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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO: Maria José Pacheco Bocanegra
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de esta
Facultad, solicita autorizacion para realizar Informe
de Practica Profesional Dirigida para completar
requisitos de graduacion.

Dictamen No. 17 10102022

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de Préctica Profesional Dirigida, que es requerido para obtener
el titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa. Se resuelve:

1. El anteproyecto presentado con el nombre de: “La importancia de la formacion
docente y la calidad educativa en los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
educacién guatemalteca.” Esta enmarcado dentro de los conceptos requeridos para la
elaboracion del Informe de Practica Profesional Dirigida. :

2. Latematica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacién con el marco cientifico
requerido.

3. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

4. Por lo antes expuesto, la estudiante Maria José Pacheco Bocanegra recibe la
aprobacion de realizar Informe de Practica Profesional Dlrlglda sohcztado como opcidn
de Egreso con el tema indicado en numeral 1.

M.A. Sdndy Johana Garcia Gaitan ,

Decana
Facultad de Ciencias de la Educacion

c.c. archivo
Pflores

Dictamen aprobacion No. 17 10102022 1/1



UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION, Guatemala 28 de junio de 2023.

En virtud de que el Informe de Prdctica Profesional Dirigida con el tema: “La importancia
de la formacion docente y la calidad educativa en los procesos de ensefianza y aprendizaje
en la educacion guatemalteca”. Preseniado por la estudiante: Maria José Pacheco
Bocanegra. Previo a optar al Grado Académico, de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa, cumple con los requisitos técnicos y de contenido establecidos
por la Universidad, se extiende el presente dictamen favorable para que continie con el

proceso correspondiente.

As ora\)
Eva Maria Alvarez Sanchinelli

Licenciatura en Administracion Educativa

Colegiado No. 12795



UNI VERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCA CI ON, Guatemala 08 de mayo de 2024

En virtud de que el Informe de Prdctica Profesional Dirigidc_z c'én el tema: “La fzfmpjgiftéﬁcia
de Iafohﬂacién docente y la calidad educativa en los prééééé_sdé__enseﬁanza ¥ :apfe}idiiafe
en:.:la_._ educacion guatemdlteca”. Presentad_'é por la e.éﬁzdidﬁfé: Maria José ' _Pache;co
Bo;z'ahe'r}#a Previo a optar al Grado ACddém'iéb "de Licenciatura en 'I"iedagc')gl’d 'y
Admm:stracmn Educativa, cumple con los requzsztos téenicos y de contenido estab[eczdos
por la Umverszdad se extiende el presem‘e dzctamen Javorable para que ccmtmue con el

proceso correspondzente

Bmyan Ramiro Gar ia Ma ias
chenczarura en Educaczon o i
Maesz‘rza en Innovaczon b2 F oF. maczon Umverszl‘arra |

Numero de colegzado J 9 758



UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION. Guatemala, diecisiete de mayo del dos mil veinticuatro---------=--m==m-n-mnnunnumnuu

En virtud del Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: “La importancia de la
formacion docente y la calidad educativa en los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
educacion guatemalteca.” Prése‘nt_ado ﬁor la estudiante Maria José Pacheco Bocanegra previo
a optar al grado académico de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, retne los
requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, y con el fequ_isito de Dictamen

de Asesor (a) y Revisor (a), se autoriza la impresién del Informe de Practica Profesional

Dirigida.
‘Decana
Facultad Ciencias de la Educacion
c.c. archivo
Pflores

Dictamen aprobacion No. 17 10102022 1/1



Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente trabajo.
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Resumen

El actual documento ampara la practica profesional de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa, se compone de 5 capitulos, por lo tanto, en cada uno se describio lo

realizado.

En el capitulo 1, que correspondié al marco contextual, se desarrollo la resefia histdrica del
proceso de la préactica, la estructura académica en donde se explicd en qué consistid la Practica
Profesional Dirigida, como la trabajaban con anterioridad y como la estan trabajando
actualmente, la situacion actual se describio como realizaron la practica hoy en dia y las tres
fases que se elaboraron las cuales fueron el desarrollo del portafolio administrativo, el portafolio
pedagdgico y el portafolio de gestion de programas educativos, la estructura académica se
explico el tiempo de duracion que fueron 200 horas invertidas 50 por cada portafolio educativo y
50 de la estructura del informe final y lo trabajaron en 13 semanas.

Seguidamente en el capitulo 2, correspondiente al marco tedrico, se realizé la investigacion de
citas narrativas y parentéticas sobre los aspectos siguientes: el portafolio educativo se
describieron conceptos, en qué consistia este portafolio desde la perspectiva de los autores,
asimismo realizando parafrasis por parte del estudiante. De igual forma desarrollaron el
portafolio como herramienta de aprendizaje que utiliza tanto el docente como el alumno, y por
ultimo se describid el rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo ya que esto

permitid evidenciar las experiencias vividas del profesional en formacion.

En el capitulo 3, se hizo referencia a los portafolios, se narrd lo realizado en las diferentes fases
del proceso en relacion al desarrollo de la préctica segun la guia proporcionada por la
universidad, asi como la trayectoria de los objetivos establecidos, y la representacion de los
conocimientos, destrezas, experiencias en el procesos que se utilizé durante la preparacion de los
portafolios, y la presentacion de los resultados, el analisis y suma de los resultados obtenidos

durante todo el proceso.



En el capitulo 4 se sistematizo los estudios de caso el administrativo y pedagogico en el que se

incluyeron datos relevantes sobre las situaciones relacionadas al contexto educativo.

Continuando en el capitulo 5 correspondiente a la sistematizacion de la compilacién realizada, se
desarroll6 la experiencia vivida en donde narraron resumidamente el proceso de la realizacion de
la Préctica Profesional Dirigida | y I1, la reconstruccion historica se describidé como iban
trabajando cada portafolio educativo por semana y fechas estipuladas y la estructura del informe
final, en el objeto de la sistematizacion desarrollaron los tres portafolios y explicaron en qué
consistio cada uno cual fue el propoésito de los estudios de casos y las actividades y resultados
gue se obtuvieron, las lecciones aprendidas, las conclusiones y recomendaciones. Asimismo, se
elaboraron las conclusiones generales o globales de la practica, las referencias y por Gltimo los

anexos.



Introduccion

Derivado a la emergencia sanitaria de la pandemia COVID 19 fue necesario innovar para llevar a
cabo las actividades que antes de esta emergencia se realizaban de forma presencial y con
interaccion entre seres humanos, fue necesario encontrar formas de realizar las diferentes

actividades de forma remota y eficiente.

De manera que el sistema educativo, opto por modificar las actividades cotidianas de docentes y
estudiantes las cuales se vieron obligadas a migrar a modalidades virtuales con la finalidad de
desempefiar las actividades que conlleva el proceso de ensefianza aprendizaje de calidad. Debido
a la problematica antes mencionada y la falta de actividad presencial en los establecimientos
educativos, las autoridades de Universidad Panamericana decidieron llevar a cabo la elaboracién
de un portafolio donde se realizara una investigacion y analisis acerca de los diferentes procesos
en el &mbito administrativo conforme a las directrices del Ministerio de Educacion para el

ejercicio docente y administrativo.

Durante la elaboracion de estos portafolios se realiz6 una investigacion divide en cuatro etapas
en la primera un documento administrativo, en la segunda se realiz6 un estudio pedagdgico, en la
tercera un portafolio una investigacion dedicada a los programas educativos y la Gltima un
analisis de casos este proceso se realizo los altimos dos cuatrimestres del ciclo académico 2020
comprendidos del mayo a diciembre. En dicha investigacion se encuentran contemplados temas
relacionado al entorno de la administracion, pedagdgica y realidades en el contexto urbano y
rural entornos a la vida y el que hacer en el &ambito laboral en los niveles de preprimaria,

primaria, basicos, diversificado y temas relacionados a graduados.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Resefia historica de la organizacion de la practica

1.1.1 Antecedentes

“El coronavirus (COVID-19) en 2020 ha provocados una emergencia sin precedentes y ha
provocado el cierre de miles y miles instituciones educativas en mas de 190 paises como parte de
las medidas de bioseguridad que los gobiernos han adoptado para mitigar la propagacion y evitar
el contagio de esa enfermedad.” (CEPAL, 2020 p.11) En el ambito educativo, en virtud de las
medidas que los paises de la region han adoptado ante la crisis se relacionan con la suspensién de
las clases presenciales en todos los niveles, lo que ha dado origen a tres campos de accion
principales: el despliegue de modalidades de aprendizaje a distancia, mediante la utilizacion de
una diversidad de formatos y plataformas (con o sin uso de tecnologia); el apoyo y la
movilizacion del personal y las comunidades educativas, y la atencion a la salud y el bienestar

integral de las y los estudiantes.

Por tales motivos se optd por realizar la practica profesional docente con diferentes actividades
académicas realizadas desde los hogares de los estudiantes del ultimo afio de la Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa de la Universidad Panamericana con el fin de conocer el
contexto profesional y el ejercicio docente en los diferentes niveles y cumplir con los requisitos
de egreso y poder asumir los retos del ambito laboral en cuanto a la solucion de problemas que

los profesionales de la educacion deben atender en el mundo profesional.

1.1.2 Situacion actual

Regularmente la practica profesional docente supervisada se realizaria en una institucion
educativa, pero teniendo en cuenta que el 2020 fue afio en el que se ha visto la necesidad de
cambiar los habitos y buscar nuevos métodos para realizar las diferentes actividades necesarias
en los diferentes procesos de formacion académica, esto derivado de la emergencia sanitaria

global del COVID-19. Durante el desarrollo de las actividades para elaborar los portafolios en



las diferentes etapas se utilizaron métodos de investigacion y analisis realizados desde casa

debido a la emergencia sanitaria, con las normas de prevencion recomendadas por el gobierno.

En este periodo se indago en varios temas de interés para el ejercicio profesional docente en las
diferentes areas tales como legislacién, herramientas pedagogicas y de evaluacion, asi como
programas educativos, administracion y remozamiento de edificios del Estado, estudio de casos
entorno al trabajo infantil en Guatemala, habilidades blandas y evaluacién de graduandos. Las
actividades realizadas en la elaboracion de estos documentos fueron: recopilacion y analisis de
datos, revisiones bibliograficas, elaboracidn de resimenes, sintesis y conclusiones, asi como la

gestion creativa con imagenes, videos e infografias para ilustrar la informacion recopilada.

1.2 Estructura académica

La Practica Profesional Dirigida es el procedimiento durante el cual los alumnos tienen la
oportunidad de organizar, planificar y ejecutar, métodos y estrategias de aprendizaje que
permitan afianzar las habilidades adquiridas durante la formacion. como parte fundamental de un
proceso que proporciona oportunidad de crecimiento profesional a través de las acciones
profesionales raizadas. El portafolio educativo es un método de ensefianza, que permite la
evaluacion, a través de la recopilacion de actividades educativas que da a conocer los avances y
progresos del estudiante, asi como también evidencia los resultados obtenidos en las

competencias establecidas durante el proceso de formacion.

En el proceso de la préactica profesional | se ejecutaron dos portafolios de los cuales uno
pertenece al area administrativa y el segundo al area pedagogica, para ello se compilo un
conjunto de argumentos que amparan de manera legal de los cuales cabe mencionar que se
utilizd, la constitucion politica, la ley de educacion, la ley de servicio civil, Curriculo Nacional
Base, y asi mismo manual de herramientas para el aula para adaptarlo en todos los niveles
educativos. De los cuales su funcién fue ser utilizados para el desarrollo del analisis documental

que enriqueci6 al informe realizado.



1.3 Acciones realizadas

Durante este proceso se realizaron investigaciones en diferentes areas, recopilacion de datos y
estadisticas, asi como andlisis de estos también se procedio a plasmar en los portafolios, analisis,
comentarios, conclusiones y otras formas para ejemplificar los analisis como infografias y otras

formas de dar a conocer las ideas de manera creativa.

1.4 Fortalezas de la elaboracion del portafolio

En el proceso de elaboracion del portafolio educativo se desarroll6 habilidades que se convierten
en fortalezas que permiten mejorar y perfeccionar el proceso de elaboracion de portafolios
educativos y en consecuencia mejores resultados en el desempefio y calidad educativa
proporcionada por los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion

Educativa, dentro de ellas cabe resaltar:

e Creatividad

e Analisis y reflexion

e Habilidad de investigacion

e Habilidad de comprension hacia los y las demas

e Interés de mejorar las habilidades de organizacion

e Escucha atenta en el ambito pedagdgico
1.6 Limitantes de la elaboracion del portafolio
Durante la elaboracion del portafolio educativo se dio una serie de diferentes limitantes, pero que
se tratd de dar la solucion viable que favoreciera a todos los actores involucrados durante el

proceso.

e Organizacion del primer portafolio

e Desconocimiento del proceso de inicio



e Lamodalidad de trabajo
e Poco interés que genero perdida de tiempo

e Desconocimiento de documentos que validaran el tema central



Capitulo 2

Marco teorico

2.1 El portafolio educativo

El portafolio educativo es una herramienta de aprendizaje y evaluacion que realiza el
alumno a medida que aporta sus tareas, sus actividades sobre una determinada materia o
sobre un proyecto educativo. Todas estas evidencias de aprendizaje informan sobre los
logros y avances que realiza el estudiante. Y, ademas, en ese proceso evaluativo, también
participa el alumno que valora en funcion de esa informacion qué ha aprendido y como lo
ha aprendido. De esa manera, la cuantificacién de resultados ya no es una parte aislada
del proceso de aprendizaje que antes solo realizaba el docente. “Con esta herramienta
adquiere un caracter formativo en la que participa activamente el alumno”. (Innovacion y

Desarrollo Docente, 2020, p. 56).

Cuando se incluyen metodologias activas en el proceso de aprendizaje, cuando ademas
queremos evaluar el desarrollo de habilidades y competencias, se sabe que el examen como
medio de evaluacion que solo aporta un dato numérico sobre los contenidos teodricos

supuestamente asimilados es insuficiente. (Innovacion y Desarrollo Docente, 2020, p. 67).

Ademas, la manera de trabajar en metodologias activas hace preciso disponer de una herramienta
que englobe la totalidad del proceso de aprendizaje con una doble vertiente: Por un lado, debe
permitir al alumno recoger y guardar toda la informacion que necesite para trabajar, con lo cual

cumple la funcion de una herramienta de su aprendizaje.



Debe permitir recoger evidencias de esos aprendizajes de todas aquellas actividades y tareas que
el alumno realiza durante un proyecto educativo para asi proceder a evaluarlas de manera
continua y constante en funcion de los objetivos didacticos y de los criterios de evaluacion que se

hayan establecido previamente.

2.2 Portafolio como herramienta de aprendizaje

“El portafolio es considerado una forma de evaluacion del aprendizaje alterna a mecanismos
tradicionales como los exdmenes. En Estados Unidos, se asocia con el movimiento de evaluacion
auténtica, caracterizado, entre otras cosas, por la concepcion de précticas evaluativas en las que
el estudiante se involucra de forma activa en la valoracion de su propio desempeno” (Grace,

1992, p. 83).

“Los proponentes de esta herramienta argumentan que los mecanismos tradicionales tienen la
debilidad de ser aplicados al final del ciclo de aprendizaje y de ser utilizados Unicamente para
clasificar a los estudiantes. Ademas, establecen que estos mecanismos tradicionales fragmentan
los conocimientos y las habilidades de los alumnos” (Murphy, 1997, p.83) por tanto, visualizan

el aprendizaje como un evento Unico, sin posibilidad de desarrollo.

“Las criticas contra los métodos tradicionales de evaluacion estan intimamente ligadas al
surgimiento de nuevas ideas respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje, en particular a la
nocion de que el aprendizaje es un proceso dinamico y complejo” (Wolf'y Siu-Runyan, 1996, p.

301), y por tanto requiere ser evaluado mediante técnicas que representen dicho dinamismo.

Es decir, las herramientas de evaluacion deben favorecer y fomentar el aprendizaje y no dirigirse
unicamente a medirlo, lo cual implica, de acuerdo con estos autores, el uso de técnicas de
evaluacion dirigidas a promover el desarrollo de habilidades en los estudiantes, como el que
identifiquen sus necesidades de aprendizaje, evallen su propio desempefio y reconozcan sus
debilidades.



Tal como lo indican Farr y Tone (1994), existe un interés excepcional en la comunidad educativa
por la instruccion visualizada como un proceso y por la evaluacion de su efecto por medio de
técnicas que manifiesten la naturaleza procesal de la ensefianza y el aprendizaje. El portafolio
satisface este interés, dado que "hace evidente el crecimiento académico y formativo del
estudiante. Se afianza en el trabajo mismo y permite al alumno reconocer su propio proceso de
aprendizaje; es por ello por lo que resulta un instrumento mas confiable que la evaluacion
tradicional” (Argudin, 2001, p. 38).

Las personas, por lo tanto, requeriran habilidades que les permitan manejar su propio desarrollo,
tales como el monitoreo de sus logros, la planeacion hacia la accion y la auto presentacion. Estas
habilidades son las que mecanismos de evaluacion auténtica, como el portafolio, promueven. En
este contexto, el portafolio ha sido adoptado o propuesto para incorporarse como herramienta de
evaluacion en los distintos niveles educativos y para valorar el aprendizaje alcanzado en un curso
0 en este caso la practica docente profesional, el logro de determinada competencia y aun el
desempefio de los alumnos en sistemas completos. En el texto, discuto la experiencia de

incorporacion de este mecanismo en el ambito méas concreto.

2.3 Rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo

A este trabajo de investigacion se le considera relevante debido a que en el &mbito de la
formacion docente inicial se presenta un especial interés por el uso del portafolio como
instrumento de aprendizaje en el desarrollo de las clases y objeto de analisis de los contenidos, a
este se le puede utilizar de varios modos y constituye un instrumento que permite organizar un
ctmulo de trabajos derivados de las sesiones de clase, siendo un medio del nuevo

profesionalismo.

"Un portafolio es un registro del aprendizaje que se centra en el trabajo del alumno y su reflexion
sobre esa tarea. Mediante un esfuerzo cooperativo entre el alumno y el personal docente se retne

un material que es indicativo del progreso hacia los resultados esenciales” (NEA, 1993, p. 41).



Ante eso, es necesario hacer mencidn de gque se requiere una actividad que sea imprescindible
para realizar trabajo entre docente y alumno en la que se haga una seleccién acordada sobre los
elementos que deberén integrarse en el mismo portafolio, esto para efecto de rescatar las ideas

que tienen de sus propios trabajos, asi como complementar los logros de sus aprendizajes.

Estos elementos pueden ser lecturas, fichas de resumen, resimenes, ficha de sintesis, entre otros,
recopilacién de datos, anélisis de estadisticas, se destaca principalmente los analisis y
conclusiones que imprimen en el trabajo el aporte personal de los y las alumnas los cuales
permiten la introspeccion de los estudiantes, asi como el despliegue de sus competencias

profesionales.

Servin, (2008) establece:

El portafolio se entiende como una recoleccion de “muestras o evidencias” donde se
compilan aquellos trabajos significativos que dan cuenta del hacer. Estos trabajaos no
necesariamente tienen que ser los mejores, también se deben recopilar aquellos que de
una u otra forma obstaculizaron el trabajo pero que ayudaron a tomar estrategias de
mejora. El contenido del portafolio reflejara las areas fuertes, las débiles los talentos,

habilidades y logros en una determinada materia o tema (p. 41).



Capitulo 3

Descripcidn y analisis de cada portafolio

3.1 Preparacién de la préactica

La organizacion estructurada y profesional que proporciona la universidad Panamericana

promueve el profesionalismo reflejado en la comunidad educativa, a través de ello implementa
metodologia innovadora, como estrategias de ensefianza que perfeccionen el proceso educativo
de manera exitosa, asumiendo los retos con responsabilidad y compromiso en las 1V fases de la

elaboracion.

Fase I: la fase uno comprende una compilacion de leyes, decretos, reglamentos y estatutos que
regulan las actividades docentes, administrativos y laborales en torno a que hacer y la labor
educativa en Guatemala, ademas de esta compilacion de documentos se realiz6 un analisis al
respecto, se elaboraron conclusiones y recomendaciones para ejecutar correctamente estas

normas en el pleno del ejercicio laboral.

Fase II: la fase dos correspondio a la recopilacion de herramientas pedagégicas y de evaluacion
en los niveles de preprimaria, primaria, basica y diversificado conforma a los lineamientos del
curriculo nacional base en las diferentes areas de aprendizaje tales como: ciencias sociales,
destrezas de aprendizaje, matematicas, comunicacion y lenguaje, expresion artistica y

emprendimiento.

Fase Il1: en esta fase se realizd un andlisis respecto a los programas educativos, administracion
de edificios publicos y remozamiento conforme a las diferentes iniciativas y decretos del

Ministerio de Educacion, asi como la compilacion de los mismos.

Fase IV: en la Gltima fase de este procedo relacionado un estudio de casos relacionado a las
problematicas educativas y la realidad en la que viven los estudiantes en el entorno urbano y
rural como el trabajo infantil, evaluacién de graduandos la importancia de las habilidades

blandas y como esto afecta positiva o negativamente en torno a la vida educativa de los nifios,
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nifios y adolescentes en Guatemala y las diferentes situaciones que los actores de la vida

educativa se ven involucrados.

3.2 Portafolio administrativo

La fase | del portafolio administrativo virtual, se realiz6 con la recopilacion de informacion de
todas las leyes, acuerdos, reglamentos y manuales para el desarrollo de su andlisis; se elaboraron
organizadores graficos, cuadros comparativos, infografias, en donde se explicé de forma
resumida todos los temas que se trabajaron, también se estructurd el estudio de caso en donde se
dio a conocer las estrategias de calidad educativa en el nivel primario que implementan los
docentes con los estudiantes en el centro educativo esto con la finalidad de poder formar
alumnos muy preparados para poder afrontar cualquier circunstancia que se les presente en la

vida.

3.3 Portafolio pedagogico

La fase Il del portafolio pedagdgico, se trabajo la compilacion y el analisis de documentos del
Ministerio de Educacidn que se encuentran en el portal del MINEDUC, tales documentos son: el
Curriculo Nacional Base, tabla de contenidos de la ODEC del nivel medio, médulos de
formacion docente, manual de herramientas para el aula, herramientas de evaluacion en el aula,
herramientas digitales, comunidad educativa, se implementaron organizadores graficos,
infografias, cuadro sindptico, ejemplos de lista de cotejo, rubrica y escala de rango, ejemplo de
resultados de gréficas a graduandos de la asignatura de matematicas y comunicacion y lenguaje,
de la misma manera se planted el estudio de caso en donde se dio a conocer las estrategias para
la formacion docente del nivel primario y asi formar alumnos competentes con criterio propio y

reflexivo.

3.4 Portafolio de gestion de programas educativos

La fase Il del portafolio de gestion de programas educativos es un instrumento de recopilacion

de informacion de todos los trabajos incorporados en este apartado, y que proporciona el
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Ministerio de Educacién esta disefiado para recoger diversidad de evidencias del proceso de
ensefianza aprendizaje que de una u otra manera viene a reforzar el trabajo administrativo que se
realiza en un centro educativo, es imprescindible conocer detalladamente todos los programas
que intervienen en el desarrollo formativo de los estudiantes; su finalidad es lograr la
transformacion educativa en donde se pueda alcanzar las competencias establecidas por parte del
Sistema Educativo, esta herramienta permite que los alumnos puedan enriquecerse de
conocimientos nuevos y que implementen todo lo aprendido a través de la reflexién critica que

realiza de su propio aprendizaje reflejando las situaciones de como lograron dicho objetivo.

3.5 Resultados del analisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia

Durante el proceso formativo de la Practica Profesional Dirigida en el ramo de Administracion
Educativa, permiti6 al profesional desarrollar sus competencias académicas, habilidades y
destrezas mediante la construccion de conocimientos sobre las legislaciones educativas que rigen
en Guatemala, la compilacion de documentos educativos del Ministerio de Educacion, asimismo
la recopilacion de programas educativos que promueve el MINEDUC, se conocieron aspectos
relevantes sobre la calidad educativa y que en algunos centros educativos ain no aplican
correctamente la implementacion de metodologias y estrategias innovadoras para lograr
resultados positivos en los nifios, lo que se pretende alcanzar con todo esto son estudiantes con

potencial académico para desenvolverse en cualquier institucion educativa.
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Capitulo 4

Estudios de casos

4.1 Caso administrativo

4.1.1 Nombre del caso
La evaluacion de graduandos y la importancia de las habilidades blandas en el impacto de la vida

educativa de los nifios y adolescentes en Guatemala.

4.1.2 Resumen

En los diferentes portafolios se encuentran compilados documentos Utiles para el ejercicio
profesional en area docente y administrativa asi como un analisis de cada una de las leyes y
herramientas documentadas a las que el profesional de la educacion puede acudir para aclarar
dudad o tener una guia acerca de los procedimientos legales y administrativos del que hacer del
docente y personal administrativo, tener esta herramienta de forma digital (portafolio) es mucho
mas préactico y que el profesional podra acudir a consultarlo cada vez que sea necesario desde el
dispositivo movil que este a su alcance (tablet, computadora, teléfono inteligente), esto facilitara

en acceso a la informacion, las acciones y decisiones.

4.1.3 Introduccion

De la necesidad de romper con la invisibilidad del acto educativo, y permitir a alumnos y
docentes que se muevan al exterior del salon de clases, enriquecer y modificar positivamente su
percepcion del proceso, de los individuos y de los productos que intervienen en él, ya sea con el
impetu de sefialar aciertos o errores, en situaciones que no dejan de ser aprendizajes, quiza
posteriores y ajenos a la dindmica del curso que los produjo. Asi se habla de un proceso continuo

de socializacion y construccion del conocimiento tecnoldgico.

Se parte de la importancia de generar espacios que le permitan al docente y al alumno interactuar
en ambientes donde los aprendizajes sean significativos, mediante la implementacion de procesos
y précticas tecnoldgicas innovadoras en la intencion de elevar los niveles de eficiencia y calidad.

De la experiencia personal, del encuentro con otros docentes y de la bdsqueda sistematica de
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informacidn se desprende la de replantear algunas situaciones anémalas que por diversos factores
se han venido repitiendo durante muchos afios en la escuela, e implementar la aplicacion de Nuevas
Tecnologias no solo al momento de evaluar sino a lo largo de todo el proceso educativo, y por qué

no decirlo encontramos en el Portafolio un recurso muy util para ponerlo en préactica.

En general, el objetivo primordial de un portafolio va més alla de la simple calificacion de los
productos que lo componen, es decir, de la evaluacion de los trabajos de los estudiantes. Se trata
de examinar estos trabajos, nos dicen sobre el proceso de aprendizaje, de manera que podamos
reflexionar sobre nuestros métodos didacticos, nuestra forma de ensefiar y poder implementar los

cambios necesarios que conduzcan a una ensefianza y una evaluacion mas centrada en el alumno”.

4.1.4 Antecedentes

Se hace una referencia para analizar o hablar sobre la situacion del caso, la forma en que se ha
presentado como influye en los procesos educativos y otros aspectos para poder entenderlo.

La malla curricular es un instrumento que contiene la estructura del disefio en la cual los
docentes, maestros, catedraticos abordan el conocimiento de un determinado curso, de forma
articulada e integrada (Malla Curricular) permitiendo una vision de conjunto sobre la estructura
general de un &rea incluyendo: asignaturas, contenidos, NAP / Ndcleos de Aprendizajes
Prioritarios, metodologias, procedimientos y criterios de evaluacion con los que se manejaran en
el aula de clase. Se denomina "malla” ya que se tejen tanto vertical, como horizontalmente,

incorporando idealmente a la Transversalidad.

Los ejes transversales son fundamentales para contribuir a través de la educacion, con la
resolucion de problemas latentes en la sociedad y que deben acompariar dentro de una malla
curricular a las diversas materias de todas las especialidades en procesos formativos que se
constituyen bajo los lineamientos para la practica de la ensefianza al integrar los campos del ser,
el saber, el hacer y el convivir a través de conceptos, procedimientos, valores y actitudes que

orientan la ensefianza y el aprendizaje.

El contexto educativo actual supone desafios para los lideres escolares del pais. Una tarea

primordial consiste en asegurar tiempos y espacios de reflexion colectiva para potenciar el
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liderazgo pedagdgico del profesorado. El sentido de este proceso supone para los equipos
directivos transitar desde enfoques mas tradicionales de supervision y control de las préacticas
docentes, hacia la mejora entendida como el aprendizaje profesional entre el profesorado. En este
marco, el acompariamiento pedagogico, requiere una mirada mas amplia que la habitual

observacién de clases centrada en la evaluacién del desempefio docente.

4.1.5 Propésito del estudio del caso

Acompaiiar no es solo una tarea de los equipos directivos puede ser compartida entre docentes
antes, durante y después de la préactica en aula. Estas instancias de acompafiamiento deberian ser
orientadas por un instrumento que oficie de referente y mediador del proceso pedagdgico para
direccionar la mejora de la calidad del aprendizaje.

“El “antes” esta relacionado con el disefio de la clase, donde acompafiante y acompafado
reflexionan acerca de la preparacion de la ensefianza”. Mellado Hernandez, M. E. (2018).
Liderazgo educativo. [snp]. Esta experiencia de planificacion conjunta constituye una instancia
de desarrollo profesional, que puede llevarse a cabo en pequefios grupos de docentes organizados
por asignaturas, departamentos, niveles o ciclos. En otras palabras, el disefio de la ensefianza,
centrado en qué y como aprenden los estudiantes, configura las oportunidades de aprendizaje que

experimentaran los nifios, nifias y jovenes en el aula conforme los lineamientos del CNB.

El “durante” la clase, consiste en la implementacion del disefio de la ensefianza para el
aprendizaje, donde el acompafiante asume un rol activo a través de la co-ensefianza, de manera
de transformarse en un mediador corresponsable del desarrollo de habilidades, conocimientos y
actitudes del estudiantado. Sin embargo, en la actualidad el acompafiante asume un rol de
evaluador, siendo un mero espectador de la clase que tiene escaso impacto en la mejora de la

practica pedagdgica y el aprendizaje del estudiante.

El “después” deberia comenzar con una conversacion guiada a través de preguntas que gatillan la
reflexion de la clase y permiten el analisis de las evidencias de desempefio de los estudiantes
segun los objetivos de aprendizaje. Se espera que este proceso reflexivo constituya un habito de

la practica y facilite al docente la autorregulacion de su desempefio. Esta capacidad de regularse,

14



asi mismo, puede ser orientada por la mediacién de un instrumento con criterios que se sustentan
en principios pedagogicos centrados en el aprendizaje como construccién de conocimiento por el
estudiante, y no solo por personas que se limitan a retroalimentar las fortalezas y debilidades del

docente.

4.1.6 Preguntas de reflexion
e ;Qué rutas se deben tomar para alcanzar la excelencia educativa?
e ;Cual de los niveles educativos es mas importante?
e ;Cuales son los principales retos u obstaculos para ejercer la formacion docente con
calidad educativa?
e Cual es la correcta funcién del formador docente?

e ;Por qué se debe implementar la educacion y metodologia innovadora en el aula?

4.1.7 Narracion del caso

En la actualidad, se hace énfasis en la falta de concientizacion de los y las docentes por ejercer
con calidad y excelencia educativa, aunque son muchos los factores que intervienen y entorpecen
el proceso, no se puede generalizar pues del otro lado también hay profesionales que se dedican a
investigar y aplicar estrategias de metodologia innovadora para garantizar resultados eficaces
que permitan alcanzar la excelencia educativa en conjunto con la correcto organizacion y

formacion docente.

4.1.8 Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

Cabe resaltar que dentro de las técnicas y estrategias para obtener una recopilacién de la
informacidn en relacion a la excelencia educativa. Dentro de cada uno de los instrumentos
utilizados se aplicd en el momento exacto para garantizar el uso de cada una de la herramienta

que proporciono la informacion.

e Observacion de acuerdo al tema de interés
e Cuestionarios digitales
e Entrevistas virtuales

e Fuentes abiertas de documentos que se relacionan a la excelencia educativa
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e Conversaciones telefénicas

4.1.9 Método de andlisis de la informacion
Dentro de las herramientas utilizadas para recopilarla informacion se utiliz6: Observacion de
acuerdo al tema de interes, Cuestionarios digitales, Entrevistas virtuales, Fuentes abiertas de

documentos que se relacionan a la excelencia educativa, Conversaciones telefonicas.

e Observacion de acuerdo al tema de interés: observar cada una de las necesidades para
alcanzar la excelencia educativa a través de la investigacion de videos y documentales
que se encuentran en diferentes paginas de internet y casos de la vida diaria con personas
conocidas, que permitieron indagar conocer el entorno educativo de los diferentes niveles

educativos.

e Cuestionarios digitales: se elaboré cuestionarios digitales, a través de los tics, pues en su
mayoria por el confinamiento el acercamiento a las personas era muy limitado pero la

tecnologia vino a favorecer el proceso educativo de manera digital.

e Entrevistas virtuales: uno de los recursos importantes en la recopilacion de informacion

fueron las entrevistas virtuales, aparte de poder socializar

e Fuentes abiertas de documentos que se relacionan a la excelencia educativa; durante este
proceso se realizaron investigaciones y lectura en diferentes areas, recopilacion de datos
y libros, asi como analisis de estos también se procedié a plasmar en los portafolios,
analisis, comentarios, conclusiones y otras formas para ejemplificar los analisis como

infografias y otras formas de dar a conocer las ideas de manera creativa.

e Conversaciones telefonicas: las conversaciones telefonicas fueron un aporte muy
importante pues a través de los testimonios de personas cercanas, también se pudo
enriquecer los fundamentos para aplicar de manera congruente las mejores soluciones
para mejorar la excelencia educativa en el proceso educativo en el ambito profesional

desde el que hacer personal.
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4.1.10 Lecciones aprendidas

La realidad educativa del pais necesita mejorar desde el entorno que nos desenvolvemos.
Retomar las necesidades de los y las estudiantes para garantizar que es el centro del
proceso educativo y que, en beneficio de mejorar el proceso educativo, todos los procesos
giran en torno a él y ella.

Es importante colaborar y trabajar en equipo durante, antes y después de cada proceso
educativo para obtener mejores resultados en cada una de las actividades planteadas.

Es importante tener la mente y disponibilidad abierta, para flexibilizar los procesos
educativos que lo ameriten de acuerdo a las necesidades, y limitaciones de los y las
estudiantes.

Ser un profesional comprometido a proporcionar y garantizar la calidad educativa en el

nivel que se atiende.

4.1.11 Conclusiones

Con iniciativa se puede construir procesos educativos de calidad, todo depende de la
correcta y buena actitud de los y las profesionales.

El compromiso administrativo y de organizacion requiere de una formacion continua para
alcanzar la calidad educativa.

Enfocarse en el estudiante, cada uno tiene diferentes habilidades por lo tanto es
fundamental conocer las inteligencias maltiples, que permitan crear fortalezas en mejoras
del proceso educativo de manera personalizada efectiva.

Es de mucha importancia que los y las docentes estén dispuestos a la formacion y

actualizacion docente para garantizar el mejor rendimiento para la comunidad educativa.

4.1.12 Recomendaciones

Persiguiendo la excelencia educativa en Guatemala: El papel fundamental de la
formacion docente y la calidad educativa en todos los niveles

Mantener relaciones de clima agradable de clase, ambiente que permita desarrollar
seguridad y confianza, para la correcta expresion de las diferentes necesidades con las

que cuentan los y las estudiantes en los diferentes niveles educativos.

17



e Adquirir compromiso y responsabilidad en proyectos de aula, al tomar en cuenta en cada
proceso que él y la docente son guias, orientadores y facilitadores para garantizar el éxito
educativo.

e Investigar y proporcionar metodos y estrategias que permitan desarrollar habilidades en
la resolucion de problemas, analisis y comprension de los contenidos en las diferentes
areas en que los y las estudiantes se desenvuelven con la finalidad de alcanzar el
aprendizaje significativo.

e Comunicacion asertiva y efectiva con todos los integrantes de la comunidad educativa
para garantizar la participacion activa y voluntaria de cada uno de los actores

involucrados.

4.2 Portafolio pedagogico

4.2.1 Descripcion del caso de estudio

Actualmente los y las estudiantes carecen de oportunidades dignas de crecimiento profesional
por distintas razones, se puede mencionar el siguiente caso con el personal de un establecimiento
educativo con bajas expectativas en relacion a la formacion de los y las estudiantes en conjunto
con la falta de compromiso y responsabilidad en relacion a la labor docente y la falta de recursos
y materiales pedag6gicos que garanticen la correcta aplicacion de las estrategias innovadoras en

la ensefanza.

4.2.2 Resumen

En los diferentes ambitos educativos son muchos los factores que no benefician al proceso de
ensefianza aprendizaje con calidad, pero es importante tomar en cuenta los enfoques en los que
se orientan las autoridades educativas como también el personal docente y administrativo. Es
necesario tomar en cuenta que los factores que intervienen en el proceso de formacion cada uno
tiene un espacio e importancia para garantizar el éxito escolar, se puede mencionar que las
habilidades blandas y socioemocionales permiten generar espacios de crecimiento integral por lo
que son necesarias en cada momento dentro del salon de clases ya sea a distancia o0 de manera

presencial, adaptado de acuerdo a las necesidades de cada comunidad.
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4.2.3 Introduccion

En el proceso educativo se encuentran diferentes necesidades y en este caso especificamente se
hace notorio que para alcanzar la excelencia educativa en los diferentes niveles educativos se
debe hacer de manera integral, con los recursos, métodos y estrategias que enfoquen hacia el
mismo objetivo, si no se cuenta con los mismos estandares de crecimiento esto puede convertirse
en todo un reto, debido a la falta de recursos, ideas, y pensamientos de crecimiento que
conviertan el proceso en actividades ineficaces que no provoquen ningun beneficio en las y los
estudiantes y no permitan su desarrollo en todos los &mbitos, familiar, social, personal, laboral e

incluso a nivel intelectual.

4.2.4 Antecedentes

En el &mbito educativo, en virtud de las medidas que los paises de la region han adoptado ante la
crisis se relacionan con la suspension de las clases presenciales en todos los niveles, lo que ha
dado origen a tres campos de accion principales: el despliegue de modalidades de aprendizaje a
distancia, mediante la utilizacion de una diversidad de formatos y plataformas (con o sin uso de
tecnologia); el apoyo y la movilizacién del personal y las comunidades educativas, y la atencién

a la salud y el bienestar integral de las y los estudiantes.

4.2.5 Propdsito del estudio de caso

Identificar y comprender las necesidades anteriormente planteadas permite crear espacios de
posibles soluciones que generen el crecimiento integral de los y las estudiantes y por ende de la
comunidad educativa. De tal manera que se permite analizar las posibles oportunidades, retos y
desafios con los que se encuentra determinado centro educativo, entre ellos los escasos recursos,
el personal no capacitado, y con ello plasmar y ejecutar las acciones para desarrollar estrategias

gue permitan alcanzar la excelencia educativa.

4.2.6 Preguntas de reflexion

e ;Qué hacer frente a la falta de recursos materiales y tecnoldgicos en el proceso

educativo?
e ;Qué estrategias pedagdgicas se pueden implementar con la finalidad de mejorar el clima

de clase y aprendizaje significativo en el aula?
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e ;Como mejorar la actitud docente en los y las profesionales a cargo, y que metodologia
es recomendable utilizar?
e ;COmo generar espacios de apoyo emocional saludable, tanto para los docentes y

estudiantes?

4.2.7 La narracion del caso

Actualmente los y las estudiantes carecen de oportunidades dignas de crecimiento profesional
por distintas razones, se puede mencionar el siguiente caso con el personal de un establecimiento
educativo con bajas expectativas en relacion a la formacion de los y las estudiantes en conjunto
con la falta de compromiso y responsabilidad en relacion a la labor docente y la falta de recursos
y materiales pedagogicos que garanticen la correcta aplicacion de las estrategias innovadoras en

la ensefanza.

4.2.8 Métodos e instrumentos de recoleccién de la informacion
e Observacion
e Entrevistas virtuales
e Cuestionarios

e Llamadas telefonicas

4.2.9 Método de analisis de la informacién

La correcta utilizacion de los diferentes métodos con los cuales se obtuvo la informacion ha
permitido identificar las diferentes problematicas y factores que no favorecen el ambito
educativo en el proceso de formacion, asi mismo permite identificar los métodos y estrategias

viables para garantizar el éxito escolar en beneficio de las y los estudiantes.

4.2.9 Lecciones aprendidas

e Utilizar los recursos intelectuales como la aplicacion de la creatividad y la flexibilidad

para hacer cambios necesarios en beneficio de los y las estudiantes.

e La colaboracién, esfuerzo y trabajo en equipo pueden generar estrategias exitosas en el

aula

e Generar habilidades de empatia y comprension mas no de acomodamiento.
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e La falta de buena actitud, no conduce a obtener los mejores resultados.

4.2.10 Conclusiones
e La falta de recursos y actitud docente se debe afrontar como un reto y desafio en el
ambito educativo
e Buscar las mejores estrategias que requieran de creatividad y recursos del entorno
e Emplear el uso de materiales que se encuentren en el entorno inmediato del estudiante
e Tener presente que el éxito escolar depende directamente de la persona responsable es

decir del y la docente.

4.2.11 Recomendaciones

e Aprovechar al madximo todos los recursos, libros, recortes, afiches para usarlos con
creatividad y adaptarlos de acuerdo a las necesidades de los y las estudiantes.

e Gestionar materiales y recursos de apoyo con instituciones y empresas.

e Organizar grupos con los y las estudiantes para socializar exponer y debatir temas de las
diferentes areas explotando sus propias opiniones y promoviendo la resolucién de
conflictos, asi como el pensamiento critico y analitico.

e Investigar y aplicar estrategias de forma creativa, facilitando la inclusion de toda la

comunidad educativa.
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Capitulo 5

Sistematizacion de la compilacion realizada

5.1 Proceso de sistematizacion

El 2020 fue un afio muy dificil para todos debido a los cambios en la rutina con el confinamiento
fue muy complicado encontrar el balance perfecto para la organizacion y poder cumplir con
todas las tareas y las responsabilidades que trajo consigo el teletrabajo y fue necesario buscar
métodos de organizacion a apoyarse de plataformas para enlistar las tareas de trabajo y priorizar
las tareas.

5.2 Experiencia vivida

El estimulo de actividades y estrategias que permiten el desarrollo de las habilidades
Profesionales de los y las estudiantes de la carrera de licenciatura en pedagogia y administracion
educativa, con el uso de atributos relacionados a la investigacion, elaboraciény ejecucion de
portafolios educativos pues es un aprendizaje que prepara al estudiante para la vida y es
indispensable para la formacion de pensamiento l6gico, analitico y critico, que permite mejorar y
perfeccionar la metodologia de evaluacion que permite a los y las estudiantes expresar las
palabras, ideas y pensamientos a través de la recopilacion de las diferentes actividades y

estrategias implementadas en cada salon de clases.

En relacion al desarrollo y uso de correctas estrategias de aprendizaje para la organizacion y elaboracién
de portafolios educativos se obtienen resultados positivos, es por ello que si no se cuenta con una guia 'y
orientacién adecuada para los y las estudiantes se enfrentan a dificultades que no favorecen a todos los

niveles educativos.

5.3 Reconstruccién histérica

La fase uno comprende una compilacién de leyes, decretos, reglamentos y estatutos que regulan

las actividades docentes, administrativos y laborales en torno a que hacer y la labor educativa en
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Guatemala, ademas de esta compilacién de documentos se realizé un analisis al respecto, se
elaboraron conclusiones y recomendaciones para ejecutar correctamente estas normas en el pleno

del ejercicio laboral.

La fase dos correspondio a la recopilacion de herramientas pedagogicas y de evaluacion en los
niveles de preprimaria, primaria, basica y diversificado conforma a los lineamientos del curriculo
nacional base en las diferentes areas de aprendizaje tales como: ciencias sociales, destrezas de
aprendizaje, matematicas, comunicacion y lenguaje, expresion artistica y emprendimiento.

En esta fase se realiz6 un analisis respecto a los programas educativos, administracion de
edificios publicos y remozamiento conforme a las diferentes iniciativas y decretos del Ministerio

de Educacion, asi como la compilacién de los mismos.

En la dltima fase de este procedo relacionado un estudio de casos relacionado a las problematicas
educativas y la realidad en la que viven los estudiantes en el entorno urbano y rural como el
trabajo infantil, evaluacion de graduandos la importancia de las habilidades blandas y como esto
afecta positiva o negativamente en torno a la vida educativa de los nifios, nifios y adolescentes en

Guatemala y las diferentes situaciones que los actores de la vida educativa se ven involucrados.

Debido a la cuarentena estricta que se tuvo en Guatemala el desarrollo de la fase 1 'y 11 del
desarrollo de la practica serializo 100% en casa la proyeccién a la comunidad fue un tanto
diferente desde encuestas en redes sociales hasta foros en internet y gracias a la coyuntura de la
pandemia se pudo aprender que los espacios ddigitales de opinion, son espacios significativos
para acceder a la opinién pablica y a la opinion de expertos en temas especificos y también son

espacio para compartir informacion y proyectarse a la comunidad.

5.4 Objeto de la sistematizacion de la compilacion

e Es satisfactorio desarrollar estrategias educativas en mejoras de la comunidad educativa
para alcanzar con éxito los mejores resultados, es por ello que me complace recomendar a

los facilitadores de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
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Implementar estrategias innovadoras que permitan ampliar y enriquecer la formacion
integral del ser humano en los distintos niveles educativos, de forma critica, analitica y

reflexiva que promueva la participacion y expresion voluntaria de los y las estudiantes.

Para enriquecer la formacion integral y el uso de recursos tecnoldgicos, se sugiere
incorporar métodos que fomenten el autoaprendizaje en la comprension de conceptos
tedricos. Esta medida puede maximizar significativamente el impacto en el desarrollo de

habilidades y conocimientos de los estudiantes.

implementar estrategias que conduzcan a despertar la curiosidad e investigar con la
intencidn de generar dudas en los y las estudiantes y se sometan a buscar la resolucion de

conflictos de manera asertiva y aplicar lo aprendido en clase.

5.5 Principales lecciones aprendidas

Aunque los conocimientos adquiridos son sumamente valiosos pudo haber sido posible
realizar una investigacion mas completa respecto a los temas administrativos y
pedagdgicos si se hubiese acudido a otras metodologias de investigacion como
entrevistas con profesionales pues la informacién que se encuentra en internet en torno a
los programas educativos es muy poca y no cuenta con las actualizaciones constantes que

realiza el Ministerio de Educacién

Tampoco se encuentra disponible el material de los seminarios y cursos de actualizacion
que el ministerio de educacion provee a los docentes y por ende se considera como una
leccion aprendida la realizacion de entrevistas a los profesionales con el fin de obtener

informacion mucho mas actualizada y a la vanguardia del acontecer educativo.
Durante la formacion académica en la carrera de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia

y Administracion Educativa se logré implantar buenas practicas educativas con la

finalidad de alcanzar la excelencia educativa.
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sin embargo, se permite apreciar la importancia de la planificacion, organizacion,
ejecucidn y evaluacion de materiales de documentacidn técnica que permita enriquecer y
perfeccionar la formacion profesional de los y las estudiantes de la carrera antes
mencionada para garantizar buenos resultados en el desempefio docente y eficiencia

educativa.

En general se considera y recomienda fomentar desde el inicio de la Carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, el analisis y estudio de casos

para educar en la cultura de investigacion, actualizacién y profesionalizacion.
Explotar y obtener el maximo potencial de los actores e involucrados en el proceso de

ensefianza-aprendizaje, atendiendo las necesidades y limitaciones educativas, asi como

también los materiales y recursos que el medio y entorno provee.
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Conclusiones de la practica

Es primordial que las y los estudiantes de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa realicen su practica de forma reflexiva, para asegurar la formacion
holistica y de calidad, y para ello se debe implementar el uso de estrategias que permitan la
reflexion critica y participativa sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje y la gestion educativa,
promover actividades que proporcionen espacios de dialogo y debate para que los y las
estudiantes tengan la oportunidad de compartir, expresar y demostrar sus propias experiencias,

en acompafiamiento directo del docente y obtener cambios en la ensefianza.

Vale la pena resaltar que el uso y empleo de estrategias didacticas integrales permitieron alcanzar
la maxima estimulacién por la curiosidad en el aprendizaje, razon por la cual dio lugar a la
observacién, investigacion de las ideas de los y las estudiantes para el uso de materiales
tecnoldgicos y su funcion, todo ello permitié generar dudas, pensamientos criticos y analisis que
dieron a conocer diferentes puntos de vista y se comprendié y mejoro la informacién en cuanto a
investigacion y tecnologia. Pues se pudo observar que se desarroll6 habilidades, que condujeron
a las y los estudiantes a desarrollar la creatividad e innovar en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Definitivamente se concluye que organizar y transformar la documentacion técnica permitio
sistematizar en diferentes areas de la pedagogia, administracion y gestion educativa, como
también en los programas educativos, como fuente de informacién necesaria e importante
durante la practica, que mejoro el desempefio de los profesionales para resolver e identificar los
momentos necesarios en relacion a la correcta toma de decisiones y resolucion de conflictos en la
vida académica de los y las estudiantes de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y

Administracion educativa.

Elaborar un estudio de caso foment6 en los y las estudiantes de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracién Educativa, la actualizacion, investigacion, evaluacion e implementacion de buenas
practicas educativas tales como el pensamiento critico, reflexion y analisis que favorecen directamente a

los actores del proceso educativo.
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AnNexos

Anexo 1. Ficha informativa del estudiante

Anexos Ficha informativa de licenciatura en pedagogia y administracion educativa

Datos personales

Nombre completo: Maria José Pacheco Bocanegra
Direccidn: cantdn Elena, Mataquescuintla, Jalapa
Movil: 55585841

Direccion electrdonica: majospb2020@gmail.com
Correo Institucional: @upana.edu.qgt

Fechas de practica

Préctica profesional Dirigia I: Mes de febrero a mes de mayo de 2020

Préactica Profesional Dirigida I1: Mes de Junio a mes de septiembre 2020

Datos del Asesor

Nombre: Licda. Eva Maria Alvarez Sanchinelli

Correo Electronico:
NuUmero de teléfono: 53034195
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