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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO:  Edybel Gaspar Baltazar
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de esta
Facultad, solicita autorizacion para realizar Informe
de Practica Profesional Dirigida para completar
requisitos de graduacion.

Dictamen No. 041 021121 '

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de Practica Profesional Dirigida, que es requerido para
obtener el titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa. Se resuelve:

1. El anteproyecto presentado con el nombre de: Anilisis reflexivo del drea
administrativa, pedagogica y programas educativos en tiempos de pandemia
Covid 19 en la Telesecundaria Jom Tzala, Nenton, Huehuetenango. Est4
enmarcado dentro de los conceptos requeridos para la elaboracion del Informe de
Préctica Profesional Dirigida.

2. La tematica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacion con el marco
cientifico requerido. s

3. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

4. Por lo antes expuesto, la estudiante, ;Edybelzm ':Gaspar Baltazar, recibe la
aprobacion de realizar Informe de Practica Profesional Dirigida, solicitado como
opcion de Egreso con el tema indicado en nur{l\;%%%
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION, Guatemala 04 de diciembre de 2021

En virtud de que el Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: Analisis
reflexivo del area administrativa, pedagogica y programas educativos en
tiempos de pandemia Covid 19 en la Telesecundaria Jom Tzala, Nenton,
Huehuetenango, mediante el analisis de legislacién nacional y educativa.
Presentado por el estudiante: Edybel Gaspar Baltazar. Previo a optar al Grado
Académico de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, cumple
con los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se
extiende el presente dictamen favorable para que continue con el proceso

“-&

correspondiente.
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Leda. Gloria Marisa Vasquez Rios=
Asesor (a)
Pedagogia y Administracion Educativa
Colegiado No. 28,025



Dictamen de Revisor
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS ‘DE LA
EDUCACION. Guatemala, catorce de j Jumo dos mil veintidés. -

En virtud del Informe de Précti'(:::a Profesi.bnal Dirigida con el tema: An‘é_fl-i'sis- reflexivo del
drea administrativa, pedagogica y programas educativos en tie_mpbs de pandemia
Covid 19 en la Telesecundaria Jom Tzé-l.:i, Nenton, Huehuetenango, presentado por la
estudiante Edybel Gaspar Baltazar; previo a optar al grado académico de Licenciatura en
Pedagogia y Admin‘istracién Educativa, tetine los requisitos técnicos y de contenido
establecidos por la Universidad, y con el requisito de Dictamen de Asesor (a) y Revisor (a),

se autoriza la impresion del Informe de Practica Profesm jrigida.
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Para efectos legales unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente trabajo.
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Resumen

El informe de Practica Profesional Dirigida constituy6 la sistematizacion y aplicacién de los
conocimientos adquiridos durante la formacion académica del estudiante, inclusive fue
desarrollado a través de una asesoria y monitoreado en las diferentes actividades de acuerdo a la
linea de tiempo establecido por la Universidad, todo ello representd un aprendizaje significativo
donde el estudiante comprendio la importancia y la realidad educativa que encontré en el desarrollo
y analisis de actividades muy puntuales divididas en tiempos o segun la estructura del informe fue
desglosado en fichas informativas de la institucion y del estudiante, marco contextual, marco
tedrico, descripcion y analisis de cada portafolio, sistematizacion de la compilacion y procesos

educativos.

En el primer capitulo marco contextual, se plasmo una resefia historica de la organizacion de la
Practica Profesional Dirigida donde fueron detallados los antecedentes importantes que motivaron
y dieron lugar a la toma de decisiones sobre la metodologia contextualizado de implementacion,
por la situacion que estaba pasando el sistema educativo nacional en tiempos de la Pandemia Covid
19, por ello fueron realizadas acciones que cumplieron con objetivos de la préactica, a través de la
elaboracion de los portafolios se realizaron acciones que ameritaron un trabajo responsable y por
su caracter de formacién integral y colectivo para el estudiante. También, se presentaron muchas
limitantes en la elaboracién y ejecucion de actividades, no se podria obviar las limitantes porque

en toda actividad existe obstaculo que a la larga fortalecio el aprendizaje.

La presencia de los obstaculos no detuvieron al estudiante en la realizacion de su informe porque
durante los afios de su formacion académica adquirié fortalezas y habilidades basicas para la
resolucion de problemas que se presentaron en la elaboracion de diferentes trabajos profesionales
que contribuyeron positivamente en la vida estudiantil y laboral, entonces en el marco contextual
el estudiante plasmo lo que realmente vivid y experimentd de manera reflexiva en la investigacion
y observacion de la realidad educativa que estaba atravesando el Ministerio de educacion

guatemalteca.



En el segundo capitulo correspondiente al marco teorico, una parte fundamental del informe de
Practica Profesional Dirigida se transcribieron los fundamentos cientificos, conceptos segun
diferentes autores, teorias de investigaciones, recopilacion de informacion que intenta demostrar
la veracidad del portafolio educativo, metodologia de trabajo que fue implementado. A traves del
capitulo se atendio la oportunidad de plasmar la disciplina a la que pertenece las areas de trabajo.
Entonces, la elaboracion del marco tedrico permitié demostrar, justificar y sustentar la importancia
de realizar investigaciones profesionales, porque de esa manera se presentaron los resultados de la

investigacion y elaboracion de los portafolios educativos, desglosados en diferentes areas.

La elaboracion de los portafolios fue un mecanismo de aprendizaje donde se realizaron
investigaciones minuciosas sobre los temas de acuerdo al caracter de cada portafolio sugerido por
la universidad; después de la investigacion de los temas todo el contenido fue analizado y definido
de acuerdo al contexto educativo que estaba viviendo la educacion guatemalteca. A través del
andlisis realizado el estudiante logr6 la comprension y aplicacion de los conceptos educativos y

como resultado se identificaron problematicas que presentaba el sistema educativo guatemalteco.

La problematica fue estructurada a través de un estudio de caso cumpliendo con aspectos de la
descripcion, antecedentes, el propdsito, preguntas de reflexion que permitieron la toma de
decisiones y aplicacion de las habilidades de resolucion de problemas, lecciones aprendidas en
todo proceso de formulacion y recopilacion de informacion que contribuyo la estructura del estudio
de caso elaborado por cada portafolio segun el area: administrativa, pedagogica y gestion de

programas educativos.

En el cuarto capitulo correspondiente a la sistematizacion de la compilacion realizada se
transcribieron las diferentes experiencias reflexivas que el estudiante adquirio, una reconstruccién
histdrica de todo el proceso del informe, objetivos puntuales sobre la realizacion del informe y las
lecciones aprendidas, en dicho capitulo el estudiante demostrd los resultados, experiencias,
conclusiones, compromiso, y el esfuerzo aplicado en el proceso de la Practica Profesional Dirigida

de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.



Introduccion

Para la construccion del informe de Practica Profesional Dirigida de la Licenciatura en Pedagogia
y Administracion Educativa fue necesario contar con una linea de tiempo para ejecucién de los
procesos educativos; se inicio con una induccion al curso, los objetivos, metas y las diferentes
actividades que se desarrollaron, sin embargo, entre todas las actividades desarrolladas se
destacaron algunas que fueron significativas para la formacion del practicante, por ejemplo la
investigacion documental fue una actividad de importancia y en la mayoria del informe se
necesitaron conocimientos basicos en la seleccion de informacion sobre temas de investigacion

sugeridos por la Universidad.

Se realizaron tres portafolios de la Practica Profesional Dirigida de la Licenciatura en Pedagogia
y Administracion Educativa, donde cada informe fue titulado, la primera fue Administrativa, en
este portafolio se desarrollaron temas como: Ley de Educacion Nacional, fundamentos de la
educacion, principios de la educacion, Ley de la Proteccion Integral de la Nifiez y Adolecente,
reglamento de Evaluacién de los Aprendizajes, Reglamento Interno de los edificios escolares,
Convivencia Pacifica y acuerdos gubernativos que regulan el Ministerio de Educacion, cada tema
fue investigado y analizado, cumpliendo con el objetivo donde el estudiante adquirio

conocimientos reales de la educacion guatemalteca.

En el portafolio pedagogico se desarrollaron temas como: Curriculo Nacional Base, herramientas
digitales, Manual de Herramientas para el Aula, Comunidad Educativa, Adecuaciones curriculares
para personas con NEE, ODEC, Formacion Docente (PADEP), Metodologias de Evaluacion, cada
tema fue investigado y detallado; por cual, el estudiante adquirio competencias bésicas para el
desempefio del rol como un Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa, la elaboracion
del portafolio Programas Educativos se desarrollaron temas como: los programas educativos del
Ministerio de Educacion guatemalteca, programa de Ciencias y Tecnologias, el programa nacional
de Matematicas, Programa Nacional de Lectura, Formacién Ciudadana, Programa de Gobiernos
Escolares, Remozamiento de Edificios, Programa de Alimentacidn Escolar, Escolares y Programa
de Formacion Docente PADEP.



A través del desarrollo de diferentes temas que englobaron los tres portafolios, el estudiante
adquirid habilidades y experiencias en investigaciones, aunque la elaboracion fue en tiempos de la
pandemia Covid 19 donde la educacion fue virtualmente y con limitantes de: medios de
comunicacion, dominio de las herramientas digitales, el desarrollo y comprension de las
actividades, sin embargo, las diferentes metodologias y tecnologias de ensefianza-aprendizaje, el
estudiante avanzd con profesionalismo acorde a las indicaciones y estructura de elaboracion de

cada portafolio.

También se desarrollaron tres estudios de casos como resultado de las investigaciones que se
realizd en la elaboracion de portafolios, el estudio de casos fue enfocado de acuerdo al contenido
de los portafolios, como es el caso del portafolio administrativo se desarrolld “Factores
socioecondémicos que limitan el acceso de los nifios al nivel de Educacion Basica en la
Telesecundaria Jom Tzala, Nenton, Huehuetenango™ estudio de caso del portafolio pedagogico
“Comprension lectora de los estudiantes bilinglies de primero bésico de la Telesecundaria, Jom
Tzala, Nentdn” y el portafolio gestion de programas educativos se desarrolld “Gobierno Escolar
en tiempos de pandemia COVID 19”

Cada estudio de caso fue desarrollado a través de una estructura con pasos muy especificos como:
la identificacion de las problematicas del centro educativo, la priorizacion y andlisis de las
problematicas que han afectado el avance académico, después de identificado el problema se
procedio a la seleccion de las herramientas de recoleccion de informacién veridica y realista de lo
que estaba viviendo el centro educativo, toda la informacion que se logré recolectar fue analizada
para construir una sistematizacion de las ideas que solventaron la reflexion y propuestas de
solucion de acuerdo al contexto y realidad que estaba viviendo el centro educativo. En el desarrollo
de las diferentes actividades del informe de la Préactica Profesional Dirigida de la Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa se lograron hallazgos que contribuyeron positivamente en

la formacion del estudiante practicante.



Capitulo 1

Marco contextual

1. Resefa histdrica de la organizacion de la practica

1.1 Antecedentes

La educacién guatemalteca ha dado pasos importantes en mejora en los ultimos afios, sin embargo,
el marzo del afio 2020 el Ministerio de Educacion, con el fin de salvaguardar la vida y la salud de
los estudiantes de todo el pais suspendid las clases presenciales por el brote de la pandemia Covid
19. Desde que empezd el brote de la Pandemia de Covid 19, el desarrollo del ciclo escolar 2020
fue todo un misterio donde cada uno de los profesionales estaba muy preocupado por su salud y
dejando al trabajo a un lado sin pensar que en cada una de las escuelitas decenas y cientos de
estudiantes esperan que el profesor llegara a impartir clases, para empezar un nuevo dia

cumpliendo y adquiriendo las diferentes competencias de la vida.

Entonces desde ahi los estudiantes en procesos de practica profesional docente ya no tuvieron la
oportunidad de ejercer y llevar a la practica sus conocimientos en modo presencial, sin embargo,
la educacion virtual fue una de las opciones donde cada uno de los estudiantes, docentes,
profesionales practicantes y padres de familia se vieron comprometidos a trabajar en equipo y
fortalecer cada uno de sus conocimientos para que se pueda implementar estrategias y

metodologias que permitieron el desarrollo y avance de la educacion guatemalteca.

Para los estudiantes practicantes las clases invertidas cada vez mas se fueron enfocando en otras
metodologias que en su mayoria los estudiantes que estaban en procesos de practica en areas
pedagdgicas y administrativas ya no fueron participes de clases y procesos presenciales sino todo
fue en linea. En las diferentes secciones de actividades que se realizaron se obtuvieron resultados
relevantes y esto fue marcando algunos aspectos como la nueva modalidad en que se lleva a cabo

la practica docente.



La préctica en modo virtual marcé una historia muy importante en las experiencias de los
estudiantes, por supuesto que se encontraron desventajas como por ejemplo el no llevar a cabo
cada uno de los conocimientos a la préctica, sin embargo, por la situacion que vive el pais y el

mundo es necesario apuntar a metodologias que resguarden la vida de la comunidad educativa.

Los procesos de practica docente en su metodologia en tiempos de pandemia Covid 19 mejoraron
las habilidades de analisis de documentos e investigacion profesional, puesto que la investigacion
y el analisis resalto la mejora en diversos establecimientos; entonces queda claro que la pandemia
Covid 19 afect6 negativa y positivamente los procesos educativos en los diferentes niveles, ciclos
y carreras. Asi como afecté negativamente también hubo aprendizajes significativos y logros
importantes como manejo de metodologias en clases invertidas y herramientas digitales en areas

pedagogias y administrativas.

1.2 Situacion actual

El Ministerio de Educacién en tiempos de la pandemia Covid 19, donde la educacion guatemalteca
se vio afectado en el desarrollo de las actividades, se buscaron programas en diferentes
modalidades y métodos de desarrollo de la ensefianza-aprendizaje como métodos alternativos y
opciones donde todos los docentes de cada centro educativo se apropiaron de metodologias que se

acoplaran al contexto educativo.

Ante las nuevas metodologias para los docentes hubo incertidumbre e incomodidades para retomar
las clases, sim embargo, al paso de los dias cada una de aquellas limitantes e inconvenientes que
transcurrieron en el desarrollo de las actividades fueron objetos de aprendizaje para la aplicacién

y ejecucién de las diferentes metodologias que se inventaron y los que ya existian.

Asi como fueron afectados los docentes titulares de los centros educativos, también, los
practicantes de la carrera de Licenciatura de Pedagogia y Administracion Educativa les afectd
negativamente para desarrollar la practica profesional docente en modalidad presencial y todo ello
no permitio a los estudiantes practicantes desarrollar sus habilidades y experiencias, cuya actividad

le otorgaba la oportunidad de involucrarse en la realidad educativa y a pesar de las limitantes o



sucesos que se vivieron en tiempo de la pandemia Covid 19, cada uno de los estudiantes
practicantes lograron desarrollar diferentes habilidades de gestion, andlisis, investigacion y
comprension de los contenidos sugeridos por la Universidad.

Lo que vivio el sistema educativo nacional en tiempos de la pandemia Covid 19 marcé una gran
diferencia en la formacion de los estudiantes de Licenciatura de Pedagogia y Administracion
Educativa por el hecho de que algunos no trabajaban en centros educativos, para ellos los
contenidos de investigacion y desarrollo de estudios de casos se vieron limitados en la recopilacion
de informacidn por la restriccion de los centros educativos, sin embargo, por algunas iniciativas
educativas y apoyo en herramientas digitales para la busqueda y obtencion de informacion fue
posible desarrollar la Practica Profesional Dirigida.

1.3 Estructura académica

La Practica Profesional Dirigida de la carrera de Licenciatura de Pedagogia y Administracion
Educativa fue estructurada con una duracion de 200 horas de trabajo, divididos en Fase | y Fase
I1, los cuales se desarrollaron en Portafolio Administrativo, Pedagogico y Gestion de Programas
Educativos cada uno con 50 horas de trabajo, y cada portafolio que se desarrollé fue a base de

temas muy especificos con un enfoque de analisis y un caso de estudio.

En el caso del portafolio administrativo algunos de los temas que se abordaron son: leyes que rigen
el centro educativo, derechos a la educacion, Catalogacion y Dignificacion del Magisterio, fines,
principios y modalidades de la educacién guatemalteca, la Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescente, la educacion inclusiva NEE, el reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes,
Reglamento Interno de los edificios escolares, Convivencia Pacifica y la estructura y elaboracion

del PEI en los centros educativos publicos, por cooperativas y privadas.

Cada tema fue analizado para redaccion de andlisis de acuerdo al contexto educativo. En el caso
del portafolio pedagodgico se abordaron temas: Qué es el Curriculo Nacional Base, estructura del
Curriculo Nacional Base, Manual de Herramientas para el Aula, Comunidad Educativa,

Adecuaciones curriculares para personas con NEE, ODEC, Formacién Docente (PADEP),



Acompafiamiento Pedagdgico, Analisis de resultado de Graduandos, Herramientas Digitales,
Metodologias de Evaluacion. Resultado de toda la investigacion se desarroll6 el estudio de caso
que se fundamento en el problema “Limitantes de la comprension lectora de los estudiantes de

primero basico de la Telesecundaria, Jom Tzala, Nenton, Huehuetenango™.

La Préctica Profesional Dirigida Il de la carrera de Licenciatura de Pedagogia y Administracion
Educativa tercer trimestre 2021, se desarroll6 el Portafolio de Gestion de Programas Educativos
en 50 horas de trabajo, enfocando en la recopilacion de informacion de temas como: Qué son,
cémo se manejan y la gestion de los programas educativos del Ministerio de Educacion
guatemalteca, el programa nacional de Matematicas, programa de Ciencias y Tecnologias,
Programa Nacional de Lectura, programa de Valores y Formacion Ciudadana, Programa de
Gobiernos Escolares, Remozamiento de Edificios Escolares, Programa de Formacion Docente
PADEP vy el Programa de Alimentacion Escolar. Resultado de toda la investigacion se desarrolld
el estudio de caso que se fundamento en el problema “Gobierno Escolar en tiempos de pandemia

Covid 19, en la Telesecundaria Jom Tzala, Nenton™.

Se desarroll6 la estructura del informe de la Préactica Profesional Dirigida de la carrera de
Licenciatura de Pedagogia y Administracion Educativa que cubrié 50 horas y esto con los tres
portafolios se cumplieron las 200 horas de trabajo en las dos fases del proceso de Practica
Profesional Dirigida, desarrollando el marco contextual, marco tedrico, descripcion y andlisis de
los portafolios, la sistematizacion de la compilacién realizada, conclusiones, referencias, anexos,
resumen e introduccidon del informe. Cabe resaltar que cada una de las actividades desarrollados
por el estudiante logré construir aprendizajes significativos que a la larga influyeron positivamente
en el ejercicio de la profesion, por ello la transformacion y elaboracion de las ideas no solo fue un

trabajo de paso sino una oportunidad de aprendizaje y crecimiento profesional.

1.4 Acciones realizadas

Con los temas de investigacion sugeridos por la universidad, se desarrollaron anélisis donde el
estudiante practicante contextualizé y comprendié la situacion académica que sufrio Guatemala

durante la época de la pandemia Covid 19, todo ello dio la oportunidad que aportar ideas para el



desarrollo de las actividades culturales, artisticas, pedagodgicas en la Telesecundaria que participd
para recopilacion y ejecucion de los estudios de casos de las areas administrativas, pedagogicas y
gestion de programas educativos.

Se desarrollaron tres propuestas de estudio de caso seleccionando una para cada portafolio de
acuerdo con el area, cuyos estudios permitieron al estudiante reflexionar y analizar algunas de las
problematicas que suceden en los centros educativos en sus areas pedagdgicas, administrativas y
gestiones. La identificacion de las problematicas en el centro educativo que participo para el
desarrollo de las actividades fue un reto por el motivo que la comunidad educativa se restringié en

la proporcion de informaciones.

La tematica que se trabajo en cada portafolio desarrollado consistio en realizar analisis con enfasis
en algunos temas ejes como area administrativa, area pedagdgica y gestion de programas
educativos, en las diferentes areas el estudiante practicante adquirié conocimientos basicos para
aplicarlos en su carrera y vida laboral, por tal motivo se considerd importante desarrollar diferentes

tematicas de trabajo durante la formacion del practicante.

Durante el desarrollo de la Practica Profesional Dirigida de la carrera de Licenciatura de Pedagogia
y Administracién Educativa se elabor6 un informe estructurado en cuatro capitulos, donde cada
capitulo tenia objetivos enfocadas para que el estudiante lograra autocapacitarse y fortalecer sus
habilidades profesionales en el desarrollo de trabajos que requieren informes y generacion de
soluciones. enfocadas o contextualizadas a la realidad del sistema educativo nacional de
Guatemala, entonces queda claro, que la elaboracion del informe influyd positivamente en el

desempefio de la profesion de Licenciado en Pedagogia y Administracién Educativa.

1.5 Fortalezas de la elaboracién del portafolio

Durante la elaboracion de cada portafolio de las areas pedagogicas, administrativas y gestion de
programas educativas el estudiante adquirié habilidades de anélisis, reflexion, autoaprendizaje,
mentalidad positiva, generar soluciones, identificacion de problematicas, comprension lectora, etc.

A través de cada portafolio se generaron nuevos conocimientos, creatividad y responsabilidad en



la presentacion de trabajos en diferentes formatos facilitando el acceso a los interesados en la

informacidn del trabajo desarrollado.

A través de la asesoria y autoaprendizaje del estudiante en la elaboracion de portafolios, se logro
desarrollar trabajos auténticos que demostraron responsabilidad, compromiso con el estudio y la
preocupacion constante de adquisicién y fortalecimiento de conocimientos; que a largo plazo suma
las experiencias del desarrollo de las diferentes &reas educativas que desempefia un profesional de

la carrera de Licenciatura de Pedagogia y Administracion Educativa.

En el desarrollo de la préctica profesional docente de manera sistematica y cientifica a través de
portafolios, permiti6 al estudiante adquirir e incrementar competencias de aplicacion y gestion de
diferentes procesos pedagdgicos y administrativos que normalmente desempefia el licenciado en
pedagogia y administracion educativa interna y externamente en los centros educativos

guatemaltecos.

El estudiante practicante aplicé conocimientos basicos adquiridos en la formacion técnica y
pensum de la la carrera de Licenciatura de Pedagogia y Administracién Educativa, puesto que cada
curso fue desarrollado con un fin especifico de formar al estudiante para lograr y adquirir las
competencias que permiten desenvolverse en la realidad educativa de Guatemala y que todo ello

facilité la compresion y ejecucion de cada actividad sugerida por la universidad.

A través de las habilidades tecnoldgicas, uso de las herramientas digitales de las entidades y
programas educativos del pais y extranjeros el estudiante logré crear soluciones a algunas
limitantes identificadas durante la elaboracion de los portafolios educativos, entonces queda claro
que es de suma importancia que los estudiantes practicantes desarrolles las competencias de la

alfabetizacion digital para aportar al desarrollo del sistema educativo nacional.



1.6 Limitantes de la elaboraciéon del portafolio

Para el desarrollo de un portafolio fue necesario contar con medios o fuentes de informacion
confiable, sin embargo, aunque se contd dichos medios mencionados anteriormente, pero afectd
la poca de informacidn sobre los temas de investigacion sugeridos por la Universidad, por la razén

que dichos temas no se les ha dado mayor importancia de parte de las entidades educativas.

En todo proceso de aprendizaje es importante llevar a cabo algunas actividades para experimentar
y comprender la realidad educativa, sin embargo, en las clases y actividades virtuales la
informacion desarrollada no se llegaba a la totalidad por factores externos como la falla de
conexion a internet, metodologias de desarrollo del informe, todo ello en algunas ocasiones afectd

la facilidad de comprension de las actividades desarrolladas en la practica profesional docente.

El desarrollo de nuevos temas creo cierto grado de dificultad en el estudiante porque se dieron
enfoques de analisis a nuevas realidades educativas que no se estaba acostumbrado a desarrollar,
todo ello afectd a la comprensién y reflexion de cada tema, sin embargo, en el transcurso de cada
semana desarrollado se fue acostumbrando a la metodologia de trabajo y el aprendizaje de nuevos
términos que a la larga despertaron ideas, dudas e integrantes que influyeron positivamente en el

transcurso de la préctica docente.

En la recopilacion de informacion para el desarrollo de los estudios de casos, porque la comunidad
educativa de la Telesecundaria que participd en los estudios se restringié en proporcionar
informacidn por el motivo que se podria ser afectado en la identificacion de las problematicas y

que el estudiante practicante no diera ninguna propuesta de solucién a las problematicas



Capitulo 2

Marco teorico

2.1.  El portafolio educativo

2.1.1 Qué es un portafolio educativo

De acuerdo con Hernandez (2006), el portafolio constituye un método de ensefianza, y también de
evaluacion, el cual basicamente consiste en el aporte de producciones de diferente indole por parte
de quien es docente o de quien es estudiante. A través de estas evidencias que se pueden valorar
los desempefios en el marco de una disciplina o curso especifico, por medio de ese método de
ensefianza se compilaron muchos documentos de investigacion tomando en cuenta que todo ello

en futuro le sirva al estudiante como apoyo en su vida laboral o estudiantil.

2.1.2 Elaboracion de un portafolio educativo

Para efectos del desarrollo de un portafolio, el estudiante, docente, institucién o la persona que
participo en la elaboracion del portafolio realizando las diferentes actividades como: desarrollo o
seleccién de los contenidos propuestos por quien lo solicitd, participacion en el proceso de
aprendizaje integral de la herramienta y en todo proceso siempre fue necesario cumplir con
criterios para el desarrollo de manera sistematica y cientifica del trabajo, en el caso del portafolio
fue importante que el estudiante adoptara compromisos y responsabilidades profesionales para la
recoleccion de informaciones, evidencias y competencias que reunieron todos los rasgos que

integro la formacion profesional.



Argudin (2007), para efectos del desarrollo de un portafolio, la persona que lo realiza puede
participar en la seleccion de los contenidos, en la organizacion del proceso y de la
herramienta, asi como en la delimitacidn de los criterios valorativos y de las evidencias
esperadas para los procesos realizados. También, puede integrarse en la evaluacion de su

propio trabajo (pag.1)

2.1.3 Tipos de portafolios educativos

El portafolio docente, recopila informacion sobre las actividades académicas que el docente realiza
y las diferentes habilidades o competencias que logra, también evidencias sobre los resultados
obtenidos, entonces queda claro que la aplicacién de diferentes portafolios segin su objetivo
permitid al estudiante, docentes, institucion educativa plasmar y evidencias resultados positivos y

negativos:

Segun sefiala Argudin (2007) y de acuerdo con lo vivido, existen distintos tipos de
portafolios, los cuales responden a intencionalidades de quien lo realiza y de quien lo haya
solicitado (docentes para el caso de estudiantes, pares para el caso de docentes). De acuerdo
con esto Ultimo, se dan ciertas clasificaciones, las cuales aqui no pretenden ser Revista
Electronica “Actualidades Investigativas en Educacion” exhaustivas ni excluyentes, sino

permitir la identificacion de los diversos tipos y sus posibles combinaciones (pag. 15)

En tiempos de la pandemia Covid 19 se solicito el desarrollo de portafolios para las evidencias de
trabajos que realizaron los estudiantes en diferentes &reas que cursan sin hacer ninguna
clasificacion, por ello se identifico la importancia de resaltar y conocer los diferentes tipos de
portafolio segun el objetivo por la cual se desarrollan, por ejemplo: el portafolio de habilidades

que recopila informacion relevante sobre las diferentes habilidades y destrezas que el estudiante



desarroll6 en la ejecucion de las diferentes actividades del rea de aprendizaje; el portafolio vitrina
que recopila informacion relacionada a la clasificacion de las diferentes actividades como:
excelentes trabajos, trabajo peores y todo ello con el objetivo de crear autorreflexién sobre el

compromiso hacia la elaboracion de cada actividad.

2.2 Portafolio como herramienta de aprendizaje

En el proceso de aprendizaje de los estudiantes de diferentes niveles educativos el docente cumple
un rol importante en la seleccién de las herramientas que implementa para desarrollar las
actividades en las diferentes areas de aprendizajes, por lo cual, muchos docentes seleccionan el
portafolio como una herramienta de aprendizaje constructivo por el hecho de que los estudiantes
a través de la presentacion del portafolio de evidencias de trabajos, el estudiante adquiere cierto
grado de responsabilidad, autoaprendizaje y reflexion sobre el empefio que dedico en su formacion

académica.

Segun Pefialva y Arbest (2014). El portafolio de evidencias es una herramienta de
aprendizaje la cual requiere de una estructura brindada por el docente para su elaboracion,
tiene como objetivo mostrar los conocimientos adquiridos por el alumno durante un
determinado tiempo y del cual el mismo es responsable de evidenciar lo aprendido
mediante un analisis minucioso de su aprendizaje este se acompafia de la coevaluacion y

autoevaluacion (pag.1)

El docente por medio de una autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion determind no solo
el empefio del estudiante, también el empefio de él mismo en la metodologia implementada,
entonces, el portafolio funciona como una herramienta de aprendizaje bidireccional,
independientemente del nivel educativo de aplicacion siempre se enfoc6é a lograr resultados
significativos que a la larga contribuye a la formacién humana, profesional y laboral de los

estudiantes.
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2.3 Rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo

El desarrollo de los portafolios de evidencias cumplié un rol importante en la formacion y
adquisicion de las competencias de grado, por eso cabe mencionar que de acuerdo a las
metodologias implementadas en el salon de clases se fue construyendo experiencias que influyeron
integralmente en el desarrollo de las habilidades de los estudiantes. A través de la recopilacion de
informaciones se creo reflexiones que marcaron cambio de actividades, generaron nuevas ideas,

cambiaron actitudes e inclusive el rendimiento académico fue de calidad.

Capistran (2018) menciona que el portafolio de evidencias es una herramienta que permite
valorar y evaluar los resultados obtenidos, no son solo trabajos colocados al azar sino
aquellos contenidos que demuestran que el alumno ha obtenido el aprendizaje programado
desde la planeacion de clase, asi mismo permite llevar un método de autoevaluacion,

mediante el cual cada alumno asume la responsabilidad de su aprendizaje. (pag.1)

Cabe mencionar, que la elaboracion de los portafolios no fue es solamente para acumular puntos
0 actividad imprevista, sino un medio por la cual el docente demuestra el interés por el avance del
estudiante, calidad educativa que transmitio al estudiante, valoracion de los trabajos y el
compromiso por mejorar las metodologias de ensefianza-aprendizaje que aplica, Es también un
método integral, por el cual el docente superviso paso a paso el desarrollo en las diferentes areas

de aprendizajes como: pedagogicas, culturales, artisticas, deportivas, civicas etc.
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Capitulo 3

Descripcidn y analisis de cada portafolio

3.1 Preparacion de la practica

En la preparacion de la Practica Profesional Dirigida de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa se elaboraron portafolios educativos correspondiente al area de
administrativa, pedagdgica, gestion de programas educativos, temas de importancia para empefar
la profesion asumiendo el rol de liderazgo en el centro educativo de labor. Cada portafolio fue
enfocado en contenidos de acuerdo al area de aprendizaje, de la manera siguiente: El portafolio
administrativo se enfocO en los temas: leyes de educacion, derechos a la educacion, fines,
principios de la educacion, el reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes, Reglamento Interno
de los edificios escolares, Convivencia Pacifica y la estructura y se realizo el estudio de caso
“Factores socioecondémicos que limitan el acceso de los nifios al nivel de educacion basica en la

Telesecundaria Jom Tzal4, Nenton, Huehuetenango”

El portafolio pedagdgico se enfoct en temas: Curriculo Nacional Base, Manual de Herramientas
para el Aula, Adecuaciones curriculares para personas con NEE, Formacion Docente (PADEP),
Herramientas Digitales, Metodologias de Evaluacion y se realizé el estudio de caso “Limitantes
de la comprension lectora de los estudiantes de primero basico de la Telesecundaria, Jom Tzald,
Nentdn, Huehuetenango”. El Portafolio de Gestion de Programas Educativos se enfoco en temas:
Programas educativos del Ministerio de Educacion, Programa nacional de Matematicas, Programa
de Ciencias y Tecnologias, Programa Nacional de Lectura, Programa de Gobiernos Escolares,
Remozamiento de Edificios Escolares y se realizo el estudio de caso “Gobierno Escolar en tiempos

de pandemia Covid 19, en la Telesecundaria Jom Tzal4, Nenton”.

A través de la elaboracion de cada fase de acuerdo con los contenidos de los portafolios se lograron
las intenciones educativas del plan de estudios estipulado por la universidad, los resultados y
aprendizajes se alcanzaron a largo plazo por el hecho que contribuiran en la vida laboral, familiar

y profesional del estudiante.
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3.2 Portafolio Administrativo

Derecho a la educacion

De acuerdo con el articulo 71, de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
(1993), Se garantiza la libertad de ensefianzay de criterio docente. Es obligacion del Estado
proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna. Se declara
de utilidad y necesidad puablicas la fundacion y mantenimiento de centros educativos

culturales y museos.

Todas las personas pueden asistir en un establecimiento que es destinado para la ensefianza sin ser
apartados o rechazados por su clase social, ideologia, creencias, costumbres, etnia, se considera
responsabilidad de todos los habitantes, organizaciones, poderes del estado, cumplir y velar por
que todas sean participantes del proceso educativo a nivel nacional. Se habla sobre una garantia
de libertad de ensefianza y criterio docente. En primer lugar, se considera que la “libertad” y el
“criterio” son dos factores importantes, sin embargo, ambos elementos tendrian que estar
enfocados en primer lugar hacia el estudiante y no al maestro, debido a que se esta hablando sobre

el Derecho a la educacion.

En segundo lugar, la “libertad” y el “criterio” quiza se podrian enfocar hacia el docente, pero no
como un Derecho sino mas que todo como una obligacion y/o responsabilidad. Indiscutiblemente
es una obligacidn del Estado proporcionar y facilitar educacién a sus habitantes sin discriminacion
alguna. Pero la realidad indica que se tiene la iniciativa de “proporcionarla” mas no de “facilitarla”,
ambas son cosas muy diferentes debido a que la segunda presenta limitaciones, carencias y falta
de recursos en los centros educativos, no facilitando su acceso. En cuanto a la discriminacion, se
puede decir que el mismo sistema educativo ha provocado una separacion y/o diferencias radicales
entre el sector urbano y el rural, favoreciendo a uno y limitando al otro por su condicion geogréfica,

cultural, econdmica y demandante de los servicios educativos.
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Con relacion a la creacion de centros educativos culturales y museos donde todas las personas
puedan asistir sin diferencias sociales algunas, se puede decir que la iniciativa es buena, sin
embargo, la realidad indica que con trabajo se llega a contar con centros educativos que reinen y
garantizan las condiciones minimas; mucho menos hablar de centros culturales o0 museos donde
todos puedan asistir. Con el simple hecho de contar con un sistema educativo dividido (area urbana

y rural) la brecha de participacion se amplia.

Estructura del Sistema Educativo formal y no formal

Como estructura se entiende al “conjunto ordenado e interrelacionado de elementos, procesos y
sujetos a través de los cuales se desarrolla la accion educativa, de acuerdo con las caracteristicas,
necesidades e intereses de la realidad historica, econdmica y cultural guatemalteca” (Ley de

Educacion Nacional (12-91), articulo 3).

La definicion anterior indica que la estructura tiene un orden logico, coherente y vinculado, no se
puede hablar de acciones y/o elementos separados, si esto sucede dejaria de ser un sistema; por lo
tanto, la estructura fue disefiada para cumplir con un propésito fundamental; que es desarrollar
acciones educativas apegadas al contexto socioecondémico, politico y cultural donde se desarrolla.
En Guatemala quiza la estructura esta alejada de la realidad debido a que no ha tomado en cuenta
las condiciones y necesidades latentes del contexto subdesarrollado en el que se vive actualmente.
En otras palabras, el sistema no esta disefiado para atender las necesidades y problemas reales por

eso se vuelve deficiente.

Proyecto Educativo Institucional

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) es una herramienta técnico-pedagdgica de
planificacion y de gestion de las acciones necesarias para el crecimiento, fortalecimiento y

desarrollo de las instituciones que ofrecen cursos libres. Esta orientado hacia la busqueda
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de mejorar la calidad de los servicios educativos que presta. (Manual Proyecto Educativo

Institucional (2017) pag. 8)

El manual establece procesos muy concretos que fundamentan como los directrices de los centros
educativos deben establecer e fundamentar vias confiables que le permiten crecer como centro
educativo, sin embargo, puede considerarse que pocos establecimientos cuentan con él, porque en
el contexto educativo no es muy comun o escuchado el término PEI; construir el Proyecto
Educativo Institucional garantiza a la comunidad educativa tener presente su enfoque y su

prioridad hacia la busqueda de mejora constantemente.

Si las debilidades y fortalezas de los centros educativos no son evaluados constantemente
automaticamente se pierde la vision de construir un ambiente pedagodgico de calidad, actualmente
la situacion de la COVID-19 afectd a todos los centros educativos, sin embargo, un gran porcentaje

hizo gestiones y aseveraciones que respondan a las necesidades de los estudiantes.

Aspecto de la organizacion administrativa

Este aspecto estd integrado por los componentes, No. 1 (Presentacion de la institucion), No. 6
(Organizacion administrativa) y No. 10 (Agenda para la presentacion del PEI a la Comunidad). El
objetivo es hacer una presentacion general de la institucion que incluya: los datos generales, la

historia, la presentacion del PEI, entre otros.

3.2.1 Descripcion del estudio de Caso

A continuacion, se presenta el estudio de caso, resultado de la elaboracién del portafolio
administrativo, el cual sirvio de base y referencia para identificar, investigar, analizar y reflexionar
sobre las problematicas que presenta el sistema educativo nacional. El estudio de caso se enfocara

principalmente en los factores socioecondmicos que limitan el acceso de los nifios al nivel basico.
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3.2.2 Nombre del caso

Factores socioecondmicos que limitan el acceso de los nifios al nivel de educacién basica en la

Telesecundaria Jom Tzala, municipio de Nentén, Huehuetenango.

3.2.3 Resumen

El estudio de caso tiene como objetivo presentar y caracterizar los principales factores
socioecondmicos que provocan que los nifios originarios de la aldea Jom Tzala del municipio de
Nenton, Huehuetenango cuenten con limitaciones de acceso al nivel de educacion basica en la
Telesecundaria de dicha comunidad. De acuerdo al anélisis contextual realizado de la comunidad
Jom Tzald, se determiné que el problema de acceso de los nifios al nivel basico a la Telesecundaria
obedece a varios factores socioeconoémicos que afectan a la mayoria de la poblacion, dentro de los
cuales se encuentran: el aumento de la pobreza, el trabajo infantil y la deficiencia del sistema
educativo, sin embargo, también a nivel externo no escapan la falta de voluntad politica y la mala
distribucion de los recursos econémicos. Cada uno de los factores identificados fue analizado y
desarrollado para comprender de mejor manera la relacion entre causas y efectos, dando como
resultado la generacion de conclusiones sobre las razones principales que limitan el acceso de los

nifos al nivel basico de la Telesecundaria.

3.2.4 Introduccioén

En la comunidad Jom Tzala del municipio de Nenton Huehuetenango se presentan varios factores
socioecondmicos que estan limitando el acceso de los nifios al nivel basico de la Telesecundaria,
siendo estos el aumento de la pobreza, el trabajo infantil, la deficiencia del sistema educativo, la
falta de voluntad politica y la mala distribucion de los recursos econémicos. Debido a estas
problematicas, el Ministerio de Educacion ha procurado que los nifios, nifias y jovenes logren
trayectorias educativas exitosas, a través del cumplimiento a los marcos legales educativos

nacionales e internacionales.
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En segundo lugar, se propone que para enfrentar la problematica se debe brindar acompafiamiento
técnico por parte de los maestros en la prevencion del abandono escolar, focalizando su
intervencion antes, durante y después de realizar la transicion del nivel primario al nivel basico.
En Guatemala existe la implementacion de un plan piloto, con cobertura a nivel nacional, donde
se propone el uso de una guia para directores y listados de alumnos en riesgo de abandono para
tener un impacto significativo en el incremento de la tasa de transicion de nivel primario al nivel

basico.

Sin embargo, se considera que la iniciativa se queda corta, debido a que se enfoca principalmente
al seguimiento durante la transicion de nivel primario al bésico, sin ninguna incidencia en la
reduccion de los factores socioecondmicos que generan dicha problematica, que es desde ahi
donde se debe atacar el problema. En relacién con los padres de familia, argumentan que no
cuentan con los recursos econdémicos necesarios para que los nifios continGen sus estudios en el

nivel basico, lo que ha provocado la falta de motivacion e interés en los nifios.

La interrogante es ¢si los padres de familia contaran con los recursos econdmicos necesarios se
solucionaria el problema?, ¢si se programaran actividades de motivacion, los estudiantes tendrian
interés por continuar sus estudios en el nivel basico? Guatemala es uno de los paises de mayor
abandono en el sistema educativo, en la transicion de sexto primaria al ciclo basico del nivel medio.
Los datos indican que uno de cada tres estudiantes de sexto primaria no se inscribe en el primer

grado del ciclo basico.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, establece en el articulo 37, que la
educacion publica debe ser gratuita, laica y obligatoria hasta el ultimo grado de diversificado,
buscando la igualdad de condiciones para el acceso y permanencia en la escuela. El derecho a la
educacion se amplia y reafirma con el Objetivo de Desarrollo Sostenible nimero cuatro, que
propone “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades

de aprendizaje durante toda la vida para todos” (Unesco, 2017)

El andlisis del estudio de caso surge a raiz de los temas y sub temas investigados, analizados y

desarrollados en el portafolio administrativo, donde se identificaron debilidades enfocadas al poco
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y limitado acceso de la nifiez y adolescencia a los servicios de educacién bésica; principalmente
los que se encuentran ubicados en el area rural y que se caracterizan por vivir en pobreza y extrema
pobreza, explotacion laboral, bajo nivel y calidad de educacion y falta de recursos humanos,
materiales y econdmicos debido al poco apoyo de las autoridades municipales. Con los resultados
obtenidos y el andlisis realizado del estudio de caso, se crearon reflexiones y expectativas para
generar estrategias que motiven a los padres de familia, maestros y nifios para que continden sus
estudios en el nivel basico a pesar de la presencia de las problemaéticas identificadas en Jom Tzal4,

Nentdn, Huehuetenango.

Si se definen responsabilidades para encarar los factores socioecondémicos que limitan el acceso a
la educacién basica, corresponderia al MINEDUC hacer mas eficiente el sistema educativo, a los
padres de familia y maestros motivar a los nifios y el Gobierno Central asumir responsabilidad y
obligacion de reducir los niveles de pobreza, trabajo infantil y contar con voluntad politica para
hacer eficiente y equitativa la distribucion de los recursos economicos dirigidos al sector

educativo.

3.2.5 Antecedentes

En la comunidad Jom Tzala existen diversos factores que han limitado el acceso de los nifios al
nivel basico de la telesecundaria. A continuacion, se describen brevemente los que fueron

identificados.

Pobreza, los nifios en pobreza de la comunidad Jom Tzala, alcanzan los niveles mas bajos de
oportunidades que los nifios de clase media y alta. Los factores son numerosos y estan relacionados
con el medio ambiente social en el que viven, el cual genera obstaculos como el acceso limitado
al nivel basico, lo cual afecta el desarrollo del nifio porque no puede asistir a la Telesecundaria
debido a que sus padres no pueden pagarla y necesitan que trabajen para aportar recursos a la
familia. Este es un problema que tiene efectos negativos especialmente en las nifias, por ese motivo
muchas organizaciones gubernamentales y no gubernamentales impulsan becas de estudio para

ellas, para que puedan seguir formandose y salir de la pobreza.
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Trabajo infantil, la consecuencia negativa mas importante del trabajo infantil es que aleja a los
nifios de las escuelas, estimulando la desercion y la repitencia escolar. Al obstaculizar la
oportunidad de recibir educacion, el trabajo infantil transmite la pobreza de una generacion a otra
(Berganza, 2004).27 feb. 2015. En la comunidad Jom Tzala se evidencia que el trabajo infantil
realizado en el campo (agricultura) ha reducido la probabilidad de asistir al nivel basico de la
Telesecundaria y demora el proceso de escolarizacion debido al tiempo consumido por las horas
ocupadas en las actividades agricolas.

La educacion en Jom Tzala no so6lo carece de calidad, sino que, en muchos casos, también no
cuenta con las normas bésicas establecidas de legalidad, debido a la indiferencia del Ministerio de
Educacion. Las oportunidades de acceso al nivel basico y la permanencia no se encuentran al
alcance de la mayoria de los nifios. Como se sabe a nivel nacional, para este ciclo escolar 2021 se
adoptara una modalidad hibrida, sin embargo, el Ministerio de Educacion esta priorizando la
educacion a distancia. La deficiencia educativa en el cumplimiento de uno o mas de los objetivos
anotados (comprension, razonamiento, comunicacion, socializacién y educacion situada). En
sintesis, aun cuando la educacién era presencial antes del afio 2020 era deficiente. Con la nueva
modalidad la Telesecundaria que carece de recursos tecnoldgicos tendra serios problemas para

brindar el servicio educativo con calidad.

“Guatemala sube ¢l gasto en educacion, pero la calidad no mejora” (Maria del Carmen Acefia
Guatemala, 15 de octubre del 2019). Preocupa que para el periodo 2007-2018 los gastos corrientes
hayan crecido a mayor ritmo (47.1% en términos reales) que los ingresos corrientes (16%) y la
masa salarial se ha incrementado, concentrdndose en tres ministerios (Educacion, Salud y
Gobernacion). EI Ministerio de Educacion (MINEDUC) tiene la mayor participacion, con casi una
quinta parte del presupuesto. El sistema educativo del pais presenta bajos indicadores de cobertura,
de eficienciay calidad. Aun hay nifios en el nivel basico sin cobertura y acceso, aproximadamente

la mitad de los jovenes no asiste al nivel basico y muy pocos al diversificado.

La mala distribucién de los recursos financieros, el MINEDUC ha aumentado su distribucion de
recursos financieros. El presupuesto devengado se multiplico por 2.4 entre 2008 y 2018, pasando

de Q5 mil 793 millones en 2008 a Q13 mil 990 millones en 2018. Asimismo, en relacion con el
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presupuesto de todo el Estado, crecié del 13.6% en 2008 al 18.6% en 2018. El vigente para el 2019
es de 19% vy lo propuesto para el 2020, el 19.3% (Q17 mil 772 millones). Ademas, cada vez el
gasto en salarios ocupa una mayor proporcién del presupuesto, pasando del 68% al 79% entre 2008
y 2018, habiendo alcanzado el 86% en 2016. Las cifras anteriores muestran un aumento en los
presupuestos, sin embargo, el centro educativo de Telesecundaria esta siendo discriminado de este

derecho de adquisicion.

Existen varios factores que contribuyen, por ejemplo: la condicion geografica en la que se
encuentra la Telesecundaria, la poca gestion administrativa y demanda realizada por el director(a)
del establecimiento y el olvido de la comunidad por parte de autoridades educativas y municipales,
lo cual ha provocado un limitado acceso a recursos humanos, fisicos y materiales para su buen
funcionamiento.

En conclusion, se puede decir que los factores socioecondmicos que tienen presencia en la
Telesecundaria de Jom Tzala, Nentdn, Huehuetenango, han sido influenciados por la pobreza, el
trabajo infantil, la deficiencia del sistema educativo, la falta de voluntad politica y la mala
distribucion de recursos. A razon de esto; el acceso al nivel de educacion bésica ha sido limitado,
generando un impacto social en la nifiez, a nivel personal, familiar y comunal; limitando

oportunidades de desarrollo profesional y laboral e impidiendo un futuro mejor.

3.2.6 Proposito del estudio del caso

El analisis del estudio de caso relacionado a los factores socioeconémicos que limitan el acceso de
los nifios a la educacion basica se realizd porque durante el transcurso de la investigacion
bibliografica y/o documental se pudieron observar e identificar algunas variables que resaltaron y
se consideraron como factores determinantes que han generado un sistema educativo
subdesarrollado y poco accesible en el pais. Dentro de las variables identificadas, destacaron las
siguientes: la pobreza, el trabajo infantil, la deficiencia del sistema educativo, la falta de voluntad

politica y la mala distribucion de los recursos econémicos.

Con las variables identificadas se decidié generar el estudio de caso con el propésito de analizar

cada variable identificada para comprender de mejor manera las generalidades y la relacion que
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tienen entre causas y efectos con la realidad y la situacion actual del contexto educativo de la
Telesecundaria Jom Tzala, Nenton, Huehuetenango Creando en el estudiante la capacidad de
analisis y reflexion sobre las principalidades problematicas existentes en dicho sistema. De lo
expresado anteriormente, se establece que existe una estrecha relacion de causas y efectos entre

los factores socioecondmicos y acceso a la educacion, los cuales dependen unos de otros.

3.2.7 Preguntas de reflexion

Hasta aqui se ha desarrollado el estudio de manera sistematica, sin embargo, surgen algunas
interrogantes que crean incertidumbre acerca de una respuesta integral que pueda brindarle

solucion a la problematica.

¢Coémo influyen directamente los factores socioeconémicos en el acceso de los nifios al ciclo
basico de la Telesecundaria Jom Tzala en el municipio de Nenton Huehuetenango?

¢Qué importancia se le ha brindado a la reduccion de los factores socioeconémicas que limitan el
acceso de los estudiantes del Ciclo Bésico de la Telesecundaria Jom Tzala, municipio de Nentdn
Huehuetenango?

¢Cuales son las condiciones socioeconomicas de las familias de los estudiantes aspirantes a
ingresar en la Telesecundaria Jom Tzala en el municipio de Nenton, Huehuetenango?

¢Cudl es la relacion que existe entre los factores socioecondémicos y el acceso limitado de los nifios
al nivel basico de la Telesecundaria Jom Tzala en el municipio de Nentdn Huehuetenango?
¢Cuales son las principales soluciones que se le deben brindar a esta problematica presente en la

Telesecundaria Jom Tzalé del municipio de Nenton Huehuetenango?

3.2.8 Narracion del caso

En la actualidad la poblacion de la comunidad Jom Tzala se encuentra atravesando un problema
educativo serio y complejo, siendo los mas afectados los nifios, los cuales se encuentran limitados
para acceder y estudiar en el nivel basico en la Telesecundaria, Jom Tzald, Nentdn,

Huehuetenango. La problematica se deriva de varias razones presentes en la comunidad y que
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pueden ser de origen interno y externo. Dentro de estas problematicas se identificaron las
siguientes: el aumento de la pobreza, el trabajo infantil, la deficiencia del sistema educativo, la
falta de voluntad politica y la mala distribucion de los recursos econdmicos. Estos factores
socioecondmicos se encuentran condicionando al nifio al no permitirle acceder al nivel basico, por
lo que se considera que son la causa principal que afecta a este grupo social, por el hecho de no

satisfacer sus necesidades en el proceso de formacion escolar.

3.2.9 Meétodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

El Estudio de Caso inici6 con el analisis realizado durante la elaboracion del Portafolio
Administrativo, ya que dentro de sus contenidos se identificaron y conocieron ciertas debilidades
que posee el sistema educativo en Guatemala. Resultado de este analisis se identific, prioriz0, e
implemento el estudio denominado “Factores Socioecondmicos que limitan el acceso de los nifios

al nivel basico de la Telesecundaria Jom Tzala”.

El levantamiento de datos a nivel de campo se llevo a cabo en la Telesecundaria Jom Tzal3,
municipio de Nenton Huehuetenango; donde se llevd a cabo un proceso de presentacion,
socializacion y coordinacion en llamada telefonica con el personal administrativo del
establecimiento, dando a conocer los objetivos del estudio de caso, asi como la informacion que
se pretendia recolectar, programando fecha y hora para realizar la llamada telefonica, envié de
documento al centro educativo para llenado de la boleta de entrevista, instrumento que es
considerado como “la accion de desarrollar una charla con una 0 mas personas con el objetivo de
hablar sobre ciertos temas y con un fin determinado” (Julidn Pérez Porto y Ana Gardey, Publicado:

2008. Actualizado: 2012).

Asimismo, se elabor6 el plan especifico de trabajo, el cual tuvo como objetivo “reunir la
informacidn necesaria para llevar a cabo el proyecto. Definiendo los objetivos, los procesos y los
tiempos de entrega. La herramienta sirve de guia y establece estrategias que permiten alcanzar
objetivos mediante la colaboracion. La técnica de observacion es una técnica de investigacion que

consiste en observar personas, fendmenos, hechos, casos, objetos, acciones, situaciones, etc., con
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el fin de obtener determinada informacion necesaria para una investigacion (Luis Castellanos,

Metodologia de la investigacion. marzo 2017)

3.2.10 Método de analisis de la informacion

A continuacidn, se enlistan en una matriz metodoldgica del proceso que se desarrollé para llevar

a cabo el Estudio de caso de la Telesecundaria Jom Tzala.

e A través del conocimiento del contexto de la comunidad Jom Tzal, se realizo un listado
de problemas y necesidades educativas

e De acuerdo con el impacto social que provocan, se priorizaron los de mayor urgencia en la
comunidad.

e Posterior a la priorizacion, se identificd que el mayor problema de la educacién estaba
relacionado a los factores socioecondmicos que limitaban el acceso al nivel basico de la
Telesecundaria.

e Se elabord la entrevista y observacién para orientar la visita de acercamiento a la
Telesecundaria.

e Se realizd llamada telefénica con el personal administrativo de la Telesecundaria para
conocer al personal administrativo, presentar el plan especifico y los objetivos del estudio
de caso. En esta misma llamada se coordind la aplicacién de la boleta de entrevista para la
obtener la informacion.

e Se envid la entrevista en digital al personal administrativo de la Telesecundaria para
obtener informacion sobre la problematica

e Se realiz6 una revision de los datos colectados sin procesar para detectar inconsistencias.
Se llevaron a cabo verificaciones en los siguientes aspectos: uniformidad de la
informacion; integridad de los datos tales como variables y datos faltantes; validez de los
datos

e Posterior al procesamiento de la informacion, se inicio con la elaboracion del informe, lo

que posteriormente permitio realizar un analisis critico cualitativo de los resultados.
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3.2.11 Lecciones aprendidas

El impacto generado por los factores socioeconomicos en el acceso de la nifiez al nivel basico de
educacion no depende Unicamente del aumento de la pobreza, trabajo infantil, deficiencia del
sistema educativo, falta de voluntad politica y mala distribucion de los recursos econémicos. Mas
bien dependen en gran manera a la responsabilidad, interés e importancia que le brinden los padres

de familia, pero principalmente a la motivacion que el nifio tenga por acceder al nivel basico.

Para garantizar el acceso de los nifios al nivel basico de la Telesecundaria Jom Tzala, Nenton,
Huehuetenango se debe contar con los recursos humanos, fisicos y materiales necesarios para
prestar un servicio eficiente, sin embargo, esto dependerd en gran medida de la capacidad de
gestion local, municipal, gubernamental y no gubernamental del director de la escuela, asi como

de la capacidad administrativa que este posea en cuanto a sus recursos.

El acceso del nifio al nivel basico debe fortalecerse desde las escuelas y en las aulas del nivel
primario. La inclusion se debe garantizar, independientemente del género, raza o antecedentes.
Aunque en Jom Tzald, Nenton, Huehuetenango se han hecho grandes progresos con miras a lograr
el acceso igualitario a los recursos y oportunidades, todavia existen muchas personas en los que la
ignorancia, los prejuicios o la indiferencia impiden que los nifios accedan a los sistemas educativos
publicos.

Cuando los centros educativos estan financiados y administrados de manera adecuada, son el
instrumento social méas eficaz para eliminar las barreras del acceso de los nifios, incluso los
educadores profesionales pueden crear un entorno de aprendizaje que permita alcanzar estos

mismos valores dentro del aula.

3.2.12 Conclusiones

El proceso desarrollado para la elaboracion y desarrollo del estudio de caso genero en el estudiante
la habilidad de realizar procesos de investigacion bibliografica y/o documental, pero mas
importante la capacidad de desarrollar analisis, reflexion y critica constructiva de los temas y

subtemas investigados.
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El desarrollo del estudio de caso demostr6 que el sistema escolar esta condicionado por los factores
socioecondmicos existentes en la realidad nacional. Lo que significa que, para solucionar las
problematicas presentes en el nivel basico, en primer lugar, se deben solucionar los aspectos

sociales, econdmicos, politicos y culturales del pais.

La elaboracion del estudio de caso resulto interesante, debido a que mostro la situacién y el sentido
real del sistema educativo de las areas rurales de Guatemala. Ademas de crear y fortalecer
conocimientos basicos en investigacion documental y/o bibliografica.

De acuerdo a los resultados se considera que existe atraso, abandono y limitada oferta de educacién
secundaria, usualmente esta concentrada en los centros urbanos, lo que provoca que quienes tienen
interés para acceder al servicio educativo tengan que realizar una mayor inversion de recursos

(tiempo, dinero, vehiculos, etc.)

El no tener acceso a la educacion secundaria, tiene fuertes implicaciones para el desarrollo de Jom
Tzala, Nenton, Huehuetenango debido a que es una comunidad de menor capacidad econémica y
mayores niveles de dependencia demogréafica. Debe existir un esfuerzo del MINEDUC, maestros
y padres de familia para alcanzar la meta de ampliar el acceso y permanencia a la educacion

secundaria.

3.2.13 Recomendaciones

Fortalecer los procesos de investigacion para que el estudiante tenga conocimientos mas profundos
sobre la realidad educativa nacional, es importante que los procesos se dirijan en su mayoria al
sistema educativo local y nacional. En ocasiones se da por conocer los contextos educativos a nivel
mundial; que, sin duda alguna son importantes, pero no dé prioridad para el estudiante, debido a
que éste se involucrara primeramente en los contextos local y nacional, donde podra intervenir

profesionalmente y transformar la realidad.

Durante el proceso de investigacion se observo que la informacion relacionada al estudio de caso

es limitada, se considera que se debe a la poca importancia que se le brinda a este tipo de temas,

25



en comparacién con otros. Se cree necesario aportar mas investigaciones, promocionarlas y
publicarlas para que aporten al mejoramiento y transformacion de la educacién. El estudio de caso
fue enfocado y apegado a las problematicas y debilidades que presenta el sistema educativo en
Guatemala. Por lo que se considera fortalecer y brindar seguimiento, a los diferentes casos, a traves
de este tipo de estudios surgen alternativas y estrategias que mejoran el sistema educativo en

Guatemala.

Para que existan servicios educativos de nivel basico y Telesecundarias a nivel local, debe existir
mayor capacidad de gestion por parte de padres de familia, Autoridades Comunitarias y
Comisiones de Educacion ante dependencias gubernamentales y no gubernamentales a nivel

municipal, departamental y nacional.

La comunidad de Jom Tzald, Nenton, Huehuetenango debe de unificar esfuerzos para demandar
recursos que permitan el acceso de los nifios al nivel basico de la Telesecundaria. Lo cual debe
realizarse a través de la creacion, formacion y capacitacion de estructuras locales que cumplan

tales fines, ya que la base del desarrollo se centra desde la organizacién comunitaria.

3.3 Portafolio pedagdgico

Malla curricular

Basado en el Curriculo Nacional Base, las mallas curriculares constituyen una herramienta
que apoya a los docentes en las acciones de planificacién y organizacion del trabajo
conducente al desarrollo gradual de lo que los estudiantes deben aprender con respecto a
un &rea determinada del curriculo”. Su disefio permite tener un panorama general de la
interrelacion que se logra al abordarlos en forma integrada. (Curriculum Nacional Base.

Mallas curriculares (2017) pag. 22)
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Existen diferentes metodologias y técnicas para abordar una educacion competente en los
estudiantes, pero en Guatemala los docentes cuentan con mallas curriculares enfocados
especificamente en cada é&rea, ciclo y nivel educativo, estan desglosados en competencias,
indicadores de logro y temas de aprendizajes acorde al rea de aprendizaje. Las mallas curriculares
no solo facilitan el trabajo del docente también fortalecen las capacidades y aprendizaje que van
acorde a un docente empefiado a su labro, es primordial, hacer uso de la guia porque en la
actualidad los estudiantes exigen una formacién de calidad.

Adecuaciones de los elementos basicos del curriculo

Los elementos béasicos del Curriculum son: las competencias, los contenidos, las
actividades, los métodos, la evaluacion, los recursos, la temporalizacion, el lugar de la
intervencion pedagdgica, etc. Se entendera por adecuaciones curriculares de los elementos
basicos del curriculo al conjunto de modificaciones que se realizan en los contenidos,
criterios y procedimientos evaluativos, actividades y metodologias para atender las
diferencias individuales de los y las alumnas con necesidades educativas especiales (Guia

de Adecuaciones Curriculares (2009) pag. 8)

Las adecuaciones curriculares en cada uno de los elementos pedagdgicos propician las
potencialidades, necesidades e intereses de los estudiantes, para que sean atendidas de forma
pertinente y especializada; tomando como referencia la estructuracién y dosificacion de los
contenidos que se basan en los diversos saberes; previo a las metodologias aptas a aplicar durante

el proceso de formacion y evaluacion de cada uno de los estudiantes.

Los modulos de formacion

Los modelos de formacion docente estan siempre involucrados en una concepcion

particular de que es la sociedad, que es el hombre, que es la educaci6n, cual es el

27



compromiso social del futuro maestro. Y estan respondiendo también a proyectos
sociopoliticos diferentes. Reflexionar sobre estos fundamentos se convierte. entonces, en
una tarea irrenunciable. Adentrarnos en el modelo al que responde nuestras acciones de
formacion docente es un primer paso para encarar su modificacién (Modelos de Formacion

Docente (1993) pag. 11)

Todos los modulos de capacitacion que van dirigidos a la formacion y/o preparacion del docente,
es para atender las necesidades individuales de los estudiantes, aspiraciones, dificultades,
propuestas y dar solucion a sus conflictos, proyectarlos al futuro, basado en el curriculo por
competencias, que el alumno sea el propio protagonista de su proceso formativo; y qgue como como

consecuencia permita la adaptacion continua de los programas.

Como se relacionan con los componentes de la calidad educativa

Al Ministerio de Educacion le corresponde coordinar, garantizar y asegurar que la
formacion docente responda a las necesidades y demandas de la comunidad educativa, para
el mejoramiento de la calidad de los aprendizajes. Por ello, formula un Curriculo Bésico
que entrega a las universidades interesadas en desarrollar el programa (Programas de

Formacion Docente (2016) pag. 7)

La calidad de educacion debe cumplir con ciertos recursos, tanto humanos, como materiales
didacticos, tecnologicos, plantas fisicas, que se adecuen a las necesidades y aspiraciones de los
estudiantes, para promover eficientemente la participacion enfocada a los valores morales, civicos,
culturales, sociales, familiares, religiosos que contribuyan en el proceso de ensefianza a

aprendizaje del alumno, en cualesquiera del contexto educativo.

Evaluacioén
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Durante los procesos educativos es pertinente realizar una prueba que permite encontrar las
habilidades y destrezas de mejora, la evaluacion es,

Es el proceso pedagogico, sistematico, instrumental, participativo, flexible, analitico y
reflexivo que permite interpretar la informacion obtenida acerca del nivel de logro que han
alcanzado las y los estudiantes, en las competencias esperadas para el mejoramiento y logro
del aprendizaje (Herramientas de evaluacion en el aula (2006) pag. 8)

Los participantes del proceso escolar demandan calidad de educacién y para mejorar esas
cualidades es pertinente realizar constantemente el proceso de evaluacion de ensefianza, los
resultados no solo permiten conocer el rendimiento de los estudiantes también el desempefio
docente. Interpretar los resultados de forma constructiva para crear un ambiente de confianza entre

el evaluado y evaluador en el centro educativo.

Procesos de la evaluacion

En las actividades se siguen una serie de pasos de forma sistematico, participativo, flexible y
analitico que permite explicar la investigacion conseguida acerca del nivel de logro que han

alcanzado las y los estudiantes,

El o la docente determina cuales son las principales fortalezas que sus estudiantes poseen
al empezar el ciclo escolar, un nuevo tema o una unidad. Adecuar la planificacion a las
necesidades del grupo de estudiantes. Determinar el avance de los y las estudiantes durante
el proceso para establecer que han aprendido y que les falta por aprender. Hacer un alto en
el camino y determinar los procesos de reforzamiento que deben ser aplicados para ayudar
a los alumnos a alcanzar la meta propuesta y para reorientar la metodologia empleada por

el docente. (Herramientas de evaluacion en el aula. (2006) pag. 16)
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Los procesos de las comprobaciones de aprendizajes informacion sobre la labor de su centro
educativo, cada uno de los progresos y atascos, asi como identificar los factores relacionados

respecto al rendimiento de los/as estudiantes con el objetivo de mejorar la calidad educativa.

Para facilitar la comprension de los procedimientos y contenidos especificos del curso, se
considera importante que el docente hace uso de las herramientas de evaluacion porque
proporcionan a los/as estudiantes recursos para desarrollar los contenidos y las diferentes
actividades que se ejecutan en la materia. Por su puesto que los docentes pueden disefiar
actividades para aplicar de manera practica en los cometidos que ameritan, siempre con el objetivo

de orientar y mejorar la calidad e aprendizaje de los educandos.

Qué son las pruebas objetivas

Se conciben las pruebas objetivas como: "Instrumentos técnicamente construidos que permiten a
un sujeto, en una situacion definida (ante determinados reactivos o items), evidenciar la posesion
de determinados conocimientos, habilidades, destrezas, nivel de logros, actitudes, caracteristicas
de personalidad, etc. Ministerio de Educacion (DICADE, 2006). Herramientas de evaluacion en el

aula. Guatemala. (pag. 50).

Las pruebas objetivas, se pueden aplicar de forma escrita, verbal o utilizando una hermanita o
plataforma digital para su desarrollo confidencial, se debe supervisar la aplicacion y resolucion de
la misma con el acompafiamiento del docente, director o secretaria, sin embargo estas pruebas han
formado parte de un recurso muy utilizado para la evaluacion diagnostica, para la formativa y para
la sumativa, en todos los niveles del sistema educativo; con el fin Unico de da respuestas breves,
muy concretas, que no puedan dar lugar a cuestionarse su correccion o incorreccion, lograr
identificar el grado de conocimientos, sin embargo para que una prueba sea objetiva para el
estudiante debe tener validez, confiabilidad, y objetividad en los contenidos abordados durante
una unidad; lo cual una caracteristica externa a las pruebas es la magnitud de las series en que esta

conformada y la ponderacion por cada respuesta.
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Qué son las herramientas digitales

Las tecnologias digitales son unas herramientas, entre otras muchas, que resultan integrales
a la hora de dar forma al potencial y a las limitaciones de nuestro aprendizaje, nuestro
conocimiento y nuestra cultura. Aun asi, los educadores en la era digital no deben deducir
que aprenderemos con las herramientas digitales solo porque estén ahi. Un uso prolifico no
es sindénimo de un uso adecuado, y muchas tecnologias digitales son empleadas por los
usuarios en tanto que consumidores mas que como constructores y creadores de cono-
cimientos e identidad. Loveless, A. (2017). Nuevas identidades de aprendizaje en la era

digital, pag. 123.

Hoy en dia la informacidn es compleja, debido a los avances tecnoldgicos, se basada estrictamente
en el conocer y hacer de los estudiantes, asi mismo los docentes deben adentrarse y estar a la
vanguardia de utilizar la tecnologia digital, con eficacia en un contexto educativo sélido, para que
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, pueden ayudar a los estudiantes a adquirir
las capacidades necesarias para llegar a ser competentes para utilizar tecnologias de la
informacidn, buscadores, analizadores y evaluadores de informacion, solucionadores de problemas
y tomadores de decisiones, usuarios creativos y eficaces de herramientas de productividad,

ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad educativa.

3.3.1 Descripcion del estudio de caso

A continuacion, se presenta el estudio de caso, resultado de la elaboracion del portafolio
pedagdgico, el cual sirvio de base y referencia para identificar, investigar, analizar y reflexionar
sobre algunos de los problemas que presenta el sistema educativo nacional de las telesecundarias.
El estudio de caso se enfocara principalmente en el nivel de comprensidn lectora de los estudiantes

bilingles de primero béasico de la Telesecundaria Jom Tzala, Nenton Huehuetenango.
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3.3.2 Nombre del caso

Comprension lectora de los estudiantes bilinglies de primero basico de la Telesecundaria, Jom

Tzala, Nenton

3.3.3 Resumen

El estudio de caso tiene como objetivo analizar el proceso lector con estudiantes bilingles de
primero basico de la aldea Jom Tzala del municipio de Nentdn, Huehuetenango, de las cuales las
medidas escogidas para analizar la habilidad lectora fueron la fluidez y la comprensién lectora de
textos, tareas, libros, informacion en la web, entre otros. Tomando como punto de referencia que
los estudiantes residen en areas rurales, donde hay poco interés de alfabetizacion, carencia del
habito de lectura, asi mismo el idioma local es Akateko, (L1), y L2 el (Idioma Espafiol), motivo

por el cual las circunstancias no favorecen la comprension lectora.

En este caso los padres de familia no motivan, ni orientan a sus hijos debido a que la gran mayoria
no sabe leer ni escribir, esto impide el acompafiamiento en la realizacion de tareas de los
estudiantes; por ello los alumnos no tienen un Iéxico fortalecido, titubean al organizar, concretar
y comunicar sus ideas, tanto de forma oral como escrita; considerando que para tener buena
expresion verbal y escrita, se debe evitar los errores ortograficos y de redaccion, (como escribir
palabras incompletas, problema para ordenas sus ideas, sin embargo se pretende mejorar la forma
correcta de redactar textos, ordenar ideas, utilizar palabras claras y técnicas, desarrollar temas,
definir conceptos; es evidente que las diversas areas curriculares, los estudiantes de primero basico
no saben interpretar instrucciones de las tareas asignadas, porque el Iéxico de estos jovenes aun

no esta concreto y desconoce el significado de las palabras.

3.3.4 Introduccioén

En la comunidad Jom Tzala del municipio de Nentén Huehuetenango los nifios y jovenes tienen
acceso a la educacion primariay ciclo basico, al analizar el desempefio de los estudiantes bilingties

de primero basico de la telesecundaria ubicado en dicha comunidad mencionada, se ha observado
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que de un tiempo de inicio del ciclo escolar a la fecha han presentado bajo nivel de comprension
lectora en las pruebas realizadas por el docente al inicio y mediado de afio escolar, sin embargo se

identifica que existe poco desarrollo de destrezas y mecénicas en la lectura comprensiva.

El &rea de Comunicacion y Lenguaje ha sido un desafio para la comunidad educativa, sin embargo,
muchos jovenes que se encuentra estudiando en los diferentes centros educativos demuestran poco
interés, como es el caso de los estudiantes bilinglies de primero béasico de la telesecundaria Jom
Tzala, todo esto afecta a causa de la falta de estrategias metodoldgicas, las mecanicas de induccion
a la lectura en las diversas areas curriculares, pero principalmente en el area de comunicacion y

lenguaje.

Aunque siempre se ha hablado de la importancia de fomentar habitos de lectura entre los jovenes,
pero existen diversos factores que limitan desarrollar con eficacia lo procesos de induccion a la
lectura, asi mismo tiene mucha incidencia el apoyo y asesoramiento de los padres de familia, ya
que si no lo hacen; los estudiantes pierden el interés y no sienten esa presion de estar
comprometidos con su proceso de ensefianza aprendizaje; por otro lado el docente tiene que velar
por gue los alumnos desarrollen diversas habilidades, destrezas, habitos y conocimientos concretos

para evitar errores de redaccion y ortograficos, al momento de leer y escribir.

El andlisis del estudio de caso surge a raiz de los temas y subtemas investigados, analizados y
desarrollados en el portafolio pedagogico, donde se identificaron debilidades enfocadas al poco
interés, falta de biblioteca escolar para ofrecer excelentes servicios de educacién basica; el bajo
nivel de comprension lectora afecta principalmente los que se encuentran ubicados en el area rural

y que se caracterizan por ser bilingues, bajo nivel y calidad de educacién de los padres de familia.

3.3.5 Antecedentes

En la comunidad Jom Tzala existen diversos factores que han limitado el acceso de los nifios al
ciclo basico de la telesecundaria. A continuacion, se describen brevemente los que fueron

identificados.
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En los estudiantes se destaca poco interés en mejora de la lectura comprensiva, segun Sanchez y
Julajuj (2015), en su articulo de revista del MINEDUC titulado “Graduandos muestran poco
interés en lectura” expresan que los graduados de diversificado tienen problemas de comprension
de textos porque no estan habituados a la lectura por cuenta propia y por lo regular solo leen los
textos obligatorios de cursos. Entre sus conclusiones dice que el 54% de estudiantes de Gltimo afio
de diversificado indico que solo habia leido dos libros en un afio por interés personal. Esos datos
corresponden a una evaluacion efectuada en el 2014 entre estudiantes de diversificado de centros
educativos nacionales, privados, municipales y dirigidos por organizaciones no gubernamentales
a escala nacional. El 15.6% presentd peores resultados porque no ley6 ni un solo libro por iniciativa

propia. Solo el 4.3% de estudiantes evaluados alcanzo a leer mas de seis textos en un afio.

Vemos que no solo los estudiantes de primero basico de la Telesecundaria Jom Tzala presentan la
problematica de bajo rendimiento en la lectura comprensiva, analitica, oral, reflexiva, entre otras;
sino que ha impactado a nivel nacional en todos los niveles del sistema educativo guatemalteco;
considerando que, cada que pasen los afios de escolaridad se llevan consigo los problemas de

comprension, redaccion, lectoescritura y si no se corrigen a tiempo, se cometen de por vida.

Los entretenimientos digitales cada vez en aumento, los jovenes dedican su tiempo a las redes
sociales, que los consume en tiempo y limita un aprendizaje autbnomo; ahora la lectura se realiza
de forma espontanea, rapida y principalmente en la web o las redes sociales, pero los libros de
texto, los mddulos, guias o las bibliotecas que existen en los establecimientos se han quedado sin
efecto, debido a que todo ha estado en constante cambio, ahora los alumnos ya no leen por interés,
por pasion o porque les guste, sino leen forzosamente para desarrollar tareas y por querer aprobar

el bimestre o el ciclo escolar.

El sistema educativo del pais presenta bajos indicadores en el area de lectura, ain hay jovenes en
el ciclo basico sin lograr el record de lectura de palabras por minuto, con bajo nivel de lectura
comprensiva, aproximadamente la tercera parte de los estudiantes no demuestran interés. Las cifras
anteriores muestran un aumento del bajo nivel de lectura, como el centro educativo de
Telesecundaria esta siendo afectado por esta problematica, por supuesto que existen varios

limitantes que contribuyen, por ejemplo: uso inadecuado de la tecnologia (inversion de tiempo por
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publicar, compartir, comentar en las redes sociales), asi mismo el desinterés y el poco habito de

informacion a través de la lectura.

3.3.6 Propésito del estudio del caso

Identificar el interés de los estudiantes, la deficiencia estratégica del establecimiento, el grado de
escolaridad de los padres de familia, si estan aptos o no para atender las necesidades e inquietudes
de sus hijos, asi mismo la mala interpretacion y uso de la informacion que se postea en la web o

redes sociales.

Analizar si las medidas de fluidez y comprension lectoras, como dos niveles de procesamiento
diferentes, estan estrechamente relacionados en competencia lectora, a manera de identificar la
redaccion, amplitud del Iéxico, desarrollo de la lectoescritura y expresion verbal de los estudiantes
de la Telesecundaria Jom Tzala. Identificar si la fluidez, la escritura y la comprension lectora, se
produce de manera similar en las dos lenguas (L1 Akateko y L2 Comunicacion y Lenguaje),
cursadas por los estudiantes de primero basico de la comunidad de Jom Tzala, o es necesario
reestructurar la planificacion del docente en los contenidos conceptuales, procedimentales y
actitudinales.

Analizar el sistema de aprendizaje, entre la relacidn del bilingtiismo oral y escrito y la comprensién
lectora en espafiol (Comunicacion y Lenguaje); en las diversas actividades didacticas, estratégicas
y expositivas en las demas areas curriculares del grado de primero basico en la comunidad rural,
Jom Tzala; a manera de identificar las dificultades y posibles soluciones que presenten los

estudiantes, docentes y padres de familia.

3.3.7 Preguntas de reflexion

Se ha desarrollado el estudio de manera sistematica, sin embargo, siempre persisten algunas
interrogantes que crean incertidumbre acerca de una respuesta integral que pueda brindarle

solucion a la problematica.

35



¢Qué prioridad se le ha dado al area de comunicacion y lenguaje, para crear y practicar habitos de
lectura con los estudiantes bilinglies de primero basico de la Telesecundaria Jom Tzala, Nentdn
Huehuetenango?

¢Coémo erradicar los errores ortograficos, falta de comprension lectora y problemas de redaccion,
con los estudiantes bilingues de primero basico de la Telesecundaria Jom Tzala en el municipio de

Nentén Huehuetenango?

¢Qué factores influyen directamente en el bajo nivel de comprension lectora de los estudiantes
bilinglies de primero basico de la Telesecundaria Jom Tzald en el municipio de Nenton

Huehuetenango?

¢ Qué estrategias, tiempo y tipo de lectura deben abordar los catedraticos para generar habitos de
lectura, en los estudiantes de la Telesecundaria Jom Tzald del municipio de Nenton
Huehuetenango?

¢Como involucrar a los padres de familia en el fomento y préactica de la lectura con los estudiantes

de la Telesecundaria Jom Tzala en el municipio de Nenton, Huehuetenango?

3.3.8 Narracion del caso

En la actualidad la poblacion joven de la comunidad Jom Tzal4, Nenton, Huehuetenango esta
viviendo un problema educativo que a la larga ha venido afectando en diferentes areas de
desarrollo dentro y fuera de la comunidad, los cuales se ven vulnerables a engafios, marginacion,
ignorancia, y burlados por estudiar en el nivel basico en la Telesecundaria, Jom Tzal4, Nentdn por
el hecho de egresar con deficiencia de Iéxico, expresion verbal y escrita, problemas de género y

namero en la pronunciacién de palabras.

Cabe destacar que el problema se deriva de varias razones presentes en la comunidad y que pueden
ser de origen interno y externo, como es el desempefio docente, tiene una parte fundamental a
cumplir para mejorar la problematica, por ejemplo, como la planificacion de las clases, logro de
competencias de grado, uso de metodologias participativas. Entre las ambiguas se identificaron las
siguientes: poco interés de los estudiantes, la deficiencia del sistema educativo, escolaridad de los

padres de familia y uso inadecuado de la informacion en la web; tomando en cuenta que la
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comunidad tiene como idioma local el Akateko, y como segundo idioma el area de comunicacion

y lenguaje.

La lectura en todo proceso de formacioén, es un eje fundamental para ampliar conocimientos,
vocabulario y tener un lenguaje técnico, sin embargo los estudiantes de la Telesecundaria Jom
Tzala tienen dificultades para realizar una lectura analitica, comprensiva e incluso una lectura oral;
les hace falta fluidez al leer, no respetan signos de puntuacion, deletrean palabras y titubean al
exponer sus ideas cuando se les da la oportunidad de hacerlo; el docente no tiene buenas estrategias
metodoldgicas para fomentar la lectura, cuando deberia crear espacios u horarios especificos para
desafiar el sistema linglistico, cognitivo y estético de cada estudiante en las diversas areas
curriculares que desarrollan en el grado de primero basico, considerando la preparacion inicial en

este ciclo.

El vinculo del bilingtismo de los estudiantes con la compresion lectora se basa en la preocupacion
de que los estudiantes de este establecimiento no sean competentes a largo plazo, en un contexto
que requiera un dominio de un léxico profesional, factibilidad en la lectoescritura, redaccion y
expresion oral o sin titubear frente a un puablico. Sin embargo, el bilingliismo repercute
negativamente en el desarrollo cognitivo del estudiante hasta para comunicar con claridad sus
ideas. Asi mismo los estudiantes bilingiies dentro del establecimiento se comunican en dos idiomas
El Akateko y Espafiol, por lo que al promover la compresion lectora en ambos idiomas se presenta

una seria dislexia oral que obstaculiza la comprension de lo que se lee.

El centro educativo se ve comprometido en formar personas integras, competentes y con un alto
rendimiento educativo, debe brindar la oportunidad de formar lectores criticos en el aula y al
momento de manifestarse al puablico, lo cual los docentes de la Telesecundaria deben planificar
sus actividades y priorizar sobre todo la lectura que se trate meramente en trascender el enfoque
alfabetizador, poder incitar los deseos de leer, capacitar al alumno para abordar todo tipo de textos,
prepararlo para adoptar distintas actitudes frente a la lectura, para que transforme y se transforme

através de las vias lectoras para que sea protagonista, coautor y creador de su propio conocimiento.

3.3.9 Métodos e instrumentos de recolecciéon de la informacion
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El anélisis del caso, sobre la comprensién lectora de los estudiantes bilingties de primero basico
de la Telesecundaria, Jom Tzal4, Nentdn, se realizé especificamente con el método de recoleccion
de informacién, basandose en la observacion no participante, previo a ello se seleccioné el
instrumento, siendo este la entrevista estructurada con un cuestionario de preguntas abiertas,
aplicando a los docentes, director, estudiantes y padres de familia, con el Unico objetivo de poder
identificar el nivel de comprension, analisis e interpretacion de los textos que lee cada estudiante,

asi mimo de su ritmo de lectura, capacidad para leer con claridad y pronunciar bien las palabras.

El método de entrevista de acuerdo con Bertomeu Folgueiras, Pilar (2003), “Se define como una
técnica de recogida de informacion que ademas de ser una de las estrategias utilizadas en procesos
de investigacion, el principal objetivo es obtener informacion de forma oral y personalizada sobre
acontecimientos, experiencias, opiniones de personas” (p.2). Asi mismo el cuestionario segun
Meneses Julio, Rodriguez David (2006). Define que el cuestionario “Es la técnica o instrumento
utilizado, para la metodologia de encuestas, son los pasos organizados para su disefio,

administracion y para la recogida de datos obtenidos en cualquier area de investigacion” (p. 9).

3.3.10 Método de analisis de la informacion

Hay que reconocer que los problemas en un centro educativo no se mejoran de un momento a otro
sino necesita arduo trabajo, tiempo, responsabilidad y compromiso, por tal motivo para mejorar la
comprension lectora de los estudiantes bilinglies de primero basico de la Telesecundaria Jom

Tzald, se identifican una serie de prioridades estratégicas:

Aprovechamiento de recursos y tiempo para realizar lecturas en libros de texto, folletos, blogs,
informacion en las redes sociales, en sitios web al momento de realizar una investigacion; asi
mismo crear estrategias, definir actividades puntuales donde se haga uso de diversos tipos de
lectura, ya sea dirigida, secuencial, puntual, selectiva o intensiva, a fin de motivar a los estudiantes

a leer y socializar sus actividades lectoras.
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Priorizar la actualizacion y motivacion del docente, en el que debe realizarse capacitacion,
distribucion y dotacién de recursos (libros de texto, obrar literarias, uso eficiente de la informacion
en la web) para trabajar con los estudiantes en las &reas de comunicacion y lenguaje del ciclo
basico; esto amerita tiempo, creatividad, deseo por aprender y mejorar la expresion verbal y escrita

a través de dictados o aprendizaje por error.

Apoyo de los miembros de la comunidad educativa, en primera instancia que el director promueva
concursos de lectura a nivel de aula, para que los estudiantes se motiven a leer o que puedan crear
su propio libro para compartir con otros estudiantes y asi ir fomentando la lectura; los docentes
deben conocer y dominar las reglas ortografias de escritura, redaccion y correspondencia de textos
escritos; los padres de familia aunque no estén alfabetizados, deben promover la responsabilidad

de leer en tiempos libres que tienen su hijos en eh hogar.

Habito de lectura: segin Achaerandio (2010) define lectura comprensiva como la actividad mental
para entender un texto escrito. Coincide con muchos otros autores en que comprender un texto es
una actividad constructiva, interactiva y estratégica. Se necita voluntad y responsabilidad para
crear habito de lectura en los estudiantes y esto todo es posible con la cooperacion de todos los

integrantes de la comunidad educativa.

3.3.11 Lecciones aprendidas

Se considera importante garantizar la calidad de educacién de los estudiantes del ciclo basico de
la Telesecundaria Jom Tzala, en el area de Comunicacion y Lenguaje, pero esto dependerd mucho
de la voluntad del docente en mejorar el resultado de su trabajo, el acompafiamiento y

alfabetizacion de los padres de familia.

La comprensién lectora es vista como una actividad esencial en el aprendizaje escolar de cualquier
materia curricular o institucion educativa, por lo que requiere aumentar su utilidad académica para
la vida diaria del estudiante, ademas del valor individual que cobra como competencia
favorecedora del crecimiento y la insercion social, educativa y expresion oral o escrita en su lengua

materna y vinculacién con el idioma espariol.
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Que la comprension lectora es necesaria en todas las areas curriculares, no solo en Comunicacion
y Lenguaje, usamos la comprension lectora para aprender Ciencias Naturales, Matematicas,
Historia, entre otras. Sino que a través de los textos se aprende nuevos conceptos, se establece
relaciones entre elementos, leer sobre los pasos de distintos procesos, descubrir las causas y

consecuencias de importantes eventos histéricos.

Los estudiantes aprenden desde muy pequefios el idioma materno cuando se comunican oralmente
en su familia y en su comunidad; luego, deben continuar desarrollando sus habilidades verbales en
la escuela, pues estas son fundamentales para el aprendizaje de la lectoescritura, redaccion y
ortografia.

El desarrollo del lenguaje oral esta vinculado al aprendizaje de la lectura, el docente debe
contextualizar las actividades de aprendizaje, asi mismo debe relatar historias, lecturas, dirigidas,
dictados, redaccion de preguntas sobre una lectura determinada y verificar el grado de
comprension en parrafos y textos; sin embargo debe tomarse en cuenta el vocabulario y contexto
de los alumnos de primero basico, a manera de facilitar la comprension de los textos, pues cuanto

mayor es la cantidad de vocabulario mejor sera la comprension.

3.3.12 Conclusiones

Realizar adecuaciones curriculares sobre temas enfocados a comprension lectora y sus factores
que obstaculizan el ejercicio eficiente, también la aplicacion de estrategias de lectura comprensiva
para llevar acabo la ensefianza en las aulas, la lengua materna como uso mas frecuente, el
aprovechamiento de espacios libres en el hogar, la complejidad de ensefiar un segundo idioma
debido a sus variaciones dialectales por area y el nivel académico de los padres, todo ello fortalece

el logro de las competencias de grado en el area de Comunicacion y Lenguaje.

El bajo nivel de lectura comprensiva interfiere de manera formal e informal, provocando
vulnerabilidad en los diversos niveles del sistema educativo nacional, lo cual surge a traves de

diversos factores sociales, intelectuales y/o familiares; y que a su vez empobrece la cultura lectora
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académica de todo ser humano; cuando que, el impulso de oportunidades de desarrollo académico

laboral hace integro a todo aprendiz.

Los jovenes al tener acceso a la educacion secundaria dan ventajas para el desarrollo de la
comunidad Jom Tzala, Nentén Huehuetenango, debido a que es una comunidad con pocos
profesionales, pero con mayores deficiencias en el dominio del idioma nacional, por tener como
idioma local el akateko, en el cual la lengua, la lingistica y las diversas variaciones dialectales en
el idioma, tergiversan el nivel de comprension y escritura de las palabras, haciendo asi una mezcla

del idioma local y el nacional.

La comprension lectora es una habilidad indispensable para que un alumno se desenvuelva
efectivamente dentro y fuera del aula, aun cuando expone sus ideas al pablico, los estudiantes de
la Telesecundaria Jom Tzala mantienen un vinculo poco estético entre la escritura y pronunciacion
de palabras en el idioma akateko y espafiol castellano, debido a la falta de habito en la lectura se
desconocen el significado de las palabras.

Basandose en los resultados de las evaluaciones diagnosticas se considera que a nivel nacional
existe bajo nivel en el &rea de lectura, limitada responsabilidad y voluntad de desarrollo
profesional, de esta forma se entiende que la Telesecundaria de Jom Tzala se suma a la
problematica que esta atravesando la educacion guatemalteca; el caso de la Telesecundaria se ve

afectado directamente con los estudiantes de primero basico.

3.3.13 Recomendaciones

El docente debe motivar a los estudiantes a leer por placer, aprendizaje y ampliacion de su propio
conocimiento, que hagan uso adecuado de su tiempo teniendo recursos a su disposicion en el centro
educativo, en la web, en libros de texto, obras literarias, en el diario, la prensa, en su casa entre
otros; esto para enriquecer su vocabulario, fluidez y expresion ortografica, asi cuando deba

manifestarse de forma oral ante un publico lo haga técnicamente.
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Mejorar el nivel de lectura comprensiva a través de técnicas, estrategias, guias de lectura, preguntas
generadoras en lecturas dirigidas dentro y fuera de aula, motivar al estudiante a leer creativamente
no solo pérrafos textuales, sino iméagenes, chistes, cuentos, historietas, obras literarias, noticias,
entre otro a fin de sumergirlo a crear un habito de lectura superficial para su formacion académica.
El establecimiento debe dotar libros de textos en el idioma akateko y su respectiva traduccién al
espafiol, no solo para mejorar la comprension lectora de los estudiantes, sino para que el alumno
aprenda a leer, escribir e interpretar su propio idioma nativo, asi mismo poder aprender un segundo
“L2 Espaifiol”.

Crear plan de clases y estrategias, donde el estudiante redacte, desarrolle y escriba sus propias
ideas, fundamentandolo en un léxico técnico, profesional, asi no permitir que alumnos del area
rural y bilingie no mesclen su idioma nativo con el oficial, a manera de clarificar su interés,
aspiraciones o dificultades en la interpretacion de lo que lee; asi mismo evitar que deletree, titubee

0 pierda la conectividad de su lenguaje verbal con su escritura.

Implementar actividades, tiempo y mecanicas prudentes sobre lectura, motivar a los estudiantes a
ser participes autobnomos de sus propios aprendizajes, a través del analisis lector en las diversas
areas curriculares del nivel académico; asi mismo los directores y docentes creen espacios de
autorreflexién, conciencia y un enfoque analisis critico sobre los textos u obras literarias que lee

durante su proceso de formacion.

3.4 Portafolio de gestion de programas educativos

Programa de gobiernos escolares

Todo gobierno escolar es de los estudiantes y para los estudiantes, los cuales ellos eligen y
organizan su propio gobierno, forman comisiones y llevan a cabo proyectos creativos en beneficio
de ellos mismos, de la escuela y de la comunidad en general, a manera de motivar su proceso

académico.

El Gobierno Escolar es una organizacion de las alumnas y alumnos para participar en forma

activa y consciente en las diferentes actividades de la escuela y comunidad, desarrollando
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y fortaleciendo la autoestima, liderazgo, creatividad y capacidad para opinar y respetar las
opiniones ajenas dentro de un marco de auténtica democracia. (Acuerdo Ministerial

No0.1745 (2000) articulo 1).

Los gobiernos escolares impulsan el fortalecimiento de la participacion y el protagonismo de los
nifios, nifias, adolescentes y jovenes como sujetos de derecho, participacion, opinion, respetar y
hacer respetar las decisiones que se tomen en beneficio del centro educativo sean en el nivel
primario, basico o diversificado; sin embargo todas estas participaciones desarrollan en los
estudiantes la practica de una disciplina basada en actitudes conscientes e internas y no en acciones
represivas externas que perjudiquen la integridad de los mismos, lo cual se organiza con el fin de

organizar actividades recreativas, pedagogicas, deportivas, artisticas, culturales y/o civicas.

3.4.1 Descripcion del caso de estudio

A continuacion, se presenta el estudio de caso, resultado de la elaboracion del portafolio Gestion
de Proyectos, el cual sirvid de base y referencia para identificar, investigar, analizar y reflexionar
sobre aspectos importantes que se emplean en la gestion y ejecucién de programas en los centros
educativos. El estudio de caso se enfoco principalmente en los resultados de la creacion de los
gobiernos escolares en tiempos de pandemia, en la Telesecundaria Jom Tzald, Nentdn

Huehuetenango.
3.4.2 Nombre del caso
Gobierno Escolar en tiempos de pandemia Covid 19, en la Telesecundaria Jom Tzal&, Nenton.
3.4.3 Resumen
El estudio de caso tiene como objetivo presentar y caracterizar la importancia de la creacion de un

gobierno escolar en un centro educativo, sin importar los sucesos que interfieren negativamente

en el proceso escolar. Gobiernos escolares impulsan el fortalecimiento de la participacion y el
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protagonismo de los adolescentes y jovenes de la Telesecundaria aldea Jom Tzald del municipio
de Nenton, Huehuetenango. De acuerdo con el analisis contextual realizado de la comunidad se
determind que la creacion del gobierno escolar de la Telesecundaria favorecié y resolvié varias
atracciones que afectaban a los estudiantes en la organizacion de actividades curriculares y

extracurriculares.

Gobiernos escolares intervienen en las actividades educativas y los demés estudiantes participaron
para fortalecimiento de la préctica de disciplina y actitud para ser jovenes competentes y
organizados con el fin de ejecutar actividades recreativas, deportivas, civicas, artisticas, culturales

y/o pedagdgicas que beneficio a los estudiantes y a la comunidad educativa.

Como en todo proceso siempre se encuentran ciertas limitantes y durante la creacion del gobierno
escolar se encontraron algunas limitantes como: falta de participacion, falta de opinidn, no existia
respeto y no respetaban las decisiones, sin embargo, se logro activar en los estudiantes actitudes
conscientes e internas, y no en acciones represivas externas que perjudicaban la integridad de estos.
A través de las limitantes que interferian negativamente se realizé conclusiones sobre las razones

principales de mejora que se aplicaron al gobierno escolar.

3.4.4 Introduccion

La formulacion del estudio de caso surte a raiz de los programas y sub programas investigados,
analizados en el portafolio de gestion de proyectos, donde se logré establecer que en los centros
educativos es importante la presencia y ejecucion de los programas lanzados por el gobierno, y en
la Telesecundaria de la Aldea Jom Tzala no se habia ejecutado ninguno de los programas y
principalmente el gobierno escolar de tal manera se observé el incumplimiento del Acuerdo
Ministerial No.1745 (2000) De la creacion. “Se crean los Gobiernos Escolares, en todos los

establecimientos Publicos, desde los niveles: Pre Primario, Primaria y Educacion Media” (articulo

1),

Puesto que en un centro educativo el gobierno escolar impulsa el fortalecimiento de la

participacion y el protagonismo de los adolescentes y jovenes. Puesto que una organizacion se
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establece con fines primordiales para cumplir con las expectativas como toda organizacion escolar
tiene como fin de crear, dirigir, activar y organizar actividades deportivas, artisticas, recreativas,
pedagogicas, culturales, civicas y tecnoldgicas; y el caso de la Telesecundaria Jom Tzala Nenton,

Huehuetenango.

En los tiempos de pandemia Covid 19 se encontraron obstaculos para comunicarse con los
estudiantes para la entrega de trabajos y asesoria, todo ello motivo la creacion del gobierno escolar
buscando a personas activas, lideres; porque cada actividad que se realizé dentro y fuera del salon
de clases comprometiera a los jovenes como sujetos de derecho, respeto, participacion y hacer

respetar las decisiones que se tomen en beneficio del centro educativo.

El gobierno escolar se organizé de forma democratica, tanto que se eligieron a los estudiantes mas
activos e influyentes del aula, para ser parte del equipo de representantes de todos y todas las
estudiantes del centro educativo, de tal manera que todas y todos los actores o representantes
participaron activamente, planteando diferentes propuestas para optimizar y crear vinculos activos
con los docentes durante el proceso escolar en tiempos de la pandemia Covid 19; se logré un alto
porcentaje de las expectativas de la creacion del gobierno escolar y por ello lacomunidad educativa
se motivo a seguir ofreciendo, formando a estudiantes orientados a valores y ser nuevos modelos

de la vida ciudadana practicando los conocimientos adquiridos dentro y fuera del salén de clases

A través de los resultados obtenidos y el analisis elaborado durante el estudio de caso, se
encontraron diferentes experiencias e ideas que permitieron crear reflexiones y establecer nuevas
estrategias que motivé a los jovenes para que continuaran sus estudios y vieron como una
oportunidad de crear habilidades y actitudes basado en valores para una convivencia pacifica

dentro y fuera del salon de clases de la Telesecundaria de Jom Tzala, Nentén.

3.4.5 Antecedentes

Los programas escolares lanzados por el Ministerio de Educacion tienen el objetivo de fortalecer
y mejorar el sistema educativo nacional, en el afio 2000 se lanzd el programa de gobiernos

escolares ya que ultimamente la participacion de los estudiantes en la toma de decisiones para
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beneficio del centro educativo era muy escasa, rara la vez se consultaba a los estudiantes si estaban
0 no de acuerdo a las iniciativas que se establecian en el saldn de clases, entonces queda claro que
el Sistema Educativo Nacional de Guatemala necesitaba emplear estrategias, proyectos, programas
y subprogramas para mejorar y fortalecer el desarrollo educativo de los habitantes como bien se
establece en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala que el estado debe garantizar

el derecho a la educacion de todas las personas.

Por tanto se emitio el Acuerdo Ministerial No.1745 (2000) estableciendo en su considerando “Que
la educacion debe capacitar e inducir al educando para que contribuya al fortalecimiento de la
verdadera democracia, a través del ejercicio ciudadano de elegir y ser electo, participando
activamente en la discusion y solucion de los problemas locales” queda claro que los jévenes tienen
derechos y obligaciones para formar parte de una organizacion en el centro educativo, caso que no
se estaba cumpliendo en la Telesecundaria. Entonces la creacion de un gobierno escolar en la
Telesecundaria se manej6 como prioridad alta y considerando la importancia y rol que jugaban
durante el tiempo de la pandemia Covid 19 para los procesos escolares que se ejecutan.

La creacion del gobierno escolar en la Telesecundaria fue iniciativa del personal docente, personal
administrativo, padres de familia y estudiantes quienes dieron voz y voto en la eleccion de los
integrantes de la comisién; donde los integrantes asumieron la responsabilidad, compromiso y
liderazgo, sin importar las limitantes que afectaban negativamente en el desarrollo de sus

funciones.

Se emitieron los acuerdos con el propdsito de mejorar el Sistema Educativo Nacional, sin embargo,
existen casos donde no se aplicaron las iniciativas y es por ello la educacion guatemalteca o los
centros educativos demuestran mucha deficiencia en calidad de formacién y participacion
ciudadana, tomando como ejemplo la Telesecundaria, se necesita responsabilidad y gestion de la
comunidad educativa para que todos los programas lanzados por el gobierno sean oportunidades

de mejora y calidad en los centros educativos.
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3.4.6 Proposito del estudio del caso

El estudio de caso se enfoco a la creacion de gobierno escolar en tiempos de pandemia Covid 19,
se desarroll6 de acuerdo a la investigacion bibliografica y/o documental, se observé que en los
centros educativos existe poca participacion de los estudiantes en cuanto a la toma de decisiones
que ha generado un sistema educativo no contextualizado y falta de aplicacion de la democracia,
mientras que esto serian las acciones principales que se toman en cuenta por el hecho que el

estudiante es el centro y objetivo de la ensefianza y aprendizaje en los centros educativos.

Puesto que en la creacion del gobierno escolar se cont6 con la asesoria de maestros, orientadores,
consejo de padres de familia quienes tienen voz y voto, se inculcara en los jovenes el sentido del
acto de gobernar y ser gobernados durante los tiempos de la pandemia de Covid 19, esto siempre
con el proposito de agilizar y mejorar las actividades como: entrega de trabajos, organizar
actividades, crear ambientes de interés en seguir estudiando en los jévenes, todo ello basando en
el respeto que se realiza dentro o fuera del salon de clases.

Se considera que deberia existir un consenso ante los distintos sectores educativos y autoridades
competentes, para velar el cumplimiento del Acuerdo Ministerial No.1745 respecto a la creacion
de un gobierno escolar en cada centro educativo para generar un impacto o cambio positivo dentro

del sistema educativo.

3.4.7 Preguntas de reflexion

Se ha desarrollado el estudio de manera sistematica, sin embargo, siempre persisten algunas
interrogantes que crean incertidumbre acerca de una respuesta integral que pueda brindarle

solucion a la problematica.

¢ Qué importancia se le ha brindado al area de Formacion Ciudadana y Gestion de Proyectos para
mejorar la participacion civica de los jovenes de la Telesecundaria Jom Tzald, Nenton

Huehuetenango?
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¢Cual es la relacién que existe entre desempefio docente y falta de participacion civica de los
estudiantes bilingles de primero basico de la Telesecundaria Jom Tzala en el municipio de Nenton
Huehuetenango?

¢Como influye directamente la creacion del gobierno escolar en la actitud de los jovenes de la

Telesecundaria Jom Tzal& en el municipio de Nentdn Huehuetenango?

¢Cual es la principal influencia que se le debe brindar al funcionamiento del gobierno escolar en
la Telesecundaria Jom Tzala del municipio de Nentén Huehuetenango?
¢ Cuales son los niveles de participacion de los estudiantes antes de la creacion del gobierno escolar

en la Telesecundaria Jom Tzala en el municipio de Nenton, Huehuetenango?

3.4.8 Narracion del caso

El problema de la falta de creacién del gobierno escolar se deriva de varias razones que estan
presentes en la Telesecundaria y en la comunidad, entendiendo que pueden ser de origen interno
y externo, como es la falta participacion de los jovenes en la comunidad, la falta de habilidades de
liderazgo, logro de competencias del area de Formacién Ciudadana, desempefio del docente en la
gestion de los programas educativos lanzados por el Ministerio de Educacion. Estas limitantes se
encontraban condicionando a los estudiantes en velar y manifestar por sus derechos que le

confieren el Ministerio de Educacion en formar parte del proceso escolar.

La Telesecundaria estaba viviendo un problema educativo que a la larga ha venido afectando en
diferentes areas de formacion de los egresados como al no ser competentes en la solucién de
problemas sociales y de la vida estudiantil. Por ejemplo, la inaceptacion de cargos autoritarios de
la comunidad y comisiones que beneficiarian la comunidad. Como todo problema tiene sus
consecuencias, sin embargo, siempre es posible cambiar el rumbo hacia donde marcha el centro
educativo con principios, valores y responsabilidad de los diferentes actores y colaboradores de la

Telesecundaria.
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3.4.9 Métodos e instrumentos de recolecciéon de la informacion

Queda claro que en las diferentes investigaciones bibliograficas y documentales el uso de
metodologias e instrumentos innovadores determina en gran medida la calidad de la informacion.
Por lo cual durante el desarrollo del caso de estudio se encontraron los diferentes argumentos,

temas de analisis que lograron despertar ideas y nuevos conocimientos durante la investigacion.

A través de la observacion y encuestas identificaron limitantes que no habian permitido la creacion
del gobierno escolar, ahi se determind la importancia de la creacion del gobierno escolar en la
Telesecundaria; toda la informacién recabada cred en el investigador habilidades y destrezas de
analisis que favorecieron contextualizar cada opinion de las personas que participaron durante el
proceso de la creacion del gobierno escolar en la Telesecundaria Jom Tzala. De acuerdo a la linea
de tiempo que se plante6 para realizar la transcripcion del caso detallando los resultados
relacionados a la solucion y mejoras que se ejecutaron desde ahi se fue construyendo no solo un
informe sino una herramienta de analisis y reflexion sobre el trabajo que desempefia la

Telesecundaria en la Aldea Jom Tzala.

3.4.10 Método de analisis de la informacion

Dar la razén que los problemas en un centro educativo no dependen de un solo actor sino de
muchos actores de la comunidad educativa, por tanto, no se mejoran de un momento a otro, sino,
se necesita trabajo en equipo, asignacion de responsabilidades y compromisos grupales e
individuales. Dada la razdn, se identifica una serie de propuestas estratégicas claves para una

mejora y buena ejecucion de los programas educativos, que a continuacion se enlistan.

Capacidad de gestion del personal administrativo: Esto significa compromiso, cumplimiento de
las responsabilidades asignadas al directivo, crear estrategias, definir actividades puntuales donde
se busca el beneficio de los estudiantes y establecer relaciones interinstitucionales para ejecucién

de los programas y subprogramas en el centro educativo.
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Capacitacion de docentes en area de formacion ciudadana: Esto amerita vocacion al aprendizaje
continuo de parte de los docentes, acceder a capacitaciones y adquisicion de nuevas préacticas.
Todo ello significa que un docente preparado para el area afectado es contar con una solucion y

recurso humano capaz de establecer lineas de cambio

Uso adecuado de presupuestos asignados: Los presupuestos asignados en cada programa educativo
lanzados por el gobierno se deben tomar como una oportunidad de mejorar esta problematica. Por
ejemplo, ejecutar actividades recreativas con fines de formacion ciudadana y participacion activa

en el centro educativo.

Facilitar taller sobre los derechos y obligaciones estudiantiles: Los planes de estudio deben tener
y estar elaborados con enfoque a formacion de los estudiantes basado en valores y crear tiempos
para talleres sobre los derechos y obligaciones de cada estudiante en el centro educativo, todo ello,

pueden ayudar a los estudiantes defenderse de las ambigliedades que se dan en el salon de clases.

Promover la participacién: La participacion activa del estudiante se puede desarrollar
implementado estrategias y metodologias donde son involucrados sus ideas, sentimientos para

sentirse centro de la actividad que se desarrolla dentro o fuera del salon de clases.

3.4.11Lecciones aprendidas

Cuando el docente y personal administrativo vela por la participacion activa de los estudiantes en
las diferentes comisiones dentro del salon de clases, se crea en el estudiante habilidades,
capacidades de manifestar inquietudes y propuestas para mejorar las estrategias y metodologias
implementadas en el desarrollo de las diferentes actividades pedagdgicas, culturales, recreativas y

civicas.
Se considera importante garantizar y hacer saber el derecho de los estudiantes del nivel basico de

la Telesecundaria Jom Tzald apoyandose en el &rea de Formacién Ciudadana para evitar

incumplimiento de los diferentes acuerdos ministeriales emitidos con fines claves de mejorar la
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formacion de los estudiantes en liderazgo y capacidades, esto para evitar ser incompetentes en su

defensa propia en los diferentes problemas estudiantiles y familiares

Cuando los programas y subprogramas lanzados por el gobierno son ejecutados de manera
adecuada, son estrategias eficaces para involucrar al estudiante en la participacion de la creacion
de historias y experiencias que a la larga ofrecen un amplio desarrollo estudiantil, familiar, sin
embargo, cumplir y asegurar los beneficios de los programas depende una gran parte del interés y

desempefio del personal directivo.

El impacto generado por la creacion del gobierno escolar en otros centros educativos generd la
iniciativa en la Telesecundaria, crear su gobierno escolar y solucionar algunos limitantes de
comunicacion para seguimiento del proceso escolar durante la pandemia de Covid 19; asi fue como
desperto en los estudiantes el interés por participar y seguir en el centro educativo sin importar las

limitantes del ciclo escolar.

3.4.12 Conclusiones

La creacion del gobierno escolar en la Telesecundaria Jom Tzala Nenton tiene un fin primordial
en el desarrollo integral de los estudiantes, el fomento de actitudes basado en valores, participacion
en la toma de decisiones, conocimiento de la realidad del establecimiento, proponer actividades
escolares, cooperacion entre comparieros, solidaridad en las actividades, respeto a gobernar y ser

gobernados.

Un gobierno escolar es integrado por un presidente quien dirige y monitorea las actividades a
realizar, secretarios, tesorero, no obstante, los integrantes se apoyan para qué lo planificado sea
ejecutado de la mejor manera puesto que siempre cumpliendo con un cronograma de actividades
a realizar como curriculares y extracurriculares. Cabe mencionar que las funciones del gobierno

escolar son primordiales en la Telesecundaria.

La creacion de gobiernos escolares en los centros educativos privados, publicos permite a los

estudiantes asumir, controlar, dirigir, supervisar las acciones para que todas las actividades o
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planes que se programen en el establecimiento sean alcanzados con éxito y gobernadas por un
grupo lider para que las estrategias y guias curriculares accedan a fortalecer el sistema educativo
de la Telesecundaria de Jom Tzala.

El programa de gobiernos escolares fue impulsado para solucionar la escaza participacion de los
estudiantes en las tomas de decisiones que se establecen en los centros educativos. Si no se cumple
la ejecucion del programa seria un incumplimiento de los docentes y personal directivo y se puede

tomar como violacion a los derechos de los estudiantes de la Telesecundaria.

El presupuesto asignado para los programas educativos que lanza el gobierno muchas veces no
son asignados equitativa o simplemente se emplean en las areas urbanas mientras que en las areas
rurales existe la necesidad. No se establece un presupuesto digno para sufragar las necesidades de
los estudiantes por la existencia de limitantes como gastos en actividades no priorizados y falta de

gestion.

3.4.13 Recomendaciones

Priorizar la creacién del gobierno escolar en las Telesecundarias es responsabilidad del personal
docente, personal administrativo, padres de familia y estudiantes de todos los grados que atienden
el establecimiento con el fin de fomentar y crear en los educandos la participacion activa en las
actividades que se ejecutan con el Unico fin de beneficiar y cumplir con las expectativas de la

comunidad educativa.

Que los integrantes del gobierno escolar de la Telesecundaria comprendan la importancia de sus
funciones dentro de la comisién y en los procesos que realiza el centro educativo, asi tomando
como referencia en las nuevas metodologias implementadas durante los tiempos de la pandemia
Covid 19, la comision juega un papel importante para el desarrollo integral de la asignacion de

actividades de aprendizajes de parte de los docentes.

Que los centros educativos privados y publicos tomen la iniciativa de crear un gobierno escolar

para que los estudiantes se involucren y tengan participacion en la toma de decisiones y actividades
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importantes que buscan alcanzar beneficios a la comunidad educativa, porque estar gobernados
por un grupo lider implica optimizar y generar confianza y responsabilidad al cumplimiento de las
actividades planificadas.

Se debe garantizar y velar por la implementacion del programa de gobiernos escolares en la
telesecundaria para mejorar la comunicacion de los actores de la comunidad educativa en tiempos
de la pandemia Covid 19. Ejecutar en la Telesecundaria los programas escolares impulsados por
el gobierno implica comenzar por la participacion activa de los estudiantes en las buenas practicas

y actitudes basados en valores.

La Telesecundaria de la comunidad de Jom Tzala debe de unificar esfuerzos de docentes,
personales administrativos, padres de familia y estudiantes para demandar recursos materiales,
humanos y econdmicos para la ejecucién de los programas que permitan el desarrollo integral de
los jovenes. Todo ello, debe realizarse a través de la capacitacion sobre habilidades de gestidn para

cumplir con tales fines de desarrollo de estudiantil.

3.5 Resultados del analisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia

El informe fue el resultado de la unidn entre la expectativa y objetivos centrales de cada portafolio
para sistematizar experiencias, al inicio del trabajo, el interés como investigador educativo en torno
a la manera como los procesos del Ministerio de Educacién suceden en tiempos de la Pandemia
Covid 19 se logré la construccion de nuevas ideas, habilidades sociales, familiares, profesionales

y politicas para un buen liderazgo educativo.

La metodologia usada para la elaboracion de portafolios, investigacion de temas, analisis y
ejecucidn de actividades fue segun el contenido de cada portafolio, asi fueron creando aprendizajes
integrales en la formacion académica. Aunque cada portafolio haya reflejado un grado de
dificultad en la seleccién de contenidos para enfoque de analisis, sin embargo, cada obstaculo
encontrado fue motivacion en la bdsqueda y aplicacion de metodologias y técnicas de

investigacion especificos de cada area educativa trabajada en los diferentes portafolios.
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A través de los contenidos de los portafolios de identificaron fortalezas, debilidades,
oportunidades, amenazas que existian en la formacioén del estudiante y todo ello ayudo al
estudiante a comprender la importancia de conocer y analizar contenidos educativos
contextualizados para formarse como un profesional competente y resiliente frente a los desafios

de la educacidn guatemalteca, como fue el suceso en el afio 2019 por la pandemia Covid 19.
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Capitulo 4

Sistematizacion de la compilacion realizada

4.1 Experiencia vivida

El desarrollo del informe de Préctica Profesional Dirigida de la Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa fue un proceso sistematico donde el estudiante a través del analisis
logré estructurar y desarrollar cada actividad que complementara las experiencias, a pesar de estar
en el tiempo de la pandemia Covid 19, cada proceso se ejecutd de forma virtual, por supuesto que
nunca faltaron los obstaculos, sin embargo, cada obstaculo que se encontr6 impacto positivamente
por lo que a través de ellos, los procesos se fueron mejorando y el estudiante practicante adquirié
las competencias puntuales de la profesion de Licenciado en Pedagogia y Administracion

Educativa.

En la construccion del informe resalté mucho la elaboracion de los portafolios divididos en:
portafolio pedagdgico, portafolio administrativo y portafolio de gestion de programas educativos,
donde el estudiante realiz6 investigaciones profesionales que tenian como objetivo desarrollar
habilidades basicas y especificas en el desarrollo de las actividades apegadas al pensum de
formacion académica. También, se desarrollaron estudios de casos para cada portafolio con un
tiempo muy limitado y limitantes que fortalecieron cada proceso de analisis y transcripcion de la

informacidn recolectada de acuerdo a la problematica seleccionada.

Fue una gran experiencia que el estudiante logré adquirir en las diferentes areas de trabajo que
desempefia un Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa, aunque en la ejecucion de
las actividades hubo limitantes que afectaron no solo negativamente, sino que positivamente en la
toma de decisiones. Se realizaron enfoques de analisis y reconstruccidn historica de las actividades

que se desarrollaron en los dos trimestres de formacion académica
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4.2 Reconstruccion historica

La Practica Profesional Dirigida de la carrera de Licenciatura de Pedagogia y Administracion
Educativa demandé la elaboracion de un informe, el cual fue elaborado en dos trimestres
académicos, desglosados en diferentes actividades puntuales de acuerdo a la estructura establecida
por Universidad Panamericana. De lo anterior se deduce que el informe y todos los procesos
cumplieron con un cronograma de actividades donde el tiempo fue distribuido responsablemente
de acuerdo a la cronograma y aprendizaje significativo establecido en los objetivos de la practica

profesional.

Entre las actividades que sumaron y aportaron aprendizajes pertinentes en la practica fueron: el
desarrollo de sesiones virtuales sobre enfoque de analisis, espacio de mejora de la habilidad de
analisis que requeria mayor atencién por el mismo hecho. La elaboracion del informe incluyé el
analisis de cada investigacion realizada, la actividad no esta detallada en un punto especifico por
el motivo que en toda la estructura del informe es aplicado con el cumpliendo con el objetivo
donde el estudiante dio a conocer sus opiniones y decisiones sobre los diferentes procesos
educativos. El andlisis del estudiante fue detallado y concluido en formato de portafolios, puesto
que en la elaboracion de los mismos fue necesario contar con diferentes fuentes de informacion
para la presentacion de un trabajo profesional de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y

Administracion Educativa.

Se elaboraron portafolios a base de temas enfocados a la formacidn integral del estudiante. En el
caso del portafolio administrativo algunos de los temas que se abordaron fueron: leyes que regulan
el funcionamiento del Ministerio de Educacion, derechos de los habitantes de Guatemala a la
Educacion, las responsabilidades y derechos de los docentes del centro educativo de todo el pais,
fines, principios y modalidades de la educacion guatemalteca. En el caso del portafolio pedagégico
se abordaron temas: el Curriculo Nacional Base como una herramienta, guia y manual educativo
establecido para que la educacidn este al mismo ritmo a nivel nacional, adecuaciones curriculares
para las personas con capacidades diferentes, formacion docente, ambos portafolios antes

mencionados fueron trabajados en el primer trimestre de acuerdo con el cronograma asignado.
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En el tercer trimestre 2021, se desarrollo el Portafolio de Gestion de Programas Educativos
enfocando en la investigacion de informacion sobre los temas: la definicién de los programas
educativo, la importancia, el impacto en la comunidad educativa y cémo se maneja la gestién de
los programas educativos del Ministerio de Educacion guatemalteca, por medio de la lectura e
investigacion que se llevo a cabo, el estudiante logrd identificar y conocer méas a fondo la

importancia y cumplimiento de la ejecucion de los programas educativos en los establecimientos.

Resultado de la elaboracién de cada portafolio se identificaron los estudios de casos de acuerdo a
las problematicas observadas en el proceso de lectura, analisis y reflexidn sobre el contenido de
los temas sugeridos por la universidad, toda investigacion debe ser analizado y estructurado, por
ello en cada estudio de caso fue elaborado de acuerdo a la estructura, donde se detallaron puntos
importantes como: el nombre, por qué se eligio el tema, antecedentes en el centro educativo,
propuestas de posibles soluciones y preguntas de reflexion al estudiante y comunidad del centro
educativo que participd en la proporcion de informacién de la problematica que vivia el centro
educativo. A través de los casos de estudios el practicante logré aceptar y reflexionar sobre la
problematica del centro educativo, de la vida profesional y laboral, porque en furos momentos
tiene oportunidad de desempefiar la profesion de Licenciado en Pedagogia y Administracion

Educativa

En la estructura del informe habia partes que estaban al inicio, por ejemplo: la introduccion,
resumen, sin embargo, son partes informativas que, al culminar todos los capitulos del informe,
fueron transcritas detalladamente y contextualizado a la realidad educativa que el estudiante
practicante tuvo durante los procesos de la practica. Por tanto, fue importante cumplir con una
linea de tiempo, de las diferentes actividades que estaban estipulados para la ejecucion de los
proyectos profesionales, de esa manera el trabajo fue un aporte para la formacion integral del
estudiante practicante. EI cumplimiento de los lineamientos y tiempos estipulados en todas las
actividades reflejo la responsabilidad y vocacion del estudiante sobre la adquisicion de
conocimientos y experiencias significativas, que fueron establecidas como objetivos y vision de la

institucién educativa del estudiante practicante.
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4.3 Objeto de la sistematizacion de la compilacion

La educacion guatemalteca en el afio 2021, tiempos de la pandemia Covid 19, se desarrollaron
actividades que en su mayoria de forma virtual, por ello las instituciones educativas de diferentes
modalidades, ciclos, niveles, implementaron sus propias metodologias contextualizadas a la
realidad educativa, y en esos tiempos no se realizaron actividades presenciales de la Practica
Profesional Dirigida de la carrera de Licenciatura de Pedagogia y Administracion Educativa, sino,
se ejecutaron las actividades de forma reflexiva en la investigacion y analisis de temas, no se
lograron experiencias vivenciales, sin embargo, los estudiantes lograron y se apropiaron de

experiencias reflexivas de la realidad educativa guatemalteca.

A través de la Practica Profesional Dirigida se ejecutaron actividades de formacion integral a través
del anélisis, reflexion y compilacion de documentos, las actividades contribuyeron al desarrollo
de habilidades de comprension, investigacion, culturales, adopcion de valores y uso de las
herramientas tecnoldgicas. También se realizaron compilaciones de documentos relacionados a
los derechos a la educacion, reglamentos, acuerdos gubernativos, cuya compilacién tuvo como fin
fortalecer las capacidades del estudiante en la formacion académica, también en un futuro los
diferentes documentos y temas le ayudara en el desempefio de su profesién como Licenciado en

Pedagogia y Administracion Educativa.

En la elaboracion del informe fue necesario contar con reglamentos, manuales, acuerdos y
objetivos muy acertados para cumplimiento de las expectativas que requeria la organizacion. Por
ello, durante el desarrollo de la Practica Profesional Dirigida se llevaron a cabo diferentes
estrategias que tenian objetivos en comun de la implementacion de actividades y presentacion de
resultados comprensivas, profesionales y pertinentes. La sistematizacion de las experiencias no
fue solamente una transcripcién, sino, una oportunidad de aporte de ideas y decisiones que

permiten a la educacién, ser mas eficaz y eficiente en los centros educativos nacionales.
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4.4 Principales lecciones aprendidas

En el desarrollo del informe de la Practica Profesional Dirigida de la Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa estaban los temas sugeridos por la universidad, cada tema era relevante
e importante durante la formacidn académica, y por la escasa informacion y desconocimiento de
los temas llevo a experimentar algunas limitantes como: la dificultad de la seleccion de
informacién y analisis contextualizado de los temas, sin embargo, en cada actividad se fue

buscando y fortaleciendo la aplicacion de metodologias y técnicas de investigacion.

Durante los afios de formacion académica se han tenido muchas experiencias positivas, pero se ha
cometido el error de no sistematizar cada uno de los procesos, inclusive al inicio del desarrollo del
informe no se llevaron apuntes precisos, todo ello llevo a un cierto grado de dificultad al realizar
la sistematizacion y presentacion de resultados del informe, por lo tanto fue de suma importancia
prestar atencion a los detalles de las diferentes actividades que el estudiante practicante realiz6 en

la ejecucion de la Practica Profesional Dirigida.

Durante la elaboracion de trabajos profesionales e informes es indispensable la asesoria de un
profesional experimentado, con el objetivo de apoyar e intervenir puntualmente en cada proceso
que el practicante experimenta, por el motivo que los informes son trabajos profesionales donde
el estudiante dej6 evidencia de los diferentes niveles y ciclos que desarrolld a lo largo de su proceso
educativo, por lo tanto, el informe demostro la responsabilidad mutua del practicante y asesor para

la creacion de resultados significativos.

De acuerdo al trabajo que se elabora, deben establecerse normas e instrucciones de presentacion y
redaccion, como el caso de la Practica Profesional Dirigida de la Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa en la Universidad Panamericana se aplicaron las normas APA Séptima
Edicion. Por ello se consideré importante cumplir, conocer y aplicar correctamente las normas e

instrucciones que la institucién educativa establecio para la entrega de un trabajo de calidad.
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4.5Conclusiones

La sistematizacion de experiencias del proceso de Practica Profesional Dirigida fue un desafio que
denoto fortalezas y destrezas en el proceso de actividades desarrolladas, asi mismo desarrollé la
creatividad en la aplicacion de conocimientos previos y formulacién de aprendizajes innovadores

durante la integracion de metas relacionadas a la realidad del estudiante.

La redaccion de los portafolios educativos del area pedagogico, administrativo y de programas
educativos, impulsaron el habito de lectura comprensiva e interpretacion critica, por ser guias que
fortalecen los procesos escolares, lo cual demandaron el cumplimiento de objetivos de indagacion
metodologica garantizando la actualizacion e innovacion de conocimientos basicos sobre la

aplicacién y resolucion de casos educativos.

La sistematizacion de los aprendizajes en tiempos de la pandemia Covid-19 permitié la
implementacién y aplicacion de metodologias innovadoras para contribuir al desarrollo de los
procesos de aprendizajes hacia los estudiantes, sin embargo, las misma seran aplicadas como guias
de intervencion, planes y generacion de nuevas estrategias que fortaleceran la conviccion del
estudiante, el conocimiento y docentes para garantizar mejoras en la educacion de los nifios y nifias

guatemaltecas.

Construir experiencias a través de la investigacion y anélisis de cada portafolio permitié actualizar,
creando nuevas ideas que fortaleceran cada proceso en las diferentes actividades que desarrollara
el estudiante en su vida académica-profesional; sin embargo, las experiencias sistematizadas
fueron seleccionadas significativamente porque contribuyeron eficientemente en la formulacién

de planes y creacion de acciones de aprendizajes en la educacion guatemalteca.

El andlisis de los diferentes temas de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa fueron empleadas en el area pedagoOgica, administrativa, gestion de programas
educativos, creando en el estudiante actitud de innovacion, anlisis e investigacion, fortaleciendo
asi, aprendizajes significativos que mejoren el perfil profesional del estudiante para ser agentes de

cambio en el campo laboral.
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4.6 Recomendaciones

Ejecutar actividades de Practica Profesional Dirigida de forma planificada, argumentada y veridica
que logren una sistematizacion oportuna en el proceso socio-académico, lo cual denoten
experiencias cualitativas que mejoren actitudes, donde se refleje el logro de competencias,
objetivos y propositos globales, aportando conocimientos basicos, destrezas, habilidades y

herramientas para el desempefio laboral.

Elaborar portafolios educativos con objetivos viables para las necesidades y/o aspiraciones del
estudiante, como: analisis, investigacion documental, juicios criticos o formulacion de hipétesis,
con el fin de fomentar el habito de lectura, la emision de juicios criticos para establecer
compromisos que fortalezcan la capacidad de realizar trabajos profesionales constructivos,

auténticos e innovadores en la sistematizacion de conocimientos y experiencias académicas.

Implementar herramientas metodoldgicas de forma semi-presencial, a distancia y/o virtual, que
contribuyan la facilitacién de los contenidos, de las competencias, logrando indicadores en los
aprendizajes que se desarrollen con los estudiantes en tiempos de la Pandemia Covid 19, para ello
fue importante plantear nuevas estrategias porque se unificaron esfuerzos que permitieron el

desarrollo de actividades en el informe profesional asignado por la Universidad.

Las experiencias sistematizadas en todo el proceso de Practica Profesional, requieren llevar un
registro, apuntes, bosquejos, linea de tiempo, diario; para que las actividades relevantes sean
producto de sistematizacion, que permitan la reflexion de actitudes, recepcion del aprendizajes e
implementacién de los conocimientos en las diversas areas de preparacion académica por las que

interviene el estudiante.
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Fortalecer y priorizar la ejecucion de los portafolios educativos porque permiten recolectar
evidencias de lo aprendido, como en el area pedagdgica, administrativa o en los diversos
programas educativos a nivel nacional o internacional, de tal manera que se aprenda a generar
nuevos conocimientos en las diversas areas curriculares de intervencion; para garantizar la

formacion del perfil del estudiante como investigador y analista de sus propios aprendizajes.
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Conclusiones de la Practica

La elaboracion del informe se enfoc6 en la investigacion y relacion de temas que vivio la educacién
guatemalteca en tiempos de la pandemia Covid 19 y para ello, fue necesario cumplir con las
normas e instrucciones de la aplicacion de metodologias y técnicas de investigacion
contextualizadas y enfocadas al area de aprendizaje, asi se lograron resultados significativos que
en un futuro influirdn de manera positiva en la realizacion de investigaciones en el desempefio de

la profesion

La redaccién y presentacion del informe cumplié con las normas APA, donde se adquirieron
habilidades, competencias, destrezas sobre la presentacion de resultados del informe de practica
profesional dirigida; todo ello, cre6 al estudiante la oportunidad del planteamiento de las ideas y
aportes a los conceptos educativos, que a futuros investigadores les sirvieran como un ejemplar

autentico y profesional sobre temas educativos en tiempos de la pandemia Covid 19.

La Préactica Profesional Dirigida de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa se
enfocO a las areas administrativas, pedagogicas y gestion de programas educativos cuyas
disciplinas cumplen un rol importante en el sistema educativo guatemalteco. A través de esas areas
el estudiante realiz6 investigaciones y reflexiones profundas que permitieron adquirir las

competencias contempladas para la titulacion y ejercicio de la profesion.

La estructura del informe fue desglosada en diferentes capitulos, areas, actividades y sesiones de
aprendizajes que compartieron objetivos en comun de preparar, orientar y crear ambientes de
aprendizajes reflexivas sobre sucesos educativos en el ejercicio profesional por las diferentes
problematicas y contextos de los centros educativos nacionales, privados, por cooperativas; y en
todas esas actividades el estudiante practicante cumplio con diferentes evaluaciones para reflejar
el proceso educativo que atraveso en la préctica profesional dirigida.
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Todos los procesos evidencian la importancia de establecer una normativa flexible que dé paso a
la creatividad e innovacién de las actividades del estudiante, a través de esa voluntad se logré
comprender que no existe un unico modelo, sino que propiciar la existencia de modelos diversos
y flexibles de cdmo suceden los procesos escolares en el Ministerio de Educacion en tiempos de

la pandemia de Covid 19.
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Ficha informativa

1. Datos personales

a. Nombre completo del estudiante practicante: Edybel Gaspar Baltazar

b. Direccion: _ Aldea Jom Tzald, Nentén, Huehuetenango
¢. NUumeros de teléfonos: 56962455 movil: 45728620

d. Direccidn Electronica: edygaspar5183@gmail.com

2. Datos de la institucion educativa en donde investig6 casos de estudio para la realizacién de la
Préactica Profesional Dirigida

a. Nombre de la institucion:__ Instituto Nacional de Educacién Basica de Telesecundaria

b. Nombre del Administrador educativo: Lic. Leonel Miguel Castillo

c. Direccion: Aldea Jom Tzal4, Nentdn
d. NUmeros de teléfonos: 40068009

e. Direccion electrénica: _ leonelmcn@gmail.com

f. Jornada: Matutina

g. Dias: Lunes a Viernes

3. Fechas de la Practica: 15 de mayo a 4 de diciembre 2021

4. Nombres de las autoridades en la Practica Profesional Administrativa:

a. Por la institucidn educativa;: Lic. Leonel Miquel Castillo

b. Por la Universidad Panamericana;  Lic. Gloria Marisa VVasquez Rios
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PORTAFOLIO ADMINISTRATIVO

Nombre

practicante:

Edybel Gaspar Baltazar ID: 000041352

Fecha de
inicio:

22 de mayo del 2021

Fecha de

finalizacion:

26 de junio del 2021

Semana de
trabajo

Tema o actividad desarrollada

Recuento
de horas
por semana
trabajadas

Observaciones para mejorar
[por el asesor de practica]

S1

Investigacion de temas y enfoque de
analisis sobre los derechos a la
educacion de acuerdo a la
Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala

Investigacion de temas y enfoque de
analisis sobre principios,
fundamentos, modalidades de
acuerdo a la Ley de Educacion
Nacional. Decreto Legislativo No.
12-1991

S2

Investigacion del Estatuto
provisional de los trabajadores del
Estado. Capitulo de la Dignificacion

Anélisis sobre El area de trabajo
técnico o técnico-administrativo
Derechos y obligaciones

Investigacion del Catalogacion del
Magisterio Nacional. Decreto
Legislativo 14-85.

Analisis sobre la Catalogacién El
nivel de educacion vocacional y
técnica Niveles educativos del
sistema escolar y extraescolar

S3

Investigacion y recopilacién de
documentos sobre Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y
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Adolescencia. Decreto 27-2012 y
Ley de Administracion de Edificios
Escolares Decreto 58-98

Analisis sobre Declaracion de los
DDNN Relacién con los servicios
basicos Derechos y obligaciones
NNA Servicios publicos y privados a
favor de la infancia Estructura de los
edificios escolares: regulaciones,
estandares, inversiones.

S4

Investigacion de temas y enfoque de
analisis sobre la Politica de
Educacion Inclusiva. Acuerdo

Investigacion de temas y enfoque de
analisis sobre el acuerdo Ministerial
No 34-2008

Ley de Educacion especial para las
personas con capacidades especiales

Investigacion de temas y enfoque de
andlisis sobre Decreto 58-2007.
Reglamento Organico Interno del
Ministerio de

Educacién.

Investigacion de temas y enfoque de
analisis sobre Acuerdo Gubernativo
225-2008

S5

Investigacion de temas y enfoque de
analisis sobre Reglamento de
Evaluacion. Acuerdo

Ministerial No 1171-2010

Investigacion de temas y enfoque de
analisis sobre Reglamento de
Convivencia Pacifica. Acuerdo
Ministerial No. 01-2011

Investigacion de temas y enfoque de
analisis sobre Decreto Legislativo
12-91 Obligaciones, derechos y
prohibiciones de los directores de
Centro Educativos

Investigacion de temas y enfoque de
analisis sobre PEI Proyecto
Educativo Institucional.

S6

Identificacion y planteamiento del
nombre del estudio de caso

Recopilacion de informacion:
antecedentes, resumen, introduccion
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Se desarrollaron las partes : 4
proposito del estudio del caso,
preguntas de reflexion, métodos e
instrumentos de recoleccién de la
informacién, método de analisis de
la informacion

Redaccion de: lecciones aprendidas, 2
conclusiones, recomendaciones

TOTAL 50/50 horas?
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PORTAFOLIO PEDAGOGICO

Nombre
practicante: Edybel Gaspar Baltazar ID: 000041352
Fecha de -
inicio: 3 de julio del 2021
Fecha de
finalizacion: | / de agosto 2021
S Recuento | Observaciones para mejorar
de. Tema o actividad desarrollada pgf 52%2?]& [por el asesor de practica]
releee trabajadas
Investigacion y recopilacién de
informaciones relevantes sobre el
Curriculo Nacional Base de nivel 1
medio. Tabla de contenidos del
ODEC -baésico.
Investigacion y recopilacién de
informaciones  relevantes  sobre 1
Adecuacion curricular para
S7 necesidades educativas especiales
Enfoque de andlisis de las
investigaciones, priorizando
estructura, componentes, malla
curricular, adecuaciones 5
curriculares, planificacion,

contextualizacién, gestion, como se
relacionan con los componentes de la
calidad educativa.

Investigacion y recopilacion de 2
documentos sobre médulos de
formacion docente.

Enfoque de analisis sobre en qué 3
consisten los moédulos de formacién,

S8 a quiénes estan dirigidos.

Enfoque de analisis sobre como se 3
relacionan los médulos de formacion
con los componentes de la calidad
educativa, resultados de la ejecucion
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S9

Investigacion y lectura del manual de
herramientas para el aula.
herramientas de evaluacion en el aula
y herramientas digitales.

Enfoque de analisis sobre los
herramientas para el aula de acuerdo
a los conceptos, caracteristicas,
objetivos y la aplicaciéon en la
actualidad

Enfoque de analisis sobre
herramientas de evaluacion y las
herramientas digitales, priorizando
los diferentes conceptos,
caracteristicas, instrumentos y
aplicacion en tiempos de la
pandemia Covid 19.

S10

Investigacion sobre las termas de:
Comunidad educativa.
Acompafiamiento pedagdgico
Compilacion y analisis de resultados
de evaluaciones de graduandos.

Enfoque de andlisis sobre conceptos,
definiciones,  fines,  objetivos,
componentes, enfoques,
caracteristicas

Andlisis  de resultados  de
graduandos, areas geograficas, areas
de aprendizajes, y analisis de los
avances significativos del 2016 al
2020.

S11

Identificacion y planteamiento del
nombre del estudio de caso

Recopilacion de informacion:
antecedentes, resumen, introduccién

Se desarrollaron las partes :
proposito del estudio del caso,
preguntas de reflexion, métodos e
instrumentos de recoleccion de la
informacién, método de analisis de
la informacion

Redaccién de: lecciones aprendidas,
conclusiones, recomendaciones

TOTAL

50/50 horas?
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PORTAFOLIO DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

Nombre
practicante: Edybel Gaspar Baltazar ID: 000041352
Fecha de .
inicio: 4 de septiembre del 2021
Fecha de
finalizacion: 9 de octubre del 2021
) ) Rdecrl:ento Observaciones para
emana de o - € horas me'orar
trabajo Tema o actividad desarrollada por semana [por el ases OJr e préctica]
trabajadas
Recopilacion de documentos y
seleccion de conceptos sobre:
: 2
s1 Programa Nac!onal de Lectura, _
Programa Nacional de Matemaética
Analisis de la investigacion del 3
Programa Nacional de Lectura
Anélisis de la investigacion del 3
Programa Nacional de Matematica
Programas de las Ciencias y 2
Tecnologia
S2 Programa Nacional de Valores y
Formacion Ciudadana
Analisis de la investigacién 6
Investigacion documental sobre:
Programa de Gobiernos Escolares 3
S3 Programa académico de desarrollo
profesional docente PADEP
Enfoque de analisis sobre la 5
investigacion realizada
S4 Investigacion y seleccion de 2
informaciones relevantes sobre
Programa de Remozamiento de
Edificios
Investigacion y seleccion de 2
informaciones relevantes sobre
Programa de Alimentacion Escolar
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Enfoque de anélisis sobre la
definicidn, caracteristicas,
resultados de ejecucion e impacto en
los centros educativos de los temas
de investigacion de la semana.

S5 Identificacién y planteamiento del
nombre del estudio de caso
Recopilacion de informacion:
antecedentes, resumen, introduccion

S6 Se desarrollaron las partes :

propésito del estudio del caso,
preguntas de reflexién

Métodos e instrumentos de
recoleccion de la informacion,

Método de analisis de la
informacion

Redaccion de: lecciones aprendidas,
conclusiones, recomendaciones

TOTAL

50/50 horas?
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO

INFORME FINAL

Nombre
practicante: Edybel Gaspar Baltazar ID: 000041352
Fecha de
inicio: 23 de octubre del 2021
Fecha de .
finalizacién: 4 de diciembre del 2021
Recuento Observaciones para
Sfrrgg‘gﬁ)de Tema o actividad desarrollada pgf joras mejorar
trabajadas [por el asesor de préactica]
Capitulo 1
Marco Contextual 5
Resefia histdrica del proceso de
practica
Estructura académica
S7 . . 3
Acciones realizadas
Fortalezas de la elaboracién de los
portafolios 3
Limitantes de la elaboracion de los
portafolios
Capitulo 2 Marco teorico 3
S8 Investigaciones documental
Analisis de los conceptos 5
Capitulo 3 (incluir lo desarrollado
s9 en cada portafolio) Descripcion y 3
analisis de Portafolios
Revision y aplicacion de normas 5
APA
S10 Capitulo 4 3
Sistematizacion de:
Experiencia vivida
Reconstruccion histérica
Obijeto de la sistematizacion 3
Lecciones aprendidas
Conclusiones 2

Recomendaciones
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S11 Conclusiones 2
Referencias 3
Anexos 3
S12 Resumen 4
Introduccion 4
S13 Compilacion de todas las partes del 1
informe
Revision y Aplicacion de Normas 1
APA
Entrega de version final del informe 0

de PPD

TOTAL

50/50 horas?
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