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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO:  Maida Paola Velasquez Escalante
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de esta
Facultad, solicita autorizacion para realizar [nforme
de Praclica Profesional Dirigida para completar
requisitos de graduacion.

Dictamen No. 045 061120

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de Préctica Profesional Dirigida, que es requerido para
obtener el titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa. Se resuelve:

1. El anteproyecto presentado con el nombre de: Gestion de recursos materiales de
la direccion en la Escuela Oficial de Parvulos, municipio de Cuilco,
departamento de Huehuetenango. Estd enmarcado dentro de los conceptos
requeridos para la elaboracion del Informe de Practica Profesional Dirigida.

2. La tematica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacion con el marco
cientifico requerido.

3. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

4. Por lo antes expuesto, la estudiante, Maida Paola Veldsquez Escalante, recibe la
aprobacion de realizar Informe de Préactica Profesional Dirigida, solicitado como
opcion de Egreso con el tema indicado en numeral 1.

Decana
Facultad de Ciencias de la Educacion
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UNFVERSIDAD  PANAMERICANA  FACULTAD DE  (CIENCIAS DE LA
EDUCACION, Guatemala 06 de dicienbre del 2020,

En virtud de gue el Informe de Prdctica Profesional Dirigida cen los temas: Gestion de
recursos materiales de la direccion en la Escuela Oficial de Pdrvislas, del municipio de

Cuilco, departamenie de Huehuetenango.

Presentado por la estudianie: Maide Pacla Velésquez Escatante. Previo a oprar al Grado
Académico de Licencioiura en Pedagogia vy Administracién Educativa, cumple ¢on los
requisitos téenicos y de contenide establecidos por la Universidud. se extiende el presente

dictamen favorable para que continie con el proceso correspondiente.

Ficenciatura exn Ciencias de la ﬁ:a’mﬁacm;t 0on Especmi‘z{s‘sgd en Provectos Bducatives
Muestria en Educaci ior con Especiglidad en Docencia Superior
Cotegiado Ne. 16820
Asesor






UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION. Guatemala, veinte de julio dos mil veintiuno

En virtud del Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema; Gestion de
recursos materiales de la direccion en la Escuela Oficial de Parvulos,
municipio de Cuilco, departamento de Huehuetenango, presentado por la

estudiante Maida Paola Veldsquez Escalante, previo a optar al grado académico de

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, retine los requisitos técnicos y de
contenido establecidos por la Universidad, y con el requisito de Dictamen de Asesor (a) y

Revisor (a), se autoriza la impresién del Informe de Practica Profesional Dirigida.
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Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente trabajo.
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Resumen

El informe general de préactica profesional dirigida de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educacion, cuenta con 5 capitulos estructurados que realiza la descripcion que lo
realizado por el estudiante, Capitulo 1, hace referencia al Marco contextual fue alli donde se
idealiz6 de como esté estructurado de forma ordenada las distintas acciones que se desarrollaron
paso a paso, incluye lo mas relevante de lo que se demuestra que el informe fue realizado de forma

diferente a otras promociones, debido a la pandemia COVID 19.

En el capitulo 2, Marco tedrico se enmarca el trabajo realizado del portafolio pedagdgico educativo
en el programa de Webnode como una herramienta de trabajo, el portafolio como herramienta de
aprendizaje, todos los roles de evidencias donde se desarrollaron los contenidos de cada portafolio,
de esa forma aprendimos a manejar la tecnologia, programas que nos sirvieron de herramientas

virtuales donde se desarrollo cada seccion.

Capitulo 3, descripcion y analisis del portafolio, donde se inicia la preparacion e investigacion de
los contenidos hermanitas disponibles que se analizaron durante el periodo de tiempo asignado, la
elaboracion del portafolio por area, donde también de contiene el resultado de lo analizado y se
interpreta la experiencia de haberlo trabajado, de forma virtual y haciendo uso de la tecnologia.

Capitulo 4, estudio de casos y las situaciones que se presentan en el area pedagdgica como
administrativa y las distintas problematicas que se presentan en los establecimientos, se
recopilacion de la informacion, también se analiza lo recopilado que determinara el tipo de factor

que afecta ya sea interno o externo.

Capitulo 5, sistematizacion de la solucion del estudio de caso, es donde se da a conocer todas las
principales lecciones obtenidas en la experiencia vivida, la reconstruccién histérica, objeto de la
sistematizacion, las principales lecciones aprendidas, este capitulo basicamente es donde se da a
conocer la solucion que se presenta y las formas correctas de poder sustentar el caso o llevarlo a

practica.



Introduccion

En el presente informe de préctica profesional considero que la practica final se constituye un
generador de conocimientos y un elemento principal la formacion personal de los estudiantes de la
carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, durante el estudio de casos se
determina la capacidad y habilidades para desarrollar el caso pedagdgico y administrativo como
un meétodo y una herramienta de aprendizaje que permite aplicar los conocimientos, asi como el

analisis.

La finalidad de esta investigacion fue identificar las razones del escaso conocimiento y el poco
interés sobre temas de bajo rendimiento escolar, gestion de recursos por parte de la directora de la
EODP; Calle La Paz. Para darles un enfoque diferente y colaborar con las instituciones educativas
a ir mejorando cada aspecto o problemas que se presenten dia a dia. En las razones que se estudia
un caso para entender y contar cual es el problema que se vive segun el contexto donde se lleva a

cabo la investigacion.

Los diferentes objetivos que se plantean en el estudio de casos nos sirven para comprender la
particularidad de la situacién para distinguir como funciona todo, de esa forma darle la solucion
encontrando distintos medio para poder disefiar una ruta utilizando distintas metodologias como
entrevistas orales, participativa que permiten acercarse a las necesidades, poder fomentar un
espiritu de participacion en las distintas actividades a los estudiantes y mejorar su rendimiento
escolar, asi como de los administradores educativos ese entusiasmo de poder realizar las gestiones

de recursos materiales.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Resefia historica de la organizacion de la practica

1.1.1 Antecedentes

Guatemala es un pais que tiene diversidad en educacion, cultura, idiomas, educacién en las distintas
casas de estudios y niveles educativos, a raiz de todo como habitantes de tener la oportunidad de
formar, para enfrentar retos ante las necesidades que se vive como pais, y estar dispuestos a

desempefiar la labor que se presente dia a dia.

Durante este afio 2020 a nivel mundial se dio una crisis de pandemia denominada COVID 19,
Guatemala es uno de los pais afectados, con base a eso el presidente de la republica el juntamente
con todos los diputados se vieron en la necesidad de velar la salud de los guatemalteco emitiendo
el Decreto No. 05-2020 que establece el tiempo de calamidad, a partir de 16 de marzo de presente
afio se suspendieron las clases presenciales en los centros educativos para evitar el contagio del
COVID 19, por lo que muchas empresas e instituciones fueron cerradas, se dieron diferentes
prohibiciones: suspensién de labores en las distintas dependencias del Estado e intuiciones
privadas. Diferentes personan que contaban con un trabajo y salario para sostener a su familia

fueron despedidos.

También se vio en la necesidad de cerrar aeropuerto, fronteras para que las personas extranjeras
no pudieran ingresar al pais. Tal es caso que el Misterio de Educacién inmediatamente elabor6 una
estrategia para llevar la educacion a distancia, los padres de familia son los encargados de apoyar

a sus hijos a desarrollar las distintas guias de aprendizaje.



1.1.2 Situacién actual

Casi la totalidad de instituciones educativas de todos los niveles debieron cancelar sus actividades
presenciales como la Universidad Panamericana, en cumplimiento de las disposiciones adoptadas
por las autoridades de gobierno, tendientes a disminuir la propagacion de la COVIDYy sus

consecuencias.

A partir del quinto semestre de la carrera se nos asignd un asesor de practica profesional, para
trabajar de manera virtual, realizando portafolios virtuales, pedagdgico, administrativo, programas
educativos resolucion de casos de administrativo y pedagdgico, haciendo uso de programa
Webnode, experimentando el uso de la tecnologia en un principio se nos presentaron distintas
dudas en relacion a la redaccién y andlisis de cada uno de los portafolios, a través de las

investigaciones y asesoria.

1.2 Estructura académica

El proceso de desarrollo de la Practica Profesional Dirigida se realiz6 con una duracion de 200

horas a trabajar, distribuidas en dos momentos:

Primer momento: Préctica Profesional Dirigida | (segundo trimestre 2020) 50 horas Portafolio
Administrativo. 50 horas Portafolio Pedagdgico.

Segundo momento: Practica Profesional Dirigida Il (tercer trimestre 2020) 40 horas Portafolio de

Gestion de Programas Educativos. 60 horas Estudio de Caso.

Segundo momento: Préctica Profesional Dirigida 11 (tercer trimestre 2020) se realiz0 otro portafolio
gue se trabajo durante las horas establecidas con respecto a los programas que se establecen en la
ejecucion y gestion dentro de cada establecimiento educativo de acuerdo al sistema educativo para
dar prioridad a una educacion de calidad, se ejecutaron 40 horas para la formulacién del Portafolio

de Gestion de Programas Educativos, y como también se llevé a cabo la ejecucion de un estudio



de caso en el area pedagdgico, con el fin de establecer limitante entre los problema que surgen en

los centros educativos en su interior y exterior, se ejecuto 60 horas Estudio de Caso.

Los procesos se ejecutaron de una forma efectivo en la adquisicion de aprendizaje que sera de
mayor impacto en la vida cotidiana como administrador educativo, estableciendo las herramientas

para alcanzar una mejora en la educacion.

1.3 Acciones realizadas

El primer portafolio presentado por medio del programa Webnode es de procesos administrativo
que se llevan a cabo durante la administracion de un centro educativo u oficinas distritales de
educacién, da la oportunidad de adquirir conocimiento de cdmo se ejecutan para desarrollar la labor
de un gerente educativo, se analizaron varias leyes la cual no orientan al proceso entre ellas:
Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala Ley de Educacion Nacional, Decreto
Legislativo No. 12-1991, Estatuto provisional de los trabajadores del Estado. Capitulo de la
Dignificacion y Catalogacion del Magisterio Nacional. Decreto Legislativo 14-85, Ley del Servicio
Civil, Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia. Decreto 27-2012, Ley de
Administracion de Edificios Escolares Decreto 58-98, Politica de Educacion Inclusiva.

Acuerdo Ministerial No 34-2008 b. Ley de Educacion especial para las personas con capacidades
especiales Decreto 58-2007. c. Reglamento Organico Interno del Ministerio de Educacion.
Acuerdo Gubernativo 225-2008, Reglamento de Evaluacion. Acuerdo Ministerial No 1171- 2010
e. Reglamento de Convivencia Pacifica. Acuerdo Ministerial No. 01-2011, Decreto Legislativo 12-
91 Obligaciones, derechos y prohibiciones de los directores de Centro Educativos. g. Sistema de
Registros Educativos Investigacion (SIRE), PEI Proyecto Educativo Institucional, Instrumentos

administrativos, Presupuesto.

El segundo portafolio es del area pedagdgica contiene los programas educativos que benefician a
la comunidad educativa para el desarrollo de la calidad educativa, y la estructura siendo los
siguientes programas: Curriculo Nacional Base de nivel medio, Tabla de contenidos del ODEC -



basico. ¢c. Adecuacioén curricular para necesidades educativas especiales, Madulos de formacion
docente, Manual de herramientas para el aula, Herramientas de evaluacion en el aula, Herramientas
digitales, Comunidad educativa. Escuela Para Padres, Acompafiamiento pedagdgico, Compilacién

y analisis de resultados de evaluaciones de graduandos.

El tercer portafolio incluye todos los programas educativos que tiene el Ministerio de Educacion
para fortalecer la educacion en los establecimientos publicos, a continuacion se describe: Programa
Nacional de Lectura, Programa Nacional de Matematica, Programas de las Ciencias y Tecnologia
Programa Nacional de Valores y Formacion Ciudadana, Programa de Gobiernos Escolares,
programa academico de desarrollo profesional docente PADEP, Programa de Remozamiento de

Edificios Programa de Alimentacion Escolar.

1.4Fortalezas de la elaboracién del portafolio

e Investigar

e Analizar

e Comprension lectora

e Creatividad

e Manejo de la tecnologia
e Autoevaluacion

e Paciencia

e Compromiso



1.5Limitantes de la elaboracion del portafolio

e Desconocimiento del manejo del programa Webnode.

e Falta de tiempo.

e Acceso internet

e Corta informacion en las redes de los temas.

o Falla de energia eléctrica, a nivel municipal y departamental.

e El trabajo que absorbia el tiempo.



Capitulo 2

Marco teorico

2.1 El portafolio educativo

Santucci (2019) afirma que:

Los portafolios son ampliamente utilizados en &mbitos diversos y, por lo general, refieren
a documentacién de trabajos profesionales. Es decir, sirven de presentacion a los
profesionales para dar cuenta de sus logros, valiéndose para esto de recursos varios como,
por ejemplo, fotos, documentos, imagenes o cualquier otro componente que sirva para
ejemplificar el trabajo que realizan. Dentro de este contexto, los portafolios pueden ser
consultados por potenciales clientes para tomar decisiones con respecto a la contratacién de
los servicios profesionales que les ofrecen a partir de los mejores resultados plasmados en
ellos. (p.23)

Los portafolios son utilizados como un recurso didactico por los docentes, para poder archivar
documento o trabajos: como imagenes documentos de manera que al final se puede evidenciar
cuanto se avanzo, los clientes pueden inspeccionar y verificar los mejores resultados y buenos

servicio que puede brindar una determinada institucion.

El portafolio contribuye en la autonomia de los educandos, ya que crea un caracter independiente
al desarrollar y mejora las habilidades de redaccion, y reflexion de los contenidos. Por otro lado,
para que el portafolio formativo sea un medio util y congruente con la realidad que pretende
transformar, la evaluacion no se observard como un resultado, sino como un proceso de
aprendizaje en el que los profesores autoevaltan su trabajo a partir de lo que ellos viven en las
aulas. (Arbesu & Gutiérrez, 2012, p. 109).



En un portafolio existe un objetivo claro por parte del docente a sus estudiantes es lo primordial el
cual permite una causa de forma organizada, de manera el docente pueda evidenciar el trabajo del
estudiante, el tiempo que conlleva para la realizacion, la creatividad que representa alma del

trabajo, dependiendo con el recurso con se cuente.

2.2 Portafolio como herramienta de aprendizaje

Santucci (2019) afirma:

Los portafolios electronicos (...), constituyen una herramienta de relevancia en los modelos
de ensefianza, porque permiten al docente lograr una integra comprension y seguimiento de
la experiencia del alumno durante el cursado e la asignatura. Es, por todo esto, que resulta

aconsejable emplearlos en la personalizacion de la ensefianza. (p.29).

En la actualidad los portafolios electrénicos son utilizados como una herramienta de trabajo por
parte del docente y estudiantes, se refieren a investigaciones de documentos, libros, revistas lo cual
son de utilidad en un determinado curso, unidad hasta un afio de clases. Contienen diferentes
ventajas, por lo que el material puede ser presentado de forma virtual, compartiendo en paginas de

web, proyectandose a través en una presentacion, correos electronicos, a diferencia del tradicional.

Rodrigues (2013) indica lo siguiente:

Las e-portafolio se construyen en plataformas y con recursos digitales. Permiten mayor
versatilidad, flexibilidad, alcance, acceso y el uso de multiplicidad de formatos en la
presentacion de los documentos. Pueden almacenar “contenidos visuales o auditivos, que
incluyen texto, imégenes, video y sonido [...] Los e-portafolios estdn ganando en
popularidad no solo porque proporcionan el uso de multimedia y la posibilidad de

evaluacion en contextos escolares y de trabajo, Utiles para la evaluacion auténtica y la



evaluacion de los aprendizajes, sino también porque permiten dar soporte a la construccion

del conocimiento. (pp. 63y 64)

Las e-portafolio son herramientas tecnoldgicas en la vida académica y para mejorar el aprendizaje
a través de contenidos visuales y audiovisuales, este tipo de portafolio estd ganando fama en el
mundo de la tecnologia colegios, universidades y otras instituciones educativas que hacen uso de
este instrumento. Permite tener hallazgo de la auto formacion correcta, que permite evaluar el nivel
de resultados esperados por parte del profesor, a su vez de define como el pensamiento critico

reflexivo, a quien elabora el portafolio.

Portafolio, en términos generales, se refiere a una recopilacion de documentos que pueden
mostrar diferentes aspectos globales o parciales de una persona (personales, académicos,
profesionales...) o de una organizacién (objetivos, organigrama, productos...) los cuales han
estado seleccionados y organizados de forma reflexiva y deliberada y presentados en
formato digital (texto, imagenes, animaciones, simulaciones, audio y video); podriamos

decir que es una manera de presentar una identidad en forma digital. (Gregori, 2014).

Los portafolios permiten que se presenten diversidad de actividades relacionadas con los temas de
los cursos en determinado grado, para lograr los prop6sitos de la competencia trazada, mediante el
portafolio el docente pude llevar un control cuantitativa y cualitativa, asi también de la
autodisciplina y responsabilidad por parte del estudiante, quien a su vez demuestra los recurso
utilizados para elaborar su portafolio en base a los lineamientos dados busca ampliar sus

conocimientos por medio de blsquedas.



2.3 Rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo

Rodrigues (2013) dice:

Los portafolios docentes pueden ser elaborados en el marco de una asignatura o a lo largo
de su desarrollo profesional y pueden incluir unidades didacticas, materiales de estudio,
ejercicios, orientaciones de trabajos académicos, reflexiones sobre su ensefianza, programas
de asignaturas, entre otros tipos de documentos. El tipo de material que sera coleccionado

dependera de los objetivos del portafolio. (p.158)

Se conocen como instrumento de apoyo hacia los docentes quienes tiene la oportunidad de crear
sus programas de estudios con temas de los cursos, en nuestro entorno se maneja como unidad de
materias, pude incluir todo lo necesario para compartir con sus estudiantes, pueden tener varios
fines educativos que contiene con una serie de caracteristicas que deben ser destacadas, como el

contenido presentado entre otros.

Rodrigues (2013) afirma:

La construccién de un portafolio es una accion/actividad educativa que se realiza
procesualmente, a lo largo de un tiempo. Las evidencias registradas y presentadas en un
portafolio muestran el camino recorrido para llegar a un punto determinado, sea el
desarrollo de una competencia, la realizacion de un proyecto: el desempefio profesional a

lo largo del tiempo u otro tipo de resultado. (p.162)

La elaboracién de un portafolio demuestra un proceso para construccion, seleccionando titulos te
temas relevantes seguin las necesidades de aprendizaje, seguir una guia para tener buenos resultados
en los proyectos o programas. Permitir que una persona con mayores conocimientos pueda realizar

una revision y analisis de lo que contiene para contar con la seguridad de llevarlo a la ejecucion.



Pujol& (2019) indica que:

El portafolio, por tener una estructura que permite evidenciar el desarrollo o progreso del
alumno a lo largo de su formacidn, se inicia con un punto de partida en el que dicho alumno
ha de dejar constancia de su estado al comienzo de su formacion (a modo de fotografia) y
unas evidencias del progreso que va asumiendo. Estas pueden ser obligatorias o libres. Se
consideran obligatorias las que vienen marcadas por el profesor o las caracteristicas de la
materia, y son libres las que el alumno selecciona por su significatividad en su proceso

formativo. (p. 17)

Arbesu & Gutiérrez, (2012) Manifiesta que:

portafolios se entiende como una oportunidad de conformar una autoevaluacién docente en
un sentido critico y propositivo, en aras de favorecer el desarrollo de una cultura de la
evaluacion de tipo formativa e interesada en conocer y comprender los aciertos y problemas

que enfrentan los profesores en su practica. (p.108).

El punto de partida del portafolio permite trazarnos una meta hacia donde deseamos llegar, disefiar
todos los pasos del proceso para poder adquirir conocimiento amplio con responsabilidad por parte
del estudiante a quien se le debe brindar el espacio suficiente y los materiales que necesite para

forjarse un futuro significativo para su vida.

Pujola (2019) afirma:

Uno de los factores mas importantes para asegurar el éxito del portafolio digital es el
profesor, a través de la accion tutorial, acomparie y supervise el proceso de aprendizaje de
sus estudiantes. Para ello resulta imprescindible crear espacios de seguimiento donde el
docente analice los avances que van consiguiendo los alumnos en el proceso de
construccién de conocimiento y que le permitan proporcionarles la retroalimentacion

necesaria para que vayan ganando en seguridad y avanzando en autonomia. (p.34)
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El profesor es la persona quien cumple con el papel de un buen tutor, guia y orienta segun las
necesidades de aprendizaje de sus estudiantes, le permite dar acompafiamiento e instrucciones
sobre el proceso de elaboracion y evidencia de un portafolio, ya que son documentos propios de
los estudiantes para que avances y deben ser monitoreados para ir dominando seguridad de lo que

estan realizando.

Velasco (2015) afirma:

Algunas de las ventajas del portafolio son:

e Permite ver los trabajos de los estudiantes desde una perspectiva distinta, debido a que
evalla procesos y resultados.

e Permite que los estudiantes reflexionen sobre su propio aprendizaje y que ésta a su vez
incida en actuaciones futuras.

e Fomenta la evaluacion, autoevaluacion y evaluacién mutua.

e Al docente le permite reflexionar sobre las estrategias pedagdgicas que utiliza,

e Dado que evalla diferentes producciones de contenidos en cierto tiempo, tiene mas validez
que una prueba,

e Esunaevaluacion més genuina y menos artificial. (Arbest & Gutiérrez, 2012, p. 12)

Al desarrollar un portafolio permite adquirir varios aspectos positivos que generan un cambio en
la persona quien lo realiza, se evidencia de cuanto aprendié y puede avaluar cada uno de los
aspectos significativos, al docente le permite optar por otras estrategia al momento que evalla si

son veridicos.
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Capitulo 3

Descripcion y analisis del portafolio

3.1 Preparacion de la practica

Fase I: la practica esta dirigida por fases y semanas en la se trabajé durante 50 horas. compilacién
de leyes, acuerdos, reglamentos y manuales para el desarrollo de su analisis, Constitucion Politica

de la Republica de Guatemala.

Semana 2: Ley de Educacion Nacional, Decreto Legislativo No. 12-1991, Estatuto provisional de
los trabajadores del Estado. Capitulo de la Dignificacion y Catalogacion del Magisterio Nacional.

Decreto Legislativo 14-85, Ley del Servicio Civil.

Semana 3: Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia. Decreto 27-2012, Ley de
Administracion de Edificios Escolares Decreto 58-98.

Semana 4: Politica de Educacion Inclusiva Acuerdo Ministerial No. 34-2008, Acuerdo Ministerial
No 34-2008, Ley de Educacion especial para las personas con capacidades especiales Decreto 58-
2007, Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Educacion. Acuerdo Gubernativo 225-2008.

Semana 5: Reglamento de Evaluacion. Acuerdo Ministerial No 1171- 2010, Reglamento de

Convivencia Pacifica. Acuerdo Ministerial No. 01-2011.
Semana 6: Decreto Legislativo 12-91 Obligaciones, derechos y prohibiciones de los directores de

Centro Educativos. g. Sistema de Registros Educativos Investigacion (SIRE), PEI Proyecto

Educativo Institucional, Instrumentos administrativos, presupuesto.
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Al finalizar esta fase los estudiantes adquirieron habilidades y conocimientos al analizar todos los
contenidos de las leyes, cumpliendo con el objetivo propuesto en la guia de Practica Profesional
Dirigida parte I.

Fase 11, se analizo todo lo referente al area pedagogico que fue disefiado para ser trabajado durante
un tiempo de 50 horas, secuenciales a la fase I, los cuales permiten conocer aspectos educativos
que benefician a la comunidad educativa para el desarrollo de la calidad educativa.

Semana 7: compilacion de documentos del ministerio de educacion (Portal del MINEDUC).

Semana 8: Curriculo Nacional Base de nivel medio, Tabla de contenidos del ODEC -basico.

Adecuacion curricular para necesidades educativas especiales.

Semana 9: modulos de formacidon docente.

Semana 10: Manual de herramientas para el aula, Herramientas de evaluacion en el aula.

Semana 11: Herramientas digitales.

Semana 12: Comunidad educativa. Escuela para padres, acompafiamiento pedagogico,

compilacion y andlisis de resultados de evaluaciones de graduandos.

3.2 Portafolio virtual por area

3.2.1 Portafolio administrativo

En la realizacién del portafolio administrativo contiene leyes que permiten llevar un mejor control
en las instituciones educativas, ya que son bases legales para el desarrollo de las actividades de los

funcionarios, dan pautas a nuevas estrategias planes de actividades y proyectos educativos de
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acuerdo a bases legales como funcionan en el pais, Guatemala tiene sus leyes que rigen, la mayoria
de los problemas que surgen en vida laboral se hace uso de a leyes que amparan para poder
resolverlos, es por ello que se necesita adquirir conocimientos basicos para el desarrollo de cada

uno de los procesos.

3.2.2 Portafolio Pedagdgico

Los temas que estan incluidos en el portafolio pedagdgico estan basados todos los procedimientos
que se debe llevar en al &rea, el CNB es la base fundamental para llevar la educacion dentro del
aula con os estudiantes, es necesario planificar con base a los lineamientos del MINEDUC para
una calidad de educacion, los programas de estudios van dirigidos a los estudiantes como una guia
para su aprendizaje y se esperan buenos resultados cumpliendo con los objetivos establecidos que

incluyen.

3.2.3 Portafolio de programas educativos del Ministerio de Educacion

Manejan dentro de los estabelecimientos educativos, vienen a beneficiar a la comunidad educativa,
especialmente a los estudiantes como centros de la educacion. EI Ministerio de Educacion tiene la
obligacion de brindar los programas de apoyo que han llegado a los establecimientos, para que los
docentes desarrollen de la mejor manera la educacion, ya que todos los programas ayudan a

fomentar la permanecia en la escuela y un mayor aprendizaje.

3.2.4 Estudio de caso

Dentro de los centros educativos existen problemas entre grupos de estudiantes, maestros como
por ejemplo el fracaso escolar puede ser migracion de jovenes, 0 muchos dejan de estudiar por
motivos y razones es mas en nuestra actualidad ha habido abandono escolar por la modalidad de la

educacion.
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Como educadores y administradores dentro de esta cuestion es actuar y dar solucion a la
problematica, es por ello tener conocimiento sobre como actuar con bases legales dandole una
solucion poder brindar charlas motivacional a todo los alumnos en cada centro educativo, hacer
reflexionar al joven que los problemas no son buenos, y lo mejor es dar solucién con conocimiento
y capacidad porque la problemética es una desmotivacion de aprendizaje y no hace crecer las
habilidades de la persona, el aprendizaje, la adquisicién de conocimiento brinda mejores opciones,

habilidades para enfrentar cualquier situacion en la vida de cada persona.

3.2.5 Resultados del anlisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia

En la redaccion de los portafolios llevo un proceso de tres fases y con una duracion de 200 horas
en 2 trimestres, donde el estudiante pudo adquirir un aprendizaje significativo con base a las leyes,
area pedagdgica y programas educativos, ya preparados para enfrentarse un puesto laboral en la

parte administrativa.

Como un gerente, las expectativas al inicio parecian un poco complicado ya que se llevan tres
cursos mas durante estos 2 trimestres y como son cursos de egresos, se dificulto, se ha aprendido a
organizar el tiempo, a dar un poco mas, sabiendo que es una experiencia que se vive durante el
tiempo que se aprende. A pesar de las circunstancias de este afio 2020, el portafolio se realizd con

un propasito de documentar todos los temas investigados segun lo indica la guia de practica final.
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Capitulo 4

Estudio de casos

4.1 Nombre del caso

4.1.1 Caso pedagogico

Estudiante con bajo rendimiento escolar, de primero basico del Instituto de Educacién Basica por

Cooperativa, Caserio Buena Vista, municipio de Cuilco, departamento de Huehuetenango

4.1.2 Caso Administrativo

Gestion de recursos de la direccién en la Escuela Oficial de Parvulos, municipio de Cuilco,

departamento de Huehuetenango

4.2 Resumen

4.2.1 pedagdgico

La educacidn se vio afectada durante la época de pandemia COVID 19 en el ciclo escolar 2020,
los estudiantes del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa de Caserio Buena Vista,
Concepcion Tutuapa, suspendieron clases presenciales por el resguardo de su salud y prevencion
al contagio, no existe una planificacion de estratega para enfrentar esta situacién por parte de la
direccion y personal docente, porque no se habia vivido esta situacion en afios anteriores como

para prepararse.

Los docentes utilizaron las distintas herramientas a su alcance como la tecnologia a través de
Ilamada, mensajes envio de tareas, folletos libros de guias, ya que la mayoria de los padres de
familia no cuenta con el recurso econdmico suficiente para tener interés que sus hijos reciban las

clases virtuales.
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Los estudiantes de primero bésico y especialmente un estudiante no contaban con la facilidad de
tener un teléfono inteligente por lo que se les dificultaba recibir las informaciones y tareas que
requerian los docentes, un dia pens6 que no tenia caso seguir estudiando no entendié contenidos y
no avanzo en las tares ya que su padre es agricultor que por las mafianas se iban a trabajar, por la

tarde el adolescente regresaba cansado sin ganas de hacer tareas.

4.2.2 Administrativo

El caso de gestion de infraestructura es uno de los problemas que ha establecido en los diferentes
centros educativos, porque muchos de los padres de familia no apoyan con los maestros
principalmente en la gestion de proyectos que establecen en el articulo que respalda la educacién
donde el gobierno debe invertir una cantidad de presupuesto en la implementacién de las
necesidades que cada centro educativa requiere para su equipamiento prestando un servicio de
calidad a los educandos, sintiéndose seguro en un ambiente que sea para el agrado porque lo que
cada padre de familia busca es que sus hijos estén en una institucion educativa que presta el servicio

de calidad, para su poblacion contando con lo necesario para una calidad total de educacion.

Las instituciones educativas estan libres de gestionar proyectos para el bien del centro educativo,
que los padres de familia pueden ser los entes para que una gestion se lleve de una manera en
conjunto, la necesidad es de la comunidad educativa beneficiando principalmente a los hijos de
cada padre, porque ellos son los que asisten en los centros educativos a recibir aprendizaje que es
para lograr el suefio contribuyendo a la sociedad en diferentes ambitos, como administrador o
director de un centro educativo es importante velar por las necesidades que la institucion requiere

para prestar un servicio de calidad.

La infraestructura busca una buena condicion y comodidad para los estudiantes, docentes y

administradores ya que la misma comprueba contar con escuelas en buen estado.
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4.3 Introducciéon

4.31 Pedagogico

El caso presentado es que no se proporcionan las herramientas necesarias para solventar la situacion
ante el COVID 19, los que conviven y trabajan en la escuela o entre las personas que intercambian

servicios de dan cuenta que este tiempo ha sido muy dificil para la sociedad.

El trabajo del docente es unas actividades primordiales en la vida de los estudiantes, y las maneras
como habla e interactia. Cuando no se actta con responsabilidad y no se relacionan pensando en

el bien comdn, puede generar uno o varios tipos de problemas.

Tras la aparicion de la pandemia se puede medir el nivel de desercion escolar y también en el bajo
rendimiento de quienes todavia se esfuerzan por mantenerse conectados y cumplir con las
exigencias de esta forma de estudiar. Asi como hacer que los estudiantes estén motivados a
formarse desde casa. Los mas perjudicados resultan ser los alumnos, en este caso los estudiantes
de primero basico, para quienes el 2020 era un afio para su formacion académica, y sin embargo

hoy se ven sumidos en la incertidumbre de saber que no se pudo tener un aprendizaje de calidad.
El caso de un estudiante preocupa, ya que recibiendo clases presenciales y con la orientacion de
los docentes tenia buen rendimiento, y al trasladarse a clases a distancia le perjudico por no tener

el tiempo necesario, herramientas y recurso econémico, lo que le proyecta un futuro incierto.

4.3.2 Administrativo

En la actualidad muchas instituciones educativas carecen de recursos materiales para llevar a cabo
las distintas actividades. La poblacidon se enfrenta a una diversidad de problemas externos e internos

que le afectan de manera directa, ante lo cual el factor humano los recursos materiales son
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indispensables la aplicacion de gestion de recursos que puede disminuir las necesidades o

capacidad de los trabajadores brindando una educacion de calidad.

En este casé presentado la directora de la escuela Oficial de Parvulos tiene la necesidad de gestionar
los recursos de colchonetas para que los nifios puedan realizar su hora de siesta como lo
acostumbrado y base de metal para extintor en caso de emergencia. Realizd una reunion con el
personal docente, la directiva de padres de familia para solicitar su apoyo en la gestion, firmando
la solicitud para que tenga validez, dos meses después el sefior alcalde municipal en reunion con el

consejo municipal del municipio de Cuilco le dan una respuesta favorable a lo requerido.

4.3 Antecedentes

4.3.1 Pedagogico

La educacion de Guatemala no es la mejor a nivel mundial pero podemos decir que el Ministerio
de Educacion ha implementado programas de preparacion a docentes que estan laborando en los
establecimientos educativos a través del Programa PADEP; a principio del afio 2020 los
establecimientos publicos y privados a partir de la fecha 02 de enero de 2020 iniciaron con las
inscripciones de los estudiantes en todos los niveles educativos, el 8 de enero los estudiantes se
presentaron a clases presenciales como cualquier afio anterior, se desarrollaron todas las

actividades de la primera unidad.

Cuando inici6 esta problematica de la pandemia denominada COVID 19 se suspendieron clases a
partir del 17 de marzo, habia mucha gente asustada por como enfrentar esta situacion, qué va a
pasar con los estudiantes, los profesores utilizaron sus habilidades, conocimientos, herramientas
que les facilito trabajar con sus estudiantes tomando en cuenta sus necesidades para hacer llegar la

educacion a distancia para no perder es la finalidad y no quedarse estancados.
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Ante la situacion que se presentd el Ministerio de Educacion se vio en la necesidad de buscar
estrategias para garantizar la educacion de este afio, por lo que es un derecho de todos los nifios,

nifias y adolescentes independientemente de la contingencia de COVID-19.

Las escuelas permanecieron cerradas, los maestros han tenido que cambiar sus clases presenciales
a una modalidad en linea, enviando folletos por medio de televisién y nifias, nifios y adolescentes
en casa realizaron sus tareas y actividades escolares. No todos los padres de familia poseen un
grado académico para orientar a sus hijos con las tareas, la mayoria de los padres de familia no
posee un grado académico, los estudiantes bajaron en su rendimiento escolar en las materias donde
tenian dificultades de entender los contenidos, al realizar un andlisis con las calificaciones en clases
presenciales con las clases a distancia existe la gran diferencia, no solamente en la calificaciones

sino también en conocimientos.

4.3.2 administrativo

En afios anteriores no se habia podido comprar o hacer cambios de colchonetas y tener un extintor
para emergencias debido a que establecimiento no maneja una caja econdmica, la directiva de
padres de familia y directora han podido realizar diferentes actividades para generar ingresos ya
que los padres de familia que reciben el beneficio de la institucion trabajan de tiempo completo
desde las 8:00 a 17:00 horas en diferentes ocupaciones donde se desempefian para llevar el sustento

de la familia.

4.4 Propdsito del estudio del caso

4.4.1 Caso pedagogico

El proposito de investigar este caso de bajo rendimiento escolar es a raiz de que muchas personas
comentaban que como padres de familia se les dificulto en el apoyo a sus hijos para desarrollar las

diferentes actividades educativas, que los docentes envian para ser trabajados en casa, luego en un
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determinado tiempo o fecha ser presentados para su revision y calificacion, muchos padres tenian
que dejar sus labores para llevar las tareas y perder un dia de trabajo.

Unos de los factores que les perjudicaron a los familiares es que en el area rural es que todos salen
a trabajar en agricultura, talleres mecanicos, carpinteria entre otros durante para ganarse el sustento
diario, por no tener un empleo fijo, por tal razon los estudiantes no recibieron el apoyo completo
de los padres, realizaron las tareas con base a su conocimiento en investigaciones que realizaban,

segun los temas y actividades realizadas.

La importancia de plantear este caso es para darle seguimiento y sugerencias al director y docentes
de este establecimiento poder tomar en cuenta las necesidades que presentan de forma individual
los estudiantes y poder buscar herramientas en su entorno, como director poder realizar un plan
estratégico para el siguiente afio para estar preparados para enfrentar un 2021 con pandemia ya que
aun se contintian los casos en el pais, y no exponer a los estudiantes al contagia de este virus, los

estudiantes son las personas mas vulnerables.

4.4.2 Caso administrativo

La realizacion de este caso se hizo con el fin de mejorar las condiciones y recursos materiales de
la Escuela Oficial de Parvulos ubicado en calle La Paz del municipio de Cuilco y determinar que
se tenia la falta de estas dos cosas, y que la directora realice funciones administrativas fundamental
de los estudios de caso para conocer y comprender la particularidad de una situacion para distinguir

cémo funcionan las partes y las relaciones con el todo.

Para logra los objetivos del caso se formulé una solicitud y una audiencia con el sefior alcalde

municipal manifestandole de forma verbal lo solicitado.
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4.5 Preguntas de reflexion

4.5.1 Caso pedagdgico

e Sabe qué los estudiantes tienen derecho d convivir en paz con sus comparieros en los centros

educativos.

e Es importante también recibir una educacion presencial en la que aprendas a convivir, a

seguir aprendiendo de los docentes
e ;Por qué es importante que los estudiantes regresen a clases presenciales?
e ;Cuales son las desventajas de una educacion a distancia?

e (Qué propdsito tiene la educacion virtual en las aulas?
4.5.2 Caso administrativo
e ;Qué clase de experiencia se obtuvo al realizar la gestion de recursos materiales?

e ;Qué clase de factores impiden a que se tengan recursos suficientes en los establecimientos

educativos?

o Si fueras unas de las autoridades, quien tiene a su cargo proveer los proyectos ;tomarias en

cuenta el desarrollo de la nifiez y sus cuidados?

4.6 Narracién del caso

4.6.1 Pedagogico

Bajo rendimiento escolar por la pandemia y falta de recursos, en el Instituto de Educacién Basica
por Cooperativa, Caserio Buena Vista, del municipio de Cuilco se dio un caso de un estudiante de

primero basico, seccion “B”, un adolescente que tiene 13 afios es un joven bastante inteligente en
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el primer bimestre del este ciclo escolar 2020 de clases presenciales su rendimiento académico,
muy buenas notas entregaba las tareas a tiempo.

Su padre no sabe en qué momento empezé a tener dificultades con la entrega de tareas, todo
comenzd cuando su comportamiento cambio y todos en el instituto decian que se estaba metiendo
en problemas. Su clase se habia puesto en su contra ya no era el estudiante participativo,
carismatico. Incluso sus calificaciones bajaron en tres cursos, en su casa estaba presentando un mal
comportamiento, estaba totalmente apartado de sus otros compafieros, hasta el punto de que ya no

queria ir mas a clases. Se presentd un dia llorando y dijo que no queria asistir al instituto.

Fue en ese momento donde se inici0 a investigar el caso, hubo reunion con el director del
establecimiento, se tomo la decision de entrevistar al alumno, un dia después la reunion fue con
sus padres para realizarles una entrevista, asi fue que se pudo comprobar que el estudiante estaba
sufriendo de acoso escolar por parte de tres comparieros de clase, es un tema bastante comun dentro

de los establecimientos.

Se programd entonces una charla para toda la seccion para la Prevencion del Acoso Escolar,
Después de aquella charla aprendio que tenia que saber defenderse y saber como actuar en cada

momento, los tres estudiantes comprendieron que estaban actuando mal.

4.6.2 Administrativo

Gestion de recursos en la Escuela Oficial de Parvulos No. 030-30 (CADI) Centro de Atencion y
Desarrollo Infantil, Funciona en inmuebles de propiedad municipal del municipio de Cuilco
Huehuetenango, 16 afos al servicio de cuidado y educacidn a los nifios de la poblacidn, los nifios
beneficiarios que asisten tienen el beneficio alimentacién complementaria, que incluye desayuno,
almuerzo y dos refacciones, reciben educacion por parte de las docentes, durante la tarde en
horarios de 14:00 horas los nifios hacen su hora de siesta ya que en edades de 1 a 6 afios es muy

importante que los nifios descansen después de todas sus actividades.
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Las colchonetas que los nifios utilizan ya estdn deterioradas y para hacer cambio de estas es
necesario comprar, pero los padres de familia son de escasos recursos econémicos, la Directora se
ve en la necesidad de realizar gestion de estos recursos, también de un extintor con su base por
cualquier emergencia que surja en horarios de trabajo. La directora redacta su solicitud para realizar
gestiones ante el alcalde municipal y su corporacion con el apoyo de dos padres de familia que
forman parte de la directiva de padres de familia.

Las necesidades del establecimiento son muchas pero se prioriza el de las colchonetas y extintor
para que el personal que labora tenga los recursos en buen estado y brindarles un buen servicio a
los nifios que asisten, de tal forma las autoridades municipales viendo las necesidades con se
cuenta, autorizan la compra de 20 colchonetas en material tipo alfombra, la compra se realiza por
parte de la directora en Huehuetenango, presentando factura ante la municipalidad, se coordina con
un taller metélico para la elaboracion he instalacion de una base para colocar el extintor que fue

aprobado por el alcalde.

4.7 Métodos e instrumentos de recoleccion de la informaciéon

4.7.1 pedagdgico

e Entrevistas

Al ver la situacion del estudiante para determinar cuéles son los factores que afectan su bajo
rendimiento escolar, se elaboré una entrevista con preguntas acordes a las necesidades del
estudiante para recopilar la informacion, luego se realizé una visita domiciliaria al estudiante y sus

padres para entrevistarlos y determinar un resultado.
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4.7.2 Administrativo

e Observacion, participativa, encuesta

La directora de la Escuela Oficial de Parvulos No. 030-30 Calle La Paz del municipio de Cuilco
toma en cuenta las necesidades prioritarias de su establecimiento, y para realizar la gestion utiliza
la técnica de la observacion y participacion con todo el personal de su centro educativo, padres de
familia y las autoridades municipales para que juntos logren los objetivos trazados en beneficio de
los nifios que asisten al establecimiento educativo. Con el fin de complementar la informacién
recabada mediante entrevistas, se realiz observacion de las funciones que desempefia el personal,
los procesos que realizan y las politicas y sanciones que se implementan y que aln no se

encontraban establecidas por escrito.

4.8 Método de analisis de la informacion

4.8.1 Pedagogico

e Recoleccion de datos
e Investigacion Cualitativas del caso
e Investigacién de datos

e Entrevistas

4.8.2 Administrativo

e Observacion

e Entrevistas

e Participativa
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Capitulo 5

Sistematizacién de la solucién del caso de estudio

5.1 Experiencia vivida

5.1.1 Caso pedagdgico

Durante la elaboracién de la redaccion del caso pedagdgico al elegir el caso fue un poco dificil
seleccionar solo uno ya que en el &mbito pedagdgico existen muchos problemas que surgen en el

establecimiento educativos publicos y privados en sus diferentes niveles del municipio de Cuilco.

Como estudiante de la carrera de Licenciatura en Pedagdgica y Administracién Educativa a partir
del tercer trimestre de este afio, el asesor de practica pidi6 a los estudiantes que seleccionan el
nombre de caso pedagdgico a partir del 18 de octubre y empezar a redactar el caso en una semana,
se acudié con el director del instituto por cooperativa del caserio Buenavista para determinar qué
necesidades pedagogicas se presentaron durante el ciclo escolar, entre el listado se seleccion se
evidencio el bajo rendimiento escolar a causa de la pandemia, fue la crisis mas relevante que se

vivio el afio 2020.

Para darle solucion al caso se le sugirié a la docente de los estudiantes de primero béasico del
establecimiento llevar a cabo una serie de actividades a desarrollarse como: ver la necesidades de
los estudiantes, qué recursos poseen para recibir las clases a distancia, hacerle una entrevista a los
padres de familia y estudiantes, cambiar las estrategias, realizar un plan estratégico que permitan

mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

5.1.2 Caso administrativo

Al desarrollar el caso administrativo de gestion de recursos materiales que la directora de la

Escuela oficial de Parvulos Calle La Paz del municipio de Cuilco, inicio6 al tener comunicacion con
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el docente, manifiesta que dentro de las gestiones realizadas y de urgencia se presento la falta de
colchonetas para uso de los nifios del nivel preprimario para realizar la siesta en horas de la tarde,

asi como un extintor con base instalada en un lugar especifico de emergencia.

A partir de la fecha 01 de noviembre se inici6 con la redaccion del caso administrativo con sus
pasos, durante dos semanas se llevaron a cabo los procesos que conlleva el caso dejando como
sugerencia a la directora que las gestiones de recursos materiales deben realizarse
consecutivamente, a diferentes instituciones que apoyen el desarrollo de la sociedad, asi como
realizar reuniones periodicas con padres de familia, realizar entrevistas, redactar solicitud, solicitar
audiencia verbal con las autoridades a donde se llevara a cabo la gestion, estar al pendiente de que
se tome en cuenta la peticion, dar a conocer a los padres de familia y directiva de los logros
alcanzados, redactar acta donde indique que existio apoyo en la donacion y compra de colchonetas
e instalacion de base para extintor, ingresarlos al libro de inventarios que se maneja dentro del

establecimiento.

5.2 Reconstruccion histérica

5.2.1 Caso pedagdgico

Durante dos semanas que segun el cronograma de actividades de Préactica Profesional Dirigida en
el trimestre 11 del segundo afio de la carrera de licenciatura, se solicitd seleccionar y redactar el
nombre del caso pedagdgico que dé algun problema educativo que se presenta en un determinado
establecimiento. Se seleccion0 al Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa del caserio Buena
Vista del municipio de Cuilco, priorizando a un estudiante de primero basico con bajo rendimiento
escolar a causa de la pandemia.

Se realiza la descripcion del caso en un resumen presentado brevemente los hechos realizados al
momento que se desarrolle el caso del estudiante, antecedentes donde se investigo que el estudiante
en afios anteriores e incluso en el primer bimestre del afio 2020 de clases presenciales no presentaba

bajo rendimiento escolar, se inici6 a notar cuando las clases a distancia se dieron.
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Preguntas reflexivas ayudan a darle solucién al caso, una herramienta que permite que las personas
involucradas en el caso reflexione sobre el problema y sobre las habilidades cognitivas, es aqui
donde se le dio sentido y formulacion al nombre del caso bajo rendimiento escolar, los métodos e
instrumentos utilizados fueron de gran ayuda para recolectar la informacidon, permitieron analizar
toda las informacion adquirida por medio de entrevistas verbales con los estudiantes y padres de
familia para determinar la razén del porqué se tuvo dificultad en el proceso educativo.

5.2.2 Caso administrativo

En este proceso existen diferentes fases en redaccion del caso administrativo que corresponde a la
gestidn de recursos de la directora de la Escuela Parvulos de Parvulos No. 030-30, Calle La paz, y
lo diferentes pasos que llevaron para realizacion del proceso entre ellos: el resumen donde se da a
conocer el caso en breves palabras, realizar la gestion sobre que los nifios usaban las colchonetas

en mal estado, para el cuidado de su salud.

Se toma la decision de parte de la autoridad méxima del establecimiento realizar la gestion, con el
proposito de obtener recursos para facilitar el trabajo de personal y cumplir con lineamiento y
reglamento internos realizando las actividades con los nifios de nivel preprimaria. Las preguntas
sirvieron para los analisis con base a las necesidades que se presenten, los métodos utilizados de

recoleccion de la informacion ayudaron a recolectar datos que se necesitaban.

La directora para darle una solucién al caso y cumplir con sus responsabilidades educativas y
velando por la prioridad que son los nifios, realizo la gestion en la que demostro ser una persona
empatica para realizar sus proyectos, tener conocimiento sobre los documentos administrativos
como la solicitud, redaccion de actas, que son fundamentales, tener buenas relaciones personales

con la comunidad educativa, eso hace que se llegue al logro de los objetivos propuestos.
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5.3 Objeto de la sistematizacion del caso

5.3.1 Pedagdgico

El trabajo del director y docente es identificar a través de un diagnoéstico, el grado en que el
estudiante, quien es el objeto de la sistematizacion del caso, y encontrar soluciones a través de la
distinta técnicas y recursos con que cuenta en su entorno para realizar sus tareas en cada area que

se le asigne.

Se debe describir la idea principal y los componentes basicos de la razon de ser del analisis del

caso, la descripcidn de las actividades y los resultados obtenidos.

5.3.2 Administrativo

El objetivo de la gestion del recuso de colchonetas en el Escuela Oficial de Parvulo, Calle La Paz
es poder implementar la calidad de educacidn que se necesita para que se cumpla con su horario
de siesta, y las autoridades municipales aporten recursos a los establecimientos para cubrir los
necesidades que los establecimientos del municipio de Cuilco carecen por falta de inversion del

Ministerio de Educacidn, y el Programa Hogares Comunitarios.

5.4 Principales lecciones aprendidas

5.4.1 Pedagdgico

Las lecciones aprendidas pueden definirse como el conocimiento o entendimiento ganado por
medio de la reflexion sobre una experiencia o proceso, o un conjunto de ellos. Esta experiencia o

proceso puede ser positivo o negativo (por ejemplo: fortalezas y debilidades en el analisis del caso)
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Para que las lecciones aprendidas sean pertinentes y Utiles, éstas deben ser:

e Aplicables, porque tienen impacto real o potencial en las operaciones o0 procesos.

e Validas, porque se basan en hechos verdaderos.

5.4.2. Administrativo

En el proceso del caso deja principales lecciones aprendidas especificamente a los administradores
con la visién de mejorar los procesos educativos a través de las distintas gestiones de lo que falte
o afecte llevar a cabo un servicio de calidad.

e Conocer necesidades de los establecimientos.
e Gestionar con otras instituciones
e Redactar documentos administrativos

e Llevar a cabo audiencia con alcalde municipal para explicarle las necesites de los centros

educativos.
e Reunion con padres de familia.

e Lasatisfaccion de haber logrado el recurso solicitado.

5.5 Conclusiones

El proceso de estudio de casos permitié conocer y desarrollar nuevas ideas para un aprendizaje

significativo, para dar solucion a los problemas.

En términos generales se puede decir que, en la redaccion de caso pedagogico, corresponde a un

aprendizaje regularmente logrado, de las diversas situaciones investigadas.

Los administradores son parte del proceso de gestion de recursos, para mejorar la calidad educativa

dentro de las instituciones educativas.
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5.6 Recomendaciones

El director y personal docente debe recibir capacitaciones para poder estar preparados y enfrentar

estos tipos de casos, ya sean administrativo y pedagdgicos, para mejorar la educacion.

Es importante dar solucion a los casos que se presente dentro del establecimiento con estudiante o

padres de familia, apoyando a los jovenes que presenten bajo rendimiento escolar.

Cada administrador de los centros educativos tiene la obligacion de velar y gestionar los recursos

que falte en para mejorar la calidad educativa de su comunidad, dando énfasis a los estudiantes.
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Conclusiones

La redaccion de del proceso de practica en una experiencia vivida donde se adquirio habilidades

y conocimiento puesto en practica para el proceso del desarrollo profesional.

Realizar los analisis de los portafolios elaborados haciendo uso de las herramientas que ofrece la

tecnologia a través del programa Webnod.

La tecnologia ofrece distintas herramientas y métodos para desarrollar el informe de préctica y

los estudios de casos.

El estudio de caso es una experiencia vivida para cada uno de los administradores educativos a la

vez permite conocer de manera individual a los estudiantes y sus necesidades.
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Anexo 1 Ficha informativa del estudiante

UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Ficha informativa del estudiante
Practica Profesional Dirigida 2020

Datos personales:

Nombre completo del/la estudiante practicante: Bisiia Ewolsyehosgne

Escalante
Fecha de Nacimiento 15/10/1989 Edad 31
Direccion San Ildefonso Ixtahuacan. Huehuetenango
Numeros de teléfono Movil 4049 2337
Direccion electronica maidaveldasquez@gmail.com
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Aspectos abordados en la Practica Profesional Dirigida

Portafolio Pedagbgico: Del 24 de mayo al 28 de junio
Portafolio Administrativo:  Del 05 de julio al 16 de agosto

Portafolio de Programas: Del 06 de septiembre al 04 de octubre
Estudio de Casos: Del 18 de octubre al 19 de noviembre

Nombre del Asesor. Estudiante y firmas:

" i Maida Paola Velasquez Escalante

—

Firma VTR PampS
0 |
Asesor de practica: Emigdio Gudfelﬂ%i()pez
W B

Firma

=

O o
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