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Resumen

El documento presentado a continuacion corresponde al Informe de Practica Profesional Dirigida
como opcion de egreso para los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa, la cual respondié a las necesidades de la sociedad actual, aquejada por
la aparicion de la pandemia ocasionada por el virus denominado por la Organizacion Mundial de

la Salud COVID-19, que afecto la ejecucion de algunos procesos educativos.

El capitulo 1. Marco contextual, se relatd y se expusieron las condiciones de la Préctica
Profesional Dirigida en la actualidad, sus formas de ejecucién y presentacion para validar el
conocimiento adquirido por medio de la aplicacion de la metodologia de la investigacion y accion,
la cual resalto la resefia historia, la estructura académica, acciones realizadas durante el proceso
de la elaboracion de los portafolios, las fortalezas obtenidas y algunas limitaciones que dificulto

la elaboracion de la misma.

El capitulo 2. Marco teorico, establecio el sustento tedrico-epistémico de la investigacion y el
modelo adoptado a través de la presentacion de portafolios educativos de tres areas elementales:
administracién, pedagogia y gestion educativa, sirviendo como medio para establecer el nivel de

avance, asimilacion y construccion del conocimiento del estudiante.

El capitulo 3. Se conformd por tres portafolios educativos que integran la Practica Profesional
Dirigida: el portafolio administrativo, que fue la sintesis de las normas constitucionales, ordinarias
y reglamentarias que fortalecen el proceso educativo y el estudio de caso con base a la hoja de ruta
para hacer de Guatemala un pais libre de trabajo infantil. El portafolio pedagdgico que fue una
sinopsis de métodos, técnicas y herramientas de imprescindibles en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y el portafolio de gestion de programas educativos del Ministerio de Educacion en
donde se realiz6 un compendio de los programas que causan mayor impacto en la comunidad

educativa.

El capitulo 4. Se abordo el Estudio de Casos. Se describio el nombre del estudio, el resumen,

introduccidn, los antecedentes, el proposito, las preguntas de reflexion que son usadas en el



instrumento que se aplico a los sujetos, los metodos e instrumentos de recoleccion de la
informacién, el método de analisis de la informacion recabada, las lecciones aprendidas del

portafolio y de la ejecucion del caso de estudio, las conclusiones y recomendaciones.

El capitulo 5. Se presentd la sistematizacion de la realizacion de cada uno de los portafolios con
el detalle de las experiencias vividas, la reconstruccion historica, el objeto de la sistematizacion y

las principales lecciones aprendidas durante la elaboracién de los portafolios.



Introduccion

El proceso de practica profesional dirigida es un continuo de ordenamientos sistémicos y
articulados acompariados de guia, orientacion, asesoria y monitoreo el cual tiene por intencion
acercar al estudiante de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y administracion educativa de su
adiestramiento teorico y técnico, y su capacidad de aplicarlos a situaciones concretas relacionadas
a su area de accion. La practica profesional dirigida tiene como maquinacion primordial que el
estudiante asuma un rol profesional en las instituciones educativas de caracter publico o privado
que lo admite para tales efectos, y que su paso a través de ella sea significativo y aporte de manera

positiva en la institucion.

Asi mismo se espera que sea capaz de aplicar procesos administrativos y pedagogicos novedosos
e innovadores que beneficien la construccion del conocimiento en todas las areas a desenvolverse
y sea capaz de evidenciarlas. Dentro de esta presentacion es preciso resaltar que debido a la crisis
ocasionada por el covid19 y las limitaciones en la interaccidn que esto significo debido al miedo
de masificar contagios se opt6 por la metodologia de la investigacion-accion. La estructura de este
ejercicio profesional se sitia en dos momentos o etapas fundamentales: practica profesional | y
practica profesional 1. Durante estas etapas, se apoya del portafolio educativo como herramienta
de evaluacion y como técnica de recopilacion de informacion, pues su estructura didactica ofrece

alternativas para la adquisicion integral de conocimiento.

Los temas para los estudios de caso en el area pedagogica, administrativa y de gestion educativa,
se seleccionan posterior a la realizacion de un diagnoéstico institucional en donde se priorizaron
para cada area los siguientes temas: en el ambito administrativo se estudi6 la “Deficiencia de la
direccion escolar del Instituto Nacional de Educacién Basica, del municipio de Nahuala,
departamento de Solola” por lo cual una alternativa para solucionar dicha problematica es la
implementacion de un “Plan de acompafiamiento para desarrollar destrezas y habilidades del
director del Instituto Nacional de Educacion Bésica, del municipio de Nahuald, departamento de
Solola. En el area pedagdgico se prioriza el tema que se asocia a la “Deficiencia pedagogica en el
uso de herramientas TAC por los docentes del Instituto Nacional de Educacion Bésica, Nahuala,

Solola”.



Por lo cual la solucion propuesta fue el desarrollo de un “Plan de capacitacion docente en el uso
de herramientas TAC en el marco de la nueva educacion (modelo hibrido)” como medio de
motivacion para la formacion y autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de Educacion
Bésica, municipio de Nahuald, departamento de Solola. Y finalmente en el area de gestion
educativa se estudi6 el tema “Inefectividad en el manejo y gestion del programa nacional de lectura
“Leamos Juntos” en el Instituto Nacional de Educacion Basica, Nahuala, Solola”. Dejando como
propuesta de solucion la celebracion de una “Campafia de recoleccion de libros para el Instituto

Nacional de Educacion Basica, municipio de Nahuala, departamento de Solola”.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Resefia historica de la organizacion de la practica

1.1.1 Antecedentes

La practica profesional dirigida es un conjunto de procedimientos sistémicos y acompafiados de
guia, orientacion, asesoria y monitoreo el cual tiene por finalidad acercar al estudiante de la carrera
de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa a su entrenamiento tedrico y técnico, y
su capacidad de aplicarlos a situaciones concretas relacionadas a su area de accion. La practica
profesional dirigida tiene como propdsito primordial que el estudiante asuma un rol profesional en
las instituciones educativas de caracter publico o privado que lo admite para tales efectos, y que
sea capaz de aplicar procesos administrativos y pedagogicos novedosos e innovadores dentro de
estas areas para evidenciar su propio aprendizaje. Asi mismo que desarrolla una actitud critica y

responsable en las funciones que se le confien demostrando su compromiso con la educacion.

Uno de los principios fundamentales para este ejercicio profesional es el enfoque del aprendizaje
significativo, lo cual motiva la adquisicidn de un aprendizaje relevante para la vida, mediante la
aplicacion de métodos, técnicas, instrumentos y procesos apoyados de la indagacion bibliografica
que motive en el estudiante una actitud critica y propositiva para el desarrollo de la practica y su
futuro ejercicio profesional. La Universidad Panamericana fue autorizada por el Consejo de la
Ensefianza Privada Superior CEPS, el 2 de octubre de 1998, a partir de los afios venideros como
opcion de egreso se determind como requisito la realizacion de una practica profesional dirigida
que constaria de 200 horas de ejercicio administrativo en centros educativos de nivel medio,
supervisiones educativas, coordinaciones educativas o coordinaciones distritales. Manteniendo

esta modalidad hasta el afio 2019.

En el afio 2020, debido a la aparicion del virus denominado por la Organizacion Mundial Salud
SARS-COV-2 o comunmente COVID19, que afectd la interaccion y comunicaciones a nivel
mundial, limitando accesos y actividades diarias acostumbradas en todos los &mbitos social,

cultural, recreativo, religioso y educativo. Por lo cual se necesito replantear la modalidad de la

1



practica profesional dirigida, pues no podia realizarse de forma presencial debido a las

restricciones del gobierno central para disminuir el riesgo de contagios de la poblacion en general.

1.1.2 Situacion actual

La practica profesional dirigida como opcion de egreso para estudiantes de la carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa ha sufrido algunas modificaciones debido
a la aparicion del COVID19, el cual afecta a nivel mundial desde el mes de marzo del afio 2020.
En tanto la realizacion de este ejercicio profesional ha sufrido algunas modificaciones en cuanto a
su ejecucion, sin descuidar la intencion de formacion integral de los estudiantes y el desarrollo de
capacidades y habilidades en tres areas fundamentales: administracion, pedagogia y gestion
educativa. Para ello se apoya de los principios de la investigacion en su caracter de investigacion-
accion, haciendo uso de las metodologias propias de la misma. La estructura de este ejercicio
profesional se sitda en dos momentos o etapas fundamentales: practica profesional | y practica

profesional 1I.

Durante estas etapas, existen momentos especificos para la recopilacion e indagacion bibliografica
de los temas relacionados a la administracion, pedagogia y gestion educativa, durante esta etapa
los estudiantes realizan un analisis critico, analitico y reflexivo en cuanto a la aplicacion de este
tipo de conocimiento tedrico de la misma manera que son propositivos y muestran alternativas
para la mejora de los mismos. Bajo el enfoque de la investigacion cualitativa, de tipo investigacion-
accion, los estudiantes también deberan estructurar un estudio de caso sobre cada area, para luego
poder presentar informes que quedaran contenidos en portafolios que evidenciaran el nivel de
avance de los estudiantes al mismo tiempo que los ayudara a involucrarse de manera mas profunda
en la investigacion educativa como medio para aportar en la busqueda de soluciones a los

problemas que aquejan a la educacion en su contexto.

A continuacion se presenta la figura 1 situacion actual en relacion al proceso educativo.



Figura 1

Situacion actual

Nota: cierre de los centros educativos del INEB Nahuala. 2021.

https://www.facebook.com/INEBUrbanoNahual%C3%A11063624293755524/photos/a.3765868

160197777/3765867546864505 . De dominio Publico.

1.2 Estructura académica

En el marco de la trasformacion que sufre la educacién en la actualidad de manera abrupta debido
a la aparicion del covid19, la practica profesional dirigida se desarrollé en dos momentos cruciales
los cuales se describen a continuacion: fase I: Practica Profesional I, la cual se compuso de las
orientaciones generales sobre la préctica, ofreciendo al estudiante un acercamiento a los procesos
propios de la investigacion en su tipo investigacion-accion. En esta primera etapa, se elaboraron
portafolios que correspondieron a las areas administrativa y pedagdgica, que partieron de la
busqueda y coleccion bibliografica de temas asociados a cada area, asi mismo de la realizacion de
una visita ocular al centro educativo con fines de diagndstico, y a continuacién seleccionar el tema

de investigacion para el estudio de caso.

Para el area administrativa el tema elegido fue: “deficiencia de la direccion escolar del Instituto

Nacional de Educacion Bésica, del municipio de Nahuald, departamento de Solola.”, mediante el

3
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estudio de esta problematica se logro evidenciar que en el centro educativo los procesos de caracter
administrativo no se llevan acorde a estatutos, reglamentos y orientaciones metodicas y técnicas
propias de la administracion escolar, por lo cual algunas acciones se realizaron de manera
improvisada y el desempefio institucional se vi¢ afectado. Dentro de este portafolio se propuso
como alternativa de solucion la implementacion de un “plan de acompafiamiento para desarrollar
destrezas y habilidades del director del Instituto Nacional de Educacion Basica, del municipio de

Nahuala, departamento de Solold”.

Para la elaboracion del portafolio pedagogico, se siguié la misma metodologia, Ilevando el
proceso de recopilacion bibliografica y diagnostico en el centro educativo, por lo cual se delimitd
el tema: “deficiencia del ejercicio pedagdgico y su relacién con los niveles de formacién y
autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de Educacion Basica, Nahuala, Solola”. El
cual se centrd en el proceso de formacidn y autoformacion del docente, y el impacto que esto tiene
sobre la aplicacion e innovacion de métodos y técnicas que mejoren su practica en el salén de
clases. De esta manera se logrd evidenciar que estas practicas no ayudan a la promocion de
aprendizajes significativos y relevantes para el estudiante, lo cual lo vuelven obsoleto y deficiente,
en tanto se propone un “plan de capacitacion docente en el uso de herramientas TAC en el marco

de la nueva educacion (modelo hibrido)”, por las afectaciones del ya mencionado.

En la fase Il: Practica Profesional Il, se trabaj6 el portafolio de gestion de programas educativos,
siguiendo la dinamica metodoldgica de los portafolios anteriores, se realiz6 la respectiva
investigacion bibliografica lo cual fue sustento para la eleccion del tema: “Inefectividad en el
manejo y gestion del programa nacional de lectura Leamos Juntos en el Instituto Nacional de
Educacion Basica, Nahuald, Solola”. Pues la importancia de la lectura como una habilidad
importante de adquirir, nos ayuda a descubrir y extender nuestro nivel de cultura, conocimiento y
habilidades indispensables para la vida. Por esta razdn en los centros escolares se debe insistir en
la adquisicién del habito lector, no de forma superficial, sino de manera profunda, por esta razén
se propone una jornada de recoleccién y donacion de libros para el Instituto Nacional de Educacién

Basica.



Para cada uno de los portafolios, se necesitd de instrumentos y herramientas de investigacion

elaboradas por el estudiante para profundizar en cada estudio de caso y asi evidenciar la veracidad

de la informacién obtenida, cayendo a una de las etapas de la investigacién la cual constituye la

recopilacion de datos, y el anlisis e interpretacion de los mismos. Cada portafolio deja un

aprendizaje valioso, no solo en su elaboracion, sino en lo que representa como reflexion y

experiencia para el estudiante. Para la culminacion del proceso se realizo el informe de practica

profesional dirigida, que consistio en la sistematizacion de todo el proceso de investigacion-accion.

1.3 Acciones realizadas

Mostrar disposicion en la adquisicion de nuevos aprendizajes y conocimientos
relacionados a los modelos de la investigacion.

Profundizar en los conceptos de la investigacion y accion.

Realizar una recopilacion bibliografica de temas administrativos, pedagdgicos y de gestion
educativa, con el fin de ahondar y reflexionar en ellos.

Priorizar y seleccionar temas para poder realizar los estudios de casos en las areas
pedagogica, administrativa y de gestion educativa.

Se realizaron estudios de casos en el area pedagoOgica, administrativa y de gestion
educativa.

Se presentaron informes que permitiran evidenciar el avance y comprensién metodologica
de la investigacion.

Se elaboraron propuestas para uno de los estudios de caso guiadas por la reflexién y el
conocimiento alcanzado.

Se realizaron andlisis e interpretacion de resultados sobre el estudio de caso de cada area
(administrativa, pedagogica y de gestion educativa).

El proceso de Préactica Profesional Dirigida se culminé con la elaboracion de un informe
estructurado el cual contiene la informacion tedrica y metodica del proceso construido

durante 6 meses de formacién académica.



1.4 Fortalezas de la elaboracion de los portafolios

e Orientacion del docente curso en cuanto a los procesos y dindmica a seguir para la
realizacion de la PPD.

e Acompafiamiento acertado del docente en la resolucién de dudas y cuestionamientos
propios de la practica.

e Se facilitd la recoleccion e indagacion bibliografica al existir una vasta teoria referente a
las areas de estudio.

e EI MINEDUC cuenta con una pagina web en la que pone a disposicion del publico toda la
informacion relacionada a los programas educativos.

e A pesar de las condiciones en las que se llevd a cabo la practica profesional, no fue
impedimento para su realizacion.

e Apertura por parte del director del centro educativo para la realizacion de los distintos
estudios de caso.

e Orientaciones metddicas del docente de curso y observaciones sobre los estudios de caso
para reencausarlo.

e Comunicacion fluida entre docente, estudiante de practica y director de centro educativo

lo cual beneficid mucho el avance del estudio.

e Existencia de una manual de practica profesional dirigida.

1.5 Limitantes de la elaboracion de los portafolios

e No siempre se cuenta con facilidad de acceso a internet.

e Se deben mejorar algunas habilidades en el manejo de TAC.

e Algunos procesos como entrevistas 0 el paso de encuestas debio hacerse de manera
presencial, sin embargo se dificulté debido al cambio constante de semaforos de alerta por
covidl9.

e Lainstruccion e interaccion de docente y alumno se vio limitada como efecto colateral de

la pandemia.



e Falta de informacion actualizada en la supervision educativa del municipio de Nahuala,
sobre los programas educativos del Ministerio de Educacion.

e El cierre de los centros educativos por la pandemia Covid19, afecto los avances de los
portafolios de investigacion y accion.

e Cambios de semaforos de alerta por covidl19, lo cual dificulto la ejecucion de actividades

de investigacion en el centro educativo.

A continuacion se presenta la figura seméforo de alerta de Covid-19 para la poblacion
guatemalteca.

Figura 2
Seméforos de alerta por Covid-19
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Nota. Cambios de semaforos de alerta por covidl9, 2021.

https://covid19.gob.gt/datos/semaforo/10ctubre21/Reporte de Covidl9 del 17 al 30 de septi

embre_del 2021-A.pdf. De dominio publico.



https://covid19.gob.gt/datos/semaforo/1Octubre21/Reporte_de_Covid19_del_17_al_30_de_septiembre_del_2021-A.pdf
https://covid19.gob.gt/datos/semaforo/1Octubre21/Reporte_de_Covid19_del_17_al_30_de_septiembre_del_2021-A.pdf

Capitulo 2

Marco teorico

2.1 El portafolio educativo

El Mineduc (2009):
El portafolio educativo es una técnica de evaluacion del desempefio que permite la

recopilacién o coleccion de materiales y producciones elaboradas por los estudiantes donde
demuestran sus habilidades y los logros alcanzados”, estos ordenados de forma
cronoldgica que motivan principalmente la reflexion y administracién de su propio

aprendizaje (p.18).

“una coleccion de informacion y datos sobre la practica del profesor, seleccionada por él mismo,
donde se evidencia su concepcion educativa, desarrollo profesional, experiencias y fortalezas

como profesor, y es Util para una variedad de propositos” (Wolf y Diez, 1998, p.12).

La literatura en torno a la definicidn del portafolio es basta y diversa, algunos sefialandola como
una metodologia de carécter activo en el proceso de aprendizaje, otros como técnica de
recopilacion de evidencias, es también una estrategia de desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje, a su vez un instrumento didactico que promueve la innovacién docente, y finalmente
se le describe como una herramienta que engloba la totalidad del proceso de aprendizaje. De esta
cuenta se expone la relevancia de incorporar el portafolio como medio para vincular las
experiencias y el conocimiento cientifico en un espacio dialégico entre docente-alumno en la
construccion de aprendizajes relevantes para la vida. Su uso didactico ofrece una alternativa a la
evaluacion tradicional, pues permite evidenciar de mejor manera la construccion del aprendizaje

alcanzado por el estudiante en seguimiento de las indicaciones de su profesor.



Hernandez (2016):

El portafolio constituye un método de ensefianza, y también de evaluacion, el cual
basicamente consiste en el aporte de producciones de diferente indole por parte de quien
es docente o de quien es estudiante. Es a través de estas evidencias que se pueden valorar
los desempefios en el marco de una disciplina o curso especifico. Dichas elaboraciones dan
cuenta del proceso personal seguido por quien elabora el portafolio, ya que reflejan
esfuerzos, dificultades, logros y propuestas alternativas, en relacion con los objetivos y los
criterios de evaluacion establecidos previamente, asi como con los rasgos de competencia

y los resultados esperados, segun el caso (p. 19).

2.2 Portafolio como herramienta de aprendizaje

El aprendizaje es un proceso de cambio relativamente permanente en el comportamiento de una
persona generado por la experiencia. (Feldman, 2005). Con este entendido podemos decir que
existe conocimiento a través de la experiencia, y que ninguno puede existir sin el otro, como
elementos interrelacionados para que acontezca el acto educativo, en este orden de ideas la
preocupacion primordial del educador debe ser ofrecer espacios que promuevan la aplicacion de
ejercicios, métodos y estrategias que beneficien la comprension del mundo que le rodea de manera

critica y reflexiva.

De esta premisa podemos deducir que la bldsqueda constante del conocimiento tedrico y la
literatura deben significar uno de los factores determinantes para la adquisicién de conocimiento.
Parte de las relacion que existe en la construccion del conocimiento es el empleo de herramientas,
técnicas e instrumentos que en su aplicacion nos ayuden a definir nuevos puentes hacia el
conocimiento, uno de estas herramientas del aprendizaje es el portafolio de evidencias o también
Illamado portafolio educativo, el cual es una serie ordenada cronologicamente de ejercicios,

acciones o actividades didactico-pedagogicas que orientan el quehacer docente, esta técnica de



recoleccion de datos permite ahondar e indagar sobre cuestiones asociadas al conocimiento en

cualquier area de este.

Las ventajas de aplicar el portafolio como herramienta de aprendizaje y evaluacion, son:
e Observar el progreso de las producciones de los estudiantes durante cierto tiempo.
e Fomentar la autoevaluacion y la auto-reflexion.
e Promover en los estudiantes la percepcion de sus propios progresos y el monitoreo del
avance en su aprendizaje.
e Reflexionar sobre las estrategias pedagdgicas que usa el docente.
e Integrar varias areas curriculares del curriculum.

e Tener evidencia concreta del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

2.3 Rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo

El portafolio educativo se describe desde multiples facetas, las cuales han sido abordadas
ampliamente en este mismo capitulo, sin embargo podemos seguir ahondando en el proceso de
construccién del portafolio el cual se preocupa por determinar con qué trabajos, producciones y
evidencias el estudiante va a demostrar el aprendizaje obtenido, con este entendido el docente
debera determinar el instrumento de evaluacion y los criterios que se tomaran en cuenta para
valorar el portafolio, asi como determinar como se hara la autorreflexion y con qué periodicidad.
Sin lugar a duras las definiciones primarias del docente sobre hacia donde quiere conducir el
aprendizaje del estudiante y de qué manera lo evidenciara no pueden tomarse a la ligera y deben

responder a la planificacidn y objetivos de la unidad a trabajar.

No debemos olvidar que para la elaboracion o construccion del portafolio se deben tener claros los
objetivos trazados con el grupo de estudiantes, ya que este determinara la relevancia del mismo
para la construccion epistemoldgica del conocimiento, a medida que se avance en la construccion,
se debe auto-evaluar y reorientar los procesos de ser necesario, sin olvidar la integracion y relacion

de la planificacion y la evaluacion como parte de un todo.
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“un portafolio: debe contar con un objetivo claramente definido, pues es este el referente para su
elaboracion y, por ende, el criterio indispensable para establecer su contenido” (Rodriguez, 2013,
p. 34). No se puede ir a ciegas en un trabajo de tal relevancia pedagdgica como lo es el portafolio,
por tanto dicho objetivo debe quedar estructurado y sabido por los participantes en la construccion
del mismo, es decir el docente en su rol de orientador y el alumno como como constructor de
aprendizajes relevantes. Su aplicacion en el ambito educativo debe ser principalmente de caracter
reflexivo, analitico y critico sobre los fendmenos que acontecen a su alrededor y los cuales debe
entender para la mejor comprension de su propia realidad.

Pues la educacion no es un concepto aislado de la sociedad. En tanto, el portafolio es una
herramienta innovadora que permite el descubrimiento a través de orientaciones generales y
especificas que signifiquen un cambio en los modelos educativos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion en el ambito escolar. En la parte que respecta su elaboracién, es el estudiante quien
deberd elaborar los trabajos, producciones y evidencias para el portafolio, mantener una
autoevaluacion y reflexion constante respecto a cada uno de sus trabajos y la tarea principal para
el estudiante constituiria archivar en el portafolio los trabajos que el docente solicite junto con sus
respectivas reflexiones, de esta cuenta debe mantener un orden cronoldgico de cada una de las

actividades a realizar para el portafolio.

Es en si mismo una herramienta de evaluacion de los aprendizajes y su forma de evaluarse puede
ser a través de rubricas o escalas de rango previamente disefiadas que contengan los aspectos
pedagdgicos a evaluar durante su presentacion, es una técnica que suple a las evaluaciones escritas
que lejos de probar el alcance y logro de competencias en el estudiante, generan estrés en él y no

comunican el aprendizaje real alcanzado por el alumno.

Se ha sefialado que son muchas las ventajas en el uso de portafolios pedag6gicos como lo es la
facil observacion del progreso de las producciones de los estudiantes durante el tiempo que dure
su elaboracion, fomenta la autoevaluacion y la auto-reflexion sobre el nivel de aprendizaje
alcanzado luego de la realizacién de una actividad, promueve en los estudiantes la percepcion de
Sus propios progresos y permite el monitoreo del avance en su aprendizaje. Otra de la ventaja que

esta ofrece es reflexionar sobre las estrategias pedagdgicas que usa el docente dandole la
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oportunidad de integrar varias areas curriculares si asi lo deseara. Todo esto permite palpar y

evidenciar de forma concreta del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Rodriguez (2013):
Un portafolio que cuenta con un objetivo claro, que evidencia el desarrollo de un proceso,
que cuenta con una serie de documentos y objetos diversos, debe contar con una estructura,
con una organizacion interna definida por el autor o, en algunos casos, por el profesor que
orienta el desarrollo del portafolio. Son, por supuesto, estructuras que pueden ser muy
distintas, puesto que dependen de muchos factores y de manera especial de la creatividad
y de la decision de su autor sobre como quiere organizar y divulgar los documentos

coleccionados (p.39).

Esta seria una sexta caracteristica de los portafolios. En el ambito de la educacion superior, el
portafolio educativo debe responder a lo planteado en los parrafos anteriores en cuanto a su
elaboracion, sin embargo debe ser capaz de interrelacionar sus conocimientos previos,
experiencias, saberes coloquiales con los nuevos conocimientos adquiridos mediante la busqueda
bibliogréfica y literaria del conocimiento, es decir lograr un dialogo epistemoldgico que promueva
la produccion de criterios y valores que puedan coadyuvar a su practica profesional futura y se

consideren relevantes para la vida.
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Capitulo 3

Descripcion y analisis de cada portafolio

3.1 Preparacion de la préactica

El proceso de préctica profesional dirigida constd de dos etapas fundamentales espaciadas en los
la primera, la cual involucrdé la busqueda, orientacion y seguimiento de cada uno de los procesos
asociados al ejercicio de practica, en la segunda etapa se desarrolla la elaboracion de portafolio de
gestion educativa, el cual llevd la misma estructura que los dos anteriores administrativo y
pedagogico. Su estructura respondid a la integracion de la literatura recabada, y un estudio de casos
relacionado a cada area, el cual antes de su establecimiento, se necesito de realizar una visita ocular
al establecimiento con fines de diagnoéstico de las necesidades inmediatas que presenta el centro

educativo por cada érea.

Dentro de los mismos, se realizé la recoleccion de datos y el analisis de los mismos por medio de
técnicas de recoleccion como lo establecieron los lineamientos de la investigacion en su modalidad
de investigacidn-accidn, cada caso debid presentar al mismo tiempo una propuesta que respondiera

a las necesidades planteadas dentro del estudio de caso.

3.2 Portafolio administrativo

Debido a los efectos generalizados de la pandemia ocasionada por el COVID19, se debi¢ disefiar
una estrategia para llevar a cabo el ejercicio de la Practica Profesional Dirigida I, la cual se ha
realizado siempre de manera presencial-sincronica, sin embargo para esta oportunidad se debieron
establecer nuevos lineamientos para no afectar al estudiante en Pedagogia y Administracion
Educativa. Por lo cual la Universidad Panamericana de Guatemala, establecié parametros
oportunos para la presentacion de portafolios relacionados a las distintas areas de especialidad
segun lo requerido por la carrera en cuestion. El Portafolio Administrativo fue como estrategia de

evaluacion y aprendizaje, como un contenedor de experiencias, sobre los documentos investigados
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y que respaldan la legislacion educativa vigente que regulan la educacién de nuestro pais, estos

documentos fueron consultados en diferentes plataformas digitales.

La compilacion de estos documentos es importante en el proceso de ensefianza aprendizaje de
cada uno de nosotros como estudiantes, a través de estos analisis técnicos se obtuvo informacion
y conocimiento, como resultados de analisis, sintesis e interpretacion critica de las compilaciones
realizadas. La elaboracion del portafolio administrativo, que debid contener los puntos anteriores
més un estudio de caso, el cual tuvo que estar relacionado con el contenido investigado y debio
llenar los siguientes criterios: descripcion del caso de estudio, nombre del caso, resumen,
introduccidn, antecedentes, propdsito del estudio de caso, preguntas de reflexion , narracion del
caso, métodos en instrumentos de recoleccion , método de andlisis de la informacién, lecciones

aprendidas, conclusiones y recomendaciones.

De esta manera se logré evidenciar el avance y alcance de competencias por parte de los
estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, pues es una oportunidad

Unica de vincular el contenido tedrico hacia la practica.

3.3 Portafolio pedagogico

Debido a los efectos generalizados de la pandemia ocasionada por el COVID19, se debi6 disefiar
una estrategia para llevar a cabo el ejercicio de Préactica Profesional Dirigida I, la cual se ha
realizado siempre de manera presencial-sincrénica, sin embargo para esta oportunidad se debieron
establecer nuevos lineamientos para no afectar al estudiante en pedagogia y administracion
educativa. Por lo cual la Universidad Panamericana de Guatemala, establecié parametros
oportunos para la presentacion de portafolios relacionados a las distintas areas de especialidad

segun lo requerido por la carrera en cuestion.

La practica profesional dirigida I, se constituyd con la elaboracion del portafolio pedagdgico,
como primer paso la recoleccion de informacion bibliogréfica sobre las distintos documentos para
consultar, se realizé con el proposito analizar técnicamente las informaciones, estos documentos

fueron consultadas en diferente paginas, como por ejemplo en la pagina del Ministerio de
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Educacion (portal del MINEDUC), para poder tener conocimiento sobre su aplicacion en el campo
educativo. Los procesos técnicos realizados fueron la investigacion, documentacién, compilacion,

lectura, andlisis, organizacion de la informacion.

El portafolio pedagogico fue una herramienta de aprendizaje que permitio el desarrollo de
habilidades pedagdgicas, conocimientos de interaccion en el aula, destrezas docentes y procesos
analiticos en sustitucion a la Practica Profesional Dirigida I. Este portafolio fue una estructura que
se conformd de ocho herramientas, manuales, Curriculum Nacional Base, y guias pedagdgicas que
todo profesional de la educacion debe conocer para poder aplicarlas en sus centros educativos, ya
que estas aportan a que los procesos de ensefianza aprendizaje se tornen en una educacion de

calidad.

Para la construccién de este portafolio pedagdgico se realizd la indagacion de materiales
educativos, los cuales fueron trabajados mediante técnicas para la facil comprension de la
informacion, como lo es el estado de arte, estrategia de comprension de la informacion y anélisis
interpretativo, lo que permitio a los estudiantes agenciarse de conocimientos basicos para aplicar
profesionalmente y desempefiar las competencias que la carrera requiere. Para fortalecer este
trabajo se analizo un estudio de caso, el cual permitié poner en practica los documentos estudiados

y poder resolver problematicas usuales en la educacion.

3.4 Portafolio de gestion de programas educativos

Debido a los efectos generalizados de la pandemia ocasionada por el COVID19, se debi6 disefiar
una estrategia para llevar a cabo el ejercicio de la Préctica Profesional Dirigida I, la cual se llevd
siempre de manera presencial-sincronica, sin embargo para esta oportunidad se debieron establecer
nuevos lineamientos para no afectar al estudiante en pedagogia y administracion educativa. Por lo
cual la Universidad Panamericana de Guatemala, establecio parametros oportunos para la
presentacion de portafolios relacionados a las distintas areas de especialidad segun lo requerido

por la carrera en cuestion.
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El portafolio de gestion educativa figuré6 como una estrategia de evaluacion y aprendizaje,
entendida al mismo tiempo como un contenedor de experiencias y una fuente teérica de gran
importancia, pues en ella se encuentra informacion respecto al funcionamiento de los distintos

programas que maneja el Ministerio de Educacion.

Como los programas de matematica, programa “leamos juntos”, programa STEAM (Ciencia, arte,
tecnologia y matematicas segun sus siglas en inglés), programa de gratuidad de la educacion,
programa de alimentacion escolar, valija didactica entre otros. la compilacion de estos documentos
fue fundamental para expandir el nivel de conocimiento del estudiante en relacion a los programas
que maneja el Ministerio de Educacién, y que contribuyeron de forma directa en la calidad de
educacion esperada para los estudiantes de todos los niveles educativos. Esto sugirié a su vez el
analisis técnico sobre cada uno de ellos.

El portafolio de programas y proyectos educativos del Ministerio de Educacion de Guatemala fue
una compilacion de fundamentos que gestionan una educacion basada en las politicas educativas,
realizando aportes significativos en beneficio de la comunidad educativa, por lo cual la estructura
de este portafolio se elabord de la compilacion de cinco programas de gestion educativa, los cuales
fueron enriquecedores para el los estudiantes debido a que sirvieron de base para el conocimiento
de cémo estos son manejados y promovidos por las instancias correspondientes, asi mismo

potenciaron las habilidades y destrezas en los procesos de analisis documental de dichos archivos.
Para llegar a un aprendizaje mediante este portafolio se dieron respuesta a una variedad de
interrogantes que dieron la pauta al conocimiento y funcionalidad de la aplicacion de dicho

programa, para posteriormente realizar el analisis de un estudio de caso por cada programa, con el

objetivo de poner en préactica la aplicacion de desarrollo y evaluacion de los programas educativos.

3.5 Resultados del analisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia
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La Practica Profesional Dirigida | y Il suspendida de forma presencial a causa de la emergencia
sanitaria Covid-19 tomo otros medios para que el profesional pudiera obtener el desarrollo de
habilidades y competencias que la carrera requiere, por lo que fue sustituida por la elaboracion de
tres portafolios, los cuales beneficiaron por completo al estudiante ya que existio aprovechamiento
de tiempo, debido a que permitio realizar las actividades personales y profesionales de cada uno
ajustandose a trabajar en los espacios que el estudiante considero prudentes, asi mismo redujo los

recursos econdmicos y materiales para poder llevar a cabo este proceso.

Cabe mencionar que llevar a cabo este proceso potencio las responsabilidades y profesionalismo
del estudiante ya que estos portafolios se trabajaron con una planificacion bien estructurada donde
los tiempos fueron fijados por la universidad para abordar los temas de investigacion y poder
obtener aprendizajes significativos requeridos por la facultad de educacion para los profesionales,
aunque siendo realistas se considera que dicho tiempo fue insuficiente debido a que cada
documento de los portafolios necesitaba de un tiempo suficiente para su estudio, analisis e

interpretacion.

Uno de los propositos de la elaboracion de los portafolios, fue desarrollar el sentido critico y
reflexivo en el estudiante sobre los aspectos relacionados a la educacion y los elementos que la
componen, entre ellos la administracion, la pedagogia y la gestion educativa. Cada uno de estos
elementos, constituyé un todo, pues es un diagrama que se interrelaciond y conecté de manera

directa.

Mediante la elaboracion de los portafolios educativos en el rea administrativa, pedagdgica y de
gestion educativa se logro establecer un nuevo puente hacia el conocimientos y funcionamientos
de estas areas, de la forma en que por medio de la practica y el estudio de casos, se logré poner en
evidencia los niveles de eficiencia de los mismos en los centros educativos, como lo fue en el

Instituto Nacional de Educacion Bésica, municipio de Nahuala, departamento de Solola.

Esto permiti6 tener mayor conciencia de la realidad en la que vive el sistema educativo nacional.

Por medio de los resultados que arrojaron la interpretacion de datos obtenidos mediante entrevistas
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a docentes y personal administrativo, se ofrecieron alternativas de solucion para cada caso, guiados

con criterio ético, y rigor académico y cientifico, con alta valoracion teorica y literaria.
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Capitulo 4

Estudio de casos

4.1 Descripcion del caso de estudio administrativo

Vasquez (2012):

La administracién como un conjunto de haceres, tienen como finalidad la organizacion y
distribucion de acciones determinadas para el éxito y vigencia de una institucion,
organizacion o empresa. La define como la ciencia que planifica, organiza, dirige, ejecuta,

controla y evalua las actividades de las instituciones educativas (p. 33).

Siendo la administracion educativa un amplio campo con diversos elementos que considerar, cabe
resaltar que muchos de los resultados educativos dependen de un correcto ejercicio del mismo, por
lo que cobra vital importancia la evaluacion de todos los procesos que este conlleva.

Es sabido, que el sistema educativo nacional, en especial en el sector publico, existen ciertas
deficiencias en el proceso administrativo de los centros educativos, pues parecen escasos los
profesionales preparados en el ramo. Siguiendo tal légica, se ha realizado un diagnostico
contextual e institucional, en el centro educativo Instituto Nacional de Educacion Baésica, del
municipio de Nahuald, departamento de Solol4, que tuvo como finalidad observar el cumplimiento
sistémico de las fases del proceso administrativo.

Durante el desarrollo de la investigacion, se logré identificar la improvisacién y falta de control y
direccion de las acciones administrativas, que constituyen una limitacion para que la institucion
educativa mencionada logre establecer estandares de eficiencia y calidad en el servicio educativo

que ofrecen.

4.1.1 Nombre del caso
Deficiencia de la direccion escolar del Instituto Nacional de Educacion Bésica, del municipio de

Nahuala, departamento de Solola.
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4.1.2 Resumen

Todo administrador en el ramo de la educacion debe poseer cierto nivel de conocimiento en
materia legislativa, pues muchas de sus acciones se ven reguladas dentro de distintos cuerpos
legales vigentes en Guatemala, asi mismo contar con conocimiento técnico sobre los distintos
modelos, tendencias vigentes y emergentes sobre la administracion de centros escolares. En este
sentido, la presente investigacion cualitativa, de caracter descriptivo, tiene como finalidad medir
el nivel de conocimiento y aplicacion de lo descrito en el parrafo anterior, por parte del director
del Instituto Nacional de Educacién Bésica, municipio de Nahuald, departamento de Solol&. Pues

es el responsable de llevar el proceso administrativo en su centro educativo.

Para el sustento de esta investigacion se revisd bibliografia y documentos que le den soporte
técnico y tedrico a la misma. Asi mismo se realizé un diagnostico institucional con el propdsito de
establecer las principales carencias o dificultades de la institucion en el area administrativa en
general. Se considerd también la proyeccion del centro educativo por medio de su Proyecto
Educativo Institucional (PEI), analizando el mismo y detectando vicios que no permiten la
evolucion de la institucion, entre los cuales se pueden mencionar:
e Poca aplicabilidad de los estatutos legales que regulan el proceder de docentes y personal
administrativo de la institucion escolar.
e Improvisacion en el quehacer pedagdgico y docente que repercute en la asistencia y
permanencia escolar.
e Falta de estrategias para la entrega educativa en tiempos de pandemia COVID-19.

e Setoma el ejercicio administrativo a la ligera, como un proceso mas.

Por consiguiente, se tomd como prioridad el establecimiento de directrices para el “fortalecimiento
de la direccion escolar del Instituto Nacional de Educacion Basica, municipio de Nahuala,
departamento de Solola”. Para la recoleccion de datos se aplicaron técnicas e instrumentos como
la entrevista a directores y docentes del centro educativo, para proceder luego al analisis e
interpretacion de datos, los cuales dieron como resultado la elaboracion de una propuesta de mejora
por medio de un “plan de acompanamiento para desarrollar destrezas y habilidades del director del
Instituto Nacional de Educacion Basica, del municipio de Nahuala, departamento de Solola” como

un aporte técnico, académico y cientifico en beneficio de la intuicion educativa.
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4.1.3 Introduccion

El presente estudio realizado en el Instituto Nacional de Educacion Bésica, que llevd como
finalidad el fortalecimiento de la direccion escolar del Instituto Nacional de Educacion Basica, del
municipio de Nahuala, departamento de Solola, ha sido un proceso que ha debido responder a
distintas etapas, como lo significan el diagndstico institucional el cual se aprovecho para identificar
las principales dificultades que limitan el quehacer administrativo en la mencionada entidad
educativa. Es importante resaltar que la administracion escolar es vital para el éxito y vigencia de
la misma, y que su ordenanza contribuye a la mejora de la calidad educativa, lo cual es el fin

Optimo de nuestro sistema educativo actual.

Ante la problemética identificada y mediante el anlisis de la informacion recabada, se establecio
el desarrollo de un “plan de acompafiamiento para desarrollar destrezas y habilidades del director
del Instituto Nacional de Educacion Basica, del municipio de Nahuald, departamento de Solola”,
como un aporte académico, tedrico, técnico, metodico y préctico para mejorar y adquirir

habilidades propias del administrador educativo.

4.1.4 Antecedentes

En Guatemala, el concepto de administracion educativa ha sido objeto de estudios por parte de
tesista de distintas casas de estudios superiores, a nivel de estudios técnicos, licenciatura, maestrias
y/o doctorados en los ramos de educacion. Por consiguiente, se han realizado también algunos
estudios en el municipio de Nahuala, entre los cuales se menciona: tesina conocimiento de leyes
educativas en la supervision educativa de la aldea Xejuyup, Nahuala, Solola. Guachiac, (2015),
“el administrador debe asumir un amplio conocimiento de procesos, estatutos, reglamentos en el

area educativa para poder efientizar y garantizar el profesionalismo en la toma de decisiones (p.16).

En el Instituto Nacional de Educacion Basica, del municipio de Nahuala, departamento de Solola,
no ha existido un estudio previo relacionado al tema de estudio en esta investigacion, por lo que
mediante esta investigacién se espera poder hacer un aporte significativo para posteriores

investigaciones en esta area.
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4.1.5 Proposito del estudio del caso

La presente investigacion tiene como propdésito establecer lineamientos y orientaciones que
permitan al director del centro educativo mejorar sus destrezas y habilidades en el &rea
administrativa. Asi mismo al investigador le permitird poner en practica parte del conocimiento
tedrico adquirido en el salén de clases, pues constituye una oportunidad para ofrecer al Instituto
Nacional de Educacion Basica, una propuesta sustentada en valores no solo tedricos, sino técnicos
y metddicos que le permitan una aplicacion practica que motive el mejoramiento de la direccion

escolar del centro educativo.

4.1.6 Preguntas de reflexion
e ;Cbmo debe llevarse de forma correcta la direccion escolar?
e ;Qué implica ser una administracion eficiente?
e ;Cual es el perfil para el director de un centro educativo?

e ;De qué forma se puede orientar y mejorar el proceso administrativo en un centro escolar?

4.1.7 Narracion del caso

El Instituto Nacional de Educacion Basica, del municipio de Nahuala, departamento de Solol3,
dentro de su estructura interna cuenta con personal administrativo, conformado por director y sub
director, asi mismo 14 docentes destinados a cubrir las distintas areas y sub areas del pensum de
estudios vigente para el ciclo de cultura de general. Durante la observacion realizada en esta
institucién educativa, como parte del diagnostico institucional, se lograron identificar algunos
problemas de organizacion y direccion en las distintas actividades de caracter pedagdgico,
disciplinario, y de manejo de la informacion y gestién de procesos propios de la administracién

del centro.

Lo descrito en el parrafo anterior, dificulta el correcto funcionamiento del establecimiento, pues
en tiempos de pandemia, se logro evidenciar la poca organizacion con actividades improvisadas y
desorientadas, por lo que la responsabilidad de ello recae en la habilidad que tenga el director del
centro escolar de reaccionar a los cambios y ser propositivo con un enfoque claro, pertinente y que
responda a las necesidades de la poblacion escolar. En ese orden de ideas, se hace crucial el estudio
e investigacion de los factores que influyen en la poca efectividad de la direccidn escolar del
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Instituto Nacional de Educacion Basica, a su vez poder ofrecer una alternativa o propuesta
académica fundamentada y que permita fortalecer los procesos de caracter administrativo en el

centro educativo.

4.1.8 Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion
De acuerdo con Hernandez Sampieri (2005):

La investigacion cualitativa se caracteriza por el estudio a profundidad de un nimero
pequefio de casos, incluyendo el estudio de caso Unico, entendiéndose por casos acciones,
eventos, narraciones, instituciones, organizaciones, y otras categorias sociales como
ocupaciones, paises y culturas, por ejemplo. Ademas, afirman, la investigacion cualitativa
busca conocimiento detallado de casos especificos, tratando de descubrir como ocurren (u

ocurrieron) las cosas (p. 87).

El método de investigacion cualitativa es para recoger informacion basada en la observacion de
comportamientos naturales, respuestas abiertas para la posterior interpretacion de significados, ara
esta investigacion se utilizd el método del estudio de caso como parte de la investigacion
cualitativa, se disefiaron instrumentos de entrevista para docentes y personal administrativo y se
aplicd la entrevista como medio para la recoleccion de datos. Lo cual permitiria su posterior

analisis e interpretacion.

A continuacion se presenta la tabla 1 anélisis de informacion de los resultados a la entrevista con

el director del establecimiento educativo.

4.1.9 Método de analisis de la informacién

Tabla 1l
Andlisis de resultados de entrevista al director del Instituto Nacional de Educacion Basica, del

municipio de Nahuala departamento de Solola
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director del
establecimiento sobre
algunos
cuestionamientos,
entre los cuales para
efecto de este estudio
destacan los

siguientes:

1. (Cémo lleva a
cabo su ejercicio
como
administrador

escolar?

2. ¢Toma en cuenta
las necesidades
contextuales,
culturales y
economicas de la
poblacidn para la
planificacién

curricular?

3. (El centro
educativo cuenta

con PEI?

¢El centro educativo
se guia del POA u
otro tipo de
planificacién  para
organizar sus

actividades?

respuestas  ofrecidas
por el director del
centro educativo:

1. Partiendo de Ia

planificacion anual

del centro
educativo, asi
mismo el
MINEDUC

proporciona  un
calendario escolar
cada afio donde
recuerda cada
actividad a realizar
por niveles

educativos.

2. Se siguieron las
indicaciones  del
CNB.

3. Se encuentra en
construccion.
Conté con el
calendario escolar del
MINEDUC, y se
elaboré un calendario
anual de evaluaciones

de unidad.

del centro escolar, evidencid
cierto nivel de conocimiento
tedrico en el campo de la
administracién  educativa,
sin embargo, se hace notar
que el establecimiento no
cuenta con PEl y que
escasamente planificd sus
actividades internas anuales,
lo que denota improvisacion

en su actuar institucional.

No Relacion de las Respuestas dadas Andlisis Propuesta
preguntas.
1. Se  consulto  al | Se sintetizé parte de las | De forma general, el director | La entrevista tuvo como

finalidad establecer las
carencias de la institucion
en el tema administrativo,
por lo que de manera
general se propuso la
implementacion de
talleres y capacitaciones
para reforzar las
habilidades y destrezas
del administrador

escolar.
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Nota. Descripcion del analisis de la entrevista al director del Instituto Nacional de Educacion

Béasica del municipio de Nahul4, departamento de Solola

A continuacion se presenta la tabla 2 analisis de informacion de los resultados a la entrevista a

docente del establecimiento educativo.

Tabla 2
Analisis de resultados de entrevista a los docentes del Instituto Nacional de Educacién Basica,

del municipio de Nahuala departamento de Solola

No Relacion de las Respuestas dadas Anélisis Propuesta
preguntas.
2. Se consultd a los | Se  sintetizaron y | Sehizo evidente que muchas | La entrevista tuvo como
docentes del | generalizaron para | de las actividades en el | finalidad establecer las

establecimiento sobre | efectos de analisis las | centro educativo se | carencias de la institucion

algunos respuestas dadas por | realizaron de forma | en el tema administrativo,

cuestionamientos, los docentes. improvisada y que existié | por lo que de manera

entre los cuales para una especie de quiebre en la | general se propuso la

efecto de este estudio | 1. El 80% de | comunicacion  entre el | implementacion de

orientaciones
para tomar en
cuenta las

necesidades

contesté que Sl y
el 70% contesto
que se encuentra

en construccion y

destacan los docentes contestd | claustro docente y el | talleres y capacitaciones
siguientes: que SI mientras el | administrador del centro | para reforzar las
20% considera que | escolar habilidades y destrezas
1. ¢Considera que NO. del administrador escolar
la direccion y la mejora de la
escolar en su | 2. Cada docente se comunicacion entre
centro educativo encarga de docentes y director.
se ejecuta de planificar el curso
manera eficiente que le corresponde
conforme el CNB.
2. ¢Recibe 3. 30% de docentes
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contextuales,
culturales y
econémicas de la
poblacion para la
planificacién

curricular?

3. ¢conoce sobre el
del

PEI de su centro

contenido

educativo?

¢El centro educativo
se guia del POA u

otro tipo de
planificacion para
organizar sus

actividades?

desconocer

algunos detalles.

El director es quien se
encarga de indicar las

actividades.

Nota:

Basica del municipio de Nahula, departamento de Solola.

De forma breve se detallo el desarrollo procesual para el andlisis de la informacion recabada sobre
“Deficiencia de la direccion escolar del Instituto Nacional de Educacion Basica, del municipio de
Nahuala, departamento de Solola.” andlisis de la informacidn: luego del diagnéstico realizado, de
la seleccion de métodos y técnicas para la investigacion y del trabajo de campo realizado se

procedio al disefio e interpretacion de la misma por medio del método elegido el cual es el estudio

de caso.

r

4.1.10 Lecciones aprendidas

Es importante que el docente administrador (director), conozca los principios basicos de la
administraciéon escolar, con la finalidad que tenga los parametros para encausar Sus
acciones apegadas a estatutos legales, técnicos, fundamentados, que le permitan llevar a su

institucion escolar al alcance de la calidad educativa.

Descripcion del analisis de la entrevista a los docentes del Instituto Nacional de Educacién
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e Es claro que mientras la direccién del centro educativo no oriente de forma apropiada las
acciones de los docentes y personal a su cargo, motivard un caos y evidenciara la
desorganizacion en el centro escolar, lo cual no le permitird avanzar ni evolucionar,

afectando a la poblacién al no ofrecer servicios que respondan a las necesidades de la

poblacion.

e Se tuvo la oportunidad de conocer la realidad como esta funcionado el administrador del
instituto nacional de educacién basica del municipio de Nahuala del departamento de

Solola.

e Se logro detectar algunas debilidades del director, donde debe mejorar para el buen

funcionamiento de la misma, logrando los objetivos establecidos.

e Ladificultad encontrada en el estudio de caso realizado fue al no entrevistar al director y
el personal docente en forma presencial ya que por la situacion de la pandemia del Covid-
19 la mayoria de las instituciones educativas estan cerradas y no se logré contactarse

fisicamente al director y personal docentes, y todo se realizd por via telefonica.

4.1.11 Conclusiones
Los administradores educativos, deben ser individuos que transmiten firmeza, seguridad, tiene
coherencia en su actuar y su proceder, debe tener talento en resolver los distintos conflictos, tiene

claramente clara sus objetivos y metas.

La deficiencia de los directores en los centros educativos afecta los procesos de ensefianza

aprendizaje para lograr la calidad educativa.

El perfil personal, los docentes y directores consideran importante que el gestor educativo sea un

lider, asertivo y responsable y que tenga buenas relaciones humanas con sus subalternos
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Las autoridades educativas son las responsables de actualizar y formar a los directores de los

centros educativos del pais.

El Ministerio de Educacion debe elaborar herramientas que coadyuven la direccién escolar en los

centros educativos del pais.

4.1.2 Recomendaciones
El Ministerio de Educacion implemente lineamientos y orientaciones, que permitan al director

mejorar sus destrezas y habilidad en el area administrativa.

El personal administrativo tenga amplio conocimiento sobre herramientas y técnicas

administrativas, ya que de esa manera fortaleceran sus habilidades durante procesos.

Es necesario que el personal administrativo tenga claro el papel que debe desempefiar ante un
cargo importante como la administracién, ya que es el responsable del buen funcionamiento de la

mismo.

Las autoridades educativas actualizar y formar a los directores de los centros educativos del pais.

Se sugiere que el MINEDUC, disefie manuales o guias para orientar la direccion escolar de los

centros educativos del pais.

4.2 Descripcion del caso de estudio pedagdgico

La educacion en Guatemala ha atravesado por varias etapas historicas, algunas favorables para el
avance educativo, otras que han significado un atraso bastamente significativo. En la actualidad,
nuestro pais muestra indices alarmantes respecto al avance educativo como pueden constatar los
resultados estadisticos que presenta afio con afio el Ministerio de Educacion de Guatemala, esto

debido a factores multica Usales: calidad de vida, accesibilidad a servicios de salud, educacion,
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empleo, oportunidades de crecimiento econdémico, aspectos politicos, culturales entre otros, sin
duda, la educacién es uno de los principales pilares para el desarrollo de un pais, por lo que nuestra
atencion debe centrarse tanto en el estudiante como en los docentes, sobre todo en la formacion de
estos Ultimos, la cual es vital para el ejercicio pedagdgico y las précticas educativas en el aula.

En el pais existen varios centros de formacion docente, en distintas especialidades, los mas
comunes son en la actualidad bachilleres en educacion, maestros de educacion fisica, maestras de
educacion para el hogar, maestros de musica y otras especialidades. En el &mbito de la educacion
superior existe gran diversidad de especialidades en el ramo de la educacion desde las ciencias

formales, naturales o sociales, ofertadas por diversas universidades.

Es requisito para los docentes que laboran en el sector publico de la educacién en el pais, contar
con una de estas especialidades, con la intencién de garantizar educacion de calidad a todos los
nifios y jovenes registrados en el sistema educativo, sin embargo, ¢estd norma realmente garantiza
una educacion digna y de calidad a los nifios, nifias, jovenes y sefioritas del pais?, ¢los docentes
que poseen una especialidad ya no deben preocuparse por expandir su entorno de conocimiento?,

¢Qué impacto genera un docente en constante preparacion en su ejercicio docente?.

En este sentido, el parrafo anterior nos lleva a diversas reflexiones, sin embargo para efectos del
presente estudio, nos centraremos en la formacion constante del docente que actualmente labora
en el Instituto Nacional de Educacion Bésica, municipio de Nahuala, departamento de Solola, pues
consideramos de vital importancia indagar en los niveles de formacion de los mismos y su
incidencia en el campo laboral y su aportacion en propiciar espacios de pleno aprendizaje para el

logro y alcance de la tan afiorada calidad educativa
4.2.1 Nombre del caso

Deficiencia del ejercicio pedagogico y su relacion con los niveles de formacion y autoformacion

de los docentes del Instituto Nacional de Educacién Basica, Nahuala, Solola.
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4.2.2 Resumen

El estudio denominado “deficiencia del ejercicio pedagogico y su relacién con los niveles de
formacion y autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de Educacion Bésica, Nahuald,
Solola” es una investigacion que tiene como finalidad indagar en el proceso de formacion y
autoformacion del docente, y el impacto que esto tiene sobre la aplicacion e innovacion de métodos
y técnicas que mejoren su practica en el salon de clases. Para este estudio se respetaron los pasos
propios para el estudio de casos, el cual incluye en un primer momento sobre la realizacion de un
diagndstico institucional por medio de la herramienta FODA, en la cual se lograron identificar
algunas debilidades propias del area pedagogica. Posteriormente se realizd un andlisis sobre estos
problemas y se prioriz6 lo relacionado a la formacién docente como uno de los factores

determinantes para asegurar la calidad educativa en el aula.

Seleccionado el tema, se procedio a la elaboracion de instrumentos para la recoleccion de datos,
la técnica elegida fue la entrevista para docentes y directores, pues son los sujetos de estudio de la
presente investigacion, asi mismo se registra una etapa de recoleccion, analisis e interpretacion de
los resultados que llevo a diversas conclusiones que finalizaron en el “plan de capacitacion docente
en el uso de herramientas TAC en el marco de la nueva educacion (modelo hibrido)” como medio
de motivacion para la formacién y autoformacién de los docentes del Instituto Nacional de
Educacién Basica, municipio de Nahuala, departamento de Solola, como un aporte académico
tedrico, fundamentado y aplicable al campo en cuestion.

4.1.3 Introduccion

El proceso de formacion y autoformacion docente debe considerarse como un factor clave y pilar
fundamental para el logro y alcance de mejores estandares educativos en el pais, pues la innovacion
es trascendental en una era tan cambiante como actual. Algunos criticos de la educacion consideran
que los educadores estan formando para una época 0 una generacién que ya no existe, y que debido
a esto los nifios y jovenes de la actualidad suelen aburrirse en las clases ante la aplicacion de
métodos y técnicas arcaicas y en algunos casos obsoletos. Mucho de esto se relaciona a la
capacidad de adaptacion de los docentes de una generacion a otra, sobre todo a la constante o nula

preparacion del docente, al proceso permanente o ausente de formacién y autoformacion.
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Fundamentado en lo anterior, el presente estudio que se enfoca en la Deficiencia del ejercicio
pedagdgico y su relacion con los niveles de formacion y autoformacion de los docentes del
Instituto Nacional de Educacion Bésica, Nahuala, Solol4, es un estudio de carécter descriptivo-
reflexivo, con las caracteristicas propias de la investigacion cualitativa, que necesitd de técnicas
como la entrevista para la recoleccion de datos y métodos de interpretacion de los mismos que
lleva a al disefio e implementacion de la propuesta “plan de capacitacion docente en el uso de
herramientas TAC en el marco de la nueva educaciéon (modelo hibrido)” como medio de
motivacion para la formacion y autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de Educacion

Basica, municipio de Nahuala, departamento de Solola.

4.2.4 Antecedentes

La formacion docente debe ser una constante para el trabajador en la educacion en servicio, por lo
que el ministerio de educacion de Guatemala ha forjado alianzas con diversas instituciones,
organizaciones sin fines de lucro, universidades dentro y fuera del pais para poder capacitar a los
docentes que laboran en el sector publico en el marco de la migracion de la educacion presencial
a la virtual, por el fendbmeno causado por la pandemia del COVID19.

Sin embargo en el Instituto Nacional de Educacién Basica, el estudio Deficiencia del ejercicio
pedagogico y su relacién con los niveles de formacién y autoformacién de los docentes del
Instituto Nacional de Educacion Bésica, Nahuald, Solol4, no presenta antecedentes en el municipio
0 establecimiento, siendo esta la primera investigacion sobre el tema, esperando pueda sentar las

bases y servir como fuente de consulta para investigaciones futuras.

4.2.5 Propdsito del estudio de caso

La presente investigacion tiene como propdsito establecer lineamientos y orientaciones que
permitan disipar la deficiencia del ejercicio pedagogico y su relacion con los niveles de formacion
y autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de Educacion Bésica, Nahuala, Solola, y
establecer los pardmetros necesarios para motivar la constante preparacion del docente ante la
ardua tarea que implica educar. Asi mismo al investigador le permitira poner en préactica parte del
conocimiento tedrico adquirido en el salén de clases, pues constituye una oportunidad para ofrecer

al Instituto Nacional de Educacion Bésica, una propuesta sustentada en valores no solo teoricos,
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sino técnicos y metodicos que le permitan una aplicacion practica y que motive la innovacion de

métodos y técnicas pedagdgicas al servicio de los jovenes y sefioritas del centro educativo.

4.2.6 Preguntas de reflexion
e ;Los docentes que poseen una especialidad ya no deben preocuparse por expandir su
entorno de conocimiento?
e ;Qué impacto genera un docente en constante preparacion en su ejercicio docente?
e Han sido satisfactorios los resultados actuales de sus estudiantes tomando en cuenta la
practica pedagdgica del docente?
e ;Se pueden mejorar los resultados académicos de los estudiantes con la motivacion

adecuada hacia el docente y el mismo alumno?

4.2.7 La narracion del caso

La investigacion titulada “Deficiencia del ejercicio pedagdgico y su relacién con los niveles de
formacion y autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de Educacion Bésica, Nahuala,
Sololad.” ha debido responder a distintas etapas entre las cuales destacamos: diagndstico: en esta
etapa, se procedié a elaborar un diagndstico institucional por medo del FODA, con la finalidad de
tener una vision general de la institucion educativa e identificar los posibles temas asociados al
area pedagogica y las dificultades y/o debilidades que presentan en el ejercicio docente.

Posteriormente, se procedié a definir un caso para su estudio.

Luego en la etapa de desarrollo se realizd la busqueda de la informacion en fuentes bibliogréficas
sobre el tema en cuestién, Acto seguido, se definié la metodologia para la investigacion, seleccion
de técnicas y elaboracion y revision de instrumentos. Posteriormente el estudiante investigador se
acerco al centro educativo para poder realizar las entrevistas al personal docente y administrativo,
esta se planifico de manera presencial sin embargo debido a la actualizacion del tablero de alerta
por covidl9 esta actividad se realiz6 por medio de Ilamadas telefonicas, para culminar con esta
etapa se procedio al analisis de resultados por medio del vaciado de la informacidn para proceder

asi con la interpretacion de la misma.
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Para la etapa final de este proceso se elaboro la propuesta de mejora sobre el caso seleccionado la
cual fue denominada “plan de capacitacion docente en el uso de herramientas TAC en el marco de
la nueva educacion (modelo hibrido)” como medio de motivacion para la formacion y
autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de Educacion Bésica, municipio de Nahuald,

departamento de Solola.

4.2.8 Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion
De acuerdo con Hernandez Sampieri (2005):

La investigacion cualitativa se caracteriza por el estudio a profundidad de un numero
pequefio de casos, incluyendo el estudio de caso unico, entendiéndose por casos acciones,
eventos, narraciones, instituciones, organizaciones, y otras categorias sociales como
ocupaciones, paises y culturas, por ejemplo. Ademas, afirman, la investigacion cualitativa
busca conocimiento detallado de casos especificos, tratando de descubrir como ocurren (u

ocurrieron) las cosas (p. 87).

El método de investigacion cualitativa es para recoger informacion basada en la observacién de
comportamientos naturales, respuestas abiertas para la posterior interpretacion de significados.
Para esta investigacion se utilizé el método del estudio de caso como parte de la investigacion
cualitativa, se disefiaron instrumentos de entrevista para docentes y personal administrativo y se
aplico la entrevista como medio para la recoleccion de datos. Lo cual permitiria su posterior

analisis e interpretacion.

A continuacion se presenta la tabla analisis de informacion de los resultados a la entrevista con el

director del establecimiento educativo.

4.1.9 Método de andlisis de la informacion
De forma breve se detall6 el desarrollo procesual para el andlisis de la informacion recabada sobre
el estudio “Deficiencia del ejercicio pedagogico y su relacién con los niveles de formacion y

autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de Educacién Basica, Nahuala, Solola.”. Este
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estudio de caracter cualitativo, usé como método para el andlisis de datos el estudio de casos que

tuvo como etapas las siguientes:

e Recopilacion de la informacion: en esta etapa, se realiz6 el FODA como herramienta para

el diagnostico institucional, para poder priorizar temas de estudio para la presente

investigacion.

e Analisis de la informacidn: luego del diagndstico realizado, de la seleccién de métodos y

técnicas para la investigacion y del trabajo de campo realizado se procedio al disefio e

interpretacion de la misma por medio del método elegido el cual es el estudio de caso.

A continuacion se presenta la tabla 3 analisis de la informacion recabada de la investigacion.

Tabla 3
Analisis de la informacion recabada sobre el caso de estudio pedagogico
No Relacion de las preguntas. Analisis sobre las respuestas Propuesta
dadas
1. Se consultd al director del Se sintetiz6 parte de las | Eldirector del centro educativo

establecimiento sobre algunos
cuestionamientos, entre  los
cudles para efecto de este estudio

destacan los siguientes:

1. (A cuantos talleres o

capacitaciones ha
asistido  durante el
ultimo afio?

2. ¢Los talleres donde ha
participado se
relacionan a su area de

trabajo?

3. (Participa de forma

voluntaria en los

respuestas ofrecidas por el
director del centro

educativo:

El director del centro educativo

sefialé que durante el afio 2020

particip6 en 8 diplomados
certificados en temas
relacionados a la gestion vy

docencia, y que su participacion
fue totalmente voluntaria, por
iniciativa propia, y su dominio
en el uso de herramientas
tecnoldgicas en el basico con uso
aceptable de plataformas vy

programas.

manifestd buen dominio de los
temas relacionados a gestion,
direccion y quehacer docente,
debe

mejorando sus habilidades y

por lo que seguir
destrezas continuando con su

formacion.

Sin embargo, se debi6é sondear
el punto de interés de los
docentes y mantener exigencia
por parte del director, pues a
falta de exigencia, poco interés

por parte de los docentes.
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talleres y
capacitaciones a las que

ha asistido?

4. (Cual es su nivel de
dominio en relacion a
herramientas

tecnoldgicas?

5. ¢Considera adecuada
los métodos y técnicas
de los docentes en las

aulas?

Con relacion a la practica de los
docentes, el director sefiald que
la mayoria de docentes aun
practican métodos que sefiala
como obsoletos, como el dictado
y la clase magistral, y que se ha
motivado a los docentes sin
embargo el mensaje no es

aceptado por todos.

Se consultéd a los docentes del
establecimiento sobre algunos
cuestionamientos, entre  los
cudles para efecto de este estudio

destacan los siguientes:

1. (A cuéntos talleres o

capacitaciones ha
asistido  durante el
Gltimo afio?

2. ¢Los talleres donde ha
participado se
relacionan a su area de

trabajo?

3. ¢Participa de forma

voluntaria  en los
talleres y
capacitaciones a las que

ha asistido?

4. (Cual es su nivel de

dominio en relacién a

Se sintetizaron y generalizan

para efectos de anlisis las

respuestas dadas por los
docentes.
1 docente ha participado

activamente en su formacién

buscando talleres para
complementar e innovar en su
trabajo docente, 4 docentes
intentaron buscar espacios de
formacidn en el mundo digital, y
10 docentes siguieron sus
actividades de forma normal,
con el conocimiento que ya

tenian.

Con relacion a su nivel de

satisfaccion sobre los resultados
que ofrecen, sefalan algunos
estar totalmente satisfechos,
mientras la mayoria sefiala que
sin estan

no, embargo,

convencidos que la

Concienciar a los docentes del
INEB brindando motivacion
para que continuaran con su
formacidén constante para que
puedan ser agentes de cambio

y docentes que trascienden.

Es importante a su vez,

considerar una  adecuada
aplicacion de métodos de
técnicas y que estas puedan ser
monitoreadas por parte del
director, asi mismo realizar
evaluaciones reales y concretas
sobre los resultados de cada
docente e identificar las

posibles fallas.

La capacitacién es

fundamental.
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herramientas responsabilidad es del

tecnolégicas? estudiante.

5. ¢Considera adecuados
los métodos y técnicas

que aplica en las aulas?

6. (Se siente satisfecho
con sus resultados

como docente?

Nota.

Andlisis de la informacion recabada sobre “Deficiencia del ejercicio pedagogico y su

relacion con los niveles de formacién y autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de

Educacidén Bésica, Nahuala, Solola.

4.2.10 Lecciones aprendidas

La persona que decida ejercer en la docencia deber tener claro que para poder educar no
debe dejar de aprender, y que al ejercer esta noble labor contribuye de forma directa con la
sociedad, asi mismo es importante que el administrador de centros educativos pueda
brindar acompafiamiento a los docentes, para poder orientarles en sus practicas

pedagdgicas y reencausar el alcance de metas y objetivos institucionales.

Muchos de los docentes del Instituto Nacional de Educacion Basica, del municipio de
Nahuald, no se han preocupado por adquirir las competencias basicas en el manejo de TAC,
lo cual tendra una afectacion clara para sus estudiantes los cuales demandan mas
acercamiento a la tecnologia para no seguir creando brechas de accesibilidad a un mejor

futuro.
Aunqgue exista una motivacion externa, cada docente debe buscar una motivacion de

caracter interno, pues solo esta hara una verdadera diferencia entre docentes que impacten

y docentes pasivos.
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e Para lograr una verdadera transformacion y avance en nuestros resultados educativos
debemos promover mas espacios de capacitacion para los docentes, asi mismo mejores
condiciones salariales, pues sigue siendo un factor determinante para la motivacion de los

Mmismos.

4.2.11 Conclusiones

La pedagogia en el centro educativo juega un papel importante ya que es la ciencia, arte y
disciplina evoluciona y cambia conforme la sociedad lo hace, de la misma que responde a las
necesidades de cada estudiante.

El ejercicio docente es uno de los mas demandantes, con los estudiantes emociones, habilidades y
caracteristicas distintas requiere la capacidad de adecuar los contenidos a ensefiar por medios
métodos y técnicas innovadoras y efectivas.

El Ministerio de Educacion ofrece cursos de capacitacion para el area pedagdgica en este tiempo
de pandemia, pero no son ampliamente publicitados para llegar a la mayor cantidad de docentes

del pais.

La deficiencia del uso de herramientas afecta el desarrollo de ensefianza aprendizaje de los

estudiantes y no lograr la calidad educativa.

4.2.12 Recomendaciones

El MINEDUC implemente lineamientos que permitan a los docentes mejorar su habilidad en el

area de la pedagogia.

El personal docente se autoforma en el uso de tecnologias conocimiento y diferentes herramientas

pedagdgicas, ya que de esa manera fortaleceran sus procesos.
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Es necesario que el Ministerio de Educacion, oriente a los docentes gue tienen dificultades en el
manejo de diferentes herramientas digitales, ya que son autoridades maximas que deben velar por

la formacién de las mismas.

Los docentes que laboran en la educacion educativa actualizary autoformar en las distintas areas

y sub areas.
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Capitulo 5

Sistematizacion de la compilacién realizada

5.1 Experiencia vivida

La préctica profesional dirigida como se describié en el capitulo 1 de este informe consta de dos
momentos cruciales para su construccion: la fase I, de préctica profesional I, que correspondi6 a
la indagacion y basqueda de literatura referente a temas administrativos y pedagogicos, haciendo
una profunda reflexion sobre la problematica de la educacién en estos &mbitos, logrando acercar
al estudiante a escenarios concretos por medio del estudio de casos en estas dos areas

administrativo y pedagogico.

En la fase II, el estudiante elabord un portafolio del area de gestion educativa, para esta area se
debi6 investigar acerca de los programas de la educacion que promueve el ministerio de
Educacion, estos abarcan areas desde la lectura, matematicas, ciencias, tecnologia, gratuidad de la
educacion, alimentacion escolar entre otros, el andlisis en torno a ellos significd una amplia
investigacion y reflexion sobre la eficiencia de los mismos y su forma de ejecucion en los centros

educativos.

Por otra parte se trabajaron estudios de casos, en cada area de los portafolios ya mencionados que
responden a una estructura definida: descripcion del caso, resumen, introduccion, antecedentes,
propdsito del estudio de caso, preguntas de reflexion, narracion del caso, métodos e instrumentos
de recoleccion de la informacién, métodos de andlisis de la informacion, lecciones aprendidas,

conclusiones y recomendaciones de cada caso.

Donde se utilizaron algunas técnicas y métodos para la recoleccion de informaciones, en busqueda
de soluciones de las problematicas. Todo esto ha impulsado el crecimiento académico del
estudiante de Pedagogia y Administracion Educativa, pues la experiencia en la elaboracion de
portafolios y estudios de casos guiados bajo el enfoque de la investigacion-accidén es un modo

eficiente de promulgar la creacion consiente del conocimiento en el estudiante universitario.
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5.2 Reconstruccion histérica

5.2.1 Primera fase

Semana 1, apertura del proceso de aprendizaje y preparacion de la estrategia de trabajo

para el desarrollo del portafolio y el estudio de caso.

Semana 2 y 3, compilacion de leyes tales como: la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, la Ley de Educacion Nacional. Decreto Legislativo No. 12-1991, Estatuto
provisional de los trabajadores del Estado, Capitulo de la Dignificacion y Catalogacion del
Magisterio Nacional. Decreto Legislativo 14-85, Ley de proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia. Decreto 27-2012, Ley de Administracion de Edificios Escolares Decreto

No. 58-98 entre otros acuerdos. Para fundamentar la educacién en Guatemala.

Semana 4y 5, presentacion del portafolio administrativo con su respectivo estudio de caso.

Semana 6y 7, apertura del proceso de aprendizaje y presentacion de la estrategia de trabajo

para el desarrollo del portafolio pedagdgico y su estudio de caso.

Semana 8 y 9, compilaciones de documentos del Ministerio de Educaciéon (Portal
MINEDUC), tales como: Curriculo Nacional Base, Tabla de contenido del ODEC,
Adecuacion curricular para necesidades educativas especiales, Modelo de formacion
docente, manual de herramientas para el aula, Herramienta de evaluacion en el aula,
Herramientas digitales, Comunidad Educativa, Acompafiamiento pedagdgico,

Compilacion y analisis de resultados de evaluaciones de graduandos.

Semana 12, presentacion del portafolio del area pedagogica y su respectivo estudio de

Caso.
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e Semana 13, entrega final de los dos portafolios con sus respectivos estudio de casos
desarrollados en la plantilla COVID-19 del informe final, en total esta primera fase abarco

100 horas de trabajo educativo.

5.2.2 Segunda fase
e Semana 1, apertura del proceso de aprendizaje y presentacion de estrategias de trabajo para

el desarrollo del Portafolio de Gestion de programas educativas y estudio de caso.

e Semana 2, 3y 4, compilacion de documentos (Que son como se manejan y gestion de los
programas educativos del MINEDUC), tales como. Programa Nacional de Lectura,
Programa Nacional de Matematica, Programa de la ciencia y la Tecnologia, Programa
Nacional de Valores y Formacion Ciudadana, Programa de Gobiernos Escolares, Programa
académico de desarrollo profesional docente PADEP, Programa de Reforzamiento de

Edificios y programa de Alimentacién Escolar.

e Semana 5y 6, presentacion del portafolio de gestion de programas educativos y su

respectivo de estudio de caso.

e Semana 7, estructura del informe final, con el capitulo 1, Marco contextual.

e Semana8y 9, redaccion del capitulo 2, Marco tedrico y el capitulo 3, descripcion y analisis

de portafolio.

e Semana 10, redaccion del capitulo 4, Sistematizacion de la compilacion realizada.

e Semana 11, redaccion de las conclusiones, referencias y anexos.

e Semana 12, redaccion de resumen e introduccién del informe final.

e Semana 13, entrega de informe final, la segunda fase acumulado un total de 100 horas de

trabajo.
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5.3 Objeto de la sistematizacion de la compilacion

Sistematizar la implementacion de las etapas de la Practica Profesional Dirigida a su vez que el
estudiante hace uso de técnicas, instrumentos y procesos en los centros educativos elegidos para
la realizacion de la practica profesional manifestando una actitud critica y propositiva, innovadora
y creativa que ponga de manifiesto a su vez el conocimiento epistémico adquirido durante el

proceso.

5.3.1 Portafolio administrativo

e Buscar fuentes bibliogréficas que respalden el contenido de temas asociados a la

administracion educativa.

e Desarrollar un plan de acompafiamiento para motivar las destrezas y habilidades del
director del Instituto Nacional de Educacién Baésica, del municipio de Nahuald,

departamento de Solola.

5.3.2 Portafolio pedag6gico
e Buscar fuentes de informacion relacionada a las nuevas tendencias pedagdgicas en el

marco de la transformacion curricular.

e Elaborar un plan de capacitacion docente en el uso de herramientas TAC en el marco de la
nueva educacion (modelo hibrido)” como medio de motivacién para la formacion y
autoformacion de los docentes del Instituto Nacional de Educacién Basica, municipio de

Nahuala, departamento de Solola.

5.3.3 Portafolio de gestion
e Entender la gestion educativa como medio para desarrollar una educacion de calidad.

e Promover una campafia de recoleccion de libros para el Instituto Nacional de Educacién

Basica, municipio de Nahual4, departamento de Solola.
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Por otra parte, los estudios de casos indagados, permitidé al estudiante promover el pensamiento
critico, reflexivo para la blasqueda de propuestas efectivas y ejecutar acciones que permitan
mejorar los problemas que aquejan la educacion, con el fin de lograr una trasformacion constante

con un enfoque contextual.

5.4 Lecciones aprendidas

e La préactica profesional dirigida permitié la aplicacion de procedimientos sistémicos y
articulados acompariados de guia, orientacion, asesoria y monitoreo aplicados en las

instituciones educativas que reforzaron el area administrativa, pedagogica y de gestion.

e Laelaboracién de los portafolios tuvo como propdsito primordial que el estudiante asuma
un rol profesional en las instituciones educativas de caracter publico o privado que lo
admite para tales efectos, y que sea capaz de aplicar procesos administrativos y
pedagdgicos novedosos e innovadores dentro de estas areas para evidenciar su propio

aprendizaje.

e Elaprendizaje significativo, motiva la adquisicion de un aprendizaje relevante para la vida,
mediante la aplicacion de métodos, técnicas, instrumentos y procesos apoyados de la
indagacion bibliografica que motive en el estudiante una actitud critica y propositiva para

el desarrollo de la practica y su futuro ejercicio profesional.

e Los estudios de casos realizados ayudd a involucrarse al estudiante de manera mas
profunda en la investigacion educativa como medio para aportar en la busqueda de

soluciones a los problemas que aquejan a la educacion en su contexto.
e Los estudios de casos de la investigacion-accion realizada, el estudiante logro buscar y

mejorar los problemas que afronta el sistema educativo actual, a través de nuevos cursos

de accion.
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e EIl Ministerio de Educacion tiene implementado varios programas en apoyo a la educacion
entre lo que se destaca el programa nacional de lectura “leamos Juntos” él tiene como
propdsito de motivar al estudiante en el ambito lector para fortalecer su habilidad en la

lectura a través de un modelo critico y reflexivo.

5.5 Conclusiones

La elaboracion de portafolios y estudios de casos guiados bajo el enfoque de la investigacion-
accion es un modo eficiente de promulgar la creacion consiente del conocimiento en el estudiante

universitario.

Durante las etapas de la PPD el estudiante hace uso de técnicas, instrumentos y procesos
académicos, técnicos y profesionales que ponen de manifiesto una actitud critica y propositiva,
innovadora y creativa respecto al conocimiento epistémico adquirido durante el desarrollo de la

Préctica Profesional 1y II.

La practica profesional dirigida es un conjunto de procedimientos sistémicos y articulados
acompafiados de guia, orientacidn, asesoria y monitoreo el cual tiene como propdsito primordial

que el estudiante asuma un rol profesional en el ambito educativo.

La practica profesional dirigida es un proceso en el cual el estudiante es capaz de aplicar procesos
administrativos y pedagogicos novedosos e innovadores desarrollando en el trayecto una actitud
critica y responsable en las funciones que se le confian, evidenciando de esta manera su

profesionalismo, eficiencia y preparacion.

5.6 Recomendaciones

La elaboracion de portafolios y estudios de casos guiados bajo el enfoque de la investigacion-
accion debe ser un modo eficiente para promulgar la creacion consiente del conocimiento en el

estudiante universitario.
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Durante las etapas de la PPD el estudiante debe hacer uso de técnicas, instrumentos y procesos
académicos, técnicos y profesionales que manifiesten en el estudiante una actitud critica y
propositiva, innovadora y creativa respecto al conocimiento epistémico adquirido durante el
desarrollo de la Practica Profesional 1y II.

La practica profesional dirigida es un conjunto de procedimientos sistémicos y articulados que
deben ser acompafiados de guia, orientacion, asesoria y monitoreo y su proposito primordial debe

ser que el estudiante asuma un rol profesional en el &mbito educativo.

La préactica profesional dirigida es un proceso en el cual el estudiante debe ser capaz de aplicar
procesos administrativos y pedagdgicos novedosos e innovadores desarrollando en el trayecto una
actitud critica y responsable en las funciones que se le confian evidenciando de esta manera su

profesionalismo, eficiencia y preparacion.
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Conclusiones de la préctica

El modelo actual de la préactica profesional dirigida como opcidn de egreso, permitié trabajar de
manera sistémica y ordenada los pasos para la elaboracion de informes finales, todo esto desde la

investigacion-accion.

La investigacion en el ambito de la educacion, permitio dirigir al investigador a la reflexion, por
medio de una metodologia activa, pues en la actualidad es importante poder desarrollar habilidades

investigativas en todas las areas del conocimiento.

El estudiante de pedagogia y administracion educativa, pudo ser critico y analitico respecto a los
problemas de caracter administrativo, pedagogico y de gestion, y sea capaz de articularlos de tal
manera que pueda ofrecer orientaciones tedricas y practicas como propuesta cientifico-académica

que coadyuvo a la mejora de la educacion en su contexto.

Es importante que el administrador educativo, al finalizar el proceso, pudo ser agente de cambio y
transformacion, que reconocié la importancia de la investigacion en el ambito educativo, ya que
valord la experiencia y relacion6 los procesos de reflexion y accion transformadora como medio

para aportar de manera directa en la mejora de los procesos educativos en su contexto.
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ANexos

Anexo 1. Ficha informativa del estudiante

Ficha informativa del estudiante

1. Datos personales:

a. Nombre del/la estudiante practicante: Elsa Maria Tzaj Tzaj

b. ID: 000069372

c. Direccion: Canton Chuicullil

d. NUmeros de teléfonos: movil: 45210125
e. Direccion electronica: stetzajtza@upana.edu.gt

2. Datos de la institucion educativa

a. Nombre de la institucion educativa: __Instituto Nacional de Educacion Bésica
b. Nombre del/la Director/a: _Licenciada Honoria de Jesus Tuj Tzaj

c. Direccion: lav.8%-062 zona 3

d. Numeros de teléfonos: movil: 56797201

e. Direccion electronica: honoriatuj@gmail.com

f. Jornada Vespertina

g. Diasy horarios de trabajo:  Lunes a Viernes Horas: 13:00 pm a 18:00 pm

Lugar y fecha: Nahual4, Solol4 4 de diciembre de 2021

7=

Firma de la estudiante
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