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Resumen

El informe de Préactica Profesional Dirigida constituye un ejercicio del estudiante, aplicado a una
realidad especifica.

Este documento se organiza en cuatro capitulos:

En el capitulo uno se presenta una breve resefia historica del proceso de préactica, asi como la
estructura académica de la institucion donde se realiza la intervencion, las acciones realizadas, las

fortalezas para la elaboracion de los portafolios, asi como sus limitantes.

En el capitulo dos se presenta el sustento tedrico del informe, el que gira en torno al tema del
portafolio, como herramienta pedagogica y como evidencia para la construccion de nuevo

conocimiento.

Dentro del capitulo tres se realiza la descripcion y analisis de cada portafolio: el administrativo, el
pedag6gico) y el de gestién de programas educativos.

En el cuarto capitulo se presenta el proceso de sistematizacion, la descripcion del proceso vivido,

una reconstruccion historica y las conclusiones.



Introduccion

En el siguiente informe se describe el trabajo realizado en la elaboracion de un portafolio educativo.

Es a través de esta evidencia que se puede valorar el desempefio. Es a través de estas herramientas

que también pueden plantearse estudios de caso y sus posibles soluciones.

La utilidad de los portafolios radica en que, los portafolios son un recurso innovador tanto para la

evaluacion del aprendizaje, como para la formacion y evaluacion de los docentes.

Dentro de cada portafolio, se desarrollan tres temas de importancia para el ejercicio de la profesion
administrativa y que tienen repercusiones directas sobre la comunidad educativa si no se atienden
de forma correcta, de esta cuenta, el lecto se encontrara con temas como el trabajo infantil, la

calidad educativa y las escuelas multigrado.

El trabajo infantil incide sobre la calidad educativa, pero sobre todo, en la salud y seguridad del
nifio y del adolescente, ya que se presenta repitencia de grados, ausencias y hasta desercion, porque,
ante sus grandes necesidades econdmicas dentro de algunas familias, el trabajo infantil representa

una alternativa.

El estudio de caso pedagdgico nos ofrece una perspectiva sobre la problematica de la calidad
educativa y el impacto en los graduandos del nivel medio en Guatemala, como la calidad educativa
permite que las personas aprendan y desarrollen competencias que les ayuden a reflexionar y
entender el pasado, que sean significativas y relevantes en el presente, y que los prepare para el

futuro.

En cuanto al estudio de caso relacionado a los programas educativos se plantea la falta de apoyo a

escuelas unitarias y multigrado del sector rural.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1. Resefa historica de la organizacion de la practica

1.1.1 Antecedentes

Como proceso de desarrollar habilidades en el desarrollo de la carrera de Licenciatura en Pedagogia
y Administracion de Centros Educativos, de la Universidad Panamericana, se tiene establecido el
desarrollo de la Practica Profesional Dirigida (PPD), esta constituye un ejercicio asesorado y
monitoreado, donde los conocimientos adquiridos durante el proceso formativo del estudiante se

aplican a una realidad especifica.

Las restricciones establecidas por gobierno de Guatemala a través del Ministerio de Salud a causa
de Pandemia COVID 19, estableciendo distanciamiento social entre sus habitantes, gener6é tomar
decisiones en diferentes ministerios de gobierno, uno de ellos el Ministerio de Educacion

(MINEDUC), con la finalidad de salvaguardar la vida y la salud de los estudiantes, suspendio la

asistencia regular a clases como medida de prevencion de contagio, desde marzo 2020 a la fecha.

El Ministerio de Educacién publicé en el Diario de Centro América el acuerdo ministerial 1622-
2020, con las “Normas de Carécter Temporal en el afio 2020, por la suspension de clases
presenciales debido a la pandemia del COVID-19, para las areas especificas de practica docente,
préactica supervisada y seminario del nivel de Educacién Media, ciclo de Educacion Diversificada,

de los subsistemas de Educacion Escolar y Extraescolar” (p.6)

Segun Acuerdo Ministerial 79-2021 con el que reform6 la Norma Sanitaria para la prevencion y
control de infecciones por el SARS-CoV-2 y otras epidemias para los centros del Sistema
Educativo Nacional, establece algunas reformas donde el Ministerio de Salud deja al Ministerio de
Educacidn, establecimientos y padres de familia la responsabilidad de regreso a las aulas en alerta

naranja.



La modificacion queda de la siguiente forma:

a) Cuando determinen que los niveles de riesgo de contagio dentro de la comunidad educativa
son elevados o inminentes.

b) Cuando el centro educativo, bajo su estricta responsabilidad y con autorizacion expresa de
los padres de familia, garantice fehacientemente las condiciones para el resguardo del
estudiante en las instalaciones del centro educativo para la asistencia en modalidad hibrida,
unicamente en el color naranja del Tablero de Alerta Sanitaria, previo analisis y opinién del

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

La mayoria de los municipios se han mantenido en nivel anaranjado y rojo, por diversos factores
locales, lo que prohibe el desarrollar clases presenciales, son pocos establecimientos que han

iniciado a desarrollar clases hibridas, pero en su mayoria continGan con clases a distancia.

1.1.2 Situacion actual

Buscando alternativas para el desarrollo de la Practica Profesional Dirigida la Universidad
Panamericana planted la elaboracion de portafolio educativo y analisis de casos, estas acciones
pretenden que el estudiante a través del anélisis critico de documentos y normativas entorno al
Sistema Educativo Nacional, el estudiante podra identificar posibles soluciones a problemas

complejos que se presenten en su accion profesional.

La Practica Profesional Dirigida establece una articulacion continua entre la formacién recibida en
la Universidad y la realidad del pais en el &mbito educativo, con la investigacion de un marco
teorico utilizando la investigacion, analisis y sintesis de documentos pertinentes a la educacion en
Guatemala, tener una comprension macro del papel importante que juega un profesional y los retos
que este tiene y lo importante el poder aplicar de manera eficiente de los conocimientos que ha

adquirido a lo largo de su formacién académica.



La compilacion varios portafolios y el estudio de un caso, estos deben de ser con un enfoque
pedagogico, administrativo y de programas educativos, a su vez la presentacion de un informe
final, el cual sea un consolidado de las diferentes acciones realizadas, a continuacion, describiremos

los diferentes capitulos que contiene dicho informe.

Con el desarrollo de portafolios educativos y sus respectivos estudios de casos tiene como finalidad
el poder promover la formacion integral de los estudiantes con aprendizajes significativos, de
investigacion y tecnoldgicos, asi también el desarrollara la compilacién de una serie de documentos
técnicos como apoyo a su vida profesional de las areas: administrativa, pedagdgica y gestion de

programas educativos.

Al finalizar el proceso de la practica profesional dirigida el estudiante desarrolla buenas relaciones
interpersonales con las personas con quienes comparte su quehacer profesional, también
sistematiza la implementacion de las etapas que establece la practica, luego de la aplicacién de las

metodologias, técnicas, instrumentos y procesos, por medio de un portafolio virtual.

1.2 Estructura académica

El proceso de la Practica Profesional se divide en dos etapas, cada etapa se divide en dos fases las
cuales deben de cumplir ciertos lineamientos tanto en procesos como en tiempos, con una duracién
completa 200 horas. EIl proceso de trabajo se desarrollard por medio de cuatro fases totales se

distribuyen de la siguiente manera.

Préactica Profesional |
Fase I- Desarrollo de un portafolio Administrativo y caso de estudio con una duracion de 50 horas

Fase Il- Desarrollo de un portafolio Pedagdgico y caso de estudio con una duracién de 50 horas

Préctica Profesional 11
Fase Il11- Desarrollo de un portafolio de Gestion de Programas Educativos y caso de estudio con

una duracion de 50 horas



Fase IV- Desarrollo del informe final de Practica Profesional Dirigida con una duracién de 50

horas.

Cada estudiante practicante debera llevar una bitacora de actividades, que respalde el resumen del
reporte de las horas trabajadas en el proceso. La misma tendra revisiones parciales, por parte del
asesor de practica, cada vez que se finaliza una fase de portafolio. Este documento es Unicamente

para monitoreo interno del asesor y los estudiantes, no se incluye en el informe final.

1.3 Acciones realizadas

Para desarrollar el proceso de la Préctica Dirigida | se inicié con sesiones virtuales con el asesor
de la dicha practica el cual gener6 una induccién de las acciones a desarrollar en la elaboracion de
los portafolios educativos, La utilidad de los portafolios, ya que son un recurso innovador tanto
para la evaluacién de los aprendizajes de los estudiantes como para la formacién y evaluacién de

los docentes.

El asesor compartié la importancia de la aplicacion de las normas APA en su séptima edicion la
cual dara estructura y estilo a los documentos a elaborar. Las normas APA son estandares creados
por la American Psychological Association, con el fin de unificar la forma de presentacion de
trabajos escritos a nivel internacional, disefiadas especialmente para proyectos de grado o cualquier

tipo de documentos de investigacion.

Para la realizacion de la Practica Profesional Dirigida | desarrollada en el segundo trimestre el afio
2021, es estudiante elabord un portafolio administrativo y su respectivo estudio de caso, para lo
cual se le estipularon 50 horas de la semana 1 a la semana 6. En este portafolio el estudiante
investigd los marcos legales que sostienen la educacion en Guatemala, se hizo un andlisis sobre los
fines de la educacion y reglamentos que estructuran el sistema educativo, leyes que garantizan una
educacion a todos los niveles, los derechos y obligaciones de los diferentes actores que intervienen

en el proceso educativo.



Siempre en el segundo trimestre el estudiante desarroll6 un portafolio pedagdgico con su respectivo
estudio de caso, contando con 50 horas para su desarrollo comprendido entre la semana 7 a la
semana 12. Acé el estudiante hizo una investigacion sobre la base estructural sobre la que se base
el proceso educativo como lo es el Curriculum Nacional Base y otras herramientas que se
desarrollan en el proceso de ensefianza aprendizaje, que permiten el poder alcanzar una educacion
de calidad.

Para la realizacion de la Préactica Profesional Dirigida Il desarrollada en el tercer trimestre el afio
2021, es estudiante elaboré un portafolio Gestion de programas educativos y su respectivo estudio
de caso, también la elaboracion de la estructura del informe final de Practica Profesional Dirigida.

El alumno contd con 50 horas para la realizacion del portafolio Gestion de programas educativos
y su respectivo estudio de caso, comprendido entre la semana 1 a la semana 6 para lo cual se
profundiz6é en la recopilacion de los programas educativos del MINEDUC, Analisis de los
componentes de cada uno de los programas existentes, en qué consisten cada uno de ellos, Cuales
son sus componentes Yy a quiénes van dirigidos, asi como quiénes participan en su implementacion

y los resultados més significativos.

Por ultimo, el estudiante desarrollé la elaboracién de la estructura final de Practica Profesional
Dirigida, comprendida desde la semana 7 a la semana 12, con 50 horas para su realizacion. El fin
era el integrar informe completo segun los apartados de la plantilla que fue proporcionada, la cual
contenia, marco contextual, marco tedrico, descripcion y analisis de portafolios, conclusiones,

referencias y anexos.

1.4 Fortalezas de la elaboracion del portafolio

Durante el desarrollo de los portafolios el estudiante tuvo que aplicar conocimientos adquiridos
durante el proceso de formacion académica, sumado a conocimientos especificos propios, los

cuales permitieron la adquisicion de otras habilidades para un aprendizaje significativo.



v" Se pudo conocer mas a profundidad la realidad de la situacion educativa a nivel nacional,
lo que contribuye a tener un criterio sobre las probleméticas que limitan el que los y las
estudiantes tengan una educacioén de calidad.

v Desarrollar un espiritu investigativo y de pensamiento critico que permita el poder
desarrollar conclusiones valederas respaldadas con argumentos valederos

v" El poder proponer soluciones innovadoras y creativas dentro del marco de su desempefio

profesional, segun el estudio de caso propuestos en el desarrollo de los portafolios.

v" Conocer el marco normativo que rige la educacion en Guatemala, asi como la estructura en
la cual se rige nuestra educacion, el tomar en cuenta los diferentes programas en los cuales
se rige el MINEDUC para proponer el alcanzar una educacién de calidad.

v' El poder identificar y diferenciar metodologias, técnicas, instrumentos y procesos
pedagogicos y administrativos para su aplicacion en el desarrollo del estudio y analisis del
contexto educativo guatemalteco

1.5 Limitantes de la elaboracion del portafolio

Durante el desarrollo del proceso de los portafolios se presentaron algunas limitantes las cuales se

dan a conocer a continuacion.

v' Por causa de la pandemia COVID 19, se dieron las directrices del gobierno del
distanciamiento social, por lo cual para recopilacion de informacion no se pudo contar con
informacion primaria, sino que secundaria recopilada desde medios digitales para generar
el andlisis respectivo.

v’ Se puede mencionar que, para el respaldo de analisis realizado en estudios de casos, no se
contd con informacion de datos actualizados, lo que limitd comparaciones o conocer la
situacion actual de algunos hallazgos.

v El poder contar con toda la informacion necesaria para el correspondiente analisis de los
estudios de casos y poder generar conclusiones con respaldo documentado sobre los

posibles planteamientos desarrollados en dichos estudios.



Capitulo 2

Marco teorico

2.1. El portafolio educativo

Segun la real academia de la lengua espafiola, el origen etimologico del término portafolio viene
de la palabra francesa portfeuille, que designa una cartera de mano para llevar libros o papeles. El
portafolio denominado también portfolios se refiere a la misma idea principal, es decir, una
coleccion de trabajos que recogen la trayectoria de una persona a lo largo de un tiempo.

La National Education Association (1993) nos da el siguiente concepto sobre el portafolio
educativo nos dice que “es un registro del aprendizaje que concentra su atencion en el trabajo del
estudiante y en su reflexién sobre ese trabajo. Este material es recopilado en un esfuerzo de
colaboracion entre el estudiante y el profesor y es indicativo del progreso hacia resultados

fundamentales™.

Por lo tanto, un portafolio que cuenta con un objetivo claro, que evidencia el desarrollo de un
proceso, que cuenta con una serie de documentos y objetos diversos, debe contar con una
estructura, con una organizacién interna definida por el autor o, en algunos casos, por el profesor

que orienta el desarrollo del portafolio

El mundo educativo, inspirado en la practica de elaboracion de portafolio educativo, ha
implementado el uso de este, para propdsitos de ensefianza y de aprendizaje. Puede tener varios

fines educativos, son utilizados tanto por estudiantes, como por profesores.

Bedarnia, Mebarka (s.f) de la Universidad de Ammar Thelidji. Argelia, en su articulo El uso del
portfolio como herramienta de aprendizaje en el aula de ELE, hace referencia a la definicién de

portafolio educativo:



En el campo educativo, el termino portafolio tiene muchas definiciones: como estrategia de
seleccion y recoleccidn de documentos que muestran el progreso del aprendiz en su proceso de
aprendizaje; como estrategia de evaluacion y autoevaluacion; como herramienta de aprendizaje;
y también como estrategia de reflexion sobre el conocimiento adquirido. A continuacion,

presentaremos algunas definiciones que se han dado al portafolio en el &mbito educativo.

En educacion, el portafolio, es una coleccion de evidencias sobre la ensefianza o el aprendizaje,

seleccionadas por su autor, para mostrar el trabajo realizado y los frutos de un proceso educativo.

Los autores Prendes y Sanchez (2008) sostienen que la introduccidn de los portafolios en el &mbito
educativo respondié a la necesidad de buscar metodologias de naturaleza predominantemente
cualitativa para la evaluacion de los aprendizajes, de tal manera que el profesor pudiera valorar el
proceso del desarrollo de los aprendizajes de cada estudiante, profundizando en la identificacion
de sus dificultades particulares, de sus habilidades y destrezas, logrando dar retroalimentacion y

seguimiento a la adquisicién de conocimientos y procedimientos complejos.

Colén, e Imbernon (2006) afirman que el portafolio:

Es un instrumento de ensefianza-aprendizaje que facilita una metodologia de trabajo
didactico en el que el alumnado participa activamente y se implica en su propio proceso de
aprendizaje. El profesorado y el alumnado comparten criterios de evaluacion y, al mismo

tiempo, se mejora la atencion a la diversidad. (p. 50).

2.2. Portafolio como herramienta de aprendizaje

Los portafolios para fines educativos son herramientas muy versatiles porque pueden ser utilizados
para diferentes propdsitos, pueden ser elaborados bajo diferentes soportes, contienen diferentes

tipos de artefactos de informacion.



Los portafolios docentes pueden ser elaborados en el marco de una asignatura o a lo largo de su
desarrollo profesional y pueden incluir unidades didacticas, materiales de estudio, ejercicios,
orientaciones de trabajos académicos, reflexiones sobre su ensefianza, programas de asignaturas,

entre otros tipos de documentos.

Rodriguez (2013) en su articulo, Los portafolios en el &mbito educativo: uso y beneficio, nos

comenta lo siguiente:

Los portafolios de los estudiantes pueden ser elaborados durante una asignatura, un espacio
formativo de practica preprofesional, a lo largo de los estudios de grado o posgrado y cuentan,
generalmente, con evidencias como sus trabajos, los informes técnicos redactados, sus
reflexiones sobre las diversas teméticas de estudio, dificultades encontradas, emociones
vividas, documentadas a traves de textos, dibujos, graficos, fotos, audio, videos, maquetas y

grabaciones.

Esta metodologia supone un proceso de aprendizaje que toma en cuenta los conocimientos previos
de los estudiantes, su involucramiento en la construccion de su propio aprendizaje, su implicacion

motivacional en la construccién de su portafolio.

Stefani, Mason y Pegler (2007) afirman que el uso del portafolio supone un enfoque constructivista

porque “el énfasis esta puesto en el educando mas que en el profesor o instructor” (p. 11).

Dichos autores establecen que trabajo didactico da al estudiante la oportunidad de interactuar con
los contenidos para comprenderlos, interpretarlos, reconstruirlos, encontrar soluciones a los
problemas, organizar sus ideas y produccion intelectual, adquiriendo asi un aprendizaje mas

significativo.



2.3. Rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo

Actualmente, en educacion, hay una clara tendencia que aboga por una evaluacion més acorde con
los procesos de ensefianza-aprendizaje y socio constructivista que se pretende impulsar.

En el trabajo con el portafolio hay que distinguir distintas fases tanto en lo relativo a la organizacion
del profesor como al trabajo del alumno. En lo que respecta a las primeras, hemos seguido los pasos
que nos propone Escobar (2001):

Eleccidn de tareas. Se debe elegir un nimero de tareas relacionadas con los objetivos y las
competencias de aprendizaje. En nuestro caso, el numero de los alumnos es restringido, por eso, el
namero de tareas tenia que ser suficiente para que pudiéramos dedicar a cada estudiante el tiempo
necesario y averiguar su progreso adecuadamente. Teniamos que ser a la vez realistas y prudentes.
Definicion de los criterios de evaluacion: hay que definir los criterios de evaluacion con claridad.
De hecho, las tareas deben ser evaluadas segun los criterios establecidos con anterioridad y
conocidos por los alumnos.

Calendario de entrega y presentacion: La presentacion de evidencias se lleva a cabo en
determinadas horas de clase. Este calendario de entrega y presentacion puede estar abierto a
posibles cambios, de modo que puedan organizar su propio horario de trabajo, lo que

indirectamente favorecera su autonomia.

Por otra parte, en lo que respecta al alumno, basandonos en Barbara (2006), se considera que los
estudiantes deben seguir las siguientes fases en la elaboracién del material en la medida de lo
posible, por el profesor:

Recogida de informacion: A partir de la tarea propuesta, los estudiantes han de ser capaces de
manejar distintas fuentes de informacién. Asi, se demuestra hasta qué punto el alumno es autébnomo
y progresa en su aprendizaje.

Seleccion: De la informacion recogida, el estudiante debera ser capaz de distinguir los datos

relevantes para su objetivo de los meramente anecdaticos.
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v Reflexion: El alumno tiene que manejar los datos obtenidos, contrastarlos entre si y llegar a
determinadas conclusiones que aporten una solucion satisfactoria a la pregunta o problema
presentado por el profesor.

v" Publicacion: Se trata de la fase final del portafolio. EI alumno presenta su material de trabajo a su
profesor y después a sus colegas en clase, ya sea en una tutoria individualizada, grupal o en clase,
dependiendo de la tarea propuesta para cada tema.

v Valoracion del trabajo. Una vez entregada y /o presentada la documentacion que compone el
portfolio, se procedera a la valoracion del mismo, tanto por el profesor a partir de los criterios de
evaluacién anunciados con anterioridad como por los propios estudiantes en el caso de presentarse

en clase.

La elaboracion de portafolios educativos tiene beneficios, tanto a nivel de logros de aprendizaje,
como a nivel de proceso para el desarrollo de un aprendizaje mas significativo, Rodriguez, Renata
(2013) en su articulo Los portafolios en el &mbito educativo: uso y beneficio, desarrollado en la
investigacion de la tesis doctoral de la autora: “El desarrollo de la préctica reflexiva sobre el

guehacer docente, apoyada en el uso de un portafolio digital entre los que podemos mencionar:

v’ Los portafolios benefician el aprendizaje mas eficazmente cuando se consideran parte integral del
enfoque de ensefianza-aprendizaje, mas que un recurso aislado.

v" Otro beneficio es que los portafolios hacen que los logros y progresos de los aprendizajes sean mas
obvios, tanto para los profesores, como para los estudiantes, porque permiten ver, de manera
retrospectiva, el desarrollo, las fortalezas y las dificultades de cada estudiante.

v Algunos estudiantes, en todos los rangos de edad, consideran que los portafolios poseen procesos
estructurados y herramientas (como plantillas para la planificacion, calendarios, ejercicios) que los
apoyan en su aprendizaje y les dan confianza para desarrollar su trabajo de manera independiente.

v’ La retroalimentacion de los profesores y de los comparfieros del aula son muy apreciadas pues

consideran que contribuyen al aprendizaje.
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La herramienta del portafolio es muy ventajosa y que recae positivamente en el proceso del
aprendizaje de los alumnos. Al preparar el portafolio, los alumnos son cada vez mas autébnomos y
responsables de su aprendizaje. Es una herramienta eficaz desde una perspectiva socio
constructivista del aprendizaje, que posibilita procesos de evaluacion méas acordes con dicho
enfoque tedrico. Su implementacion requiere una planificacion educativa adecuada y orientaciones
claras, un proceso constante de retroalimentacion y didlogo con el educando y una invitacion a la

reflexion del proceso de aprendizaje vivido.
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Capitulo 3

Descripcion y analisis de cada portafolio

3.1 Preparacion de la practica

Como parte del desarrollo de la practica dirigida | de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion educativa, se procedio a realizar un portafolio administrativo y un pedagogico
como parte de la fase | se dicha practica, el objetivo es el de compilar documentos técnicos como
apoyo la vida profesional, asi también el promover la formacion integral de los estudiantes con

aprendizajes significativos, de investigacion y tecnologicos.

En el desarrollo de los portafolios tanto administrativo como pedagdgico se procedié a desarrollar
la compilacion y analisis documental, aplicacion de metodologias y técnicas para relacionar datos
identificados en funcion al funcionamiento del sistema educativo nacional, indicadores internos

asociados a factores externos y la presentacion del analisis correspondiente.

Como parte final de cada portafolio de planteo y se desarrollé un estudio de caso con el enfoque
de la problemaética que se da en la educacidn en nuestro pais, profundizar en las raices estructurales
de la problematica y desarrollar el analisis tomando en cuenta las diferentes variables que influyen
en la problemaética tales como pobreza, area geografica, trabajo juvenil, desempleo, nivel de
escolaridad de la poblacién, ocupacion de las areas de estudio, entre otros, lo que permitira llegar
a conclusiones y plantear algunas alternativas que colaboren a darle solucion a la problematica

planteada.

Lo importante de desarrollar estos portafolios es crear en el estudiante la generacién de
conocimientos a través de la investigacion y recopilacién de informacién relacionada al &mbito
educativo nacional lo que le permita el poder plantear soluciones con respaldo bibliogréfico. El
que se puedan desarrollar en el estudiante sus habilidades como supuestos previos, creatividad,
metodologia activa, preocupacion por una formacion integral, habilidades para el manejo de

grupos, buena comunicacion con el alumnado y una definida vocacion docente.
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Para el desarrollo de dicha préctica dirigida se establecieron 50 horas para el portafolio
administrativo y su respectivo estudio de caso y 50 horas para el portafolio pedagdgico y su

respectivo estudio de caso.

3.2 Portafolio Administrativo

Para la realizacion del portafolio administrativo se procedié a consultar una serie de leyes,
normativas educativas y otros documentos relacionados al desarrollo de la educacién en
Guatemala. Como inicio de este procese de aprendizaje se dio la presentacion de la estrategia de
trabajo para el desarrollo del portafolio y estudio de caso y la entrega de la guia de trabajo la cual

serviré para llevar un orden de acuerdo con lo que la préctica dirigida dicta que se realice.

Se inicid el proceso de compilacion leyes, acuerdos, reglamentos y manuales para el desarrollo de
su andlisis, entre las cuales tenemos: Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, citando
y analizando los articulos referentes al derecho a la educacion, se analiz6 la Ley de Educacion
Nacional Decreto Legislativo No. 12-1991, acéa se analiz6 la estructura del sistema educativo
(formal y no formal), niveles de atencidn, funcién de la educacion, fines de la educacion, estrategias
de atencidn otros articulos relacionados a la educacién, niveles educativos del sistema escolar y
extraescolar, se analizo el Decreto Legislativo Capitulo de 14-85 Dignificacion y Catalogacion del
Magisterio Nacional, en cuanto a el area de trabajo técnico o técnico-administrativo, catalogacion,

el nivel de educacion vocacional y técnica, entre otros.

Se continud el proceso consultando la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia
Decreto 27-2012, analizando el como esta ley respalda el goce de derechos de nifiez y adolescencia,
su proteccion integral, la declaracion de los derechos de nifiez y adolescencia, la relacién con los
servicios basicos, y los derechos y obligaciones de nifiez y adolescencia. Se recopilé informacion
sobre la Ley de Administracion de Edificios Escolares Decreto 58-9 donde se analizaron los
servicios publicos y privados a favor de la infancia, estructura de los edificios escolares, las

regulaciones, estandares, inversiones.
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Otros reglamentos consultados fueron, la Politica de Educacion Inclusiva Acuerdo Ministerial No
34-2008 y la Ley de Educacion especial para las personas con capacidades especiales Decreto 58-
2007 que respaldan la garantia de derechos a las personas con discapacidad, obligaciones para la
atencion con servicios y estrategias contextualizadas para una educacién inclusiva y no
discriminativa, realizacion de una caracterizacion de la poblacién en cuanto a sus necesidades
educativas diversas, tipos de atencion que ofrece el MINEDUC para las personas con discapacidad
y adaptaciones curriculares. Se reviso el Reglamento Organico Interno del Ministerio de
Educacién. Acuerdo Gubernativo 225-2008 donde se consultd la descripcion de dicho reglamento,

normas establecidas, dependencias, cargos y responsabilidades.

Se consulté también el Reglamento de Evaluacion Acuerdo Ministerial No 1171-2010, donde se
analizaron los fines de la evaluacidn, tipos de evaluacion y las etapas de la evaluacion. Se revisé
el reglamento de Convivencia Pacifica Acuerdo Ministerial No. 01-2011, para realizar un analisis
de convivencia de la comunidad educativa. Por ultimo, se el decreto Legislativo 12-91
Obligaciones, derechos y prohibiciones de los directores de Centro Educativos analizando las
regulaciones para los directores y centros educativos, administracion de centros educativos,

derechos y obligaciones de los directores de centros educativos, entre otros.

Es de mencionar que en todo el proceso se dio el seguimiento y orientacion al desarrollo del primer

proceso de trabajo, asi también el monitoreo del avance académico del estudiante practicante.

3.2.1 Descripcion del caso de estudio

El presente estudio nos da a conocer el fendmeno del trabajo infantil en Guatemala, el cual es una
forma de vulneracién de derechos de nifiez y adolescencia. Esta es una problematica que evidencia
como la pobreza, la exclusion y la desigualdad impiden el desarrollo humano, el bienestar
econdémico y social de nuestra sociedad, quedando en evidencia la debilidad del Estado en

garantizar los derechos basicos de todo nifio, nifia y adolescente.

15



3.2.2  Nombre del caso
Baja tasa de escolaridad a causa de la desercion estudiantil por el fendmeno del trabajo infantil en

Guatemala

3.2.3 Introduccion

El presente estudio de caso nos ofrece una perspectiva sobre la problematica del trabajo infantil y
como afecta la permanencia y repitencia de nifiez y adolescencia dentro del sistema educativo
formal. Cuando hablamos de trabajo infantil nos referimos a cualquier trabajo que realice un nifio
en detrimento de su salud, educacién, su estado fisico, mental, espiritual, moral o de su desarrollo

social.

La nifiez es una etapa crucial en la vida de los seres humanos por lo que durante esta se debe
asegurar gque cuenten con la educacion, salud, nutricion y cuidados necesarios para su adecuado
crecimiento y desarrollo. Para esto el Estado de Guatemala posee normativas legales para la
prevencion de incumplimiento de derechos de nifiez y adolescencia, pero lastimosamente no se

cumplen por lo que se incrementa la brecha de goce de estos derechos.

Dentro del desarrollo del estudio de caso vamos a encontrar una descripcion del caso donde nos
presenta que la problematica del trabajo infantil se agudiza en cuanto mas se tengan indices de
pobreza, la exclusién y la desigualdad que impiden el desarrollo humano, el bienestar econémico
y social de nuestra sociedad, quedando en evidencia la debilidad del Estado en garantizar los

derechos bésicos de todo nifio, nifia y adolescente.

Se da a conocer los reglamentos establecidos para garantizar los derechos de nifiez trabajadora o
reducir el porcentaje de esta, lo que nos muestra que, a pesar de toda esta normativa, no se muestran

regulaciones que permitan observar sanciones que marque precedentes a los involucrados.
El trabajo infantil eleva la probabilidad de que los nifios, nifias y adolescentes no terminen sus

estudios, la tasa de desercion es mas alta para los nifios y adolescentes hombres en trabajo infantil

que para los que no trabajan.
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La importancia de generar acciones tanto a nivel de gobierno como de sociedad para cambian
normas sociales que normalicen el trabajo infantil, mejorar indice de pobreza que permita que las
familias tengan acceso a servicios basicos, garantizando la permanencia en el sistema educativo de

nifiez y adolescencia.

3.2.4 Antecedentes
Cuando hablamos de trabajo infantil nos referimos a cualquier trabajo que realice un nifio en
detrimento de su salud, educacion, su estado fisico, mental, espiritual, moral o de su desarrollo

social.

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) (2017) en su informe Migracion y

trabajo infantil, para efectos estadisticos, el trabajo infantil comprende a:

Todas las personas de 5-17 afios que, durante un periodo de referencia determinado, participan en
una o mas de las actividades siguientes:

a. formas mas graves de trabajo infantil (incluido el trabajo peligroso y las otras formas
mas graves de trabajo infantil no designadas como trabajo peligroso),

b. trabajo por debajo de la edad minima (incluye a todos aquellos nifios, nifias y
adolescentes que realicen actividades productivas y tienen menos de 14 afios), y

c. actividades domésticas no remuneradas peligrosas, sea por su naturaleza o por las

condiciones en las que se llevan a cabo. (p.5)

En el afio 2001 el Gobierno de la Republica de Guatemala present6 el Plan Nacional para la
Prevencion y la Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion de la Adolescencia Trabajadora,
2001-2004.

En el marco legal se han venido generando leyes que aseguren la erradicacion y proteccion a nifiez

y adolescencia trabajadora, entre las que podemos mencionar:
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v" La Constitucion Politica de la Republica prohibe el trabajo de nifios menores de 14 afios.

v La Convencion sobre los Derechos del Nifio consagra la proteccion de toda persona
menor de 18 afios contra la “explotacion econdmica y el desempeno de cualquier trabajo
que pueda ser peligroso, entorpecer la educacion o ser nocivo para la salud, el desarrollo
fisico, mental, espiritual, moral o social.

v La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio (1989)

v El Convenio de la OIT 138 sobre la edad minima de admisién al empleo (1973).
Ratificada en Guatemala hasta en 1989.

v El Convenio de la OIT 182 sobre las peores formas de trabajo infantil (1999). Ratificado
por Guatemala en el 2001.

v La Convencion sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas. Ratificada por

Guatemala en 1990.

A esto se le agrega la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA). Sin
embargo, las acciones trazadas como metas de Estado, que no han sido ejecutadas inclusive van

perdiendo vigencia.

3.2.5 Proposito del estudio del caso

El trabajo infantil en Guatemala es una problematica que afecta a un sector vulnerable de nuestro
pais como es la nifiez y adolescencia. Segun el ultimo censo de poblacién y vivienda 2018, nuestro
pais cuenta con un total de 14,901,286 de habitantes, donde si nos vamos a los rangos de edad
habitan 4,972,725 personas de 0-14 afios equivalente a un 33.37%, 9,091,281 personas de 15-64
afios equivalente a un 61.01% y 837,280 personas de 65 y mas afios equivalente a un 5.62%.
Segun datos proporcionados por la CEPAL se proyecta que al final de 2020 el 21.8 por ciento de
la poblacion guatemalteca vivira en situacion de pobreza extrema y el 59.9 por ciento estara en

pobreza.
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Segun el Informe Sobre Trabajo Infantil En Guatemala (2014) menciona que:

Uno de los obstaculos para el adecuado desarrollo de los nifios es el trabajo: les resta tiempo
para asistir a la escuela y les hace mas propensos a sufrir lesiones, mas aun si llevan a cabo
actividades pesadas y peligrosas. Por ello, es deseable que los Gobiernos disefien politicas y
Ileven a cabo programas que busquen la prevencion y eliminacion del trabajo infantil” (p.

26)

Por tal razon el trabajo infantil provoca que la nifiez y adolescencia en edad escolar, no asistan a
un centro educativo o abandonen los estudios de dichos centros educativos. El informe Sobre
Trabajo Infantil en Guatemala (2014) nos dice que “las tres razones principales de abandonar la
escuela para quienes estan en trabajo infantil son: la falta de dinero, la falta de maestros y la falta
de interés. Aunque con muy baja frecuencia, el acoso por maras también se menciona como un
motivo para la desercion.” (p. 127). Lo que genera como resultado un pais con bajos indices de
escolaridad en sus diferentes niveles, acrecentando el circulo de la pobreza, asi también un Estado
incapaz de reducir brechas de cumplimiento de derechos en grupos vulnerables como lo son la

nifiez y adolescencia.

3.2.6  Preguntas de reflexion

e Al analizar esta problematica que afecta a nifiez y adolescencia surgen las siguientes
preguntas:

e ;Porque el trabajo infantil es tan dificil de erradicar en Guatemala?

e (Qué falta para que las leyes locales y convenios internacionales ratificados por el pais se
lleguen a cumplir?

e ;Como afecta el trabajo infantil en garantizar la educacion a todo nifio, nifia y

adolescente?
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3.2.7 Narracién del caso

El trabajo infantil en Guatemala es una problematica que afecta a un sector vulnerable de nuestro
pais como es la nifiez y adolescencia. Segun el ultimo Censo de poblacion y vivienda (2018) nos
dice que “nuestro pais cuenta con un total de 14,901,286 de habitantes, donde si nos vamos a los
rangos de edad habitan 4,972,725 personas de 0-14 afios equivalente a un 33.37%, 9,091,281
personas de 15-64 afios equivalente a un 61.01% y 837,280 personas de 65 y mas afios equivalente
aun 5.62%” (s. p.). Segun datos proporcionados por la CEPAL se proyecta que al final de 2020
el 21.8 por ciento de la poblacion guatemalteca vivira en situacion de pobreza extrema y el 59.9

por ciento estara en pobreza.

La suma de baja educacidn, alta pobreza y desigualdad hace vulnerable a buena parte de la
poblacidn; en especial, a nifios, nifias y adolescentes y jovenes. Claramente, estas condiciones

favorecen practicas no deseadas, como el trabajo infantil.

Tabla 1

Porcentaje de pobreza general en Guatemala segun datos proporcionados por el INE

Afio Total Metropolitana Norte  Nororiente Surorie  Central  Suroccidente Noroccidente Petén
nacional nte

2000 56.2 18 84 51.8 68.6 51.7 64 82.1 68
2006 51 16.3 77.1 53.2 54.4 47.5 59.4 75.6 57
2011 53.7 18.6 75.5 56.8 58.8 49.6 66.4 65.7 65.7
2014  59.3 32.0 77.0 60.0 64.0 51.0 68.0 78.0 61.0

Nota. La tabla muestra la variacion de la pobreza general en Guatemala como ha incrementado
en los ultimos afios. Por Instituto Nacional de Estadistica, 2014.
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Segun la Organizacion Internacional del Trabajo y el Programa Internacional para la Erradicacion
del Trabajo Infantil, cerca de 86% de los nifios, nifias y adolescentes ocupados se encuentran en
trabajo por abolir. De éstos, 11.1% tienen entre 5 y 9 afios, 49.0% tienen de 10 a 14 afios, y 39.9%

son adolescentes entre 15 y 17 afios.

Segun el Informe Nacional Sobre Trabajo Infantil en Guatemala realizado en el afio 2014 nos
comenta que muchos nifios trabajan para apoyar el ingreso del hogar. En el pais, representa el 30%
del ingreso total (en los hogares con al menos un nifio, nifia 0 adolescente que trabaja); por area de
residencia se observa que la importancia es mayor en las areas rurales que en las urbanas. En los
hogares en pobreza extrema los ingresos de los nifios, nifias y adolescentes representan casi la mitad
del total. Incluso para los hogares no pobres es muy relevante: constituye la cuarta parte del ingreso

total.

Informe Nacional Sobre Trabajo Infantil en Guatemala (2002) reconoce que es importante
mencionar que algunos factores relacionados con la educacion, como el dificil acceso, la rigidez
del sistema educativo, la insuficiencia en la cobertura y la baja calidad en los servicios también se

constituyen en causas que explican la incidencia del trabajo infantil citando de la siguiente manera:

En el pais la inasistencia, desercion y repitencia escolar, son provocadas no sélo por la
ocupacion laboral infantil sino por el sistema rigido y de poca cobertura en los programas
formales y alternativos de educacion. La desnutricidn y la fatiga laboral, acompafiadas por
un modelo educativo carente de estimulos escolares y una casi ausencia de la promocién a
la educacion por parte de las autoridades responsables, son factores que inciden también en

la problematica (p. 18).
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Tabla 2
Anuario estadistico MINEDUC cobertura 2020 Educacion formal

Inscritos | Repitentes No Matricula No Retirados
repitentes | final promovidos | promovidos

Total 4.138.868 | 252.350 3.886.518 | 4.030.077 3.842.379 187.698 108.791
Preprimaria 597.195 3 597.192 581.265 581.265 0 15.930
Primaria 2.348.398 | 207.139 2.141.259 | 2.315.213 2.275.709 39.504 33.185

Primaria de 15.420 1.109 14.311 13.437 12.051 1.386 1.983
adultos

Basico 763.561 35.445 728.116 728.676 631.595 97.081 34.885
Diversificado | 414.294 8.654 405.640 391.486 341.759 49.727 22.808

Nota. En este cuadro podemos observar el fracaso escolar en los diferentes niveles tenemos para
el niel preprimaria de 2,67%, para el primario es de 3,10%, para la primaria de adultos es de
21,85, para el béasico es de 17,28% y para el diversificado es de 17,51%. MINEDUC, 2020

Al analizar los datos anteriores en cuanto al fracaso escolar podemos afadir la cobertura de

educacion en los niveles, donde el basico y diversificado tienen porcentajes bajos.

La desercion escolar se ve influenciada por necesidades de ingresos econdémicos al hogar, ya sea
por tareas agricolas, estas pueden ser en terrenos propios o arrendados, asi también por labores
domésticas no remuneradas. Otra causa es la migracion de familias por corte de café u otros
productos agricolas, que obligan a los y las estudiantes a retirarse por semanas o definitivamente
de los centros de estudio. Se aumenta la problematica cuando se tiene la migracion a otros paises
para permanencia definitiva. La escolaridad promedio de para los guatemaltecos es de 6.6 afios

para el afio 2019, segun revela el indice de Desarrollo Humano 2020

Segun el Informe Sobre Trabajo Infantil En Guatemala (214) “las tres razones principales de
abandonar la escuela para quienes estan en trabajo infantil son: la falta de dinero, la falta de
maestros y la falta de interés. Aunque con muy baja frecuencia, el acoso por maras también se

menciona como un motivo para la desercion.” (p. 127).
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Con estos datos podemos argumentar que la pobreza y pobreza extrema empuja a los y las nifios,
nifias y adolescentes a desarrollarse en tareas remuneradas o no remuneradas como es el caso del
trabajo doméstico, también se nota la poca cobertura que existe del sistema educativo,
incrementandose en los niveles del nivel medio y no menos importante el desinterés de nifiez y
juventud a la educacion, esto debido a que ellos necesitan alguna accion que les genere el poder

cubrir sus necesidades inmediatas, caso contrario con la educacion lo cual es algo a futuro.

Algunas propuestas para solucionar la problematica de desercion de nifiez y adolescencia por
trabajo infantil serian:

v Reduccidn de las desigualdades en Guatemala, tanto de género, riquezas y razas, esto
beneficiaria a una reduccion dréastica de la pobreza y extrema pobreza.

v" Ampliacion de cobertura educativa en algunos niveles, en especial el nivel medio,
también que se tenga acceso a una educacion de calidad y pertinente.

v" Generacion de empleo de calidad a los adultos responsables, esto generaria la satisfaccion
de necesidades basicas lo que permitiria que nifiez y adolescencia permaneciera en el
sistema educativo.

v Transformacién de las normas sociales que legitiman el trabajo infantil, por lo cual se
invisibiliza la vulneracién de derechos de nifiez y adolescencia al verlo de una manera
normal. EI cumplimiento de leyes y normas juridicas que protegen a nifiez y adolescencia

ante esta situacién

Miles de nifios, nifias y adolescentes latinoamericanos se ven obligados a trabajar desde edades
muy tempranas, en ocupaciones altamente peligrosas para su salud fisica y psicoldgica, estando en

una situacién de desproteccién absoluta.

En su mayoria, estos nifios, nifias y adolescentes trabajan en el mercado informal, lo que hace dificil
obtener datos reales, tanto cualitativos como cuantitativos, A demas, al estar ocupados dentro de
lo que se puede denominar “trabajo invisible”, hace que en sea practicamente imposible denunciar

casos de abuso y negligencia hacia estos menores.
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3.2.8 Meétodos e instrumentos de recoleccion de la informacion
Para el desarrollo del estudio de caso se utilizo la investigacion y recopilaciéon de datos de fuentes
secundarias, ya que por motivo de pandemia y distanciamiento social no se pudo acceso a fuentes

primarias de informacion.

A partir de tener datos estadisticos de instituciones gubernamentales sobre porcentajes de pobreza
en Guatemala, desercidn educativa, indices de nifiez trabajadora, también se consultaron informes

sobre la tematica de trabajo infantil.

Para el desarrollo del estudio de caso se aplicé el modelo entrenamiento en la resolucion de
situaciones, este requiere la consideracion de un marco tedrico y la aplicacidn de sus prescripciones
practicas a la resolucion de determinados problemas, exigen que se atienda la singularidad y
complejidad de contextos especificos. Se subraya igualmente el respeto a la subjetividad personal
y la necesidad de atender a las interacciones que se producen en el escenario que esta siendo objeto

de estudio.

En este modelo se pretende el estudio de situaciones que requieren la resolucién de problemas, de
manera que se impliquen en el proceso de toma de decisiones que, desde la opinion de los
individuos y/o grupo, sea el méas adecuado en la situacion estudiada.

La técnica utilizada para la recopilacion de informacion es la investigacion bibliografica, la cual es
una técnica cualitativa que se encarga de explorar todo aquello que se haya escrito acerca un
determinado tema o problema. Este tipo de investigacion pretende cumplir con las siguientes
funciones:

v Apoyar y sustentar, de forma tedrica, el trabajo que se quiere realizar.

v' Evitar que la investigacion actual sea una réplica de algo que ya se ha hecho.

v Permitir dar a conocer experimentos previos elaborados para refutarlos/confirmarlos.

v Ayudar en la continuacion de investigaciones anteriores que fueron interrumpidas o

incompletas.
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3.2.9 Método de analisis de la informacion

Para desarrollar el analisis de la informacion recopilada a través de la investigacion bibliogréfica
elaborada, se inicio por el planteamiento del problema a través de analizar el mismo. Desarrollando
algunos cuestionamientos para poder buscar respuesta a los mimos, determinar qué tan comun es
y cual es el impacto que genera en este caso a nifiez y adolescencia en rangos de edad estudiantil.
También es importante el conocer antecedentes existentes sobre la problematica a abordar.

Posteriormente se determinG un método para efectuar el andlisis del caso planteado, reconociendo
las condiciones existentes de pandemia por COVID-19 y las restricciones del gobierno a tener un
distanciamiento social, se decidié por aplicar la investigacion bibliogréafica la cual es una técnica
cualitativa que se encarga de explorar todo aquello que se haya escrito acerca un determinado tema
o problema. Se investigaron, reglamentos, investigaciones, informes, datos estadisticos, los cuales
generaron mucha informacion sobre la problematica del trabajo infantil en Guatemala y como
repercute en la permanencia de nifiez y adolescencia dentro del sistema educativo. Se generé la
expresion de opiniones, impresiones y juicios, lo que favorecio la reflexion y la elaboracion

personal de los elementos descriptivos principales

Se pudieron observar como diferentes fendbmenos se interrelacionan para generar el efecto del
trabajo infantil dentro de los que se mencionan: la pobreza y extrema pobreza, el poder satisfacer
las necesidades basicas de las familias guatemaltecas, normativas establecidas que no se cumplen,
sistemas educativos no funcionales para la dinamica econdmica del pais, entre otros. Se plasmo el
aporte personal, se desarrollaron opiniones, el analisis comdn de la situacion y la busqueda del
sentido que tienen los datos en el caso estudiado.

En base a la informacion y analisis desarrollado se pudo determinar algunas alternativas o cursos
de accidn para poder influenciar en la tematica, esto como parte final de un proceso reflexivo. El
poder generar algunas posibles alternativas que se pueden poner en préctica para contrarrestar el

caso planteado.
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3.2.10 Lecciones aprendidas

El poder desarrollar la herramienta del portafolio educativo, permitié que pudiera profundizar en
muchos temas relacionados con el sistema educativo en Guatemala, el poder desarrollar un analisis
critico de lo investigado, generé una mayor comprension de los temas y permitio tener una mejor

interpretacion de estos, que permitird una adecuada aplicabilidad cuando sea necesario.

El poder concretar los diferentes pasos que conllevan la realizacion de un estudio de caso, permitié
conocer a mas profundidad las diferentes problematicas de nifiez y adolescencia, en este caso con
el enfoque educativo, entender las raices estructurales del problema de nifiez trabajadora y como
afecta la permanencia de los y las estudiantes en el sistema educativo nacional.

La pandemia de alguna manera, vino a generar otra modalidad de desarrollar el proceso de la
préctica dirigida I, ya no permitio el poder desarrollar acciones presenciales en establecimientos
educativos, que permitirian mejorar habilidades aprendidas en el salén de clases, pero a su vez
indujo a nuevos conocimientos y puesta en practica de herramientas investigativas para generar
informacidn que se analizaria y permitiria reflexionar sobre la problemaética educativa de nifiez y

adolescencia en Guatemala.

3.2.11 Conclusiones

El desarrollo del estudio de casos permitié conocer las raices estructurales que agudizan el
fendmeno del trabajo infantil, conocer los diferentes contextos que llevan a nifiez y adolescencia a
vincularse a trabajos tanto remunerados como no remunerados, esto no les permite el goce de otros

derechos inherentes a estos y estas.

El reconocer que existe todo un marco legal que respalda la prevencion del trabajo infantil, no esta
garantizando que este no se este llevando a cabo, reconocer que Guatemala es un pais con muchas
diferencias sociales y econdmicas, con un alto porcentaje de pobreza y extrema pobreza, lo cual
hace que los miembros de familia deban vincularse a trabajos para generar ingresos econémicos,

haciendo ineficientes a las diferentes leyes que regulan el trabajo infantil en nuestro pais.

26



Como resultado de la vinculacion de la familia en generar ingresos econdmicos para cubrir las
necesidades basicas, se da la participacion de nifios, nifias y adolescentes en trabajos remunerados
y no remunerados, lo que ocasiona que se de el fenomeno de desercion estudiantil o bajo
rendimiento escolar, que al final termina en desercidn, ya que tanto nifiez y adolescencia no cuentan
con el tiempo suficiente para vincular la educacion y el trabajar para generar ingresos que

contribuyan a nivel familiar.

3.2.12 Recomendaciones

Desarrollar acciones por parte del gobierno y otros organismos cooperantes que aborden las causas
estructurales del trabajo infantil, proporcionando programas que agencien de las personas del goce
de sus derechos y la satisfaccion de sus necesidades primarias, asi también lograr el cambio de

normas, actitudes y practicas que normalizan el trabajo infantil en Guatemala.

Se recomienda el hacer valer las leyes ya existentes sobre la erradicacion del trabajo infantil, ya
gue no es necesario crear otras, asi también es necesario que la aplicabilidad de dichas leyes vaya

acompafiada de proyectos y programas que aseguren y garanticen que la nifiez y adolescencia.

Si se desarrollan programas que aseguren a las familias su desarrollo sostenible, se lograra
aplicabilidad de las leyes existentes en cuanto a prevencion de trabajo infantil, esto traera como
resultado que la nifiez y adolescencia gozaran del derecho a la educacion, disminuyendo el

porcentaje de desercidn a consecuencia del fenémeno del trabajo infantil.

3.3 Portafolio Pedagogico

En el desarrollo del portafolio se procedié a consultar una seleccidn coherente de materiales que
incluyen evidencias y reflexiones sobre el proceso de ensefianza que ponen de manifiesto la calidad
en relacion con el aprendizaje y desarrollo escolar de los alumnos. Como inicio de este procese de
aprendizaje se dio la presentacion de la estrategia de trabajo para el desarrollo del portafolio y

estudio de caso y seguimiento a la guia de trabajo la cual fue utilizada en el proceso de elaboracién
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del portafolio administrativo y que seguird sirviendo para llevar un orden de acuerdo con lo que la
préctica dirigida dicta que se realice.

Se inici6 el proceso de recopilacion de informacion consultando el Curriculo Nacional Base de
nivel medio, analizando el nuevo paradigma educativo y la importancia de la transformacion
curricular, revisando la estructura principal del CNB (competencias, contenidos, recursos,
indicadores de logro, enfoque de evaluacion) y reconocer la importancia de cada uno de ellos.

También se incluyd la tabla de contenidos del ODEC del ciclo baésico.

Otro documento analizado fue el correspondiente a la adecuacién curricular para necesidades
educativas especiales, comprendiendo que la educacién debe ser inclusiva y adaptarse. Se
profundizo la importancia de la preparacion de los docentes para prestar un servicio educativo de
calidad al generar informacion sobre el Modulos de formacion docente, haciendo una revision de
a quiénes estan dirigidos y como se relacionan con los componentes de la calidad educativa.

Se reviso el manual de herramientas para el aula donde se reconocié la importancia para el docente
el tener una diversidad de recursos para diversificar el aula y contribuir con la calidad de la
educacion. Otro documento fueron las herramientas de evaluacion en el aula, estas nos permitieron
conocer como se implementa el proceso de evaluacion hoy en dia, sus caracteristicas, etapas,
procesos, herramientas, instrumentos de evaluacion, asi también la importancia de una evaluacion
enfocada en corroborar la asimilacién de conocimientos y también como informacion para
desarrollar retroalimentacion o cambio de estrategas educativas para los docentes. Otra herramienta
importante en la actualidad son las herramientas digitales lo fundamental de como se desarrollan,

en qué consisten y su aplicabilidad en el aula.

Otro tema interesante desarrollado fue reconocer la importancia de la comunidad educativa y como
los diferentes integrantes de esta son base fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Otro punto importante es el acompafiamiento pedagdgico reconocer sus fines, objetivos,
componentes, enfoques y sus caracteristicas, lo cual permite dar una mejor vision sobre el

acompariamiento que tienen los docentes para mejorar su trabajo en el aula. Para finalizar se prode
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a desarrollar un andlisis de resultados de graduandos y sus avances significativos del 2016 al 2020

ya las respectivas areas de aprendizaje de matematica y lenguaje.

3.3.1 Descripcion del caso de estudio

La educacion en todos los niveles educativos en Guatemala enfrenta una serie de retos,
especialmente en cuanto a calidad, que constituye una prioridad impostergable y exige, no solo
conocer datos y resultados de la posicion que ocupa en la medicion latinoamericana, sino también,
el que no se estén generando las suficientes acciones concretas, responsables y prontas que

transformen esta realidad, se cuentan con algunas, pero no estan siendo las suficientes.

La educacion representa uno de los factores mas importantes para que los seres humanos puedan
mejorar sus condiciones de vida. Por esto, la importancia de que el centro escolar ofrezca servicios
educativos de calidad desde el aula. Una de las acciones para medir la calidad de educacion del
pais son las evaluaciones que se realizan anualmente a los diferentes niveles educativos, esta ves

nos centraremos en las que se realizan a los graduandos del ciclo diversificado.

Este examen esta orientado para los estudiantes graduandos del nivel diversificado, ya sea que
estudien bachillerato, perito o secretariado. La prueba no solamente se enfoca en los conocimientos
del nivel medio, sino que también abarca primaria y basicos, pero en esta ocasion nuestro enfoque

sera Unicamente en los adolescentes proximos a graduarse.

El objetivo principal de esta prueba es conocer cuél es logro de los aprendizajes ensefiados a través
de diferentes asignaturas tales como Matematicas, Comunicacion y lenguaje, Ciencias, entre otras.
Ademas, con los resultados obtenidos, el alumno tendrd una amplia vision de las metas a lograr

después de la graduacion.
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3.3.2 Resumen

Para hacer un analisis sobre la calidad educativa que existe en nuestro sistema educativo nacional,
es bueno conocer sobre la historia de cdmo se ha venido desarrollando la educacion en Guatemala
y conocer otros factores tanto internos como externos que repercuten en la actualidad en nuestro

sistema educativo.

Guatemala, su significado y desafios, donde este procede a ordenar los hechos historicos en
concordancia con la estructura organizativa del materialismo historico. Esto permite, darle un
entretejido al relato de las concreciones y avances educativos que parten desde los origenes de la
sociedad guatemalteca, hasta llegar al punto historico que debe resolver las contradicciones de la

formacion economico-social capitalista.

La educacién en Guatemala avanza a pasos lentos, debe ser un é&rea prioritaria de la agenda politica
de pais y responder a un proyecto de nacion que garantice continuidad y cumplimiento de esta,
como politica educativa, se realizan acciones que a la larga no realizan el cambio esperado, parte
de los resultados es el proceso de evaluacion que se realiza a los estudiantes graduandos del ciclo

diversificado.

El objetivo principal de esta prueba es conocer cuél es logro de los aprendizajes ensefiados a través
de diferentes asignaturas tales como Matematicas, Comunicacion y lenguaje, Ciencias, entre otras.
Ademas, con los resultados obtenidos, el alumno tendra una amplia vision de las metas a lograr

después de la graduacion.

Segun Ola (2019) en su reportaje Mejora educativa aln es lenta, evidencian resultados de pruebas
de graduandos, publicado en Prensa Libre, cita las palabras de Verdnica Spross de Empresarios por
la Educacion, quien comenta que “hay que reconocer que se ha mejorado, y que se esta trabajando
en una linea correcta, pero todavia preocupa el ritmo de avance lento. Necesitamos que todos los
jévenes tengan las competencias y destrezas para la vida, tenemos que acelerar el paso, tomar
acciones que se salgan de la caja para que los estudiantes adquieran destrezas y competencias a un

ritmo mas rapido”.
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Es interesante el avance que se ha tenido en cuanto a los resultados que se han obtenido a partir del
2011, reconociendo que hay muchos factores extraescolares que influyen en el rendimiento
educativo de los alumnos. Otra situacion es que son varios actores los que participan en el proceso
de ensefianza aprendizaje y cada uno de ellos desempefia una funcion especifica para que se cumpla

una educacion de calidad.

En base a los resultados reflejados de los estudiantes graduandos, podriamos mencionar varios
factores que influyen en el aprendizaje del estudiante a quienes se les han realizado las pruebas,
entre los que podemos mencionar: socioecondmico, el capital cultural del estudiante, el
establecimiento educativo, la repitencia en las evaluaciones, algunos alumnos trabajan para ganar
dinero, la sobre edad de los estudiantes, violencia familiar, el perfil del director, estudiantes que

les gusta la lectura, poseer tecnologia en el establecimiento y formacién de los padres.

Para que la calidad educativa sea una realidad dentro del centro escolar, es importante considerar
dos ejes transversales inherentes a las condiciones basicas expuestas, la necesidad de renovar el
modelo de gestion educativa actual y el incremento de recursos que puedan ser asignados al sector

educacidn con transparencia y calidad del gasto.

3.3.3 Nombre del caso

La calidad educativa y el impacto en los graduandos del nivel medio en Guatemala

3.3.4 Introduccién

El presente estudio de caso nos ofrece una perspectiva sobre la problematica de La calidad
educativa y el impacto en los graduandos del nivel medio en Guatemala, como la calidad educativa
permite que las personas aprendan y desarrollen competencias que les ayuden a reflexionar y
entender el pasado, que sean significativas y relevantes en el presente, y que los prepare para el

futuro.
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La educacion de calidad es cientifica, critica, participativa, democratica y dindmica. Se fundamenta
en el derecho a la educacion, la formacion integral con pertinencia cultural impulsa la igualdad de

oportunidades en el marco de la equidad, la inclusion y la optimizacién de recursos.

El estudio de caso nos da a conocer los diversos factores que intervienen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje para que se tenga o no una calidad en la educacion, en este caso nos
referimos a la educacion en Guatemala. Se pretende que la calidad educativa que se pretende pueda
ser medible, se fundamenta en el aprender a aprender, aprender a ser, aprender a hacer, aprender a
convivir, y aprender a emprender para transformar la sociedad en armonia con la naturaleza. Afade
que para que se consolide dicha calidad educativa va a depender de condiciones estructurales,

técnicas y especificas necesarias para asegurar la calidad.

Se hace un andlisis a los resultados obtenidos en las evaluaciones diagnosticas que se aplican a los
graduandos del ciclo diversificado las cuales pretenden conocer cudl es logro de los aprendizajes
ensefiados a través de diferentes asignaturas tales como Matematicas, Comunicacién y lenguaje,
Ciencias, entre otras. Ademas, con los resultados obtenidos, el alumno tendra una amplia vision de

las metas a lograr después de la graduacion.

Se hace referencia a las situaciones que interfieren para que en Guatemala para que se cumpla un
proceso de calidad educativa como lo son: la desnutricion, primera infancia, educacion, salud,
pobreza, desigualdades, violencias. Asi también otros factores que inciden directamente dentro del
campo educativo como pueden ser: mejora en infraestructura, docentes preparados, entrega
oportuna de programas, involucramiento de comunidad educativa, cumplimiento de 180 dias

laborales, programas de fomento a lectura, entre otros.
En conclusion, Guatemala avanza a pasos lentos a pesar de politicas de gobierno y programas

aplicados al sistema educativo, es de suma importancia el poder generar mayor presupuesto para

el sector educativo, para realizar mejoras en los diferentes programas y la inclusion de otros.
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3.3.5 Antecedentes

La calidad educativa demanda ser comprendida desde distintos &ngulos, perspectivas y realidades
para orientar el funcionamiento del sistema educativo. Dentro del marco legal, la Ley de
Educacion Nacional (articulo 66) y la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Juventud
(articulo 36), la calidad educativa es pensada como educacion “integral”. Ademas, refieren que en
el Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), la calidad educativa se relaciona con la posibilidad de cada pueblo
de leer y escribir en su propio idioma indigena. (MINEDUC/ UNESCO, 2014).

En 2006 el Ministerio de Educacién hizo un primer esfuerzo por medio del documento propositivo
denominado "Modelo conceptual de calidad educativa", el cual brinda las orientaciones generales
sobre los diferentes procesos que conlleva desarrollar una educacion de calidad. Las politicas
educativas tienen como objetivo lograr cambios sustantivos en el sistema educativo que no sélo
influyan en las actividades de la gestion, sino que propicien la transformacion de como gestar
procesos de calidad educativa en el aula.

3.3.6 Proposito del estudio de caso

El proposito del estudio de caso es hacer una reflexion sobre las brechas que tiene el MINEDUC
en cuanta al cumplimiento de una educacion de calidad en los diferentes niveles educativos y como
esto impacta en el aprendizaje y por ende en el rendimiento educativo de los graduandos a nivel

medio.

Se hace un analisis existen muchos factores externos que repercuten en una educacién de calidad,
como lo pueden ser, pobreza, desnutricion, desigualdades, normas sociales, cultura de violencia,
corrupcion, falta de compromiso de diferentes actores, entre otros. A estos se le afiaden los que
estan vinculados directamente a la educacion del pais como lo son, bajo presupuesto al sistema
educativo, falta de compromiso de la comunidad educativa, poca cobertura de la mayoria de los
niveles educativos, programas de gobierno que son abandonados cuando se da cambio de

gobernantes, entre otros.
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3.3.7 Preguntas de reflexion
e Al analizar esta problematica que afecta a nifiez y adolescencia en cuanto a recibir una
educacion de calidad surgen las siguientes preguntas:
e ;Porque hay poco avance en mejorar la calidad de la educacion en Guatemala?
e ;Como afectan algunas causas estructurales al rendimiento escolar de los y las alumnas?
e ;Qué acciones se deben de realizar para mejorar los resultados de las evaluaciones

realizadas a estudiantes graduandos nivel medio?

3.3.8 Lanarracion del caso

Para hacer un analisis sobre la calidad educativa que existe en nuestro sistema educativo nacional,
es bueno conocer sobre la historia de como se ha venido desarrollando la educacién en Guatemala
y conocer otros factores tanto internos como externos que repercuten en la actualidad en nuestro

sistema educativo.

Trataremos de tener un estudio desde el momento en que se crearon los primeros centros educativos
de parvulos dando inicio con ello, la educacion preprimaria hasta la creacion de las diferentes

Universidades Privadas que actualmente existen en el pais.

Argueta (2015) en la revista Historia de la Educacion Latinoamericana, cita los aportes del Doctor
Carlos Gonzalez Orellana, en su libro La Historia de la Educacion de Guatemala, su significado y
desafios, donde éste procede a ordenar los hechos historicos en concordancia con la estructura
organizativa del materialismo historico. Esto permite, darle un entretejido al relato de las
concreciones y avances educativos que parten desde los origenes de la sociedad guatemalteca, hasta
llegar al punto histdrico que debe resolver las contradicciones de la formacion econémico-social

capitalista
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Figura 1

Division de etapas de la evolucion de la educacion en Guatemala

Eta en la evolucion
de Ea:odedad segun el
materialismo hisfarico

Eta en la evolucion de la
sociedad en Guatemala

Etapas de la educacion guatemalteca
in el método de las unidades
culturales

Comumidad primitiva

Comunidad primitiva de los
mayas-quiches

Sociedad esclavista

Etapa esclavista, en su fase
doméstica en ese mismo

pueblo.

La educacion de los pueblos mayas v
mava-quichés.

Sociedad feudal

Etapa semifeudal, en la
época de la colonia

La educacién durante el periodo colonial.

Capitalismo actual

Sociedad capitalista hasta
nuestros dias.

Del inicio de la vida independiente al
régimen Conservador de los 30 anos.

La Reforma Liberal v la organizacién de
la educacion publica.

La educacién durante las cuatro primeras
décadas de nuestro siglo.

La educacion durante la década
revolucionaria de 1944 a 1954,

La educacion de 1954 a 1980.

Sintesis histérica de la educacién 1980 a
2000.

Nota: Esta informacion sobre las etapas de la educacion en Guatemala fue recopilada de la

Revista Historia de la educacion latinoamericana (2015)

A partir de los acuerdos de paz inicia la Reforma educativa y la incorporacion de un nuevo
curriculo que tiene como enfoque centrarse en la persona humana como ente promotor del
desarrollo personal, del desarrollo social, de las caracteristicas culturales y de los procesos
participativos que favorecen la convivencia armonica. Pone como punto medular la valoracion de

la identidad cultural, en la interculturalidad y en las estructuras organizativas para el intercambio

social en los centros y &mbitos educativos.

MINEDUC (2015) en el Reglamento para la autorizacion y funcionamiento de centros educativos

privados, en su articulo 5 da una definicion de calidad educativa la cual dice:

La educacion de calidad es cientifica, critica, participativa, democratica y dindmica. Se

fundamenta en el derecho a la educacion, la formacién integral con pertinencia cultural,
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impulsa la igualdad de oportunidades en el marco de la equidad, la inclusion y la
optimizacion de recursos. La calidad educativa permite que las personas aprendan y
desarrollen competencias que les ayuden a reflexionar y entender el pasado, que sean

significativas y relevantes en el presente, y que les prepare para el futuro.

El poder definir la calidad educativa no es una tarea sencilla; se debe considerar, de acuerdo con la
UNESCO (2005) el desarrollo cognitivo como objetivo explicito de todo sistema educativo y
enfocarse en el area actitudinal, haciendo énfasis en la promocién de valores relacionados con una
buena conducta civica, asi como en el desarrollo de condiciones propicias para el desarrollo
afectivo y creativo del educando. ASIES recomienda que la calidad de la educacion debe ser un
area prioritaria de la agenda politica de pais y responder a un proyecto de nacion que garantice

continuidad y cumplimiento de esta, como politica educativa.

Para conocer y profundizar sobre las pruebas diagndsticas que se realizan a estudiantes de los
diferentes niveles citaremos al MINEDUC (2019) en su portal en su seccién del DIGEDUCA
quien nos ofrece la informacidn sobre la evaluacidn diagndstica. Este examen esta orientado para
los estudiantes graduandos del nivel diversificado, ya sea que estudien bachillerato, perito o
secretariado. La prueba no solamente se enfoca en los conocimientos del nivel medio, sino que
también abarca primaria y basicos, pero en esta ocasion nuestro enfoque sera Unicamente en los

adolescentes proximos a graduarse.

El objetivo principal de esta prueba es conocer cual es logro de los aprendizajes ensefiados a través
de diferentes asignaturas tales como Matematicas, Comunicacion y lenguaje, Ciencias, entre otras.
Ademas, con los resultados obtenidos, el alumno tendra una amplia vision de las metas a lograr

después de la graduacion.
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Lectura
Identifica las destrezas de vocabulario cognitivas y de comprension lectora. De ellas se deriva el
nivel de competencias desarrolladas por el estudiante en cada grado académico. Esta evaluacion

consta de 50 items o incisos de respuesta multiple que deben ser resueltos en 1 hora.

Matemaética
Evalua distintos contenidos con preguntas de aritmética, algebra, geometria y estadistica. En este
examen se deben contestar 45 items que también son de seleccién multiple. Para contestar cada

inciso, el estudiante dispone de 90 minutos

Tabla 3
Porcentaje de logro por afio en cuanto a evaluacion de graduandos en Lectura
Graduandos 2016 32.32%
Graduandos 2017 32.33%
Graduandos 2018 34.81%
Graduandos 2019 37.03%

Nota: Datos obtenidos en el anuario de resultado evaluaciones en la pagina del Ministerio de Educacion

(2021). https://www.mineduc.gob.gt/digeduca/?p=estudiantesMain.asp

Ya realizando un promedio de los resultados obtenidos por cada afio desde el 2016 hasta el 2019
podemos analizar que en 4 afos se ha podido mejorar el porcentaje de logro en 5% a nivel nacional,
tomando en cuenta que es muy marcado ciertos departamentos que marcan rango mas alto que
presenta la media y que hay algunos departamentos que si estdn mas bajos que las medias por cada

afo.
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El MINEDUC (2021) en su anuario de resultados del DIGEDUCA nos da los resultados sobre el
consolidado total por afio en cuento a rendimiento de logro en Matematica de los estudiantes de los
diferentes sectores (oficial, privado, cooperativa, municipal) y de las diferentes ramas de la
ensefianza (Perito, Bachillerato, magisterio, secretariado y técnico) en sus diferentes jornadas. La

pagina contiene datos hasta el afio 2019.

Tabla 4
Porcentaje de logro por afio en cuanto a evaluacion de graduandos en Matematica
Graduandos 2016 9.01%
Graduandos 2017 9.60%
Graduandos 2018 11.44%
Graduandos 2019 13.56%

Nota: Datos obtenidos en el anuario de resultado evaluaciones en la pagina del Ministerio de
Educacion (2021). https://www.mineduc.gob.gt/digeduca/?p=estudiantesMain.asp

Acd se ha mejorado un 4% de avance entre el 2016 al afio 2019 en cuanto al porcentaje de logro de
graduandos en Matematica, siendo un crecimiento muy pausado, siempre haciendo notar que hay
varios departamentos debajo de la media en cada afio medido. Es de esperar los datos del 2020 para
ver cuanto afecto la pandemia el proceso educativo en cuanto a esta materia, debido a la suspension
de clases presenciales, tomando en cuenta la respuesta pobre que tuvo el MINEDUC para continuar

con clases a larga distancia.
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El Mineduc establece cuatro niveles de desempefio para clasificar el resultado de los estudiantes:
Excelente y satisfactorio, para los que demuestran que tienen dominio de los conocimientos y
habilidades esperadas al concluir la carrera. Debe mejorar e insatisfactorio son los niveles para los

gue muestran deficiencias y carencias en el conocimiento requerido.

Es de suma importancia que el gobierno de Guatemala le apueste a estructura planes de estado que
favorezcan las problematicas de nifiez, adolescencia y juventud, que dichos programas aborden las
causas estructurales de las problematicas, entre las que podemos mencionar: la desnutricion,
primera infancia, educacion, salud, pobreza, desigualdades, violencias. Si somos conscientes todas
van entrelazadas perjudicando un desarrollo integral de los nifios y las nifias. Que se ponga atencion
al cumplimiento de politicas y leyes ya existentes haciéndolas cumplir y formular otras que son

necesarias.

Figura 2
Condiciones basicas que deben ser atendidas para lograr la calidad educativa
g I
Mayor involucramiento cmxgmgfg :::3
(p@mmﬂ{dmmo‘ﬂ’ de padres de familia fortalecer el proceso educativo
Docentes competentes Asistir a la escuela
y preparados 180 dias
Lectura (promocion y Supervision educativa fortalecida Entrega oportuna de
competencias lectoras) (funciones técnico pedagogicas) programas de apoyo

Nota: Informacion sobre condiciones basicas para lograr la calidad educativa en nuestro sistema

guatemalteco obtenido de revista ASIES, 2015.
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La atencion de las condiciones asociadas a infraestructura escolar puede contribuir en general con
la mejora del clima escolar, las condiciones de aprendizaje en que se desenvuelve el estudiante, e
incluso incidir en la salud de estos, lo que puede repercutir en el cumplimiento de dias y horas

efectivas de clase.

El pais debe apostar por formar a sus futuros docentes con calidad, y en ese sentido, la universidad

y la reforma inicial a la carrera docente son una gran oportunidad.

Guatemala ha dado pasos importantes, mas no suficientes, al lograr que méas nifios y jovenes
Ileguen a la escuela, pero el reto es que dentro de los centros escolares reciban servicios educativos

de calidad y durante el tiempo que la norma ministerial regula, 180 dias de clase como minimo.

La lectura es una actividad humana importante, que a lo largo de la vida desarrolla competencias
integrales que facilitan a la persona el logro de saberes para la vida. Ademas, como proceso,

contribuye con el desarrollo de la reflexidn, atencion, légica, comprension y concentracion.

El acompafiamiento técnico y pedagdgico como principales funciones de la supervisién educativa
son retos que afronta la educacion guatemalteca y que hacen posible desde entornos locales

fortalecer la calidad.

Los programas de apoyo fueron creados como incentivo para el incremento de cobertura, la
permanencia y finalizacion de estudiantes en los niveles educativos beneficiados. Estos incluyen
la refaccion escolar, Gtiles escolares, valija didactica, gratuidad y textos escolares. El reto de los
centros escolares y de los diferentes miembros de sus comunidades educativas es hacer eficiente el

uso de los recursos.
Lograr calidad de la educacion depende en buena medida de condiciones que ofrezcan

oportunidades de aprendizaje a cargo de los mejores docentes y de la participacion de actores

involucrados para articular el trabajo escolar con el contexto de la persona en formacion.
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3.3.9 Meétodos e instrumentos de recoleccion de la informacion
Para el desarrollo del estudio de caso sobre calidad educativa al igual que el estudio de caso
administrativo se utilizo la investigacion y recopilacion de datos de fuentes secundarias, ya que por

motivo de pandemia y distanciamiento social no se pudo acceso a fuentes primarias de informacion.

A partir de tener datos estadisticos de instituciones gubernamentales sobre porcentajes de pobreza
en Guatemala, resultados de evaluaciones realizadas a estudiantes graduandos del sector pablico y
privado, indices de nifiez trabajadora, desnutricion en Guatemala, asi también se consultaron

informes referentes a calidad educativa en Guatemala.

Para el desarrollo del estudio de caso se aplico el modelo entrenamiento en la resolucion de
situaciones, este requiere la consideracion de un marco tedrico y la aplicacidn de sus prescripciones
préacticas a la resolucién de determinados problemas, exigen que se atienda la singularidad y
complejidad de contextos especificos. Se subraya igualmente el respeto a la subjetividad personal
y la necesidad de atender a las interacciones que se producen en el escenario que esta siendo objeto

de estudio.

En este modelo se pretende el estudio de situaciones que requieren la resolucién de problemas, de
manera que se impliquen en el proceso de toma de decisiones que, desde la opinion de los

individuos y/o grupo, sea el mas adecuado en la situacion estudiada.

La técnica utilizada para la recopilacion de informacion es la investigacion bibliografica, la cual es
una técnica cualitativa que se encarga de explorar todo aquello que se haya escrito acerca un
determinado tema o problema. Este tipo de investigacidén pretende cumplir con las siguientes
funciones:

v Apoyar y sustentar, de forma tedrica, el trabajo que se quiere realizar.

v' Evitar que la investigacion actual sea una réplica de algo que ya se ha hecho.

v’ Permitir dar a conocer experimentos previos elaborados para refutarlos/confirmarlos.

v' Ayudar en la continuacién de investigaciones anteriores que fueron interrumpidas o

incompletas
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3.3.10 Método de andlisis de la informacion

Para desarrollar el analisis de la informacion recopilada a través de la investigacion bibliogréafica
elaborada, se inicio por el planteamiento del problema a través de analizar el mismo. Desarrollando
algunos cuestionamientos para poder buscar respuesta a los mimos, determinar qué tan comun es
y cudl es el impacto que genera en este caso a nifiez y adolescencia en cuanto a su nivel de
preparacion educativa. También es importante el conocer antecedentes existentes sobre la

problematica a abordar.

Posteriormente se determind un método para efectuar el analisis del caso planteado, reconociendo
las condiciones existentes de pandemia por COVID-19 y las restricciones del gobierno a tener un
distanciamiento social, se decidid por aplicar la investigacion bibliografica la cual es una técnica
cualitativa que se encarga de explorar todo aquello que se haya escrito acerca un determinado tema
o problema. Se investigaron, reglamentos, investigaciones, informes, datos estadisticos, los cuales
generaron mucha informacion sobre la problemaética de la baja calidad educativa en Guatemala y
como perjudica el nivel educativo en los estudiantes graduandos del ciclo diversificado. Se genero
la expresidn de opiniones, impresiones y juicios, lo que favorecio la reflexion y la elaboracion

personal de los elementos descriptivos principales.

Se pudieron observar como diferentes fendmenos estructurales se interrelacionan para generar el
efecto del trabajo infantil dentro de los que se mencionan: la pobreza y extrema pobreza, la
desnutricion cronica que existe en el pais, normativas establecidas que no se cumplen, programas
que no generan el impacto esperado, sistemas educativos no funcionales para la dindmica
econdmica del pais, entre otros. Se plasmo el aporte personal, se desarrollaron opiniones, el

analisis comun de la situacion y la basqueda del sentido que tienen los datos en el caso estudiado.

En base a la informacion y andlisis desarrollado se pudo determinar algunas alternativas o cursos
de accidn para poder influenciar en la tematica, esto como parte final de un proceso reflexivo. El
poder generar algunas posibles alternativas que se pueden poner en practica para contrarrestar el

caso planteado.
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3.3.11 Lecciones aprendidas

El poder concretar los diferentes pasos que conllevan la realizacion de un estudio de caso,
permitio conocer a mas profundidad las diferentes problematicas de nifiez y adolescencia, en este
caso con el enfoque educativo, entender las raices estructurales que interfieren en que se genere
una educacion de calidad y como afecta el rendimiento de los y las estudiantes en el sistema

educativo nacional.

El implementar el portafolio educativo como herramienta permitié que pudiera profundizar en
muchos aspectos relacionados con el sistema educativo en Guatemala, el poder desarrollar un
andlisis critico de lo investigado, generd una mayor comprension de la problemaética de la calidad
educativa en nuestro pais y permitio tener una mejor interpretacion de esta situacion, que permitira

comprender las brechas a las cuales se les debe apostar para poder reducirlas.

La pandemia de alguna manera, vino a generar la aplicacion de otras modalidades para el
desarrollar el proceso de la préactica dirigida I, ya que no permitié el poder desarrollar acciones
presenciales en establecimientos educativos, que permitirian mejorar habilidades aprendidas en el
salon de clases, pero a su vez indujo a huevos conocimientos y puesta en practica de herramientas
investigativas para generar informacion que se analizaria y permitiria reflexionar sobre la
problematica educativa de nifiez y adolescencia en Guatemala y buscar algunas alternativas que

sumen a minimizar el impacto de estas situaciones.

3.3.12 Conclusiones

El desarrollo del estudio de caso permitié hacer un andlisis sobre el proceso de evaluaciones de
graduandos y darnos cuenta que los centro educativos en su mayoria no se esta haciendo el uso
adecuado a los resultados obtenidos en cada afio, esto deberia ser punto de anélisis y tomar acciones
en base a la retroalimentacion realizada por los docentes y directores de cada establecimiento
educativo a nivel local y establecer nuevas estrategias y poder fortalecer esas debilidades latentes

gue no permiten que los alumnos generen mejores resultados tanto en Matematica como en Lectura.
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Otra conclusion llevo a entender que la transformacion curricular en Guatemala sigue dando sus
frutos, pero a paso lento, la adaptacion del sistema educativo guatemalteco a esta reforma educativa
no ha dado los resultados que se esperaban, entendiendo el contexto de nuestro pais, ya que existen
muchos factores externos, de problemas estructurales que repercuten en una educacion de calidad,
como lo pueden ser, pobreza, desnutricion, desigualdades, normas sociales, cultura de violencia,

corrupcién, falta de compromiso de diferentes actores, entre otros.

El andlisis de diferentes documentos que el portafolio demandaba permitié reconocer que se tienen
documentos y leyes estructuradas, pero lastimosamente, no se pueden cumplir debido a factores
politicos de gobierno vinculados directamente a la educacion del pais, entre los que podemos
mencionar: bajo presupuesto al sistema educativo, falta de compromiso de la comunidad educativa,
poca cobertura de la mayoria de los niveles educativos, programas de gobierno que son

abandonados cuando se da cambio de gobernantes, entre otros.

3.3.13 Recomendaciones

Es de suma importancia que el gobierno de Guatemala le apueste a estructura planes de estado
que favorezcan las problemaéticas de nifiez, adolescencia y juventud, que dichos programas aborden
las causas estructurales de las problematicas, entre las que podemos mencionar: la desnutricién,
primera infancia, educacion, salud, pobreza, desigualdades, violencias, asegurando la transparencia

en la ejecucion de dichos programas.

Es importante asegurar el seguimiento a los resultados obtenidos en las evaluaciones desarrolladas
a estudiantes graduandos, con el fin de desarrollar un proceso sistematico de retroalimentacion a
centros educativos, generando planes de mejora continua, los cuales se les asegure su aplicabilidad
durante el afio educativo, con el fin de corregir procesos y fortalecer los débiles, para mejorar el

rendimiento de proximas cohortes de graduandos.
Que se ponga atencion al cumplimiento de politicas, documentos y leyes ya existentes, sobre la

mejora en cuanto a la calidad educativa brindada a los educandos, haciéndolas cumplir y formular

otras que son necesarias, recordando que se cuenta que se tiene un CNB muy estructurado solo esta
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faltando su aplicabilidad con el involucramiento de los diferentes actores que conformen la

comunidad educativa.

3.4 Portafolio de Gestién de Programas Educativos

El desarrollo de un portafolio de gestion de gestion de programas educativos permite profundizar
en como estos programas son implementados, cOmo se manejan por parte del ente encargado de
generar todos los procesos relacionados a la educacion en nuestro pais.

El poder desarrollar un andlisis a los diferentes programas creados por el Ministerio de Educacion
como respuestas a las condiciones educativas de los diferentes actores involucrados en el proceso
educativo, El proceso incluyd la investigacion de los programas que actualmente sustentan el actuar
del MINEDUC, a los cuales se les hizo un analisis de los componentes de cada uno de estos, en
qué consisten, cual es su finalidad de intervencion, cuéles son sus componentes, a quiénes van
dirigidas las acciones de dichos programas, quiénes participan en su implementacion y los

resultados mas significativos

Durante el desarrollo de la investigacion realizada se pudo reconocer la importancia de la gestion
educativa, la cual establece el proceso de planificacion, organizacion, jerarquizacion dentro del
contexto educativo considerando factores o ambiente en distintas areas de trabajo y a la vez
coordinando las actividades desarrolladas por los diferentes departamentos como directivos,
docentes, estudiantes, padres familias. Acciones que permiten direccionar y orientar el proceso

educativo.

La gestidn educativa enfocada en la calidad también se puede definir como un conjunto de acciones
para el logro de objetivos propuestos en algunos casos y enfocados en resolver problematicas
educativas en ocasiones segmentadas por ambientes, realidades sociales, comunitarias. De igual

forma la gestion de los recursos e infraestructura
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3.4.1 Descripcion del caso de estudio

La educacion en Guatemala tiene brechas y falencias en los diferentes procesos de dicho sistema,
estas se pueden observar en la baja cobertura del sistema educativo, en los bajos niveles de
escolaridad, en las tasas de repitencia y desercidn escolar, en el analfabetismo, en la capacidad de
los propios docentes y también en las condiciones fisicas de los centros educativos o en la
inexistencia de tecnologias apropiadas a la educacion, principalmente en las areas rurales del pais,
se convierten en retos para el Ministerio de Educacién, que al definir las areas y campos
prioritarios, le permiten promover y posibilitar la consecucion de la intencionalidad pedagdgica en,
con y para la comunidad educativa, centrando la accion en el aprendizaje y desarrollo de los

educandos.

La Constitucion Politica de la Republica establece que el fin supremo del Estado es el bien comun,
el desarrollo integral de la persona y que en Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales

en dignidad y derechos.

Las politicas generales del sistema educativo apuntan a la ampliacion de cobertura, la calidad
educativa, el desarrollo de la tecnologia en la escuela, el involucramiento y participacion de la
comunidad en los procesos de la coadministracion de la escuela, la construccion de identidad y

generar dentro del proceso de aprendizaje la competitividad.

En el marco de la Reforma Educativa y en los productos generados por la Comision Consultiva, se
encuentran Politicas de apoyo a la educacion primaria rural, dentro de estas politicas se incluyen
las escuelas unitarias y multigrado que permiten ampliar la cobertura en el nivel primario,
especificamente en el contexto rural, estas son el Unico medio para garantizar la cobertura general
de la educacion primaria a nivel nacional, debido a las caracteristicas y particularidades de las

comunidades; lejanas, distantes y con baja densidad poblacional.
Este estudio de caso pretende dar a conocer el como el programa de escuelas unitarias y multigrado

fueron funcionales y apoyadas en afios anteriores, esta modalidad es un espacio de aprendizaje,

donde nifios y nifias de dos 0 mas grados son atendidos por un maestro/a simultaneamente en una
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misma aula. Con el transcurrir de los afios perdieron su apoyo y dejaron de estar en el campo del
MINEDUC, hasta el punto de ser atendidas como escuelas gradadas, no generar datos sobre estas

tanto en registros de cantidad existentes o cuantos maestros laboran en este tipo de escuelas.

3.4.2 Resumen

La educacion en Guatemala estd garantizada y es un derecho para cada guatemalteco y
guatemalteca, asi lo enmarca la constitucion politica de la republica de Guatemala en su edicion
de 1985, citando en el articulo 71 que el Estado garantiza la libertad de ensefianza y de criterio

docente, también el proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacién alguna.

Segun el anuario estadistico del MINEDUC para el afio 2020 obtenemos los siguientes datos: una
tasa neta de cobertura para el nivel preprimario del 60,75%, para el nivel primario 93,71%, para

ciclo basico es de 49,21% y para el ciclo diversificado es el 26,16%.

Conceptualizar la educacion rural implica mucho mas que el recuento de las practicas educativas
para la aplicacion del curriculo que se desarrollan en las instituciones de educacion ubicadas en
las zonas rurales. De hecho, implica la construccidn permanente de una pedagogia rural desde y

en el contexto educativo rural.

En el marco de la Reforma Educativa y en los productos generados por la Comision Consultiva, se
encuentran Politicas de apoyo a la educacion primaria rural, dentro de estas politicas se incluyen
las escuelas unitarias y multigrado que permiten ampliar la cobertura en el nivel primario,
especificamente en el contexto rural, estas son el Unico medio para garantizar la cobertura general
de la educacion primaria a nivel nacional, debido a las caracteristicas y particularidades de las

comunidades; lejanas, distantes y con baja densidad poblacional.

La modalidad de escuela multigrado es un espacio de aprendizaje, donde nifios y nifias de dos o

mas grados son atendidos por un maestro/a simultaneamente en una misma aula.
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Como hemos podido ver las modalidades de escuela unitaria y multigrado funcionan en su mayoria
en el area rural, en comunidades que presentan condiciones no adecuadas para desarrollar el
proceso educativo. La precariedad y las deficiencias abruman la educacion rural en general y la
manera en la que se estd prestando el servicio educativo en dicha area contribuye al proceso

dindmico de exclusion social.

Son diversos los factores que influyen para que en algunas de las escuelas unidocentes no se
obtengan los resultados esperados, como son los problemas de infraestructura, el aislamiento, la
falta de caminos y servicios publicos, la carencia de recursos didacticos apropiados, la falta de
preparacion del personal, la poca o casi nula valoracion de la escuela unidocente, la ausencia de

procesos sistematicos de capacitacion y actualizacion de los maestros y las maestras, entre otros.

En el andlisis del funcionamiento de las escuelas unitarias y multigrado se pudo observar que esta
modalidad funciondé con apoyo de ONGS, pero cuando estas ya no brindaron su apoyo el

MINEDUC no ha sido capaz de darles seguimiento para su funcionamiento.

En el proceso de desarrollo de estudio de caso se pudo notar que para el Ministerio de Educacién
no le han dado el seguimiento adecuado a las escuelas unitarias y multigrado, no existen registros
actualizados de numero de escuelas de este tipo funcionando actualmente, ni cuantos docentes
laboran en las mismas, asi también no se pudieron ubicar informes recientes de analisis del
funcionamiento de las mismas, tampoco el hecho que ya no reciben el apoyo de organizaciones no
gubernamentales como apoyo para el funcionamiento adecuado de estas. Lo que genera como
resultado que dichas escuelas no estén cumpliendo de los componentes del Modelo Pedagdgico,
estas reciben los mismo procesos y seguimiento que las demas escuelas gradadas o que pertenecen

al area urbana.

3.4.3 Introduccion
El presente estudio de caso hace un breve analisis y recopilacion sobre la modalidad de escuelas
unitarias y multigrado, las cuales fueron creadas como una alternativa para incrementar la

cobertura educativa a nivel rural.
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La Ley de Educacion Nacional (Decreto legislativo No. 12/1991), se define al sistema educativo
como el conjunto ordenado e interrelacionado de elementos, procesos y sujetos a través de los
cuales se desarrolla la accion educativa, de acuerdo con las caracteristicas, necesidades e intereses

de la realidad historica, econdmica y cultural del pais

Segun el anuario estadistico del MINEDUC para el afio 2020 obtenemos los siguientes datos: una
tasa neta de cobertura para el nivel preprimario del 60,75%, para el nivel primario 93,71%, para

ciclo basico es de 49,21% y para el ciclo diversificado es el 26,16%.

Podemos decir que la educacion es coyuntural y fundamental para el desarrollo de la comunidad,
siendo dificil, insensato e incierto concebir la educacion y en este caso la que imparte la escuela
unidocente, unitaria o multigrado al margen o independientemente de la comunidad o entorno a la

cual pertenece.

En el marco de la Reforma Educativa y en los productos generados por la Comision Consultiva, se
encuentran Politicas de apoyo a la educacion primaria rural, dentro de estas politicas se incluyen
las escuelas unitarias y multigrado que permiten ampliar la cobertura en el nivel primario,
especificamente en el contexto rural, estas son el Unico medio para garantizar la cobertura general
de la educacion primaria a nivel nacional, debido a las caracteristicas y particularidades de las

comunidades; lejanas, distantes y con baja densidad poblacional.

Desde el punto de vista geografico es la escuela que se ubica principalmente en el area rural, es
una alternativa para llevar el servicio educativo a las comunidades distantes, lejanas y de baja
densidad poblacional, es decir comunidades con pocos habitantes. Por su lejania son escuelas

atendidas por uno, dos y hasta tres maestros 0 maestras.

Si bien es cierto que la escuela unidocente le brinda al educador o educadora un sinnumero de
posibilidades, no se puede negar las dificultades que enfrenta éste al asumir la educacion rural por
no contar con mas personal calificado que él mismo, para desempefiarse con éxito en este tipo de

institucion.
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Son diversos los factores que influyen para que en algunas de las escuelas unidocentes no se
obtengan los resultados esperados, como son los problemas de infraestructura, el aislamiento, la
falta de caminos y servicios publicos, la carencia de recursos didacticos apropiados, la falta de
preparacion del personal, la poca o casi nula valoracion de la escuela unidocente, la ausencia de

procesos sistematicos de capacitacion y actualizacion de los maestros, entre otros.

3.4.4 Antecedentes

La Universidad Nacional (UNA) de Costa Rica y la Universidad de Utrecht (UU) de Holanda,
constituyen ambas universidades estatales. Adscrito a la UNA se encuentra el Centro de
Investigacion y Docencia en Educacién (CIDE), que es un centro de formaciéon docente y su
dependencia: la Division de Educacion Rural (DER), especializada en la formacion de docentes

para zonas ru rales.

Plan Internacional es una organizacion de desarrollo comunitario que se enfoca en atender a las
nifias y nifios que viven en situacion de pobreza y pobreza extrema. Plan Internacional es una
organizacion no gubernamental (ONG) sin afiliacion religiosa, politica o gubernamental, que se
relaciona en forma directa y estrecha con las politicas educativas regionales. Esta investigacion
forma parte del proyecto “Mejoramiento cualitativo de la Educacion Bésica en las comunidades

rurales de Centroamérica, aportes desde la Educacion Superior”.

La DER ha respaldado el interés por promover la investigacion critica y documental de la realidad
educativa rural centroamericana, pues solo a partir del conocimiento de dicha realidad, podran
detectarse deficiencias y, consecuentemente, gestionarse procesos de mejoramiento y
sostenibilidad. Al encontrar afinidad con el planteamiento de la DER, PRODI se involucra y
compromete con la realizacion de esta investigacion “Escuelas Unidocentes y multigrado a escala

nacional en Centroameérica, estudio guatemalteco”
PRODI, es una institucion que desde 1989 ha contribuido para que el sistema educativo no formal

y formal, especialmente, en los niveles iniciales, preprimario y primario del area rural, amplie su

cobertura, mejoren su calidad y logren los indicadores previstos a traves de sus programas y
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proyectos educativos. PRODI, desde 1996, enfatizd su labor en la formacion docente en el area
rural, hasta la fecha ha capacitado a mas de 17,000 docentes en mas 2,500 comunidades, de las
cuales el 40% son de autogestion educativa y el otro 60% escuelas rurales unitarias y multigrado

del sistema formal regular.

3.4.5 Proposito del estudio de caso

El propdsito del estudio de caso es el reconocer la importancia de las escuelas multigrado y
unitarias en la cobertura educativa en zonas rurales y el poco apoyo y seguimiento por parte del
MINEDUC para que cumpla con el prop6sito para las cuales fueron creadas. Estos son un espacio
de aprendizaje, donde nifios y nifias de dos o méas grados son atendidos por un maestro/a

simultdneamente en una misma aula.

Las escuelas unitarias y multigrado que permiten ampliar la cobertura en el nivel primario,
especificamente en el contexto rural, estas son el inico medio para garantizar la cobertura general
de la educacién primaria a nivel nacional, debido a las caracteristicas y particularidades de las

comunidades; lejanas, distantes y con baja densidad poblacional.

Se buscaron informes o investigaciones recientes sobre las escuelas multigrado y unitarias en el
sistema educativo guatemalteco, pero no se pudieron encontrar, tampoco programas ni proyectos

enfocados en el funcionamiento y aplicabilidad de modalidad multigrado y unitaria.

3.4.6 Preguntas de reflexion
e Al desarrollar el estudio de caso sobre el deficiente apoyo a escuelas unitarias y multigrado
del sector rural, surgen las siguientes preguntas:
e Porque el poco apoyo a las escuelas multigrado y unitarias?
e ;CoOmo afectan a la nifiez de comunidades lejanas el poco apoyo a las escuelas unitarias y
multigrado?
e ;Qué acciones se deben de implementar el MINEDUC para generar el apoyo necesario para

el funcionamiento adecuado de las escuelas multigrado y unitarias?

51



3.4.7 Lanarracion del caso

La educacién en Guatemala estd garantizada y es un derecho para cada guatemalteco y
guatemalteca, asi lo enmarca la constitucion politica de la republica de Guatemala en su edicion de
1985, citando en el articulo 71 que el Estado garantiza la libertad de ensefianza y de criterio docente,
también el proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna, se declara
de utilidad y necesidad publicas la fundacion y mantenimiento de centros educativos culturales y

MUuSEeQos.

El sistema educativo guatemalteco esta regido por el Ministerio de Educacion y con este una serie
de leyes y reglamentos con los cuales se pretende tener una alta cobertura educativa y brindar una
educacion de calidad. La Ley de Educacion Nacional (Decreto legislativo No. 12/1991), se define
al sistema educativo como el conjunto ordenado e interrelacionado de elementos, procesos y sujetos
a través de los cuales se desarrolla la accion educativa, de acuerdo con las caracteristicas,

necesidades e intereses de la realidad histdrica, econdémica y cultural del pais.

Segun el anuario estadistico del MINEDUC para el afio 2020 obtenemos los siguientes datos: una
tasa neta de cobertura para el nivel preprimario del 60,75%, para el nivel primario 93,71%, para
ciclo basico es de 49,21% y para el ciclo diversificado es el 26,16%.

El Centro De Investigaciones Econdmicas Nacionales (2019) en el informe sobre El Sistema
Educativo en Guatemala nos da a conocer que la tasa neta de cobertura -TNE-, que mide la cantidad
de alumnos en las edades correspondientes a cada nivel educativo, aument6 en los Gltimos once
afios entre 4% y 6% en preprimaria, basico y diversificado; pero se redujo 17% en primaria.
Actualmente solo uno de cada dos nifios asiste a preprimaria (TNE: 53%), ocho de cada diez estan
en primaria (TNE: 78%), menos de la mitad asiste al ciclo basico (TNE: 43%) y apenas uno de

cada cuatro esta en diversificado (TNE: 25%).
Segun la péagina digital Expansion (s.f.) nos comenta que el gasto publico en educacion

en Guatemala crecid 249,4 millones en 2019, es decir un 6,97%, hasta 2.191,7 millones de euros,

con lo que representd el 21,14% del gasto publico total. Esta cifra supone que el gasto pablico en
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educacién en 2020 alcanzo el 3,3% del PIB, una subida 0,1 puntos respecto a 2019, en el que fue
el 3,2% del PIB. Lo que nos indica que aun falta mucho, ya que la Ley de Educacién Nacional en
su articulo 102 nos dice que el Estado deberd incrementar la asignacion presupuestaria a la
educacion hasta alcanzar el 7% del producto interno bruto en relacion al aumento de la poblacion
escolar y al mejoramiento del nivel educacional del pais. Estas actualizaciones deberan hacerse

anualmente.

Podemos decir que la educacion es coyuntural y fundamental para el desarrollo de la comunidad,
siendo dificil, insensato e incierto concebir la educacion y en este caso la que imparte la escuela
unidocente, unitaria o multigrado al margen o independientemente de la comunidad o entorno a la

cual pertenece.

Conceptualizar la educacion rural implica mucho mas que el recuento de las practicas educativas
para la aplicacion del curriculo que se desarrollan en las instituciones de educacion ubicadas en las
zonas rurales. De hecho, implica la construccién permanente de una pedagogia rural desde y en el

contexto educativo rural.

Las politicas generales del sistema educativo apuntan a la ampliacion de cobertura, la calidad
educativa, el desarrollo de la tecnologia en la escuela, el involucramiento y participacion de la
comunidad en los procesos de la coadministracion de la escuela, la construccion de identidad y

generar dentro del proceso de aprendizaje la competitividad.

En el marco de la Reforma Educativa y en los productos generados por la Comision Consultiva, se
encuentran Politicas de apoyo a la educacion primaria rural, dentro de estas politicas se incluyen
las escuelas unitarias y multigrado que permiten ampliar la cobertura en el nivel primario,
especificamente en el contexto rural, estas son el inico medio para garantizar la cobertura general
de la educacion primaria a nivel nacional, debido a las caracteristicas y particularidades de las

comunidades; lejanas, distantes y con baja densidad poblacional.
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Para llevar a la practica la Reforma en el Aula y responder a las demandas y necesidades que

plantea la educacion rural guatemalteca, se ha previsto la implementacién del modelo de “escuela

multigrado y unitaria” especialmente, porque estas escuelas representan mas del 59% del total de

las escuelas rurales guatemaltecas.

De acuerdo con la pagina web Aula Planeta (s.f) en su articulo Escuela unitaria: por un aprendizaje

interdisciplinar, nos presenta el siguiente concepto:

Entendemos por escuela unitaria todo centro educativo que, debido a su situacion en lugares en

los que escasean los nifios y nifias en edad de escolarizacion, goza Unicamente de uno o dos

espacios dedicados al aprendizaje de sus alumnos. Estas escuelas de reducido tamafio se

encuentran, por lo general, situadas en entornos rurales, o en cualquier caso apartadas de nucleos

urbanos mucho mas poblados, y debido a esta escasez de alumnos agrupan en su/s aula/s a

estudiantes de diversas edades.

Las condiciones que se han definido en diferentes reuniones de estudio para el caso, como

distintivas de la Escuela Unitaria correctamente organizada, son las siguientes:

v
v

Estar bajo la responsabilidad de un solo maestro.

Contar con un nimero limitado de alumnos (se recomienda que no sea mayor al promedio
con el que trabaja el maestro de tipo urbano en una escuela completa).

Utilizar técnicas pedagdgicas especiales para la conduccion simultanea de grados,
adecuadas a la diversidad de edades, niveles y personalidades de los alumnos que a ella
asisten.

Constituir en si misma una verdadera comunidad escolar completa en sus relaciones,
propdsitos y realizaciones en intimo contacto con las necesidades y requerimientos de la

sociedad.

54



v"Integrar una parte sustancial de la comunidad donde se ubica, proyectando su accion
educadora a traves de los discipulos y directamente sobre la poblacion, la que vera en ella
una fuente autorizada y objetiva de superacion y progreso, y le otorgara colaboracion y

ayuda, a fin de que, como institucion educativa, sea constantemente mejorada.

Alvarado y Maya (2009) juntamente con la coordinacion educativa y cultura centroamericana
desarrollaron el informe llamado, La Escuela unidocente: un reto y una oportunidad para la
educacion en la comunidad rural, nos comentan sobre cual es el papel de los docentes y las docentes

que laboran en escuelas unitarias y multigrado, a lo que argumentan:

Estos y estas deben asumir mayores responsabilidades que la de un maestro con un solo grupo
acargo, ya que deben planificar y desarrollar acciones en las areas: pedagogicas, administrativas
y comunales, lo que le permite tener experiencia en los diferentes campos de la gestién escolar,
lo cual los enriquece a nivel personal y profesional y los capacita para desenvolverse en

diferentes &mbitos del sistema educativo, oportunidad que no tienen los otros educadores.

La modalidad de escuela multigrado es un espacio de aprendizaje, donde nifios y nifias de dos o

mas grados son atendidos por un maestro/a simultdneamente en una misma aula.

De acuerdo con el Estudio de Investigacion Escuelas Unidocentes y multigrado a escala nacional
en Centroamérica, Estudio guatemalteco, desarrollado por PRODI en el afio 2007 con este modelo

se espera gue las escuelas con aulas multigrado logren desarrollar los aspectos siguientes:
v Desarrollo de los elementos curriculares que benefician los aprendizajes cooperativos y

significativos de los y las escolares,

v Enfoques de trabajo que propician la participacion de la comunidad en la escuela,
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v Procesos de trabajo que facilitan que la escuela reconozca los elementos culturales y
sociales de la comunidad, para propiciar el desarrollo desde la perspectiva de la identidad
cultural.

v Desarrollo de un proceso administrativo centrado en las innovaciones pedagogicas que se

realizan en el aula.

Programas y Proyectos de Desarrollo Integral PRODI en investigacion antes mencionada, cita a
Rodriguez, Anay Barreno, Carlos en su libro Modelo Pedagogico de la Escuela Multigrado, donde
ellos dan a conocer la definicidn de una escuela con aulas multigrado, modelo guatemalteco, desde

diferentes puntos de vista.

Desde el punto de vista geogréafico es la escuela que se ubica principalmente en el area rural, es
una alternativa para llevar el servicio educativo a las comunidades distantes, lejanas y de baja
densidad poblacional, es decir comunidades con pocos habitantes. Por su lejania son escuelas

atendidas por uno, dos y hasta tres maestros o maestras.

Desde el punto de vista cultural y social, es una escuela que responde a la diversidad, se enfoca a
los nifios y a las nifias del area rural que trabajan y estudian simultdneamente, es por ello, que
utiliza la estrategia pedagdgica que permite que el proceso de ensefianza — aprendizaje sea abierto,

participativo, dindmico y flexible.

Desde el punto de vista de organizacion de aula, es una escuela donde trabaja uno, dos y tres
docentes que atienden de forma simultanea los seis grados del nivel primario. Los nifios y las nifias
estdn organizados en equipos de trabajo lo que facilita el desarrollo de las actividades de
aprendizaje. Los insumos y materiales estan ubicados en el mismo salén donde se atienden a los

nifios y a las nifias y se encuentran en un lugar visible y accesible.
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Desde el punto de vista metodoldgico, es una escuela donde el aula estd organizada para facilitar
la interaccion entre los nifios y las nifias, los materiales estan disefiados para que los nifios y las
nifias aprendan realizando actividades de forma individual y en equipos de trabajo. Los materiales
que se llevan al aula estan hechos para los nifios y las nifias, es por ello, que en estas escuelas hay
rincones de aprendizaje, bibliotecas, no ‘tecas, materiales de constante observacion y otros insumos
que les permite a los nifios y las nifias aprender con la ayuda del docente e interactuando entre ellos

mMismos.

El Ministerio de educacion en su acuerdo gubernativo 582-2008 Criterios para los estudios de las
demandas educativas y creacion de puestos docentes en los niveles de educacion primario y
preprimario, da a conocer los criterios por la modalidad de entrega, entre las que se menciona las
escuelas multigrado (un mismo docente atiende méas de un grado) en la misma escuela para lo cual
presenta las siguientes caracteristicas:
v Cuando la poblacidn escolar por atender en la comunidad es de 21 a 40 alumnos, se
asignara un docente.
v" Si la poblacion escolar por atender corresponde a los seis grados de la primaria y se tienen
40 alumnos, puede asignarse dos docentes, para que el docente adicional atienda
Unicamente primer grado.
v Cuando la poblacién escolar por atender sea mayor de 40 alumnos, se nombrara otro

docente, independientemente de la cantidad de grados que se atiendan en la escuela.
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Figura 3

Elementos del modelo de la Escuela Multigrado

Elementos del Modelo de la Escuela Multigrado
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Nota: Estos elementos fueron obtenidos del Estudio de Investigacion Escuelas Unidocentes y
multigrado a escala nacional en Centroamérica, Estudio guatemalteco, desarrollado por PRODI

en el afo 2007.

Miranda (2020) en su libro La educacion multigrado: debates, problemas y perspectivas, nos
presenta algunas ventajas desde el punto de vista docente, en este caso nos referimos a una consulta
en Tlaxcala, México, ya que no se encuentran muchos datos ni investigaciones recientes a nivel de

Guatemala.

v' Las escuelas multigrado permiten respetar el derecho de las nifias y los nifios de recibir en
sus lugares de residencia una educacion gratuita con equidad y calidad.

v Propicia una mayor inclusién, particularmente de las nifias, de quienes apoyan la economia
familiar, son migrantes o tienen necesidades especiales.

v" Suele evitar la desercion y la repeticion de grados. A la vez, permite integrar estudiantes en

cualquier momento del afio.
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v' Las escuelas multigrado fortalecen y propician una mayor integracion de las familias y una
mayor colaboracién de padres y madres con las escuelas, y con sus comunidades y
localidades; esto contribuye a fortalecer el sentido de pertenencia y la identidad personal y
social.

v" La estructura social de la escuela multigrado, con dos a cuatro docentes, permite y propicia
un trabajo mas colegiado y colaborativo entre docentes, algo que en las grandes escuelas se
tiende a burocratizar.

v Cada pequefia escuela tiene ventajas propias, dada su ubicacion, su personal y la relacion
que establece con las familias.

v Los maestros de las escuelas pequefias no pretenden tener un monopolio sobre todo el
conocimiento especializado por asignatura o grado; intentan apoyarse en conocimientos de
colegas y de madres o padres, y suelen buscar mas informacion en diferentes fuentes.
Pueden establecer cooperacion entre escuelas cercanas para intercambiar ideas y consejos.

v Si el tiempo de cada docente —que es su recurso mas valioso— se concentra en lo
fundamental para la ensefianza, y si utiliza estrategias didacticas multigrado, sera posible
que contrarreste la dificultad de manejar la mayor diversidad en los grupos multigrado. Para
lograrlo, es necesario que evite el desperdicio de tiempo en otras tareas y actividades,
incluida la gestion burocrética.

v' La estructura multigrado permite explorar estrategias pedagdgicas innovadoras,
particularmente en la agrupacion de estudiantes, la elaboracion de estrategias y materiales
didacticos propios, y en la autonomia de cada estudiante.

v" Si se combina en un grupo a estudiantes de dos grados consecutivos, como quinto y sexto
y si un mismo maestro o maestra permanece por lo menos dos afios con el grupo, conocera
mejor a sus estudiantes. Ademas, quienes ya estuvieron durante un afio con su mismo

docente ayudaran a integrar a quienes ingresen en el siguiente afio.
Como hemos podido ver las modalidades de escuela unitaria y multigrado funcionan en su mayoria

en el area rural, en comunidades que presentan condiciones no adecuadas para desarrollar el

proceso educativo. La precariedad y las deficiencias abruman la educacion rural en general y la
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manera en la que se estd prestando el servicio educativo en dicha area contribuye al proceso

dindmico de exclusion social.

Los nifios y nifias, aunque con acceso al servicio educativo tiene un acceso desigual a los demas
nifios de otras &reas. La manera en la que se presta el servicio educativo contribuye al
fortalecimiento de las tres diferentes dimensiones de la exclusion: La cultural, la politica y la
econdmica. Existe una ausencia de planteamiento y contenido pedagogico dirigido especificamente

a las escuelas rurales con sus diferentes modalidades.

Si bien es cierto que la escuela unidocente le brinda al educador o educadora un sinnimero de
posibilidades, no se puede negar las dificultades que enfrenta éste al asumir la educacion rural por
no contar con mas personal calificado que él mismo, para desempefiarse con éxito en este tipo de

institucion.

Segun Hernandez y Herrera, (2009) en la investigacion El proceso pedagogico de la escuela rural
unidocente y multigrado en Centroamérica, nos comentan que:
El mayor problema con el que se encuentran las escuelas unidocentes y multigrados es que
sean concebidas simplemente como salidas administrativas para atender la demanda
educativa, ante la carencia de oferta docente, la dispersion y escasa densidad de poblacion

en contextos rurales o la escasez de recursos presupuestarios (p. 46)

Segun estadisticas del MINEDUC a través de DICADE, DIGEBI y PRONADE del afio 2007, en
el sistema educativo nacional en cuanto a docentes unitarios y multigrado, se contd con la cantidad
1882 docentes Oficiales Regulares, 1876 PRONADE, dando un total de 3758 docentes que laboran
en escuelas unitarias y multigrado en el sistema educativo nacional. Dichos datos se considera que
han variado mucho a la fecha por diversos factores (tiempo, maestros de PRONADE pasaron a ser
del sector oficial, incremento de docentes en escuelas del sector rural, cobertura educativa, entre

otros).
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Es de comentar que se presentan estos datos y de este afio ya que son los Unicos que se tienen, se
indago en la pagina del MINEDUC, en anuarios y datos estadisticos, pero lastimosamente dicha

institucién no registra dichos datos.

Se buscaron informes o investigaciones recientes sobre las escuelas multigrado y unitarias en el
sistema educativo guatemalteco, pero no se pudieron encontrar, tampoco programas ni proyectos

enfocados en el funcionamiento y aplicabilidad de modalidad multigrado y unitaria.

Alvarado y Maya 2009) en el trabajo realizado con la coordinacion educativa y cultura
centroamericana desarrollaron el informe llamado, La Escuela unidocente : un reto y una
oportunidad para la educacion en la comunidad rural, desarrollaron un analisis sobre la realidad y
perspectiva de las escuelas unidocentes, argumentando que por el alto costo que demanda la
atencion de los nifios y de las nifias de las poblaciones rurales dispersas, es que en algunos casos,
las personas consideran que la escuela unidocente, multigrado o unitaria no deberia de existir y,
sustentan sus conclusiones, en los costos que estos centros demandan y en los resultados poco

favorables que en algunos casos se sacan a la luz.

El informe mencionado en el parrafo anterior menciona que, si bien es cierto que la educacion rural
y, en especial, la educacidn que se ofrece en las escuelas unidocentes, es puesta en tela de juicio

por los bajos resultados que se obtiene en algunas de ellas.

Son diversos los factores que influyen para que en algunas de las escuelas unidocentes no se
obtengan los resultados esperados, como son los problemas de infraestructura, el aislamiento, la
falta de caminos y servicios publicos, la carencia de recursos didacticos apropiados, la falta de
preparacion del personal, la poca o casi nula valoracion de la escuela unidocente, la ausencia de

procesos sistematicos de capacitacion y actualizacion de los maestros, entre otros.
En el informe La Escuela unidocente: un reto y una oportunidad para la educacion en la comunidad

rural, desarrollado por la coordinacion educativa y cultura centroamericana, citan a Ooijens, Jan el

cual comenta:
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En las escuelas rurales las y los docentes tienen que enfrentar una serie de condiciones
desventajosas. El estado precario de la infraestructura escolar, la falta de materiales
didacticos, la malnutricion de las y los alumnos, la baja escolaridad en las zonas rurales, el
urbano centrismo del curriculo nacional, las dificultades de acceso y de comunicacion, son
ejemplos de factores que atentan contra la calidad de la educacion bésica en las zonas rurales
centroamericanas. Por otro lado, el medio rural guarda una riqueza en términos de
tradiciones, valores, idiomas, estructuras sociales, formas de produccion, expresiones

artisticas.

Un elemento necesario en la finalidad de la formacion inicial de docentes para el sector rural y
especificamente para las escuelas unidocentes, unitarias o multigrado, es dotar a aquellos de
contenidos y habilidades administrativas, dado el triple papel o rol de docente, administrador y
gestor comunitario, que los mismos desempefian y que no pueden multiplicarse, aunque si creador

de alguna complejidad y dificultad que exige mucha inteligencia y capacidad innovadora y creativa.

Esta carencia en la formacion dificulta el adecuado desempefio de los educadores y educadoras en
las escuelas unidocentes, debido a la diversidad de funciones que tiene que atender y ésta es otra

razon fuerte para continuar en un proceso de educacién permanente.

3.4.8 Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion
Para el desarrollo del estudio de caso sobre las escuelas unitarias y multigrado, se utiliz6 la
investigacion y recopilacion de datos de fuentes secundarias, ya que por motivo de pandemia y

distanciamiento social no se pudo acceso a fuentes primarias de informacién.
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A partir de tener datos estadisticos de instituciones gubernamentales sobre porcentajes de pobreza
en Guatemala, datos estadisticos sobre porcentajes de maestros y maestras trabajando en escuelas
unitarias y multigrado, cobertura educativa en los diferentes niveles educativos, informes sobre

escuelas unitarias y multigrado, marcos legales, entre otros.

Para el desarrollo del estudio de caso se aplicd el modelo entrenamiento en la resolucion de
situaciones, este requiere la consideracion de un marco tedrico y la aplicacion de sus prescripciones
practicas a la resolucion de determinados problemas, exigen que se atienda la singularidad y
complejidad de contextos especificos. Se subraya igualmente el respeto a la subjetividad personal
y la necesidad de atender a las interacciones que se producen en el escenario que esta siendo objeto

de estudio.

En este modelo se pretende el estudio de situaciones que requieren la resolucion de problemas, de
manera que se impliquen en el proceso de toma de decisiones que, desde la opinion de los

individuos y/o grupo, sea el mas adecuado en la situacion estudiada.

La técnica utilizada para la recopilacion de informacion es la investigacion bibliografica, la cual es
una técnica cualitativa que se encarga de explorar todo aquello que se haya escrito acerca un
determinado tema o problema. Este tipo de investigacion pretende cumplir con las siguientes

funciones:

Apoyar y sustentar, de forma teorica, el trabajo que se quiere realizar.
Evitar que la investigacion actual sea una réplica de algo que ya se ha hecho.

Permitir dar a conocer experimentos previos elaborados para refutarlos/confirmarlos.

D N N NI N

Ayudar en la continuacion de investigaciones anteriores que fueron interrumpidas o

incompletas.
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3.4.9 Meétodo de anélisis de la informacion

Para desarrollar el analisis de la informacion recopilada a través de la investigacion bibliogréfica
elaborada, se inicio por el planteamiento del problema a través de analizar el mismo. Desarrollando
algunos cuestionamientos para poder buscar respuesta a los mimos, determinar qué tan comun es
y cuél es el impacto que genera en este caso a la nifiez y adolescencia en cuanto a su nivel de
preparacion educativa. También es importante el conocer antecedentes existentes sobre la

problematica a abordar.

Posteriormente se determind un método para efectuar el analisis del caso planteado, reconociendo
las condiciones existentes de pandemia por COVID-19 y las restricciones del gobierno a tener un
distanciamiento social, se decidid por aplicar la investigacion bibliografica la cual es una técnica
cualitativa que se encarga de explorar todo aquello que se haya escrito acerca un determinado tema
o problema. Se investigaron, reglamentos, investigaciones, informes, datos estadisticos, los cuales
generaron mucha informacion sobre la problemaética del poco apoyo a escuelas unitarias y
multigrado y como repercute en la calidad educativa brindada a los y las alumnas del nivel primario.
Se gener0 la expresion de opiniones, impresiones y juicios, lo que favorecié la reflexion y la

elaboracion personal de los elementos descriptivos principales.

Se pudieron observar como diferentes fendmenos estructurales se interrelacionan para que la
educacion sea coyuntural y fundamental para el desarrollo de la comunidad, siendo dificil,
insensato e incierto concebir la educacién y en este caso la que imparte la escuela unidocente,
unitaria o multigrado al margen o independientemente de la comunidad o entorno a la cual

pertenece.

En base a la informacion y analisis desarrollado se pudo determinar algunas alternativas o cursos
de accidn para poder influenciar en la tematica, esto como parte final de un proceso reflexivo. El
poder generar algunas posibles alternativas que se pueden poner en practica para contrarrestar el

caso planteado.
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3.4.10 Lecciones aprendidas

El poder desarrollar el portafolio sobre gestion de programas educativo, permitié que pudiera
profundizar sobre el funcionamiento de cada uno de estos programas, quienes participan, la
finalidad de cada uno de ellos y los resultados obtenidos, el poder desarrollar un analisis critico de
lo investigado, gener6 una mayor comprension de los temas y permitié tener una mejor

interpretacion de estos, que permitird una adecuada aplicabilidad cuando sea necesario.

El poder concretar los diferentes pasos que conllevan la realizacion de un estudio de caso, permitié
darnos cuenta de la importancia de tener una buena cobertura educativa, de los programas que se
han venido trabajando y el impacto que han generado. Reconocer la importancia del apoyo de

ONGs Yy su contribucién con el sistema educativo nacional.

La pandemia de alguna manera, vino a generar otra modalidad de desarrollar el proceso de la
préctica dirigida 11, ya no permitio el poder desarrollar acciones presenciales en establecimientos
educativos, que permitirian mejorar habilidades aprendidas en el salon de clases, pero a su vez
indujo a nuevos conocimientos y puesta en practica de herramientas investigativas para generar
informacion que se analizaria y permitiria reflexionar sobre la problemética educativa de nifiez y

adolescencia en Guatemala.

3.4.11 Conclusiones

La implementacién de la escuela y multigrado fue una alternativa utilizada por el gobierno para
poder extender la educacién primaria a todos los ciudadanos y las ciudadanas, con especial
atencion a los nifios y las nifias de las zonas rurales dispersas, quienes por razones de ubicacion se
veian privados de uno de sus derechos fundamentales, como es la educacion, como lo dicta la
Constitucidn Politica de la Republica en su articulo 71 donde dice que el estado debe proporcionar

y facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna.
Las escuelas unitarias y multigrado desde su creacién en Guatemala han venido funcionando como

proyectos y programas siempre con el respaldo del MINEDUC, como lo han sido el Proyecto de

Escuela Unitaria, proyecto Best, Programa NEUBI, Programa Calidad Educativa, Programa
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Nacional de Autogestion para el Desarrollo Educativo PRONADE, donde las ONGs han tenido
mucha injerencia en el funcionamiento de las mismas, como podemos mencionar a UNICEF,
UNESCO, USAID, Plan International, generando un inversién econdmica de dichas instituciones
para que las escuelas unitarias y multigrado hayan funcionado y cumplido con los requisitos que
estan establecen tanto en infraestructura, material pedagdgico, capacitacion a docentes, entre otros,
pero en la actualidad no existen programas que apoyen a las escuelas multigrado existentes, lo cual

ha generado deficiencia en apoyo a los procesos y funcionamiento adecuado de las mismas.

En el proceso de desarrollo de estudio de caso se pudo notar que para el Ministerio de Educacion
no le han dado el seguimiento adecuado a las escuelas unitarias y multigrado, no existen registros
actualizados de namero de escuelas de este tipo funcionando actualmente, ni cuantos docentes
laboran en las mismas, asi también no se pudieron ubicar informes recientes de analisis del
funcionamiento de las mismas, tampoco el hecho que ya no reciben el apoyo de organizaciones no
gubernamentales como apoyo para el funcionamiento adecuado de estas. Lo que genera como
resultado que dichas escuelas no estén cumpliendo de los componentes del Modelo Pedagogico,
estas reciben los mismo procesos y seguimiento que las demas escuelas gradadas o que pertenecen

al area urbana.

3.4.12 Recomendaciones

Gestionar para que Organizaciones no gubernamentales establezcan programas o proyectos e
inviertan méas en las escuelas rurales del pais, con énfasis en escuelas unitarias o multigrado,
fortaleciendo los componentes pedagogicos que el modelo establece, para que pueda dotar de
recursos, insumos, materiales y mobiliario a estas escuelas, asi como, contribuir con las mejoras de

infraestructura, capacitaciones, en coordinacion con el Ministerio de Educacion.

Se sugiere que se desarrollen procesos de actualizacion, monitoreo, acompafiamiento y
seguimiento pedagogico en el aula, sea realizado por acompafantes pedagdgicos que tengan
experiencia en el manejo de las escuelas multigrado, de los componentes del modelo pedagogico
en estas escuelas, esta recomendacion con el proposito fundamental de contribuir a la calidad

educativa y a la puesta en marcha de la reforma en el aula.

66



Que el MINEDUC genere estadisticas e informes que permitan conocer el estado actual y
funcionamiento de las escuelas multigrado y unitarias a nivel nacional, las cuales permitan tomar
decisiones sobre las necesidades y abordaje de acciones que permitan un adecuado funcionamiento

de estas y cumplir con los objetivos que estas metodologias establecen.

3.5 Resultados del analisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia

El desarrollo tanto de la préctica dirigida | y la practica dirigida 1l permitié el desarrollar las
habilidades investigativas y de redaccion del estudiante, el poder complementar con los
aprendizajes que se obtuvieron en el salon de clases y profundizar en el conocimiento de la

situacion de la educacion en Guatemala.

El desarrollo de los portafolios permitio el tener mas conocimientos sobre el marco legal en el cual
se rige nuestro sistema educativo nacional, la compilacion de documentos del Ministerio de
Educacion, herramientas utilizadas para lograr una calidad educativa en los diferentes niveles
educativos, también el identificar los diferentes programas educativos que posee el MINEDUC

para disminuir las diferentes problematicas de la educacion en nuestro pais.

En lo que corresponde los estudios de casos realizados, esto permitié conocer y profundizar en la
situacion de la nifiez trabajadora y como esto afecta su situacion educativa, el como hay situaciones
estructurales como la desnutricion, pobreza, mala calidad educativa, intervienen para que dicho
problema se incremente. Por otra parte, también se analiz6 la calidad educativa en nuestro sistema
educativo nacional, las limitantes para poder conseguirla y los cambios recomendados para poder
alcanzarla. Por ultimo, el tener una investigacion sobre las escuelas unitarias y multigrado,
alternativa utilizada por el MINEDUC para incrementar con la cobertura educativa a nivel primario
y preprimario, reconociendo la importancia del apoyo de las ONGs en el desarrollo de las mimas,
pero también identificando el poco apoyo en los ultimos afios del Ministerio de Educacion en el

desarrollo de dichas metodologias que estas escuelas implementan.
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En si el proceso en general contribuyd para que el estudiante desarrollara su capacidad de indagar
y recopilar informacion para ser procesada, lo cual le diera como resultado el poder tener un sentido
critico sobre la situacion de a educacién en nuestro pais, lo que le permita generar conclusiones y
posteriormente recomendaciones en base a informacion valedera, el poder utilizar esta base de
conocimientos en el desarrollo de su profesion como pedagogo, en las situaciones que considere

oportunas y necesarias.
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Capitulo 4

Sistematizacion de la compilacién realizada

Como alternativa para el desarrollo de la Practica Profesional Dirigida debido a la situacion de
distanciamiento por pandemia COVID 19, la Universidad Panamericana plante6 la elaboracién de
portafolio educativo y andlisis de casos, estas acciones pretenden que el estudiante a través del
analisis critico de documentos y normativas entorno al Sistema Educativo Nacional, el estudiante
podra identificar posibles soluciones a problemas complejos que se presenten en su accion

profesional.

Las acciones a realizar establecen una articulacion continua entre la formacién recibida en la
Universidad y la realidad del pais en el ambito educativo, con la investigacion de un marco tedrico
utilizando la investigacién, andlisis y sintesis de documentos pertinentes a la educacion en
Guatemala, tener una comprension macro del papel importante que juega un profesional y los retos
que este tiene y lo importante el poder aplicar de manera eficiente de los conocimientos que ha

adquirido a lo largo de su formacién académica.

Se dio la compilacién varios portafolios y el estudio de un caso, tanto el practica dirigida I y II,
estos deben de ser con un enfoque pedagogico, administrativo y de programas educativos, a su vez
la presentacion de un informe final, el cual sea un consolidado de las diferentes acciones realizadas,

a continuacion, describiremos los diferentes capitulos que contiene dicho informe.

Para la préctica dirigida | se desarrollaron los portafolios administrativo y pedagdgico ambos con
su respectivo estudio de casos. Para la practica dirigida Il se elaboraron el portafolio sobre
programas educativos y su respectivo estudio de casos, asi también la elaboracion de el informe de

la practica profesional supervisada.

Con el desarrollo de portafolios educativos y sus respectivos estudios de casos tiene como finalidad
el poder promover la formacion integral de los estudiantes con aprendizajes significativos, de

investigacion y tecnoldgicos, asi también el desarrollara la compilacién de una serie de documentos
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técnicos como apoyo a su vida profesional de las areas: administrativa, pedagogica y gestion de

programas educativos.

Al finalizar el proceso de la practica profesional dirigida el estudiante desarrolla buenas relaciones
interpersonales con las personas con quienes comparte su quehacer profesional, también
sistematiza la implementacion de las etapas que establece la practica, luego de la aplicacion de las

metodologias, técnicas, instrumentos y procesos, por medio de un portafolio virtual.

4.1 Experiencia vivida

Como inicio del proceso de la practica dirigida, se desarroll6 la primera reunién con el docente
encargado de dar la orientacion del proceso a ejecutar durante dicha practica, esto permitioé conocer
la estructura establecida para el desarrollo de los portafolios tanto administrativo como pedagdgico,
el desarrollo de los respectivos estudios de casos y el proceso para la recopilacion de informacién

de fuentes secundarias para el respaldo de la estructura de los portafolios y estudios de casos.

En el proceso de estructuracion del portafolio administrativo se procedié a la consulta de
informacién secundaria de manera digital, revisando base legal que respalda la educacién en
Guatemala y que garantiza que el garante debe otorgar una educacion gratuita y de calidad para la
nifiez, adolescencia y juventud. De acuerdo a los documentos obtenidos se plante6 el estudio de
casos enfocado en como el trabajo infantil influye en la desercion de los y las estudiantes en el

sistema educativo.

En cuanto al portafolio pedagdgico se consultaron datos referentes a EI curriculum nacional base
en cuanto a su estructura del mismo, componentes, malla curricular (competencias, contenidos,
recursos, indicadores de logro, enfoque de evaluacién), las adecuaciones curriculares y la
planificacion de estas, se revisaron las herramientas pedagdgicas que fortalecen el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el aula. Se propuso el estudio de caso el cual analiza la calidad educativa

y el impacto en los graduandos del nivel medio en Guatemala.
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En la préctica dirigida Il se desarrollé el portafolio sobre programas educativos, lo que llevo a
desarrollar la consulta de los programas educativos que implementa el MINEDUC para poder
cumplir con el objetivo y fines de la educacion en Guatemala, profundizando en que consisten,
quienes participan, a quienes benefician y resultados obtenidos. En cuanto al estudio de caso se
analizé el funcionamiento de las escuelas unitarias y multigrado y el respectivo apoyo del
MINEDUC a estas, reconociendo la importancia en cuanta a contribuir a la cobertura educativa en

areas rurales.

Por ultimo, se procedié a realizar el informe de la préctica profesional supervisada donde se
documento todo el proceso desde su inicio hasta su finalizacion, para esto ya se tenia una plantilla
estructurada la cual sirvié de guia para presentar un documento ordenado y con un sentido

cronoldgico, para su posterior presentacion.

4.2 Reconstruccion historica

La implementacion de la practica profesional dirigida se establecié la duracion de 200 horas a
trabajar, donde el estudiante practicante debi¢ trabajar los contenidos de portafolios establecidos,
desarrollandolos en etapas relacionadas a la compilacion y analisis documental, aplicacién de
metodologias y técnicas para relacionar datos identificados en funcion al funcionamiento del
sistema educativo nacional, indicadores internos. Este proceso fue dirigido por el docente

encargado de dar orientaciones para el correcto desarrollo de dicha préactica.

El proceso de desarrollo de la Practica Profesional Dirigida se realizé en diferentes momentos, la
practica profesional dirigida | durante el segundo trimestre del afio 2021 y la préactica profesional

dirigida 11 durante el tercer trimestre del afio 2021.
Para la practica profesional dirigida I, se desarrollaron dos momentos, el primero fue el desarrollo

del Portafolio Administrativo y su respectivo estudio de caso. En la elaboracion de este portafolio

se procedio a la consulta de informacion secundaria de manera digital, revisando base legal que
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respalda la educacion en Guatemala y que garantiza que el garante debe otorgar una educacion
gratuita y de calidad para la nifiez, adolescencia y juventud.

De acuerdo a los documentos obtenidos se planted el estudio de casos enfocado en como el trabajo
infantil influye en la desercion de los y las estudiantes en el sistema educativo, donde se hizo un
andlisis sobre las causas estructurales que llevan a la desercion de los y las alumnas al abandono

de sus estudios por causa de vincularse a trabajos remunerados y no remunerados.

En seguimiento a la préctica profesional dirigida I, también se desarroll6 un portafolio pedagdgico
y su respectivo estudio de caso con una duracion de 50 horas. Se consultaron datos referentes a El
curriculum nacional base en cuanto a su estructura del mismo, componentes, malla curricular
(competencias, contenidos, recursos, indicadores de logro, enfoque de evaluacion), las
adecuaciones curriculares y la planificacion de estas, se revisaron las herramientas pedagogicas

que fortalecen el proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula.

Se propuso el estudio de caso el cual analiza la calidad educativa y el impacto en los graduandos
del nivel medio en Guatemala, reconociendo las carencias en cuanto a presupuesto destinado a
educacioén y las propuestas para poder lograr una educacién de calidad para los y las estudiantes,
que una evidencia contundente son los bajos resultados obtenidos en graduandos del nivel medio

tanto en matematica como en comunicacion y lenguaje.

El segundo momento se tiene con la préctica profesional dirigida Il (tercer trimestre 2021), donde
se realizo el portafolio de gestidn de programas educativos y su respectivo estudio de caso con una
duraciéon de 50 horas. En la realizacion de este documento se desarrollar la consulta de los
programas educativos que implementa el MINEDUC para poder cumplir con el objetivo y fines de
la educacion en Guatemala, profundizando en qué consisten, quienes participan, a quienes

benefician y resultados obtenidos.
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En cuanto al estudio de caso se analizé el funcionamiento de las escuelas unitarias y multigrado y
el respectivo apoyo del MINEDUC a estas, reconociendo la importancia en cuanta a contribuir a
la cobertura educativa en areas rurales. Las escuelas unitarias y multigrado permiten ampliar la
cobertura en el nivel primario, especificamente en el contexto rural, estas son el nico medio para
garantizar la cobertura general de la educacion primaria a nivel nacional, debido a las
caracteristicas y particularidades de las comunidades; lejanas, distantes y con baja densidad
poblacional, lastimosamente nos se les ha seguido dando la importancia debida, generalizando su

abordaje como si fueran gradadas.

Como ultima parte se procedié a la realizacion de la estructura del informe de la practica
profesional supervisada con la duracion de 50 horas, para lo cual se procedio a desarrollar la
plantilla que fue entregada por la Universidad Panamericana, dicha plantilla estaba dividida en un
marco contextual en el cual se da a conocer las condiciones que permitieron desarrollar la practica
profesional dirigida en cuanto a la elaboracion de portafolios y estudio de casos. Otra parte es el
marco tedrico el cual establece la importancia de la utilizacion de portafolios en cuanto a llevar al

estudiante a investigacion y profundizar en los temas de investigacion.

En seguimiento al informe de la practica profesional supervisada se desarrollé la parte de la
descripcidon y andlisis de cada portafolio, dando una descripcion de cada uno del portafolios tanto
administrativo, pedagogico, gestion de programas educativos, asi también cada estudio de casos
para cada portafolio. Por Gltimo, se desarrolld la sistematizacion del proceso del desarrollo de los

diferentes momentos que comprendio la practica.

4.3 Objeto de la sistematizacion de la compilacion

La realizacion del proceso de cada portafolio es que el estudiante practicante pudo evidenciar
habilidad, destreza y conocimiento para el desarrollo de metodologias y técnicas de analisis
documental, fundamental para el proceso de trabajo, asimismo, en el manejo de la tecnologia para
coordinar y desarrollar sesiones virtuales, asi también el conocer a profundidad la situacion de la

educacion de Guatemala.
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Con la realizacion de los estudios de casos, se permitio reflexionar y analizar algunas de las
problemaéticas identificadas, en funcién a la temética de cada portafolio desarrollado; el énfasis del
analisis consistira en la relacion de variables como: pobreza, area geografica, trabajo juvenil,
desempleo, nivel de escolaridad de la poblacién, ocupacion de las areas de estudio, entre otros,

para describir el estudio de caso pertinente al area de estudio.

Al finalizar el proceso de la practica profesional dirigida el estudiante desarrolla buenas relaciones
interpersonales con las personas con quienes comparte su quehacer profesional, también
sistematiza la implementacion de las etapas que establece la practica, luego de la aplicacién de las
metodologias, técnicas, instrumentos y procesos, por medio de un portafolio virtual.

4.4 Principales lecciones aprendidas

En la realizacion de esta modalidad de practica profesional supervisada se pudo adaptar la
realizacion de portafolios educativos, los cuales permitieron que el estudiante desarrollara técnicas
de anélisis documental, fundamental para el proceso de trabajo, asimismo, en el manejo de la
tecnologia, el implementar y conocer técnicas de investigacion para la recopilacion de informacién

que fortaleceria los documentos elaborados.

La importancia de desarrollar estudios de casos, permitid que el estudiante conociera mas a
profundidad el contexto de como se encuentra la educacion en Guatemala, a través de indagar en
informes y estadisticas realizadas por instituciones tanto gubernamentales como no
gubernamentales se pudo generar comparaciones y desarrollo de conclusiones de las necesidades
que se tienen en el proceso educativo nacional. Reconocer las brechas que tienen los y las
estudiantes en los diferentes niveles para gozar de una educacion de calidad, también la importancia

de la vinculacidn de los diferentes participantes del proceso educativo.
A pesar que surjan situaciones que no permitieron desarrollar la practica profesional dirigida de

manera presencial como cominmente se habia venido realizado en afios anteriores, la Universidad

Panamericana supo proveer de una alternativa que también es muy funcional para que el estudiante
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pudiera desarrollar otras habilidades que le permitieran implementar y generar aprendizajes
significativos, asi también llevarlo a un proceso de aprendizaje investigativo y de redaccion al
poder desarrollar documentos digitales, donde plasmase ideas, conclusiones y sus respectivas
recomendaciones sobre el sistema educativo en nuestro pais, dichos conocimientos

complementaran su labor pedagdgica y contribuir como profesional, cuando le sea requerido.

75



Conclusiones

La experiencia que se obtiene a partir de la Practica profesional le permite al futuro profesional,
conocer el contexto educativo actual y crear conciencia de la importancia de contribuir y mejorar

la educacion en Guatemala.

El desarrollo de la practica profesional supervisada utilizando el portafolios con los diferentes

estudios de casos, permitio que el estudiante desarrollara sus habilidades de investigacion.
El conocimiento sobre legislacion educativa es vital para quienes viven en comunidad y dentro del
ambito educativo, permite gerenciar de forma correcta y efectiva a las instituciones, para evitar faltar

a la ley, por ello, su andlisis ha sido trascendente en la intervencion educativa.

Un estudio de caso, dentro del &mbito educativo es una estrategia de ensefianza que busca generar

sentido critico y préactico, enfrentando al futuro profesional a situaciones reales.
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ANexos

Anexo 1. Ficha informativa del estudiante

1.1 Datos personales

Nombre del estudiante Edras Wilfredo Carranza Cruz

Direccidn 1ra calle 5-54 zona 2 Bo. San Francisco Jalapa
Ndmero de celular 40427046

Direccion electronica 201704040@upana.edu.gt

1.2 Fechas de préactica profesional dirigida |

Semana de redaccion de portafolio area administrativa 15 de mayo al 29 de junio 2021
Semana de redaccion de estudio de caso 20 de junio al 26 de junio 2021
Semanas de redaccion del portafolio pedagogico 28 de junio al 31 de julio 2021
Semana de redaccion de estudio de caso 1 de agosto al 7 de agosto 2021

Semana de entrega de consolidado final de los dos portafolios 9 de agosto al 14 de agosto 2021

1.3 Fechas de practica profesional dirigida I

Semana de redaccion del portafolio gestion de programas educativos
11 de septiembre al 9 de octubre 2021

Semana de redaccion de estudio de caso 10 al 16 de octubre de 2021
Semanas de redaccion de informe final 18 de octubre al 27 de noviembre 2021
Semana de evaluacion final 29 de noviembre al 4 de diciembre 2021

Nombre del asesor

Por la Universidad Panamericana Adéan Bernardo Tejada Jiménez
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