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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO: Griselda Marleny Garcia Lorenzo
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de esta
Facultad, solicita autorizacion para realizar Informe
de Practica Profesional Dirigida para completar
requlsltos de graduacion.

Dictamen 138.05112020.

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de Practica Profesional Dirigida, que es requerido para obtener
el titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa. Se resuelve:

1. El anteproyecto presentado con el nombre de: “Programa de Escuelas Unitarias
Multigrados”.

2. Esta enmarcado dentro de los conceptos requeridos para la elaboracion del Informe de
Practica Profesional Dirigida.

3. Latematica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacion con el marco cientifico
requerido.

4. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

5. Por lo antes expuesto, 1a estudiante Griselda Marleny Garcia Lorenzo, recibe la
aprobacién de realizar Informe de Practica Profesional Dirigida, solicitado como opcion
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GUATY.

Facultad de Ciencias de la Educacién
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA FA C ULTAD DE CIENCIAS DE LA ED UCACION,

Guatemala junio de das mil veinle y uno

Eir virtud de que el Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: Programa de
Escuelas Unitarias .Muftigmdos. Presentado por la estudiante: Griselda Mérieny Garcia
Lorenzo. Previo a __bpiar- al Grado Académico de Licenciatura é:rz' Pedagogia y
Administracion Educativa, cumple con Iés requisitos técnicos v de conre;;{fa_’o establecidos
por la Universidad, se extiende el presente dictamen favorable para que éqnfimie con el

proceso correspondierte.

Doctora Anabella Cerezo Alecio
Revisora



UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION. Guatemala, dieciocho de octubre dos mil veintiuno.

En virtud del Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: “Programa de Escuelas
Unitarias Multigrados”. Presentado por la estudiante Griselda Marleny Garcia Lorenzo
previo a optar al grado académico de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa,
reune los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, y con el requisito

de Dictamen de Asesor (a) y Revisor (a), se autoriza la impresién del Informe de Practica

Profesional Dirigida.
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Resumen

La Practica Profesional Dirigida para los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Pedagogia en
Administracion Educativa es fundamental porque permite desarrollar sus habilidades vy
competencias de forma practica y la vez en el campo laboral al que se integre, permite a la vez
aplicar los conocimientos y aprender mas sobre el area en la que ha decidido desarrollarse, la
Préctica profesional Dirigida es un buen medio para desarrollar capacidades profesionales y
empezar a aprender sobre habitos de trabajo relacionados a la preparacion académica del

estudiante.

Con la elaboracion de los portafolios: (i) Administrativo, (ii) Pedagdgico (iii) Programas
Educativos del Ministerio de Educacion y (iv) Estudio de Caso Administrativo y Pedagogico se
cumple al 100% de Practica Profesional Dirigida permitiendo la compilacién de leyes, acuerdos,
reglamentos y documentos relacionados con la educacion para un andlisis reflexivo del mismo

para una mejor interpretacion de los temas.

La educacion es parte importante para la vida del ser humano ya que constituye un vinculo hacia
la formacidn integral de la persona. Toda persona tiene derecho a la educacion sin discriminacion
alguna, en el portafolio Administrativo se mencionaron varias leyes que toman en cuenta aspectos
que favorecen a la poblacion guatemalteca tanto en el aspecto econémico educativo, administrativo

y judicial.

En la elaboracion de los portafolios Administrativos y Pedagdgicos se realizd investigacion de las
leyes y andlisis de cada una de ellas, donde se da a conocer la estructura, las cuales son de
importancia para la vida profesional ya que conociendo cada uno de los articulos que estan
plasmados en cada una de las leyes deben ser cumplidos para mejorar el desarrollo del pais, también
se realizo una presentacion del portafolio para poder exponer los anélisis realizados en todo el

proceso.



En el primer capitulo en el marco contextual se narra como fue el proceso de la elaboracion de los
portafolios, detallando como se fueron formando de forma cronoldgica y siguiendo las Normas
APA, tomando en cuenta la resefia historica, los antecedentes de cémo se fueron presentando los
procesos, la situacion actual que afecta al sistema educativo, la estructura académica segun las
fases de los portafolios, las acciones realizadas, las fortalezas de la elaboracion de los portafolios

y las limitantes que se dieron durante el proceso.

En el segundo capitulo que corresponde al Marco tedrico se tomaron definiciones de autores que
estén relacionados al portafolio virtual, las caracteristicas del portafolio, los tipos de portafolios
que existen, el portafolio como herramienta de aprendizaje, el rol de las evidencias y reflexiones
en el portafolio educativo esto con el proposito de los aprendizajes sean de forma significativa en

la formacion del profesional.

En el capitulo 3 se evidencia todo el proceso de la preparacion de la Practica Profesional Dirigida
de los portafolios, el cual narra los momentos como fue transcurriendo el proceso, los cuales dejan
un gran aprendizaje significativo porque se logré comprender cada uno de los temas, ademas el
aporte del propio juicio para darle un mejor realce y entendimiento en cada uno de los temas
elegidos, se estructuro de forma ordenada cada uno de los portafolios. Se detall6 por cada portafolio
virtual por area, es decir administrativo, pedagdgico, de programas educativos y de estudio de caso,

también de los resultados del andlisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia.

En el capitulo 4 se presentan el caso administrativo y el pedagdgico el cual tiene como fin la funcién
de la problemaética analizada y solucionada de los dos estudios de casos, con un total de 60 horas
que requiere la préactica Profesional Dirigida, de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion

Educativa.



Introduccion

La practica Profesional dirigida representa la compilacién de todo lo realizado durante el proceso
de formacion académica, ya que en la presentacion de los portafolios se presentaron evidencias de
lo trabajado durante todo el proceso como las investigaciones de los temas, los analisis,
presentacion de los andlisis, comentario de lo aprendido conclusiones, autoevaluacion entre otros

aspectos que ayudaron a fortalecer la informacion plasmada en cada uno de los Portafolios.

En el Portafolio Administrativo se compilaron documentos importantes para poder leer, analizar
e interpretar de forma ordenada, que son de gran importancia en la formacion profesional de cada
uno de los estudiantes, leyes que llevan al desarrollo de los procesos educativos en beneficio de la
poblacion las cuales permiten el cumplimiento de cada uno de los acuerdos y compromisos por

parte de las autoridades para que haya una mejor calidad educativa en el pais.

En el Portafolio Pedagogico se presenta la compilacion de documentos del Ministerio de Educacion
que es el responsable de la educacion de Guatemala, que representan buscar el bien para toda la
poblacion educativa y también de las autoridades del pais que son los responsables de formular
las politicas educativas que vallan enfocadas a la calidad y cobertura de la presentacion de los

servicios educativos del pais.
El Portafolio de Programas Educativos del Ministerio de Educacién esta dirigido a la poblacion

estudiantil del pais, cuyo enfoque busca el desarrollo integral de los estudiantes, facilitando la labor

del docente para brindar una calidad educativa en las escuelas del sector pablicos y privados.



Capitulo 1

Marco contextual

La Practica Profesional Dirigida de la carrera de Administracion Educativa permite al estudiante
construir una accion asesorada y monitoreado en el proceso formativo adaptado a la realidad
especifica de la problematica educativa del pais, para ello es importante la elaboracion de los cuatro
portafolios porque le permiten al estudiante enriquecer los procesos de aprendizajes en cada uno
de las areas elegidas y al mismo tiempo pueda comprender de forma ordenada cada uno de los

procesos a realizar y asi poder darle una solucion o una mejora a la educacién en Guatemala.

Hoy en dia la elaboracién de Portafolio virtual significa un proceso innovador en la evaluacién de
los aprendizajes en los estudiantes como también para el docente, porque le permite una toma de
conciencia reflexiva y critica en cada uno de los portafolios elaborados, con la elaboracion del
Portafolio Administrativo representa la recopilacion de datos de suma importancia para el
desarrollo de procesos Administrativos que son las herramientas indispensable para los
profesionales en la rama de la Administracion Educativa, porque permite poder en practica sus
capacidades y habilidades durante el aprendizaje de las Leyes, Acuerdos, reglamentos manuales

para el desarrollo del Portafolio Administrativo.

El Portafolio Pedag6gico representa la compilacion de los documentos de investigacion de datos
de las ensefianzas de los estudiantes en el sistema Educativo del pais, ya que promueven e
incorporan elementos ludicos en el desarrollo de transformacién en el ambiente educativo en los

estudiantes y en los docentes.

Los Programas Educativos del Ministerio de Educacion son una guia de apoyo para el docente
porque le permite poner en practica las diferentes modalidades que tiene cada uno de los programas,
de igual manera ayudan a realizar los procesos de ensefianza-aprendizaje de forma integral y le

permite al docente aplicarlo de acuerdo al contexto de su entorno.



El Portafolio de Estudio de Caso le permite al estudiante poner en préctica parte de los portafolios

elaborados, el conocimientos de cada uno de los analisis elaborados durante el proceso.

1.1. Resefa histérica de la organizacion de la practica

El proceso de Préctica profesional dirigida se desarrolla para adquirir el conocimiento enriquecedor
que toda personal profesional en el &mbito educativo debe de saber, esto le permitira enfrentar
cualquier problematica que se le presente y al mismo tiempo proponer una propuesta de mejora a

cada uno de los escenarios que se le presente en el &mbito educativo y en el medio social.

En los proceso de la recopilacion y elaboracion de cada uno de los portafolios se llevaron a cabo
procesos formativos, en donde se permitio el analisis en cada uno de los temas asignados para una
innovacion eficiente de la formacion Académica, el cual fue de la siguiente manera; inicio de las
primeras sesiones en donde la Licenciada Claudia Marlene Retana Osorio presenta la guia de la
Préctica Profesional Dirigida explicando cada una de las partes que conformarian la formacién del
curso, el cual consistira en la compilacion de documentos legales como Leyes y Acuerdos
Gubernativos que rigen las normativas del pais como también al Ministerio de Educacion y

programas educativos del MINEDUC.

El propdsito de la Practica Profesional Dirigida fue que los estudiantes adquieran los conocimientos
para cada uno de los portafolios que la facultad solicita durante todo el proceso de la Practica
Profesional Dirigida 1 y 11 . Ello se llevo a cabo en los dos trimestre del afio 2020, para que cada
uno de los temas fueran comprendidos y analizados de forma comprensiva y el aprendizaje
significativo sirva como una herramienta en la vida cada uno de los profesionales de la Carrera de

Administracion Educativa.



1.1.1. Antecedentes

Debido a la propagacién de la pandemia del COVID-19 que esté afectando en la actualidad, a
nivel nacional y mundial, vino a interrumpir todos los procesos econdémicos sociales, religiosos
culturales, deportivos y educativos, esto debido a la propagacion y expansion por todo el mundo
esto no nos ha permitido poder desarrollar de forma presencial las clases en todos los niveles
educativos del pais, por lo que de los meses de marzo a la fecha ha representado una gran gravedad
y alcance a nivel global, sin embargo esto no ha podido que los estudios se queden sin ser recibida,
hoy en dia para el mundo entero estamos viviendo un mundo digitalizado, en todos los &mbitos de

la vida social e individual debido a los efectos de la emergencia sanitaria.

Las autoridades educativas del pais, han implementado una propuesta de emergencia que vino a
cambiar nuestros habitos educativos de diferentes manera, tanto en los niveles educativos de
preprimaria, primaria, medio y universitario, hoy en dia el distanciamiento social representa el
aislamiento para protegernos de la enfermedad, tanto en lo personal como en lo familiar y social,
esto con el fin de poder hacerle frente a la enfermedad muy contagiosa y a la vez dejando miles

de victimas en el pais como también a nivel mundial.

La propuesta incluye para todos los estudiantes de los diferentes modalidades educativas del pais
programas digitales por medio del internet y de las televisoras del pais, propuesta que van de
acuerdos al Curriculo Nacional Base -CNB-, de todos los niveles educativos del pais, por lo que
evita la oportunidad de acercar la escuela, para poder salvaguardar la vida de todas las personas a
nivel del pais y a nivel mundial, por lo que esto vino a trazar muchos metas propuestas en cada
institucion educativa del pais, ya que la educacion no es la misma como recibirla de forma
presencial en las aulas, pero que a la vez nos esté transformado en nuevas innovaciones tanto para
el dicente como para el estudiante para poder comprender sobre la importancia de la tecnologia en

las personas.

Se puede decir que con la llegada de esta enfermedad las clases de forma virtual se ha tenido que

adaptar a las nuevas innovaciones, en el proceso de aprendizaje, en el caso de practica Profesional



Dirigida I y 11 se realizd de una manera diferente en la cual se desarrollé por medio de portafolios
donde se compilo documentos relacionados con educacion del pais.

1.1.2. Situacion actual

Con la llegada del COVID-19 al pais y debido a la situacion que se esta viviendo a nivel mundial
la amenaza del nuevo virus que se ha extendido a lo largo y ancho del mundo, afectando a todas
las naciones y grupos sociales, representa una enfermedad que pone en riesgo a personas de todas
las edades, no distingue clases sociales, por lo que es de gran importancia poner en practica todas

las recomendaciones por las autoridades de salud a nivel del pais.

El Ministerio de Educacion con la finalidad de salvaguardar la vida y la salud de los estudiantes,
suspendid la asistencia regular a clases como medida de prevencion ante la pandemia COVID-19,
desde el mes de marzo 2020 hasta le fecha, por lo que ha implementado guias metodoldgicas para
cada estudiante inscrito en el sector Publico, pero lamentablemente las guias llegaron demasiados

tarde a los estudiantes de los establecimientos educativos del sector pablico de todo el pais.

Como consecuencia al problema del COVID-19 la Universidad Panamericana de Guatemala y la
Facultad de Ciencias de la Educacién, implementa el proceso de estrategias para el cumplimiento
de la Practica Profesional Dirigida, que es la elaboracion de cuatro portafolios: (i) Administrativo,
(if) Pedagogico, (iii) Programas Educativos del Ministerio de Educacion y (iv) Estudio de Caso el
cual debe de incluir un tema Administrativo y Pedagodgico esto para dar cumplimiento de la

practica profesional dirigida de la carrera de Licenciatura en Administracion Educativa.

Con el objetivo es el de garantizar que los estudiantes de la carrera de Licenciatura de Pedagogia
y Administracion Educativa desarrollen su proceso de practica docente en una forma reflexiva y

que a la vez les sirva como un mejor abordaje en cada uno de los portafolios.



Aspectos Pedagogicos

e Compilar documentos técnicos como apoyo a su vida profesional de las é&reas:
administrativa, pedagogica y programas educativos.

e Crear habilidades para el manejo de personas y que a la vez puedan mejorar los objetivos
del aprendizaje de los estudiantes.

e Poder identificar las competencias en los diferentes programas de los portafolios.

e Promover la autoevaluacion.

e Incrementar la responsabilidad del estudiante.

e Arrancar la formacion integral en los estudiantes para un mejor aprendizaje significativo e
investigativo y que a la vez los pueda innovar con la tecnologia para un mejor
desenvolvimiento.

e Elaborar un estudio de caso para fomentar el pensamiento critico y la reflexion de los

estudiantes.

1.2. Estructura académica

Para este proceso de la elaboracion de los Portafolios Virtuales se realizaron diferentes fases o

etapas que fueron desglosados de la siguiente manera:

La fase I inicio la elaboracién de dos portafolios virtual del area Administrativa y Pedagdgico, el
portafolio Administrativo del sdbado 23 de mayo al 30 de junio de 2020, el procesos de asignacion
fue de 14 temas para cada estudiante, el cual consistié en la compilacion de leyes, acuerdos,
reglamentos y manuales para el desarrollo analisis, de los cuales se seleccionaron 6 temas para la
elaboracion de 6 analisis €l cual tenia con fin un enfoque formador y constructivo en el estudiante
para que sus aprendizajes sean de gran apoyo profesional en las ares Administrativa, Pedagdgica
y en los programas educativos que requiere la formacion de la carrera de Licenciatura en

administracion Educativa.



Todo el procesos de la elaboracion portafolio administrativo realizé un monitoreo y evaluacion de
los avances de los temas elegidos por cada uno de los estudiantes, esto fue a cargo de la asesora
del curso de Practica Profesional Dirigida, dentro de las recomendaciones era cumplir un total de
50 horas.

La fase Il elaboracion del Portafolio Pedagdgico el proceso fue el mismo, dando inicio el 01 de
Julio al 01 de agosto de 2020, el cual asignd 11 temas para cada estudiante, realizando compilacion
de documentos del Ministerio de Educacion, en donde se requeria la orientacion metodoldgica que
el Ministerio de Educacion lleva en las aulas educativas del pais, de los cuales también se eligieron
6 temas para la elaboracion de 6 andlisis el cual se tenia puntualizar elementos que son
impredecibles en las aulas y que van enfocadas a los docentes, estudiantes y toda la comunidad

educativa que lo conforma un Establecimiento Educativo.

Todo el procesos de la elaboracion Portafolio Pedagdgico se tuvo un monitoreo y evaluacion de
los avances de los temas elegidos por cada uno de los estudiantes, esto fue a cargo de la asesora
del curso de Practica Profesional Dirigida I, realizando las respectivas correcciones a cada uno de
los anélisis seleccionado por cada uno de los estudiantes, dentro de las recomendaciones era
cumplir un total de 50 horas distribuidas en 6 semanas de 2 a 4 horas por dia, esto segin como el
estudiante acomodaba las horas de trabajo y de acuerdo a su tiempo.

En estas dos fases se sumaron un total de 100 horas de trabajo por cada estudiante, dividida en 12
sesiones de la Practica Profesional Dirigida en el segundo trimestre, esto con el fin que es estudiante
pueda comprender y analizar el rol del Profesional en la rama de la educacién, y que a la vez
adquiera los conocimientos previos de la formacion Académica y a la vez poner en practica las
diferentes metodologias que se aprendan en la elaboracion de los portafolios ya que son la
herramienta indispensable para los profesionales del campo de la Administracion Educativa, esto
con el fin de poder desempefiar un cargo de acuerdo a su carrerea de formacion para poder dar

sostenibilidad a una Institucion Educativa.



La fase 11 inicio el dia 6 de septiembre al 03 de octubre de 2020, la Préctica Profesional Dirigida
I1'y se llevo a cabo en el tercer trimestre, el cual consistié en la misma dindmica de los dos
portafolios anteriores, en esta oportunidad se nos presentaron 8 temas de los cuales el estudiante
tenia que comprender de como se manejan y se gestionan los Programas Educativos del Ministerio
de Educacion, también elaboraron 6 andlisis y que dentro de estos se incluyeran los fines, los
objetivos, los componentes, los enfoques de cada uno de los programas y las caracteristicas para

poder tener una mejor compresion en cada uno de los temas.

La fase IV para finalizar el cuarto y ultimo portafolio que es el Estudio de Caso, se inicio el 24
de octubre al 05 de diciembre de 2020, con un total de 55 horas y trabajadas para ello la Asesora
del Curso asigna a cada estudiante dos casos, un Administrativo y un Pedagdgico estos enfocados
a los problemas de la educacién Nacional del pais, mismos que deben de llenar aspectos de la
informacion recopilada en los 3 portafolios anteriores como lo es; los antecedentes, el proposito
del estudio de caso, las preguntas de reflexion, la descripcion del método e instrumentos de
recoleccion de la informacion, las lecciones aprendidas esto con el fin de que el estudiante pueda

evidenciar los procesos realizados durante la practica Profesional dirigida.

Todos los procesos de la elaboracion de los portafolios se tuvo un monitoreo y evaluacién de los
avances de los temas elegidos por cada uno de los estudiantes, esto fue a cargo de la asesora del
curso de Practica Profesional Dirigida, realizando las respectivas correcciones a cada uno de los
analisis seleccionado por cada uno de los estudiantes, dentro de las recomendaciones era cumplir

un total de 200 horas practica para poder finalizar el procesos de la Practica Profesional Dirigida.

1.3. Acciones realizadas

Para llevar a cabo la realizacion de los portafolios Administrativos, Pedagdgicos, Programas
Educativos del Ministerio de Educacion y el de Estudio de Caso fue importante seguir las
recomendaciones de la asesora del curso de Practica Profesional Dirigida, porque se recopilo todo

el material de los temas dado para cada uno de los portafolios, en donde me dejaron grandes



lecciones aprendidas y al mismo tiempo poder tener el conocimiento significativo en cada uno de

los temas.

Con la elaboracion de los cuatro portafolio permitido al estudiante mejorar la investigacion e
interpretacion en cada uno de los temas, porque son parte fundamental en cada uno de los
profesionales de la rama de la educacién, mismo que requiere conocer y saberlos interpretar para
un mejor desenvolvimiento de la carrera profesional y que la vez lo pueda poner en practica en el

ambito laboral en la institucion para lo cual preste o prestara los servicios profesionales en la vida.

Con la elaboracion de los portafolios permite al estudiante razonar de forma analitica y critica cada
uno de los temas, porque es obligacion como estudiantes de la Carrera de Administracion Educativa
conocer como esta organizado cada una de las leyes, acuerdos y reglamentos y demas programas
que estén a favor de la educacién del sistema Nacional, mismos que permite demostrar en el
estudiante un gran aprendizaje significativo y que les permita dar soluciones a los problemas

educativos del pais para una mejor calidad educativa.

1.4. Fortalezas de la elaboracién del portafolio

e Permitio el fomento de la lectura

e Un buen pensamiento analitico y critico

e Habitos de lectura para un mejor desenvolvimiento profesional en el &mbito laboral y
social

e Mejor aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas

e Conocer méas a profundidad sobre los documentos que se investigaron

e Aprendizaje significativo durante el proceso



1.5.

Limitantes de la elaboracion del portafolio

e No poder utilizar la plataforma de la universidad por falta de conocimiento, el cual
afecto mucho en la elaboracion del primer portafolio.

e Mucha duda al realizar el primer portafolio.

e Poca sefial de internet en el area de la comunidad donde resido

e Mucha inseguridad en la elaboracion de los primeros analisis

e Mucha dificultad al ir analizando e interpretando cada uno del os temas, fue necesario
leer varias veces para una mejor interpretacion

e Es dificil poder estudiar en casa cuando hay muchos compromisos familiares, porque

hay que atenderlos.



Capitulo 2

Marco teorico

2.1 El portafolio

Rey Séanchez, (2015) afirma:
“El portafolio comprendido como técnica de recopilacion, compilacién, coleccién y registros de
evidencias y competencias profesionales que posibilitan a una persona para un desarrollo

satisfactorio” (p.20)

Hoy en dia el portafolio es un recurso innovador tanto para la evaluacion de los aprendizajes de los
estudiantes como para la formacion y evaluacion de los docentes, permitiendo ser un profesional
con habilidades y capacidades para enfrentar los retos que se le presente en el campo laboral al que

desee.

El portafolio desde la perspectiva educativa se puede decir que es un procedimiento de
transformacion que permite recopilar datos para enriquecer los conocimientos tanto para el
estudiante como para el docente, es un proceso tecnolégico continuo que permite la socializacién
y construccion del conocimiento a través de una coleccion sistematica y organizada de evidencias
en donde permite al estudiante poner sus habilidades, destrezas Y las actitudes de forma ordenada

esto con el fin desarrollar estrategias formativas.

El portafolio es una herramienta que propone instrumentos y actividades que permiten evaluar las
necesidades del mundo real e impulsar las habilidades de resolucion de problemas, asi como la
construccion de significados; en otras palabras, mediante esta herramienta se pueden conocer los
valores de la comunidad actual y promover el trabajo colaborativo y multidisciplinario (Eisner,
1993) (Tur y Urbina, 2016).
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Es decir el portafolio permite proponer cambios que pueden darle solucién a un problema, porque
se puede aplicar de acuerdo al contexto de cada lugar o region, al mismo tiempo promueve que el
trabajo sea multifacético, creativo y transformador y se desarrolla conforme a un proceso que

rompe las barreras en todas las actividades de aprendizaje en cada uno de los estudiantes.

2.2 Caracteristicas del portafolio

Sanchez Ernesto (2015) afirma:

“Los portafolios no poseen unos elementos determinados sino que el educador/a son los Unicos que
marcan el limite a la hora de definir los elementos y contenidos de los mismos. Los elementos mas
comunes son las muestras de trabajo: textos, diarios, fotografias, anotaciones escritas y documentos

de audio y video”. (p 29)

Los portafolios contienen y definen las sintesis de los trabajos realizados con los estudiantes,
permite demostrar todos lo recopilado mediante evidencias que pueden ser escritos 0 documentos

de forma digital para un mejor desarrollo en los procesos del portafolio.

2.3 Tipos de Portafolio

Murillo Sancho. (2012) sostiene:

“Existen distintos tipos de portafolios, los cuales responden a intencionalidades de quien lo realiza
y de quien lo haya solicitado (docentes para el caso de estudiantes, pares para el caso de docentes).
Se toma en cuenta el formato utilizado -como ya se ha mencionado- y también el contenido. De
acuerdo con esto ultimo, se dan ciertas clasificaciones, las cuales aqui no pretenden ser exhaustivas

ni excluyentes, sino permitir la identificacion de los diversos tipos y sus posibles combinaciones”.
(p.-3)

La preparacion de los portafolios son de acuerdos a las diferentes técnicas que el docente utiliza
para poder evaluar el alcance en el desarrollo y aprendizaje en cada uno de los estudiantes, cada

portafolio tiene sus propios propdsitos y estrategias, en algunos casos algunos pueden ser forma
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tradicional o digital y pueden ser clasificados de acuerdo a los diferentes procesos para el cual fue

considerado, y sirven como reconocimientos al progreso de cada uno de los estudiantes.

2.3.1 Portafolio Administrativo

El portafolio Administrativo permite recopilar informacion, evaluar un sin nimero en el desarrollo
de los aprendizajes en los estudiantes de forma sencilla y amena con las diferentes definiciones
administrativa de manera especifica, reconociendo las habilidades y cualidades que forman parte
del desarrollo profesional en la rama administrativa para que puedan innovar sus actividades de

manera profesional.

2.3.2 Portafolio Pedagogico

Es el que permite recopilar informacion y al mismo tiempo poderla interpretar de forma analitica
y critica cada uno de los temas elegidos para el proceso, permite ofrecer informacion sobre los
objetivos de aprendizaje de tal manera que el estudiante pueda tener una vision transformadora de

sus aprendizajes en el ambito educativo.

2.3.3. Los portafolios de habilidades
Con la forma de recopilar la informacion y de acuerdo con el seguimiento que reciba, quien lo
realiza puede mostrar el proceso formativo llevado adelante y también reconocer las destrezas que

ha desarrollado.

2.3.4. Portafolios para un curso

Las secciones del portafolio se delimitaran, por ejemplo, segun la propuesta de desarrollo del curso,
o0 de acuerdo con los temas a tratar; la organizacion puede estar dada por el docente o realizada por
el mismo estudiante. El apoyo, en término de seguimiento, constituye un elemento importante en

este tipo de portafolios.
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2.3.5. Portafolios docentes
Muestran las evidencias de los desempefios docentes. Recopilan informacion personal, del curso,
de sus actividades académicas y todas aquellas evidencias que constituyan una manifestacion de

su quehacer, de su crecimiento, de sus propuestas de mejoramiento.

2.3 El portafolio educativo

Murillo Sancho (2012) afirma:

El portafolio constituye un método de ensefianza, y también de evaluacion, el cual basicamente
consiste en el aporte de producciones de diferente indole por parte de quien es docente o de quien
es estudiante. Es a través de estas evidencias que se pueden valorar los desempefios en el marco de
una disciplina o curso especifico. Dichas elaboraciones dan cuenta del proceso personal seguido
por quien elabora el portafolio, ya que reflejan esfuerzos, dificultades, logros y propuestas
alternativas, en relacion con los objetivos y los criterios de evaluacion establecidos previamente,

asi como con los rasgos de competencia y los resultados esperados, segun el caso.

Un portafolio representa una seleccion coherente de materiales que incluyen evidencias y
reflexiones sobre el proceso de ensefianza del docente que ponen de manifiesto la calidad de del
aprendizaje y desarrollo el cual hace posible un modelo de comunicacion flexible en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en los estudiantes, porque permite al sistema educativo incorporar la
tecnologia en procedimientos pedagdgicos y a la vez estar a la vanguardia de la ciencias aplicadas,
porque es el cambio mas interactivas y llamativas que capturan la atencién y motivacion de los

estudiantes y por ende, se obtiene un mejor resultado en su desempefio estudiantil.

2.4 Portafolio como herramienta de aprendizaje

Velazco (2015) afirma que:
El portafolio consiste en un sistema de recoleccion de evidencias, producto de los nuevos
aprendizajes o saberes —competencias- realizados por los docentes y estudiantes en diversos

contextos educativos, los cuales estan en funcidn de alcanzar las metas u objetivos previamente
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establecidos por su autor. Por medio del portafolio se da a conocer una serie de evidencias, trabajos
y reflexiones de los conocimientos adquiridos y valores aplicados. Estos trabajos son ordenados en
forma cronoldgica de tal manera que permiten monitorear el proceso de aprendizaje y el progreso
de los mismos. También resulta ser una herramienta didactica de evaluacion debido a que permite
mostrar tanto durante, como después del proceso de ejecucion el desempefio desarrollado por los
estudiantes. Esté catalogado como una técnica de evaluacion del desempefio.

El portafolio de los aprendizaje y de la evaluacion se esta convirtiendo en algo cada vez mas
habitual de todo el mundo, es decir que es el que refleja el conocimiento adquirido y la importancia
de los aprendizajes en todos los niveles educativos del pais, permite al estudiante a desarrollar
autonomia a través de procesos reflexivo en su propio aprendizaje, es la comprobacién de las
acciones realizados por el estudiante como un instrumento de aprendizaje y de evaluacién para su
propio proceso. También sirve herramienta mediadora e innovadora en los procesos de ensefianza
asi como del ejercicio de reflexion autocritica la cual se considera un evento de evaluacion en cada

uno de los estudiantes.

2.5 Rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo

Murillo Sancho, (2012) afirma:
En esta fase se han de elegir las pruebas mas significativas respecto a los desempefios desarrollados
y/o a los objetivos propuestos. Se trata de que muestren un desarrollo pertinente y creciente

respecto de los procesos formativos que se pretenden evidenciar en el portafolio.

Es importante para el estudiante poder enviciar todos los procesos de recoleccion de muestras
porque permite detallar con evidencias equitativas todas las actividades desarrolladas durante el
proceso, no solo del producto final, sino del proceso que los estudiantes siguieron para su
elaboracion. Ellos mismo pueden valorar el trabajo realizado, reflexionar sobre lo aprendido,
logrando identificar sus avances y areas que necesitan reforzar, revisarlo cuando sea necesario y

recobrar algunos trabajos para seguir mejorando.
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Es importante sefalar que el verdadero valor del portafolio se encuentra en los procesos de
reflexion que se generan entre el docente y los estudiantes en torno a la ensefianza y el aprendizajes,
dicha reflexion es precisa porque permite identificar los alcances y avances, en cada uno de los
estudiantes por parte del docente, asi mismo dictar un dictamen final como tomar decisiones en
relacion a las &reas de oportunidad encontradas en cada uno de los procesos recomendados por el

docente.
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Capitulo 3

Descripcion y analisis del portafolio

3.1. Preparacion de la practica

El portafolio virtual es un recurso tecnoldgico para el seguimiento y evaluacién del estudiante, es
una manera de ofrecer informacion sobre los aprendizajes incorporando los pensamientos y
permitiéndose autoevaluarse al mismo estudiante, reconociendo sus logros y evidencias de todas
las actividades realizadas en el transcurso de la elaboracion del portafolio Administrativo,

Pedagdgico y el de Programas Educativos del Ministerio de Educacion.

Para la preparacion y elaboracion de los tres portafolios, se trabajo en tres grandes momentos los
cuales dejaron un gran aprendizaje significativo porque se logré comprender cada uno de los temas,
ademas el aporte de mi propio juicio para darle un mejor realce y comprendimiento en cada uno de
los temas elegidos para la elaboracion de los andlisis. Cuyo objetivo era poder analizar a fondo
cada una de las Leyes, Acuerdos, Normas, Programas Educativos que el Ministerio de Educacion
emplea para los establecimientos educativos publicos del el pais, también para finalizar el trimestre
la elaboracion de un estudio de caso asigndndonos a cada estudiante un tema Administrativo y un

Pedagogico para la construccion del estudio de caso.

Al tener completado y revisado todos los analisis se procedi6 a elaborar una presentacion por cada
portafolio, es decir una presentacion del portafolio Administrativo, Pedagégico y el de Programas
educativos para dar a conocer a la asesora del curso y a los demas compafieros como estaba
estructurado cada una de las Leyes, Acuerdos, Normas, Programas Educativos y asi poder

compartir las experiencias y cada uno de los aprendizajes durante la elaboracion de cada portafolio.

16



3.1.1 Estructura de un Portafolio

Para la estructuracion de los cuatro portafolios fue necesario cumplir con todos los aspectos que
son de suma importancia, en cada sesion que se realizé con la asesora del curso se tomaron en
cuentas aspectos como:

e La elaboracion del primer portafolio Administrativo, se tomaron en cuenta todas las
recomendaciones por parte de la Asesora del curso, las normas de la Universidad, como la
caratula de la Universidad Panamericana, el nombre del Sistema de egreso, nombres de las
autoridades de la Universidad Panamericana, hoja con el nombre para efectos legales, la
introduccidn, la ficha de datos personales del estudiante, las compilaciones de las leyes,
los analisis de los 6 temas elegidos, se realizd una presentacion del tema, comentario de
aprendizaje, conclusiones, las referencias bibliograficas, los anexos, la constancia de las

50 horas de préactica y la galeria de fotos que son la evidencia del trabajo realizado.

e Para la estructura del Portafolio Pedagdgico la introduccion, la ficha de datos personales
del estudiante, la presentacion de las diapositivas, comentario de aprendizaje, conclusiones,
las referencias bibliogréficas, los anexos de la autoevaluacion, forman parte de las 50 horas
de practica y la galeria de fotos que son la evidencia del trabajo realizado.

e En el tercer portafolio de Programas Educativos el proceso fue el mismo del Portafolio

Administrativo y Pedagdgico, Unicamente tuvo cambios en las 45 horas de practica.

e En portafolio de Estudio de caso el proceso fue de manera diferente a cada estudiante se le
asigno dos casos, un Administrativo y un Pedagogico proporcionado por la Asesora del
curso de Administracién Educativa indicando todos los aspectos que deben de incluir para
el estudio de caso, para este proceso se determiné un total de 55 horas trabajadas y al mismo

tiempo revisado y monitoreado para que cumpliera con todo lo especificado por la asesora.
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3.2. Portafolio virtual por area

El portafolio Administrativo es el que permite al estudiante un proceso de aprendizaje que reune

e indaga informacion para un mejor desempefio en la vida profesional obteniendo los siguientes:

Habilidad para procesar y analizar informacion a partir de diferentes fuentes.

Desarrollar habilidades para la resolucion de problemas

Capacidad de critica y autocritica.

Habilidades comunicativas.

Capacidad para aplicar la teoria a la préactica.

Capacidad para generar nuevas ideas y creatividad.

Compromiso ético.

Le permite al estudiante facilitar documentos de comunicaciones administrativos dentro
de una empresa o institucion educativa.

Capacidad para elaborar documentos de informes de comunicacion de 6rdenes recibidas
por superiores para luego.

Capacidad para supervisar actividades de campo, administrativo recursos financieros en
empresa o instituciones educativas.

Capacidad para atencidn al publico a través de diferentes vias: teléfono, correo electrénico,
personalmente.

El portafolio virtual le permite al estudiante poseer actitudes de desempefio profesional en

el campo laboral

El portafolio Pedagdgico es el que permite instruir y comprende los aspectos de ensefianza y

aprendizaje ademas contiene los aprendizajes del estudiante, con el objeto de llevarlo a alcanzar

las competencias del educando como lo es:

Promueven la participacién en el estudiante al poder evaluar su propio aprendizaje.
Promueve en los estudiantes responsabilidades de sus aprendizajes durante su formacion.

Le permite al estudiante comportarse con mejores actitudes en sus aprendizajes
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Se adquiere informacion valiosa sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Promueven la autoevaluacion y control del aprendizaje.

Permiten una vision méas amplia y profunda de lo que el estudiante sabe y puede hacer.
Proveen una estructura de larga duracion.

Al estudiante obtiene un aprendizaje permanente.

Docentes y estudiantes modernos

Potencialismo en el pensamiento critico del estudiante.

El estudiante obtiene una vision de progreso y desarrollo de su compresion y domino de
su propia competencia.

El estudiante le permite tener un punto de partida y un buen sustento para un mejor

desempefio en sus actividades profesionales.

El portafolio de Programas Educativos es el que permite tener un mejor avance y alcance en cada

uno de los programas que estan dirigidos a la comunidad educativa y permitiendo lo siguiente.

Permite presentar una propuesta para el mejoramiento en la calidad de la educacién en
beneficio de la poblacion estudiantil.

Le permite tener una buena administracion y ejecucion de cada uno de los programas de
forma profesional

Buen monitoreo y evaluacion de los programas a cargo de una institucion educativa

Se cumple con cada uno de los objetivos del programa

Al profesional le permite fortalecer sus capacidades al frente de una institucion educativa.

Portafolio de Estudio de Caso es el que permite el desarrollo de las competencias como las virtudes

y habilidades del estudiante permite presentar tema de reflexion del estudiante sobre las

experiencias vividas en el proceso mediante la recopilacion y confeccion sea en si mismo como

parte de la formacion en el proceso siendo lo siguiente.
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e Permite el desarrollo de los estudiantes el desarrollo de sus aprendizajes significativos.

e EIl Estudio de Caso permite el desarrollan destrezas de documentacion, investigacion y
busqueda de conocimientos.

e Propicia la interaccién comunicativa y el intercambio de informacion entre los estudiantes
y los docentes

e Permite la seleccion del Estudio de Caso

e Permite potenciar el aprendizaje como competencias

e Promueve la toma de daciones para cada uno de los casos

e Permite elaborar un método de trabajo

e El estudio de caso permite ser méas reflexivo desde las perspectivas de las experiencias

e Permite la recoleccion de informacidn para un buen proceso en el desarrollo del Estudio de
Caso.

3.3. Resultados del analisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia

Los resultados que se ven reflejados en el proceso permiten al estudiante un aprendizaje formativo
y sumativo en cada una de los temas elegidos en una nueva innovacién educativa para la formacién

del estudiante.

Es decir que al contar con un portafolio en un formato digital proporciona los beneficios propios
para el estudiante, sin embargo a diferencia del tradicional ofrece nuevas posibilidades y retos

provocando la necesidad de redisefiar los propios procesos de ensefianza y aprendizaje.

Mediante las experiencias se pueden mencionar todos los recursos formativos que se utilizaron
para el acompafiamiento y revisién de evidencias de los documento, también permite la
intervencion en el aula atreves de un analisis criticos que le admite la retroalimentacion, evaluacion

de proceso de autoevaluacion, interaccion con cada uno de los temas analizados.
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Capitulo 4

Estudio de casos

4.1 Caso Administrativo: Programa de Escuelas Unitarias Multigrados

Gota a gota, el agua se agota, Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28, comunidad
Ocumbla del Municipio de Jocotéan, departamento de Chiquimula no cuenta con agua suficiente
para cubrir las diferentes necesidades del Centro Educativo.

4.1.1 Resumen

El agua es un recurso natural y vital importancia para la sobrevivencia de los seres humanos y
de todas las especies que habitan en la tierra, es decir que si no hay agua no hay vida el agua se usa
a diario para beber, para el aseo personal, para la limpieza de los utensilios de cocina, higiene de

los alimentos y para mejor el ambiente en que se vive en nuestro entorno.

Hoy en dia la disponibilidad de agua en un lugares poblados es una de las condiciones de vida de
sus habitantes, principalmente en un pais que tiene un alto crecimiento de la poblacién de manera
precipitada y el vital liquido no es suficiente para las actividades econémicas, debido a la
deforestacion y contaminacién del medio ambiente que es la causa principal, del problema porque

viene a afectar en el cambio climatico, a nivel de regién pais y nivel mundial.

La investigacion efectos de la escasez que sufre los estudiantes, docentes y padres de familia de la
Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de la Comunidad Ocumbla del municipio Jocotan,
departamento de Chiquimula, brinda un abordaje sustancial en relacion a esta problematica para
lo cual fue necesario un proceso de seleccion del tema para la construccion del Estudio de Caso

gue requiere la Practica Profesional dirigida de la Carrera de Administracion Educativa.
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Para su elaboracién se contd con el apoyo de informacion de la directora del Establecimiento
Educativo Profesora, Deisy Mariela Ipifia, también en el internet, asi como informacién de los
cuatro docentes para lograr una compilacién mas equitativa y certera del tema seleccionado, los

cuales reflejan que existe incidencia de la falta del servicio de agua en la escuela.

4.1.2 Introduccion

Dado a la presente investigacion de la escases del agua en la Comunidad de Ocumbla del municipio
Jocotéan, departamento de Chiquimula se realiz6 con el objetivo de determinar como afecta en la
higiene personal de los nifios, la preparacion de los alimentos y de los servicios sanitarios existentes
en la escuela, y que a la vez traen consecuencias de enfermedades en la salud de la nifiez estudiantil

del establecimiento educativo antes mencionado.

El agua es un tema muy importante en la region Chorti de Guatemala, esto se da por la situacion
econdmica de las familias en la comunidad, uno de los problemas principales es tala inmoderada
de los arboles, que ha afectado los nacimientos y arroyos que estan en algunos lugares de la region
mismo que no permiten el abastecimiento del vital liquida en el establecimiento educativo y los
estudiantes se ven en la obligacion de acarrear agua para poder suplir algunas necesidades como lo

es la preparacion de los alimentos.

La directora y docentes de la Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de la Comunidad
Ocumbla del municipio Jocotan, departamento de Chiquimula, han recurrido a diferentes
instituciones Gubernamentales y no Gubernamentales de la region para que por medio de ellos
impartan charlas educativas de concientizacion sobre la recuperacion de los pequefios bosques
existentes, con el apoyo del Instituto Nacional bosque INAB que es la Institucidn encarga de velar
por la proteccion de bosques naturales de vocacion Forestal y Agroforestal, los cuales son siembra
de arboles forestales adaptadas lugar para una mejor recuperacion del bosque mismas que deben
ser con los estudiantes, asi mismo el involucramiento de los padres de familia para mejor

concientizacion de cuidar las reservas naturales de los bosques.
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Es importante que los docentes fomenten en los estudiantes sobre la importancia que tiene el agua
para el ser humano, debido a que no se le da el valor al vital liquido en muchas personas y que al
final afecta a toda la comunidad con el abastecimiento del agua, por tal razén es importante crear
conciencia en cada una de los habitantes de la comunidad en no talar los arboles para que exista

agua en los nacimientos y arroyos en la region.

4.1.3 Antecedentes

El agua representa uno de los factores que afecta a la mayoria de los paises en el mundo, en
Guatemala los indices de la escases del agua cada dia es aun mas, son consecuencia de los
problemas generados por la mano del hombre, por la tala de arboles y el crecimiento poblacional
en los ultimos afios, esto se repercute absolutamente por la situacion econdémica de los habitantes
y la falta de un empleo para cubrir sus necesidades béasicas, elevandose de esa forma, los niveles

de pobreza, especialmente en el area rural y también en el &rea urbana.

La Comunidad de Ocumbla se encuentra ubicada a 20 kilometros de cabecera municipal del
municipio cuya poblacion es indigena y su lengua materna es el idioma chorti, un 80% es habla
el idioma chorti y en un 20% habla el castellano, las familias se dedican al cultivo de maiz, frijol
y café que es el sustento diario de las familias, por razon la tala de arboles cada ha venido a
ocasionar serios dafios en la poblacion, debido a que las pequefios arroyos o afluentes vallan

secandose sus caudales y el agua ya no alcanza a cubrir sus necesidades de los comunitarios.

La Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28, busca contribuir en la educacién de los
estudiantes, la formacion de conciencia e importancia de los servicios basicos que son de mucha
utilidad en la familia como también en la escuela, por lo tanto necesario contribuir en el cuidado
del agua porque no solo afecta en lo fisico de los estudiantes sino también en su inasistencia en la

escuela como en el rendimiento de sus clases.
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Por lo tanto contar con el servicio de agua en la escuela es importante, porqué esta intuitivamente
vinculada con resultados educativos, por lo que se deberia contar con escuelas saludables para que
la educacion que inspire y motive a los estudiantes a cambiar su comportamiento y adoptar

actitudes que promuevan una vida higiénica y usar el agua de una manera inteligente y sostenible.

4.1.4 Propdsito del estudio del caso

La Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de la Comunidad de Ocumbla del municipio
de Jocotan Chiquimula, se identificaron los motivos por el cual existe escases de agua en la escuela
esto se debe a la deforestacion de los bosques cerca de los nacimientos de agua como la
sobrepoblacién en la comunidad, siendo insuficiente poder abastecer en un 100% a todos los

habitantes.

Para crear conciencia en los estudiantes a una temprana edad es necesario cuidar y proteger los
pequefios nacimientos de agua que existen en la comunidad, y poder tener una mejor calidad de
vida educativa en el aprendizaje significativo de sus estudios en la escuela.

Y como parte de la responsabilidad de la Directora de la escuela es formar en los estudiantes habitos
de una cultura transformadora mediante un plan de sostenibilidad acorto, mediano y largo plazo
que vengan a contribuir al desarrollo comunitario, para juntos puedan buscar alternativas para
cuidar y proteger la vida de los bosque y se pueda contar siempre con vital liquido en la escuela de

la comunidad.

4.1.5 Preguntas de reflexion
e ;Cual es la necesidad principal en la Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de
la Comunidad de Ocumbla? EI agua que es un elemento indispensable en los seres
humanos, asi mismo contribuye a fomentar habitos de higiene en el entorno de la
comunidad, a nivel del hogar y también en la escuela que es un lugar donde los estudiantes

se forman de manera sistémica.
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e Cbomo afecta la falta de agua en los estudiantes? En la higiene personal de los estudiantes,

lavado de manos, agua para el consumo y en aspecto fisico de los estudiantes.

e (Qué alternativa buscan los docentes para solucionar la problemética en la escuela? Buscar
ayuda para brindarles de concientizacion a todos los estudiantes de la escuela sobre la
importancia de cuidar y proteger el medio ambiente para no talar arboles para detenga el

agua y no se disminuya en los nacimientos de la comunidad.

e (Qué cambios se logran en los estudiantes? EI cambio de una mala cultura en los habitantes

de la comunidad en deforestar la tierra.

e ;Como reaccionan los padres de familia al cambio actitud de sus hijos? Como una
alternativa positiva para que las futuras generaciones obtén por cuidar y proteger el medio

ambiente, que si no acttan a una temprana hora sufriran ellos y sus hijos las consecuencias.

4.1.6 Narracion del caso

Fe y Alegria inicia es una Institucion que da inicio en Venezuela desde 1955, fundada por el padre
Jesuita José Maria Velaz, un movimiento que se expande a varios paises latinoamericanos, entre
ellos: Guatemala, Salvador, Honduras, Nicaragua, Brasil, Pert, Argentina, Colombia, Republica

Dominicana, Panam4, Ecuador, Chile, Haiti, Uruguay, Paraguay, Bolivia y Espafia.

Fe y Alegria llega a Guatemala en 1,976, después del terremoto con el propdésito de colaborar en
este inmenso campo de necesidades apremiantes son desnutricion, hambre, falta de fuentes de
trabajo, analfabetismo, déficit educacional y de locales escolares, la fecha cuenta con un total de
52 centros educativos a nivel nacional, en ese mismo afio se funda el Centro Fe y Alegria No. 10,
Santa Maria se encuentra el municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, al Oriente de
Guatemala. Es un centro educativo para jovenes y sefioritas que cursan el nivel Basico, ademas

tiene una orientacion Ocupacional (Técnica), cuenta con el servicio de Internado para aquellos y
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aquellas que son de areas rurales o de otros lugares. Nuestra ensefianza se centra en la persona,

cambiar su realidad y de su entorno, inmersa y fundamentado en los Valores Cristianos y Morales.

En el afio el afio 2005 y 2006 se crean el Programa de Escuelas Unitarias Multigrados del nivel
Primaria en diferentes comunidades del municipios de Jocotan, Camotan, San Juan Ermita y Olopa
del departamento de Chiquimula, con el fin de brinda Educacion Gratuita y de Calidad a mas de
1700 nifios y nifias en 15 Centros Educativos, actualmente se cuenta con un grupo de 61 docentes
comprometidos con su labor mas alla incluso que las aulas, es decir que Programa de Escuelas
Unitarias se ha convertido en un factor de cambio gracias a sus ideales y su aspiracién por un

mundo mas justo.

Dentro de ellas esta la constitucion de la Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de la
Comunidad de Ocumbla del municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula de fecha 1 de
noviembre del afio 2006 y que en este afio 2020 cuenta con un total de 78 estudiantes de primero a
sexto primaria, también cuenta con 4 docentes para cubrir los 6 grados del nivel primario, se

encuentra aproximadamente a 20 kilémetros de la cabecera municipal hacia la comunidad.

La infraestructura del establecimiento educativo cuenta con tres areas especificas para aulas,
también como con algunas necesidades bésicas como lo es el servicio de la energia eléctrica, cuenta
con cocina para preparacion de los alimentos para los estudiantes, bafios para los estudiantes y
docentes, pero lamentablemente no se cuenta con agua suficientes para cubrir las diferentes
necesidades que se viven diariamente en la escuela, como lo es la higiene personal, lavado de
manos, agua el consumo humano, preparacion de los alimentos y limpieza para contar con un

ambiente agradable para los estudiantes y docentes.

Esta problematica viene a afectar la educacion en los estudiantes, debido a que el estado fisico de
ellos representa un bajo rendimiento en sus estudios, asi mismo se ha coordinado con instituciones
de la regién para que lleguen a brindar charlas educativas a los estudiantes sobre la importancia
de cuidar y proteger el medio ambiente, para que un largo plazo se tenga una mayor cantidad de

agua para y poder abastecer los servicios basicos de la escuela.
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4.1.7 Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

4.1.7. 1 Métodos

Tamayo y Tamayo (2007) afirman:

Cada tipo de investigacion determina las técnicas a utilizar y cada técnica establece sus
herramientas, instrumentos 0 medios que seran empleados. Los instrumentos que se construyeron
Ilevaron a la obtencidn de los datos la realidad y una vez recogido podran a la siguiente fase del

procedimiento de los datos obtenidos como informacion.

Segun el autor define que existen diferentes técnicas e instrumentos investigacion que son
utilizados para llevar a cabo la recopilacion de informacion para poder identificar los factores de
como se ha originado un suceso y esta puede ser por diferentes causas y razones, misma que permite

buscarle una opinion justa y de acuerdo a la realizada del problema en la investigacion.

4.1.7.2 Instrumentos

Mejia Mejia, (2005) afirma que el investigador busca la mejor estrategia para probar sus hipotesis.
Pero es el caso que el investigador también necesita ciertas herramientas o instrumentos que le
permitan recopilar datos de la realidad para probar sus hipétesis, pues no seria conveniente que los

recopilara en base a sus calculos, intuiciones o, como se dice, ‘a ojo de buen cubero.

Segun el autor para cada investigacion se debe tener cuidado de seleccionar el instrumento ya que
se debe adaptar no solo al tema a tratar sino que debe tomarse en cuenta el contexto y a los sujetos

que intervienen en ella para que la informacion sea la adecuada y veridica.

4.1.7.3 La entrevista

Mejia Mejia, (2005) afirma que es posible interrogar libremente a los sujetos sobre sus opiniones,
actitudes, creencias y otros puntos. Estas entrevistas son flexibles y suelen planearse para adaptarse
a los sujetos y a las condiciones dentro de las que se desarrollan. Los sujetos tienen libertad para ir

mas alla de las simples respuestas y expresar sus puntos de vista en la forma que deseen. Las
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preguntas pueden desviarse de los planes originales y centrarse en los puntos que parezcan

importantes”.

La entrevista sirve para recolectar informacion y reflexionar sobre sus respuestas las cueles deben
desarrollarse de acuerdo a varias condiciones, las cuales pueden ser el contexto y el entrevistado
ya que este es libre y puede expresar lo que siente y piensa sobre el tema a tratar.

4.1.7.4 Pregunta
Murillo Torrecillo (2005) afirma:
“Formular las preguntas requiere tiempo Yy concrecion. Para redactarlas tendremos en cuenta el tipo

de pregunta, su ordenacion y su objetivo” (p.17)

Es importante poder formular las preguntas con anticipacion para que se pueda lograr objetivos
planteados en el tema, para que se pueda llegar a sintetizar de una manera correcta cada uno de las

alternativas del proceso.

Con estos métodos fueron acordados para poder elegir el tema buscar y proponer una posible
solucidn al problema, mismas que se aplicaron para el desarrollo de las estrategias para un mejor
proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes sobre la importancia de cuidar y proteger las

fuentes abastecedoras del agua.

4.1.8 Método de anélisis de la informacion

e Ensefar a los estudiantes sobre la importancia que tiene el agua para que el ser humano
pueda sobrevivir en la tierra.

e Utilizar los habitos en los estudiantes el de cuidar y proteger las fuentes abastecedoras de
agua de la comunidad para poder mantener siempre el vital liquido en la escuela.

e A través de las charlas de concientizacion se puede lograr resultados favorables en largo

plazo sobre el cuidado del agua.

28



4.2 Caso Pedagogico: calidad educativa

Sin docente no hay cambio en la sociedad, Escuela Unitaria Fe y Alegria No. 28, comunidad
Ocumbla del Municipio de Jocotén, departamento de Chiquimula, el centro educativo no cuenta
con personal docente suficiente para atender a los estudiantes y darles una calidad educativa.

4.2.1Resumen

Guatemala es un pais que histéricamente ha carecido de préacticas de ensefianza integral y de un
sistema educativo que responda a las necesidades de la poblacion, el derecho a la educacion es un
derecho eminentemente social, en el cual, el Estado juega un papel importante para su aplicacion.
La Direccion Departamental de Educacion vela porque este servicio se realice cumpliendo con lo
establecido en la Constitucion y demas leyes educativas. La Supervision Educativa es la encargada
de supervisar la tarea docente y el proceso de ensefianza- aprendizajes. Se constituye como un
cuerpo administrativo que acompafa y controla el funcionamiento del sistema educativo en sus

esferas: técnica, pedagdgica y administrativa.

Los docentes son el elemento fundamental del proceso educativo. La sociedad deposita en ellos la
confianzay les asigna una responsabilidad de favorecer los aprendizajes y de promover el logro de
los rasgos deseables del perfil de egreso en los alumnos al término de un ciclo o de un nivel
educativo. Los docentes deben ser conscientes de que no basta con poner en juego los
conocimientos logrados en su formacion sino que deben aplicar toda la experiencia adquirida
durante el desempefio profesional y mantenerse en constante actualizacion sobre aportes de las
investigaciones acerca de procesos de desarrollo de alternativas que mejoren el trabajo didactico y

sobre los nuevos conocimientos de la educacion basada en competencias

La investigacion revela que la Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de la Comunidad
Ocumbla del municipio Jocotan, departamento de Chiquimula, no poseen personal docente
necesario para brindar una calidad educativa necesaria para el desarrollo de las habilidades y

destrezas necesaria para que los alumnos puedan sobresalir en la. Sociedad, la seleccion de esta
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problemaética es necesaria para realizar el estudio de casos en el area pedagdgica que requiere la
Préctica Profesional dirigida de la Carrera de Administracion Educativa.

4.2.2 Introduccion

En el establecimiento educativo el papel que toma el docente es fundamental para preparar
alumnos, pero la falta de docente carecen de capacitaciones la falta de un sistema de
acompafiamiento que permita mejorar el aprendizaje con meétodos, estrategias y técnicas
actualizadas para una mejor calidad educativa, rechazando también enfrentarse a los retos que la

actualidad exige, entre los que se encuentra la necesidad del uso de la tecnologia.

La falta de docentes, se identifico a través de las siguientes caracteristicas: aplicacion de métodos
y desenvolvimiento inadecuado de los educandos, actitudes de rebeldia, problemas de desempefio
y ante todo se mostr6 como un problema muy preocupante el bajo rendimiento académico de los

alumnos que integran el centro educativo.

El problema se agudiza cuando se espera que el docente por sus propios medios cumpla con su
labor y lamentablemente este no asume su responsabilidad debido a que no se daba abasto para
atender a todos los alumnos y atender sus propias necesidades para mejorar la calidad educativa.
El docente en servicio opina que los problemas de sus estudiantes son de suma importancia para él
ya que son parte de su responsabilidad por lo que descuida la motivacién y busqueda de nuevas
técnicas de ensefianza que le permitan mejorar el qué hacer docente.

Se define quiénes son los acompafiantes, los cuales deberan ganarse el respeto y entablar una
relacién de empatia con los docentes que solicitan un acompafiamiento en sus centros educativos.
Asi mismo la logistica es compleja y necesita una buena organizacion y gestién, pero también

recursos, para darles viaticos y materiales, a parte de la formacion necesaria.
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4.2 .3Antecedentes

Los docentes son uno de los principales factores que inciden en la mejora de la calidad educativa
dentro del centro escolar y el sistema educativo. Es importante decir que como condicién, no son
los Unicos responsables, pero si los que protagonizan desde el aula cambios significativos que
repercuten en el desarrollo de competencias de sus estudiantes, asi como en sus condiciones de

vida a futuro.

4.2.4 Proposito del estudio del caso

La Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de la Comunidad de Ocumbla del municipio
de Jocotan Chiquimula, sufre de una problematica que en las regiones es muy comun, ya que no
cuenta con suficientes docentes para atender a la poblacién estudiantil que se encuentran escritos

en dicho establecimiento.

La falta de docentes es una problematica que afecta a la poblacion estudiantil ya que no se atienden
cada una de las necesidades de los alumnos por la insuficiencia del mismo, esto afecta al
rendimiento académico y por ello no se da un servicio de calidad.

Para que la educacion sea de calidad y se convierta en una oportunidad para mejorar la vida de los
guatemaltecos, debe caracterizarse por:

e contar con docentes competentes que ejerzan un liderazgo proactivo y dindmico en el aula;

cumplir, como minimo, con los 180 dias de clase establecidos y horas efectivas de trabajo;

e |os padres de familia que se involucren en la escuela y asuman su corresponsabilidad en el
proceso;

e un Curriculo Nacional Base, que desarrolle competencias para la vida y el trabajo;

e ensefianza bilingle e intercultural pertinente, que dé respuesta a las necesidades del

contexto cultural;

e miembros de la sociedad civil que se interesen e involucren en el desarrollo educativo.
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4.2.5 Preguntas de reflexion

¢Cudl es el principal problema que afecta en la Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria
No. 28 de la Comunidad de Ocumbla? la falta decentes en el centro educativo es un
problema muy grande ya no permite brindar un servicio de calida hacia los estudiantes ya

que no se pueden atender sus necesidades educativas.

¢Como afecta a los estudiares la falta de docentes al proceso educativo? La poblacion
estudiantil como toda comunidad tiene necesidades la cual no le permiten desarrollar sus
habilidades y destrezas necesarias y como no hay suficientes docentes no permiten que a
cada uno se le detecte el problema de aprendizaje que posee en la cual afecta su rendimiento

académico.

¢Como beneficiaria a los estudiantes que se asignen mas docentes al centro educativo? La
presencia de mas docentes ayudaria al rendimiento y mejoramiento del nivel académico de

los estudiantes, ya que se mejoraria el servicio de calidad educativa en la comunidad.

¢ Qué tipo de docente se necesita en el centro educativo? El o los docentes deberan ser mas
activo aplicando nuevas metodologias que se adecuen al contexto. Con una formacién

profesional apta para cubrir las necesidades educativas.

¢Cudl es el verdadero papel del docente en la construccion social de los alumnos? El
docente es un pilar fundamental para crear nuevos profesionales para dar un buen servicio

hacia la sociedad, buscan el desarrollo del mismo.

4.2.6 Narracién del caso

Fe y Alegria inicia es una Institucion que da inicio en Venezuela desde 1955, fundada por el padre

Jesuita José Maria Velaz, un movimiento que se expande a varios paises latinoamericanos, entre

ellos: Guatemala, Salvador, Honduras, Nicaragua, Brasil, Pert, Argentina, Colombia, Republica

Dominicana, Panama, Ecuador, Chile, Haiti, Uruguay, Paraguay, Bolivia y Espafia.
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Fe y Alegria llega a Guatemala en 1,976, después del terremoto con el propdsito de colaborar en
este inmenso campo de necesidades apremiantes son desnutricion, hambre, falta de fuentes de
trabajo, analfabetismo, déficit educacional y de locales escolares, la fecha cuenta con un total de
52 centros educativos a nivel nacional, en ese mismo afio se funda el Centro Fe y Alegria No. 10,
Santa Maria se encuentra el municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, al Oriente de
Guatemala. Es un centro educativo para jovenes y sefioritas que cursan el nivel Basico, ademas
tiene una orientacion Ocupacional (Técnica), cuenta con el servicio de Internado para aquellos y
aquellas que son de areas rurales o de otros lugares. Nuestra ensefianza se centra en la persona,

cambiar su realidad y de su entorno, inmersa y fundamentado en los Valores Cristianos y Morales.

En el afio el afio 2005 y 2006 se crean el Programa de Escuelas Unitarias Multigrados del nivel
Primaria en diferentes comunidades del municipios de Jocotan, Camotan, San Juan Ermita y Olopa
del departamento de Chiquimula, con el fin de brinda Educacién Gratuita y de Calidad a méas de
1700 nifios y nifias en 15 Centros Educativos, actualmente se cuenta con un grupo de 61 docentes
comprometidos con su labor més alla incluso que las aulas, es decir que Programa de Escuelas
Unitarias se ha convertido en un factor de cambio gracias a sus ideales y su aspiracion por un
mundo mas justo.

Dentro de ellas esta la constitucion de la Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de la
Comunidad de Ocumbla del municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula de fecha 1 de
noviembre del afio 2006 y que en este afio 2020 cuenta con un total de 78 estudiantes de primero a
sexto primaria, también cuenta con 4 docentes para cubrir los 6 grados del nivel primario, se

encuentra aproximadamente a 20 kilometros de la cabecera municipal hacia la comunidad.

La infraestructura del establecimiento educativo cuenta con tres areas especificas para aulas,
tambieén como con algunas necesidades basicas como lo es el servicio de la energia eléctrica, cuenta
con cocina para preparacion de los alimentos para los estudiantes, bafios para los estudiantes y
docentes, pero lamentablemente no se cuenta con agua suficientes para cubrir las diferentes

necesidades que se viven diariamente en la escuela, como lo es la higiene personal, lavado de
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manos, agua el consumo humano, preparacion de los alimentos y limpieza para contar con un

ambiente agradable para los estudiantes y docentes.

Las zonas rurales y las comunidades indigenas siguen con deficiencias en la dotacion de docentes,
de materiales y equipamiento, un curriculo de contenidos rigido desvinculado al contexto rural y
alejado de las necesidades de la comunidad. Por lo antes mencionado las comunidades rurales son
las que sufren de mas carencia de docentes, la poblacion estudiantil de las areas rurales necesitan
mas atencion de un docentes por el motivo que ellos no desarrollan sus habilidades y destrezas con
facilidad necesitan més atencion y méas personal docentes especializado para atenderlos y lograr
aplicar metodologias necesarias para su proceso de ensefianza aprendizaje.

4.2.7 Métodos e instrumentos de recoleccion de informacién

4.2.7.1 métodos de recoleccion de datos

Mejia Mejia, Elias (2005) afirma “Sirven para estudiar la organizacion de los grupos sociales. El
procedimiento basico, que puede modificarse de distintas maneras, consiste en solicitar a los
miembros de un grupo particular que indiquen sus primeras, segundas y subsecuentes elecciones

de comparieros segun un criterio especifico, por lo general en relacion con una actividad concreta”

(p.71)

Los métodos para la recoleccion de datos puede ser variada ya que son estrategias que permitiran
al investigador discernir para luego ordenar las ideas que sean necesarias para la redaccién de la

informacion.

4.2.7.2 Instrumento

Mejia Mejia, Elias (2005) afirma: “el investigador busca la mejor estrategia para probar sus
hipdtesis. Pero es el caso que el investigador también necesita ciertas herramientas o instrumentos
que le permitan recopilar datos de la realidad para probar sus hipétesis, pues no seria conveniente

que los recopilara en base a sus célculos, intuiciones o, como se dice, ‘a ojo de buen cubero’.

34



Segun el autor para cada investigacion se debe tener cuidado de seleccionar el instrumento ya que
se debe adaptar no solo al tema a tratar sino que debe tomarse en cuenta el contexto y a los sujetos

que intervienen en ella para que la informacion sea la adecuada y veridica.

4.2.7.3. Entrevista

Mejia Mejia, Elias (2005) afirma “Es posible interrogar libremente a los sujetos sobre sus
opiniones, actitudes, creencias y otros puntos. Estas entrevistas son flexibles y suelen planearse
para adaptarse a los sujetos y a las condiciones dentro de las que se desarrollan. Los sujetos tienen
libertad para ir mas alla de las simples respuestas y expresar sus puntos de vista en la forma que
deseen. Las preguntas pueden desviarse de los planes originales y centrarse en los puntos que

parezcan importantes”(p.50)

La entrevista sirve para recolectar informacion y reflexionar sobre sus respuestas las cueles deben
desarrollarse de acuerdo a varias condiciones, las cuales pueden ser el contexto y el entrevistado
ya que este es libre y puede expresar lo que siente y piensa sobre el tema a tratar.

4.2.8 Método de anélisis de la informacion

e La presencia de docentes es de vital importancia para el mejoramiento de la calidad
educativa de los alumnos del centro educativo.

e Los docentes den estar preparados para la aplicacion de metodologias que atiendan las
necesidades educativas de los estudiantes y que se adaptan a los diferentes contextos,

e Para dar una calidad educativa la preparacion de los docentes es fundamental para el
mejoramiento de la calidad educativa en la cual el desarrollo de las habilidades, destrezas

y los conocimientos son de vital importancia en los alumnos.
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Capitulo 5

Sistematizacién de la solucion del caso de estudio

Proceso de sistematizacion

La sistematizacion es un proceso que permite recopilar informacion al mismo tiempo poder
procesarla y evaluarla con el fin de desarrollar las experiencias vividas en la practica Profesional
Dirigida, la Practica Profesional Dirigida constituye un ejercicio asesorado y monitoreado, donde
los conocimientos adquiridos durante el proceso formativo del estudiante se aplican a una realidad
especifica, permitiendo concretizar teorias y aplicarlas a situaciones reales y problematicas
susceptibles de mejora, mismas que tienen como objeto documentar su perfeccionamiento de forma
que puedan servir como referente a las experiencias dentro del proceso que se desarrolla y que

permita introducir a los estudiantes en todo el procesos del desarrollo del estudio de caso.

Es un proceso permanente y acumulativo de creacion de conocimientos que forman parte de una
realidad experimentada a la realidad, con la intervencion a través de procesos sociales, que permite
registrar, de manera ordenada y constructivas a manera que anhelamos compartir con los demas

para buscales solucién a los problemas se presenten.

Promover la practica del cuidado de proteger el medio ambiente en los estudiantes, es una forma
de ensefiarles a que vallan cultivando habitos distintos de los antepasados en no deforestar los
bosques porque son fuentes abastecedoras del vital liquido que es fundamental para la vida del ser

humano de todo lo que existe alrededor de ello.

Las experiencias de este proceso son espacios sociales que permite llevar el proceso muy dindmico
con los estudiantes y que a la vez pueden ayudar a poner en marcha otras experiencias, que
demuestren que si se trabaja con objetivos claros se puede cambiar la realidad de nuestra sociedad

y transmitirlo con las futuras generaciones.
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5.1 Experiencia vivida

En este proceso una de las principales metas fue que todos los involucrados conozcan cémo fue
Ilevandose a cabo el proceso, esto con el fin de dar a conocer todos los factores internos y externos
que afectan la educacion en Guatemala, especialmente aquellas comunidades que encuentran lejos
de area urbana mismas que representen situaciones problematicas diversas de la vida real para que
se estudien y analicen mediante diferentes actividades de convivencia para poder comprender

mejor sobre el tema.

Durante este proceso se logro verificar que los efectos de aprendizajes, esta la participacion de
todos los estudiantes del establecimiento educativo como también la participacion de los docentes,
padres de familia y todos los que estan involucrados con la comunidad educativa, el cual buscan
el bien para tener una mejor calidad educativa en el establecimiento educativo para que juntos

puedan procesos que vallan enfocados al desarrollo comunitario y en beneficio de los estudiantes.

En cuento al acercamientos que se dieron con la directora del Establecimiento educativo, personal
docente y estudiantes se pudo verificar y constatar que toda la informacion proporcionada era
veridica, mismas que permiten llevar a la reconstruccion de todo el proceso vivido para un mejor
conocimiento del tema, esto con el fin de dejar constancia como fue el proceso, como se inicio,
cuales fueron las dificultades y como se le fueron dando solucion a cada uno de los problemas para
asi juntos salir adelante y ser un pais donde le educacion sea prioridad para todos y se forme seres

humanos con capacidad de pensar y analizar antes de actuar ante un problema.

5.2 Reconstruccion historica

Para la realizacion del Estudio de Caso fueron dado dos temas a cada estudiante de la Carrera de
Administracion Educativa un Administrativo y Pedagogico por parte de la Asesora del curso y por

requerimiento de la Universidad Panamericana de Guatemala, Facultad de ciencias de la

Educacioén.
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Para el primer Estudio de Caso del portafolio Administrativo fue el tema de Escuelas Unitarias
Multigrado y el Pedagogico él tema es Calidad Educativa, con estos dos Gltimos casos se llega al
final del proceso de la Practica Profesional dirigida misma que vienen a formar e enrique los

conocimientos y aprendizajes en cada uno de los estudiantes.

Para este proceso de Estudio de Caso Administrativo se procedio a elegir la Escuela Unitario
Multigrado Fe y Alegria No. 28, de la comunidad de Ocumbla del municipio de Jocotan,
departamento de Chiquimula para poder llevar a cabo el proceso del Estudio de Caso

Administrativo de a la vez se puedan desarrollar las siguientes actividades.

En octubre 2020 se procedié a dar orientacion de como se tenia que desarrollar el proceso por
parte de la Asesora del curso Licenciada Claudia Marlene Retana Osorio, mismas que permitieron
al estudiante comprender cada uno de los lineamientos dados y que al final se tiene que quedar
reflejado y evidenciado en cada una de las actividades que aplica el proceso investigativo como

también las soluciones a las necesidades que se dieron durante el procesos.

En noviembre 2020 se procedio a investigar mas a profundidad que es un Estudio de Caso, el cual
se busca comprender de una forma mejor el tema para que a la hora de se llegue el problema se
puedan comprender mejor y poder tomar una mejor decision, también procede a seleccionar a la
Escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de la comunidad de Ocumbla municipio de
Jocotan departamento de Chiquimula, mismas que dieron resultados positivos con la directora del
Establecimiento profesora Deisy Mariela Ipifia Vasquez el cual se le dio a conocer el motivo por
el cual se le procedia a Ilamar y al mismo tiempo comunicarle como estudiantes de la universidad
Panamericana de Guatemala, sede de Chiquimula estamos en la ultima fase de nuestra Practica
Profesional Dirigida y como requisito es la elaboracion de Estudio de Caso uno Administrativo y

un Pedagogico.
Exponiéndole que como estudiantes se esta obligado a cumplir y elaborar un estudio de caso en un

establecimiento educativo y que en este la escuela para el cual ella labora es la seleccionada, el

cual ella amablemente respondio que esta con toda la voluntad de que juntos se le puedan buscar

38



la solucion a dos problemas que ellos tiene en la escuela, mismas que procede a explicar que una
de las grandes necesidades es la falta de agua para la realizacion de las diferentes actividades que
se realizan con los estudiantes como también que es de suma importancia para el ase6 personal de

ellos y toda la comunidad educativa.

El segundo tema es la falta de docentes que se tiene en la escuela, esto debido a que no se cumple
al 100% de las actividades con los estudiantes no contar con un docente por grado muy dificil de
alcanzar todas las competencias porque tienen que atender a dos grados cada docente y la cantidad

de estudiantes son muchos.

Del 24/11/2020 al 05/12/2020: se procede a solicitar informacion a acerca del tema administrativo
y Pedagogico y se logra constar cual es el problema de la falta de agua en la comunidad, y como
también afecta en los estudiantes la falta de docentes, también se logra hacer un plan de actividades
para que los estudiantes de la escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 de la comunidad
de Ocumbla del municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula y juntos buscarle soluciones

a los dos problemas que se dan el establecimiento educativo.

Se inicia enviar los primeros capitulos narrativos para revision por parte de la asesora del curso
mismos que son corregidos para que la estudiante pueda dejar bien redacto como se llevé el proceso
de la Practica Profesional Dirigida y especialmente el Estudio de Caso asignado al estudiante

practicante.

Para a asesora del curso indica que para este proceso es necesario poder seguir cada paso uno de
los lineamientos para que a la hora de enviar los documentos a la ciudad capital sea aprobado y no

se tengan que retroceder a corregir el documento.

Se espera que todas las actividades planteadas puedan reflejar resultados positivos en beneficio de
los estudiantes, comunidad educativa y a nivel comunitario para que practiquen las técnicas
agroforestales y se pueda lograr tener mas docentes en la escuela para brindar una mejor calidad

educativa en los estudiantes y en toda la poblacion comunitaria.
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5.3 Objeto de la sistematizacion del caso

Lo més importante del Estudio de Caso es que se busco llevar los procesos a un desarrollo que
permita generar cambios positivos en el &mbito educativo y medio ambiente y que permitan
reflejarse cambios significativos a nivel de la escuela y comunitario, estos con el fin de tener una

mejor bienestar para todos.

Con los elementos principales de en el Estudio de Caso se logra que todos los involucrados en el
procesos formen parte de la importancia de cuidar el medio ambiente y como también las
autoridades educativas puedan enviar mas docentes a la escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria
No. 28 de la comunidad de Ocumbla del municipio de Jocotan departamento de Chiquimula se
logren alcanzar con todos los resultados plasmados en este proceso para juntos se pueda contribuir
a la problematica de la escuela y comunitaria.

5.4 Principales lecciones aprendidas

e Lascharlas son de mucha importancia para los estudiantes, ya que permite la participacion

e involucracion de todos los estudiantes al proceso.

e La recoleccion de las experiencias se llevé a través de técnicas de comunicacién que
ayudaron comprender sobre la falta de escasez del agua en la escuela como la importancia

de los docentes para cubrir la ensefianza aprendizaje en los estudiantes.

e Lamentablemente por la situacion que se esta viviendo por la pandemia del COVID-19 no
se realizé una visita la escuela Unitaria Multigrado Fe y alegria No. 28 de la comunidad de

Ocumbla para convivir con los estudiantes de la escuela.
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5.5 Conclusiones

Se realizan las actividades del Estudio de Caso, donde se obtiene el permiso por pate de la
directora de la escuela Unitaria Multigrado Fe y Alegria No. 28 para poder llevar a cabo la

problematica de la escuela.

Se preparan los instrumentos y materiales que se utilizan para poder llevar acabo el estudio
de caso de la escuela Unitaria Multigrado Fe y alegria No. 28 de la Comunidad de Ocumbla,

el cual sebe de utilizar metodologias y técnica para que se comprenda mejor la informacion.

Se logro el objetivo en el Estudio de caso, ya que se tuvo la participacion de la directora y
de los docentes para el desarrollo del proceso, mismas que permiten crear conciencia en
cuidar y proteger el medio ambiente, como también lo importante es que haya un docente

para cada grado en la escuela.

5.6 Recomendaciones

Es importante hacer conciencia en las personas sobre la las consecuencias que lleva en
deforestar la tierra, porque permite la evaporacion del agua de manera ligera y no permite

retener el vital liquido para abastecer de agua para el consumo a los seres humanos.

Gestionar ente instituciones Gubernamentales y no Gubernamentales para que puedan
enviar mas docentes para que puedan impartir de forma correcta el pan del saber a todos
los estudiantes y que permita brindar una mejor calidad educativa en cada uno de los

estudiantes.
Buscar juntamente con autoridades comunitarias un plan de capacitacion donde se puedan

exponer las principales problematicas que afecta la escuela como también la comunidad

para que juntos puedan seguir reglas para afrontar la situacion.
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Conclusiones

La practica profesional dirigida permite al estudiante poder comprender y analizar cada uno
de los temas, esto con el fin de enriquecer los conocimientos del estudiante para formar
personas con capacidades y habilidades para enfrentar las situaciones que se le presenten
en su diario vivir, ya sea de forma persona o laboral para que juntos se puedan construir

una sociedad justa y correcta para bien de todos.

La construccion de los portafolios representan las evidencias de los trabajos realizados que
ayudan en el fortalecimiento de las capacidades en los estudiantes y a la vez buscar
alternativas en mejoramiento de las necesidades educativas del pais.

A pesar de muchas dificultades a un principio de la Practica Profesional Dirigida se puedo
lograr todas las metas y objetivos establecidos, formando personas de forma integral y con
pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes para que juntos poder enfrentar los
problemas del sistema Educativo.

Es importante recalcar que los portafolios virtuales son un recurso innovador, tanto para el
estudiante como para el docente porque permite fomentar la autoevaluacion y
autorreflexion en ambas partes incorporandolos a las nuevas tecnologias del mundo

globalizado.

Es necesario formar a personas con capacidades y habilidades porque permite llevarlo a la
practica de forma directa, y que la vez todos los conocimientos se puedan socializar ante
para todos puedan conocer los temas al cual estamos involucrados ya sea de forma directa

o indirecta.
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Anexos

Anexos 1 Ficha informativa del estudiante

UPANA

Universidad Panamericana

“Sabiduria ante todo. adquiere sabiduria”

Ficha de datos Personales del Estudiante

Datos Personales

Nombre completo del estudiante: Griselda Marleny Garcia Lorenzo
Carné: 000034109

Fecha de nacimiento: 21 de noviembre de 1980

DPI.1785 54871 2004

Extendido en: Registro general de personas de la Republica de Guatemala

Direccion: Caserio Los Vasquez, aldea Tesoro Abajo. Municipio de Jocotan Chiquimula
Numeros de teléfono: __4589 7104 movil: 4589 7104

Direccion eléctronica:__ggriseldamaleny@yahoo.es
Direccion electronica UPANA, 201603054@upana.edu.gt

Profesion: Profesora de Segunda E: P ia y Cienci: ciales

Lugar de trabajo: Asociacion Para la Coordinacién del Desarrollo Rural de San Juan Ermita
-ACODERIJE-

Cargo que desempefia: Asistente Administrativa

Datos de la Practica
Periodo de realizacion del Estudio de Caso._10/10/2020 al 05/12/2020.

Nombre del Asesor (a) de la practica. Licenciada. Claudia Marlene Retana Osorio.

L
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