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Guatemala, 18 de octubre de 2023

Sefiores Miembros

Consejo de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia
Universidad Panamericana

Presente

Estimados sefiores:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, haciendo referencia a mi nombramiento

como asesor del estudiante Mynor Estuardo Cardona Mendoza ID 000136991 Al

respecto se manifiesta que:

a) Brinde acompafiamiento al estudiante en referencia durante el proceso de
elaboracion de la tesis denominada: Responsabilidad patronal por no inscribir
trabajadores en el seguro social.

b) Durante ese proceso le fueron sugeridas correcciones que realizo conforme los
lineamientos proporcionados.

c) Se le advirti6 al estudiante sobre el respeto al derecho de autor y que en caso
opuesto incurriria en plagio, lo que constituiria una infracciéon académica muy
grave, aduciendo que el tnico responsable del contenido de la tesis es el
estudiante.

d) Habiendo leido la version final del documento, se establece que el mismo
constituye un estudio serio en torno al tema investigado, cumpliendo con los
requerimientos metodologicos establecidos por la Facultad de Ciencias
Juridicas y Justicia para esta modalidad académica.

En virtud de lo anterior, por este medio emito DICTAMEN FAVORABLE para que

)
se contintie con los tramites de rigor. <

Atentamente,

Lic. M o Renato Sarti Monroy
_Marcelo Renato Sarti Monroy
Abogado y Notario




San Felipe, Retalhuleu veintiuno de enero de dos mil veinticuatro.

Sefiores Miembros

Consejo de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia
Universidad Panamericana

Presente

Estimados sefiores:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, haciendo referencia a mi nombramiento
como revisor metodologico de la tesis del estudiante Mynor Estuardo Cardona
Mendoza, ID 000136991, titulada Responsabilidad patronal por no inscribir

trabajadores en el seguro social. Se le advirtié al estudiante sobre el respeto al

derecho de autor y que en caso opuesto incurriria en plagio, lo que constituiria una
infraccion académica muy grave, aduciendo que el tnico responsable del
contenido de la tesis es el estudiante. Me permito manifestarles que la version
final de la investigacion fue objeto de revision de forma y fondo, estableciendo
que la misma constituye un estudio serio que cumple con los requerimientos
metodologicos establecidos por la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia para

esta modalidad académica.

En virtud de lo anterior, por este medio emito DICTAMEN FAVORABLE para

que se continue con los tramites de rigor.

Atentamente,

Revisor: Licgnciado Lu ando Rabanales Batres

Licenciado

Luls Fernando Rabanales Batres
Abogado y Notario
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Ref. O.1. 168-2024
ID: 000136991

ORDEN DE IMPRESION DE TESIS DE LICENCIATURA

Nombre del Estudiante: MYNOR ESTUARDO CARDONA MENDOZA
Titulo de la tesis: RESPONSABILIDAD PATRONAL POR NO INSCRIBIR
TRABAJADORES EN EL SEGURO SOCIAL

El Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia,
Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado en Ciencias Juridicas
y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado y Notario, el estudiante ya mencionado, ha
desarrollado el proceso de investigacion y redaccion de su tesis de licenciatura.

Segundo: Que tengo a la vista el dictamen favorable emitido por el tutor, Licenciado Marcelo
Renato Sarti Monroy de fecha 18 de octubre del 2023.

Tercero: Que tengo a la vista el dictamen favorable emitido por el revisor, Licenciado Luis
Fernando Rabanales Batres de fecha 21 de enero del 2024.

Por tanto,

Autoriza la impresion de la tesis elaborada por el estudiante ya identificado en el acapite del
presente documento, como requisito previo a la graduacion profesional.

Guatemala, 30 de julio del 2024

"Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

Dr. Enriqi‘lg;’i?‘ernando Sa N
Decano de la Facultad de Ciencia
Mjuviﬂ'fcas y Justicia

@ upana.edu.gt
Q@ Diagonal 34, 31-43 Zona 16
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Resumen

En esta investigacion monografica se abordd el Reglamento de
Inscripcion en el Régimen de Seguridad Social. Mismo gue recientemente
fue modificado por la actual Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social —IGSS-, a traveés del acuerdo nimero 1529, promovido
por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, y aprobado por el
Organismo Ejecutivo dentro del Acuerdo Gubernativo numero 9-2023,
que entro en vigencia el 17 de enero del afio 2023. Este Acuerdo busco
ampliar la cobertura y proteccion en seguridad social para los
trabajadores, estableciendo como obligatoria la inscripcion de uno o mas

trabajadores que dependan de un patrono.

El objetivo general de esta investigacion fue establecer los alcances de la
responsabilidad patronal por no inscribir a sus trabajadores en el seguro
social, en el marco de las normativas vigentes dentro del Acuerdo
Gubernativo 9-2023. El primer objetivo especifico consistido en
determinar la regulacion legal en el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, dentro del régimen de seguridad social. Asi mismo, el segundo
objetivo se refirid al analisis de las obligaciones laborales del patrono en
materia de prevision social respecto de sus trabajadores a su cargo. Luego
de analizar la legislacion aplicable, se concluyd que es imperativa la

inscripcion de uno o mas trabajadores que utilicen los patronos, para no



caer por parte de estos en responsabilidades administrativas, laborales y

de faltas en Prevision Social.

Palabras clave

Seguridad Social. Patrono. Trabajador. Acuerdo Gubernativo. Vigencia.



Introduccion

La presente investigacion abordara la responsabilidad patronal por la no
inscripcion de los trabajadores en el seguro social guatemalteco,
considerando que, el goce de la salud es uno de los derechos inherentes y
mas importantes del ser humano, por lo que, no debe ser negado o
restringido a ninguna persona, sin importar clase social, genero, etnia o
religion. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el
Articulo 100, consagra la garantia al derecho de Seguridad Social para los
habitantes de la Republica, siendo el Estado el garante de dicho derecho
para toda la poblacion del pais, por tanto, la salud y la asistencia social,
debe cubrirse por medio de politicas y de acuerdo con las necesidades de

la poblacion.

El objetivo general de esta investigacion sera, definir los alcances de la
responsabilidad patronal por no inscribir a sus trabajadores en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, en el marco de las normativas vigentes
dentro del Acuerdo Gubernativo 9-2023, aprobado y entrado en vigencia
el 17 de enero del 2023. El primer objetivo especifico es, determinar la
regulacion legal establecida en el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social -1GSS-, mismo que, se encarga directamente de velar por el
mejoramiento de las politicas en pro, de la clase trabajadora. Mientras que

el segundo objetivo es, al analisis de las obligaciones laborales del



patrono, en materia de Prevision Social respecto de los trabajadores a su

cargo.

Las razones que justifican el estudio son: a) el incumplimiento por parte
de los patronos respecto a la nueva normativa; b) las consecuencias del
incumplimiento tanto para el patrono, los trabajadores y el sistema de
seguridad social en si mismo; y c) las implicaciones en la estabilidad
economicay social del pais. Ademas, el interés del investigador en el tema
radica en que, por la reciente aprobacion del nuevo Reglamento de
Inscripcion en el Régimen de Seguridad Social, se cambia de sobremanera
la normativa anterior, respecto a la obligatoriedad de inscripcion por la
cantidad de trabajadores, procedimientos y sanciones aplicables. Para el
desarrollo del trabajo, la modalidad de la investigacion sera la

monogréfica.

En cuanto al contenido, en el primer subtitulo se estudiara la Seguridad
Social, abordando desde sus antecedentes historicos, su naturaleza
juridica, la conformacion y estructura del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, las contribuciones en materia de Seguridad Social y la
legislacion vigente dentro de esta. En el segundo las Responsabilidades
Patronales, como lo es la obligacion laboral del patrono, la
responsabilidad en Prevision Social, las sanciones a los patronos y los

procedimientos administrativos. Finalmente, en el tercero Ila



Responsabilidad Patronal, por no inscribir trabajadores en el Seguro
Social dentro del Acuerdo 9-2023, se tratara la inscripcion de trabajadores
en el IGSS, los Patronos, trabajadores y centros de trabajo afectos, las
multas y procedimientos por incumplimiento a la nueva normativa, asi
como la responsabilidad civil del patrono por no inscribir a sus

trabajadores en el Seguro Social.



Seguridad Social

Antecedentes historicos en Guatemala

La seguridad social en Guatemala es un componente importante del
sistema de bienestar social del pais, y se ha desarrollado a lo largo de los
afos para proporcionar una serie de beneficios y servicios, a los
trabajadores y sus familias. Es importante tener en cuenta, que el sistema
de seguridad social en Guatemala ha enfrentado desafios en términos de
cobertura y calidad de servicios, y su desarrollo ha estado influido por
factores politicos, econdémicos y sociales a lo largo de su historia. En
virtud de lo anterior, podemos indicar que la seguridad social es
consecuencia de los sucesos sociolégicos, que tuvieron lugar en los siglos
XIX'y XX como evolucion de la poblacion y la necesidad de inclusion a

la salud.

Durante el gobierno del presidente Jorge Ubico (1931-1944), se
implementaron algunas medidas iniciales es relacionadas con la seguridad
social en Guatemala. Se crearon algunas instituciones y programas de
bienestar social, pero estos eran limitados en alcance y cobertura. Este
gobierno no se caracterizo por un énfasis en el desarrollo de la seguridad
social. Durante su mandato, se implementaron politicas que favorecian a
las élites y a las grandes empresas, pero no se prestaron suficientes

esfuerzos para establecer un sistema de seguridad social amplia y



accesible para la poblacion en general. Durante este gobierno, las medidas
de seguridad social eran limitadas y estaban destinadas principalmente a
los empleados del gobierno y algunas empresas especificas. La mayoria
de la poblacién no tenia acceso a servicios de salud ni a programas de

seguridad social.

Antes de centrarse en la seguridad social, el gobierno del presidente Ubico
implementé politicas de trabajo forzado, como la construccion de
carreteras a través del uso de mano de obra indigena. Estos proyectos no
proporcionaron beneficios de seguridad social a los trabajadores y a
menudo se llevaron a cabo en condiciones dificiles. ElI gobierno fue
conocido por su autoritarismo y represion politica. Estas politicas no
contribuyeron a la creacion de un sistema de seguridad social integral y
accesible. Las politicas econdmicas y sociales estaban disefiadas para
beneficiar a la élite econdmica y a las grandes empresas, sin abordar las
necesidades de la poblacién en general. Esto resulto en una desigualdad

econdmica significativa en el pais.

La Revolucion de octubre de 1944 marco un punto de inflexion en la
historia de Guatemala. Derroco al gobierno del presidente Ubico y
establecid, un periodo de reformas significativas en diversas areas,
incluida la seguridad social. Una de las reformas méas importantes que
surgieron como resultado de la Revolucion de 1944, fue la creacion del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS). EI IGSS se fundo en



1946 como una entidad autonoma del Estado y se encargd de brindar
servicios de seguridad social, como atencion médica, pensiones y otras
prestaciones a los trabajadores guatemaltecos y sus familias. Esta fue una

medida crucial para establecer un sistema de seguridad social en el pais.

Ademas, la Revolucién también promovié reformas laborales que
mejoraron las condiciones de trabajo y los derechos de los empleados.
Estas reformas estaban relacionadas con la seguridad social y la salud, ya
que ayudaron a garantizar que los trabajadores pudieran disfrutar de los
beneficios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS-. Las
reformas subsiguientes sentaron las bases para el sistema de seguridad
social en Guatemala, que sigue existiendo en la actualidad. El Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS- ha continuado evolucionando
y desempefia un papel fundamental en la prestacion de servicios de salud

y pensiones a los trabajadores guatemaltecos.

En 1954, un golpe de estado respaldado por los Estados Unidos de
América derrocé al gobierno democraticamente electo de Jacobo Arbenz.
Durante este periodo, se produjeron cambios en la politica social, y
algunos aspectos de la seguridad social se vieron afectados. EI nuevo
gobierno militar implementd cambios significativos en las politicas
sociales y economicas de Guatemala. Se revirtieron muchas de las
reformas impulsadas por el gobierno de Arbenz, lo que incluy6 cambios

en la politica de seguridad social y la nacionalizacion de empresas.



Aungue el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —1GSS-, se habia
establecido en 1946 como una entidad autbnoma para proporcionar
servicios de seguridad social, su funcionamiento y expansion se vieron

afectados por las politicas del nuevo gobierno.

Durante las décadas de 1960 y 1990, Guatemala experimentd un conflicto
armado interno que tuvo un impacto significativo en la sociedad y las
instituciones. La atencion a la seguridad y otros servicios sociales se vio
afectada por la inestabilidad y la violencia politica. Muchas comunidades
rurales fueron afectadas por la violencia y la represion. Como resultado,
hubo un gran desplazamiento de poblacion, con miles de personas que se
vieron obligadas a abandonar sus hogares y tierras. Estos desplazados
internos a menudo perdieron el acceso a los servicios de seguridad social,
ya que se vieron forzados a vivir en condiciones precarias y a menudo en

la clandestinidad.

El conflicto armado también afectd la infraestructura de salud en
Guatemala. Hospitales y clinicas en areas rurales y conflictivas a menudo
eran objeto de ataques y saqueos, lo que dificultaba la prestacion de
servicios de salud, incluida la atencién meédica y otros servicios sociales,
a las comunidades afectadas. Los recursos que podrian haberse destinado
a la expansion y mejora de los programas de seguridad social, a menudo
se canalizaron hacia fines militares y de expansion en el contexto de la

guerra civil. La reconstruccion y la reconciliacion posteriores al conflicto



incluyeron esfuerzos para abordar estos problemas y mejorar la atencion

médica y los servicios de prevision social en las areas afectadas.

Los Acuerdos de Paz en Guatemala, firmados en 1996, pusieron fin al
conflicto armado interno que dur6 décadas en el pais y tuvo implicaciones
significativas para la seguridad social. Estos acuerdos representaron un
pilar importante en la historia de Guatemala y tuvieron implicaciones,
tanto directas como indirectas para el sistema de salud y seguridad social.
Una de las bases de los Acuerdos de Paz fue el compromiso de reformar
y modernizar el sistema de prevision social en Guatemala. Estos esfuerzos
se centraron en mejorar la eficiencia y la calidad, de los servicios de salud
y pensiones proporcionados por el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social —-IGSS-, proponiendo politicas en busca de la inclusion social.

Estos Acuerdos, también incluyeron disposiciones relacionadas con la
reconciliacion y la atencion a las victimas del conflicto armado. Esto tenia
un objetivo principal en ayuda, ya que se buscaba brindar apoyo y
atencion médica a las personas afectadas por el conflicto, incluidas las
victimas de violencia y desplazamiento. Se promovio la participacion
ciudadana en la toma de decisiones y en la supervision de politicas
publicas, incluidas las relacionadas con la seguridad social. Esto
contribuyd a una mayor transparencia y rendicion de cuentas en la gestion
de los recursos destinados a estas politicas. Incluyéndose en este apartado
la provision de servicios de salud y apoyo financiero a las personas y

comunidades afectadas.



Como parte de los esfuerzos de reconciliacion y desarrollo social
posteriores al conflicto, se implementaron programas de asistencia social,
destinados a apoyar a las comunidades marginadas y a grupos vulnerables.
Estos programas a menudo tenian un componente de prevision, como la
prestacion de servicios de atencion médica y pensiones. Se tuvo un
impacto significativo, al promover reformas y mejoras en el sistema de
seguridad social existente, asi como al abordar las necesidades de las
victimas del conflicto armado. Estos acuerdos contribuyeron a la
reconstruccion y al fortalecimiento de los servicios en el pais, asi como a

la promocidn de la reconciliacién y la justicia social.

El siglo XXI ha estado marcado, por una serie de desafios y cambios
significativos en el ambito de la seguridad social en todo el mundo,
incluyendo a Guatemala. En muchos paises se han realizado esfuerzos
para ampliar la cobertura. Esto implica la inclusion de grupos previamente
excluidos, como trabajadores informales y personas en situaciones de
vulnerabilidad. El envejecimiento de la poblacion es una tendencia global
en el siglo XXI. A medida que la poblacién envejece, la seguridad social
se ha vuelto un tema crucial para garantizar que los adultos mayores
tengan acceso a pensiones y atencién médica adecuada. La tecnologia ha
desempefiado un papel importante en la modernizacion de los sistemas de
salud. La digitalizacion de los procesos de solicitud, pago de beneficios y

gestion de registros ha mejorado la eficiencia y accesibilidad.



La Seguridad Social se ha vuelto crucial durante las crisis, como la
pandemia de COVID-19. En muchos paises, se implementaron medidas
de apoyo economico y atencion medica para mitigar el impacto de la
pandemia en la poblacion. La atencion de salud preventiva ha ganado
importancia en los sistemas de prevision. La promocion de estilos de vida
saludables y la prevencion de enfermedades se han convertido en
objetivos clave. La formalizacion y la inclusion de trabajadores
informales, en los sistemas de seguridad social son temas fundamentales
para abordar la desigualdad y la vulnerabilidad econdmica. Se ha prestado
mayor atencién a las politicas de género en los sistemas de seguridad
social, reconociendo las diferencias en las trayectorias laborales y las

necesidades de hombres y mujeres.

Naturaleza juridica

La naturaleza juridica de la seguridad social varia segun el pais y su
sistema legal particular. En general, es un concepto legal y social que
implica, la proteccion y el bienestar economico de los individuos y las
familias frente a una serie de riesgos, como enfermedades,
discapacidades, vejez, desempleo y otros eventos que puedan afectar su
capacidad para trabajar y mantener un nivel de vida adecuado. En muchos
paises, la seguridad social se considera un derecho fundamental. Esto
significa que los ciudadanos tienen el derecho legal de acceder a ciertos

beneficios y servicios, que garantizan su bienestar econdémico y social. En



la mayoria de los casos, los Estados tienen la responsabilidad legal de
proporcionar y garantizar sistemas de seguridad para su poblacion. Esto

puede estar respaldado por la constitucién y las leyes nacionales.

Los sistemas y programas de prevision social suelen financiarse mediante
contribuciones obligatorias, tanto por parte de los empleadores como de
los trabajadores. Estas contribuciones a menudo se destinan a fondos
especificos que se utilizan para financiar los beneficios de estos. La
naturaleza juridica de la seguridad social también puede variar en
términos de la cobertura. Algunos paises optan por sistemas de seguridad
social universal, que cubren a toda la poblacion, mientras que otros
pueden tener sistemas selectivos que se enfocan en ciertos grupos, como
empleados formales. Estos sistemas se suelen estructurar en torno a
derechos y beneficios especificos. Los ciudadanos tienen el derecho legal
de acceder a beneficios como atencion médica, pensiones, subsidios por

desempleo, entre otros, segun las leyes y regulaciones vigentes.

La seguridad social a menudo esta sujeta a supervision y regulacién por
parte de agencias gubernamentales. Estas agencias se encargan de
garantizar que se cumplan las leyes y de administrar los fondos de manera
adecuada. Esta se considera fundamental para promover la justicia social
y los derechos humanos, al garantizar que las personas tengan acceso a
servicios y recursos esenciales para su bienestar. La naturaleza juridica

puede adaptarse y evolucionar con el tiempo, en respuesta a las



necesidades cambiantes de la sociedad y las condiciones econdmicas de
toda la poblacion, asi como el derecho de los ciudadanos a acceder a
beneficios especificos que promuevan su bienestar y seguridad

econdmica.

En Guatemala, la seguridad social tiene una naturaleza juridica sélida y
esta respaldada por una serie de leyes, regulaciones y disposiciones
legales, que establecen los derechos y responsabilidades en el pais. En
Guatemala se basa en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —
IGSS-, y se rige principalmente por la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto numero 295 y sus
reglamentos complementarios. La afiliacion al Instituto es obligatoria
para los empleadores y los trabajadores del sector formal de la economia.
Esto significa que tanto los empleadores, como los trabajadores tienen la
responsabilidad legal de contribuir financieramente al sistema de

seguridad social.

La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —1GSS-
, establece los beneficios y prestaciones a los que tienen derecho los
afiliados y sus beneficiarios, que incluyen atencion medica,
hospitalizacion, cirugias, prestaciones por maternidad, pensiones por
vejez e invalidez, entre otros. Los afiliados tienen derechos legales claros
en relacion con la seguridad social, incluido el derecho a recibir atencion

médica de calidad y el derecho a solicitar y recibir beneficios de acuerdo



con las leyes y regulaciones vigentes. A lo largo del tiempo, la prevision
social en Guatemala ha experimentado cambios y reformas para
adaptarse, a las necesidades cambiantes de la sociedad y las condiciones
economicas. Esto puede incluir ajustes en las tasas de contribucion, la

expansion de la cobertura y la mejora de los servicios.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El goce de la salud es uno de los derechos inherentes y mas importantes
del ser humano, que no debe ser negado Yy restringido a persona alguna,
sin importar clase social, genero, etnia o religion. Es el Estado el
encargado de velar por la salud y la asistencia social de todos sus
habitantes, manteniendo politicas de acuerdo con las necesidades de la
poblacidn. De esta cuenta la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en el articulo 100, provee la garantia al derecho de seguridad
social para sus habitantes. Tanto los empleadores como los trabajadores
son beneficiados por el régimen de seguridad social por medio del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social-IGSS-, el cual se encarga
directamente de velar por el mejoramiento de sus politicas en pro de la

clase trabajadora.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS- es una entidad
auténoma, encargada de administrar y supervisar el sistema de seguridad

social en el pais. Su principal objetivo es proporcionar servicios de
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atencion medica, prestaciones econdémicas y otros beneficiosa los
trabajadores y sus familias. EI IGSS fue establecido el 17 de enero de
1946 mediante el Decreto 295 durante la presidencia de Juan Jose
Arévalo. Desde entonces, se ha convertido en una institucion clave en la
provision de servicios de prevision social en Guatemala. Opera de manera
auténoma, lo que significa que tiene independencia financiera y
administrativa. Esto le permite tomar decisiones y gestionar sus recursos

de manera eficiente.

La afiliacion al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —1GSS-, es
obligatoria para los empleadores y trabajadores del sector formal de la
economia guatemalteca. Esto implica que tanto los empleadores como los
trabajadores tienen la responsabilidad legal de contribuir financieramente
al sistema de seguridad social. EI IGSS brinda una amplia gama de
servicios de que incluyen atencion médica, hospitalizacion, cirugias,
servicios de maternidad, prestaciones por invalidez y vejez, y otros
beneficios relacionados con la salud y el bienestar econdmico de los
afiliados y sus familias. Este opera una extensa red de hospitales, clinicas
y centros de atencion médica en todo el pais. Estas instalaciones
proporcionan servicios médicos y hospitalarios a los afiliados y sus

beneficiarios.
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El IGSS administra el sistema de pensiones en Guatemala, lo que incluye
la entrega de pensiones por vejez, invalidez y sobrevivencia, a aquellos
que cumplen con los requisitos establecidos por la ley. Los empleadores
y trabajadores realizan contribuciones mensuales como parte del sistema
de financiamiento de la prevision social. Estos fondos se utilizan para
cubrir los costos de los servicios y prestaciones proporcionados por la
institucion. El Instituto esta sujeto a supervision y regulacion por parte del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, asi como por otros organismos
gubernamentales, para garantizar el cumplimiento de las leyes y

regulaciones relacionadas con la seguridad social.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, promulgada el 31
de mayo de 1985, reconoce y garantiza el derecho de la seguridad social,
para beneficio de los habitantes de la nacién. El Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social es una institucién autonoma, esta dotada de personeria
juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones; su finalidad es la de aplicar, en beneficio del pueblo de
Guatemala un régimen nacional, unitario y obligatorio de seguridad y
prevision social. De acuerdo al Articulo nimero 2 regulado en la Ley
Orgéanica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, este esta
integrado por érganos que constituyen el mas alto mando y control del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social que son:
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a) Junta Directiva.
b) Gerencia.

c) El Consejo Teécnico.

La Junta Directiva es la autoridad suprema del Instituto y en consecuencia
le corresponde la Direccion general de las actividades de éste; se integra

de la siguiente forma:

1) Un propietario y un suplente, nombrados por el presidente de la
Republica, mediante Acuerdo emanado por conducto del Ministerio de

Trabajo y Prevision Social.

2) Un propietario y un suplente, nombrados por la Junta Monetaria, dentro
de sus miembros con la Unica excepcion de los que lo sean exoficio. Si
alguna de las personas designadas deja de tener la calidad de miembro de
la Junta Monetaria, este debe hacer el nuevo nombramiento que proceda

por lo que falte para completar el respectivo periodo legal.

3) Un propietario y un suplente, electo por el Consejo Superior

Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

4) Un propietario y un suplente, nombrados por el Colegio de Médicos y

Cirujanos;

13



5) Un propietario y un suplente, por la Asociacion o sindicato patronal,

que estén registrados conforme a la ley; y

6) Un propietario y un suplente, nombrados por los sindicatos de

trabajadores que estén registrados conforme a la ley.

Los miembros propietarios, son por su orden: El presidente, el primer
vicepresidente, el segundo vicepresidente y los tres vocales de la Junta
Directiva. Todos los miembros de la Junta Directiva tienen igualdad de
derechos y obligaciones, a excepcion el presidente de dicha Junta, a quien
corresponde, ademas de presidir las sesiones, la facultad de doble voto en
los asuntos en que haya empate. Mantener frecuente contacto con el
Gerente para el efecto de facilitar las labores de este y de la Junta
Directiva; en consecuencia, percibir cada mes la remuneracion adicional
que indique el presupuesto general de gastos del Instituto. Tanto los
miembros propietarios de la Junta Directiva como los miembros suplentes

deben ser nombrados por periodos de seis afios.

En caso de falta temporal o accidental del presidente de la junta directiva,
este debe ser sustituido, en sus funciones de presidente, por uno de los
vicepresidentes en el orden de su nombramiento. En dicho supuesto el
suplente nombrado por presidente de la Republica debe entrar a la Junta
Directiva a actuar como simple propietario, sin especial categoria, esto

quiere decir sin doble voto. A su vez los miembros propietarios deberan
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ser sustituidos en sus ausencias temporales o accidentales por sus
respectivos suplentes. En caso de falta definitiva de un propietario, debe
ocupar el puesto de este su suplente, por todo el tiempo que falte por
terminar el periodo para cual fue designado el propietario, ademas éste
pasa a ser el nuevo propietario y por consiguiente se le debera nombrar un

suplente a éste.

La Gerencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, es el 6rgano
ejecutivo del Instituto y en consecuencia tiene a su cargo la administracion
y gobierno de este. Debe de estar integrada por un Gerente y uno 0 mas
subgerentes, estos son los llamados a sustituirlo en caso de ausencias
temporales. EI Gerente debe ser un técnico de reconocida experiencia y
capacidad en materia de la salud. Debe llevar a la practica las decisiones
que adopte la Junta Directiva sobre la Direccion General del Instituto, de
conformidad con las instrucciones que ella imparta. Entre otras de las
funciones del Gerente, es la de convocar a asambleas extraordinarias para
tratar asuntos de urgencia, lo cual se deberd hacer por escrito y
especificando el objeto de la sesion, ademas de proponer modificaciones
al reglamento. Tanto el Gerente como los subgerentes deben ser

nombrados por la Junta Directiva por un, minimo de cinco votos.

La Gerencia esta integrada asi:
a) Un Gerente.

b) Un Subgerente de Administracion Financiera.
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c) Un Subgerente de Administracion de Prestaciones.

El Consejo Técnico cumple funciones de tipo consultivo, es un cuerpo
colegiado multidisciplinario integrado por expertos en cada una de los
ramas, estadistica, auditoria, inversiones, medicina hospitalaria,
legislacion social, medicina social y estomatologia; de preferencia
guatemaltecos, pero puede estar integrado también por expertos
extranjeros, toda vez que en Guatemala no hayan expertos que puedan
llenar idoneamente el cargo; éstos deben ser nombrados por el Gerente,
con aprobacion de por lo menos cuatro miembros de la Junta Directiva.
Es un o6rgano consultivo de Gerencia y quienes bajo su responsabilidad
personal, deben sujetar su actuacion a las normas cientificas mas estrictas
y moderadas que regulen sus respectivas especialidades, ya que sus
miembros deben informar al Gerente por escrito de las deficiencias del
Instituto; indicando el modo de corregirlas y la manera de mejorar los

Servicios.

Ademas de los atributos que ya se han mencionado, los miembros del
consejo técnico deben asistir a las sesiones de la junta directiva que tengan
relacion con asuntos técnicos. Estos desempefian un papel fundamental en
la gobernanza, y la toma de decisiones relacionadas con la prevision social
en Guatemala. Puede colaborar con otras entidades gubernamentales y
organizaciones relacionadas con la seguridad social, para abordar

cuestiones intersectoriales y promover politicas coordinadas. Su diversa
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composicion y su enfoque técnico ayudan a garantizar que las politicas y
programas de prevision social, se desarrollen de manera coherente y

eficaz para satisfacer las necesidades de la poblacion guatemalteca.

Organigrama

JuntaDirectiva TTTTITTIIIII I

Gerencia Contralorfa

General

Subgerencia
de Integridad y
Transparencla
Administrativa

Subgerencia i Subgerenciade W Subgerencia de
de Planificacion y “;\::%f::':i:c’ Prestaciones Prestaciones en
Desarrollo ; Pecunlarias Salud

Subgerencia
de Recursos
Humanos

<

Auditoria de
Servicios de
Salud

Nororlental Auditoria

Interna
Occldental

Organizacion Comunicacién
y Métodos Contabilidad Socialy RRPP Prestaciones Medicina Cambio Gestion y
. en Dinero Preventiva Institucional Planificacion
de Recursos
Infraestructura Servicos Médico de Humanos
Institucional Contratados “ Servicios w
Medicina Centrales Compensaciones
y Beneficios
M Legaly Médicode I nvestigaciones
Evaluacion de Serviclos especales
Actuarlaly \m Incapacidades Técnicos Jung(l)- |
Estadistico co-Labora
Recaudacion Servicios de Trabajo Capacitacion
Apoyo Socal y Desarrollo
. Direccion
. Regiones
§ Departamentos

Fuente: www.igssgt.org

17



Contribuciones en materia de seguridad social

El Estado debe de prestar atencién a un sin nimero de necesidades
colectivas, toda vez que por su magnitud e importancia el individuo no
puede hacerles frente eficazmente con sus propios recursos. Dentro de esa
gama de necesidades colectivas podemos encontrar la salud puablica, la
seguridad social, y otras méas. De ahi que cualquier estado necesita que los
individuos que lo conforman ayuden a sufragar los gastos en que incurre,
para el cumplimiento de esa finalidad y esto lo logra mediante la
Imposicion de tributos especificos. Para obtener los ingresos, el Estado se
vale para reclamarlos de los particulares, de su especifica atribucion
publica, representada por el derecho de obtener tributos de ellos. Es de
esta manera como el Estado logra su finalidad de procurarse medios

econdmicos con que satisfacer las necesidades publicas.

Es decir, el fundamento de la autoridad financiera, para separar tributos
en impuestos, arbitrios, contribuciones especiales y contribuciones por
mejoras, lo realiza conforme el criterio de la reparacion de los gastos,
segun las ventajas y costas individuales, o sea, por la posibilidad o
imposibilidad de repartir el costo de los servicios, en relaciéon a las
personas que los utilizan, criterio mantenido por Giannini en su obra
“Institucion del Derecho Tributario”. Constitucionalmente, el fundamento
de la obligacion tributaria se encuentra contenido en el articulo 135 literal

d) que establece: “Son derechos y deberes de los guatemaltecos, ademas
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de los consignados en otras normas de la Constitucion y leyes de la
Republica, los siguientes: a) ..., d) Contribuir a los gastos publicos, en la

forma prescrita por la ley...”.

Por otro lado, el articulo 239 de la misma Carta Magna, atribuye con
exclusividad al Congreso de la Republica, la facultad de decretar
impuestos, arbitrios y contribuciones, conforme las necesidades del
Estado, y el articulo 243, que contiene el principio de justicia tributaria y
capacidad de pago, preceptia que el sistema tributario debe ser justo y
equitativo. Y sefiala asi mismo que: “Para el efecto las leyes tributarias
seran estructuradas conforme el principio de capacidad de pago”.
Entiéndase que los Impuestos juridicamente segun lo define el Codigo
Tributario como: “las prestaciones comunmente en dinero que el Estado
exige en ejercicio de su poder tributario, con el objeto de obtener recursos

para el cumplimiento de sus fines.”

Las contribuciones en materia de seguridad social se refieren, a los pagos
realizados por empleadores y trabajadores para financiar los sistemas de
salud y prevision social. Estas contribuciones son esenciales para
garantizar, que los sistemas de seguridad puedan proporcionar beneficios
y servicios a los ciudadanos, incluyendo atencion médica, pensiones,
prestaciones por desempleo y otros programas de proteccion social. Los
empleadores estan obligados a realizar contribuciones a los sistemas de

seguridad social en nombre de sus empleados. Estas contribuciones suelen
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basarse en un porcentaje del salario, o los ingresos de los trabajadores y

se deducen de los salarios antes de que los trabajadores reciban sus pagos.

Los trabajadores también estan obligados a realizar contribuciones a la
seguridad social. Estas contribuciones se deducen de sus salarios y se
destinan a los fondos de seguridad social. El porcentaje que deben
contribuir varia segun el pais y el sistema de seguridad social. En algunos
sistemas de seguridad social, los trabajadores pueden tener la opcién de
realizar contribuciones voluntarias adicionales, para mejorar sus
beneficios o prestaciones futuras. Estas contribuciones voluntarias pueden
ser una forma de inversion en su seguridad econdmica a largo plazo. En
muchos paises, los empleadores actdan como agentes de retencion y estan
legalmente obligados a recolectar y remitir las contribuciones de los
trabajadores, a los organismos de seguridad social, esto garantiza el

cumplimiento de las contribuciones.

Las contribuciones recaudadas se destinan a fondos especificos de
prevision social, que se utilizan para financiar los beneficios y servicios
proporcionados por el sistema. Estos fondos se gestionan de manera
separada y se utilizan exclusivamente para los propositos designados. En
muchos sistemas de seguridad social, las contribuciones se basan en una
proporcion del salario o ingresos de los trabajadores como lo es el caso de
Guatemala. Esto significa que aquellos con ingresos mas altos pueden

contribuir con montos méas grandes que aquellos con ingresos mas bajos.
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Los sistemas de seguridad social suelen estar sujetos a medidas de
transparencia y rendicion de cuentas, para garantizar que las

contribuciones se utilicen de manera adecuada y eficiente.

Las contribuciones en materia de seguridad social son una fuente
importante de financiamiento para programas de proteccion, como la
atencion médica universal, las pensiones, el seguro de desempleo y otros
programas que brindan seguridad econdmica a la poblacion. En resumen,
las contribuciones en materia de seguridad social son pagos obligatorios
realizados por empleadores y trabajadores para financiar los sistemas de
proteccion social. Estas contribuciones son fundamentales para garantizar
que los sistemas puedan proporcionar beneficios y servicios esenciales
que protejan a los individuos y las familias contra riesgos econémicos,

como enfermedades, discapacidades, vejez y desempleo.

Legislacion vigente

Guatemala ha desarrollado un sistema para proteger a su poblacion contra
diversos riesgos, como enfermedades, discapacidad, vejez y desempleo.
Esta proteccion se basa en una serie de leyes y regulaciones que definen
cdmo se financian y proporcionan los beneficios de seguridad social en el
pais. La legislacion en Guatemala establece un marco legal integral para
proteger a los trabajadores y sus familias contra los riesgos economicos

relacionados con la salud, la vejez y otros eventos. Estas leyes y
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regulaciones son fundamentales para garantizar la proteccion social y el
bienestar econdmico de la poblacion guatemalteca. Sin embargo, estas
normativas legales son de caracter cambiante debido a las necesidades de

la poblacién y la sociedad.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala es la ley
fundamental, que rige el pais y establece los principios y derechos
fundamentales de los ciudadanos. En cuanto al seguro y la seguridad
sociales, la Constitucién guatemalteca proporciona una base para la
proteccion social, pero la legislacion especifica y los reglamentos
detallados se establecen en leyes aparte. El articulo 101 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, establece el derecho de los
trabajadores a la seguridad social. Estipula que los trabajadores tienen
derecho a la salud, la cual debe ser regulada por la ley. La misma Carta
Magna, reconoce la importancia de la seguridad social, en la proteccion
de la salud, la maternidad, la infancia, la vivienda y la vejez de los

trabajadores.

Sin embargo, es importante sefialar que la Constitucion Politica establece
los principios generales, pero las disposiciones especificas sobre el seguro
social, la afiliacion obligatoria, las tasas de contribucion y otros detalles
se establecen en leyes y reglamentos especificos. Por lo tanto, la
Constitucion proporciona un marco general para la seguridad social en

Guatemala, pero la normativa detallada se encuentra en otras leyes, como
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la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS),
y sus reglamentos. Se pueden mencionar otros cuerpos legales que
contienen normativa intimamente relacionada, vinculada y de caracter

procesal para la solucion de conflictos en materia de prevision social.

La ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -1GSS-,
Decreto namero 295 emitida por el Congreso de la Republica, establece
la creacion y funcionamiento del Instituto, por lo cual es la principal
norma legal que rige esta entidad y regula los aspectos fundamentales de
la seguridad social en Guatemala. Esta ley incluye disposiciones sobre la
afiliacion obligatoria, las tasas de contribucion y otras cuestiones
relacionadas con la seguridad social. Detalla las prestaciones y beneficios
que proporciona el Instituto, que incluyen atencion médica,
hospitalizacion, cirugias, prestaciones por maternidad, pensiones por
vejez e invalidez, entre otros. Describe la estructura organizativa
incluyendo la junta directiva y la direccidn general, asi como establece las

responsabilidades y facultades de estos drganos.

Esta ley también establece, como se financian las operaciones del
Instituto, incluyendo las contribuciones de empleadores y trabajadores,
asi como otros recursos financieros. Regula la supervision por parte del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social y otros organismos
gubernamentales. Reconoce los derechos de los afiliados y beneficiarios,

a recibir atencion médica y prestaciones de acuerdo con la ley, contiene
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también otras disposiciones relacionadas con la administracion y los
procedimientos de inscripcion de los patronos en el instituto, asi como la
de sus trabajadores y la gestion de la seguridad social en Guatemala. Cabe
mencionar que dicha ley se auxilia de sus reglamentos para sustanciar lo

adjetivo de algunos procedimientos.

Los reglamentos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -1GSS-,
son normativas complementarias a la Ley Organica del Instituto, que
establecen disposiciones especificas sobre diversos aspectos del
funcionamiento de esta entidad, y del sistema de seguridad social en
Guatemala. Estos reglamentos son importantes para la implementacion y
operacion efectiva. El Reglamento de Pensiones regula las pensiones
otorgadas por el Instituto, incluyendo las pensiones por vejez e invalidez,
establece los requisitos para acceder a estas prestaciones y las tasas de
reemplazo que se aplican. El Reglamento de Prestaciones Médicas, detalla
los procedimientos y requisitos para acceder a los servicios médicos y
hospitalarios proporcionados, asi como las normativas relacionadas con

la atencion médica, la hospitalizacion y otros servicios de salud.

El Reglamento de Inscripcion de Empresas y Afiliados, establece los
procedimientos para la inscripcion de empresas y trabajadores, asi como
las obligaciones de las empresas y los derechos de los trabajadores en
relacion con la afiliacion. EI Reglamento de Fiscalizacion y Recaudacion,

regula los procesos de fiscalizacion y recaudacion de las contribuciones

24



al IGSS, por parte de los empleadores y los trabajadores, incluyendo los
plazos de pago y las sanciones por incumplimiento. EI Reglamento de
Jubilaciones y Pensiones para Trabajadores del Sector Pudblico, este
especifico es aplicable a los trabajadores del sector publico y establece las
normativas relacionadas con las jubilaciones y pensiones de este grupo de
empleados. Es importante tener en cuenta que estos reglamentos y sus
disposiciones pueden cambiar con el tiempo debido a reformas y

actualizaciones normativas.

El Cddigo de Trabajo, aungue no es especificamente una ley de prevision
social, regula las relaciones laborales en el pais y contiene disposiciones
relacionadas con la seguridad social, como las prestaciones por
maternidad y las condiciones laborales de los trabajadores. Establece las
prestaciones laborales minimas que los empleadores deben proporcionar
a sus trabajadores. Esto incluye disposiciones relacionadas con el salario
minimo, horas de trabajo, descansos, vacaciones pagadas y dias festivos.
Cumplir con estas disposiciones es importante para la seguridad
economica de los trabajadores, y puede influir en su capacidad para

acceder a la seguridad social.

La proteccion en caso de enfermedad o Accidente contenida en varias de
sus disposiciones establece, que los empleadores deben otorgar permisos
remunerados a los trabajadores en caso de enfermedad o accidente. Esta

proteccion laboral esta relacionada con la seguridad social, ya que los

25



trabajadores pueden necesitar atencion medica y prestaciones por
incapacidad temporal. Regula los derechos para las trabajadoras
embarazadas, como licencia de maternidad remunerada y proteccion
contra la discriminacion por razén de embarazo. Estas disposiciones
también tienen un impacto, ya que la atencion médica relacionada con el
embarazo y el parto es una parte importante de la seguridad social en

Guatemala.

El Cddigo de Trabajo puede hacer referencia a la afiliacion obligatoria al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para ciertas categorias de
trabajadores y empleadores. Estas referencias establecen la relacion entre
la legislacion laboral y la prevision social. En resumen, el Cddigo de
Trabajo de Guatemala establece las regulaciones laborales que afectan a
los trabajadores y empleadores en el pais. Si bien no es una ley de
seguridad social en si misma, muchas de sus disposiciones tienen
implicaciones directas en la seguridad econdémica y la proteccion social
de los trabajadores. La interaccion entre el Codigo de Trabajo y la
prevision social es fundamental para garantizar los derechos y la

proteccion de los trabajadores guatemaltecos.
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Responsabilidades Patronales

Obligaciones laborales del patrono

Los patronos o empleadores tienen diversas obligaciones laborales en
relacion con sus empleados y con el estado. Estas obligaciones estan
fundamentadas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
leyes laborales y leyes concernientes a la prevision social. Es importante
destacar que las obligaciones de Ilos patronos pueden variar
significativamente y pueden estar sujetas a cambios en la legislacion
laboral. Por lo tanto, es esencial que el patrono esté al tanto de las leyes
vigentes en su area y cumplan con las regulaciones aplicables para
garantizar un entorno de trabajo justo y seguro. De esta cuenta surgen
responsabilidades patronales tanto en materia tributaria, de seguridad

social, laborales y administrativas.

Los empleadores estan obligados a pagar los salarios acordados en el
contrato de trabajo a tiempo y en su totalidad, de acuerdo con las
disposiciones legales y contractuales. Esto incluye el salario base,
bonificaciones, comisiones y otros beneficios acordados. Deben cumplir
con las leyes laborales vigentes, lo que incluye respetar las normativas
sobre salario minimo, horas de trabajo, descansos, vacaciones, dias
festivos y seguridad laboral. ElI empleador debe proporcionar un entorno

de trabajo seguro y saludable para sus empleados. Esto implica tomar
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medidas para prevenir accidentes y enfermedades laborales, proporcionar
equipo de proteccion personal si es necesario y cumplir con las

regulaciones de seguridad laboral.

Una de las responsabilidades y de caracter de obligatoriedad, es la de
afiliar a sus empleados al sistema de seguridad social, por medio del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -1GSS-, lo que implica
realizar contribuciones a fondos de pensiones, seguros de salud y otros
programas de proteccién social. Los patronos deben cumplir con las
obligaciones fiscales relacionadas con la contratacion de empleados,
incluyendo el registro de empleados de la empresa en el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, la retencion y el pago de impuestos sobre la
renta, asi como otras contribuciones impuestas por el fisco. Se deben
cumplir con los términos y condiciones establecidos en los contratos de
trabajo y acuerdos laborales. Esto incluye el respeto de los derechos

laborales y beneficios pactados.

El patrono esta obligado a afiliar a todos los trabajadores que emplea de
manera formal al sistema de proteccion social. Esto incluye a trabajadores
permanentes, temporales y de tiempo parcial, asi como a aquellos que
trabajan por tiempo determinado. Debe registrar a sus trabajadores en el
momento que empiecen a laborar. El registro implica proporcionar
informacion sobre el empleado, incluyendo su nombre, nimero de

identificacion personal, fecha de nacimiento y otros datos relevantes.
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Tiene la obligacion de realizar las contribuciones correspondientes, tanto
para si mismo como para sus trabajadores. Estas contribuciones se basan
en un porcentaje del salario del trabajador y se destinan a financiar los

beneficios de seguridad social como tal.

El empleador debe retener las contribuciones de los trabajadores de sus
salarios y remitirlas al Instituto de acuerdo con los plazos establecidos por
la ley. Esto implica deducir autométicamente las contribuciones del
salario del trabajador y asegurarse de que se paguen al IGSS. Este también
debe informar sobre cualquier cambio en la situacion laboral de sus
empleados, como cambios en la remuneracion, horario de trabajo o
terminacion de contrato. Esto garantiza que el Instituto tenga informacion
actualizada. Una vez que los trabajadores estén afiliados, el patrono debe
asegurarse de que tengan acceso a los beneficios de seguridad social,
como la atencion médica y las prestaciones por maternidad, de acuerdo

con lo establecido por la ley.

Se debe cumplir con los plazos establecidos para la presentacion de los
informes y el pago de las contribuciones. EI incumplimiento de los plazos
puede dar lugar a sanciones y multas. El incumplimiento de estas
obligaciones puede dar lugar a sanciones y penalizaciones por parte del
Instituto y otras autoridades competentes. Por lo tanto, es fundamental que
los patronos cumplan con sus responsabilidades en relacion con la

afiliacion y las contribuciones para garantizar, que sus trabajadores tengan
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acceso a la proteccion social adecuada. Es importante mencionar que
muchos de los procedimientos, para la realizacion de inscripciones y
gestiones administrativas hoy en dia se pueden tramitar por la via

electronica.

Los empleadores deben garantizar que no haya discriminacién en el lugar
de trabajo en funcion de su etnia, género, religion, orientacion sexual,
discapacidad u otros factores protegidos por la ley. También deben tomar
medidas para prevenir y abordar el acoso laboral. En algunos paises, los
patronos protegen la privacidad y los datos personales de sus empleados,
cumpliendo con las regulaciones de privacidad de datos. Dentro de las
responsabilidades esta la de la participacion en negociaciones colectivas
de caracter Economico Social, con sindicatos o representantes de los
trabajadores para acordar mejora en condiciones laborales, salarios y otros

términos y beneficios laborales.

La legislacion guatemalteca contempla dentro de su mismo ordenamiento
juridico, las obligaciones de las cuales son objeto los patronos o
empleadores. Como lo preceptla el Codigo de Trabajo guatemalteco en
su capitulo quinto, que ademas de las contenidas en su cuerpo legal se
deben cumplir con reglamentos y leyes de prevision social las cuales
tienen caracter de obligatorias. Muchas de estas obligaciones se adquieren
desde el mismo inicio de una relacion laboral, quedando tacitamente

responsable el empleador de satisfacer y cumplir con esta responsabilidad.
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Sin perjuicio de las sanciones que este pueda percibir, por las negativas o
el incumplimiento de la obligacion. Para Lopez Mayorga (2008) “El deber
juridico consiste en la necesidad de observar cierto comportamiento
(accion y omision) que viene impuesto por las normas reguladoras de la

relacion o personas que intervienen en el” (p.79).

Las responsabilidades patronales tienen relevancia en el tema, debido a la
importancia que tienen en el trdmite de los procesos para dar
cumplimiento con la nueva normativa. Ya que es por medio de este
mecanismo, que se llevara a cabo toda la sujecion de los procedimientos
estipulados, dentro del Acuerdo Gubernativo numero 9-2023 y la Ley
Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Es importante
tomar en cuenta que la falta de cumplimiento de esta obligacién trae
aparejada una serie de multas y sanciones en las cuales puede incurrir el
patrono. Asi mismo que el empleador y trabajador tome nota que les
asisten derechos y obligaciones de forma bilaterales desde un sentido

econdmico, administrativo y legal.

Responsabilidad en Prevision Social

La prevision social se refiere a todas aquellas acciones o medidas, que
buscan prevenir o atender las emergencias que puedan afectar a los
trabajadores, como la salud, la vejez, la invalidez o la muerte. Por tanto,

la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala dota, de una
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institucion de caracter autonomo con personalidad juridicay con su propia
ley organica al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, encargada del
régimen de seguridad social para todos los habitantes. También se
contempla dentro de la misma Constitucion, por medio del Organismo
Ejecutivo un presupuesto asignado para el pago de una cuota proporcional
por parte del estado como parte empleadora. En este sentido la inscripcién
de los trabajadores en el IGSS es una medida de previsién social, que el
estado provee para buscar y garantizar la proteccion de los trabajadores y

sus familias.

La responsabilidad patronal en materia de prevision social se refiere a las
obligaciones y responsabilidades, que los empleadores tienen en relacion
con la proteccion y el bienestar financiero de sus empleados en el futuro.
Estas responsabilidades versan sobre las leyes y regulaciones laborales.
Los empleadores tienen la obligaciéon de afiliar a sus empleados alos
sistemas de seguridad y prevision social correspondientes. Esto puede
incluir programas de pensiones, sequros de salud, seguros de vida y otros
beneficios destinados a proporcionar proteccion financiera en caso de
jubilacion, enfermedad, discapacidad o fallecimiento. Los empleadores
suelen estar obligados a realizar contribuciones financieras, a los
programas de prevision social en nombre de sus empleados. Estas
contribuciones son, por una parte, del salario de los trabajadores y una

cantidad adicional proporcionada por el empleador.
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La informacion y la educacion son componentes esenciales, para
garantizar que las personas comprendan sus derechos y beneficios; y asi
puedan tomar decisiones, informadas sobre su futuro financiero y
bienestar social. Las autoridades de seguridad social y las entidades
responsables deben proporcionar informacion clara y accesible sobre los
derechos y Dbeneficios disponibles, en el sistema del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social. Esto puede incluir folletos, guias en
linea, seminarios, charlas informativas y otros medios de comunicacion.
Es importante ofrecer orientacion personalizada a los individuos, para
ayudarlos a comprender como funcionan los programas de seguridad

social y como pueden aprovechar al maximo sus beneficios.

La educacion en seguridad social debe incluir informacion sobre la
planificacion de la jubilacién, como y cuando jubilarse, como calcular
beneficios de jubilacion, estrategias de ahorro y como optimizar los
ingresos durante la jubilacion. Se debe abordar los derechos laborales,
como el derecho a la licencia por maternidad o enfermedad, asi como la
proteccion social en casos de discapacidad o fallecimiento del asegurado.
Las personas deben entender quiénes son elegibles para afiliarse al
sistema de seguridad social, cuando deben hacerlo y como mantener su
cobertura a lo largo de sus carreras laborales. Es importante que la
educacion en seguridad social tenga en cuenta a grupos vulnerables, como

personas con discapacidad, personas mayores, mujeres embarazadas o en
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periodo de lactancia, y otros que puedan requerir atencion especifica en

relacion con sus derechos y beneficios.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS-, es la entidad
encargada de administrar y supervisar el sistema de seguridad social en
Guatemala. Por lo tanto, tiene importantes responsabilidades en materia
de prevision social en el pais. Tiene la responsabilidad de garantizar, que
los empleadores cumplan con su obligacion de afiliar a sus trabajadores
al sistemay asi poder resguardarlos. Esto incluye supervisar la inscripcion
de trabajadores y empleadores en el sistema. Debe administrar varios
programas de seguridad, que incluyan la atencion médica, las pensiones,
las prestaciones por maternidad y otros beneficios relacionados con la

salud y la prevision social.

El Instituto recauda las contribuciones de los empleadores y los
trabajadores que financian los programas de prevision social. Esto implica
la recaudacion y el registro de las contribuciones, asi como la gestion de
los fondos destinados a los beneficios. Opera una red de hospitales,
clinicas y centros de salud en todo el pais para proporcionar servicios
médicos y hospitalarios a sus afiliados y sus dependientes. El Instituto es
responsable de proporcionar prestaciones por incapacidad temporal,
invalidez y jubilacion a los afiliados que cumplan con los requisitos
establecidos. Es obligacion del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social, supervisar el cumplimiento de las obligaciones de los
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empleadores, incluyendo la verificacion de la afiliacion, la recaudacion

de contribuciones y el cumplimiento normativo.

En este ambito se deben tomar medidas para garantizar la sostenibilidad
financiera de los programas a largo plazo, lo que puede incluir la
evaluacion y ajuste de las tasas de contribucion, asi como la gestion
eficiente de los recursos. Es importante destacar que las responsabilidades
del Instituto en materia de prevision social estan establecidas en la
legislacidon guatemalteca y pueden estar sujetas a cambios con el tiempo.
El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, es una entidad clave en la
proteccion social de los trabajadores guatemaltecos y desemperia un papel
fundamental en el bienestar econdémico de la poblacion. La
responsabilidad en prevision social es un compromiso compartido que

garantiza un futuro mas seguro y protegido para todos.

Cuotas al Seguro Social

Las contribuciones que hacen posible el régimen de seguridad social, para
que el mismo subsista, deben de tener bases sélidas y fundadas para su
recaudacion y aplicacion en beneficio de los mismos sujetos que tienen
ese derecho. El sistema tripartito sin ser de caracter universal, es el que la
mayoria de paises han seguido para el financiamiento de regimenes de
esta naturaleza, resulta el mas apropiado y mas justo por la forma de

reparto de la contribucion, descansando en razones que interesan a las tres
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partes contribuyentes, representado para los trabajadores una mejor
situacion economica para su futuro, el sector patronal que cumple asi un
deber de responsabilidad y el estado que se beneficia ya que la parte de su
contribucion sera menor y cumplira su papel de custodio de la salud de la

poblacion trabajadora.

El fundamento para que el Estado aporte su cuota a la seguridad social, lo
constituye en que éste es el representante de la sociedad, y como tal, le
corresponde prevenir y reparar los dafios y males de que son victimas sus
miembros, en consecuencia, si totalmente no toma a su cargo esa funcion,
justo es que contribuya con una parte de sus recursos economicos a la
solucion de estos problemas sociales. En la sociedad actual, no es
concebible que un Estado sea simplemente un observador despreocupado,
que no le importe la situacion economica y social de los individuos, por
el contrario, basado en el principio de solidaridad social debe contribuir a
las obligaciones de la seguridad social, tal y como lo regula la

Constitucion Politica de la Repuablica de Guatemala.

El Estado cumple funciones que tienen la misma finalidad de la seguridad
social, la cual colabora con los fines de aquel en orden al bienestar, a la
salubridad publica, prevencion de riesgo, higiene, epidemias etc. La
seguridad social es un medio de mantener la paz social, contribuyendo al
establecimiento de la justicia social. La intervencion de los poderes

publicos es particularmente oportuna cuando al anunciarse un sistema de
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proteccion social, no ha podido aun éste constituir sus reservas, o si las
mismas se hubieran perdido por cualquier razén, especialmente por
motivos de desvalorizacion monetaria. Cuando el programa cubre el
conjunto de la poblacion, la contribucion del Estado permite repartir

mejor las incidencias de las cargas sobre los diversos grupos de poblacion.

Con lo anterior no queda lugar a duda, que corresponde al Estado aportar
parte de los ingresos que percibe, con destino a financiar los costos de los
beneficios que se otorgan por la seguridad social; por lo que resulta del
todo equitativo a la formacion del patrimonio, con recursos provenientes
de su presupuesto, siendo esta forma la mas técnica, la que ha sido
recogida en el parrafo cuarto del articulo 100 de la Constitucion Politica
de la Republica, al preceptuar lo siguiente: “.... El Organismo Ejecutivo
asignara anualmente en el Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado,
una partida especifica para cubrir la cuota que corresponde al Estado
como tal y como empleador, la cual no podra ser transferida ni cancelada
durante el ejercicio fiscal y sera fijada de conformidad con los estudios

técnicos actuariales del Instituto”.

Ya determinada la razon de ser de la cuota estatal, asi como la procedencia
de los recursos economicos para hacerla efectiva, es de observar que el
Estado tiene la obligacion de aportar por dos conceptos: En su caracter de
Estado como representante de la sociedad y en su calidad de patrono, por

situarse en esa posicion al contratar y utilizar los servicios de las personas
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en las diferentes entidades puablicas. La Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, titular de la potestad reglamentaria
conferida por la Ley Organica en el parrafo inicial del articulo 39, ha
dictado mediante un acuerdo, los reglamentos pertinentes a la cobertura
de los programas de accidentes, enfermedad y maternidad, en los cuales
ha fijado el monto de las cuotas que corresponde pagar a los sectores

coparticipes en el financiamiento de estos.

En igual sentido preceptia, en lo que se refiere el primer parrafo del
articulo 38 de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, sobre que: El régimen de Seguridad social debe financiarse asi,
durante todo el tiempo en que solo se extienda y beneficie a la clase
trabajadora, o a parte de ella, por el método de triple contribucion a base
de las cuotas obligatorias de los trabajadores, de los patronos y del Estado.
Y en relacion a ello deben observarse las reglas preceptuadas en el articulo
39 del citado cuerpo legal que establecen en su numeral uno, las tres partes
deben contribuir a sufragar el costo total de los beneficios que en
determinado momento se den, en la siguiente proporcion: trabajadores
25%, patronos 50% y Estado 25%.

Diversos son los fundamentos que se han dado para justificar la cuota
patronal, resaltando entre ellos, que el patrono se beneficia con el trabajo
de sus trabajadores y que, por lo tanto, debe participar en la garantia de

los medios de existencia que otorga la seguridad social. Esta participacion
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resulta ain mas justificada cuando los salarios son bajos y no permiten
que los trabajadores, puedan constituir su propia seguridad. Al respecto
podemos citar lo manifestado en la obra Derecho de la Seguridad Social,
siendo lo siguiente “El empleador tiene cierta responsabilidad en los
riegos que ocurran al trabajador. Asi como aquel debe amortizar, se dice,
y mantener su material de produccion, la seguridad social tiene por objeto
conservar el capital humano frente al mercado de trabajo, de donde

derivaria el interés del empleador en particular en su financiamiento”.

(Etala, 1966, p375).

Con lo anterior comprendemos que existe una gran obligacion que tiene
el sector patronal, de ser coparticipe en el financiamiento de la seguridad
social, se debe a la situacion de privilegio econdémico en que se encuentra
y, como un deber de solidaridad humana. Si los patronos, con la creacion
de la seguridad social, han solucionado una serie de problemas de tipo
social, que causaban grandes estragos; consecuentemente es justo que
contribuya conforme su capacidad econdémica. Actualmente en los paises
donde se encuentra avanzada la seguridad social, los patronos
contribuyentes se han desentendido por completo de las consecuencias
derivadas de algun riesgo, dejando la labor de prevencion y reparacion de

los infortunios a la seguridad social.
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En consecuencia, en un Estado donde la poblacion se encuentra
debidamente protegida contra los riesgos e infortunios biolégicos y
sociales, que podrian causar incertidumbre a los individuos en un futuro
proximo, existe cierto bienestar social, e indudablemente la vida se torna
mas agradable y se le encuentra el verdadero valor a la existencia. Los
patronos sin lugar a duda encuentran ventajosa la seguridad social, porque
contribuye a mantener la paz en la industria, el comercio, la agricultura 'y
la estabilidad del orden social, al tiempo que las prestaciones en servicio
que proporciona sirven para conservar la capacidad productiva del
trabajador. La seguridad social tiende a producir un equilibrio econoémico
social entre los factores de la produccion, como lo son el capital y el

trabajo, contribuyendo asi a realizar en parte la justicia social.

En Guatemala el sector patronal debe pagar su cuota calculada, sobre la
totalidad de salarios pagados o que debe pagar a sus trabajadores, en la
proporcidon que sefialan los reglamentos. En atencion a lo anterior, el
Acuerdo namero mil cincuenta y ocho (1058), de la Junta Directiva del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, reforma al articulo cuarenta
y cinco (45), del acuerdo setecientos ochenta y ocho (788), que preceptla
entre otras cosas: a) Los patronos particulares declarados formalmente
inscritos en el régimen de seguridad social deben pagar el diez puntos
sesenta y siete por ciento (10.67%) del total de salarios que paguen o

deben pagar a sus trabajadores.
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Cuando no existian los seguros sociales, los trabajadores debian hacer su
propia y voluntaria prevision para hacer frente a las contingencias
sociales. En alusion a lo cual podemos citar “Al establecer el Seguro
Social para una mejor y garantizada satisfaccion de las necesidades
derivadas de los eventos sefialados, resultd razonable que aportaran al
nuevo sistema las cantidades que hubieren podido destinar a su prevision
individual, con la ventaja de que, esas mismas sumas, que resultaban
insuficientes individualmente consideradas, iban a cumplir en mejor
medida su ulterior finalidad por la modalidad solidaria impuesta por la
seguridad social, he aqui el principal fundamento del aporte del afiliado™.
(Etala, 1966, p372y 373).

Con lo anterior denotamos que la aportacion de la cuota, por parte de los
trabajadores, origina el derecho de estos a exigir el beneficio no como una
dadiva, sino como un derecho pleno, haciendo desaparecer el efecto
deprimente que se puede producir, por actos de caridad, o en quien debe
acreditar su pobreza en casos de asistencia publica. La garantia de los
trabajadores estd dada en su colaboracion en el financiamiento;
sacrificando parte de su presente para asegurarse el futuro. La cuota de los
trabajadores produce en ellos un efecto psicolégico de gran importancia,
al sentirse cada cual responsable y participe de su propia seguridad. La
obligacion de contribuir para el sector laboral se basa en el principio de
solidaridad social y en el deber de conservar y cuidar las energias

humanas.
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El pago de esta cuota da a los trabajadores, el denominado derecho a la
gestion administrativa de los dérganos de la seguridad social, que se
traduce en el derecho de intervenir en la direccion y administracion del
sistema, creando en su animo el sentido de responsabilidad e intereses en
el buen funcionamiento, pues se mueve su conviccion en el sentido de que
al participar en el patrimonio colectivo de la institucion, debe impedir las
tendencias dirigidas al estancamiento o a disminuir los beneficios. La
cuota laboral por provenir de los mas economicamente débiles es menor
en su cuantia que la de los patronos. Quedan pues las tres partes que deben
contribuir a sufragar el costo total de los beneficios que en determinado
momento se den, dando lugar a la proporcién: trabajadores 25%, patronos
50% y Estado 25%.

Sanciones a los patronos

Uno de los problemas mas graves es la falta de cumplimiento por parte de
los patronos, respecto a la normativa que establece la obligacion de
inscribir a sus trabajadores en el 1GSS. El incumplimiento del patrono,
dentro de esta nueva normativa puede dar paso a varios problemas, que
puede tener diversas consecuencias negativas, tanto para los trabajadores
como para el sistema de seguridad social en si mismo. Entre las
consecuencias para los trabajadores se pueden mencionar la falta de
acceso a servicios de salud, pensiones y otras prestaciones sociales, lo cual

puede poner en riesgo su bienestar y el de sus familias. Ademas, esta
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situacion puede tener implicaciones negativas en la estabilidad econdmica
y social del pais, ya que puede reducir la capacidad de los trabajadores

para contribuir al desarrollo econdmico y a la sociedad en general.

Otro de los problemas que se pueden derivar de la falta de inscripcion de
los trabajadores, en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, es el
aumento de la informalidad laboral y el trabajo no declarado. Y que dentro
del sentido de la nueva normativa es la de ampliar la cobertura de la
prevision social para todos, con un minimo de un trabajador. Por lo tanto,
es necesario identificar las causas y consecuencias de esta problematica y
proponer soluciones para garantizar, el cumplimiento de las obligaciones
legales y mejorar la proteccion social de los trabajadores. En definitiva, el
incumplimiento del patrono representa un grave problema que debe ser
abordado de manera urgente y efectiva, para garantizar los derechos y el

bienestar de la poblacién trabajadora.

Por lo expuesto, son sanciones constituidas por aquellas penas a que se
hacen acreedores los patronos, por la omision en entregar las planillas de
seguridad social y el pago de las cuotas a que estan obligados, dentro de
los plazos establecidos, por el Reglamento de Recaudaciéon de
Contribuciones al Régimen de Seguridad Social, Acuerdo 1118 de la
Junta Directiva del IGSS. Asi como por toda violacion de una disposicion
prohibitiva y preceptiva del mismo; estas van desde la imposicion de

multas, hasta el cobro de intereses y recargos por la mora en el pago. En
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ese sentido el articulo 32 del cuerpo legal antes citado establece multas,
segun la gravedad y la reiteracion de la falta. Para la imposicion de las
multas el Instituto debe de recurrir a los Tribunales de Trabajo y Prevision
Social. Para tal efecto constituyen faltas de prevision social, toda
violacidn de las disposiciones preceptivas y prohibitivas del Reglamento

de Contribuciones.

Las sanciones a los patronos por no cumplir con sus deberes en materia
de seguridad social pueden variar dependiendo la falta y la reincidencia
en la misma. Estas sanciones se imponen para garantizar que los
empleadores cumplan con sus obligaciones en relacién con la afiliacion,
las contribuciones y otros aspectos del sistema de seguridad social. Los
empleadores pueden estar sujetos a multas por no cumplir con sus deberes
en relacion con la seguridad social. Estas multas suelen basarse en factores
como la gravedad del incumplimiento y la cantidad de contribuciones no
pagadas. Los patronos que no realizan las contribuciones de seguridad
social a tiempo pueden estar obligados a pagar recargos e intereses sobre

las contribuciones atrasadas.

Algunas jurisdicciones pueden imponer restricciones o prohibiciones a los
patronos que tienen deudas pendientes en relacion con la seguridad social.
Esto significa que no pueden contratar nuevos empleados hasta que
regularicen su situacion. En casos graves de incumplimiento, las

autoridades pueden tomar medidas para embargar los bienes del
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empleador como garantia para el pago de las contribuciones atrasadas. En
algunos casos, los empleadores pueden ser considerados personalmente
responsables de las deudas de seguridad social de su empresa, lo que
significa que podrian enfrentar acciones legales y financieras a nivel
personal. En ciertas circunstancias, si un empleador no cumple con sus
obligaciones, los empleados pueden sufrir de la suspension de ciertos

beneficios del IGSS, como subsidios de salud o planes de jubilacion.

En casos muy graves, de fraude o evasion de contribuciones de seguridad
social, los patronos pueden enfrentar acciones penales que pueden resultar
en multas considerables y posiblemente penas de prision. Es importante
destacar que las sanciones especificas y su gravedad pueden variar
ampliamente respecto a la pena e incluso afectar al mismo trabajador.
Ademas, las autoridades encargadas de hacer cumplir las leyes de
seguridad social son responsables de imponer las sanciones y hacer
cumplir la normativa. Por lo tanto, es fundamental que los patronos estén
al tanto de las regulaciones de seguridad social y cumplan con sus

obligaciones para evitar sanciones y problemas legales.

Procedimientos administrativos

El derecho administrativo regula las relaciones entre los particulares y la
administracion puablica, incluyendo las obligaciones y responsabilidades

de los patronos en materia de prevision social. Establece las normas y
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procedimientos que deben seguirse para el cumplimiento de las
obligaciones de los patronos en cuanto a la inscripcion de los trabajadores
en la asistencia social. También por medio del derecho procesal
administrativo, estan los mecanismos para hacer efectivos los
procedimientos disciplinarios, respecto a los incumplimientos de las
obligaciones. Otorgando asi también los medios de impugnacion que
pueden ser utilizados por patronos y trabajadores en contra de las

resoluciones dadas por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

En Guatemala, los patronos deben cumplir con una serie de
procedimientos administrativos relacionados con la gestion de empleados
y el cumplimiento de las obligaciones laborales y de seguridad social.
Registrar legalmente la empresa ante las autoridades guatemaltecas
correspondientes, lo que incluye obtener un NUmero de Identificacion
Tributaria fiscal —NIT- y cumplir con los requisitos locales de registro
empresarial. Afiliar a los empleados al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, que es el organismo encargado de la seguridad social
en Guatemala. Esto implica inscribir a los trabajadores y realizar las
contribuciones correspondientes, tanto las del empleador como las

deducidas de los salarios de los empleados.

Registrar los datos personales de los empleados, como nombre, nimero
de identificacion personal, direccion, fecha de inicio, y otros datos

relevantes al momento de la contratacion. Firmar contratos laborales con
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los empleados que establezcan las condiciones de empleo, salario, horario
de trabajo y otros términos y condiciones laborales. Los contratos deben
cumplir con la legislacion laboral guatemalteca. Mantener un registro
preciso de la asistencia y el tiempo trabajado por los empleados, lo que es
importante para el célculo de los salarios y los beneficios. Realizar las
contribuciones correspondientes al IGSS, que incluyen tanto las
contribuciones del empleador como las retenciones de los salarios de los
empleados. Estas contribuciones financian los programas de seguridad

social en Guatemala.

Mantener registros actualizados de la documentacion laboral, como
contratos de trabajo, registros de tiempo y asistencia, comprobantes de
contribuciones y otros documentos relacionados con los empleados.
Proporcionar informacién y orientacién a los empleados sobre sus
derechos laborales y de seguridad social. Esto puede incluir sesiones
informativas, folletos y recursos en linea. Cumplir con las regulaciones de
salud y seguridad en el trabajo, proporcionando un ambiente laboral
seguro y capacitacion en seguridad laboral. Cumplir con los plazos
establecidos para la presentacion de informes y el pago de contribuciones

al IGSS, y a otras autoridades gubernamentales pertinentes.

Llevar un registro de los pagos de salarios, beneficios y contribuciones
realizados a los empleados y a las autoridades pertinentes. Cumplir con

las leyes laborales guatemaltecas vigentes en relacion con el salario
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minimo, horas de trabajo, vacaciones, dias festivos y otros derechos
laborales. Estos procedimientos administrativos son esenciales para el
cumplimiento de las obligaciones laborales y de seguridad social en
Guatemala. Los patronos deben estar al tanto de las regulaciones y leyes
laborales para asegurarse de que estan cumpliendo adecuadamente con
sus responsabilidades. Ademas, es recomendable contar con
asesoramiento legal o contable para garantizar el cumplimiento normativo

en el pais.

Responsabilidad patronal, por no inscribir trabajadores en el

seguro social dentro del Acuerdo Gubernativo 9-2023

Inscripcion de trabajadores en el Seguro Social, dentro de la normativa
del Acuerdo Gubernativo 9-2023

El lunes 16 enero del afio dos mil veintitrés, el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social publico en el Diario Oficial de Centro América, el
Acuerdo Gubernativo numero 9-2023, por medio del cual, la Junta
Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, establece un
nuevo Reglamento de Inscripcidn, que da paso a las nuevas normas y
requisitos para llevar a cabo, el registro de empleadores y empleados, en
el departamento correspondiente en el Régimen del Seguro Social. A
través del Acuerdo Gubernativo 9-2023 antes referido, el Ministerio de

Trabajo y Prevision Social aprobd, el Acuerdo nimero 1529 de la Junta
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Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -1GSS-, que
consiste en un reglamento para la emision de un Registro Unico de

Seguridad Social de patronos y trabajadores.

El objetivo del Acuerdo publicado consiste en la ampliacidn de cobertura,
para inscribir trabajadores en el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social -IGSS-, y dar cumplimiento al Derecho Humano de tener una
Seguridad Social, garantizando asi la eficaz aplicacion de la Ley Organica
de dicho ente. Para alcanzar el efecto del Registro Unico de Empleados y
Empleadores, se utilizaran sistemas registrales electronicos, pero se podra
requerir documentos e informacion fisica para anexarlos al expediente
fisico de rigor. Existira un Folio Electronico Personal por cada patrono
inscrito, asi como un folio electronico personal para cada trabajador
afiliado. Todo patrono estd obligado a inscribirse e inscribir a sus

colaboradores desde el momento que inicia la relacion laboral.

Se debe descontar de los salarios la cuota laboral, y reportar al IGSS la
cuota patronal. Todo trabajador inscrito debera disponer de un nimero de
Registro Unico de Seguridad Social, el cual correspondera al Cadigo
Unico de ldentificacion (CUI) de su persona. La inscripcion debe
realizarla el patrono via electronica o presencial, en el Departamento de
Registro de Patronos y Trabajadores, Cajas o0 Delegaciones
Departamentales del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, y en

caso el patrono haga caso omiso, dicho ente debera hacer la inscripcion
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de oficio. Se considera tardia cuando se realiza posterior a los 30 dias

habiles después de la fecha en la que se inicio la obligacion de inscripcion.

Requisitos para la Inscripcion en el Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social.
Persona individual:

1.-Presentar copia digital o fotocopia simple del Documento Personal de
Identificacion (DPI) del propietario o copropietarios.

2.- Para los extranjeros, presentar copia digital o fotocopia simple del
pasaporte;

3.-Presentar constancia ratificada del Registro Tributario Unificado
(RTU)

4.-Presentar patente de comercio de empresa (para el caso de
comerciantes); y mandato o carta poder en caso exista copropiedad de

empresas.

Para personas juridicas, entidades del Estado, Embajadas y Cuerpo

Consular, debera presentarse:

1.-Copia digital o fotocopia simple de documentacién que acredite la
representacion legal.
2.- Copia digital o fotocopia simple de DPI del representante legal o

pasaporte si es extranjero.
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3.-Patente de comercio de sociedad y de empresa, cuando corresponda y
nimero de inscripcion en el Registro Mercantil.
4.-Constancia ratificada del RTU de la entidad.
5.-Para Embajadas: Pasaporte del embajador; constancia ratificada del
RTU de la Embajada; documento del Ministerio de Relaciones Exteriores
en el que conste que la embajada se encuentra acreditada ante el Gobierno

de Guatemala.

Regulaciones especiales para determinar la calidad de patrono

Para el sector de la construccion, el reglamento establece que tendra
calidad de patrono el propietario de la construccion, cuando no exista
contrato de construccion. El contratista tendra calidad de Patrono, siempre
que exista un contrato escrito. Cuando el patrono no esté inscrito, el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social podra realizar la inscripcion
de oficio, y se entendera que los salarios pagados a los trabajadores han
sido del 35% del valor total de la obra. En el sector agricola, se define que
tiene calidad de patrono el arrendatario de una explotacion agricola por el
plazo del arrendamiento. Por ultimo, los patronos deben registrarse dentro
de los 30 dias siguientes a la vigencia del acuerdo. El acuerdo tomé
vigencia el dia 16 de enero del presente, los patronos ya inscritos no tienen

por qué realizar ninguna gestion.
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Todas las inscripciones de patronos y trabajadores que a partir del lunes
16 de enero de 2023 (inicio de la vigencia), estén formalmente
incorporadas al Régimen de Seguridad Social, mantienen su condicion
legal. Los patronos no inscritos, deben registrarse dentro de los 30 dias
siguientes a la vigencia del acuerdo. Este acuerdo sustituye al Acuerdo
nimero 1123, emitido por la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social-IGSS-, y como consecuencia de dicha sustitucion o
derogatoria, desaparece la exencion que gozaban los salarios pagados a
representantes legales inscritos en el IGSS, y que paralelamente fueran

accionistas de sociedades mercantiles.

Patronos, trabajadores y centros de trabajo afectos al nuevo reglamento

El Acuerdo Gubernativo 9-2023, busca ampliar la cobertura y regular una
nueva modalidad respecto a la inscripcion en el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social IGSS. Establece una serie de medidas y requisitos que
los patronos, ya sea persona individual o juridica, deberan cumplir con el
fin de garantizar la proteccion y los derechos de los trabajadores. Entre
las disposiciones mas relevantes, se incluyen la obligatoriedad de inscribir
al régimen de seguridad social a todos los patronos y trabajador o
trabajadores que estos ocupen, desde el momento de iniciar actividades.
Asi mismo se establecen procedimientos administrativos y sanciones para
aguellos empleadores que no cumplan con las disposiciones establecidas

incluyendo multas.
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El nuevo reglamento del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
establece las reglas y procedimientos relacionados con la afiliacion, las
contribuciones, los beneficios y otros aspectos de la seguridad social en
el pais. Incluye la nueva normativa para la inscripcion de uno mas
trabajadores que utilice el patrono, de una forma obligatoria a partir de la
vigencia de este nuevo Acuerdo Gubernativo. Es importante que los
patronos y los trabajadores estén familiarizados con el reglamento del
Instituto, para que cumplan con sus obligaciones y derechos segun lo
establecido en la legislacion guatemalteca, para garantizar la proteccion

social y el bienestar de los trabajadores en el pais.

A continuacion, se describen los principales actores y elementos afectados
por el reglamento del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en

Guatemala:

Patrono: es toda persona individual o juridica, que emplea los servicios de
trabajadores en virtud de un contrato o relacion de trabajo. Los patronos
en Guatemala, es decir, los empleadores, estdn afectados por el
reglamento del Instituto en varias formas: a) A partir de la fecha en que
entro en vigencia el nuevo reglamento, cuando hagan uso de uno o0 mas
trabajadores es de caracter obligatorio el deber de inscribir a su o sus
trabajadores en el IGSS. b) Deben inscribir a sus empleados en el IGSS y
realizar las contribuciones correspondientes al sistema de seguridad

social. ¢) Deben cumplir con las regulaciones laborales y de seguridad
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social, incluyendo el respeto de las tasas de contribucion y los plazos de
pago. Y d) Deben proporcionar informacion y orientacion a los empleados

sobre sus derechos y beneficios relacionados con el IGSS.

Los trabajadores guatemaltecos estan afectos por el reglamento del
Instituto, en términos de sus derechos y beneficios en el sistema de
seguridad social. Esto incluye: a) Tener derecho a la afiliacién al IGSS,
que les brinda acceso a servicios de salud y otros beneficios, desde el
momento de su relacion laboral y sin importar que sea un solo trabajador
dependiente de su patrono. b) Contribuir con una parte de sus salarios para
financiar el sistema de seguridad social, siempre con el mismo porcentaje
regulado dentro de la normativa. Y c) Tener derecho a prestaciones como
atencion medica, prestaciones por enfermedad, maternidad y jubilacion,

de acuerdo con las regulaciones del Instituto.

Los centros de trabajo, que son los lugares donde los trabajadores realizan
sus labores, también pueden verse afectados por el nuevo reglamento del
Instituto en relacion con: a) Cumplimiento de normas de salud y seguridad
ocupacional para garantizar un ambiente de trabajo seguro y saludable. b)
Mantenimiento de registros laborales y de seguridad social para el
cumplimiento normativo y la presentacion de informes. El reglamento del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —1GSS-, establece las normas
y procedimientos que rigen la relacion entre patronos, trabajadores y el

sistema de seguridad social en Guatemala. Esto incluye aspectos como la
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afiliacion, la recaudacion de contribuciones, la prestacion de servicios

médicos y la administracion de pensiones y prestaciones por enfermedad.

Cada centro de trabajo debe mantener registros laborales, precisos y
actualizados de la informacion laboral de sus empleados. Esto puede
incluir registros de tiempo y asistencia, datos personales, salarios y
contribuciones al IGSS. Reporte de accidentes laborales, en caso de que
ocurran accidentes laborales en el centro de trabajo, se debe seguir la
normativa del IGSS para reportar y documentar adecuadamente estos
incidentes, lo que puede implicar la atencion médica y las prestaciones
correspondientes para el empleado afectado. Capacitacion en Seguridad
Laboral, en los lugares de trabajo pueden estar obligados a proporcionar
capacitacion en seguridad laboral a sus colaboradores, para garantizar un

ambiente de trabajo seguro y reducir los riesgos de accidentes y lesiones.

Los centros de trabajo deben cumplir con las normas de salud y seguridad
ocupacional en el trabajo, establecidas por el IGSS y otras autoridades
competentes. Esto implica proporcionar un ambiente de trabajo seguro y
saludable para los empleados, tomando medidas para prevenir accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales. Las oficinas de trabajo pueden
brindar asesoramiento y orientacion a sus empleados, sobre sus derechos
y beneficios relacionados con la seguridad social. Esto puede incluir la
explicacion de los servicios de atencion médica disponibles y como

acceder a ellos. Los puestos de trabajo deben cumplir con las leyes
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laborales y de prevision social vigentes en Guatemala. Esto incluye el
respeto de las tasas de contribucidn, los plazos de pago y otros requisitos

establecidos por el IGSS y otras autoridades.

Inscripciones por el Departamento de Registro de Patronos y Trabajadores

En Guatemala, el Registro de Patronos y Trabajadores es una parte
fundamental del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -1GSS-. Este
registro es utilizado para llevar un seguimiento de las empresas y
empleadores, que estan afiliados al sistema de seguridad social y de los
trabajadores que estan inscritos en el mismo. Se realizan inspecciones y
auditorias para garantizar que se cumplan las regulaciones. Es importante
destacar, que el incumplimiento de las obligaciones de registro y
contribucion ante el IGSS puede llevar a sanciones legales y financieras
para los patronos. Por lo tanto, es esencial que los patronos mantengan un
registro preciso y actualizado de sus empleados y cumplan con sus

obligaciones en materia de seguridad social en Guatemala.

Los patronos o empleadores en Guatemala estan obligados a registrarse
ante el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS-.EI registro de
patronos se refiere al proceso mediante el cual los empleadores o patronos,
se inscriben ante las autoridades de seguridad social en especifico. En el
contexto de Guatemala y el IGSS, el registro de patronos es un paso

fundamental para que las empresas y organizaciones cumplan con sus

56



obligaciones en materia de seguridad social. Este registro se realiza
proporcionando informacion sobre la empresa, su actividad econémica,
listado de empleados o trabajadores que tengan en su planilla, ubicacion

y otros datos relevantes.

Funcionamiento del Registro de Patronos en Guatemala

Reunir Documentacion, los empleadores deben recopilar la
documentacion necesaria para el registro. Esto generalmente incluye la
documentacion legal de la empresa, como escrituras de constitucion,
nombramiento del o los representantes legales, informacién sobre la
actividad econdmica, direccion, Numero de Identificacion Tributaria
(NIT) y otros datos relevantes. En un formulario deben presentar la
solicitud de registro ante el IGSS. Esta solicitud suele estar disponible en
linea 0 en las oficinas del Instituto. Deben completar el formulario
proporcionando la informacion requerida. Junto con la solicitud, los
empleadores deben adjuntar la documentacion requerida, como copias de
documentos legales de la empresa, documentos de identificacion de los

representantes legales, y cualquier otro documento solicitado por el IGSS.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, por medio de su
departamento de Registro de Patronos revisard la solicitud y los
documentos presentados para verificar la elegibilidad y la legalidad de la

empresa. Esto puede incluir la verificacion que la empresa esté al dia con
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sus obligaciones fiscales. Una vez que se aprueba la solicitud, se asigna
un namero de patrono a la empresa. Este nimero es unico y se utiliza para
identificar a la empresa en todas las transacciones relacionadas con la
seguridad social. Los patronos deben cumplir continuamente con sus
obligaciones en relacion, que incluyen la presentacion de informes, el
pago de contribuciones y la actualizacion del registro en caso de cambios

en la empresa o su plantilla de empleados.

Asi como los patronos o empleadores estan obligados a registrarse ante el
Registro de Patronos, los trabajadores estan obligados a ser inscritos en el
Departamento de Registro de Trabajadores, del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. ElI Registro de Trabajadores se refiere al proceso
mediante el cual los empleados se inscriben ante las autoridades de
seguridad social en especifico. En el contexto de Guatemala, el Registro
de Trabajadores es un paso fundamental para que las empresas y
organizaciones cumplan con sus obligaciones en materia de seguridad
social. Este registro se realiza por medio del patrono o persona individual,
proporcionando informacion sobre su relacion laboral, informacién

personal, salario devengado y su actividad dentro de la empresa.

Funcionamiento del Registro de Trabajadores en Guatemala

El registro de trabajadores en el IGSS es un proceso fundamental, para

asegurar que los empleados tengan acceso a los beneficios y servicios de
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seguridad social en Guatemala. Antes de poder registrar a los
trabajadores, el empleador (patrono) debe estar afiliado y tener un nimero
de patrono asignado. Si aun no estd registrado como patrono, debe
completar ese proceso primero. La Documentacion, el empleador debe
recopilar la documentacion necesaria de cada empleado que se va a
registrar. Esto generalmente incluye, nombre completo del empleado,
documento personal de identificacion (DPI), fecha de nacimiento,
direccion actual, Nimero de Identificacion Tributaria (NIT) del empleado
(si corresponde), informacion sobre el salario y el puesto de trabajo del

empleado.

El empleador completa una solicitud de registro de trabajadores,
proporcionada por el IGSS. Esta solicitud suele estar disponible en linea
0 en las oficinas del Instituto. Se debe adjuntar la documentacion
requerida junto con la solicitud. La oficina revisara la solicitud y los
documentos presentados para verificar la informacion proporcionada.
Una vez que se verifica y aprueba la solicitud, se procede al registro de
los trabajadores en el sistema. A cada trabajador registrado se le asigna un
numero de afiliacion. Este nimero es unico y se utiliza para identificar al
trabajador en todas las transacciones y servicios relacionados con la
seguridad social. Con los trabajadores registrados, el empleador debe
comenzar a realizar las contribuciones correspondientes. Estas
contribuciones incluyen tanto las aportaciones del empleador como las

retenciones de los salarios de los empleados.
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Tanto el registro de patronos, como el registro de trabajadores deben
mantenerse al dia por medio de actualizaciones periddicas. Esto significa
que, si hay cambios en la planilla de empleados, se deben realizar las
actualizaciones correspondientes en el registro. El registro de trabajadores
es crucial para el calculo y la recaudacion de las contribuciones. Las
contribuciones se basan en la informacion de los trabajadores registrados,
y se deducen de los salarios de los empleados y se complementan con las
contribuciones del empleador. Es esencial este registro para que los
empleados tengan acceso a atencion médica, prestaciones por
enfermedad, maternidad, jubilacion y otros beneficios del sistema de

seguridad social.

Inscripcion de oficio

La inscripcion de oficio de los trabajadores en el Instituto Guatemalteco
de Seguridad Sociales una medida que se puede tomar, en casos en los
que el empleador no haya cumplido con su obligacion de registrar a los
empleados, en el sistema de seguridad social. Esta accion se toma para
garantizar que los trabajadores tengan acceso, a los beneficios y servicios
de salud. Si los trabajadores denuncian que no han sido registrados por
parte de su empleador, el IGSS puede iniciar una investigacion y si se
comprueba gue no se ha cumplido con la inscripcion, proceder con la
afiliacion de oficio. EI IGSS puede llevar a cabo inspecciones y auditorias

en empresas para verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales
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y de prevision social. Si durante una inspeccion se descubre que los
empleados no estan registrados, se puede inscribir de oficio,
fundamentandose en la nueva normativa del Acuerdo Gubernativo 9-2023

en su el articulo 3.

Si un trabajador sufre un accidente laboral o desarrolla una enfermedad
ocupacional y el empleador no ha realizado la inscripcion, el trabajador o
su familia pueden presentar un reporte y en tales casos, el IGSS puede
iniciar el proceso de afiliacion de oficio para proporcionar la atencion
médica necesaria. Si el empleador contrata trabajadores temporales o
trabajadores en la economia informal y no los inscribe, el Instituto puede
tomar medidas para inscribir a estos trabajadores y asegurarse de que
estén cubiertos por el sistema de seguridad social. Es importante que los
trabajadores estén al tanto de sus derechos, en relacion con la seguridad
social y que estén dispuestos a denunciar cualquier falta de inscripcion, si
su empleador no cumple con esta obligacion. Ademas, el IGSS tiene la
autoridad para imponer sanciones a los empleadores que no cumplan con

sus obligaciones en materia de seguridad social.
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Multas y procedimientos por incumplimiento a la normativa del Acuerdo
Gubernativo 9-2023

La legislacion guatemalteca contempla, dentro de su mismo ordenamiento
juridico, las obligaciones de las cuales son objeto los patronos o
empleadores. Como lo preceptia el Codigo de Trabajo guatemalteco,
obligaciones de los patronos, las sanciones por faltas de trabajo y
prevision social, que ademas de las contenidas en su cuerpo legal se deben
cumplir con reglamentos y leyes de prevision social las cuales tienen
caracter de obligatorias. Muchas de estas obligaciones se adquieren desde
el mismo inicio de una relacion laboral quedando tacitamente responsable
el empleador de satisfacer y cumplir con esta responsabilidad. Sin
perjuicio de las sanciones que este pueda percibir por las negativas o el

incumplimiento de la obligacion.

Las responsabilidades patronales tienen relevancia en el tema, debido a la
importancia que tienen en el trdmite de los procesos, para dar
cumplimiento con la nueva normativa. Ya que es por medio de este
mecanismo que se llevara a cabo toda la sujecion de los procedimientos
estipulados, dentro del Acuerdo Gubernativo 9-2023 y la Ley Organica
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Es importante tomar en
cuenta que la falta de cumplimiento de esta obligacion trae aparejada una
serie de multas y sanciones en las cuales puede incurrir el patrono. Asi

mismo que el empleador y trabajador tome nota que les asisten derechos
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y obligaciones de forma bilaterales desde un sentido econdmico,

administrativo y legal.

En Guatemala, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), es
la entidad encargada de administrar la seguridad social, y de supervisar el
cumplimiento, de las obligaciones relacionadas con la afiliacion y las
contribuciones al sistema de seguridad social. Si un empleador no inscribe
a sus trabajadores, puede estar sujeto a multas y sanciones de acuerdo con
la legislacion guatemalteca. Aunque las multas especificas pueden variar
segun las circunstancias y la gravedad de la falta. También existen
procedimientos administrativos en contra de patronos que suelen estar
relacionadas con el incumplimiento de obligaciones laborales y de
prevision social por parte de estos.

Multa por Falta de Inscripcion, los empleadores que no inscriban a sus
trabajadores pueden enfrentar multas. EI monto de estas multas puede
variar segun diversos factores, como la cantidad de trabajadores no
inscritos y la duracion de la falta de inscripcion. La legislacion
guatemalteca y las regulaciones del IGSS establecen los criterios y las
tarifas especificas para estas multas. Ademas de las multas sobre los
empleadores que no cumplan con sus obligaciones de inscripcion, pueden
estar sujetos a intereses y recargos por el pago atrasado de las
contribuciones. Estos intereses y recargos se aplican sobre los montos
adeudados y se acumulan con el tiempo que los trabajadores no han estado

Inscritos en el sistema.
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Los procedimientos de Fiscalizacion, el IGSS puede llevar a cabo
inspecciones y auditorias en las empresas para verificar el cumplimiento
de las obligaciones laborales y de seguridad social. Si durante una
inspeccion se descubre que los empleadores no han inscrito a sus
trabajadores, se pueden aplicar multas y sanciones adicionales, ademas de
las multas por falta de inscripcion. Denuncias de Trabajadores, los
trabajadores tienen el derecho de denunciar a sus empleadores si no han
sido inscritos. Estas denuncias pueden dar lugar a investigaciones y
acciones para dilucidar la responsabilidad y la gravedad de la falta en que

el patrono pudiere caer, asi como del dafio causado.

La inscripcion de oficio al régimen de seguridad social refuerza la facultad
del IGSS, de inscribir en todos aquellos casos que no estuvieran inscritos
los trabajadores, sin eximirles a los patronos de responsabilidad, de
realizar el pago de las contribuciones que estuvieran pendientes, a partir
de la fecha en que se determine que se adquirié la obligacion de
inscripcion al regimen. Se establecen disposiciones para anular
inscripciones, hacer modificaciones, suspensién de inscripcion,
reanudacion de inscripcion o cese de registro. Los cuales deben realizarse
dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha en la que se dio la
actualizacion real al registro, de lo contrario se impondra una multa de

Q500.00 por registros extemporaneos.
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Responsabilidad civil del patrono por no inscribir a sus trabajadores en

el Seguro Social

La responsabilidad civil de los patronos se refiere a la obligacion legal
que tienen los empleadores, de responder por los dafios o0 perjuicios que
puedan causar a sus empleados o a terceros, debido a actos u omisiones
relacionados con la relacion laboral. Esta responsabilidad puede variar
segun la gravedad de lo causado, pero en téerminos generales, implica que
los empleadores deben proporcionar un entorno de trabajo seguro y deben
cumplir con las normativas laborales y de prevision social para evitar
lesiones y perjuicios a sus empleados. Si un empleado cree que ha sufrido
dafos debido a la negligencia o el incumplimiento de obligaciones por
parte de su empleador, puede iniciar un procedimiento administrativo o
bien presentar una demanda por responsabilidad civil.

Un empleador que no inscribe a sus trabajadores en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social puede ser considerado responsable
civilmente, si un trabajador sufre un accidente o enfermedad relacionada
con el trabajo, y no tiene acceso a la atencion médica y a las prestaciones
adecuadas debido a la falta de inscripcion. En estos casos, el empleador
puede ser demandado por dafios y perjuicios por parte del trabajador
afectado. Los trabajadores también pueden presentar reclamaciones
laborales contra sus empleadores por no inscribirlos en el 1GSS. Esto
puede dar lugar a acciones legales en busca de indemnizacion por dafos,

beneficios perdidos y otros reclamos relacionados con la seguridad social.
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La responsabilidad por beneficios perdidos, si un trabajador no esta
inscrito en el IGSS y como resultado, no puede acceder a los beneficios y
prestaciones del sistema de seguridad social, el empleador puede ser
considerado responsable de los beneficios perdidos, como la atencién
médica y las prestaciones por enfermedad o accidente. Dependiendo de
las circunstancias, un trabajador afectado podria reclamar dafio moral y
material como consecuencia de no haber estado inscrito. Estos dafos
pueden incluir gastos médicos no cubiertos y el sufrimiento causado por
la falta de atencion médica, asi como la necesidad de terapia psicologica

por un plazo determinado.

Responsabilidad por lesiones en el trabajo, los patronos tienen la
responsabilidad de proporcionar un entorno de trabajo seguro, y de tomar
medidas para prevenir lesiones y accidentes laborales. Si un empleado
resulta herido en el trabajo debido a la negligencia del empleador, el
empleador puede ser considerado responsable civilmente y tener que
compensar al empleado por sus lesiones. La responsabilidad por
Discriminacion y Hostigamiento Laboral, los empleadores también tienen
la obligacion de prevenir y abordar la discriminacion y el hostigamiento
en el lugar de trabajo. Si un empleado sufre discriminacién o
hostigamiento laboral y el empleador no toma medidas adecuadas para
remediar la situacion, el empleador puede ser considerado responsable

civilmente por los dafios causados al empleado.
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Las responsabilidades por incumplimiento de contratos laborales, por no
cumplir con los términos y condiciones establecidos en los contratos y en
las leyes laborales aplicables. Si un empleador incumple un contrato o las
leyes laborales y causa perjuicios economicos a un empleado, puede ser
demandado por incumplimiento de contrato y ser responsable de los
danos. Los empleadores tienen la responsabilidad de proporcionar
beneficios laborales, como el acceso a la seguridad social, el pago
oportuno de salarios y prestaciones laborales, y el cumplimiento de las
obligaciones relacionadas con la seguridad social como ya se
mencionaron pueden ser sujetos de multas y procedimientos

disciplinarios.

Las empresas pueden ser consideradas responsables por dafios causados a
sus empleados o agentes en el curso de sus actividades comerciales. Esto
puede incluir situaciones en las que un empleado cause un accidente
mientras esta trabajando. Muchos patronos y empresas tienen pdlizas de
seguro de responsabilidad civil para protegerse en caso de demandas por
dafos a terceros. Estas polizas pueden cubrir los costos de defensa legal
y las indemnizaciones en caso de que se demuestre la responsabilidad. Es
importante destacar que la responsabilidad civil de los patronos puede
variar segun el procedimiento o falta que veridicamente se pueda dilucidar

ante un organo jurisdiccional y se delimite la responsabilidad de este.
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Conclusiones

En relacion con el objetivo general que se refiere a, establecer los alcances
de la responsabilidad patronal, por no inscribir a sus trabajadores en el
seguro social, en el marco de las nuevas normativas vigentes del Acuerdo
Gubernativo 9-2023, se concluye que, la legislacion guatemalteca
establece plenamente, lo relativo a la autonomia del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y la libertad de poder crear sus
Reglamentos en base a las necesidades de la poblacidn, con un caracter

Imperativo para la parte patronal.

El primer objetivo especifico que consiste en, determinar la regulacion
legal en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, dentro del régimen
de Seguridad Social, al realizar el presente trabajo de investigacion, se
arribo a la siguiente conclusion, que es crucial que el IGSS, por medio de
su Ley Orgéanica amplie su cobertura, tal como queddé demostrado en el
Acuerdo Gubernativo 9-2023, que incluye la obligacion a cualquier

patrono de inscribirse con un solo trabajador que este utilice.

Con relacion al segundo objetivo especifico que consiste en, analizar las
obligaciones laborales del patrono, en materia de prevision social, se
concluye que, se deben tratar judicialmente y con drasticidad a los

evasores y morosos, debiendo para cada uno de ellos elaborar estrategias
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especiales, de accidon que conlleven el cumplimiento de su obligacion,

hacia el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
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