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Resumen

El trabajo de tesis se basa en la importancia que representa el conocimiento del Decreto Legislativo
3-2020 Ley que reconoce y aprueba la Lengua de Sefias de Guatemala como primera lengua de la
comunidad sorda, asi también en el interés que los docentes del Liceo Cristiano Proverbios,
institucién que pertenece al sector privado de educacion, atribuyen al aprendizaje del tema vy al
compromiso que las autoridades del Liceo Cristiano Proverbios tienen con el tema de la
capacitacion continua para el personal docente con quien cuenta. Accidn que se reconoce, lleva a

la institucion a dar educacion con calidad a sus estudiantes.

El presente informe describe el tema presentado, inicia con el Marco conceptual que corresponde
al Capitulo 1, en el que se desarrollan los antecedentes del problema, los cuales reflejan estudios
internacionales, nacionales y regionales previamente realizados respecto al tema a tratar en la
presente investigacion; la justificacion que responde al por qué se determindé como tema de
investigacion la publicacion del Decreto Legislativo 3-2020, y el planteamiento del problema

muestra como posible solucion capacitar a los docentes en el aprendizaje de Lengua de Sefias.

El Capitulo 2, Marco tedrico, describe la teoria que sustenta el tema seleccionado, definiciones y
conceptos relacionados con la discapacidad auditiva, asi como leyes que respaldan y protegen los
derechos de las personas con discapacidad. También se puede observar una lista de entidades que
apoyan y proveen cursos del aprendizaje de Lengua de Sefias de Guatemala, entre los que incluyen
términos correctos para referirse a una persona con discapacidad auditiva y vocabularios en
LENSEGUA.

En el Capitulo 3, Marco metodoldgico se plantea el enfoque de la investigacion, objetivos,
variables, la delimitacion en donde se muestra la ubicacion del establecimiento educativo en el que
se haré el trabajo de campo, la opinion de maestros quienes son los sujetos de la investigacion,
técnicas e instrumentos utilizados para la obtencién de datos y cronograma de la realizacion de las

actividades de este capitulo.



El Capitulo 4, Presentacién y discusion de resultados se muestra por medio de graficas los datos
obtenidos a través del instrumento seleccionado, siendo este la encuesta aplicada de manera virtual
a través de WhatsApp, asi mismo, el analisis de la opinion de los docentes encuestados como

resultados representados en las graficas. Al final se presentan las conclusiones de la investigacion.

Para finalizar, en el Capitulo 5 se observa la Propuesta de intervencion que corresponde a la
ejecucion de la solucién planteada en el Marco conceptual. Se describe los objetivos de la
propuesta, las actividades a realizar en el trabajo de campo, presupuesto y recomendaciones para
la implementacion y sostenibilidad de la propuesta, entre otros aspectos.



Introduccion

La presente investigacion de tesis presenta el interés de conocer el Decreto Legislativo 3-2020, Ley
que reconoce y aprueba la Lengua de Sefias de Guatemala como primera lengua de las personas
con discapacidad auditiva, asi también la importancia que para las autoridades del establecimiento
tiene contribuir con la calidad educativa en el Liceo Cristiano Proverbios, por medio de la
capacitacion continua al personal docente que forma parte del establecimiento. Aunado a esto, se
puede resaltar el interés que poseen los docentes en actualizarse tanto en el analisis de lo que

establece dicho decreto como en el aprendizaje de la Lengua de Sefias de Guatemala.

Es importante hacer notar que, como una preparacion previa ante la publicacion del Decreto
Legislativo 3-2020 y en caso de que en el area surjan casos de discapacidad auditiva que en el
establecimiento educativo se les pueda brindar una atencion pedagogica adecuada, segin sus

necesidades, son razones que se exponen Yy justifican el estudio realizado.

Siendo la discapacidad auditiva una de las limitantes de las personas que la poseen para
comunicarse en una sociedad oyente, es de relevancia comprender que la Lengua de Sefias de
Guatemala, al ser reconocida oficialmente, permite que la inclusion sea parte de la vida en sociedad

a través de su aprendizaje, uso y réplica de la misma.

Como objetivo se pretende contribuir con la calidad educativa por medio de la capacitacion
continua en la cual se da a conocer el Decreto Legislativo 3-2020 que promueve el aprendizaje de
la Lengua de Sefias de Guatemala en concordancia al valor que dicho decreto otorga a que las
personas con discapacidad auditiva puedan tener acceso a las aulas publicas y privadas del Sistema

Educativo Nacional.



Capitulo 1

Marco conceptual

1.1 Antecedentes del problema

Los establecimientos educativos regulares ofrecen servicios dirigidos hacia una comunidad oyente,
pero al tratarse del tema de la inclusion, las instituciones deben responder a parametros que se

adapten a la atencion de necesidades educativas especiales.

Respecto a ello, Pascale, Carrion y Fernandez (2017) realizaron el articulo que aborda los roles de
la familia en la escuela inclusiva con el objetivo de mostrar la situacion de la familia de estudiantes
con necesidades educativas especiales y la atencion que reciben en los centros que prestan o
adaptan sus servicios para estudiantes con discapacidad, centrada en las percepciones y
manifestaciones del proceso educativo inclusivo basado en la Ley 104 (1992) que regula la accion
en las escuelas y lo relativo a los derechos, formas y maneras de apoyar la inclusion dirigida a las

personas con discapacidad.

El estudio que se menciona en el parrafo anterior, se llevé a cabo en Italia, abordando el caso de
una escuela secundaria profesional de la cual participaron 11 personas a quienes se observé en su
desempefio dentro del contexto de aula. Pascale, et al. (2017) manifiesta que se aplicé una
entrevista para identificar la presencia de estrategias, procesos organizativos y educativos para ser
considerado un centro de inclusién para el alumnado con necesidades educativas especiales
(ACNEE).

Los logros obtenidos determinaron que es importante la funcion de los padres en la planificacion
educativa del nifio con necesidades educativas especiales porque a través del aporte de sus
vivencias en la casa, el docente puede tomarlas en cuenta para estructurarlas en un plan que
responda a la atencion de sus necesidades, y las instituciones educativas provean de recursos a los

docentes para lograr cumplir con los requisitos para ser considerada como inclusiva. Concluyé que



es preponderante que se promuevan los encuentros escuela-familia para lograr intervenciones en
favor a la discapacidad y la inclusion escolar y que esta ultima no debe ser independiente de los
antecedentes familiares; la comunicacion familiar constituye la construccion de relaciones

significativas para una buena integracién social (p. 189).

Actualmente, la inclusion se considera de caracter importante debido a las posibilidades que una
persona con discapacidad encuentra un centro escolar cuando en este se ajusta a satisfacer las
necesidades educativas especiales y el impacto que tiene cuando se trata de las oportunidades que
pueden encontrar a través de una comunidad educativa sensibilizada. A ello, Dominguez, (2009),
en el articulo Educacion para la inclusion de alumnos sordos, menciona que el objetivo del estudio
es presentar modelos existentes para la atencion de los nifios sordos en los sistemas educativos para

su desarrollo linguistico, social y académico y ser reconocidos con dicha capacidad.

El estudio se efectué en Espafia considerando la Declaracion de Salamanca establecida por la
UNESCO, la cual enfatiza el derecho de una educacion inclusiva y que todos los estudiantes se
desarrollen segin sus potencialidades y competencias que les permitan participar en sociedad,
dentro del marco de calidad con igualdad de oportunidades, asi también, el establecimiento de
indicadores de inclusidn para nifios sordos en centros educativos a traves de la revision de cultura

escolar, planes de accion y practicas cotidianas.

Los logros que se obtuvieron con el articulo en mencidn, remiten a las propuestas de “Alonzo y
Echeita (2006) y Powers (2002) y Power et al. (1999)” (p.51), que describen requerimientos que
deben cumplir los centros educativos que buscan la escolarizacion de alumnos sordos, en apoyo a
la ejecucidn de estrategias para una educacion incluyente, por lo cual, deben promover actitudes
positivas hacia la diversidad, dentro de ella la sordera; desarrollar sistemas de comunicacion como
la lengua de signos y la oral, permitiendo la integracion de un asesor sordo en los establecimientos
que no hayan docentes que dominen la lengua de sefias: desarrollar una propuesta curricular para
la incorporacion del aprendizaje de la lengua de signos, no solo en el aspecto de la ensefianza sino

en capacitacion a docentes; y valorar la cultura sorda permitiendo identidad y autoestima.



En términos de conclusién, Dominguez, et &l. (2009), considera que ademas de las propuestas
citadas, es necesario agregar otros cambios estructurales, los que responderan a redes de
colaboracion, apoyo y ayuda mutua, formacién del profesorado e implicacion de la familia (p. 57-
58), por altimo, menciona que para que todos estos requerimientos tengan su practicidad pertinente
es importante la coexistencia de “una “disposicion” por parte de la comunidad educativa pero sobre
todo del claustro de profesores para analizar o someter a revision sus propios procesos de toma de

decisiones, asi como los valores y principios desde los que se abordan” (Dominguez, 2009, p. 59)

Las TIC son una herramienta que favorecen la comunicacion y el desarrollo de las actividades de
las personas, pero cuando se refiere al aprendizaje de una lengua compleja y estructurada como la
Lengua de Sefias, la tecnologia es un recurso para la ensefianza de dicha lengua a todo aquel que

desee aprenderla.

Para Gomez y Castillo (2013), quienes escribieron una tesis correspondiente a la tecnologia e
inclusién y que se plantearon como objetivo principal, proveer a la Asociacién Nacional de Sordos
de Nicaragua una herramienta tecnolégica como implementacion de capacitacion de lenguaje de
seflas a traves de un programa virtual dirigido primeramente a docentes de la Asociacion y
posteriormente utilizarlo para capacitar a toda persona del pais que desee aprender Lengua de Sefias
y proveer un entorno de inclusion para las personas con limitaciones auditivas en respuesta a la
necesidad de preparar mas intérpretes, entre ellos, docentes de escuelas regulares, asi también, para
contribuir al proceso de inclusion de personas a la sociedad y gocen de los derechos que se plantean

en la Ley No. 675 de la Constitucion Politica de Nicaragua.

La investigacion es un trabajo monografico que tuvo lugar en Nicaragua participando 20 docentes
de la ANSNIC (Asociacion Nacional de Sordos de Nicaragua) en el proyecto de prueba para la
utilizacion de la herramienta virtual. En relacién a la utilidad de los contenidos los resultados
obtenidos fueron que la mayoria de los docentes opinaron que la plataforma virtual es funcional
pero que seria necesario agregar los contenidos que la ANSNIC posee en su programa tomando en

cuenta que se trabajo un curso basico del aprendizaje de Lengua de Sefias Nicaragliense.



Gomez, et al. (2013), concluyen que las aplicaciones y recursos multimedia utilizados llenaron las
caracteristicas solicitadas en el programa propuesto por la ANSNIC y que, a través de ello, pueden
realizar capacitaciones en lengua de sefias, recomendando el enriquecimiento del Diccionario de

Sefias nicaragliense para elaborar un diccionario virtual interactivo. (p. 81-82)

En la educacion, es importante estar consciente que la labor del docente hacia los estudiantes no
solo es para que aprendan, sino trasciendan la solucion de los obstaculos que pueda enfrentar en la
vida. Uno de los problemas actuales que enfrentan los centros educativos es la inclusion de nifios
con alguna discapacidad, por la poca o nula preparacion para atender las necesidades educativas

especiales y no solamente conocer tedricamente en qué consiste.

Atendiendo a la necesidad de una comunidad educativa inclusiva, Perales, Arias y Bazdresch
(2012), en el articulo Ensefianza bilingue y bicultural para nifios Sordos en el nivel de primaria,
centraron como objetivo exponer el caso de inclusion de nifios con discapacidad auditiva en una
escuela regular y el aprendizaje de la lengua de sefias como primer lenguaje, favoreciendo las
condiciones de intercambio linglistico, el respeto hacia los nifios sordos al comunicarse a través

de lengua de sefias ofreciendoles una educacion justa en razon de su discapacidad.

El estudio en mencion se llevd a cabo en la escuela primaria HM jornada vespertina, en
Guadalajara, México, en una zona de ingresos medios y bajos tomando en cuenta la experiencia
que ha vivido dicho centro a partir de consentir la oportunidad de estudios a un nifio con sordera 'y
posteriormente a otros diez, precisamente cuando la capacidad y colaboracion de los docentes ya
no es suficiente. Para alcanzar el propoésito del proyecto Arias et al. (2012), refieren que recibieron
ayuda de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Escuela Regular (USAER), quienes analizaron la
realidad de los nifios sordos en cuanto al nivel lector, rendimiento escolar e incorporacion al mundo

social.

A través de capacitacion al personal docente en fundamentos de la ensefianza, sensibilizacion de
los directivos, docentes y alumnos de la escuela, ensefianza de lengua oral y de sefias como modelo

de la comunicacién de nifios oyentes y sordos, y la utilizacion de Lengua de Sefias como medio de



comunicacion en actividades socioculturales y civicas, lograron que los alumnos sordos
adquirieran mayor comprension de los aprendizajes en matematica y espafiol, aprendieron a

convivir en un contexto bilinglie y la comunidad educativa mostré mas respeto y aceptacion.

El curriculo con un indice menor de adaptaciones comprendieron un resultado caracteristico en
relacion a afios anteriores para promoverlos de grado y como relatan Arias et al. (2012), una de las
evidencias mas significativas fue la participacion de la escuela en la interpretacion del Himno
Nacional en Lengua de Sefas y que el centro educativo fuera reconocido “como una evidencia de
experiencia exitosa en la atencion educativa en los nifios sordos bajo un enfoque de ensefianza

bilingle (lengua de sefias-espafiol)” (p. 61).

Asi pues, concluyeron que la escuela se convirtié en un modelo democratico porque en la vida
cotidiana escolar existe el valor de la convivencia, y un sistema inclusivo que admite a todos los
nifios fomentando el bilinglismo, ademas que los maestros son conscientes, compometidos,
responsables y flexibles a la integracion de nifios con discapacidad auditiva en el aula y a las

herramientas que deben adquirir para lograr un aula inclusiva. (p. 62)

La educacion es un proceso en la vida del ser humano, que inicia en el seno del hogar y
posteriormente se complementa con la etapa escolar, sin embargo, todavia existe poblacién sin
acceso a la educacion y refiriéndose a la comunidad sorda, hay muchos que no se integran al
sistema de educacion regular por poseer una discapacidad a la que los docentes no estan preparados

para afrontar.

Para Baez (2010), en su investigacion para la alfabetizacion de jovenes sordos y capacitacion de
docentes el objetivo se centrd en la necesidad de contribuir a encontrar una respuesta al
analfabetismo e iletrismo de muchos miembros de la comunidad de sordos, situacion que limita
oportunidades para ser admitidos en un trabajo y continuar su formacion en niveles educativos
superiores al primario, ademas que los sordos son participes de experiencias en las que el sistema

escrito tiene multiples modos de significados.



Este proyecto se llevé a cabo en Argentina a lo largo de dos afios, a través del dialogo en el que
participaron seis maestras hablantes de la Lengua de Sefias Argentina (LSA), 5 oyentes y 1 sorda
y 15 personas sordas entre las edades de 18 a 57 afios, los que se consideraron como muestra de la
investigacion. Los resultados obtenidos se centraron en los jovenes sordos para la definicién de las
estrategias como las actividades que se desarrollaron, asi también las propuestas surgidas del
dialogo resaltaron la proyeccion hacia la comunidad inmediata comprendida por el circulo familiar
o de amigos, y hacia la comunidad en general que incluye instituciones escolares para sordos u

oyentes.

A través de una evaluacion inicial y otra final en las cuales las actividades de lectura y escritura se
indicaron gradualmente del menor al mayor nivel de dominio del espafiol escrito, se logro trabajar
con recursos linguisticos paralelo al desarrollo de estrategias discursivas en contextos de la lectura
y escritura en Lengua de Sefias y el espafiol, lo que influy6 para la creacion de la revista “Palabras

de sordos”.

Con la investigacion, Baez (2010), concluyo que, en relacion a los participantes, por el tiempo,
espacio y nimero, no se puede ofrecer una verdad absoluta respecto a los saberes adquiridos, pero
que segun la comparacion de los saberes que poseen al iniciar y finalizar el proyecto motivé a crear
espacios de dialogo que contribuyen al desarrollo de otras experiencias para y con los sordos. La
participacion y los procesos realizados por las maestras involucradas en el estudio fueron altamente
relevantes para la ejecucion del proyecto debido a que constituyeron el canal de dialogo con las
personas sordas. En cuanto al proceso de evaluacion y correccion de textos se interpreté como
momentos del aprendizaje que no estuvo a cargo solo del coordinador, sino que fue desarrollada

en colaboracion reciproca entre los participantes (p.142-143).

Otra investigacion que se relaciona con la problematica a abordar en la presente tesis, indica que
las personas con discapacidad auditiva segun el nivel de hipoacusia utilizan métodos para poder
comunicarse con los demas, entre ellos, la Lengua de Sefias y el Método Dactiloldgico a lo que
Lépez (2012), en su tesis en la que alude este método como alternativo de comunicacion para

personas con deficiencia auditiva, establecié como objetivo de investigacion los sistemas electivos



que puede utilizar una persona con deficiencia auditiva para poder comunicarse, debido a la
indiferencia y el rechazo que vive en la sociedad guatemalteca, tanto en los establecimientos
educativos como en las universidades y medios comunicativos tomando como referencia la

implementacion de un intérprete de lengua de sefias.

Este trabajo monogréafico se realiz6 en Guatemala, puntualizando las entidades que apoyan a las
personas sordas y los métodos que han creado a lo largo de la historia, desde la utilizacién de la
Lengua de Sefias en Guatemala como una estructura linguistica especifica para la comunidad sorda
guatemalteca, hasta los sistemas que pueden utilizar para comunicarse en todos los contextos en
que se desarrolla. Los logros obtenidos se enfocan en la importancia que el método dactiloldgico
ha tomado hasta llegar a ser el sistema alternativo de comunicacién para las personas con

deficiencia auditiva.

El estudio concluyo que los sistemas alternativos de comunicacion que se utilizan en el pais varian
acorde a los tipos de deficiencia auditiva entre los que destaca la Lengua de Sefias; es necesario
promover, defender e impulsar el acceso a la informacion a todos los sectores, tanto pablicos como
privados, por ello sugiere al Congreso de la Republica poner en vigencia la iniciativa de ley 3932
que reconoce la Lengua de Sefias de Guatemala y que beneficia a la comunidad sorda bajo la

responsabilidad del Ministerio de Educacion (p. 36).

En el marco del sistema educativo nacional guatemalteco, la atencion a las necesidades educativas
especiales en la educacion regular son tratadas a través de las adecuaciones curriculares que
responden a modificaciones en el plan educativo; por otro lado, para las discapacidades existe un
manual que orienta al docente a trabajar con necesidades educativas especiales en el
establecimiento, pero no representa un guia que instruya a aprender herramientas que permitan la
comunicacion segun sus necesidades, por ello, Sazo (2017), realiz6 una investigacion de educacion
inclusiva en nifios con discapacidad auditiva a través del acompafiamiento pedagdgico
especializado y adecuaciones curriculares, con el objetivo de mostrar lo que representa la inclusion
educativa y qué aspectos estan determinando positiva o negativamente al sistema de educacion

publica guatemalteco.



Para lograrlo considerd aspectos concernientes a la capacitacion docente para atender las
necesidades educativas especiales, su actitud ante la inclusion de nifios y nifias con discapacidad
auditiva a las aulas regulares y los materiales educativos y tecnologicos que se adapten a sus

necesidades, asi también, la legislacion vigente que ampara la inclusion.

El estudio tuvo lugar en Guatemala, indagando a directores y maestros que laboran en la zona 11
que corresponden a la Direccion Departamental, Guatemala Sur del MINEDUC, conformando la
muestra 94 personas: 48 directores y directoras del sector privado y 19 del sector publico; 27
maestros y maestras del sector publico.

Los resultados se obtuvieron a través de encuestas considerando las categorias: infraestructura
escolar, de la cual la mayoria confirmé no tener un presupuesto dirigido para la adaptacion de las
aulas hacia la atencién de necesidades educativas especiales pero que consideran importante iniciar
con la creacion de material pedagogico adaptado a la discapacidad; en relacion a la capacitacion
docente, los establecimientos no cuentan con personal especializado para trabajar con nifios y nifias
con discapacidad auditiva; en las adecuaciones curriculares los directores y maestros expresaron
que la mayoria no saben cémo realizarlas y otro grupo comento haber realizado adaptaciones

metodoldgicas.

Por ultimo, la actitud del docente hacia la educacion inclusiva en donde expusieron tener interés
hacia la inclusion, pero no ha habido muchos alumnos en el sistema regular con discapacidad

auditiva, sin embargo, directores y maestros estan interesados en aprender Lengua de Sefias.

Sazo (2017), concluyo la investigacion determinando que es necesario que el Sistema Educativo
Guatemalteco, operativice la base legal que posee para la educacion inclusiva y recomienda que se
preste mas interés a la revision de las adecuaciones curriculares para que los resultados que se
obtengan anualmente no solo brinden estadisticas sino también permitan trabajar estrategias para
capacitacion a los docentes y estos provean una educacién inclusiva y atencion a las necesidades

educativas especiales de nifios y nifias con discapacidad auditiva (pp. 73-75).



Con base en los estudios anteriormente descritos, es evidente que la problematica que se plantea
en la tesis es una situacion con la que se identifican muchos docentes, debido a que no cuentan con
las herramientas pedagogicas adecuadas y capacitaciones de actualizacion para impartir clases a

estudiantes con discapacidad auditiva.

1.2 Importancia de la investigacion

La importancia de la presente investigacion radica en el sondeo realizado por las autoridades del
Liceo Cristiano Proverbios, en el area geografica donde se ubica el establecimiento, para reconocer
las necesidades educativas que tiene la poblacién estudiantil del sector. Identificando que existen
por lo menos tres jovenes dentro de la comunidad que requieren educacion basada en una

comunicacion en lengua de sefias.

Ante esto, y por el interés de asegurar que los docentes del Liceo Cristiano Proverbios tengan la
capacidad de cumplir con las necesidades que la poblacion en edad escolar requiere y que la
institucidn pueda atender por medio del servicio educativo que presta, sin olvidar el marco de la
importancia de la capacitacion continua del docente en servicio, se reconoce necesario investigar
si ¢es importante capacitar a los docentes en el tema de lengua de sefias para contribuir con el
proceso de ensefianza aprendizaje que responde a la inclusion de estudiantes con discapacidad

auditiva en un aula regular?

Por tanto, comprender que la atencién a las necesidades educativas especiales en cuanto a las
personas con discapacidad auditiva precisa para ser participe de su forma de comunicacion, se hace
referencia a la publicacidon del Decreto Legislativo 3-2020, el cual es resultado de esfuerzos
conjuntos de la UNESCO, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en materia de garantizar la proteccion y

desarrollo integral de sus habitantes.



Debido a que la discapacidad auditiva es “aquella que no permite escuchar el mensaje
correctamente, o bien oirlo en una intensidad disminuida, o no oirlo en absoluto” (Direccion
General de Educacion Especial [DIGEESP], 2011, p. 10), mundialmente se han realizado estudios
para atender adecuadamente a las personas que poseen dicha discapacidad no importando la lesién
o0 grado de la pérdida auditiva y en sintonia con el proposito de oficializar la LENSEGUA como

primera lengua de la comunidad sorda.

Se busca que esta sea aplicada de manera comprometida por los docentes en servicio para proveer
un aula inclusiva en todos los niveles educativos; atribuyendo la significacion pertinente a la
capacitacion docente, para adquirir las herramientas necesarias y actualizacion en el aprendizaje
de la Lengua de Sefias ante el futuro desempefio de dicho decreto y la oportunidad de admision de

nifios con discapacidad auditiva en el sistema regular de educacién nacional.

La inclusién, es un tema que actualmente se le ha asignado valor por la sensibilizacién que en
cualquier contexto debe practicarse en relacion a las oportunidades y derechos que competen a las
personas que poseen alguna discapacidad, refiriéndose en esta investigacion a la discapacidad
auditiva, donde a través de la capacitacion de Lengua de Sefias a docentes de instituciones publicas
y privadas, estos sean capaces de utilizar, comprender y valorar de la misma manera el uso de la
lengua de sefias, como la oral, permitiendo el desarrollo integral de los estudiantes como cualquier

oyente.

1.3 Planteamiento del problema

Siendo la atencion a la discapacidad auditiva una necesidad que ha tomado importancia en la
medida en que la inclusion es parte del sistema educativo de Guatemala, nace el interés por integrar
como parte del servicio docente de Liceo Cristiano Proverbios, ubicado en Colonia San Antonio,
del Municipio de San Miguel Petapa, departamento de Guatemala el conocimiento y dominio de la
Lengua de Sefias para brindar la atencion a los estudiantes que presentan esta discapacidad como

parte de un servicio que contribuye con la calidad educativa. Dicho conocimiento se considera
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oportuno de proporcionar a partir del proceso de capacitacion continua que reciben los docentes de

Liceo Cristiano Proverbios cada afo.

En congruencia con el Decreto 3-2020 y con el sustento en estudios anteriores que se han analizado, en
Liceo Cristiano Proverbios se requiere investigar si el personal docente esta anuente a la preparacion
personal con base en el aprendizaje y aplicacién de la LENSEGUA, bajo la acotacion que en el
establecimiento no se tiene un caso que requiere la atencion en el presente ciclo escolar, pero si se ha
identificado que dentro de la comunidad donde se ubica el Liceo Cristiano Proverbios, existe poblacion

en edad escolar que presenta la discapacidad auditiva y que podria ser atendida en el establecimiento.

Por ello, en el marco de la capacitacion continua que los directivos del establecimiento educativo
consideran importante para el fortalecimiento de las capacidades docentes se pretende reconocer
comprobar si ;cOmo capacitar a los docentes para atender a las necesidades educativas auditivas
que se presenten dentro del aula regular? Porque se reconoce necesario que los docentes de un aula
regular puedan contribuir con el proceso de ensefianza aprendizaje que responde a la inclusion de

estudiantes con discapacidad auditiva como parte del proceso de ensefianza con calidad.
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Capitulo 2

Marco teorico

2.1 Definiciones

La aplicacion de la Lengua de Sefias de Guatemala en las aulas publicas y privadas en relacion al
conocimiento del Decreto Legislativo 3-2020 incluye varias definiciones que determinan
connotativamente su referencia, por ello, en los siguientes subtitulos se presentan los conceptos

que los explican.

2.1.1 Necesidades educativas especiales

Segun el Manual de Atencion a las Necesidades Educativas Especiales en el aula, estas
“constituyen las demandas para una condicion diferenciada y de variedad de estrategias de
ensefianza-aprendizaje, que se dan en las y los estudiantes a lo largo de la escolarizacién, para
acceder a los aprendizajes que se determinan en el curriculo que le corresponde a su edad.
(Direccién General de Educacion Especial -DIGEESP-, 2011, p. 7)

En la biblioteca virtual del Observatorio del Parlamento Centroamericano de los Derechos de las
Personas con Discapacidad “se considera con necesidades educativas especiales a los (as) alumnos
(as) que con o sin discapacidad, presentan dificultades mayores que el resto de los estudiantes, en
el acceso al aprendizaje que le corresponden por edad” (Observatorio del Parlamento

Centroamericano de los Derechos de las Personas con Discapacidad [ODDCA], s.f.)

2.1.2 Integracion Escolar

Ante la diversidad humana y discapacidad de cualquier tipo, la integracion, pretende una intencién
de inclusion la cual se obtiene a través de cambios que deben darse no solo en la sociedad sino

también en el proceso educativo. Para ODDCA, integracion consiste en que “todas las personas
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con discapacidad tengan acceso al mismo tipo de experiencia que el resto de la comunidad,
participando en diferentes ambitos (familiar, escolar, social, laboral, etc.) de tal manera que se

eliminen la marginacion y la segregacion” (ODDCA, s.f.).

Se considera integracion escolar al “proceso que permite la incorporacion de nifios y nifias con
discapacidad, a entornos y recursos educativos, junto con nifios y nifias que no presentan
discapacidad.” (Ossa, 2014, p. 153)

2.1.3 Educacioén inclusiva

Para la UNESCO (como se cita en el Manual de Atencion a las Necesidades Educativas
Especiales, 2011, p. 8) define la educacion inclusiva como “un proceso orientado a responder a la
diversidad de los estudiantes, incrementando su participacion y reduciendo la exclusién en 'y

desde la educacion”.

En la inclusién escolar su interés fundamental es que “la sociedad logre integrar a aquellas personas
que no tienen acceso a la educacion por diferentes motivos y circunstancias, en especial a las
personas con Discapacidad Visual y Auditiva”. (Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de

Guatemala, s.f.)

Asi también referirse a la educacion inclusiva, es hacer mencion de la conexion existente entre la
diversidad y los pilares de la educacidn, de los cuales aprender a convivir es fundamental para la
escuela inclusiva. (USAC/EFPEM, 2014, p. 7)

2.1.4 Discapacidad

Segun la DIGEESP, la discapacidad se entiende como “la deficiencia fisica, mental o sensorial,
que puede ser de naturaleza, permanente o temporal, causada o agravada por el entorno fisico,
econdmico y social, que limita la capacidad una o mas actividades de la vida diaria.” (DIGEESP,

2011, p. 7)
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2.1.5 Discapacidad auditiva

Para la DIGEESP, la discapacidad auditiva “es aquella que no permite escuchar el mensaje
correctamente, o bien oirlo en una intensidad disminuida, o no oirlo en lo absoluto.” (DIGEESP,

2011, p. 10)

El déficit sensorial es la discapacidad mas frecuente y se trata de “la disminucion de la habilidad
para detectar, reconocer, discriminar, percibir y/o comprender la informacién auditiva. (Lopez &
Valenzuela, 2015, p. 45)

Considerando que, al no escuchar y percibir adecuadamente los sonidos, la discapacidad auditiva

afecta el desarrollo del lenguaje.

2.1.6 Tipos de discapacidad auditiva

La discapacidad auditiva tiene su clasificacion segun la lesion o la pérdida auditiva y segun el
Manual de Atencion a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (DIGEESP, 2011, p.

11), los tipos de discapacidad auditiva son:

a) Pérdida conductiva: Es la que se produce por una disfuncion del oido externo o del oido
medio. Se puede corregir a través de procedimientos médicos, farmacoldgicos o por medio
de cirugias.

b) Pérdida neurosensorial: Es producida por una lesion en el oido interno, a nivel de la céclea
o del nervio auditivo. Este tipo de pérdida no se puede corregir, pero se puede ayudar con
el uso de audifonos.

c) Pérdida mixta: Es la que presenta combinacién de la pérdida conductiva y neurosensorial.

d) Sordera: Se puede definir como la pérdida total de la audicion y representa una inhabilidad
para escuchar y comprender el lenguaje hablado.

e) Hipoacusia: Es la disminucion de la audicién, estas personas alcanzan a escuchar sonidos

del medio ambiente y la voz.
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El Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, (s.f.), define que la sordera “es un
defecto auditivo que puede ser tan severo que la persona no es capaz de entender el lenguaje a
través de la audicion”. Asi también, las causas de la sordera las clasifican en: congénitas, cuand 0
el individuo nacié sordo; y adquiridas, cuando alguna situacion provoco la sordera a lo largo de su
vida. En Guatemala, la rubéola es la causa de sordera congénita mas importante que se puede

prevenir.

2.2 Marco Legal para atencion a la poblacion con discapacidad auditiva

El Marco Legal es el compendio de acciones comprometidas en el marco juridico para el
cumplimiento de derechos. “La interpretacion adecuada de leyes, acuerdos y resoluciones fortalece
la toma de decisiones en favor de la poblacion que, con necesidades educativas especiales, tiene
derecho a una educacion en su propio contexto con las adecuaciones pertinentes”. (DIGEESP,

2011, p. 8)

2.2.1 Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

Siendo la ley suprema y fundamental para el pais, establece en los Articulos 71, 72 y 74 que la
poblacion tiene derecho a la educacion en forma gratuita y obligatoria sin discriminacion alguna,

siendo el Estado quien proporcione la educacion especial. (Congreso de la Republica, 2011, p. 13).

2.2.2 Ley de Educacion Nacional, Decreto 12-91

Esta ley en los Articulos 47 al 51, asigna al Ministerio de Educacion la responsabilidad de atender
la Educacion Especial que se imparte en los establecimientos publicos y privados propiciando una
educacion integral, aplicacion de programas adicionales y complementarios que promuevan la

orientacion y capacitacion ocupacional especial. (ALENRO, 2018, p. 22)
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2.2.3 Ley de Atencidn a las personas con Discapacidad 135-96

La presente ley en el capitulo 1V, Articulos 25 al 33, establece que las personas con discapacidad
tienen derecho a la educacién desde la etapa temprana hasta la superior, siempre y cuando la
discapacidad que posee le permita. Asi también el Estado es el encargado de crear programas y
medios que favorezcan su participacién y desarrollo promoviendo las adecuaciones y servicios de
apoyo que puedan satisfacer sus necesidades dentro las aulas regulares. Esta disposicion
comprende tanto la educacién publica, como la privada. (CONADI, s.f., p. 12-14)

2.2.4 Decreto Legislativo 58-2007. Ley de Educacion Especial para las Personas con

Capacidades Especiales

Esta ley asegura el acceso a los servicios y la atencion educativa con calidad dentro de un marco
de igualdad de oportunidades y condiciones. Asi también, la creacién de la DIGEESP como la
dependencia del MINEDUC responsable de aplicar de manera correcta esta ley y politicas publicas

en relacion a la Educacion Especial. (Diario de Centro América, 2008, p. 2)

2.2.5 Convencion sobre los Derechos de las Personas con discapacidad y su Protocolo
Facultativo, Decreto 59-2008

La presente ley fue adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en el afio 2006 y
aprobada por el Congreso de la Republica de Guatemala segin Decreto Legislativo 59-2008. En el
Avrticulo 24 enfatiza que la educacion ha sido integrada al derecho interno por lo que el MINEDUC

es el responsable de promover una educacion inclusiva. (DIGEESP, 2013, pp. 25-26)

2.2.6 Decreto 3-2020 Ley que reconoce y aprueba la Lengua de Sefias de Guatemala

El Decreto 3-2020 fue aprobado el 28 de enero del 2020, corresponde a la Ley reconoce y aprueba
la Lengua de Sefias de Guatemala —LENSEGUA- como primera lengua de las personas con

discapacidad auditiva y busca su inclusion en las aulas pablicas y privadas, en todos los niveles
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educativos, tal como lo establece el “Articulo 7. Derecho a la ensefianza y aprendizaje de la Lengua
de Sefias de Guatemala. Este decreto también respalda el acceso a la comunicacion de caracter
informativo y social a través de un intérprete de Lengua de Sefias, asi como sistemas subtitulados
y otros apoyos técnicos. También se establece que el CONADI sera la entidad encargada de
asesorar al MINEDUC para la elaboracion de materiales a utilizar en los cursos de LENSEGUA a

impartir en todo el pais. (Diario de Centroamérica, 2020, p. 3).

Esta ley fue presentada a través de varias iniciativas, la primera en el 2008 con nimero 3932; la
segunda con nimero 5128, ambas sin mayor avance en el Legislativo; finalmente la Propuesta de
Ley de Lengua de Sefias con nimero 5603 quedd en segunda lectura en el afio 2019 y el 28 de
enero de 2020 el Congreso de la Republica la conocid en tercer debate y redaccion final, aprobando
el Decreto 3-2020 Ley de Lengua de Sefias de Guatemala. Este logro fue el trabajo de incidencia
del CONADI a través del subsector de personas con discapacidad auditiva y el Eje de Justicia y
Seguridad Ciudadana. (CONADI, 2020)

2.3 Organizaciones

Corresponde a las entidades publicas y privadas con fines no lucrativos que trabajan por una
sociedad inclusiva a través de la capacitacion técnica, sensibilizacion e interpretacion de la
LENSEGUA.

2.3.1 Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad -CONADI-

Es el ente coordinador, asesor e impulsor que incide en la aplicacion de politicas generales y de
Estado, para asegurar el cumplimiento de derechos humanos y libertades fundamentales de las

personas con discapacidad en Guatemala.
Fue fundada el 28 de mayo de 1997 y “a través de las acciones contenidas en su Plan Estratégico

promueve la inclusién social de las personas con discapacidad, en via de impulsar su desarrollo

integral e incorporacion activa en la sociedad guatemalteca” (CONADI, 2012)
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2.3.2 Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala.

Es una institucion privada no lucrativa, social y educativa, fundada el 3 de diciembre de 1945. El
titulo y dignidad de Benemérita Institucién fue otorgada el 27 de octubre de 1998, por el Congreso
de la Republica de Guatemala por su labor ampliamente benéfica sin discriminacion alguna a la
poblacion guatemalteca. La Asamblea General que rige al Benemérito Comité y la Junta Directiva
que lo dirige esta integrada por 11 profesionales guatemaltecos quienes prestan sus servicios ad-

honorem.

Esta conformado por 36 programas y servicios que se sostienen por los fondos que genera la venta
de billetes de Loteria Santa Lucia. EI Benemérito Comité ofrece servicios médicos, educativos y
de rehabilitacion. Actualmente la Presidencia esta a cargo de la licenciada Maria de los Angeles de

la Rueda. (Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, 2018)

2.3.3 Asociacion de Sordos de Guatemala —~ASORGUA-

Fundada en 1994 con la mision de trabajar a través de programas y proyectos, con la finalidad de
“apoyar a las personas con discapacidad auditiva, en el area educativa, salud y laboral; tomando en
cuenta las necesidades individuales de cada miembro para adecuarle ayuda y asi poder realizar

acciones de reactivacion social del asociado” (Asociacion de Sordos de Guatemala [ASORGUA])

Desde el afio 2006 recibe apoyo del Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala en

relacion al usufructo de uso del inmueble de la ubicacion fisica de su institucion.

2.3.4 En-sefias

Es una Organizacién No Gubernamental creada el 2 de febrero de 2017, integrada por personas
sordas y oyentes con el fin de la promocién y ensefianza de la Lengua de Sefias de Guatemala para
crear una sociedad mas incluyente. Se encuentra ubicada en San Lucas Sacatepéquez, departamento

de Sacatepéquez, Guatemala. (En-Sefias Guatemala, 2016)
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2.4 Actualizacion docente

La idea de actualizacion lleva implicito el concepto de “ajuste”, por lo que la actualizacion docente
debe entenderse como un proceso activo necesario de profesionalizar y perfeccionar la docencia,
es decir, que quien imparte clases debe contar con la preparacion suficiente que asegure el

aprovechamiento para instruir.

2.4.1 Lenguay lenguaje

Aunque los conceptos de lengua y lenguaje suelen utilizarse como sinénimos, ambos tienen
caracteristicas individuales que los definen. Lenguaje “es una herramienta de naturaleza fisica y
bioldgica: no se aprende o se adquiere, sino que es parte de un proceso natural de rasgos fisicos y
fisiologicos del ser humano”, Lengua “es una convencion social, un acuerdo entre individuos que

aceptan el significado comun de los simbolos que utilizan para comunicarse.” (SUSAETA, 2019,

p. 10)

“Es el conjunto ordenado y sistematico de formas orales, escritas, grabadas y gestuales que facilitan
la comunicacion entre las personas que constituyen una comunidad linglistica donde existen

variaciones léxicas, fonicas y sintacticas menores”. (Diario de Centroameérica, 2020, p. 3)

En conclusién se puede decir que el lenguaje es una facultad innata que permite la expresion a
través de la lengua, cual se aprende y se compone de elementos fonéticos y morfolégicos regidos

a un conjunto de reglas.

2.4.2 Lengua de sefias de Guatemala —-LENSEGUA.-

La lengua de Sefias es un sistema para comunicarse con las personas sordas y en Guatemala
aproximadamente 240,00 personas poseen alguna deficiencia o discapacidad auditiva. Cada pais
posee su propia lengua de sefias y su estructura gramatical no corresponde a la forma oral del

espanol, es decir, no se utilizan articulos, preposiciones y conjunciones.
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La Lengua de Seiias es el canal de comunicacion entre las personas sordas y las oyentes. “Es un
sistema de comunicacidn natural con gramatica propia, de percepcion visual y tactil que se vale de
gestos, formas, mimicas, movimientos manuales y corporales caracteristicos y reconocidos en un

territorio” (Diario de Centroamérica, 2020)

Como indica Mauricio Méndez, director de la Asociacion de Sordos de Guatemala (ASORGUA),
la lengua de sefas es un “idioma visual que utiliza movimientos manuales, faciales y corporales
para representar conceptos. No es la equivalencia del lenguaje oral. Tiene su propia estructura,

gramatica y sintaxis” (Martinez, 2018)

“La comunidad sorda posee una lengua natural propia de expresion y configuracion viso-gestual-
espacial, llamada lengua de sefias. A través de ella se transmite cultura, amor, saberes, historia y

sentimientos.” (Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, 2020)

2.4.3 Términos correctos e incorrectos para referirse a una persona con discapacidad auditiva

Al referirse a una persona con discapacidad es necesaria una terminologia que respete su
individualidad porque ante todo primero es una persona y su condicion no determina lo que es o

puede llegar a ser.

De acuerdo al CONADI, para tratar a una persona con alguna discapacidad no se debe utilizar la
palabra “normal” para comparar con alguien que no la posee, asi también no utilizar verbos o
términos negativos, eufemismos, peyorativos, no estigmatizar. (Consejo Nacional para la Atencién
de las Personas con Discapacidad [CONADI], s.f., p. 4-7)

Lo méas importante de los vocablos es que se anteponga la palabra “persona”. En la tabla No. 1 se
presenta los terminos correctos e incorrectos que sugiere el ingeniero en desarrollo Matias Sanchez

Caballero para referirse a una persona con discapacidad auditiva. (CONADI, s.f., p. 10)
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Tabla No. 1

Términos correctos e incorrectos

Correcto Incorrecto
Discapacitado, anormal, incapacitado,
Persona con discapacidad. deficiente, minusvalido, diferente, enfermito,
pobrecito.
Persona son discapacidad. Persona normal.

Persona en condicion de discapacidad. | Persona que sufre una discapacidad.

Persona sorda 0 Persona con _
) ) o Sordomudo, mudo, mudito.
discapacidad auditiva.

Fuente: propia

2.4.4 Adaptaciones para una persona con discapacidad auditiva

Para facilitar la accesibilidad a la informacion, existen sistemas especificos de adaptacion segun la

discapacidad.

Para abordar la discapacidad auditiva, el CONADI establece como primer recurso la utilizacion de
la lengua de sefias (como primera lengua de la comunidad sorda), apoyada con sistemas escritos;
utilizar contenidos de referencia en imégenes, textos y otros formatos disponibles; en los medios
virtuales y visuales de comunicacion masiva el subtitulado y recuadro para la interpretacion de
lengua de sefias la letra debe ser en color claro y fondo oscuro manteniendo un contraste adecuado
junto con la vestimenta y color de piel del intérprete, por altimo, la utilizacion de signoguias, una
herramienta virtual de acceso a la cultura que a través de un teléfono inteligente recibe informacion

multimedia subtitulada y en lengua de sefias (CONADI, s.f., p. 18-23).
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2.4.5 Estrategias de abordaje en el aula para la discapacidad auditiva

El Manual de Atencion a las Necesidades Educativas Especiales en el aula (DIGEESP, 2009, p.
12-13) define estrategias y adaptaciones para facilitar el proceso de aprendizaje en el aula, entre

ellas:

a) ubicacion adecuada para la correcta visualizacion del pizarron y maestro permitiendo
leer su expresion labio-facial,

b) emplear un lenguaje claro, sencillo y familiar para los estudiantes, ¢) utilizacion de gestos
faciales, corporales, mimicas e imagenes,

d) fomento de la lectura y ampliacién de vocabulario, e) hablar de frente, evitar taparse la
boca y calcular el campo visual de los nifios,

f) estar atento al funcionamiento del aparato auditivo si algun nifio o nifia hace uso de ello
tomando en cuenta que no escuchara igual que una persona oyente,

g) apoyarse con algun compafiero o compafiera oyente para que ayude a repetir
instrucciones y asegurarse que comprendio lo indicado,

h) tomarse el tiempo necesario para escuchar lo que quiere expresar, reconociendo sus

esfuerzos.

2.4.6 Signos de alerta de una probable discapacidad auditiva

Identificar caracteristicas que orienten a una discapacidad auditiva es esencial en el aula, y el
conocimiento pertinente hara que los padres de familia sientan apoyo para tomar las acciones

adecuadas y permitir la prevencion o tratamiento del afectado.

Entre los signos que alertan para identificar en los nifios y nifias una probable discapacidad auditiva
estan: falta de atencion por no escuchar bien o escuche sonidos distorsionados, no presentar interés
por participar en conversaciones o no responder a estimulos auditivos como mdasica, radio o
television; ausencia de respuesta ante estimulos fuertes, no seguir correctamente instrucciones

verbales, no hablar o el desarrollo de su lenguaje no es acorde a su edad, la cabeza la posiciona de
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lado de tal forma que pueda escuchar, en algunos casos dar una respuesta inadecuada y muy
probablemente el nifio o nifia tienda a no participar en actividades sociales. (DIGEESP, 2009, p.
12)

Cuando un estudiante aparte de la deficiencia auditiva presenta barreras que lo limitan, segun la
DIGEESP puede ser reportado a dicha Direccion como estudiante con discapacidad auditiva

debiendo llenar la boleta que se adjunta como ilustracion 1 en anexo.

2.4.7 Aprendizaje de Lengua de Sefias de Guatemala -LENSEGUA-

La Lengua de Sefias propia de Guatemala se conoce como LENSEGUA. La Lengua de Sefias de
Guatemala forma parte de la naturaleza de las personas sordas y es importante que los nifios sordos
crezcan en el aprendizaje de su lengua natural conformando también parte de la estructura del
ambito educativo (ASORGUA/ DIGEESP/ Hefzi-Ba Beula, 2009, p. 2)

2.4.7.1 Lenguaje gestual, corporal y sefias

Cuando se trata de la comunicacion con personas que poseen discapacidad auditiva, el lenguaje
gestual tiene su importancia ya que al utilizarlo se transmite algin significado empleando

elementos cinéticos como movimientos y sefiales con el cuerpo. (SUSAETA, 2019, p. 70)

En relacion al lenguaje corporal algunas partes del cuerpo en si son especialmente expresivas y
tienen la innata habilidad de transmitir mensajes con efectividad, tal es el caso del rostro con el
cual se puede expresar una gran variedad de emociones como enojo, tristeza, alegria, entre otros.
Las manos ayudan a reafirmar y fortalecer lo que se desea transmitir. (SUSAETA, 2019, p. 27)

Para el intérprete de Lengua de Sefias es importante la distincion entre el gesto y la sefia ya que
“una sefia es una palabra de la lengua de sefias, es decir, una unidad lingiistica, l0os gestos

corresponden a unidades externas a la lengua, es decir, que no son unidades lingiiisticas.”

(CENAREC-LESCO, s.f.)
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2.4.7.2 Recomendaciones para realizar las sefias

Al estar frente a una persona con discapacidad auditiva es necesario conocer que al utilizar la
lengua de sefias esta tiene principios estructurales que no utilizan el canal sonoro sino el visual, por
ello, “la lengua de sefias es gesto-visual. Si se utilizaran solo las manos se perderia significado.”

(Mancera, De Leon Bani, Reuter, & Rombol4, 2018, p. 22)

Para un adecuado manejo de la Lengua de Sefias de Guatemala, en la guia del usuario de
LENSEGUA (ASORGUA/ DIGEESP/ Hefzi-Ba Beula, 2009, pag. 2) se recomiendan los

siguientes criterios:

a) Utilizar mano dominante para imitar y practicar lo que perciben sus ojos.

b) Desarrollar las sefias en un cuadrante no mayor de 1mt?,

c) Es importante prestar atencion a la direccion de las manos, las miradas y los gestos
efectuados.

d) Evitar tener objetos en las manos.

2.4.7.3 Cursos presenciales, virtuales y multimedia. VVocabularios.

Como parte del interés de entidades que buscan la inclusién, para el aprendizaje de la LENSEGUA

han estructurado cursos organizados por niveles y temas.

En la pagina web del MINEDUC a través de la DIGEESP con apoyo de ASORGUA existe un
curso multimedia de 30 capitulos seccionados por los temas: El abecedario, los numeros, la familia,
los pronombres personales, educacion en dénde se recibe, interrogacion, cursos que se reciben en
educacion, lo que hay en una escuela, utiles escolares, la casa, sala, el dormitorio, el bafio, la ropa,
las frutas, bebida, verduras, el tiempo, la religién, emocién y sentimiento, deportes, animales,
departamentos, medios de transporte, comercio, verbos, los colores, localizacion, interrogantes,
frases. (ASORGUA/ DIGEESP/ Hefzi-Ba Beula, 2009)
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El Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala provee cursos presenciales que se
imparten en todas sus sedes. Dichos cursos estan divididos en niveles: basico 1y 2, intermedio 1y
2, avanzado 1y 2. Asi también, a través de la aplicacion de YouTube provee un curso multimedia
dividido en 21 lecciones que inicia con el abecedario que se muestra en llustracion Il dentro de
anexo; continua con los temas: dias de la semana, los nimeros, frases de cortesia, meses del afio,
pronombres personales, colores, emociones, sentimientos, familia, interrogantes, departamentos de
Guatemala, atiles escolares, tiempo, verbos del I al VII. (Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos

de Guatemala, s.f.)

Hoy en dia, se ha implementado cursos virtuales a través de Zoom, con duracion de 2 horas
semanales. Cada curso tiene una duracién de 4 meses por nivel con un costo de Q50.00 por curso.
(En-Sefias Guatemala, 2016)

En-sefias Guatemala ofrece cursos de Lengua de Sefias de Guatemala. El curso consta de una clase
de 2 horas a la semana con una duracion de 6 meses cada nivel impartida por maestros sordos. El

costo es de Q.50.00 de inscripcion y Q.150.00 mensuales.

Asi mismo, la aplicacion movil Kitsord, creada por estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la
Universidad Galileo, ensefia LENSEGUA a usuarios del sistema operativo Android. El programa
cuenta con 15 lecciones que incluyen abecedario, meses, nimeros, emociones y colores, con ayuda

de intérpretes del Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala. (Prensa Libre, 2014)

2.4.8 Orientacion del MINEDUC para la atencién a estudiantes con NEE auditiva

En relacién a una educacion inclusiva en Guatemala, el MINEDUC a traves de la DIGEESP
proporciona a los docentes del pais el Manual de Atencidn a las Necesidades Educativas Especiales
el cual consiste en una herramienta de apoyo para orientar al docente en la labor educativa

concerniente a la atencion de estudiantes que poseen una discapacidad auditiva o de otro tipo.
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2.4.8.1 Adecuaciones Curriculares

Para la DIGEESP “son el conjunto de modificaciones que se realizan en los contenidos, indicadores
de logro, actividades, metodologia y evaluacién para atender a las dificultades que se les presenten
a los nifios y nifias en el contexto donde se desenvuelve.” (Direccion General de Educacién
Especial [DIGEESP], 2009, p. 5)

En el contexto de inclusion, el CNB resalta la importancia de la diversidad por lo que los nifios y
nifias con necesidades educativas especiales tienen la oportunidad de participar en el mismo

proceso educativo “en las aulas de educacion regular, utilizando las adecuaciones curriculares.”

(DIGEESP, 2009, p. 9)

2.4.8.2 Desarrollo de adecuaciones curriculares en el aula para alumnos con discapacidad

auditiva.

El aprendizaje en los nifios con alguna discapacidad debe ser significativo, al igual que el resto de
los alumnos y para que este aprendizaje se lleve a cabo es importante contar con el apoyo de los
docentes y compafieros de clase porque lo cierto es que “necesita mas ayuda o una ayuda distinta
para conseguirlo, este aspecto es importante en lo que se refiere a los alumnos y alumnas con
necesidades educativas especiales porque en muchos casos reciben una ensefianza mecanica y poco
participativa.” (DIGEESP, 2009, p. 11)

Entre las estrategias de ensefianza que sugiere la DIGEESP en la Guia de adecuaciones Curriculares

para estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (DIGEESP, 2009, pp. 20-21) estan:

a) Elacceso a la lengua fonica: la oralizacion, que consiste en la lectura labial asistida por
la estimulacién a través de técnicas kinésico-visuales (que el nifio toque los labios del
docente para que sienta y vea la pronunciacion de ciertos fonemas).

b) La lengua de sefias, el lenguaje se organiza a partir de un sistema de asociaciones viso-

motrices.
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c)

d)

Lectura de los labio o lectura labial, permite a las personas con discapacidad auditiva
conmprender con un 30 o 40% de eficacia la palabra de los oyentes a partir de los
movimientos de los labios en virtud de un conocimiento previo de las estructuras
fundamentales de la lengua fonica.

Lengua fonica, que puede aprender a través de métodos de oralizacion, articulacion,
lectura labial, estimulacion auditiva, etc.

Lengua escrita, codigo que le permitird acceder a la mayor parte de la informacion

cultural y cientifico de la humanidad.
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Capitulo 3

Marco metodolégico

3.1 Problematica a investigar

Capacitacion de actualizacion para los docentes en servicio que laboran en Liceo Cristiano
Proverbios en el municipio de San Miguel Petapa porque se ha encontrado a partir de la
observacion, que la comunidad educativa donde pertenece el Liceo requiere atencién educativa
para pobladores en edad escolar que presentan discapacidad auditiva, ademas de ello que los
docentes del Liceo Cristiano Proverbios desconocen la existencia del Decreto Legislativo No. 3-
2020, Ley que reconoce y aprueba la Lengua de Sefias de Guatemala, para la inclusion y atencién

en el aula de estudiantes con discapacidad auditiva.

Dicha informacion es necesaria que la conozcan los docentes del Liceo Cristiano Proverbios porque
en el establecimiento se busca cumplir con el articulo 7. Derecho a la ensefianza y aprendizaje de
la Lengua de Sefias de Guatemala, y ademas se ve la oportunidad que, al tener personal docente
capacitado en el tema, en un futuro la institucion pueda brindar atencion a través de la Lengua de

Sefias a estudiantes que lo requieran.

Por ello, se ve importante capacitar a los docentes en el tema de lengua de sefias para contribuir
con el proceso de ensefianza aprendizaje que responde a la inclusion de estudiantes con
discapacidad auditiva en un aula regular del Liceo Cristiano Proverbios.

3.2 Enfoque de investigacion

Dada la problematica identificada por medio de la observacién y los datos obtenidos a través de
diferentes instrumentos de investigacion, se determina que el enfoque de la investigacion es mixto
porque “es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y cualitativos en un
mismo estudio 0 una serie de investigaciones para responder a un planteamiento del problema”
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006, p. 755)
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Se utilizé este enfoque debido a que la investigacion tiene implicito un interés educativo que
trasciende al nivel social, es objetivo ya que requiere establecer resultados que se pueden obtener
a traves de la encuesta y prueba objetiva que permita el andlisis y comparacion de la informacién

obtenida en campo con el decreto 3-2020 que ampara el uso de la lengua de sefias.

3.3 Alcance de la investigacion

Para efecto de esta investigacion se establece el alcance de estudios descriptivos porque estos
“miden, evaluan, o recolectan datos sobre diversos conceptos (variables), aspectos, dimensiones, 0

componentes del fendmeno a investigar.” (Herndndez et &l. 2006, p. 102)

En la investigacion se utilizé el alcance descriptivo porque se busca identificar los componentes
que describen la expectativa de los docentes de Liceo Cristiano Proverbios en capacitaciones de
actualizacion de Lengua de Sefias, documentar las caracteristicas del objeto de estudio y precisar
su perfil utilizando la recoleccion de datos para evaluar, medir y proponer una solucién a la

problematica.

3.4 Justificacion

Refiriendo la importancia del tema de investigacion, “es necesario justificar su estudio mediante la

exposicion de sus razones.” (Hernandez et al. 2006, p. 51)

La presente investigacion surge a raiz de la importancia de conocer el Decreto Legislativo 3-2020,
Ley que reconoce y aprueba la Lengua de Sefias de Guatemala, la cual en el articulo 7, concede el
derecho de inclusién a las personas con discapacidad auditiva en las aulas educativas publicas y
privadas en todos sus niveles y que la Lengua de Sefias sea el medio de acceso para la ensefianza
como primera lengua, por lo que, los docentes en servicio deben estar actualizados para brindar la
atencion a los estudiantes con discapacidad auditiva que se acerquen a los establecimientos

educativos.
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Con esta investigacion se pretende que los docentes en servicio de todos los niveles educativos
tengan la oportunidad de indagar este decreto legislativo y actualizarse previo a su funcionamiento
en el sistema de educacion nacional, asi también que los estudiantes con discapacidad auditiva

formen parte de dicho sistema sin discriminacién alguna.

El tema es pertinente porque se adapta al contexto educativo actual donde la inclusién ha venido a

formar parte de una sociedad con oportunidades para todos y todas.

Con el tema de investigacion se procura lograr que los docentes obtengan la preparacion necesaria
para atender la necesidad principal de estudiantes con discapacidad auditiva en relacién a utilizar
la Lengua de Sefias de manera paralela al impartir sus clases. De esta manera también beneficiaria

la comunicacion de todos los estudiantes a través del bilingtismo.

3.5 Pregunta de investigacion

A razon de obtener un panorama mas especifico del tema de la investigacion se hace necesario

formular preguntas, las cuales “orientan a hacia las respuestas que se buscan con la investigacion”

(Hernéndez, et &l. 2006, p. 48).

Para esta investigacion se desarrollan las siguientes:

e ;De qué manera influye el tema de la capacitacion en el aprendizaje de la Lengua de Sefias de
Guatemala en los docentes cuando el tema a tratar cumple con el Unico propdsito de
preparacion y no de aplicacion inmediata en el quehacer educativo de los docentes dentro del
Liceo Cristiano Proverbios?

e ;Es importante capacitar a los docentes en el tema de lengua de sefias para contribuir con
el proceso de ensefianza aprendizaje que responde a la inclusion de estudiantes con
discapacidad auditiva en un aula regular?

e (Es necesario que los docentes en servicio se actualicen en el aprendizaje de la Lengua de
Sefias de Guatemala para contribuir con la calidad educativa del sector donde se ubica el

Liceo Cristiano Proverbios?
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e ;Los docentes de Liceo Cristiano Proverbios tienen conocimiento de las entidades que
desarrollan cursos para el aprendizaje de Lengua de Sefias?

e ;Conocen los docentes del acceso que toda persona con discapacidad auditiva tiene a la
ensefianza en LENSEGUA como primera lengua?

Con las preguntas anteriores se pretende responder a:

¢Estan los docentes capacitados para atender a las necesidades educativas auditivas que se

presenten dentro del aula regular?

3.6 Objetivos

Con la finalidad de indicar lo que se pretende alcanzar, continuacion se describen los objetivos

generales y especificos de la investigacion.

3.6.1 General

Determinar la capacidad del docente del Liceo Cristiano Proverbios para atender a
estudiantes con discapacidad auditiva dentro del aula regular que dirigen para incentivar el
interés de los docentes en el cumplimiento del Decreto Legislativo No. 3-2020, Ley que
reconoce y aprueba la LENSEGUA como la primera lengua de las personas con
discapacidad auditiva y que permite el acceso a la ensefianza de la poblacion con

discapacidad en las aulas regulares del sector educativo.

3.6.2 Especificos

Analizar el decreto 3-2020 para el conocimiento de los estatutos que establece en favor de
la comunidad sorda con relacién al acceso a la ensefianza en las entidades educativas

publicas y privadas en Guatemala.
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Definir la importancia que los docentes muestran hacia el aprendizaje de Lengua de Sefias

como actualizacién a la atencion de personas con discapacidad auditiva.

Identificar la ruta para la capacitacion de los docentes en el aprendizaje de la Lengua de

Sefias como recurso para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.
Implementar la practica de los recursos e instrumentos que proveen las entidades que

atienden a personas con discapacidad como medios para orientar la ensefianza y aprendizaje

de la Lengua de Seias.

3.7 Operacionalizacion de las variables

Una variable es “una propiedad que puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de medirse u
observarse” (Hernandez, et al. 2006, p. 123)

3.7.1 Variable dependiente

La capacitacion docente en el aprendizaje de la Lengua de Sefias de Guatemala.

3.7.2 Variable independiente

La atencién a estudiantes con discapacidad auditiva para contribuir con la calidad educativa.

3.8 Definicién operativa

En el siguiente titulo se delimitan los aspectos mas importantes del Marco Metodol6gico que se

presenta en la Tabla 2 titulada Tabla de variables.
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Tabla No. 2

Tabla de variables

Problema . . . o .
Variable Variable Variables o Objetivos Sujetos de

central de la . . . . Objetivo general . . L Preguntas para los

. L de estudio dependiente independientes especificos investigacion .

investigacion (5) instrumentos (8)

@ (©)) 4) (6) @)
@

Capacidad del | Capacitacién | Capacitacion | El decreto | Determinar el | Analizar el Docentes ¢Considera de interés
docente de un | de docente en el | legislativo 3-2020 | interés de  los | decreto  3-2020 dar cumplimiento al
aula  regular | actualizacion | aprendizaje | que reconoce Y | docentes hacia el | para el Decreto Legislativo
para atender a | docente enel | de la Lengua | aprueba el | cumplimiento  del | conocimiento de No 3-2020 respecto a
estudiantes aprendizaje | de Sefias de | derecho de acceso | Decreto Legislativo | los estatutos que la utilizacion de la
con de la Guatemala. a la ensefianza en | No. 3-2020, Ley que | establece en favor LENSEGUA por
discapacidad LENSEGUA Lengua de Sefas | reconoce y aprueba | de la comunidad personas con
auditiva. en para nifios con | la LENSEGUA | sorda en relacion discapacidad auditiva

congruencia
ala
publicacién
del Decreto
Legislativo
3-202

discapacidad

auditiva en aulas
publicas y
privadas en todos

sus niveles.

como la primera

lengua de las

personas con
discapacidad
auditiva 'y que

permite el acceso a
la ensefianza en las
aulas educativas

publicas y privadas.

al acceso a la

ensefianza en las

entidades
educativas
publicas y
privadas en
Guatemala.

en las aulas publicas

y privadas?
(Cree que es
pertinente el

conocimiento de los
estatutos que
establece el Decreto

Legislativo  3-2020
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concerniente al
acceso de la
comunidad sorda en
las aulas educativas

publicas y privadas?

Capacitacion
de
actualizacion
de docentes en
el aprendizaje
de Lengua de
Sefias.

Definir la
importancia  que
los docentes
tienen hacia el
aprendizaje de
Lengua de Sefias
como
actualizacion
hacia a la atencion
de personas con
discapacidad

auditiva.

¢Qué  importancia
atribuye hacia el
aprendizaje de la
Lengua de Sefias
como actualizacion
docente hacia la
atencién de personas
con discapacidad

auditiva?

Identificar la ruta
a seguir para la
capacitacion  de
los docentes en el
aprendizaje de la
Lengua de Sefias
COMO recurso para
mejorar el proceso
de ensefianza

aprendizaje.

¢Considera que es
importante aprender
LENSEGUA como
un  recurso  para
mejorar el proceso de
ensefianza

aprendizaje

atendiendo a la

publicacion del
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Decreto Legislativo

proveen las

entidades que

3-2020?
Implementar  la ¢Conoce la
practica de los metodologia de
recursos e ensefianza-
instrumentos que aprendizaje de la

Lengua de sefias que

utilizan los centros de

atienden a atencién a personas
personas con con discapacidad
discapacidad auditiva?
como medios para
orientar la
enseflanza y
aprendizaje de la
Lengua de Sefias.
Responden a: Parte del marco tedrico Parte del marco metodolégico Instrumentos

Fuente: propia
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3.9 Delimitacién

En los siguientes incisos se describe la delimitacion temporal y espacial correspondiente a la

investigacion realizada.

3.9.1 Temporal

La investigacion documental y de campo se llevo a cabo en las semanas del 11 al 25 de septiembre
del afio 2020.

3.9.2 Espacial
La institucion educativa en donde se realizo la investigacion es Liceo Cristiano Proverbios que se
ubica en la 5% Avenida 0-88 zona 9 de la Colonia San Antonio, en el municipio de San Miguel

Petapa, Guatemala.

La ilustracion No. 1 muestra la delimitacion espacial del establecimiento educativo donde se

Ilevé a cabo la investigacién de campo.
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llustracién No. 1

Ubicacidn geografica de Liceo Cristiano Proverbios
e g "

Fuente: https://www.google.com.gt/maps/@14.5042268,-90.5647922,180m/data=!3m1!1e3 (2020).

3.10 Universo

El universo lo comprenden los docentes de los establecimientos educativos privados que

corresponden a la zona 9 de San Miguel Petapa, siendo los siguientes:

e Liceo Cristiano Proverbios: 2 docentes de nivel preprimario, 6 docentes de nivel primario,

5 docentes de nivel basico y 2 de areas complementarias.

e Colegio Miller: docentes de nivel preprimario, 6 docentes de nivel primario, 5 docentes de

nivel basico y 2 de areas complementarias.

e Colegio Mixto San Jorge: 2 docentes de nivel preprimario, 6 docentes de nivel primario, 6

docentes de nivel basico y 3 de areas complementarias.
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3.11 Muestra

Para la investigacion se determind que la muestra es de tipo probabilistica ya que en esta “todos
los elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser escogidos y se obtienen definiendo
las caracteristicas de la poblacién y el tamafio de la muestra, y por medio de una seleccion aleatoria

o mecanica de las unidades de analisis” (Hernandez, et &l. 2006, p. 241)

La muestra, para esta investigacion se selecciond por medio del muestreo probabilistico por
racimos porque se determind que “las unidades de analisis se encuentran encapsuladas o

encerradas en determinados lugares fisicos o geograficos” (Hernandez, et al. 2006, p. 249)

De los establecimientos privados ubicados en la zona 9 del municipio de San Miguel Petapa, la
muestra seleccionada corresponde los 15 docentes de Liceo Cristiano Proverbios de la jornada
matutina, 2 de nivel preprimario, 6 de nivel primario, 5 de nivel bésico y 2 de &reas

complementarias.

3.12 Sujetos de investigacion

Los sujetos de estudio para esta investigacion son docentes comprendidos entre las edades de 33 a
55 afios, 2 corresponden al género masculino y 13 al género femenino, residentes en colonias

aledafas del municipio de San Miguel Petapa.

Del total de docentes, 2 son trabajadores en el sector publico en jornada vespertina y el resto
solamente trabajan en la jornada del establecimiento educativo donde se realizé la investigacion. 2
docentes poseen titulo universitario, 4 actualmente estan por concluir una carrera universitaria, 1
se encuentra en actualizacion continua con acreditaciones por el Ministerio de Educacion y 8
docentes solo poseen el titulo de nivel medio diversificado. Asi también, 2 docentes han participado
en alguna capacitacion de LENSEGUA.
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Todos los docentes tienen acceso y conocimiento en el manejo y uso de las TIC lo que facilito la

recoleccion de informacion para fines de la investigacion.

3.13 Técnicas de analisis de los datos

Siendo la investigacion de un enfoque mixto, como técnica se determind utilizar el muestro, ya que
este corresponde “a un subgrupo de la poblacion del cual se recolectan los datos y debe ser
representativo de dicha poblacion” (Hernandez, et al. 2006, p. 236) y como herramienta se utilizo
el cuestionario aplicado a traves de una encuesta a docentes en servicio porque con este era posible
conocer la opinion objetiva en respuesta a la disposicion de aprender LENSEGUA como

preparacion a lo establecido en el Decreto Legislativo 3-2020.

3.14 Instrumentos

Para la investigacion se hara uso de un cuestionario autoadministrado por envio ya que, valiéndose
de la tecnologia, este puede proporcionarse a los participantes “por medio del correo electronico,
también se les puede pedir que ingresen a una pagina web para responderlo” (Hernandez, et al.
2006, p. 333).

El cuestionario se utilizara a través de una encuesta como instrumento, con la cual se recolectaran
los datos necesarios para dar respuesta a la problematica y determinar la ruta a seguir para una

actualizacién docente.

Se realizaran dos tipos de encuesta dirigidas a docentes, utilizando preguntas cerradas porque como
afirma Hernandez, et al. (2006), “se presentan a los participantes las posibilidades de respuesta,
quienes deben acotarse a estas.” (p. 310), y preguntas abiertas porque estas tal como expresa
Hernandez, et &l. “no delimitan de antemano las alternativas de respuesta” (p. 314), permitiendo

que puedan expresar su opinion.
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La primera encuesta servird como linea base para indagar la percepcion y aceptacion de recibir
capacitaciones de actualizacion docente. Esta contiene 6 preguntas, entre ellas 2 cerradas
dicotomicas, 3 cerradas con varias opciones de respuesta y 1 pregunta abierta. La segunda encuesta
se realizara con el objetivo de estimar el interés de los docentes en conocer y aplicar el Decreto
Legislativo No. 3-2020, Ley que reconoce y aprueba la Lengua de Sefias de Guatemala para la
inclusién y atencion de estudiantes con discapacidad auditiva en las aulas publicas y privadas. Esta
contiene 11 preguntas entre ellas 7 cerradas dicotomicas, 1 de las cuales posee adicionalmente

respuesta abierta; 3 cerradas con varias opciones de respuesta y 1 pregunta abierta.

Para la elaboracion de cada cuestionario se utilizard un formulario de Google y seran enviados por
WhatsApp para ser respondidos en un tiempo de 15 minutos méaximo, seleccionando la respuesta
que considere pertinente o bien escribiendo su opinion de acuerdo en las preguntas que asi se

solicita.

3.15 Prueba piloto

Para obtener una opinion previa del instrumento a aplicar a los sujetos de investigacion, se elaboré
uno con el cual se evalu6 todas las preguntas y opciones de respuesta. La muestra para la encuesta
de linea base estuvo conformada por 2 directores comprendidos entre las edades de 50 a 63 afios.

Para la encuesta de docentes, la muestra estuvo conformada por 3 docentes comprendidos entre las

edades de 32 a 48 afos.

3.16 Ajustes de los instrumentos derivado de la prueba piloto

Los docentes que participaron en la prueba piloto no efectuaron observaciones para realizar ajustes

en los instrumentos aplicados.
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3.17 Factibilidad y viabilidad

Para la certeza que el proyecto puede realizarse, se describen los siguientes aspectos:

El trabajo de campo de la investigacion se llevara a cabo del 11 al 25 de septiembre del afio 2020
en Liceo Cristiano Proverbios que se ubica en la 5% Avenida 0-88 zona 9 de la Colonia San

Antonio, en el municipio de San Miguel Petapa.

Los gastos de ejecucion necesarios para realizar esta investigacion seran financiados con fondos
propios. Los recursos humanos involucrados corresponden a los docentes de Liceo Cristiano
Proverbios como sujetos de la investigacién; asi también los directores y docentes de otros
establecimientos educativos del area donde se ubica el Liceo Cristiano Proverbios para realizar las

comparaciones necesarias en relacion a los datos obtenidos por medio del instrumento utilizado.
Los materiales a utilizar lo conforman el instrumento digital para responderse de manera virtual
mediante un celular o computadora; proyector, videos expositivos y guia escrita que se compartira
por medio de sesiones virtuales para el aprendizaje de Lengua de Sefias y, diplomas de
participacion.

3.18 Cronograma

Para mostrar el trabajo a efectuarse en la investigacion, a continuacion, se presenta el cronograma

del Marco metodolégico comprendido en la Tabla No 3.

41



Tabla No. 3
Cronograma de trabajo del marco metodoldgico
Cronograma Tesis de Licenciatura
I Trimestre

Semanas

1 2 6 7 9 | 10 | 14 | 15

Capitulo 3: Marco metodolégico

3.1 Problematica a investigar

3.2 Enfoque de investigacion

3.3 Alcance de la investigacion

3.4 Justificacion

3.5 Objetivos

3.5.1 General

3.5.2 Especificos

3.6 Pregunta de investigacion

3.7 Operacionalizacion de las variables

3.8 Definicion operativa

3.9 Delimitacion

3.9.1 Temporal

3.9.2 Espacial

3.9.3 Tedrica

3.10 Universo

3.11 Muestra

3.12 Sujetos de investigacion

3.13 Técnicas de investigacion

3.14 Instrumentos

3.15 Prueba piloto

3.16 Ajustes instrumentos
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Trabajo de campo

3.17 Factibilidad y viabilidad

3.18 Cronograma

Fuente: propia
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Capitulo 4

Presentacién y discusion de resultados

4.1Presentacion de resultados

A continuacion se presentan los resultados de la investigacién con base en la informacién
cuantitativa obtenida mediante los instrumentos aplicados a docentes en servicio de Liceo Cristiano
Proverbios, con el fin de conocer su opinion respecto a la aplicacion de la Lengua de Sefias de
Guatemala en relacion con lo que establece el Decreto Legislativo 3-2020 que procura la inclusion
y cumplimiento de derechos de las personas sordas en las aulas publicas y privadas; asi también,
el interés que manifiestan por el aprendizaje de la LENSEGUA a través de capacitaciones de

actualizacion en beneficio de su ejercicio docente.

La informacién se obtuvo por medio de 2 encuestas, la primera de linea base, la cual fue
estructurada con 6 preguntas para determinar la aceptacion de capacitaciones de actualizacion
docente; la segunda estructurada con 11 preguntas simples y 1 anidada, la encuesta fue aplicada
para indagar el conocimiento que poseen los docentes acerca de la publicacion del Decreto

Legislativo 3-2020 y su aplicacion en las aulas tanto del sector oficial como en el privado.
Para cada pregunta se presenta una grafica que muestra las respuestas en porcentajes y su oportuna

interpretacion descrita. Las graficas de la 1 a la 6 que segun el titulo corresponden a la encuesta de

linea base y las graficas de la 7 a la 17 corresponden a la encuesta de docentes.
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4.1.1 Encuesta linea base

Gréfica No. 1
Capacitaciones recibidas en los ultimos 3 afios

u Si

= No

Fuente: propia

En la gréfica 1 se sefiala que el 50 % de los docentes han recibido capacitaciones en los Gltimos 3
afios y la otra mitad de los encuestados manifestaron no haber recibido capacitacion durante dicho

periodo de tiempo.

Grafica No. 2

Motivo de asistencia a las capacitaciones

® Requerimiento laboral

m Superacion personal
voluntaria

Ambas

Fuente: propia

En la grafica 2 se muestra que el 100 % de los docentes asisten a capacitaciones por requerimiento

laboral y superacién personal voluntaria.
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Grafica No. 3

Temas interesantes recibidos en capacitaciones

= Neuroeducacion

Relacionados con
ensefianza
aprendizaje

Fuente: propia

En la gréfica 3 se observa que el 50 % de los docentes consideran que los temas mas interesantes
recibidos en capacitaciones son los relacionados con la neuroeducacion, el 50 % restante afirma

que son los relacionados con ensefianza aprendizaje.

Graéfica No. 4
Innovaciones y transferencias tecnoldgicas, didacticas y pedagdgicas desarrolladas a través

de capacitaciones docentes

mSi No

Fuente: propia

En la grafica 4 se indica que el 100 % de los docentes afirman que las capacitaciones desarrollan

innovaciones y transferencias tecnoldgicas, didacticas y pedagdgicas para aplicar en el aula.
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Grafica No. 5

Importancia atribuida a recibir continuamente capacitaciones de actualizacién docente

0%

B Mucha

= Poca

Ninguna

Fuente: propia

En la gréfica 5 se indica que el 100 % de los docentes atribuyen mucha importancia a recibir

continuamente capacitaciones de actualizacién docente.

Gréafica No. 6

Interés en actualizarse en el aprendizaje de LENSEGUA

H Me interesa

No me interesa

Fuente: propia

En la gréfica 6 se indica que el 100 % de los docentes opinan que se interesan en el aprendizaje de
Lengua de Sefias como actualizacion docente.
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4.1.2 Encuesta a docentes

Gréfica No. 7
Conocimiento del Decreto Legislativo 3-2020

msi

Fuente: propia

En la grafica 7 se indica que el 93 % de los docentes considera que es pertinente conocer los

estatutos establecidos en el Decreto 3-2020, el 7 % restante indica que no.

Gréafica No. 8

Cumplimiento del Decreto Legislativo 3-2020 en las aulas privadas

=S

= No

Fuente: propia

En la gréafica 8 se muestra que el 93 % de los docentes considera de interés que se dé cumplimiento
al Decreto Legislativo 3-2020 por la educacién de los estudiantes con discapacidad auditiva en las
aulas privadas, el otro 3 % indica que no es de su interés dar dicho cumplimiento.
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Gréfica No. 9

Cumplimiento del Decreto Legislativo 3-2020 en las aulas publicas

mSi

® No

Fuente: propia

En la gréafica 9 se muestra que el 100 % de los docentes considera de interés que se dé cumplimiento
al Decreto Legislativo 3-2020 por la educacion de los estudiantes con discapacidad auditiva en las

aulas publicas.

Grafica No. 10

Términos relacionados con la discapacidad auditiva

® Hipoacusia
m Sordera
= Ambos

Ninguna

Fuente: propia

En la gréfica 10 se observa que el 79 % de los docentes tienen conocimiento del significado de
hipoacusia, un 7 % conoce el significado de sordera, significado de ambos términos y también un

7 % ninguno de los dos términos.
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Gréafica No. 11

Atencion de estudiantes con discapacidad auditiva en el aula

® Nunca
m Alguna vez
m Muchas veces

Siempre

Fuente: propia

En la Grafica 11 se muestra que el 71 % de los docentes en su experiencia de docencia nunca han

atendido a estudiantes con discapacidad auditiva, el 29 % alguna vez.

Grafica No. 12

Actualizacién docente para atender nifios con discapacidad auditiva

mSi

= No

Fuente: propia

En la Grafica 12 se indica que el 100 % de los docentes consideran que deberian recibir
actualizacién especifica para atender la discapacidad auditiva dentro del aula.
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Grafica No. 13

Aprendizaje de LENSEGUA como recurso del proceso de ensefianza aprendizaje

m S|

= No

Fuente: propia

La grafica 13 revela que el 100 % de los docentes concuerdan en que atendiendo a la publicacion
del Decreto Legislativo 3-2020, es importante el aprendizaje de la LENSEGUA para aplicarla

como recurso del proceso ensefianza aprendizaje.

Grafica No. 14

Importancia en el aprendizaje de LENSEGUA como actualizacién docente

® Mucha
¥ Poca

= Ninguna

Fuente: propia

En la grafica 14 se muestra que el 86 % de los docentes atribuyen mucha importancia a la
actualizacion docente en el aprendizaje de la LENSEGUA, un 7% atribuye poca importancia y el

otro 7% restante ninguna importancia.
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Gréafica No. 15
Metodologia de ensefianza-aprendizaje de la LENSEGUA aplicada en los centros de

atencioén

mSi

® No

Fuente: propia

En la gréfica 16 se indica que el 86 % de los docentes no conocen la metodologia de ensefianza
aprendizaje de la LENSEGUA que los Centros de Atencion aplican para las personas con

discapacidad auditiva, el 14 % afirman que si la conocen.
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Grafica No. 16

Adaptaciones metodologicas a realizar al atender casos de discapacidad auditiva

®m Material Visual

m Comunicacidn a través de la
escritura

® Material audiovisual subtitulado o
interpretacién en LENSEGUA
Actividades cooperativas de
estimulacion y valoracién

® Aprender LENSEGUA para facilitar la
ensefanza-aprendizaje

\

’

di\

En la grafica 16 se muestra que el 41 % de docentes en caso de atender nifios con discapacidad

m Desconoce la metodologia a utilizar

Fuente: propia

auditiva, aplicarian material visual como adaptaciones metodoldgicas, el 29 % aprenderian
LENSEGUA para facilitar la ensefianza-aprendizaje, el 12 % trabajarian con actividades
cooperativas de estimulacion y valoracion, un 6 % utilizaria material audiovisual existente
subtitulado o con interpretacion en LENSEGUA, otro 6 % se comunicarian a través de la escritura

y el tltimo 6% restante desconoce alguna metodologia a utilizar.
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Gréfica No. 17
Conocimiento de Cursos para aprender LENSEGUA

mSi

= No

Fuente: propia

En la grafica 17 se muestra que el 64 % de los docentes tienen conocimiento de cursos que se
imparten para aprender LENSEGUA, el 36 % indica que no. Entre las instituciones que los
docentes afirman conocer, que imparten cursos de LENSEGUA estan EI Benemérito Comité Pro

Ciegos y Sordos de Guatemala y la Universidad de San Carlos de Guatemala con cursos libres.

4.2 Discusion de resultados

En relacion con la necesidad de incentivar la capacitacion continua al docente en servicio se
observa, por medio de los datos recolectados, que el 50 % de los docentes en 3 afios ha recibido
capacitaciones, asi también se determina que los motivos de su asistencia es la actualizacién en

conocimientos que considera necesarios para ejercer su profesion.

Al encuestar a los docentes de Liceo Cristiano Proverbios acerca de los temas de su interés para la
asistencia a una capacitacion, el 50 % indicé que entre los temas de capacitacién que mas se
interesan estan los de neuroeducacion y el 50% restante los temas relacionados a ensefianza

aprendizaje siendo en este Gltimo el que abarca el tema del aprendizaje de la LENSEGUA.
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Refiriendo como problema de esta investigacion la publicacion del Decreto Legislativo 3-2020 y
que a raiz de ello surge la necesidad de actualizacion docente en lengua de sefias (LENSEGUA)
como preparacion para la atencion de estudiantes con discapacidad auditiva, se determina con base
en los resultados, que son pocos los casos con algun tipo de discapacidad auditiva que ciertos
docentes han atendido pero, enfatizan que consideran de importancia prepararse a través de
capacitaciones de actualizacion docente en el tema de aprendizaje de Lengua de Sefias, porque
consideran que no solo se debe cumplir como requisito, sino también, como crecimiento
profesional para adquirir innovaciones y transferencias tecnoldgicas, didacticas y pedagogicas,
conscientes como enriquecimiento de su propio quehacer docente o bien para cuando el Ministerio

de Educacion (MINEDUC) ejecute dicho Decreto en las aulas publicas y privadas del pais.

La mayoria de docentes no conocen la metodologia a utilizar para la ensefianza a través de la
LENSEGUA, sin embargo, al presentarse algin caso de discapacidad auditiva harian las
adaptaciones metodoldgicas necesarias para brindar una atencion acorde a las necesidades de los
estudiantes, aplicando principalmente material visual, sin embargo, refieren la necesidad de
aprender Lengua de Sefias para facilitar actividades cooperativas de estimulacion y valoracién. Las
adaptaciones y orientaciones que es necesario realizar al trabajar con personas con discapacidad
auditiva también juegan un papel importante porque es en el &mbito escolar donde convergen los
esfuerzos realizados por los involucrados en la creacion y aprobacién del Decreto Legislativo 3-
2020.

Aunqgue el término mas conocido por los docentes es sordera, hay otros términos como la
hipoacusia que merecen ser considerados en una capacitacion de actualizacion docente para tener

mayor alcance de la aplicacion de metodologia y la LENSEGUA.

De todas las entidades que proporcionan cursos para el aprendizaje de LENSEGUA, los docentes
tienen mayor conocimiento del Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala como
entidad que actualmente a un bajo costo ha abierto sus puertas para capacitar a las personas que
desean iniciarse en el tema de la inclusion a traves del aprendizaje de la Lengua de Sefias de

Guatemala. La Universidad de San Carlos de Guatemala con apoyo del Benemérito Comité Pro
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Ciegos y Sordos de Guatemala ha proporcionado algunos cursos relacionados al tema a través de

la pagina Educacion Continua y donde varios docentes los han recibido.

Segun lo establecido en el marco tedrico y los objetivos de la investigacion, es primordial tener
conocimiento de términos involucrados en el aprendizaje de la LENSEGUA entre ellos, educacion
especial e inclusion debido que actualmente es un tema que del cual se han valido las entidades
gue apoyan a personas con alguna discapacidad para asegurar los derechos en el &mbito laboral, y
con el Decreto Legislativo 3-2020, los relacionados a los medios comunicativos y la inclusion en
el sistema educativo nacional. Conocer los estatutos que establece dicho Decreto también conlleva
el interés de los docentes por aprender la LENSEGUA y aplicarla en el momento que sea necesario
por lo que también deben familiarizarse con los términos concernientes a la discapacidad auditiva,
la terminologia adecuada para referirse a una persona sorda y el marco legal que respalda sus

derechos.
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Conclusiones

Luego de analizar los datos obtenidos a través de los instrumentos aplicados, se concluye que:

Aungue los docentes no tienen conocimiento del Decreto Legislativo 3-2020, muestran interés por

actualizarse para poder cumplir con lo que establece en cuanto estén en servicio.

Consideran de importancia analizar el Decreto Legislativo 3-2020 para determinar lo que compete

al docente en servicio en el sector publico y privado.

Los docentes tienen el interés de aprender LENSEGUA como parte de las actualizaciones que
incrementan sus conocimientos y recurso que puede apoyar a estudiantes con discapacidad

auditiva.

La LENSEGUA puede formar parte de los recursos a utilizar en el proceso de ensefianza

aprendizaje, creando aulas inclusivas que trascienden en la sociedad.
Los recursos audiovisuales que proveen las instituciones que apoyan el aprendizaje de la

LENSEGUA, son de apoyo para incrementar el vocabulario utilizado para comunicarse con

personas con discapacidad auditiva.
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Capitulo 5

Propuesta de intervencién

5.1 Nombre de la propuesta de intervencion

Capacitacion de actualizacion LENSEGUA a docentes de Liceo Cristiano Proverbios en el

municipio de San Miguel Petapa, departamento de Guatemala.

5.2 Descripcion de la propuesta

Al publicarse el Decreto Legislativo 3-2020 ley que reconoce y aprueba la Lengua de Sefias de
Guatemala como primera lengua de las personas con discapacidad auditiva y su inclusién en las
aulas publicas y privadas del sistema educativo nacional, se establece como solucion al estudio
realizado la Capacitacion de Actualizacion en LENSEGUA a docentes de Liceo Cristiano

Proverbios.

La presente propuesta surgié en proyeccion al conocimiento y cumplimiento del Decreto
Legislativo 3-2020, asi también, del estudio de investigacion concerniente al interés que presentan
los docentes de actualizarse en LENSEGUA como preparacion a la atencién oportuna y adecuada
que pueda proveerse a estudiantes con discapacidad auditiva que deseen ser parte de Liceo

Cristiano Proverbios para su formacion integral.

A traveés de la ejecucion de esta propuesta, los docentes ademas de aprender la lengua propia de la
comunidad sorda, podran ejercer la docencia transmitiendo conocimientos utilizando palabras en
Lengua de Sefias, replicando a los estudiantes los conocimientos adquiridos con el fin de crear una
comunidad educativa inclusiva y que también en la sociedad puedan comunicarse con personas

con discapacidad auditiva.
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5.3 Objetivos

5.3.1 Objetivo general

Definir un programa de actualizacion docente en el conocimiento del Decreto Legislativo 3-2020
y el uso de la metodologia para aprendizaje de Lengua de Sefias que permita la réplica y el dominio

de vocabulario para comunicarse con estudiantes que posean discapacidad auditiva.

5.3.2 Obijetivos especificos

Establecer la importancia de los estatutos que establece el Decreto Legislativo 3-2020 en

congruencia con lo que compete a los docentes en servicio.

Identificar la metodologia utilizada para el aprendizaje de LENSEGUA y su réplica en el ejercicio
docente.

Considerar el aprendizaje de la LENSEGUA a través de su gramatica, uso, interpretacion y los

términos correctos para referirse a una persona con discapacidad auditiva.

5.4 Resultados esperados

Reconocimiento de la importancia de actualizarse en beneficio de los nifios con discapacidad

auditiva, atendiendo al Decreto Legislativo 3-2020.

Actitud positiva y plena disposicion hacia las capacitaciones de actualizacion docente en el
aprendizaje de LENSEGUA y seguimiento voluntario para recibir cursos y replicar a los

estudiantes.

Aprendizaje y uso de la gramatica de la LENSEGUA, asi como la forma correcta para referirse a

las personas con discapacidad.
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5.5 Actividades

e Entregar previamente una copia del Decreto Legislativo 3-2020 para su lectura y analisis
personal identificando los puntos que conciernen a los docentes en servicio.

e Analizar en grupo los conceptos incluidos en el Decreto Legislativo 3-2020 y el Manual de
Atencion a las Necesidades Educativas Especiales para comparar lo que ambos documentos
expresan.

e Mostrar listado de entidades que promueven el aprendizaje de cursos de LENSEGUA:
presentacion a través de diapositivas.

e Inducciodn de términos para referirse a una persona con discapacidad auditiva: presentacion
a través de diapositivas.

e Especificaciones de la gramatica de la LENSEGUA: eliminacién de preposiciones y
utilizacion de verbos en infinitivo.

e Aprendizaje de vocabulario basico de LENSEGUA: abecedario, nombre propio y sefia,
frases de cortesia, dias de la semana, meses del afio, colores, frutas y verduras, la familia,
verbos y departamentos de Guatemala.

e LENSEGUA a través de canciones y didlogos: utilizacion de vocabularios aprendidos para
interpretar canciones y dialogos.

e Entrega de diploma de participacion en capacitacion de actualizacion docente

5.5.1 Cronograma de actividades

Para la organizacion del tiempo de trabajo de las actividades programadas en la propuesta de
intervencion, se presenta la Tabla No. 4 Cronograma de actividades.
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Cronograma de actividades para la propuesta de intervencion

Tabla No. 4

Descripcion de la propuesta

Resultados

esperados

Actividades

S1

S2

S3

Observaciones

Al publicarse el Decreto
Legislativo 3-2020 ley que
reconoce y aprueba la Lengua
de Sefias de Guatemala como
primera lengua de las personas
con discapacidad auditiva y su
inclusidn en las aulas publicas
del

nacional, se

y  privadas sistema
educativo
establece como solucion al
estudio realizado la
Capacitacion de Actualizacién
en LENSEGUA a docentes de

Liceo Cristiano Proverbios.

Reconocimiento de
la importancia de
actualizarse en
beneficio de los
nifos con
discapacidad

auditiva, atendiendo
al Decreto

Legislativo 3-2020.

Entregar previamente una copia
del Decreto Legislativo 3-2020
para su lectura y analisis personal
identificando los puntos que
conciernen a los docentes en

servicio.

Analizar en grupo los conceptos
incluidos en el Decreto
Legislativo 3-2020 y el Manual
de Atencion a las Necesidades
Educativas

Especiales  para

comparar lo que ambos

documentos expresan.
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La presente propuesta surgio
en proyeccion al
conocimiento y cumplimiento
del Decreto Legislativo 3-
2020, asi también, del estudio
de investigacion concerniente
al interés que presentan los
docentes de actualizarse en
LENSEGUA como
preparacion a la atencion
oportuna y adecuada que
pueda proveerse a estudiantes
con discapacidad auditiva que
deseen ser parte de Liceo
Cristiano Proverbios para su

formacion integral.

Actitud positiva 'y
plena  disposicion
hacia las
capacitaciones  de
actualizacion

docente en el

aprendizaje de
LENSEGUA y
seguimiento

voluntario en alguna
de las instituciones

gue imparten cursos.

Mostrar listado de entidades que
promueven el
cursos de LENSEGUA.

aprendizaje de

Induccion de términos para
referirse a una persona con
discapacidad auditiva:
presentacion a través de

diapositivas.

A traves de la ejecucion de
esta propuesta, los docentes
ademaés de aprender la lengua
propia de la comunidad sorda,
podran ejercer la docencia

transmitiendo conocimientos

Aprendizaje y uso de
LENSEGUA como
recurso para impartir
clases a los

estudiantes.

Especificaciones de la gramatica
de la LENSEGUA: eliminacion
de preposiciones y utilizacion de

verbos en infinitivo

62




utilizando palabras en Lengua
de Sefias, replicando a los
estudiantes los conocimientos
adquiridos con el fin de crear
una comunidad educativa
inclusiva y que también en la
sociedad puedan comunicarse
con personas con discapacidad

auditiva.

Aprendizaje de vocabulario
béasico de LENSEGUA:
abecedario, nombre propio y
sefia, dias de la semana, meses
del afo, colores, frutas vy
verduras, verbos y departamentos

de Guatemala.

LENSEGUA a través de
canciones y dialogos: utilizacion
de vocabularios aprendidos para
interpretar canciones y dialogos.

Entrega de diploma de
participacion en capacitacion de

actualizacién docente.

Fuente: propia
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5.6 Metodologia

La metodologia a seguir para las actividades programadas combina la teoria y la practica. La teoria
abarca el analisis del Decreto Legislativo 3-2020 y el Manual de atencién de Necesidades
Educativas Especiales, los términos correctos para referirse a una persona con discapacidad
auditiva, las especificaciones de la gramatica de la LENSEGUA y la presentacion de entidades que

promueven cursos para aprenderla.

La parte practica comprende el aprendizaje de vocabulario basico de LENSEGUA iniciando con
el abecedario, interpretacion del nombre propio y sefia. También abarca los vocabularios de dias
de la semana, meses del afio, colores, frutas, verduras, algunos verbos y departamentos de
Guatemala. Como actividades ludicas se realizara la interpretacion de didlogos y canciones para

lograr un aprendizaje significativo.

Por Gltimo, se entregard un diploma de participacion en la capacitacion de actualizacion docente y

se compartira una refaccion.

5.7 Recomendaciones para la implementacion y sostenibilidad de la propuesta

Considerando que esta propuesta conlleva un proceso de aprendizaje, se recomienda que las
capacitaciones se realicen entre 1 y 2 meses para evaluar el avance de cada docente en relacion a
la adquisicion de nuevos conocimientos, ampliacion y dominio de vocabulario de LENSEGUA,
asi también para compartir las experiencias vividas a través del uso de Lengua de Sefias en sus

clases.

Proveer semanalmente a los docentes, material elaborado por entidades que para que continden su

aprendizaje de forma personal.
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Establecer un plan de vocabulario basico en el aprendizaje de LENSEGUA para estudiantes,
impartido por los docentes. Implementar actividades para presentarlas al finalizar cada unidad en
las que deban hacer uso de Lengua de Sefias.

5.8 Recursos

5.8.1 Materiales

e Impresiones: de Decreto Legislativo 3-2020, abecedario en LENSEGUA, diplomas de
participacion.

e Mobiliario: Tableros, sillas.

5.8.2 Técnicos

e Equipo: Computadora portétil, Proyector, Internet

5.9 Presupuesto

Tabla No. 5

Tabla de presupuesto

Rubros Costos
Impresiones Q. 60.00
Tableros y sillas Q. 53.00
Computadora portatil, proyector, internet Q. 50.00
Total Q. 163.00

Fuente: propia
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Anexos

Anexo 1 Solicitud de autorizacion para realizar la investigacion, en

institucidn seleccionada, segun formato establecido de la UPANA

Lnivarsidod Panamoeciosns

B A P R P PR TR TN IR

Guatemala, agosto de 2020.

Profesora

Flora Olimpia Barrientos Calderon
Directora general

Liceo Cristiano Proverbios

San Miguel Petapa, Guatemala
Presente

Respetable directora Barrientos de Gonzalez:

Reciba un saludo cordial con grandes descos de éxitos al frente de tan digno cargo
administrativo que posee,

Por medio de la presente se hace de su conocimiento que Wendy Carolina Estrada
Barrientos, con namero de [D 000070416, es estudiante do la Universidad Panmmericana,
sede central, en la carrera de Licencintura en Pedagogia y Administracion Educativa,

Actualmente. Estrada Barrientos se encuentra en el proceso de trabajo de campo para la
redaceion de su informe de tests, El tema que investiga o8 acerca del aprendizaje de la Lengua
de Senas de Guatemala (LENSEGUA) como nctualizacion docente con relacion al Decreto
Legtslativo 03-2020

A binzon de lo expuesto, se sohicita s autonzacion para que la estudiante Estrada Barrientos
pucdn realizar el procesa de trabago de campo durante ¢l presente cielo escolar en el
establecmuento cducattvo que usted dinge par medio de la aplicacion de instrumentos para
by recoleceron de datos de tarma virtaal o poblacion del Liceo Cristiano Proverbios a partir
del 11l 28 de septiembie de 20200

Parn ¢l efecto y por Bin sitieion sanitarg que se vive én el pais fa estudiante requiere de su
apoy o para ongamizar, de Ly mejor fornia, e adquisicion de los datos que se necesiten para el
electo

Apradecrenda de antenanc s atencion y e esperi de una respuesta favorable en apoyo a
auesteap estodimie

Atermtamente

Sen Mivon
Asesorn do tesin
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Anexo 2 Autorizacion de la institucion donde se va a llevar a cabo la
investigacion, segun formato establecido de la UPANA

Liceo Cristiano Proverbi .
roi
5° Avenida 0-88 zona 9, Colonio San Antonio, O S /l

San Miguel Petapa e o
Teléfono: 6631-4547 R

San Migucl Petapa, agosto de 2020

Universidad Panamericana
Sede Central
Pte,

Ante la solicitud presentada por Wendy Carolina Estrada Barrientos con No. de ID 000070416,
estudiante de la Universidad Panamericana, sede central, en Ja carrera de Licenciatura en Pedagogia
y Administracion Educativa, hago de su conocimiento que se autoriza ¢! trabajo de campo y
aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos, asi mismo, que la estudiante puede
presentarse a la instituciéon educativa en el momento requerido va que se cuenta con todo el

protocolo necesario como medida de segundad en prevencion al contagio de COVIDIS,

Para nuestra institucion -educativa es muy satisfactorio participar en proyectos realizados por

estudiantes del nivel superior.

Sin ofro particular.

Atentamente,

4 o
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Anexo 3 Carta de compromiso para la implementacion y sostenibilidad de la
propuesta

San Miguel Petapa, 6 noviembre de 2020

Profesora

Flora Olimpia Barrientos Calderan
Directora general

Liceo Cristiano Proverbios

Pte.

Estimada Directora:

Reciba un cordial saludo deseando que todas sus labores culminen con el éxito deseado. Por
medio de la presente YO: Wendy Carolina Estrada Barrientos con DP| 2229558720101 y ID No.
000070416, estudiante de la Universidad Panamericana, sede central, de la carrera de Licenciatura
en Pedagogia y Administracidon Educativa, me comprometo a la implementacién y sostenibilidad
de la Propuesta a ejecutar como requisito para cumplir con el proyecto de investigacion de tesis el

cual consiste en la Capacitacion de Actualizacion Docente en el Aprendizaje de Lengua de Sefias de
Guatemala —-LENSEGUA-.
De usted, atentamente.

|‘ N
roliM'E'stra%; Barrientos

Wendy
Estudiante Universidad Panamericana
Sede central
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Anexo 4 Instrumentos

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Facultad de Ciencias de la Educacion

Programa PEI de Licenciatura

Encuesta de Linea Base

El presente cuestionario tiene como objetivo indagar la percepcion y aceptacion de recibir

capacitaciones de actualizacién docente.

Se le solicita su apoyo respondiendo a las preguntas que a continuacién se plantean, marque la

opcion elegida o escriba lo que se especifica. Por favor responder con la maxima sinceridad posible.

Fecha:
Informacion general:
Género: F M
Sector donde imparte sus clases: Plblico Privado
Nivel educativo en el que imparte clases:
Preprimaria Primaria Bésicos
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1. ¢Cuantas capacitaciones docentes ha recibido aproximadamente en los Gltimos 3 afios?

Dela3 Dedab Mas de 6 Ninguna

2. ¢Cual ha sido el motivo de su asistencia a las capacitaciones recibidas?

Requerimiento laboral Superacion personal voluntaria Ambas

3. De las capacitaciones docentes que ha recibido ¢qué temas le han parecido interesantes?

Especifique:

4. ;Considera que la capacitacion docente desarrolla innovaciones y transferencias tecnolégicas,

didacticas y pedagogicas para aplicar en el aula?

Si No

5. ¢Qué importancia atribuye a recibir continuamente capacitaciones de actualizacion docente?

Mucha Poca Ninguna

6. ¢Qué opina en actualizarse en el aprendizaje de Lengua de Sefias?

Me interesa No me interesa

iGracias por su colaboracion!
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Facultad de Ciencias de la Educacién

Programa PEI de Licenciatura

Encuesta para Docentes

El presente cuestionario tiene como objetivo contribuir a la investigacion con relacion al interés de
conocer Yy aplicar el Decreto Legislativo No. 3-2020, Ley que reconoce y aprueba la Lengua de
Sefias de Guatemala para la inclusion y atencién de estudiantes con discapacidad auditiva en las
aulas pablicas y privadas; asi también valorar sus opiniones y necesidades ante el funcionamiento

de dicho decreto.

Se le solicita su apoyo respondiendo a las preguntas que a continuacion se plantean, marque la

opcion elegida o escriba lo que se especifica. Por favor responder con la maxima sinceridad posible.

Fecha:
Informacion general
Género: F M
Sector donde imparte sus clases: Pablico Privado
Nivel educativo en el que imparte clases:
Preprimaria Primaria Basicos
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1. ¢Cree que es pertinente el conocimiento de los estatutos que establece el Decreto Legislativo
3-2020 concerniente al acceso de la comunidad sorda en las aulas educativas publicas y

privadas?

Si No

2. ¢Considera de interés para la educacion de los estudiantes el dar cumplimiento al Decreto
Legislativo No 3-2020 respecto a la utilizacion de la LENSEGUA por personas con

discapacidad auditiva en las aulas privadas?

Si No

3. ¢Considera de interés para la educacién de los estudiantes el dar cumplimiento al Decreto
Legislativo No 3-2020 respecto a la utilizacion de la LENSEGUA por personas con

discapacidad auditiva en las aulas publicas?

Si No

4. De los términos relacionados con la discapacidad auditiva ¢de cuéles conoce su significado?

Hipoacusia Sordera Ambas Ninguna

5. Durante el tiempo de trabajo docente, ¢ha tenido estudiantes con discapacidad auditiva en su

aula?

Nunca Alguna vez Muchas veces Siempre

6. ¢Cree que los docentes deberian recibir actualizacion especifica para poder atender la

discapacidad auditiva dentro del aula?

Si No
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7. ¢Considera que es importante aprender LENSEGUA como un recurso para mejorar el proceso

de ensefianza aprendizaje atendiendo a la publicacion del Decreto Legislativo 3-2020?

Si No

8. ¢Qué importancia atribuye hacia el aprendizaje de la Lengua de Sefias como actualizacion

docente en la atencion de personas con discapacidad auditiva?

Mucha Poca Ninguna

9. ¢Conoce la metodologia de ensefianza-aprendizaje de la Lengua de sefias que utilizan los

centros de atencion a personas con discapacidad auditiva?

Si No

10. ¢Qué adaptaciones metodoldgicas realizaria en el supuesto de la existencia de algun caso con
discapacidad auditiva en el aula?

Especifique:

11. ; Tiene conocimiento de cursos que se imparten para el aprendizaje de Lengua de Sefias de

Guatemala?

Si No

12. Si su respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa, especifique cual(es) institucion(es) conoce

que imparten estos cursos.:

iGracias por su colaboracién!
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Anexo 5 Cronograma

Cronograma Tesis de Licenciatura
I Trimestre
Semanas

1 2 6 7

Capitulo 3: Marco metodolégico

3.1 Problemaética a investigar

3.2 Enfoque de investigacion

3.3 Alcance de la investigacion

3.4 Justificacién

3.5 Objetivos

3.5.1 General

3.5.2 Especificos

3.6 Pregunta de investigacion

3.7 Operacionalizacion de las variables

3.8 Definicion operativa

3.9 Delimitacién

3.9.1 Temporal

3.9.2 Espacial

3.9.3 Tedrica

3.10 Universo

3.11 Muestra

3.12 Sujetos de investigacion

3.13 Técnicas de investigacion

3.14 Instrumentos

3.15 Prueba piloto

3.16 Ajustes instrumentos

Trabajo de campo

3.17 Factibilidad y viabilidad

3.18 Cronograma

Capitulo 2: Marco teorico

4.1 Marco tedrico

Referencias
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1

Il Trimestre

2 3 4 5 6

7

Semanas
8 9 10 11 12 13 14 15 16

Continuacion capitulo 2
Marco tedrico

Desarrollo del marco
tedrico

Referencias

Capitulo 4: Presentacion
y discusion de la
investigacion

4.2 Presentacion de
resultados

4.3 Discusion de
resultados

4.4 Conclusiones de la
investigacion

Resumen

Introduccion

Capitulo 5: propuesta

5.1 Nombre de la
propuesta

5.2 Descripcion

5.3 Objetivos

5.3.1 Objetivo general

5.3.2 Objetivos
especificos

5.4 Resultados esperados

5.5 Actividades

5.5.1 Cronograma

5.6 Metodologia

5.7 Implementacion y
sostenibilidad de la
propuesta

5.8 Recursos

5.9 Presupuesto

Entrega de dictamen
asesor

Fuente: elaboracion propia, (2020).
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Anexo 6 Intervencioén

llustracion No. 2
Observacion de video de sensibilizacion

4 ; —

Asistentes observando video de términos para referirse a una persona con discapacidad auditiva.

llustracion No. 3
Préactica de abecedario en LENSEGUA

Asistentes aprendiendo el abecedario en LENSEGUA
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llustracion No. 4

Observacion y préactica de vocabulario en LENSEGUA
i N

| .. I\f . l- ——

Asistentes a reunién aprendiendo vocabulario en LENSEGUA

llustracién No. 5

Entrega de diplomas a participantes de capacitacion

S
¢ ’ , “ ,

Entrega de diploma de participacion en “Capacitacion de Actualizacidn Docente en el Aprendizaje
de LENSEGUA”.
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llustracion No. 6

Boleta de reporte para discapacidad auditiva

DISCAPACIOALY AUDITIVA'

9

SIGNOS FISICOS /O ENFERMEDADES _

Twne una o |as dos orejas deformadas o & canal auditivo esta cerrado.

CRITERIO A

Se quega con frecuencia de dolor o picazon de oldes.

Incina & cabeza cuando se | habla (adelanta f oido 2quierdo o &l derecho) o coloca su
MANG &N Una oreja.

marcarse por

Uthza o ha utllizado uno o dos audiforos 0 Impiante coclear.

o uno

Parece capiar el e poe a lectura de labios, no par lo que escucha.

voz

CRITERIO 8

Su voz es muy fuerte © muy suave o chifiona o nasalizada © No ProduCe voZ

LENGUAJE EXPRESIVO (PRODUCCION).

[indispensatie

CRITERIO C

Cuando se comunica en su idoma matemo, iene problemas de pronuncacitn (por
ajempio, dice "pola” en lugar de "boia” o “cana” en lugar de "gana” o comete erores
smilares).

Debe marcarse

El desarrollo de su idama materna estd mas atrasado en comparacidn con sus compadierns
o no kabia.

10 menos uno

LENGUAJE COMPRENSIVO (RESPUESTA)

No respande cuando se le lama, ncheso cuande no hay rudo

Suele paracer distralco porque na respande & Jo& astimulos SUaItvos.

Se le dificuita ubicar |a fuente que geners algdn sonido especifico.

CRITERIO D

No [e entusiasman 138 actividades que son peincipaimente auditivas.

marcarse por

Cuanco 32 e habia en su dioma matemo, confunde sonidos que suenan parecido (p,D).

o menos tres

NS wN e

Can frecuencia, solicits que s e repita & informacién, aon cuando ésta se le de en su

INTERACCIN SOCIAL. Al comumicindase #n su idioma matemo

NO suele Iniciar 185 convensaciones con quienas le rodean

CRITHRIO & 2

Utiiza mas gestos y senas que patab

Sl 183 Instrucciones ge dan en forma oral, susle ver qué Nacen los demés antes de iniclar
8 ectividad.

mar por
o menas una

RENDIMIENTO ESCOLAR

Sus legros academicos estan por dabajo de lo que s aspars para su nivel de inteligencia,
a0n cuando en |a clase se hable su idoma matemo.

CRITERIO ¢

Debe estorzarse mas que sus companarce para compensar su deficiencia sudiiva.

Se e dificufts seguir 13 Iectura de texins escraos en su idkoma matemo. 51 65t se hace de
forma ol

) s

Si( ) Mol )

Segon el critario da!

o nosaba | )

I dal &% 08 1otal an ambes oidos [ ) 0 dé Sordera parcial @n une o ambos oidas { )

Fuente: DIGEESP, (2009).
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lustraciéon 7

Abecedario LENSEGUA

Alfabeto manual

i i

e guatemalteco

NIEYENCIE T 4P
VNAA
i

EBeneméqito.Gomité Pro Ciegos y/'SordosidejGuatemalagl

Fuente: Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, (2020).
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