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requisitos para elaborar Informe de Practica-Profesional Dirigida, que es requerido para obtener
el titulo de Llcenc:latma en Pedagogla A Admmlst:racmn Educatwa Se resuelve :
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2. Esta enmdroddo dentro de los conoeplos requeridos para la elaboraclon del Informe de
Practica Profemonal Dmgida

3. Latematica se enfnca en temas sujetos al campo de investigacién con el marco cientifico
requerido. -

4. Habiendo cumplido c.c')n' lo descrito.en el r’eglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso articulo No. 5 dei inciso a) al g).

5. Por lo antes expuesto, el estudlante Henry Gerardo Cululén Yach, recibe la aprobacion
de realizar Informe de Practica Profesional Dirigida, solicitado como opcion de Egreso
con el tema indicado en numeral 1.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION. Guatemala, veinticinco de julio dos mil veintidos.

En virtud del Infonne de Préctica Profesional Dirigida con el tema: “Estrategias de aprendizaje
con estudiantes del mvel medio ciclo diversificado del coieglo San Franclsco Panajachel,
Solola”. Presentado pcr el - estudiante Henry Gemrda Cululén Yach prewo a optar al grado
académico de Llcenclatura en Pedagogia:y Administracion Educatwa rgune los requisitos
técnicos y de contemdﬂ establec1dos por la Un1vers1dad y con el requlslto de Dictamen de

Asesor (a) y Rewsor_ (a), se autoriza la impresién del Informe de Practl.ca Profesional Dirigida.
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Nota: Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente
trabajo.
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Resumen

Durante la practica profesional de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion educativa, se
llevd a cabo la elaboracion de portafolios donde fueron analizados temas relacionados con la
educacion, durante este proceso se utilizaron diversos métodos para recopilar informacion y
conocer la forma en que estdn conformados los diferentes programas que se manejan dentro del
territorio nacional y que son aplicados en los centros educativos con cada uno de los estudiantes y
docentes de los diferentes grados escolares, junto con esto fueron realizados tres estudios de caso
en donde se expone casos que estan relacionados con cada una de las areas vistas en los portafolios

elaborados.

En la elaboracién del informe final de la Practica Profesional Dirigida se dividio en capitulos de
los cuales seran descritos en el orden que fueron realizados; el Capitulo 1, esta conformado por el
Marco contextual, aqui se detalla como es que se fue estructurando la organizacién de cada una
uno de los analisis relacionados a la Practica Profesional Dirigida y de la forma en que se estuvo

trabajando durante los trimestres utilizados en la Practica Profesional Dirigida I y II.

El capitulo 2, Marco teorico, en este se da a conocer la elaboracion de los diferentes portafolios
que estan descritos de tal manera en que pueda conocer la forma en que fue estructurando, en dicho
capitulo contiene la informacion necesaria para identificar cada portafolio elaborado y los estudios
de caso que fueron realizados con el fin de poder identificar y mejorar los conocimientos en la

recopilacién de informacién y realizacion de analisis de los temas abordados.

En el capitulo 3, estan descritos los diferentes portafolios y estudios de caso elaborados durante la
Practica Profesional Dirigida donde se da a conocer diferentes casos que tiene relacion a cada uno
de los portafolios y de los datos, anélisis, investigaciones e informacion legal adicional, abordados;
teniendo también diferentes formas en la que se recopild la informacion describiéndolo de tal
forma que los casos puedan ser identificados y relacionados de forma adecuada con de las

descripciones y analisis de las mismas que fueron realizadas en su debido momento.



El capitulo 4, esta descrito el proceso que se tuvo en la sistematizacion de la compilacion realizada,
en esta se aborda el proceso realizado en la sistematizacion del informe, de los portafolios y de
otros asuntos relacionados con la Practica Profesional Dirigida en la que se estuvo involucrado, en
este capitulo se tiene la descripcion de lo vivido durante la investigacion, analisis y otros métodos
utilizados para redactar los temas indicados dentro de la guia del curso ya sean los portafolios,
estudios de caso o las experiencias que fueron adquiridas durante los trimestres utilizados en el
curso de Practica Profesional Dirigida | y Il de los cuales fueron de gran importancia para su

elaboracion.

En la elaboracion del documento final se tomo en cuenta que por la situacion de la pandemia del
COVID-19, la Practica Profesional Dirigida fue realizada de manera virtual desarrollando
diferentes temas que estaban divididos por portafolios y de los cuales cada uno tenia un area en
especifico que a través de la lectura y analisis de los documentos utilizados se realiz6 el informe
final donde se describieron diferentes aspectos que son de gran importancia en la practica y que se
realiz6 con el fin de poder reunir los diferentes tipos de informacion personales o investigadas que
fueron utilizados y explicados en los diferentes capitulos conformadores de dicho informe

presentado.



Introduccion

Como parte del proceso de estudios de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
se llevo a cabo la realizacion de la Practica Profesional Dirigida, durante la cual se llevaron a cabo
diferentes procesos que son fundamentales para la elaboracion del informe presentado, donde se
da a conocer por medio de la sistematizacion de experiencias presentandolas como estudios de
caso los cuales son dos, uno del area pedagdgica y otro del area administrativa donde se describen
diferentes aspectos y métodos utilizados para la recopilacion de datos y de la realizacion de dicho

documento que se esta presentando.

En los procesos llevados a cabo para la elaboracion de los estudios de caso se tomd en cuenta la
recopilacién y analisis de datos que han sido encontrados ya que con esto se puede conocer la
realidad por la que cada una de las personas pasan con relacion a los procesos de ensefianza-
aprendizaje ya que en la actualidad se llevé a cabo la modalidad virtual debido a la pandemia de
COVID-19 que esta afectando a nivel mundial y al pais y por tal razon las autoridades optaron a
utilizar este método educativo para evitar inconvenientes en la salud de cada una de las personas,
en cada uno de los estudios de caso presentados se muestra la experiencia y relatos de las personas
que brindaron informacion con relacion a la metodologia utilizada para impartir clases por parte

del docente y de la forma en que el alumno se adapto a recibir clases ambos de manera virtual.

En la elaboracion del informe fueron realizados los estudios de caso del area pedagdgica,
administrativa y el de gestion de programas educativos implementados por el Ministerio de
Educacién, en cada uno se dio a conocer casos en relacionados de como es que fueron
identificados, analizados e interpretados las situaciones presentadas que fueron relacionados en las
diferentes actividades académicas en los que estuvieron involucrados los estudiantes, personal

docente o administrativo de una centro educativo y de demas personas que fueron mencionadas.

En la actualidad se tienen diferentes métodos y técnicas para poder utilizar en los procesos de
ensefianza-aprendizaje ya que con esto se puede tener nuevos conocimientos y habilidades con
relacion a las herramientas tecnoldgicas disponibles haciendo el uso adecuado se pudo tener

resultados favorables en los procesos y actividades educativas en la cual se estuco involucrado, se



puede tomar en cuenta que para la elaboracion del informe y de los estudios de caso se utilizaron
diferentes medios tecnologicos ya que son de gran ayuda para poder recopilar y almacenar

informacion y que puede ser evidenciado en la implementacion de la misma.

El objetivo de la elaboracion del informe y de los estudios de casos presentados es poder conocer
la forma en que las personas describieron las diferentes experiencias vividas en diferentes ambitos
del cual se dio a conocer, también es importante que como estudiantes en la elaboracién de dicho
informe ayuda a conocer la forma y procesos para poder realizar los estudios de caso ya sea del
area administrativa, pedagdgica o de programas y a la vez de como poder recopilar y analizar la
informacidn descrita en el documento presentado, la elaboracion de este informe ayudé a que cada
uno como estudiante pueda aumentar y mejorar los conocimientos adquiridos en los diferentes
procesos ya que son necesarios para saber de qué forma actuar ante las diferentes situaciones que
encontremos en el area laboral que desempefiemos en la actualidad o en el futuro y que esto sera

de gran ayuda para el desempefio laboral y académico en el que tengamos que estar presentes.



Capitulo 1

Marco contextual

1. Resefia histérica de la organizacion de la practica

Durante los procesos de estudio que se tienen en la Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa se tiene como requisito recibir el curso de préctica profesional en el cual es de gran
funcién y de importancia ya que en este curso como estudiantes del ultimo afio de la licenciatura
pudo conocer diferentes situaciones, temas, programas, leyes, acuerdos, entre otros tipos de

documentacion que hay relacionados con la educacion actual.

Para desarrollar la Practica Profesional Dirigida debido a la situacién actual de la pandemia
COVID-19 se llevo a cabo de manera virtual compilacion de informacion de temas para el
Portafolio Administrativo, Portafolio Pedagdgico y Portafolio de Gestion de Programas
Educativos.

Durante el proceso se pudo organizar las acciones a realizar en el tiempo que estaria abarcando la
Préctica Profesional Dirigida, en cada una de las clases virtuales que se realizaban se brindaba la
orientacion necesaria para poder desarrollar temas que se tenian en la guia proporcionada por el
encargado de impartir el curso, en la guia de la Practica contaba con tres divisiones de los cuales
contiene temas desarrollados de forma adecuada de los que fueron investigados y consultados en

diferentes documentos.

1.1 Antecedentes

En 2021debido a la pandemia de COVID-19 que estaba afectando a nivel mundial y nacional, no
se pudo realizar la Practica Profesional Dirigida de manera presencial ya que por tal motivo los
centros educativos recibieron la orden por parte de las autoridades de educacién que se
suspendieran las clases presenciales desde el mes de marzo del afio 2020 debido a que la pandemia

sigue afectando en el afio 2021 se sigui6 con la misma modalidad de las clases virtuales y portal



razon ya no se pudo realizar la practica profesional de manera presencial ya que los centros

educativos no realizaron actividades presenciales.

La realizacion de la Préctica Profesional Dirigida es de gran importancia, para poner en préctica
los conocimientos previos y adquiridos durante las clases que se recibieron en la universidad, el
objetivo de la practica profesional es adquirir conocimientos relacionados en el area administrativa
de algun centro educativo, supervision educativa o alguna organizacion en la que se trabajen los
temas educativos con el fin de poder conocer la forma de trabajo que se tenga que realizar, pero
por razones de la pandemia no se pudo realizar y las autoridades universitarias optaron a desarrollar
la practica profesional de manera virtual en donde se desarrollaron temas que son de interés y de
gran importancia ya que cada analisis trata de diferentes areas, programas y documentos que son
relacionados en el area educativa que tiene disponible para cada una de las personas a nivel

nacional.

El proceso por el cual se realiz6 la practica profesional fomenta a poder desarrollar las habilidades
de investigacion y analisis en el que se pudo realizar y conocer de como es que se trabajan con las
herramientas tecnoldgicas que se tiene en la actualidad y de la forma en que se puede realizar dicha
actividad y asi tener los conocimientos necesarios con relacion al area pedagogica y administrativa
que se tomaron en cuenta y de la adaptacién que se tuvo para poder desarrollar la practica en la
actualidad.

1.2 Situacion actual (2021)

Debido a la pandemia de COVID-19 desde el mes de marzo de 2020 cuando se dieron los primeros
casos positivos se suspendieron las actividades presenciales y entre eso se vio involucrado el area
educativa, por tal razén se suspendieron las clases presenciales y se pas6 a la modalidad virtual
que se sigue utilizando en la actualidad, debido a esta situacién la autoridades de la Universidad
Panamericana tomaron la decisién de suspender la Practica Profesional Dirigida que se realizaba
de manera presencial en algin centro educativo, oficina u organizacion en la que se tenga relacion
con el area administrativa educativa, por dicha razon se realizé la practica en la modalidad virtual

llevando a cabo el desarrollo de temas relacionados con el area pedagdgica, administrativa y de la



gestion de programas educativos de los cuales se dividieron como portafolios digitales para poder

llevar un orden en cada uno.

Para poder realizar la Practica Profesional Dirigida al inicio del trimestre se dio a conocer la forma
en que se estaria trabajado y realizando cada uno de los procesos y del tiempo para poder invertir,
también se compartio una guia en la que se indicaban los temas a desarrollar y que serian
investigados en diferentes leyes, acuerdos y documentos que tiene relacion con el &rea educativa
del pais en la que se puede evidenciar que cada uno de los temas tratados son veridicos y que se
sustentaron en diferentes tipos de documentos legales, teniendo la guia y los temas a desarrollar se
recibid indicaciones de que forma poder realizar la sistematizacion de cada tema, teniendo los
conocimientos de lo investigado se pudo expresar la forma en que se analiz6 e interpreto

describiéndolo de manera escrita en cada portafolio que fue presentado en su debido tiempo.

La elaboracion de este documento es de gran importancia ya que en parte es requisito importante
para el proceso educativo de cada estudiante, también es importante ya que ayuda a mejorar los
conocimientos en cada uno de los temas vistos son temas nuevos, el poder realizar la Practica
Profesional Dirigida de manera virtual ayudé a tener nuevas experiencias y fomento a que se pueda
hacer un uso adecuado a las herramientas digitales que se tienen disponibles en la actualidad, por
tal razon genero gran impacto ya que se pudo trabajar de una nueva forma en la que cada uno se

pudo adaptar para la elaboracién y desarrollo de cada tema asignado.

1.3 Estructura académica

Para poder realizar cada uno de los temas indicados en la guia de la Préactica Profesional Dirigida
se dieron a conocer indicaciones y orientacion de la forma en que cada estudiante tuvo que
desarrollar los temas indicados ya que se tenian diferentes portafolios que a la vez indicaban el
tiempo en el que cada uno estaria utilizando para la elaboracién de la misma, ya que el informe se
estaria realizando de manera virtual cada estudiante debié de organizar su tiempo para poder
redactar cada documento ya que para su elaboracion se necesito analizar de forma detallada lo que
se investigaba y lo que se describia por tal razon era necesario que cada uno organizara su tiempo

para poder cumplir con lo que se indicaba en la guia proporcionada por la universidad.



El curso de Préactica Profesional Dirigida esta dividido en dos trimestres en los que se estuvo
trabajando de la forma virtual en la que se desarrollaron diferentes portafolios, en la Practica
Profesional Dirigida I, se trabajaron los siguientes portafolios: Portafolio administrativo, en este
portafolio tuvo su enfoque en las leyes, estatutos, reglamentos y decretos en el &rea administrativa
dentro del contexto educativo a nivel nacional, tambiéen se elaboré el Portafolio Pedagogico en el
que se analizaron diferentes documentos que el Ministerio de Educacion tiene disponible para
hacer uso en cada uno de los centros educativos de los cuales se pudo conocer e identificar de

manera adecuada en la redaccién de cada tema abordado

En la Practica Profesional Dirigida Il se trabajo el Portafolio de Gestion de Programas Educativos
en donde se tomaron en cuenta los diferentes programas educativos que el Ministerio de Educacion
tiene vigentes para que sean aplicados, también se realizo la estructura del informe final en donde
se fue estructurando los diferentes capitulos que son necesarios para poder presentar el informe de

una manera adecuada y formal.

Cada uno de los portafolios de la Practica Profesional Dirigida I y 1l fueron divididos por semanas
en la que se indicaron que temas se realizaban y que documentos se pudo consultar para la debida
redaccion y que se estaria presentando al encargado del curso para que realizara las revisiones y
diera las observaciones para poder corregir en su debido tiempo lo que se estaba redactando para
luego poder hacer la entrega del informe final presentando cada una de las partes de la cual se

describieron los diferentes analisis realizados.

1.4 Acciones realizadas

En las primeras clases se presentd la forma de como estaba estructurada la guia de la préctica, los
objetivos y propdsitos que se tiene en la elaboracion del informe y del tiempo que se estaria
utilizando durante los dos ultimos trimestres de la licenciatura y asi poder comprender la guia
compartida, en cada una de las clases virtuales del curso de Préactica Profesional Dirigida que
fueron programadas se realizaban diferentes revisiones y observaciones a cada uno de los
documentos presentados con relacion a lo que se estaba trabajando en las semanas indicadas dentro

de la guia del curso.



Para poder desarrollar cada uno de los temas indicados fue necesario recopilar los diferentes
documentos que servirian como guia para la redaccion de cada analisis, en los documentos
utilizados se puedo evidenciar su veracidad y legalidad con la informacién mas clara y segura ya
que se pudo adaptar a la realidad que se tiene en el sistema educativo actual y en los procesos que
se han involucrado, que a la vez se pudo describir junto con los temas correspondientes a cada

semana indicada.

En cada una de las semanas que se tenian durante la Préctica Profesional Dirigida se pudo adaptar
la forma en que se estaria desarrollando los temas ya que como no podian hacerse reuniones
presenciales por la pandemia del COVID-19 se trabaj6 de manera virtual, el poder trabajar dicho
informe ayudo a que se pudiera analizar de forma detallada cada documento y reforzar el habito
de lectura que son importantes para la redaccion del informe y para la formacion profesional y asi
poder tener los conocimientos necesarios a la hora de poder aplicar los conocimientos en la vida

profesional actual y en el futuro.

1.5 Fortalezas de la elaboracion del portafolio

e Obtencidn de nuevos conocimientos,

e Capacidad para analizar cada documento utilizado,

e Interés en el proceso de lectura y desarrollo de temas,

e Maés accesibilidad a la informacion,

e Motiva a la coordinacion y trabajo continuo,

e Fomenta al hébito de lectura,

e Permite comprender cada uno de los contenidos,

e Ampliacién de conocimientos relacionados a la educacién nacional de los diferentes
niveles y grados académicos,

e Adaptacion al uso de plataformas digitales,

e Uso adecuado del servicio de internet en la investigacion de temas,

e Organizacion en el tiempo de elaboracion de documentos,

e Adaptacion a la nueva modalidad de la practica profesional.



1.6 Limitantes de la elaboracion del portafolio

El tiempo requerido para dedicar a la elaboracion del documento en ocasiones era muy extensa.

Conexion de internet, el uso de internet era uno de los factores importantes, pero en ocasiones las

fallas en la sefial complicaban la investigacion de los diferentes documentos.

Factores econdmicos: este es otro factor que ya que se tenian que hacer compras frecuentes de
recargas de internet para poder investigar caca uno de los documentos solicitados dentro de la guia

y a la vez para poder recibir las clases y estar comunicados.



Capitulo 2

Marco teorico

2.1. El portafolio educativo

La elaboracion de un portafolio en la actualidad puede ser considerado como una de las
herramientas digitales mas importantes en la actualidad ya que con esto se puede trabajar de tal
forma en que las personas puedan recopilar diferentes tipos de informacion y quedar almacenado
en la misma, en cada portafolio se tiene informacién que es de gran importancia ya que se
complementa con documentos redactados y evidencias de los diferentes anélisis realizados de los
documentos indicados en la guia del curso de Practica Profesional Dirigida, la elaboracion de dicha
actividad ayuda a cada estudiante de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa a
poder tener mejoras en los procesos de aprendizaje, de reflexion y a la adaptacion de la
metodologia en la que se realizd la practica.

Estando de acuerdo con Barquin Ruiz y Fernandez Navas (2016), citando a Mufioz y Soto Gomez
(2019), “un portafolio educativo en el marco del contexto actual ha de ser digital porque favorece
la flexibilidad, sincronia y pluralidad de codigos de comunicacion”. (p.12)

El uso de los portafolios educativos ayuda a que cada una de las personas tengan en cuenta que se
tiene la flexibilidad, sincronia y mejoras en los cddigos de comunicacion en la elaboracién de los
portafolios ya que se cuenta con diferentes medios tecnolégicos e impresos de donde podemos
consultar la informacion necesaria y adecuada para poder crear los diferentes analisis requeridos,
tomando en cuenta que la elaboracidon de los portafolios es de gran importancia para los estudiantes
ya gque por medio de esta se pudo generar nuevos conocimientos y crear una mejor coordinacion
en cada una de las actividades que se tengan que desarrollar mejorando los procesos de ensefianza-

aprendizaje relacionados con la Practica Profesional Dirigida.



Considerando de que si se le dedica el tiempo necesario y el uso correcto cada una de las
herramientas digitales que se tienen en la actualidad se podra trabajar e interpretar de manera
adecuada y correcta cada uno de los acuerdos, leyes, informes o cualquier otro documento que sea

necesario utilizar en la interpretacion de datos que fueron descritos.

2.2. Portafolio como herramienta de aprendizaje

La aplicacion del portafolio es considerado como formativo en los procesos de aprendizaje ya que
se pueden elaborar y ser tomadas en cuenta como recurso necesario para poder analizar y recopilar
la informacion ante lo que se esta solicitando por otras personas, en este caso la elaboracion de los
portafolios son de gran importancia ya que forman parte de la Practica Profesional Dirigida de la
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, cada uno de los documentos que integran
dicho portafolio contiene informacién relacionada con la educacion del pais que fueron descritas
cada una de ellas y se verificaron en los documentos legales y oficiales que estan vigentes en la

actualidad.

Segln Serrano, Rangel Zavala y Vazquez Reyna (2017) argumentan que “la elaboracion de un
portafolio permite retomar los conocimientos y las experiencias de los alumnos, lo cual implica
ademas de lo ya descrito, realizar un ejercicio de retroalimentacion para mejorar. El estudiante
tiene la responsabilidad reflexionar sobre las evidencias que se eligieron, la organizacion del
material y las reflexiones o los comentarios sobre los documentos integrados”. (p. 4)

Considerando que la elaboracion de un portafolio en el area educativa genera nuevas perspectivas
de la forma en que cada uno de los estudiantes podran trabajar de forma correcta y coordinada
cada una de las actividades establecidas y que podran ser guiados por una persona encargada de
orientarlos y guiarlos en la implementacion y elaboracion de la misma aplicando las herramientas

digitales que se tienen disponibles en la actualidad.



2.2.1 Portafolio en el estudiante
Estando de acuerdo con Murillo Sancho (2012), el portafolio se fundamenta en la idea de que la
evaluacion muestra la manera en cdmo una persona que aprende organiza su aprendizaje, 0 sea,

testimonia de alguna manera su estilo para aprender”. (p. 3)

El portafolio realizado por cada estudiante generd nuevos conocimientos que fueron de gran ayuda
en los aprendizajes y en la aplicacion de cada uno el area educativa o laboral en la que las personas
den a conocer los enfoques evidenciados y que pudieron demostrar la veracidad de cada documento
que estuvieron describiendo, la implementacion de un portafolio en los procesos educativos
pueden ser utilizados como una evaluacién en donde los estudiantes puedan demostrar la forma en
que estuvieron trabajando y de la organizacion en cada uno de los temas redactados o recopilados
durante un periodo de tiempo que fue estipulado para que el alumno pueda trabajar y reforzar los

conocimientos previos y los nuevos que obtenga durante este proceso de elaboracion.

Segln Barton et al. (1993) citado por Rey Sanchez y Escalera Gamiz (s. f.), los trabajos de los

estudiantes para el portafolio electronico pueden ser de diferente tipologia:

a) Artefactos, son evidencias que provienen de trabajos, titulos, certificados de trayectoria
personal y académica previa del estudiante.

b) Reproducciones, son evidencias que pueden recogerse del dia a dia fuera del contexto
académico formal (por ejemplo: ejercicios que se hayan hecho en otro curso, actividades
que se hayan planificado en otro contexto).

c) Producciones, son evidenciadas que se han elaborado especificamente para el portafolio
electronico y que, por lo tanto, estan relacionadas con las actividades de ensefianza y
aprendizaje.

d) Avaladoras, son aquellas evidencias que se aportan mediante una tercera persona, como un
director de una institucion, que certifica que el estudiante ha desarrollado las competencias
propuestas. (p. 6)



2.2.2 Portafolio docente

Segun Arbesu y Gutiérrez (2014) para la construccion del portafolio se requiere de la participacion
y el apoyo institucional. El uso del portafolio por parte del docente es de gran apoyo ya que se
tiene la informacidn y los requerimientos necesarios para poder orientar y guiar a cada uno de los
estudiantes en los procesos educativos y a la vez poder generar el trabajo en equipo por medio de
las diferentes técnicas que pueden ser aplicadas en los procesos de ensefianza-aprendizaje de cada
docente y de los estudiantes que se tengan a cargo, teniendo como base una guia que servira para
ser aplicada con cada una de las personas involucradas en los procesos educativos actuales que son

necesarios en la aplicacion de la metodologia aplicada por medio de los portafolios.

De acuerdo con Prendes Espinoza y Sanchez Vera (2008), “El portafolio ofrece al profesor una
reflexion critica de su propia actividad docente, y puede cumplir, ademas, una interesante funcién
como herramienta para la evaluacién de pares, al colaborar con otros docentes en el intercambio
de portafolios se conoce la trayectoria desarrollada por los profesores y se favorece la
comunicacion de experiencias. S pueden incluir ademés documentos de alumnos, calificaciones,

trabajos, etc.” (p. 28)

2.3. Rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo

Durante la elaboracion de los portafolios digitales se utilizaron diferentes metodologias que fueron
fundamentales en los procesos de investigacion y andlisis de cada uno de los temas, en las
divisiones del programa estaban tomados en cuenta temas de los cuales recopilaron diferentes
documentos legales, oficiales y veridicos en donde cada uno pudo analizar, describir y citar de tal
manera en que se diera a conocer la estructura o de lo que consiste cada uno de los temas
desarrollados que fueron recopilandose durante el tiempo que durdé la Practica Profesional
Dirigida, durante la elaboracion de dicho documento generé gran impacto ya que ayudo en mejora
de los conocimientos para poder aumentar la capacidad de analisis y comprension de los

documentos, de nuestro entorno y de la realidad por la que se esta pasando.

Para Barbera Gregori (2014), “En el contexto de la ensefianza-aprendizaje representa un cambio
importante como medios para aprender y evaluar, porque la recogida sistematica y organizada de

trabajos que muestran actividades realizadas, pensamientos, ideas o reflexiones personales
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evidencian procesos y productos de una trayectoria personal y laboral, que permiten y favorecen
una reflexion y valoracion individual o colectivay es un soporte documental de incalculable valor
ante el objetivo de mejorar los procesos de desarrollo personal, académico o laboral. Para que se
pueda realizar un andlisis relevante, se requiere que su elaboracion siga unas pautas o items para
su almacenamiento y posterior consulta; de acuerdo con el trabajo docente (conocimientos
actualizados del &mbito de la propia disciplina, preparacion de actividades, producciones de los

alumnos, resultados de aprendizaje...) (p. 4)

En cada una de las formas en la que se pueden trabajar los portafolios son de gran importancia
tanto para los docentes y como para cada uno de los y las estudiantes que estén involucrados ya
gue se crean nuevas experiencias ya que como sabemos que en la actualidad debido a la pandemia
COVID-19 se tuvo que adaptar a la modalidad virtual y por tal razén la Practica Profesional
Dirigida no se pudo realizar de manera presencial y se optd a trabajar de manera virtual
desarrollando diferentes temas de la guia proporcionada por la universidad y que a la vez se pudo

recopilar la informacién utilizando el método del portafolio.

Segun Cataldi y Lage (s. f), con el uso del portafolio se busco que los alumnos pudieran apreciar
el valor de recolectar sus trabajos, que pudieran entender qué pueden aprender por el hecho de
guardar y revisar sus tareas y teniendo la oportunidad de cuestionarlas y repetirlas. De esta forma,
la evaluacion actia como retroalimentacién de todo el proceso y es considerada como una tarea

enriquecedora y no persecutoria

En cada uno de los portafolios trabajados durante la Préctica Profesional Dirigida de la
Licenciatura en Pedagogia y Administracion educativa se tuvo la opcion de poder conocer,
analizar, describir, sistematizar cada una de las ideas y datos obtenidos de los cuales estan
relacionados con la educacion actual ya sea del rea pedagdgica, administrativa o de los programas
que se encuentran vigentes en los diferentes centros educativos del pais y de la forma en que se
estan implementando cada una de ellas guidndonos de los reglamentos, leyes, acuerdos entre otros
documentos legales que se tienen en la actualidad y que son amparadas y veridicas por las

autoridades que rigen dentro del territorio nacional.
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2.4. ¢Que es una estrategia?

Una estrategia puede ser utilizada en cualquier momento con el fin de poder mejorar los procesos
que se tienen para poder alcanzar los objetivos trazados, en el &rea de educacién se tienen
estrategias que pueden ser aplicados con el fin de crear nuevos conocimientos en los alumnos,
dentro de las estrategias pueden utilizarse diferentes procedimientos, técnicas y modelos para
poder adaptarlos a los contenidos y actividades que fueron planificados al inicio del ciclo escolar,
con la aplicacion de las diferentes estrategias se pueden reforzar los conocimientos de los
estudiantes y facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje teniendo un orden en la aplicacién de

la misma junto con los docentes y estudiantes.

Segun Contreras Sierra (2013), muchas veces se utiliza la palabra estrategia para hacer referencia
a aquellas actitudes o acciones que estan dirigidas a establecer una forma de pensar o de hacer las
cosas. En la vida diaria, el termino estrategia se usa para demostrar que una persona es capaz de
pensar cada paso que da, de tal manera que dichas acciones vayan concatenadas y tengan relacion.
Algunas personas relacionan estrategia con la astucia y la malicia que cada ser humano posee como

son natural para lograr algo. (p. 158).

Las estrategias pueden ser aplicadas en diferentes areas ya que con esto mejora y facilita los
procesos en los que las personas se ven involucrados, cada una de las personas aplican las
estrategias con el fin de poder mejorar los procedimientos en los cuales demuestran el dominio en
la aplicaciéon de cada una de las técnicas relacionadas para facilitar las actividades asignadas

demostrando la capacidad y creatividad que las personas involucradas tienen.

2.4.1 ;Qué es una estrategia de aprendizaje?

Las estrategias de aprendizaje son acciones en las que pretende mejorar los procesos educativos
dentro de los salones de clases ya que permite la aplicacion de diferentes técnicas adaptandolos al
entorno en el que se esté involucrado, en los diferentes procesos en los que se aplican las estrategias
fomentan al aumento de los conocimientos relacionados con alguna materia en la que se este
enfocando, para poder aplicar las estrategias es importante conocer la forma en que sera aplicado
ya que tiene involucrado diferentes procedimientos, actividades Yy recursos de los cuales son

utilizados para poder alcanzar los objetivos trazados.
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Considerando lo que menciona la Universidad Estatal a Distancia (s. f). las estrategias de
aprendizaje son una guia flexible y consciente para alcanzar el logro de objetivos, propuestos para
el proceso de aprendizaje. Como guia debe contar con unos pasos definidos teniendo en cuenta la
naturaleza de la estrategia. De manera particular las estrategias de aprendizaje en la educacion a

distancia deben tener en cuenta las caracteristicas de la persona adulta. (p. 3)

Cada uno como docente a utilizado diferentes herramientas de las cuales ayudan en la comprension
de los contenidos abordados en las diferentes clases impartidas y que tiene relacion con lo que se
estd aplicando relacionandolo con los conocimientos que cada persona tiene, dentro de las
estrategias de aprendizaje se trata de que los estudiantes y docentes puedan adaptarse ya que en la
misma estan incluidos diferentes métodos de aplicacion, actividades y uso de recursos que tienen

como proposito mejorar los métodos aplicados en los procesos escolares.

Segun Beltran Llera (2003), las estrategias de aprendizaje estan directamente relacionadas con la
calidad del aprendizaje del estudiante, ya que permiten identificar y diagnosticar las causas del
bajo o alto rendimiento escolar. Es posible que so sujetos que tiene el mismo potencial intelectual,
el mismo sistema institucional y el mismo grado de motivacion utilicen estrategias de aprendizaje
distintas, y, por tanto, alcancen niveles de rendimiento diferentes. La identificacion de las
estrategias utilizadas permitira diagnosticar la causa de esas diferencias de rendimiento y mejora
del aprendizaje (p. 57).

2.4.2 Uso de plataformas virtuales como estrategias de aprendizaje

En la actualidad se han utilizado diferentes medios para poder impartir clases y desarrollar
diferentes actividades con el fin de poder adaptarlos en los procesos de ensefianza-aprendizaje que
sean necesarios utilizar, debido a la pandemia del COVID-19 se han implementado el uso frecuente
de las plataformas virtuales ya que con esto facilito el proceso educativo mejorandola forma de
comunicacion entre los estudiantes y docentes de los centros educativos, en cada una de las
plataformas utilizadas se realizaron diferentes actividades de las cuales e pudieron abordar los
diferentes contenidos y actividades planificadas que formaron parte de cada una de las unidades

del ciclo escolar.
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Citando a Rincon (2008), la funcion de los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje es el
ofrecer instrumentos o herramientas para fomentar cada vez la capacidad del alumno y utilizar
estratégicamente el conocimiento que va aprendiendo de manera autdbnoma y autorregulada. Por
loque se requiere de un asesor que brinde la ayuda apropiada y oportuna para la construccion de

os aprendizajes, lo que puede lograrse con un alto grado de interactividad.

En el &mbito educativo en la actualidad se han utilizado diferentes plataformas para poder impartir
cada una de las clases programadas con los estudiantes que tengan a cargo y que fueron de gran
ayuda ya que se pueden realizar diferentes actividades educativas ya sea que se utilicen para ver
contenidos de clases, realizar evaluaciones, entre otras formas que pueden ser utilizadas, las

plataformas virtuales mas utilizadas por los docentes para impartir clases son:

e Zoom, esta plataforma es conocida ya que tiene disponible el espacio para realizar
reuniones de manera virtual ya estar presentes solo por video, audio, chats en el momento
y todas las opciones a la vez, esta plataforma permite que los docentes puedan interactuar
con los estudiantes y a la vez compartir las presentaciones o documentos para que todos

puedan visualizarlo en el mismo momento.

e Google Meet, este es un programa ofrecido por Google en este se pueden realizar las
mismas actividades que la plataforma presentada anteriormente, los componentes
adicionales que tiene disponible esta plataforma es el que el tiempo para las reuniones no
tienen limite y se pueden utilizar los demas servicios que ofrece Google ofrece ya sean
documentos, calendario, pizarra, entre otros que han sido utilizados por los docentes y

estudiantes.

En ambas plataformas se necesita que las personas tengan un correo electronico para poder
registrarse y crear su propia cuenta, también es necesario tener el acceso a internet ya que es un
factor importante para poder estar presentes en cada una de las reuniones programadas por los

docentes.
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Capitulo 3

Descripcion y analisis de cada portafolio

3.1 Preparacion de la préctica

Durante los trimestres donde se desarrollo la Practica Profesional Dirigida se pudo tener la
orientacion necesaria con relacion a la elaboracion de cada uno de los portafolios y de los estudios
de caso que se solicitaban para realizar en las diferentes areas identificadas, en cada una de las
semanas estaban establecidos los temas que se estarian analizando y recopilando la informacion
del cual era necesaria para poder describir lo se habia comprendido durante la elaboracion de cada
documento y que se estaria almacenando dentro de cada uno de los portafolios indicados y que
se estarian presentando para realizar las revisiones necesarias y que se evidenciara la elaboracion

de la misma.

En la elaboracién de cada uno de los documentos cada uno se pudo adaptar a la nueva forma en
que se realizo la Practica Profesional Dirigida ya que se realiz6 de manera virtual cada uno
coordino el tiempo que estaria invirtiendo para desarrollar los temas y realizar la recopilacién de
datos los cuales eran importantes para poder obtener la informacion adecuada en cada una de las
semanas, con la adaptacion que cada uno tuvo se pudo conocer una nueva forma de trabajo no solo
con el analisis de datos sino que también con la elaboracion de diferentes estudios de cado en los

que se pudo conocer la realidad que se tiene con la educacion actual.

En la elaboracién de cada uno de los andlisis y estudios de caso se pudo tener una nueva
experiencia y a la vez se pudo dar un uso adecuado a las herramientas tecnol6gicas para la
elaboracion del informe que se esté presentando teniendo la informacion necesaria y adecuada para
cada una de las areas y capitulos que se tienen tomados en cuenta y que fueron presentados de tal

manera que pudo ser comprensible y evidenciable lo que se estd mostrando.
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3.2 Portafolio Administrativo

En la elaboracion del portafolio del area administrativa se tomaron en cuenta diferentes leyes,
acuerdos, reglamentos y manuales que han sido utilizados para poder fundamentarse en cada una
de las acciones, procesos, funciones y servicios que son manejados dentro de los diferentes
procesos educativos utilizados en la actualidad por las personas que tienen relacion en dicha area,
en los diferentes analisis realizados se pudo conocer diferentes aspectos que se tiene en la actual
estructura del sistema educativo que el Ministerio de Educacion tiene a cargo dirigir y a la vez se
pudo conocer los diferentes derechos, obligaciones y normas que tienen los docentes, estudiantes,
personal del area administrativa y demas personas que estan involucrados en los diferentes

procesos de ensefianza-aprendizaje.

En este proceso se elabord un estudio de caso del cual es descrito en el presente capitulo y que se
tiene informacion necesaria, adecuada y evidenciada en cada uno de los incisos integradores, el
objetivo de este estudio de caso es poder dar a conocer lo relacionado con el portafolio realizado
y que se puede tener las evidencias y datos que son fundamentales para poder conocer cdmo es

que estan las narraciones y explicaciones de los diferentes analisis realizados.

3.2.1 Descripcion del caso de estudio

El estudio de caso realizado trata de la situacién que pasan algunos nifios o nifias en la desercion
escolar ya que debido a diferentes razones se ven obligados a abandonar sus estudios, en
este caso se presenta el caso de una nifia que no pudo continuar con sus estudios de nivel
primario ya que sus padres la mandaron a vivir donde su abuela debido a que son de
escasos recursos no pudo continuar el proceso educativo en el que estaba, en la actualidad
ella queria retomar sus estudios pero se encontré con diferentes limitantes que son la

razén por la que no puede continuar.
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3.2.2 Nombre del caso

La desercion escolar por la falta de recursos economicos en padres de familia

3.2.3 Resumen

En el estudio de caso realizado se da a conocer diferentes circunstancias o condiciones que los
nifios y nifias pasan para poder ayudar a sus familias, en este caso se presenta la situacion por la
cual una nifia del area rural estd pasando en donde ella tuvo que dejar los estudios de nivel primario
para trabajar y a la vez de cuidar a su abuela ya que la medre la dejo viviendo en la casa de su
abuela y por tal razén ella dejo de estudiar. En la actualidad la nifia quiere retomar sus estudios,
pero por diferentes razones tales como la edad, el factor econémico y los materiales que fuera a
necesitar durante sus estudios, su familia considera que no es necesario ni adecuado que la nifia
continue con sus estudios de nivel primario ya que tiene la creencia antigua de que las mujeres no
necesitan estudios y que la nifia necesita dedicarse a estar ayudando a su abuela y en los quehaceres

de la casa.

3.2.4 Introduccion

Uno de los factores por la cual los estudiantes dejen sus es por la falta de recursos, porque los
ponen a realizar diversos labores, por falta de interés de parte de los padres en la educacion de sus
hijos, entre otros factores, cada uno de estos factores afecta a las personas en su mayoria a las
personas del area rural del pais esto genera que surja la desercidn escolar en los diferentes niveles
educativos, este caso no es Unico sino que hay mas personas que han dejado sus estudios para
ayudar a sus familias en diferentes actividades de los cuales tiene que estar ayudando ya que no

tienen o no cuentan con los diferentes recursos para poder vivir.

Las razones por la que los estudiantes dejen de asistir a los centros educativos es que las familias
en el area rural son numerosas y esto genera que los padres de familia no les den estudios a todos
sus hijos e hijas que tengan o si les dan estudios no terminan el nivel en el que estén cursando
pero la mayoria del area rural solo inician el nivel primario y no lo concluyen y son pocos los que
tienen la oportunidad de terminar los estudios en los diferentes niveles educativos con los que

contamos en la actualidad.
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En la mayoria de familias se dedican a diferentes trabajos como la agricultura, ganaderia, pesca
artesanal, entre otros, de los cuales necesitan el apoyo para poder trabajar y asi reunir lo
econOmicos necesario ya que algunos tienen familias numerosas y tienen que mantener a cada uno,
algunas familias estan a cargo de cuidar a algun otro familiar mayor y por esta razon los padres de
familia tienen que trabajar y hacer que los demas integrantes tengan que trabajar para poder cubrir
los gastos y como consecuencia los nifios y las nifias tienen que dejar sus estudios para ayudar ya
sea en cuidar a algun integrante de su familia o tienen que trabajar junto con sus padres o0 en algin
otro lugar con el fin de poder ayudar a cubrir los gastos que se tengan por tal razén no tienen el
tiempo suficiente para que puedan asistir a una escuela o si estan asistiendo en algin momento les

indican que ya no sigan con sus estudios.

Estas acciones afectan a los nifios ya que cuando quieran retomar sus estudios no tendran la edad
adecuada o no encuentren el lugar donde puedan continuar con los estudios que algunos consideran
no necesarios, en la actualidad hay diversas opciones o lugares en que las personas puedan
continuar sus estudios o en los que los nifios y nifias puedan concluir el afio escolar sin que afecte
a cada uno haciendo que se facilite la educacion sin importar el area en el que estén viviendo cada

uno en la actualidad.

3.2.5 Antecedentes

La desercion escolar es un factor de los cuales es muy mencionado en los diferentes centros
educativos del pais y que afecta a una parte de los estudiantes de los diferentes grados y niveles
gue se manejan en el sistema educativo, los factores que hacen que los nifios dejen sus estudios
son: la falta de recursos econémicos de la familia, cuidar a familiares que tienen alguna dificultad
fisica 0 edad avanzada, falta de interés por parte de los padres de familia en cada uno de sus hijos
ya que son un familia numerosa y no tienen el tiempo necesario para poder cuidar y atender a cada
uno de ellos en las necesidades tengan, esto genera que los nifios a una temprana edad dejen sus

estudios.

En las areas rurales del pais los padres de familia tienen trabajos en los que no ganan lo suficiente
para poder mantener a sus familias ya que las oportunidades laborales son pocas y algunos otros

tienen que realizar diversas actividades que les ayude a poder recaudar los recursos necesarios
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como, por ejemplo, las personas campesinas cada uno de ellos dedican la mayoria de su tiempo
las actividades agricolas y como resultado cada una de las personas que forman parte de una familia
tiene que ayudar en las actividades diarias, en esto se incluye a los nifios a que ayuden a sus padres
en las actividades agricolas y dejen de asistir a la escuela porque tienen que estar junto a sus padres

durante el dia.

Tomando en cuenta el convenio No. 138 de la OIT (1973), estipula que los Estados deberian elevar
progresivamente la edad minima a un nivel que haga posible el méas completo desarrollo fisico y
mental de los nifios. Establece los 15 afios como la edad minima de admision al trabajo en general.
Lo que es importante es que los Estados velen por que los nifios estén escolarizados por 1o menos
hasta alcanzar esta edad; el Convenio nim. 138 exige que la edad a la cual un nifio termina su
educacidn obligatoria y la edad minima de admisién al trabajo sea la misma. Los nifios sélo estaran

preparados para una vida laboral plena y productiva cuando tengan al menos una educacion bésica”

(p.1)

En el convenio mencionado da a conocer que el Estado es el encargado de velar por la educacion
de la nifiez y juventud, también menciona que la edad para los nifios y nifias puedan trabajar es a
los quince afios de la cual se ha contemplado de que ya tengan la edad adecuada y que ya tengan
la mayoria de la educacion obligatoria en sonde ya puedan desarrollar sus habilidades y estar
preparados para la vida laboral que cada uno de ellos y ellas pueden tener en algin momento en

donde se vea obligado a ayudar en las actividades laborales junto con su familia.

En la actualidad la falta de recursos es un factor importante que hace que la nifiez se vean obligados
a abandonar los estudios y que ayuden a sus familias en cubrir cada una de las necesidades que
tengan, el Ministerio de Educacion en su informe del afio 2020 dio a conocer que 63,855
estudiantes abandonaron sus estudios en los diferentes niveles de educacidn que se tiene en el pais,
dentro de esta cantidad de estudiantes que dejaron de estudiar pueden ser tomados en cuenta los
que tuvieron que iniciar a trabajar para ayudar a cubrir los gastos que tengan en su familia y
también los que tuvieron que dejar de estudiar por diferentes motivos que surgieron y que afecto
a cada uno de ellos en los estudios de los diferentes niveles y grados académicos durante el afio

escolar.
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3.2.6 Proposito del estudio del caso

El propdsito de este estudio de caso es poder dar a conocer la razon del porque los nifios y las nifias
dejan sus estudios y de que efectos pueden tener en la vida de cada uno de ellos a la hora de querer
retomar sus estudios, este tema es uno de los méas conocido en todo el pais ya que con esto se
genera la desercion escolar tomando en cuenta de que se tienen diferentes factores de las cuales
los estudiantes dejan sus estudios en los diferentes grados académicos del que estan cursando, uno
de los grados académicos sonde se ve la desercion escolar es el nivel primario en el area rural y
que los nifios dejan sus estudios con el fin de poder ayudar a su familia en las labores que

desempefien cada uno de ellos.

La falta de recursos o en ocasiones las familias numerosas, son factores de que los padres de familia
decidan que sus hijos dejen sus estudios para poder ayudar en diferentes actividades laborales para
beneficiar a cada familiar y por tal razén no logran culminar el afio escolar o el nivel académico

en el que este cursando, generando retrasos en la educacion.

3.2.7 Preguntas de reflexion

e ;Qué acciones toman los centros educativos ante la desercién escolar?
e ;Es normal que los padres de familia obliguen a sus hijos a trabajar o cuidar familiares y
que dejen por un lado sus estudios?

e ;Qué impacto tiene en los nifios la falta de oportunidades de estudiar?

3.2.8 Narracion del caso

Maria Pérez es una nifia de 12 afos, originaria del municipio de San Antonio Palopé del
departamento de Solola, Maria abandond sus estudios cuando tenia 8 afios, a ella su mama y su
padrastro la enviaron a vivir con su abuela materna ya que no pueden cubrir con todos los gastos
ya que tiene 3 hijas y 2 hijos més, haciendo un total de 5 menores que estan entre las edades de los
9 y 1 afio de edad, el dia en que mandaron a Maria con su abuela ella tuvo que abandonar sus
estudios ya que la abuela también es de escasos recursos y por tal razén la abuela decide que tiene
que cuidarla y ayudarla a trabajar para poder reunir el dinero necesario y asi cubrir los gastos de

luz, alimentos, entre otros servicios y necesidades que tienen cada una de ellas.
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Debido a que Maria no pudo continuar con sus estudios ella quedo solo con segundo grado de
primaria cuando tenia ocho afios, cuando ella estaba por iniciar el tercer grado de primaria es
cuando la enviaron a vivir con su abuela desde que ella se traslado a la casa de su abuela se dedico
a vender tamalitos de frijol ofreciéndolos de casa en casa y también a ayudar a cuidar los cultivos
que la abuela mantiene en un area alejada del municipio, ella manifiesta que quiere continuar
estudiando, pero segun sus vecinos y familiares comentan que no puede por la edad actual que
ella tiene y que esto impide a que la puedan inscribir al tercer grado de primaria y también por la
falta de recursos que tiene junto con su abuela, por tal razon mejor se dedica a ayudar a su abuela

y a cuidar a su hermano menor cuando su mama se lo pide.

En la actualidad en el municipio algunas personas tienen diferentes tipos de creencias y una de
ellas es que si no tiene la edad adecuada para el grado que corresponde cursar serd la burla de los
demas comparieros que estén en el centro educativo y es mejor que abandone sus estudios y que
se dedigue a hacer cosas productivas y otros comentarios que le han dicho segun lo que ella relatd,
pero como sabemos en la actualidad no hay alguna ley que impida que la nifia siga con sus estudios
sin importar el grado académico en el que le corresponda ya que la educacion es de acceso libre
cada uno puede continuar sus estudios en diferentes jornadas en la que sea mas convenientes para

cada una de las personas interesadas en concluir con sus estudios.

3.2.9 Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

Los métodos que fueron utilizados durante este proceso son de gran importancia ya que con esto
se pudo obtener la informacion necesaria y de la cual se puede evidenciar en cada uno de los datos
descritos durante la realizacion del estudio de caso, uno de los métodos utilizados es el de
recoleccion de datos y de observacion donde se pudo recolectar datos importantes que fueron
relatados y observados en su debido momento, otro de los métodos utilizados fue el de recoleccion
de datos en donde se pudo investigar en documentos que contenian informacion relacionado con
el caso presentado uno de los documentos utilizados fue el convenio No. 138 de la OIT donde se
pudo extraer algunos fragmentos que se relacionaron, también se utilizaron diferentes medios para

recolectar informacidn necesaria y fundamental para el estudio de caso presentado
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3.2.10 Método de analisis de la informacion

Los métodos utilizados para realizar los andlisis de informacidn son de gran importancia ya que
con cada uno de estos se puede evidenciar la forma en se obtiene la informacién y de como es que
se obtiene la misma en los diferentes medios que se puede utilizar para la recoleccion de los datos
que se estan utilizando, uno de los métodos utilizados para el analisis de la informacion fue la
recoleccion de datos ya que con esto se puede tomar en cuenta cada uno de los aspectos y
caracteristicas que se tienen durante el proceso de investigacion y de las descripciones que las
personas daban a conocer.

Otro método utilizados es la narrativa en este se pudo dar a conocer el por qué se esta realizando
el estudio de caso y a la vez se explico la razon de cada una de las cosas que se han narrado y
descrito determinando las diferentes causas y razones descritas, dentro del analisis es importante
cada uno de los datos que se obtienen ya que con esto se puede observar los diferentes resultados
de cada parte de la informacion presentada y que es de gran importancia para la sistematizacion

del estudio de caso elaborado.

3.2.11 Lecciones aprendidas
En cada uno de los incisos que forman parte del estudio son de gran importancia ya que se puede
tener la informacion necesaria y también las interpretaciones personales de cada uno de los datos

obtenidos crean nuevas formas de interpretar y analizar cada una de las situaciones presentadas.

Dentro de las diferentes funciones que se puede tener dentro del area educativa se rigen por
diferentes leyes, acuerdos, reglamentos, entre otros documentos legales que amparan las diferentes

acciones y funciones que las personas realizan.

3.2.12 Conclusiones

En el ambito educativo se tienen diferentes areas de las cuales tienen un rol importante, una de
esas es el area administrativa estd presente en la mayoria de centros educativos, oficinas,
organizaciones, entre otros que tengan actividades educativas a su cargo, en esta area se manejan

diferentes tipos de documentos legales que los respaldan en cada una de las acciones, actividades
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0 programas que estén aplicando y que tengan el control en la correcta aplicacion de los derechos

y obligaciones que tienen las personas involucradas.

Durante la elaboracion del portafolio del &rea administrativa en cada uno de los temas
desarrollados y del estudio de caso realizado se pudo tener una mejor perspectiva de las funciones
que pueden tener las personas que laboran en las diferentes areas educativas que se tiene en la
actualidad y a la vez se pudo hacer diferentes analisis en el que se da a conocer el punto de vista
propio con cada uno de los temas indicados fomentando a que se desarrolle las habilidades de
lectura, analisis e interpretacion teniendo como base los diferentes documentos y sitios de internet

que brindan informacién actualizada, real y verificable de la que puede ser utilizada.

3.2.13 Recomendaciones
Con relacion al estudio de caso presentado, es importante que las personas puedan recibir apoyo
para poder continuar con sus estudios y dejar los paradigmas que impiden que cada uno siga con

sus estudios sin importar la edad que tengan.

Es importante que la elaboracion de los diferentes documentos pueda llevar el orden indicado para
asi evitar la pérdida de la misma y asi tener una mejor coordinacion en las diferentes acciones que

se realicen en el curso de Practica Profesional Dirigida.

Es importante que se mantenga una comunicacion adecuada entre cada uno de los y las estudiantes
de la licenciatura y del encargado de impartir el curso ya que asi se podra resolver las diferentes
dudas relacionadas con el curso y que a la vez se pueda coordinar las diferentes reuniones de clase

o temas a tratar durante el trimestre.

3.3 Portafolio Pedagogico

En el Portafolio Pedagdgico se tiene la informacion relacionada con los documentos que el
Ministerio de Educacion tiene disponible en la plataforma que maneja con el fin de que cada una
de las personas puedan conocer cOmo es que esta estructurado, cuales son sus componentes y
demas datos que estan disponibles en la actualidad para que puedan ser consultados, en este

portafolio se pudo realizar diferentes analisis de los temas indicados en la guia del curso y que
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fueron investigadas para poder conocer y crear los conceptos necesarios para cada una de las

semanas de trabajo en las que se estuvieron realizando.

Con el estudio de caso realizado en este portafolio esta relacionado al area pedagdgica y de la
situacion en la que esta pasando la personas que dio a conocer su situacién con relacion al estudio
de caso realizado, en la actividad realizada se puede conocer los diferentes puntos de vista que se
tiene con la realidad en la educacion actual y de la forma en que puede ser involucradas las
personas en los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de los centros educativos y demas

personas que formen parte de cada uno de los procesos que sean realizados.

3.3.1 Descripcion del caso de estudio

En el estudio de caso se da a conocer la situacion de un joven llamado Esdras el cual esta cursando
el primer afo del ciclo diversificado y de las complicaciones que tenia en poder estar presente en
cada una de las clases ya que él trabajaba y estudiaba al mismo tiempo, dentro de la informacion
recopilada se tiene como resultado la elaboracién de dicho documento y de los incisos que lo
conforman que tiene informacion que puede ser considerada de gran importancia ya que tiene datos

que fueron utilizados para realizar diferentes analisis e interpretaciones de las partes identificadas.

3.3.2 Nombre del estudio de caso

El trabajo y estudio en un adolescente estudiante del nivel medio, ciclo diversificado.

3.3.3 Resumen

En el estudio de caso realizado se relat6 la experiencia de un estudiante del primer afio del ciclo
diversificado que tiene que trabajar y estudiar a la vez, en la actualidad hay varios jévenes que
tiene que trabajar para poder ayudar a cubrir los gastos que tienen en la familia y en el caso del
joven estudiante él tiene que trabajar para poder ayudar a sus padres a poder reunir el dinero
necesario para pagar las colegiaturas, el trabajo en los jovenes que estan en la etapa escolar es un
tema que por el que pasan varios estudiantes ya que tiene que buscar un trabajo o ayudar a su
familia en lo laboral y esto afecta en los horarios de clases ya que tiene que estar presentes en el

trabajo y en los estudios a la misma vez, cada estudiante que sus padres los mandan a trabajar
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buscan la forma de poder reunir el factor econémico para cubrir los gastos ya sean de colegiaturas

0 en materiales necesarios para sus estudios.

3.3.4 Introduccion

En la actualidad cada una de las familias que tienen necesidades econémicas debido a diferentes
factores y por tal razon los hijos mayores o de diferentes edades se ven obligados a trabajar en
diferentes lugares con el fin de poder apoyar con el factor econdmico que es muy necesario para
la familia, cuando un joven tiene que trabajar algunos tienen la oportunidad de poder continuar
con sus estudios, pero tienen que estar trabajando y estudiando a la vez con el fin de poder reunir
lo necesario para cubrir los gastos que tengan durante el afio escolar, en cada uno de los centros
educativos se tiene diferentes casos en los estudiantes y uno de los casos que mas resalta es el de
que los estudiantes tengan que trabajar para cubrir los gastos que tienen con relacion a sus estudios

y los gastos que tienen en sus familias y de las cuales necesitan cubrir.

Cuando un joven ve la necesidad de trabajar y estudiar a la vez tiene que organizarse de poder
estar presentes en las clases y de cumplir con cada una de las actividades sumativas que se les ha
asignado en cada una de las clases, en algunos centros educativos les proporcionan las
presentaciones que han sido utilizadas por los docentes ya que en la actualidad se manejé la
modalidad virtual debido a la pandemia del COVID-19 ya que para evitar contagios no se pudo
realizar las clases presenciales y por tal razon se manejaron las clases virtuales para evitar
inconvenientes en la salud de cada estudiante y de los docentes, por este motivo algunos centros
educativos proporcionaron los documentos que fueron vistos en las clases y esto ayudé a que cada

alumno estuviera al dia en las reuniones programadas por los docentes para impartir las clases.

3.3.5 Antecedentes

El trabajo y el estudio en jovenes es uno de los temas que mas conocidos en la actualidad ya que
los padres de familia no cuentan con los recursos necesarios para poder cubrir los gastos de la
familia y en especial no logran cubrir los gastos escolares en su totalidad por tal razon los jovenes
tienen que ayudar en sus familias en el trabajo para poder continuar con sus estudio reuniendo el

dinero para pagar las mensualidades o para comprar los materiales que necesitan, en cada una de
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las comunidades en la mayoria del area rural los estudiantes se ven forzados a trabajar en diferentes

lugares con el fin de poder reunir el dinero que necesitan.

Las labores que los estudiantes pueden realizar son varios dependiendo del area donde vivan cada
uno de ellos, los trabajos que pueden realizar u optar pueden ser la agricultura, ventas de artesanias,
ayudantes de albafiileria, limpieza de casas 0 en atender negocios en su mayoria tiendas de
consumo diario entre otros, algunos estudiantes tienen que viajar a diario para trabajar o alguno
tiene que quedarse en el lugar de trabajo ya que donde encontr6 el empleo esta muy retirado del

municipio donde es originario.

Con la llegada de la pandemia del COVID-19 en el pais se tuvo que tomar nuevas medidas para
evitar contagios de las cuales una de ellas fue la educacion a distancia utilizando las diferentes
plataformas y herramientas digitales por donde cada estudiante estaria recibiendo cada una de las
clases, los centros educativos tuvieron que utilizar diferentes plataformas educativas para poder
reunirse con los estudiantes y en donde pudieron enviar los documentos de las clases y las
actividades para que cada estudiante realizd desde su casa y asi evitar los contagios entre el

personal docente y entre los estudiantes dentro del centro educativo.

Los estudiantes que estudian y trabajan buscan la forma de poder estar presentes en cada una de
las clases de forma virtual o presencial en donde la mayoria tienen que pedir permisos para poder
estudiar cada dia y después reponer el tiempo utilizado para estudiar y algunos tienen que trabajar
media jornada con la intencion de poder estar presentes, el combinar trabajo y estudios en cada
uno de los jovenes y sefioritas que estan en el ciclo diversificado ya sean del primer, segundo o
tercer afo tiene diferentes efectos en cada uno de ellos, pero por poder continuar con sus estudios
tienen que buscar un empleo con el que podran ayudar a su familia en los gastos que tengan y a la

vez poder continuar con sus estudios que son de gran importancia para cada estudiante.

3.3.6 Proposito del estudio de caso
El proposito del estudio de caso es dar a conocer la forma en que algunos estudiantes tienen que
combinar el trabajo y él estudio ya que no cuentan con los recursos econémicos necesarios para

poder cubrir cada pago de colegiaturas 0 no cuentan con los recursos necesarios para poder
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comprar algun material que sea necesario utilizar durante el afio escolar, este tema es mas comun
en jovenes y sefioritas del ciclo diversificado ya que no todos cuentan con el apoyo necesario para
poder continuar sus estudios del ciclo antes dicho, algunos estudian por su propia cuenta ya que
los padres no pueden ayudarlos en sus estudios y por tal razon tienen que buscar un empleo o
trabajar con algun familiar para poder reunir los recursos econémicos necesarios con el fin de
poder estudiar una carrera de nivel diversificado ya sea un bachillerato, perito, secretariado o

alguna otra especializacion.

3.3.7 Preguntas de reflexion

e ;Qué opciones de estudio existen para los jovenes y sefioritas que estudian y trabajan?
e ;Qué acciones puede tomar el centro educativo para los jovenes que trabajan y estudian a
la vez?

e ;De qué forma afecta al estudiante el trabajar y estudiar a la vez?

3.3.8 La narracion del caso

Esdras Chumil es un joven de 16 afios que esta cursando el primer afio de la carrera de perito en
administracion de empresas, €l es originario del municipio Santa Catarina Palp6 del departamento
de Solola, él tuvo que viajar a la ciudad capital con el fin de poder trabajar y asi reunir el dinero
necesario para pagar las colegiaturas de cada mes, el joven tuvo que empezar a trabajar ya que su
papa y mama no cuentan con los recursos necesarios para poder pagar las colegiaturas ya que él
tiene mas hermanos y hermanas que estan estudiando al mismo tiempo y a la vez tienen otras
necesidades dentro de su familia de las cuales deben de cubrir por esta razon él tuvo que iniciar a
trabajar para poder reunir lo que falte para la colegiatura debido a que no encontré trabajo en el

municipio donde vive tuvo que viajar a Guatemala como ayudante en una venta de artesanias.

El trabajar en otro departamento le ha complicado en parte para estar presente encada clase ya que
algunas ocasiones su jefe no le daba el permiso para poder conectarse a cada clase y si le daban el
permiso para conectarse tenia que hacer horas extras por el tiempo que utilizé recibiendo clases,
en cada una de las clases los docentes de los diferentes cursos luego de impartir sus clases subian
sus presentaciones a la plataforma que el colegio utiliz6 para que asi cada estudiante pueda repasar

y ponerse al dia encada una de las clases que no estuvo presente, él comenta que gracias que en la
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actualidad hay diferentes medios de comunicacion €l puede comunicarse con los docentes para
poder hacer algun tipo de consulta relacionado con las clases o las tareas que tiene que realizar ya
que sin importar la distancia puede estar presente en algunas clases que son de gran importancia
para él.

En el colegio en el que él esta inscrito saben que hay casos similares y por tal razén estan haciendo
uso de la plataforma llamada Schoology ya que en esta plataforma los y las estudiantes tienen la
oportunidad de consultar los documentos, enlaces, presentaciones, entre otros elementos usados
en cada una de las clases de los diferentes cursos y que los docentes suben a dicha plataforma lo
antes mencionado, debido a que la pandemia del COVID-19 no se pueden tener clases
presenciales se realizaron de manera virtual impartiendo las clases en plataformas como Zoom o
Google Meet ya que como sabemos en estas plataformas se pueden realizar reuniones y en este
caso las clases virtuales facilitando la comunicacion entre los docentes y estudiantes en las

diferentes unidades el afio escolar por el que se esta cursando.

3.3.9 Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

Para poder realizar el estudio de caso se utilizaron diferentes métodos para poder obtener la
informacién en la recopilacion de datos que fueron utilizados para redactar y dar a conocer en el
estudio de caso presentado, una de las técnicas que se utilizaron fue el cuestionario y la entrevista
ya que se dialogé con el joven estudiante que conté el caso por el que esta pasando con relacion
de sus estudios y del trabajo que tiene, con el uso de la técnica antes dicha nos ayudd a poder

obtener datos necesarios que fue presentado en la narracion del caso.

Otro de los métodos utilizados fue el de la recoleccidn de datos ya que con esto se pudo adquirir
la informacion necesaria y que seria de gran ayuda para poder redactar el estudio de caso, con cada
uno de los métodos que fueron utilizados se pudo recopilar diferentes tipos de informacion y
diversos datos que se pueden utilizar y dar a conocer de forma detallada la informacion recopilada

y que en parte fue narrada por el joven que narro su caso.
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3.3.10 Método de analisis de la informacion

Los métodos de andlisis utilizados fueron el andlisis de datos y el andlisis de informacién
cualitativa, en el analisis de los datos se pudo evidenciar cada una de las caracteristicas o aspectos
que pudieron ser utilizados en la elaboracion del documento este tipo de anélisis se puede dar a
conocer diferentes puntos de vista o diversos resultados que se obtuvieron luego de haber realizado

el analisis de forma detallada con cada uno de los datos obtenidos durante este proceso.

El andlisis de la informacion cualitativa fue tomado en cuenta ya que con este método se pudo
basar de la experiencia de la personay de los métodos de recoleccion de datos con el uso adecuado
de este método se pudo analizar de tal forma en que los resultados que se tuvieran se pudo dar a
conocer y que se pueda evidenciar, el uso del analisis se puede tener diferentes resultados ya que
se tienen diferentes procesos que ayudan a poder identificarlos y a desarrollar las habilidades que
se tiene en la elaboracion de diferentes analisis y en la metodologia que se tiene para poder tener

los resultados que se buscan alcanzar en du debido momento.

3.3.11 Lecciones aprendidas
En la elaboracion del estudio de caso se pudo conocer la realidad que estd pasando un estudiante
el cual busca la forma de poder continuar sus estudios y a la vez ayudar a su familia y que puede

ser evidenciado con la narracién del caso y de la experiencia vivida en su debido momento.

El Portafolio Pedagdgico esta conformado por diferentes temas de los cuales generaron nuevos
conocimientos en dicha area ya que teniendo una mejor percepcién se puede comprender los

diferentes documentos y aplicarlos en la vida laboral en la que se esté involucrado.

Es de gran importancia la redaccién de cada uno de los temas ya que con esto se puede fortalecer
el habito de la lectura y de la investigacion el cual es de gran importancia en cada una de las
personas ya que teniendo este habito se podra comprender lo que se esté leyendo y realizar mejores

analisis de los diferentes documentos que se estén consultando.
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3.3.12 Conclusiones

Dentro del Portafolio Pedagdgico se tiene la informacion necesaria de los diferentes documentos
que el Ministerio de Educacion tiene disponible en su plataforma en la que pueden ser utilizados
para conocer las diferentes estructuras, organizaciones, y diferentes asuntos que pueden ser
aplicado dentro de la comunidad educativa y en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la cual

son aplicados en los centros educativos del pais.

En la sistematizacion del caso presentado genera nuevas ideas ya que en la misma se pueden aplicar
diferentes métodos para recopilacion de datos y realizar los analisis en los que se pueda identificar
diferentes factores que ayuden a mejorar algun tipo de situacién o de poder conocer la forma en
que se puede intervenir, en este proceso se puedo generar nuevas ideas en las que cada uno puso
en practica los conocimientos previos y los nuevos adquiridos en los procesos educativos ya que

con esto se puede tener mas experiencia en la elaboracion de la misma.

3.3.13 Recomendaciones
Es necesario que se tenga coordinado el tiempo de elaboracion de cada uno de los temas ya que en

ocasiones se encuentran dificultades para su elaboracion.

Es necesario que se cuente con diferentes documentos actualizados ya que tienen informacion

necesaria para poder encontrar argumentos legales y veridicos en los diferentes andlisis realizados.

Es necesario considerar que cada estudio de caso tiene que ser realizado y manejado con

discrecion.

3.4 Portafolio de Gestion de Programas Educativos

En la elaboracion del portafolio de gestion de programas educativos se pudo conocer los diferentes
programas que el Ministerio de Educacion tiene disponibles para los centros educativos, para los
docentes y los estudiantes, en la elaboracion de los diferentes analisis se pudo recopilar diferentes
tipos de informacion relacionados con los programas que se han implementado con el fin de poder
tener mejoras en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los centros educativos. Dentro del

portafolio también se realiz6 un estudio de caso relacionado a lo visto en el portafolio elaborado,
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en la elaboracion de los diferentes analisis se puede identificar los objetivos y propdsitos para la

implementacion de los diferentes programas aplicados en el area de educacion del pais en general.

3.4.1 Descripcion del caso de estudio

Dentro del estudio de caso se dio a conocer la experiencia propia en la educacion virtual impartida
como docente con estudiantes del ciclo de diversificado y de la forma en que se adaptaron los
contenidos y uso de las herramientas tecnologicas que se tienen disponibles para implementar en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, con la elaboracion del estudio de caso se puede generar
nuevos conocimientos y experiencias en la implementacion de los diferentes analisis y enfoques

presentados en cada una de las descripciones realizadas.

3.4.2 Nombre del estudio de caso

Técnicas y estrategias utilizadas en la implementacién de clases virtuales ante la pandemia

COVID-19 como experiencia propia

3.4.3 Resumen

En el afio 2021, en los diferentes centros educativos se tuvieron que adaptar a la nueva modalidad
de impartir clases ya que debido a la pandemia del COVID-19 se pausaron las clases en modalidad
presencial y se pasé a modalidad virtual, cada docente tuvo que adaptarse al uso de las
herramientas tecnoldgicas para poder comunicarse con los estudiantes ya sea por las reuniones de
clase o para brindarles informacién relacionados a los cursos que impartian en su momento, cada
docente pudo usar diferentes herramientas y técnicas para impartir cada una de las clases que le
correspondia tomando en cuenta que en el centro educativo se manejaba una plataforma para que

los estudiantes pudieran tener acceso a la informacion de cada curso.

Para poder implementar cada una de las técnicas y estrategias en el proceso de ensefianza-
aprendizaje por parte del centro educativo donde laboraba se dio la informacion y orientacién de
las diferentes herramientas digitales que se podian utilizar y de la plataforma en la que cada alumno
tenia acceso, cada compariero docente pudo utilizar diferentes medios por el cual pudieran
relacionarlo con los cursos que tenian a cargo y asi poder desarrollar de manera adecuada cada uno

de los contenidos sin interrumpir el ciclo escolar actual.
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3.4.4 Introduccion

En la actualidad debido a la pandemia de COVID-19 en el area de educacion se realizaron cambios
pasando a la modalidad hibrida, en cada uno de los centros educativos optaron por realizar las
clases de manera virtual ya que de esa forma estarian evitando inconvenientes con la salud de cada
docente, estudiantes y demas personas que estuvieran involucrados, durante el afio escolar los
docentes buscaron diferentes técnicas para poder desarrollar cada una de sus clases de los cursos
que impartian tomando en cuenta las diferentes plataformas digitales en las que se pueden realizar
reuniones para poder impartir los diferentes cursos, también se aplicaron diferentes técnicas,
métodos, herramientas digitales entre otras estrategias con los que podian trabajar y mejorar la

comunicacion entre docentes y estudiantes en durante el ciclo escolar.

3.4.5 Antecedentes
A partir del afio 2020 en el mes de marzo en el pais se dio a conocer gque se habia detectado el
primer caso positivo de COVID-19 y por tal razon se estarian suspendiendo diferentes actividades
en diferentes areas que se realizaban actividades de manera presencial, una de las areas en la que
se suspendieron las actividades presenciales fue en el de educacion durante el afio 2020 y el actual
2021 se estuvieron realizando las clases de manera virtual en los diferentes centros educativos en

las diferentes modalidades y jornadas de estudio que se tiene en la actualidad.

Segun Hurtado Talavera y Frank Junior (2020)

La nueva realidad mundial demanda cambiar la percepcion de educacion tradicional, en donde el
docente tenia la verdad absoluta y los estudiantes se concebian como recipientes en los que se
depositaba conocimientos. Ademas, las estrategias para generar un proceso de ensefianza-
aprendizaje, en donde el maestro solo se valia de clases magistrales y recursos memoristicos, deben
cambiar ante este nuevo escenario; el docente debe transformarse y ser creativo; de lo contrario
tratard de implementar en un sistema virtual, la realidad presencial bajo una estructura tradicional;
lamentablemente esto no funcionard y no dara los resultados necesarios para responder a las

exigencias de la sociedad.
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En las diferentes adaptaciones que los docentes y centros educativos enfrentaron ante el cambio
de clases presenciales a virtuales pudieron adquirir nuevos conocimientos y experiencias
relacionados con los procesos de ensefianza adaptando cada uno de sus contenidos y actividades
planificadas para que se puedan cumplir durante cada una de las unidades que conformaron el ciclo
escolar, dentro de este cambio de modalidad en la educacién los estudiantes también fueron parte
de este cambio en cada una de las clases recibidas en las diferentes plataformas virtuales utilizadas

por los docentes y alumnos.

3.4.6 Proposito del estudio de caso

El estudio de caso tiene como fin el poder dar a conocer la experiencia vivida haciendo uso de
diferentes técnicas y estrategias para poder impartir clases de manera virtual, durante los afios 2020
y 2021 se ha tenido que suspender las clases presenciales debido a la pandemia de COVID-19, por
esta razdn se estuvo trabajando de forma virtual para evitar inconvenientes en la salud del personal
docente y de los estudiantes, durante estos afios se han implementado diferentes estrategias para
que los estudiantes puedan continuar recibiendo los contenidos y actividades sumativas durante
las unidades del ciclo escolar, en donde cada uno pudo continuar con sus estudios sin ser

interrumpidos.

En la recopilacion de los diferentes datos y andlisis realizados se pudo identificar que la
elaboracion del estudio de caso ayuda a mejora la percepcion de los diferentes acontecimientos,
investigaciones e interpretacion de los diferentes datos y puntos de vista que forman parte de la
estructura del mismo, tomando en cuenta que fueron utilizados diferentes herramientas
tecnoldgicas con las que se pudo crear una nueva forma de encontrar la informacion digital sin
dejar por un lado los documentos impresos que pudieron ser un factor importante en el proceso de

la Practica Profesional Dirigida.

3.4.7 Preguntas de reflexién

e ¢Los docentes estaban preparados para enfrentar el cambio inesperado en la modalidad de
impartir clases?

e ;Qué impacto tuvo la educacién virtual en los estudiantes?
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e ;La metodologia utilizada por los docentes y centros educativos son los adecuados en la

educacion a distancia en la actualidad?

3.4.8 La narracion del caso

En este estudio de caso se presenta la experiencia vivida como docente en un colegio de nivel
medio del ciclo diversificado, donde se pudo implementar diferentes técnicas y estrategias para
poder impartir los diferentes cursos gque se tenian a cargo durante el ciclo escolar, como se sabe a
causa del COVID-19 las clases se suspendieron de manera presencial y se paso a trabajar de
manera virtual, debido a esto el centro educativo desde el afio 2020 que inicio la pandemia ha
implementado el uso de una plataforma llamada Schoology en la que los docentes compartian las
diferentes presentaciones y documentos utilizados en cada clase y alumnos podian entregar las

tareas asignadas y revisar la informacion o documentos de apoyo que eran compartidos.

En las técnicas y estrategias abordadas durante las unidades fueron adaptadas para que los
estudiantes pudieran realizarlas y cumplir con cada una de las tareas que estarian enviando por la
plataforma utilizada en el colegio, durante las unidades se pudo hacer uso de diferentes
herramientas que se encontraban en medios digitales tales como: CANVA, Genially, Gocongr,
Voki, Emaze, y otras plataformas donde se podian realizar mapas mentales, conceptuales,
infografias, lluvias de ideas, investigaciones, presentaciones, entre otros de las cuales podian
utilizar en cada una de las clases y que los estudiantes también hicieron uso durante las cuatro

unidades que conforman el ciclo escolar.

Para poder impartir cada una de las clases se utilizaban diferentes herramientas digitales para
realizar las reuniones en la que los estudiantes pudieran conectarse en la hora indicada, los medios
mas utilizados eran Zoom y Google Meet ya que permiten compartir informacién e interactuar
durante el tiempo que duraba cada curso, durante el afio escolar se busco la forma de que los
estudiantes pudieran participar y estar presentes ya que la modalidad trabajada era algo estresante
segun los comentarios de los alumnos por tal razon se utilizaban técnicas de ensefianza para llamar
la atencion de en cada una de las clases y asi poder evitar el desinterés en cada una de las clases

programadas.
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3.4.9 Metodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

En la elaboracion del estudio de caso se pudo tomar en cuenta diferentes metodos para poder
estructurarlo ya que el estudio de caso es basado en la experiencia propia como docente se aplico
el método de observacion, recoleccion de datos y de analisis de las diferentes situaciones pasadas
en los procesos de ensefianza-aprendizaje, en la implementacion de los diferentes métodos para
poder recopilar la informacion adecuada se pudo conocer el impacto e importancia del estudio de
caso presentado ya que se pudo relatar los diferentes puntos de vista con relacionados en el area

educativa.

En la estructura del caso presentado se pudo evidenciar la aplicacion de los diferentes métodos
mencionados ya que se tiene la informacion adecuada y verificable de las diferentes situaciones y
acciones en las que se estuvo involucrado ya sea en la elaboracion de la mismay en la recopilacion
de informacién obtenida, en cada uno de los incisos que lo conforman estan relacionados ya que

se tiene una coherencia en las explicaciones y datos descritos.

3.4.10 Método de analisis de la informacion

En los diferentes andlisis realizados dentro del estudio de caso se puede identificar que el método
utilizados es el del analisis descriptivo y narrativo ya que en la misma se dio a conocer la
experiencia obtenida en el area laboral como docente y de las técnicas utilizadas en las diferentes
unidades, en el método de andlisis antes mencionado se tiene como objetivo el poder dar a conocer
la forma en que se llevaron a cabo las diferentes actividades y participaciones dentro del centro
educativo y que a la vez fue descrito con la intencion de que se evidenciara cada una de las

acciones realizadas para estructurar el caso presentado.

El poder hacer los diferentes andlisis ayuda a que se tenga una mejor percepcion de las cosas y de
la realidad por la que se esta pasando en diferentes ambitos de los que se esta involucrado ya sea
en lo laboral o en los estudios actuales, cada uno de los metodos utilizados pueden ser aplicados
de manera correcta ya que con esto se pudo desarrollar las habilidades de interpretacion de los
diferentes datos, temas y asuntos de los que se estuvo utilizando en el proceso de la investigacion,

interpretacion y descripcion redactada en el estudio de caso.
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3.4.11 Lecciones aprendidas

Cada uno de los docentes tiene diferentes técnicas para poder trabajar con los estudiantes que
tengan a cargo, ya que adaptan los contenidos y actividades planificadas en la modalidad en la que
estén trabajando.

Cada una de las técnicas y estrategias utilizadas para los procesos escolares puede generar nuevas
experiencias en la implementacion y adaptacion en los docentes y en los estudiantes ya que esto

genera nuevos conocimientos a la hora de realizar o practicarlas diferentes actividades asignadas.

3.4.12 Conclusiones

En la actualidad se conocen diferentes formas en la que los centros educativos pueden adaptar los
contenidos a la modalidad virtual y que los docentes puedan interactuar con los estudiantes
utilizando medios que permitan trabajar lo planificado para cada unidad en la que se esté pasando
para que asi puedan tener una mejor adaptacion en los diferentes procesos de ensefianza-

aprendizaje durante el ciclo escolar.

En la elaboracion del estudio de caso se tiene el relato propio vivido dentro de un centro educativo
en la implementacion de diferentes métodos, técnicas y estrategias con los estudiantes ya que se
estuvo trabando en la modalidad virtual se pudo usar diferentes medios para poder impartir clases
y asi continuar con los diferentes procesos educativos que habian sido planificados y que fueron
generando nuevos conocimientos Yy experiencias en el uso de plataformas digitales y en la

implementacién de métodos en los diferentes contenidos.
3.4.13 Recomendaciones
Es de gran importancia de que cada docente pueda estar actualizado en las diferentes herramientas

tecnoldgicas que pueden ser aplicadas en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Es necesario que cada docente tenga la orientacion y conocimientos adecuados para poder utilizar

e implementar las diferentes herramientas tecnoldgicas aplicables en los procesos escolares.
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3.5 Resultados del analisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia

En cada uno de los procesos que formaron parte de la Practica Profesional Dirigida cumplen un
rol importante ya que con cada uno de los temas desarrollados se puede tener una mejor percepcion
de los diferentes temas relacionados con la educacién actual y de los programas que pueden ser
aplicados en cada uno de los centros educativos, durante el trimestre en el que se llevo a cabo la
practica profesional se pudo conocer diferentes tipos de documentos que pueden ser utilizados en
diferentes procesos educativos que se tiene en la actualidad, debido a que en la actualidad se esta
teniendo mas enfoque en la educacion es importante de que cada uno pueda conocer los diferentes
procesos, derechos y obligaciones que tienen cada una de las personas que estan involucrados en

los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Con la recopilacién de informacion para la elaboracién de los portafolios, estudios de caso y del
informe final tiene un gran impacto ya que se puede tener una nueva experiencia relacionado a la
practica que se tiene como requisito realizar en el Gltimo afio de la licenciatura, como sabemos que
la situacién actual no permite realizar la préactica profesional de manera presencial, la universidad
opto por realizarla de manera virtual indicando los diferentes temas en los que se estaria enfocando
en cada una de las semanas indicadas dentro de la guia del curso, durante este proceso se pudo
mejorar los conocimientos ya que fueron realizadas diferentes lecturas y andlisis para poder
redactar de forma correcta y demostrar la capacidad de comprensién e interpretacion que se puede

tener por medio de la lectura e investigacion.

La elaboracion del presente informe dejo varias experiencias ya que se pudo trabajar y conocer de
una mejor manera el uso de las normas APA y del uso correcto de los medios tecnoldgicos que
fueron utilizados para la investigacion y sistematizacion de cada uno de los documentos, también
ayudo a poder adaptarse a la modalidad de realizar la practica profesional de manera virtual
conociendo nuevos temas que son fundamentales para la vida laboral que tengamos en el presente
o0 en el futuro preparandonos para tener los conocimientos necesarios y a la vez poder tener un

fundamento en los diferentes documentos legales y oficiales que se tiene en el pais.

37



Capitulo 4

Sistematizacion de la compilacion realizada

La Préctica Profesional Dirigida fue llevado a cabo de manera digital ya que debido a la pandemia
de COVID-19 se cambid la forma en que se realiza la practica ya que en afios anteriores se
realizaba de forma presencial y debido a la situacion actual se pasé a realizar de manera virtual
para evitar cualquier tipo de inconvenientes con la salud, en la primer semana al iniciar el curso se
compartidé una guia en la que estaba indicado cada uno de los temas de las cuales se estarian
desarrollando durante cada trimestre que se usaria para dicho curso y en que cada uno estaria
recopilando diferentes documentos del cual se analizaron y describieron de tal forma en que cada
uno pueda dar su punto de vista luego de haber investigado y recopilado la informacion de leyes,
acuerdos, documentos oficiales y legales que tienen relacién con la educacion que se tiene en la

actualidad.

4.1  Experiencia vivida

En el periodo de la Préactica Profesional Dirigida se realizaron diferentes actividades de los cuales
se pudo realizar en un orden en el que cada estudiante pudo recopilar diferentes tipos de
informacidn que se considera importante para el proceso ya que generaria nuevos conocimientos
relacionados con el area educativa que se tiene en la actualidad de como funciona la organizacion,
estructura, entre otros puntos de vista relacionados con el sistema educativo que se maneja a nivel
nacional ya que cada uno de los temas indicados dentro de la guia se siguieron las instrucciones
para poder realizar la recopilacion de datos e informacion necesaria e importante para desarrollar

los portafolios indicados.

Durante la investigacion y recopilacion de los documentos se pudo hacer un analisis y a la vez se
pudo describir de tal forma en que se dé a conocer la forma en que comprendié cada tema indicado,
también se realizaron diferentes estudios de caso relacionados en el area administrativa,
pedagdgica y de los programas educativos que se tienen en la actualidad dentro del sistema
educativo y que es implementado en los diferentes centros educativos del pais, la realizacion del

informe ayuda a mejorar los conocimientos haciendo los diferentes andlisis y lecturas de los

38



diferentes acuerdos, leyes, normas, entre otros documentos que fueron utilizados durante la

Practica Profesional Dirigida.

Dentro de la guia del curso estaba dividida en semanas de las cuales tenia indicado que temas
desarrollar y en que documentos nos podiamos apoyar para realizar los diferentes analisis, con la
elaboracion del presente informa se pudo conocer cdmo es que se funciona cada una de los
diferentes derechos y obligaciones que tiene las personas en el area de educacion y de la relacion
que tiene con el Ministerio de Educacion que es la encargada de coordinar, dirigir, supervisar,
entre otras acciones con el fin de poder llegar a tener una educacion de calidad que es de gran

importancia para cada una de las personas.

4.2 Reconstruccion historica

El curso de Préactica Profesional Dirigida estuvo dividido en dos trimestres de los cuales fueron
identificados por el mismo nombre variando por la numeracion | y 11, durante estos dos periodos
se pudo realizar la recopilacién de documentos de los cuales se estaria obteniendo informacion
solicitada y que se estaria describiendo en cada uno de los portafolios que seran descritos mas
adelante, el objetivo de realizar la practica de forma virtual, es que cada uno de nosotros como
estudiantes podamos conocer la forma en que estan estructuradas las diferentes areas de la
educacion en la que cada uno pudo analizar y dar a conocer su punto de vista con relacién a la

realidad que se tiene en la educacion.

Durante el curso de Préactica Profesional Dirigida I se llevaron a cabo dos portafolios de los cuales
consisten de la siguiente forma: el portafolio area administrativa, en este portafolio se desarrollaron
diferentes temas relacionados con leyes, acuerdos, reglamentos y manuales de los cuales son
fundamentales ya que con esto las personas, centros educativos, entre otros que tienen relacion
con la educacion pueden aplicar en diferentes procesos o usar como guia ante cualquier situacion
en la que tengan que intervenir, durante la realizacion del primer portafolio se realizd el primer
estudio de caso en el cual se pudo dar a conocer un caso que tiene relacion con el area
administrativa y de la forma en que los diferentes documentos legales brindaban la informacion

necesaria para incluir en el estudio de caso.
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Tambien durante el mismo trimestre se realizo el segundo portafolio, Portafolio Pedagodgico
durante ese tiempo se realizo la recopilacion y andlisis de diferentes documentos del Ministerio de
Educacion los cuales estan disponibles el portal del mismo, la elaboracion de dicho portafolio fue
realizado de la misma manera que el anterior ya que se recopilaron datos y documentos de gran
importancia ya que cada uno contiene informacion importante para su elaboracion, en este
portafolio se realizd el segundo estudio de caso en el que se pudo abarcar lo relacionado con el
area pedagogica en la educacion actual y de como es que funciona ya que como se sabe esta area

es importante ya que es implementado en cada uno de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En el siguiente trimestre donde se realizé la segunda parte de la Practica Profesional Dirigida fue
divida también en dos partes en cada una consiste de la siguiente forma: la primera fue la
elaboracion de un portafolio el cual fue identificado como portafolio gestion de programas
educativos, en este se analizaron los diferentes programas educativos que el Ministerio de
Educacion tiene funcionando en el ciclo escolar, en este portafolio se realiz6 un estudio de caso
maés en el que estuvo relacionado con lo que la guia solicitaba, la realizacion de dicha actividad
ayuda a poder conocer la forma en que consiste o0 se relaciona lo investigado en las semanas

anteriores en la que se estuvo recopilando la informacion necesaria.

En el mismo trimestre luego de realizar los diferentes analisis se inici6 con la estructura del
informe final durante las semanas indicadas en la guia del curso y de la plantilla proporcionada se
pudo redactar cada uno de los capitulos e integrar informacion y diferentes descripciones de la
forma en que se llevo a cabo los diferentes portafolios y estudios de caso realizados, durante el
tiempo que fue utilizado para llevar a cabo la Préctica Profesional Dirigida la estructura de la
misma es de gran importancia para poder cumplir con cada uno de los apartados que se solicita
evidenciando cada una de las experiencias y conocimientos obtenidos durante el proceso de la
practica que fue realizada y en el que a la vez se pudo llevar a cabo los diferentes procesos en los

que se involucraron en la realizacion del informe final que fue presentado.

La elaboracién de los diferentes portafolios y estudios de caso son fundamentales ya que de esta
forma se pudo conocer de cdmo es que consisten las diferentes areas abarcadas, de la relacion que

cada uno tiene con la educacion que se tiene en la actualidad y de la forma en que se puede
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participar ya que por medio de los analisis y recopilacion de datos que se realizé se pudo conocer
y a lavez crear nuevos conocimientos que se podran aplicar en lo laboral ya sea actualmente o en
el futuro sabiendo lo suficiente y aplicandolos de manera adecuada en la vida profesional que
tengamos, con cada uno de los procesos aplicados se puede verificar los conocimientos adquiridos
ya que pueden ser aplicados de tal forma en que se desarrollen cada una de las habilidades y nuevos
conocimientos adquiridos y que estan relacionados en el area educativa que se tiene dentro del

pais.

4.3  Objeto de la sistematizacion de la compilacion

Durante la sistematizacion realizada en el curso de la Practica Profesional Dirigida se pudieron
obtener diferentes tipos de informacion de los diferentes temas que se forman parte dentro del area
educativa que se tiene en la actualidad ya que con cada uno de los temas que fueron analizados
cada uno pudo expresarlos de tal forma que se pueda dar a conocer en cada uno de los portafolios
que fueron realizados, en este proceso que fue realizado de manera virtual cada uno pudo adquirir
nuevos conocimientos ya que con la nueva forma de poder realizar la practica ya que por la
pandemia que esta afectando a nivel mundial y nacional no se pudo llevar a cabo dicha actividad
de manera presencial sino que fue realizada de manera virtual en el que un licenciado a cargo del
curso fue guiando y orientando a cada uno en la elaboracion de los portafolios y del informe final

que fue presentado.

En la elaboracién de los diferentes portafolios y estudios de caso en el curso de Practica
Profesional Dirigida tiene como objetivo que cada uno pueda generar nuevos conocimientos y
fortalecer los conocimientos previos que cada estudiante tiene, ya que con el desarrollo de cada
una de los temas indicados en la guia del curso se podra conocer la forma en que funcionan las
diferentes areas que estan relacionados con la educacion actual ya que por medio de leyes, normas,
reglamentos, acuerdos, entre otros documentos legales que fueron consultados, se pudo redactar
las diferentes ideas y contenidos que son de gran importancia para la recopilacion realizada

llevando un orden en cada uno de los documentos y plataformas consultadas.
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4.4  Principales lecciones aprendidas

Durante el tiempo utilizado en el curso de la Practica Profesional Dirigida | y Il se tuvo la
oportunidad de realizar diferentes analisis que son de gran importancia para cada uno ya que con
estos se estd cumpliendo con una etapa de la cual es fundamental para la licenciatura en la que nos
estamos preparando, en el proceso que se llevo a cabo con la elaboracion de los documentos se
pudo notar las diferentes ventajas que se tiene con la realizacion de los de los mismos tales como:
crear nuevos habitos de lectura y de investigacion, desarrollar las habilidades de anélisis, conocer
la forma de redactar documentos de manera adecuada, entre otras de las cuales tiene gran

importancia en la formacidn educativa de cada uno de nosotros.

Las lecciones aprendidas durante el curso de Practica Profesional Dirigida son:
Cada una de las &reas relacionadas con la educacion tiene diferentes reglamentos, leyes y normas
que forman parte de los diferentes procesos de los cuales amparan y norman en las diferentes

acciones que se realizan.

En la redaccion de los diferentes estudios de caso se pueden conocer la forma en que esta la
realidad actual en los diferentes ambitos educativos ya que se utilizaron diferentes métodos para
recopilar informacidn y conocer de manera adecuada cada uno de los casos que fueron investigados

en su momento.

El andlisis de cada uno de los documentos es de gran importancia ya que con esto se puede
comprender de una mejor forma en que consisten cada uno de los programas y actividades

educativas que se realizan dentro de los diferentes centros educativos.

En cada una de las leyes, normas, reglamentos, acuerdos, tienen informacién importante de cual
estan descritos y pueden ser utilizados en los procesos de ensefianza-aprendizaje en el que cada

uno pueda estar involucrados.

Llevar un buen orden en cada una de las actividades ya que con esto se puede tener una mejor
coordinacion en las diferentes acciones de las cuales se vea involucrado los diferentes procesos en

los cuales se esté involucrado.
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Se puede conocer en parte la realidad educativa y de los procesos que se realizan para poder
realizar diferentes actividades o proyectos educativos que tienen como fin llegar a tener una

educacion de calidad.
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Conclusiones de la practica

En la elaboracion del informe se puede tomar en cuenta que cada uno de los documentos utilizados
y consultados en los diferentes portafolios son de gran ayuda ya que Se generan nuevos
conocimientos en los que se pueden evidenciar en la redaccion de la misma y de la adaptacion que

cada uno tuvo con la modalidad realizada en la actualidad.

Con cada uno de los temas desarrollados durante la Practica Profesional Dirigida son considerados
de gran importancia ya que con esto se podra conocer las diferentes maneras en que se relacionan
los diferentes acuerdos, leyes, normas, entre otros documentos legales que pueden ser aplicados
en los diferentes procesos que se realicen o actividades que tengan relacion en el ambito educativo
ya que con esto se puede conocer y saber la informacion que contiene cada documento y que puede
ser utilizado en el futuro en el &rea laboral en el que se esté involucrado aplicandolos de manera

correcta.

Durante la elaboracion de cada uno de los portafolios se pudieron identificar diversos factores que
tienen un rol importante dentro de la educacion que es impartida en el pais, debido a que cada
portafolio se enfoco en diferentes areas se pudo conocer la forma en que operan cada una en la
labor del docente o del personal administrativo de un centro educativo, oficina, dependencia del
Estado, organizacion u otros que estén enfocados en la educacion y de los cuales se guian con los
diferentes lineamientos o reglamentos para poder operar de forma correcta dentro de los diferentes

municipios del pais.

Debido a la pandemia de COVID-19 que esta afectando a nivel nacional e internacional se realiz
la Practica Profesional Dirigida de manera virtual, esto genero nuevos conocimientos ya que se
pudo trabajar de tal forma en que cada uno coordinara su tiempo en la elaboracion de cada
documento ya la vez cada uno se pudo adaptar a la nueva forma de trabajo en la que se pudo
conocer y aplicar diferentes técnicas y métodos que son fundamentales para ampliar nuestros

conocimientos y experiencias en los procesos educativos de los que se participd.
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NUmero de teléfonos: Movil: 4169 8641

Direccion de correo electronico: cululenhenry@gmail.com
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