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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO: Santos José Antonyn Simén T6
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de esta
Facultad, solicita autorizacion para realizar Informe
de Practica Profesional Dirigida para completar
requisitos de graduacion.

Dictamen No. 15 10102023

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de Practica Profesional Dirigida, que es requerido para obtener
el titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa. Se resuelve: Ll

1. El anteproyecto presentado con el nombre de: “Recursos que facilitan el proceso de
ensefianza - aprendizaje.” Esta enmarcado dentro de los conceptos requeridos para la
elaboracion del Informe de Practica Profesional Dirigida.

2. Latematica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacion con el marco cientifico
requerido.

3. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

4. Por lo antes expuesto, el estudiante Santos José Antonyn Simon Té recibe la aprobacion
de realizar Informe de Practica Profesional Dirigida, solicitado como opcién de Egreso
con el tema indicado en numeral 1. '
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M.A¢ Sapdy Johana Gavcia Gait

Decana
Facultad de Ciencias de la Educacion
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION, Guatemala, 04 de diciembre de 2023

En virtud del informe de Prdctica Profesional Dirigida con el tema "Recursos que

Jacilitan el proceso de enseiianza - aprendizaje”.

Presentado por el estudiante: Santos José Antonyn Simon T previo a optar al grado
académico de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa; cumple con
los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se extiende el

presente dictamen favorable para que contintie con el proceso correspondiente.

Asesor (a) Baudino Adil Chinchilla Palma

Maestria en Planeamiento’y Gerencia Educativa
umero de colegiado 20241



UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION, Guatemala, marzo 2024.

En virtud del informe de Practica Profesional Dirigida con el tema "Recursos que

Jacilitan el proceso de ensefianza - aprendizaje”.

Presentado por el estudiante: Santos José Antonyn Simon Té previo a optar al grado
académico de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa; cumple con
los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se extiende el

presente dictamen favorable para que continiie con el proceso correspondiente.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION. Guatemala, diez de abril del dos mil veinticuatro---- e

En virtud del Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: “Recursos que facilitan el
proceso de ensefianza - aprendizaje.” Presentado por el estudiante Santos José Antonyn
Simén Té previo a optar al gr_ado académico de Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa, retine los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, y con el
requisito de Dictamen de Asesor (a) y Revisor (a), se autoriza la impres:i('m del Informe de

Practica Profesional Dirigida.
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Nota: Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente

trabajo.



Contenido

Resumen

Introduccion

Capitulo 1
Marco contextual
1.1 Descripcién de la institucion

1.2 Resefia histérica de la institucion

1.3 Vision y mision

1.3.1 Vision

1.3.2 Mision
1.4 Estructura organizativa

1.4.1 Organigrama

1.4.2 Autoridades
1.5 Ubicacioén geogréafica
1.6 Fortalezas de la institucion
1.7 Limitantes de la institucion
1.8 Problemética inicial detectada

Capitulo 2

Diagnostico institucional
2.1 Problemaética

2.2. FODA

2.3 Arbol de problemas
2.4 Arbol de objetivos
2.5 Metodologia

2.6 Técnicas

2.7 Instrumentos

2.8 Informantes

2.9 Resultados del diagnostico institucional

N NN O 0w W W W W N R e

O 0 © o

10
11
12
14
15
16
16



Capitulo 3

Marco teérico

3.1 Recursos

3.2 Mobiliario

3.3 Mobiliario para la utilidad del docente
3.4 Desarrollo del aprendizaje

3.4 Recursos para el proceso de ensefianza
3.5 Recursos para el aprendizaje

Capitulo 4
Propuesta
4.1 Nombre de la propuesta
4.2 Introduccion
4.3 Justificacion
4.4 Planteamiento del problema de la propuesta
4.5 Objetivos
4.5.1 Objetivo general
4.5.2 Especificos
4.6 Estrategia
4.7 Resultados esperados
4.8 Actividades
4.9 Cronograma de actividades
4.10 Metodologia
4.11 Implementacion y sostenibilidad de la propuesta
4.12 Recursos
4.12.1 Humanos
4.12.2 Materiales
4.13 Presupuesto

18
18
18
18
19
19
20
21

22
22
22
22
23
24
25
25
25
25
26
26
27
29
29
30
30
30
31



Capitulo 5
Sistematizacion de la propuesta
5.1 Experiencia vivida
5.2 Reconstruccion histérica
5.3 Objeto de la sistematizacion de la propuesta

5.4 Principales lecciones aprendidas

Conclusiones
Referencias

Anexos

32
32
32
33
34
35

36
37
39



Resumen

El informe de la Practica Profesional Dirigida de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa consta de cinco capitulos que integra la informacion relevante respecto a todo el proceso

que se llevd a cabo durante las doscientas horas.

El marco contextual, describio la institucién educativa en cuanto a la filosofia, nombre, historia,
niveles educativos atendidos, entre otros datos interesantes. En este caso, la Practica se realizo en

el Centro Educativo Comunitario CEDCOM del municipio de Santa Clara La Laguna, Solola.

El capitulo de diagnostico institucional hizo referencia a la situacion actual del colegio, tanto en
sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas lo cual permitid que se perfilara la necesidad
prioritaria a trabajar y proponer en el area educativa especifica. Este diagndstico se facilito a través
de cuestionarios y entrevistas que se realizaron con los informantes y la comunidad educativa en

general.

Luego de trabajar el diagndstico institucion, se procedio a fundamentar la propuesta a través del
marco tedrico. En este capitulo se desarrollaron los temas y subtemas que se vincularon con la
propuesta de solucion “recursos que facilitan el proceso de ensefianza aprendizaje”. Aqui, se
citaron varios autores que respaldan la importancia de utilizar recursos eficientes y efectivos en el

proceso educativo en Guatemala.

El capitulo cuatro, la propuesta, fija claramente los objetivos, justificacion, estrategias,
cronograma de actividades y el plan de sostenibilidad para que sea funcional en la institucién
educativa. Se destacaron los recursos humanos que seran los responsables de mantener la

vigilancia hacia el uso adecuado de los recursos en el proceso de aprendizaje.

Finalmente, se brind6 una sistematizacion de todo el proceso realizado en la Practica Profesional
Dirigida para reconstruir los aspectos centrales y las principales lecciones aprendidas tanto para la

institucién como para el estudiante practicante.



Introduccion

El presente informe integro la propuesta que ha sido producto del andlisis institucional y producto
de la utilizacién de instrumentos y técnicas de investigacion. El Centro Educativo Comunitario
“CEDCOM?” carece de recursos para docentes que contribuyen y fortalecen el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Por ello, la solucidn ante esta problemaética ha sido prioritaria y necesaria
para fortalecer todo el proceso de aprendizaje de los estudiantes y la eficiencia en los procesos

didacticos y pedagdgicos de los docentes.

La razén principal para desarrollar esta propuesta radica en contribuir de manera significativa a la
comunidad educativa y a la educacion, que en el contexto es deficiente, principalmente en material
fisico para docentes y estudiantes. Ademas, este proyecto, fortalece la imagen del establecimiento,
para futuras generaciones que quieran formar parte de la institucion, y que en ocasiones se dejan
llevar por como se observa el lugar donde desarrollara su aprendizaje. Entonces, la solucion

también lleva implicita el area de marketing.

Por tanto, el objetivo de esta propuesta se desarroll6 en funcion del mejoramiento técnico
pedagdgico de la institucion educativa CEDCOM, del municipio de Santa Clara La Laguna en un
area especifica: pedagdgico — docente. Ademas, se ha demostrado que para garantizar una
educacion de calidad y promover oportunidades de aprendizaje para todos es necesario el uso
eficiente y efectivo de los recursos del contexto, que faciliten y contribuyan al proceso de

ensefianza-aprendizaje.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Descripcién de la institucion

Roberto Ramirez, director del establecimiento, expresa que el nombre completo de la institucién
es: Centro Educativo Comunitario, que en sus siglas se denomina “CEDCOM?”. Es una institucion
educativa la cual cuenta con su area de administracion, conformado por; un director, una secretaria
y una tesorera. Cuenta con once docentes que laboran en las diversas areas curriculares y

especialidades de la institucion.

Los niveles que cubre el establecimiento son; nivel basico en jornada matutina y ciclo diversificado
en jornada vespertina. El ciclo diversificado ofrece solamente una especialidad: Perito Contador

con Orientacion en Computacion.

La institucién se ubica en el municipio de Santa Clara La Laguna del departamento de Solola.
Tiene 22 afios de fundacion, cuenta con una instalacion de dos niveles. En cuanto a la
infraestructura se encuentra en una condicion aceptable; sin embargo, existen necesidades que
merecen atencion, principalmente con la condicion del agua, el jardin, un espacio comodo y
adecuado para el area de ventas. El establecimiento en cuanto al rea pedagdgica y administrativa
es considerado a nivel municipal, una de las dos instituciones con una calidad educativa buena y

que mas participacion tiene en actividades a nivel de distrito.

En cuanto a recursos financieros se refiere, la institucion al ser un Centro Comunitario tiene como
procedencia de sus recursos dos fuentes: las colegiaturas de los estudiantes y apoyo municipal. Lo
cual tiene como consecuencia que el pago o los sueldos de los docentes no sea el adecuado, al
nivel de ni siquiera alcanzar el sueldo minimo, lo cual refleja una realidad no solo del
establecimiento ni del municipio, ni mucho menos del departamento, sino mas bien refleja la

realidad de la educacion a nivel nacional.



En cuanto a nivel de innovacion, los docentes del establecimiento realizan ventas que promueven
una buena alimentacion y nutricion, que ademas contribuye a la solucién de problematicas del
establecimiento en el aspecto financiero. Y como dato extra, el establecimiento cuenta con una
farmacia comunitaria, que cuenta con dos enfoques: 1) Ofrecer medicamentos econdmicos a la

sociedad en general y 2) generar recursos econémicos para el establecimiento.

1.2 Resefa historica de la institucion

El Centro Educativo Comunitario “CEDCOM?”, es una instituciéon educativa fundada a raiz de la
idea de un grupo de profesionales apoyados por la municipalidad, que tenian la vision de crear un
establecimiento con una calidad educativa adecuada y similar a la de las grandes ciudades, ya que
es estas épocas era ausente un establecimiento que disponga de diversificado para la atencién de
la sociedad clarefia.

La institucion fue fundada en el afio 2001 y en el afio 2003 puso al servicio de la sociedad el nivel
bésico. Actualmente cumple 22 afios de funcionamiento, en el cual se puede decir que ha entregado
a la sociedad a cientos de profesionales (Peritos Contadores), a jovenes egresados de tercero basico
y ha ofrecido oportunidad laboral a varios profesionales para impartir clases como docentes.

Durante su trayecto ha contado con 5 directores hasta la fecha.

Desde el afio 2017, la directiva de la junta de padres de familia, considera importante la innovacion
de un proyecto que genere recursos econdmicos para que se mejore la calidad en cuanto al pago
del personal administrativo y docente, el cual no cumple con el salario minimo. Y si se habla de
una calidad educativa, debe tomarse en cuenta que toda la comunidad educativa debe contar con
sus derechos. Por eso, a partir del afio antes mencionado, se inaugura una Farmacia Comunitaria,
que ademas de generar recursos para el beneficio del establecimiento, también contribuye a la
sociedad en general ofreciendo productos y/o medicamentos con precios accesibles, para generar

y llamar la atencidn de los clientes.



1.3 Vision y mision

1.3.1 Vision

Consolidar nuestra posicion en Guatemala como una institucion educativa para Peritos Contadores
de excelente calidad, cuyos egresados manifiesten dominio en las areas de Comunicacion efectiva,

Contabilidad, altos valores, éticos y espirituales y una solida formacion académica y tecnologica

que les permitird incorporarse con exito al campo laboral y a los estudios superiores.
1.3.2 Mision
Educar y formar integralmente con la finalidad que los estudiantes alcancen su autorrealizacién

humana y profesional a través de un proyecto educativo innovador que desarrolle competencias,

pensamiento critico y analitico, aptitudes, habilidades y destrezas.

1.4 Estructura organizativa

1.4.1 Organigrama



Figura 1

Estructura basada en la jerarquia institucional del Centro Educativo Comunitario “CEDCOM ™.

Asamblea de
Padres de
Familia

Junta de
Padres de
Familia

Secretaria Direccidon Tesoreria

Personal Comunidad

HEETEIE Docente Estudiantil

Cursos de Comunidad

Estudiantil

acuerdo al
PENSUM

Nota. El organigrama fue elaborado de acuerdo con la jerarquia institucional del Centro Educativo

Comunitario “CEDCOM” en 2023. Tomado del Centro Educativo Comunitario. Por Ramirez

Roberto 2023.



1.4.2 Autoridades

Director/directora: es una persona preparada en su area, responsable y comprensiva, capaz de
plantear ideas y soluciones. Con la finalidad de aumentar el desarrollo de la institucion educativa.
Ademas, es una persona ordenada que se caracteriza principalmente por llevar un dia planificado,
capaz de crear y ejecutar el Proyecto Educativo Institucional (PEI); generar altas expectativas entre
los miembros de la comunidad educativa; ejercer un liderazgo compartido y flexible, con la
habilidad de desarrollar un sistema de gestion de la informacion, evaluacion, y rendicién social de

cuentas.

Docentes: los docentes del establecimiento son personas con la capacidad para animar y motivar
a los estudiantes, de planificar y de preparar sus clases, ser capaz de trabajar con alumnado con
diversas necesidades de aprendizaje, mantener una buena relacion con padres, profesores y otros
profesionales. Ademas, poseen conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores que
permiten atender al educando como persona; tomando en cuenta sus caracteristicas, necesidades e

intereses y promoviendo en los alumnos relaciones interpersonales adecuadas.

Personal administrativo: los integrantes del personal administrativo definitivamente cuentan con
los conocimientos necesarios para desempefiar sus labores, ademas, son personas especializadas
en su campo. El personal administrativo de este establecimiento estd conformado por; una

secretaria, un tesorero y una conserje.

Junta de padres de familia: la organizacién de padres de familia del establecimiento esta
conformada por un grupo de padres, en representacion y servicio en favor del bienestar de los
estudiantes. Son electos por la asamblea por un periodo de 2 afios. Ademas, se encargan de la

gestion de proyector con compafiia del director, en beneficio del estudiantado.



1.5 Ubicacion geografica

El establecimiento se ubica en el municipio de Santa Clara La Laguna del departamento de Solol3,
su direccion exacta es; Sector Chichiyal, Santa Clara La Laguna, Solola. Cuenta con 3 vias de
acceso;
e Entrando desde el portal en el Sector Entrada Principal de Santa Clara La Laguna, Solola.
e Desde la calle del Estadio Municipal de Santa Clara La Laguna, Solola.

e Por la calle del Sector Cristalinas de Santa Clara La Laguna, Solola.

El establecimiento colinda en el norte con la Iglesia Evangélica Arca de Noé, en el sur con el
Instituto Mixto de Educacion Bésica Por Cooperativa, Santa Clara La Laguna y en el este y oeste

con casas de vecinos clarefios.

Imagen 1
Ubicacion geografica de CEDCOM

Fuente: Imagen tomada de Google Mapas, donde se detalla la ubicacion de la institucion
educativa. Por Google Maps 2023. https://goo.gl/maps/bbAZWieWrqQCoZes9. De dominio

publico


https://goo.gl/maps/bbAZWieWrqQCoZes9

1.6 Fortalezas de la institucion

e Los docentes cuentan con recursos tecnoldgicos que contribuyen y fortalecen un
aprendizaje significativo en los estudiantes.

e El establecimiento cuenta con mobiliario necesario para reuniones con padres de familia,
y demas actividades.

e Los estudiantes reciben apoyo y orientacion de parte de direccion.

e En el establecimiento se realizan actividades que promueven la conservacion del

medioambiente.

1.7 Limitantes de la institucion

e En el establecimiento existen actividades que promueven la lectura, sin embargo, no es
suficiente para lograr resultados significativos.

e En establecimiento se realizan actividades que promuevan la musica como elemento
motivacional y de concentracion para el estudiante.

e Los docentes no cuentan con recursos que contribuyan a su comodidad, a la hora de

desarrollar aprendizaje: escritorios, pizarras, material didactico u otros.

1.8 Problematica inicial detectada

La problematica fue detectada gracias a la guia de observacion, y se determind que la problematica
se centra en la falta de mobiliario basico con el que debe contar el docente, en especifico
escritorios, asi mismo no cuentan con material de apoyo para el desarrollo de sus clases. El
mobiliario con el que cuenta la institucion es escaso y de mala calidad que perjudica la opinién
publica y la demanda de estudiantes. Aparte de dichas razones, también el trabajo y autoestima

del docente se ve afectada notablemente.

En la observacion se determiné que, de quince aspectos analizados, cinco son los aspectos mas
urgentes y que merecen atencion. Tres de ellos se encuentran en el area de infraestructura y otros

dos en el area técnico-pedagogica y de mobiliario.



Capitulo 2

Diagndstico institucional

2.1 Problematica

En el Centro Educativo CEDCOM, hay varias situaciones que merecen atencion. Situaciones de
infraestructura, administracion (recursos econémicos), pero también en el area pedagdgica porque
los docentes no cuentan con recursos esenciales y tampoco logran observar el potencial de recursos

del contexto para facilitar el proceso de aprendizaje a los estudiantes.

Por tanto, existen problematicas que se deben trabajar para mejorar la proyeccién social del
establecimiento y captar mas estudiantes porque esta captacion permitiria mejores ingresos y el
salario a docentes mejoraria notablemente. Ademas, se podrian mejorar asuntos de infraestructura

y recursos diversos.

En la matriz FODA a continuacidn se describen los aspectos positivos y de mejora de la institucion

donde se desarrollo la Practica Profesional Dirigida.

2.2. FODA
Tabla No. 1
FODA Centro Educativo Comunitario
FOD Aspectos negativos Aspectos positivos
A
Factores Debilidades (-) Fortalezas (+)

e En el establecimiento existen actividades | ¢ Los docentes cuentan con recursos

Internos

gue promueven la lectura, sin embargo, no tecnoldgicos que contribuyen 'y

es suficiente para lograr resultados fortalecen un aprendizaje significativo

significativos.
En establecimiento se realizan actividades
que promuevan la musica como elemento

importante de la concentracion.

en los estudiantes.

e El establecimiento cuenta con

mobiliario necesario para reuniones




Los docentes no cuentan con recursos que
contribuyan a su comodidad, a la hora de
desarrollar  aprendizaje  “escritorios,
pizarras, material didactico y otros”.

Falta de prestaciones y buenos sueldos.

con padres de familia, y demas
actividades.

Los estudiantes reciben apoyo vy
orientacion de parte de direccion.

En el establecimiento se realizan
actividades que promueven la
conservacion del medioambiente.

Alto porcentaje de alumnos egresados.

Factores

Externos

Amenazas (-)
La falta de capacitacién de docentes, lo
cual, si se descuida, puede significar un
retraso y desactualizacion para el
establecimiento.
La demanda de inscripcién por parte de los
estudiantes puede ser menor a los afios
anteriores
Los padres de familia pueden decidir
inscribir a sus estudiantes en otros centros
educativos de la comunidad.
Migracion de los estudiantes a otros

departamentos o paises.

Oportunidades (+)

Brindar educacion de calidad a través
de los docentes capacitados y
especializados.

Utilizacion de recursos de la
comunidad.

Adoptar capacitaciones gratuitas que
imparten ONG y también el Ministerio
de Educacion.

Vinculacidn con la comunidad a través

de proyectos educativos.

Nota: Esta tabla detalla las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de la institucién

educativa. Elaboracién Propia. Antonyn To (2023).




2.3. Arbol de problemas
Figura No. 2
Arbol de problemas del Centro Educativo Comunitario “CEDCOM”

Los docentes se ven
. limitados para
Estudiantes con P
- desarrollar sus . .
acceso limitado a los clases Baja autoestima del
recursos para el docente.

aprendizaje. _ )

No se obtienen los
recursos necesarios

Dificultad en el para el desarrollo de Incomodidad y
proceso de desarrollo las clases. frustraccion
del aprendizaje. docente.

Falta de recursos que contribuyen a la comodidad del
docente, en el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje.

El centro educativo _ Desde la
no orienta respecto administracion no se Falta de recursos
a la seleccion y observan iniciativas econdmicos del
utilizacion de para resolver el establecimiento
materiales y aspecto de los ‘
recursos. recursos
/—' pedagogicos. —\
Desigualdad en el uso 'y Desinterés para -
acceso de recuross para resolver la Falta de gestion de las
el aprendizaje. problemaética de parte autoridades educativas, ante la
de la autoridad problematica.
educativa.

Nota: El arbol de problemas, detalla la problematica, sus causas y sus consecuencias, en base a la

observacion realizada en el establecimiento. Elaboracién propia. Antonyn T6, 2023.
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2.4. Arbol de objetivos

Figura No. 3
Arbol de objetivos Centro Educativo Comunitario “CEDCOM

Los docentes
cuentan con

. recursos
aEgB;g'gnrfguigSS suficientes para El docente se siente
del contexto para el el desarrollo de motivado para
0 p sus clases. desarrollar sus clases.
aprendizaje. T
Se obtienen los /
L recursos Los docentes se
Facilitacién del necesarios para sienten
aprendizaje a el desarrollo de acompatiados en
través de recursos las clases. en cuanto a la
adecuados. dotacion de

Recursos que facilitan el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Apoyo del centro La admnistracion El centro educativo
educativo a la

ion d toma la iniciativa cuenta con
Corgsa':gt‘.z"gg 3 para brindar y oportunidades para
LSy orientar acerca de adquirir recursos.
recursos

los recursos.

La autoridad del
establecimiento asume
la resposnabilidad para

resolver asuntos

relacionados con los
~ recursos didacticos.

Acceso a mejores
oportunidades para la
comunidad educativa.

Las autroidades gestionan
para obtener materiales y
recursos pedagdgicos.

Nota. Arbol de objetivos Centro Educativo Comunitario “CEDCOM”, donde se detalla la
propuesta de solucién, ante la problematica de la institucién educativa. Elaboracion propia
Antonyn Té, 2023.
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2.5. Metodologia

La metodologia que se utilizé para todo lo relacionado a la Practica Profesional Dirigida consta de

la investigacion — accion. Para Bernal (2011) esta metodologia significa:

una intervencion en la practica profesional con la intencion de ocasionar una mejora. Ya
que, la intervencion se basa en la investigacion debido a que implica una indagacion
disciplinada. Indica que se investigan acciones y situaciones en las que estan implicados
los docentes, situaciones que para ellos son problematicas, que pueden ser modificadas y

que, por lo tanto, admiten una respuesta préctica. (p. 4)

En otras palabras, la investigacion accion, hace referencia al proceso de indagar y profundizar
sobre alguna problematica en especifico, con el fin de visualizar el panorama de la situacién, y de
esa manera poder ofrecer una solucion concreta y efectiva. Pero, es importante mencionar que la
parte fundamental de este proceso no es la investigacion y la propuesta de solucion, sino mas bien,

la ejecucion de estas, para lograr un impacto significativo a la comunidad que perjudica.

Segun Creswell (2014), la investigacion accién es una metodologia que tiene vinculos con otras.

Lea a continuacion:

La investigacion accion se asemeja a los métodos de investigacion mixtos, dado que utiliza
una coleccidn de datos de tipo cuantitativo, cualitativo o de ambos, sélo que difiere de éstos
al centrarse en la solucion de un problema especifico y practico. Enuncian la investigacion-
accion como una forma de indagacion introspectiva colectiva, asumida por los actores
sociales en una determinada situacién, con miras a mejorar la racionalidad y justicia de sus
practicas sociales o educativas, asi como también la comprensién de esas préacticas. (p.

577).
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Es decir, el proceso de investigacion-accion, es una recoleccion de datos entorno a una
problematica para poder entender cuanto es que afecta a la comunidad implicada y cuéles son las
formas en las que afecta, para que de esa manera se visualice la situacion. Ademas, permite definir

un panorama Y facilita la busqueda de la solucién.

Latorre (2003) también hace referencia a esta metodologia, observe lo que aporta:

La investigacion-accion es como una indagacion préactica realizada por el profesorado, de
forma colaborativa, con la finalidad de mejorar su practica educativa a través de ciclos de
accion y reflexion. Ademas, definid a la investigacion-accion como “una forma de
cuestionamiento auto reflexivo, llevada a cabo por los propios participantes en
determinadas ocasiones con la finalidad de mejorar la racionalidad y la justicia de
situaciones, de la propia practica social educativa. Lewin se centrd en la accion y en la

ciencia de la accién y poco en la participacion dentro de la accion. (p.212).

Este autor define que el proceso de investigacion-accion es de auto cuestionamiento y reflexion,
es decir llama a cada persona implicada al proceso educativo a analizar su propio desarrollo, para
que de esa manera se busque una mejora, para el bien de toda la comunidad educativa, ya que,

todo lo que un docente desarrolle con su alunado, creara un impacto significativo en ellos.

Por ultimo, se cita a Schutter (1983) quien también asume su propio criterio:

La investigacién accion participativa pone el énfasis en la participacion de la poblacién
para producir los conocimientos y los puntos de vista que nos llevara a tomar las decisiones
y a ejecutar una 0 mas fases en el proceso de investigacion, y la Implementacion de la
investigacion — accién dentro del proceso de diagndstico. Entonces Cuando hablamos del

término investigacion-accion, definimos que es un proceso de recabar u obtener
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informacion sobre un determinado objetivo, en este caso, un establecimiento. Y para
obtener dicha informacidn, fue necesaria crear una herramienta que formule preguntas y
que logren a través de las respuestas, conocer la situacion del establecimiento en areas de
infraestructura, administracion, pedagogia, etc. Esto con el fin de obtener y visibilizar las

necesidades prioritarias para ofrecer una solucion. (p. 173)

2.6. Técnicas

Partiendo de la justificacion de la metodologia, es necesario explicar que durante el proceso de
practica que se realizd en la institucion, se aplicaron técnicas e instrumentos para recopilar
informacidn, reflexionar y perfilar la propuesta para mejorar los aspectos identificados en centro
educativo Comunitario “CEDCOM”.

En esta oportunidad se utilizé la técnica de observacion, ya que era la més factible de realizar,
porque el practicante es quien lo ejecuta, lo cual beneficia en tiempo y accesibilidad para evaluar
las &reas de la institucion. La guia de observaciéon que se elabor6 integré quince aspectos que
evaluaron areas administrativas, pedagdgicas y de infraestructura y mobiliario.

Segun Lule (2012), la observacidn significa:

situarse de manera sistematica en aquello que realmente es objeto de estudio para la
investigacion; también es el medio que conduce la recoleccion y obtencién de datos e
informacion de un hecho o fenomeno”. Por tal razon se define que el término observacion
significa practicar o tener un contacto directo con las cosas para probar y examinar sus
virtudes y propiedades; por esta razon las actividades que se proponen a los nifios deben

permitir manipular o manejar directa y personalmente los objetos. (p. 56).
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Por ello, la observacion es una técnica muy eficaz, ya que permite realizar o recabar informacion
para el diagnostico a realizar sobre las necesidades o problematicas del establecimiento. Ademas,
permite realizar el proceso simplemente observando, sin necesidad de molestar a alguien mas, sino
Unicamente respondiendo cuestionamientos, que van con el objetivo de visualizar y analizar

personalmente el panorama o el contexto para las respuestas.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), la observacion consiste en:

el registro sistemético, valido y confiable de comportamientos o conductas manifiestos y
en la que el observador interactla con los sujetos observados. La observacion directa “es
aquella en la cual el investigador puede observar y recoger datos mediante su propia
observacion”. Entonces definimos que, consiste en el registro sistematico, valido y
confiable de comportamientos o conductas que se manifiestan”. Las variables para observar

son especificadas y definidas antes de comenzar la recoleccion de datos. (p. 234).

Estos autores manifiestan que la observacion es una técnica poderosa que permite tener mas claro
el punto en el que estan nuestros alumnos/as para intuir cudndo estan preparados para un nuevo

reto y lograr ofrecerles una educacién personalizada y enriquecedora.

Ademas, se utilizo la técnica del FODA, que permite destacar los aspectos positivos (fortalezas y
oportunidades) y negativos (debilidades y amenazas) de la institucion.

2.7 Instrumentos

El instrumento utilizado para el diagnostico del establecimiento fue una lista de cotejo estructurada
en quince aspectos que engloban el area administrativa, pedagogica, mobiliario e infraestructura.
El instrumento se estructurd con la normativa de la técnica de observacion para marcar con una

equis segun el criterio establecido.
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2.8 Informantes

Segun Martinez (1991): “los informantes son personas con conocimientos especiales, status y
buena capacidad de informacion”. Son aquellas personas que “apadrinan al investigador en el
escenario y son sus fuentes primarias de informacion”. (s.p.). Y en base a ello, se manifiesta que;
la persona que ayud6 con informacion de ciertas dudas acerca de aspectos relacionados al

establecimiento fue el director.

2.9 Resultados del diagnéstico institucional

La guia de observacion fue estructurada con quince aspectos, divididos en tres areas;
administrativo, pedagdgico e infraestructura. La mayoria de los aspectos fueron identificados
facilmente porque no hubo necesidad de observar minuciosamente. De los aspectos observados,

se puede destacar lo siguiente:

En el aspecto administrativo, existen oficinas adecuadas y con los recursos necesarios. Se cuenta
con personal de secretaria quienes ordenan todos los documentos por escrito que emanan de la

supervision educativa y también todos los documentos que corresponde a los estudiantes.

En el &rea pedagdgica, se destaca la necesidad de apoyar a los docentes con recursos basicos como
almohadillas, cambio de pizarrones que se constituyen elementos basicos para el proceso de
ensefianza. Ademas, se necesita orientacion en cuanto al acceso a recursos para utilizar con los
estudiantes porque los docentes se limitan al dictado y otras técnicas que no favorecen el

aprendizaje.

Cuentan con un centro de computacion, pero no se utiliza adecuadamente y los docentes aun

necesitan capacitarse para lograr el aprovechamiento de dicho recurso.
En cuanto a la mediacién pedagdgica, se observé que los docentes tienen una buena relacion con

los estudiantes para favorecer el aprendizaje. Se acercan a ellos, preguntan y guian a los

estudiantes, aunque las técnicas de ensefianza no sean las méas adecuadas.
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Finalmente, en el aspecto de infraestructura, se observa que el centro educativo necesita varias
mejoras. El area de venta de refacciones es un lugar muy pequefio para la demanda de estudiantes
y las condiciones no son adecuadas para la higiene. De igual forma, los espacios de recreacion
necesitan seguimiento porque los jardines no se cuidan, se observo desorden y falta de sefializacion

en las areas.
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Capitulo 3

Marco teorico

3.1. Recursos

Chiavenato y Fowler Newton (2022) definen el término recurso como:

aquel material o medios con un valor econémico, que contribuye a la comodidad o facilita
el trabajo en determinada actividad. Ademas, lo denomina como; un conjunto de
capacidades humanas, elementos naturales y bienes de capital, escasos en relacion a su

demanda, que se utilizan casi siempre conjuntamente para producir bienes y servicios.

Estos autores definen que el término recursos hace referencia a aquel material, economia,
vitalmente necesario para el desarrollo de cualquier actividad pedagdgica, por el cual una persona,
en este caso un docente, une sus habilidades cognitivas, fisicas y emocionales, para poder
desarrollar y facilitar el proceso ensefianza-aprendizaje, y asi lograr un impacto significativo y

efectivo en el alumnado.

3.2. Mobiliario

Para la Real Academia Espafiola (2020) el mobiliario hace referencia a:

algun tipo de muebles, que tienen como objetivo trasladarlos de un lugar a otro. Son enseres
movibles que sirven para los usos necesarios de casas, oficinas y todo género de locales. La
definicion correspondiente al adjetivo se aplica en economia a los efectos publicos transferibles
o al portador por endoso. A su vez el valor mobiliario se refiere a la transmision de derechos
sobre los bienes inmuebles, transformandolos asi en derecho en valores que se pueden

transmitir facilmente, de alli esta denominacion.
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3.3. Mobiliario para la utilidad del docente

La Universidad de La Salle de Colombia (2018) hace referencia al mobiliario en un contexto

educativo. Lea a continuacion:

este concepto da a entender que el mobiliario es un aspecto fundamental para mantener la
comodidad y la autoestima de un docente. Principalmente, porque permite que para
cualquier actividad que se desarrolle, cuente con material para alcanzar sus objetivos. Un
mobiliario escolar adecuado contribuye positivamente a la capacidad de concentracion y
trabajo de los docentes. Un mal mobiliario escolar contribuye negativamente en la
comodidad, postura y por consiguiente en la capacidad de concentracion de los docentes.
El mobiliario escolar en las aulas es una herramienta fundamental para entender cémo

promover la interaccion y la motivacion de la comunidad educativa. (p.134).

Es necesario resaltar que, todo lo que engloba el proceso educativo, desde material didactico,
mobiliario, material tecnoldgico, es fundamental para el impacto de la educacion y del proceso en

los estudiantes.

3.4. Desarrollo del aprendizaje

Para el Mineduc (2005), el desarrollo del aprendizaje se entiende como:

aquel proceso que consiste en un conjunto de actividades que ayudan y facilitan en el
aprendizaje del estudiante. Es el proceso mediante el cual se adquiere una determinada
habilidad, se asimila una informacion o se adopta una nueva estrategia de conocimiento y
accion. Asimismo, es un proceso a través del cual la persona se apropia del conocimiento

en sus distintas dimensiones, conceptos, procedimientos, actitudes y valores. (p. 254).
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Entonces se entiende que el aprendizaje es el proceso a través del cual se modifican y adquieren
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas y valores. Esto como resultado del estudio, la
experiencia, la instruccién, el razonamiento y la observacion. Este proceso puede ser analizado

desde distintas perspectivas, por lo que existen distintas teorias del aprendizaje.

El aprendizaje humano esta relacionado con la educacién y el desarrollo personal. Debe estar
orientado adecuadamente y es dptimo cuando el individuo estd motivado. El estudio sobre como
aprender interesa a la neuropsicologia, la psicologia educacional y la antropologia, aquella que
recoge las peculiaridades propias de cada etapa del desarrollo humano. Concibe sus planteamientos
tedricos, metodoldgicos y didacticos para cada una de ellas. Dentro de ella se enmarcan, por

ejemplo, la pedagogia y la andrologia, la educacidn de nifios y adultos respectivamente.

3.4 Recursos para el proceso de ensefanza

La Universidad de Catalufia (2015) define un recurso de aprendizaje como: “los componentes de
apoyo que permiten y favorecen, por un lado, el disefio y el desarrollo 6ptimo de los procesos de
enseNanza y, por otro, que los estudiantes alcancen competencias y objetivos de aprendizaje”. (p.
7). Desde la definicion anterior se pueden observar claramente que un recurso de aprendizaje lleva
dos vias: del docente y del estudiante. Ademas, la misma Universidad afirma que: “los recursos y
materiales de aprendizaje son todos los recursos y materiales que tienen un carécter de larga
duracién y que habitualmente el profesorado incluye como referencia en el plan docente en el

apartado de recursos de la asignatura”. (p. 7)

Ahora bien, los recursos de los cuales el docente puede hacer uso en la actualidad son variados,

pero se podria mencionar algunos:

e Lapizarray sus implementos: marcadores, almohadilla.
e Los carteles y marcadores

e Los recursos digitales: computadora, teléfono celular.

e Recursos del contexto (reciclaje)

e Libros de texto

e Guias del profesor
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3.5 Recursos para el aprendizaje

Un recurso de aprendizaje se puede entender como: “servicios o instrumentos puntuales que
permiten gestionar los materiales, los recursos y las relaciones de aprendizaje que se establecen en

el contexto educativo.” (Universidad de Cataluiia, 2015, p. 11)

Por otro lado, Vargas (2017) argumenta que un recurso para el aprendizaje es:

Un conjunto de medios materiales que intervienen y facilitan el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Estos materiales pueden ser tanto fisicos como virtuales, asumen como
condicidn, despertar el interés de los estudiantes, adecuarse a las caracteristicas fisicas y
psiquicas de los mismos, ademas que facilitan la actividad docente al servir de guia;

asimismo, tienen la gran virtud de adecuarse a cualquier tipo de contenido. (p. 69).

Entre algunos recursos se podria mencionar:

e Textos impresos

e Material audiovisual
e Tableros didacticos
e TIC.
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Capitulo 4

Propuesta

4.1. Nombre de la propuesta

Recursos que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje del Centro Educativo Comunitario
“CEDCOM?”, Santa Clara La Laguna, Solola.

4.2. Introduccién

Ante la falta de recursos importantes que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje del Centro
Educativo Comunitario “CEDCOM?”, la solucion que se plantea en base a la anterior mencion. Se
entiende que una institucion educativa que cuenta con los recursos indispensables para el
desarrollo de las clases tendrd mejor aceptacion de la comunidad y; ademas, podra proyectar y

mediar de mejor manera la ensefianza.

Por otro lado, los recursos que pueden facilitar el aprendizaje de los estudiantes son todos aquéllos
que se encuentran dentro del circulo de mediacion pedagogica, entre ellos: los méas basicos como
el marcador, pizarron en buen estado, escritorios y un espacio digno para que los estudiantes se
sientan comodos. Todos los factores anteriores ayudan a mejorar el ambiente de ensefianza

aprendizaje.

También es importante hacer mencién que cada docente debe utilizar recursos que apoyen y
faciliten la comprension de los contenidos de los estudiantes. Estos recursos no son tanto de
infraestructura y mobiliario, sino todos aquellos recursos que se utilizan para aprender las
diferentes areas, tales como: matematicas, comunicacion, arte, ciencias, entre otras. Estos recursos
son realmente importantes porque sirven de didactica y favorecen el aprendizaje. Estos recursos

van desde los que se pueden encontrar en el contexto, como también aquéllos que son reciclables.

Por ultimo, se necesitan recursos econdmicos para cubrir las necesidades prioritarias de la
institucion, tanto para las necesidades de infraestructura, como las de mobiliario y recursos

didacticos. En este caso, la propuesta se realiza con un enfoque integral; es decir, la gestion como
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principal decision para mejorar los aspectos visuales de la institucion, como también el interés y
la organizacion de los docentes para la utilizacion de diversidad de recursos del contexto para el

aprendizaje.

4.3. Justificacion

La razdn de la propuesta radica a partir de los resultados del FODA ya que la situacion, en cuanto
a mobiliario y recursos adecuados para el docente, que faciliten el proceso de ensefianza-
aprendizaje, era precaria. Para del desarrollo de contenidos, el docente en general no ha sido
facilitador de un proceso de ensefianza pues se ha limitado a utilizar el dictado como herramienta

béasica y algunos dialogos especificos.

La necesidad de promover el uso de recursos que favorecen el aprendizaje es urgente en la
institucioén, pues la variedad de recursos ayudard a los estudiantes que aprendan de diferentes

maneras, con estrategias distintas y con acceso a la informacién de manera creativa.

Contar con un ambiente agradable de doble via ayudara a encontrar el camino para un verdadero
aprendizaje. El docente utiliza recursos de manera eficiente y el estudiante se interesa por aprender.
Esto dard como resultado un compromiso por el aprendizaje y una mejora continua en todas las

areas dentro del contexto pedagégico.

Por tal razon, se necesita implementar una propuesta de recursos de ensefianza y aprendizaje que
realmente favorezca el aprendizaje de los estudiantes. Esta propuesta es integradora, pues pretende
vincular la gestion de mobiliario, como también el aprovechamiento de la riqueza de recursos
pedagogicos sin necesidad de invertir econdmicamente hablando, pues se debe ser creativo y
aprovechar todas las oportunidades para reciclar, reutilizar materiales pero también la ensefianza

desde el punto de vista explorativo.
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4.4. Planteamiento del problema de la propuesta

La problematica identificada en el establecimiento es la falta de recursos que contribuyen a la
comodidad del docente en el desarrollo del proceso de aprendizaje, tales como; material didactico
y mobiliario. Ya que, durante las 200 horas de servicio, se pudo observar que, en especifico, los
escritorios de los docentes y estudiantes se encuentran deteriorados. Y se considera una necesidad
prioritaria de trabajar. Se considera que las causas principales de esta problematica se debe a
aspectos como: el poco apoyo de las autoridades educativas y del gobierno, el cual radica de la
desigualdad econdmica que existe en el pais y el desinterés para la solucion de esta problemética
y la falta de gestion de dichos personajes; otra razon por la cual no se soluciona la problematica,
es; que al ser una institucion comunitaria, no cuenta con recursos econémicos y su justificacion
es que la mayoria de ingresos por colegiatura y el subsidio de la municipalidad, cubre Unicamente
sueldos del personal docente y administrativo. Y por tal razén, cualquier gasto extra es dificil de

cubrir.

Las consecuencias que podria causar la problemética al no ser solucionadas, definitivamente
podrian ser graves a mediano y a largo plazo, y estas podrian ser; estrés laboral del docente, al no
contar con un ambiente y recursos que le contribuyan y faciliten el proceso de ensefianza; dificultad
en el desarrollo del proceso de ensefianza; incomodidad del personal docente; baja autoestima del

docente, mala imagen del establecimiento, entre otros.

Ademas, es propicio mencionar que; el establecimiento cuenta con una cantidad de estudiantes
muy buena, con una totalidad de 100 estudiantes. Y se han caracterizado por ser muy colaboradores
en cuanto a necesidades de recurso humano, por lo cual, ante la problemaética, el recurso humano
es muy significativo, para la gestion de recursos econdémicos y brindarle solucion a la

problematica.
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4.5. Objetivos

4.5.1. Objetivo general
Promover oportunidades de aprendizaje para toda la comunidad educativa a través de la gestion
de recursos para docentes y estudiantes que faciliten y contribuyan al proceso de ensefianza-

aprendizaje.

4.5.2. Especificos
Mejorar el clima educativo y laboral a traves de la promocién y organizacion de la comunidad

educativa.

Implementar acciones que generan oportunidades de mejoramiento en infraestructura, mobiliario

y recursos didacticos.

Desarrollar actividades para la gestién de recursos econdémicos a través de la organizacién del

gobierno escolar.

4.6. Estrategia

Las estrategias para el logro del objetivo general son las siguientes:

e La organizacion y publicidad que se debe realizar a través de todos los medios de
comunicacion local tanto en forma digital como impresa. Esta promocion sera importante

para captar a organizaciones no gubernamentales que apoyen a dicha institucion.

e Laorganizacion de los gobiernos estudiantiles. Estos gobiernos podréan gestionar diferentes

recursos para el colegio.

e La implementacion de recursos didacticos del contexto para no generar gastos en ambas
vias: docente y estudiantes. Estos recursos se podran reunir a través de la organizacién con

estudiantes y padres de familia.
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4.7. Resultados esperados

El resultado de la implementacion de la propuesta, se espera que sea significativa para la
comunidad educativa puesto que se espera la gestion de recursos de mobiliario y de infraestructura
por medio del gobierno escolar, padres de familia y &rea administrativa del establecimiento.
Ademas, se espera motivacion por parte de los docentes del establecimiento para generar, buscar

y recopilar materiales didacticos que favorecen el aprendizaje de los estudiantes.

Como se puede leer anteriormente, la propuesta es integradora, pues pretende integrar la
organizacion de estudiantes y la organizacion de docentes con la comunidad educativa en general
para que el establecimiento sea mas atractivo en todas las areas y asi lograr mejores condiciones

para un proceso de ensefianza aprendizaje.

4.8. Actividades

Eleccién del gobierno escolar. Esta actividad se debe desarrollar en conjunto con el comité de
cultura del colegio para promover por lo menos 3 grupos de estudiantes candidatos a este gobierno

estudiantil. Las elecciones deberan realizarse para garantizar la democracia en este proceso.
Gestion de recursos a través de diversas actividades promovidas por los estudiantes. Estas
actividades pueden ser notas oficiales a diferentes organizaciones de la comunidad: empresas,

ONGs y otras similares.

Organizacién de docentes para la bldsqueda y recopilacion de materiales didacticos que sean

propicios para el aprendizaje.
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4.9. Cronograma de actividades

Cronograma de actividades

Tabla No. 2

Resultados = | & | & .
Estrategia esperados Actividades 3 8 D 8°%g §
= = = o >
La organizacion y El resultado de la Eleccion del Las actividades

publicidad que se
debe realizar a través
de todos los medios
de comunicacion
local tanto en forma
digital como impresa.
Esta promocién sera
importante para
captar a
organizaciones no
gubernamentales que
apoyen a dicha
institucion.

La organizacion de
los gobiernos
estudiantiles. Estos
gobiernos podran
gestionar diferentes
recursos para el
colegio.

La implementacion
de recursos
didacticos del
contexto para no
generar gastos en
ambas vias: docente
y estudiantes. Estos
recursos se podran
reunir a través de la
organizacion con
estudiantes y padres
de familia.
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Como se puede leer
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gobierno escolar.
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proceso.

Gestion de recursos
a través de diversas
actividades
promovidas por los
estudiantes. Estas
actividades pueden
ser notas oficiales a
diferentes
organizaciones de la
comunidad:
empresas, ONGs y
otras similares.

Organizacion de
docentes para la
busqueda y
recopilacion de
materiales
didacticos que sean
propicios para el
aprendizaje.

seran desarrolladas
durante la estancia
de las 200 horas de
practica
profesional, en el
establecimiento.
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para un proceso de
ensefianza
aprendizaje.

Venta de
Refacciones
escolares por 3
semanas, los
dias jueves, en
horario de
receso en
jornada
matutina y
vespertina, para
la recaudacion
de fondos
econémicos.
El mend de
refacciones se
desarrolla de la
siguiente
manera:
Chuchitos,
Gelatinas,
Fresco de pifia,
Tostadas, Cevi
takis, Donas,
Dobladas,
Panqueques,
etc.

Desarrollo de
una Rifa
escolar, con
tres premios a
los 3 primeros
lugares; Una
cafetera
eléctrica, un
reproductor de
musica y una
mini estufa
para cocina.
Dicha
actividad, se
desarrollara
con los
estudiantes en
horario de
receso.

Las actividades
seran desarrolladas
durante la estancia
de las 200 horas de
practica
profesional, en el
establecimiento.

Las actividades
seran desarrolladas
durante la estancia
de las 200 horas de
practica
profesional, en el
establecimiento.

Fuente: Elaboracion propia Antonyn Simon To (2023)
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4.10. Metodologia

Como fundamento metodoldgico de este proceso siempre se hace referencia a la investigacion
accion. Nani (2012) comparte informacion que confirma que el trabajo que se realiza es basado en

este enfoque investigativo:

La investigacion-accion parte de un enfoque propio del cualitativismo. La vision cualitativa en
investigacion es aquella en la que el conocimiento se basa en una relacion cercana entre quien
conoce y lo que quiere conocer, con el objetivo de aprehender la esencia de lo que se esta
conociendo (Chaves, 2007). A su vez, el conocer es planteado bajo la forma de un esfuerzo
hermenéutico. En este tipo de disefios investigativos, el conocimiento resulta de una
construccién colectiva, interviniendo las subjetividades, y méas aun, las creencias y los valores
de las personas que participan en la actividad investigativa, de forma tal que el mundo social
es construido y reconstruido por los individuos participantes, a lo cual habria que agregar el

necesario componente critico en tales operaciones, para lo que atafie a la investigacion-accion.

(p. 4)

Bien, desde este punto de vista, se puede redefinir que las acciones que han dado como producto

la propuesta de recursos de ensefianza aprendizaje se han fundamentado en la investigacion accion.

4.11. Implementacién y sostenibilidad de la propuesta

Para la ejecucién de la propuesta, se contempla varios protagonistas; el estudiante practicante de
la licenciatura, el director y administrador del establecimiento, personal administrativo, junta de
padres de familia y el gobierno escolar del establecimiento. Para la recaudacion de fondos, los
protagonistas seran, los estudiantes y el estudiante practicante de la licenciatura y posterior a ellos,

se unen los demas miembros de la comunidad educativa.
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La implementacion se hara en dos fases: la primera fase debe ser considerada como prioritaria y
consiste en crear un banco de recursos pedagogico-didacticos que sean del contexto para la
ensefianza de las areas curriculares. Para este punto, la persona encargada de tomar la iniciativa y

velar porque se cumpla es el sefior director del establecimiento y el gobierno escolar.

Para la segunda fase, la de recursos como infraestructura y mobiliario, la responsabilidad recae
sobre el comité de padres de familia, &rea administrativa del colegio y gobierno escolar, quienes
coordinadamente deberan desarrollar un plan que les permita tener una ruta clara para ir cubriendo

necesidades basicas hasta llegar a las condiciones dptimas.

La temporalidad dependera de varios factores, tales como: gestiones, organizacion de comités y

coordinacion general de los programas y proyectos de la institucion.

4.12. Recursos

Los recursos que se utilizaran son los siguientes:

4.12.1. Humanos
e Director y administrador de la institucion educativa
e Personal administrativo
e Junta de padres de familia
e Personal docente
e Gobierno escolar

e Estudiantes

4.12.2. Materiales
e Computadora
e Hojas de papel bond

e Impresora.
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4.13. Presupuesto

Tabla 3
Presupuesto
No Descripcion Precio por unidad Cantidad del Precio total
producto
1 | Hojas de papel bond, para la impresién
de los trifoliares... Q0.10 100 Q 10.00
2 | Gestiones y organizacion de gobierno N/P
escolar Q100 Q 100.00
3 | Traslados para gestiones Q150.00 Q150.00
1
Totalidad del egreso Q 260.00

Fuente: Elaboracion propia Antonyn Simén T6 (2023)
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Capitulo 5

Sistematizacion de la propuesta

5.1. Experiencia vivida

La experiencia en este proceso de Practica Profesional Dirigida ha sido variada y de aprendizajes
significativos puesto que en la institucidn educativa existe una apertura para la mejora continua a

pesar de las limitantes. A continuacion, se detallan aspectos puntuales.

Desde la idea principal que gener6 el FODA vy el arbol de problemas en cuanto a la necesidad de
recursos que favorecen el aprendizaje de los estudiantes, se trabajé una linea base donde se
establecen criterios relacionados con la forma de como elegir el gobierno estudiantil, y; ademas,
como organizar a padres de familia y maestros para que logren tener un banco de recursos

pedagogicos para las areas curriculares especificas.

En cuanto a la gestion, se hizo ver la importancia de ser organizados. En este caso, la
infraestructura del establecimiento educativo es precaria en cuanto al acceso a escritorios e
instrumentos base; por ejemplo, un pizarrén. Se trabajé en conjunto con el director del
establecimiento para que tenga claridad de los objetivos de la propuesta y que se le brinde el

seguimiento respectivo.

La recopilacion de material didactico y diversos recursos para facilitar el proceso de ensefianza
aprendizaje también recae sobre las personas que se mencionaron en la sostenibilidad e la
propuesta. Los materiales didacticos son importantes e indispensables para los docentes. Estos se
pueden conseguir en diferentes lugares y se puede organizar un area dentro del centro educativo

donde los docentes tengan acceso a dichos recursos.
La disponibilidad y atencion del director del establecimiento educativo ayudo a que la propuesta

se aceptara facilmente porque beneficia a la institucion y le dard una mejor proyeccién ante la

sociedad.
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5.2. Reconstruccion historica

Tabla 4

Linea de tiempo para la narracion de los pasos realizados para llegar a la propuesta de la

problematica.

Primero

Se eligi6 un establecimiento educativo de la comunidad y; por tanto, se acudié con el director y
administrador del Centro Educativo Comunitario “CEDCOM”, del municipio de Santa Clara La
Laguna, Solola, para exponerle que, como parte del proceso de Practica Profesional Dirigida, se
necesita una institucion del nivel medio para completar un acompafiamiento de doscientas horas
las cuales deben cumplirse con etapas especificas para contribuir al mejoramiento de la institucion

educativa.

Segundo

Luego de autorizada la préactica en el establecimiento educativo, se elaboré un instrumento que
ayudé a facilitar la recopilacion de informacion, para la deteccién de la problematica. Por el cual,
se elaboré una guia de observacion, con la que se identifico que la mayoria de las limitantes del
establecimiento, son de gestion con enfoque en la infraestructura y las limitaciones en recursos
pedagogicos. A través de esta observacion se refleja que, en el contexto, la educacion no cuenta
con instituciones educativas totalmente equipadas, como deberia ser, desde mobiliario para
docentes y estudiantes, como material tecnoldgico para su uso y un mejor desarrollo del proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Tercero

Como parte de la ejecucién de la guia de observacidn, se realizé una recoleccion de informacién
del establecimiento, su ubicacién geografica, su objetivo general y sus objetivos especificos, su
visién y misién, una breve resefia historica, sobre la fundacién y los origenes de la institucion, los
personajes principales para la fundacion y su motivaciéon para la iniciacién de dicho
establecimiento. También se plasmo a través de un organigrama, la estructura organizativa de la

institucion.

Cuarto

En este punto, se estructuré el diagndstico institucional y se inici6 definiendo la problemética de
la institucion “Falta de recursos que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje”, del cual,
también se profundizo con un instrumento FODA, con el que se detectaron las fortalezas, las
oportunidades, las debilidades y las amenazas, y se concluyd que la problematica detectada en la
guia de observaciéon es la mencionada anteriormente. Asi mismo se elabord un arbol de
problemas, con el fin de estructurar de mejor manera la problematica, definir sus posibles causas

y analizar sus consecuencias a mediano y a largo plazo.
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Quinto En base a la probleméatica detectada con la guia de observacién, el analisis FODA y su
estructuracién en el arbol de problemas, se elaboré un arbol de objetivos, el cual tenia como fin
principal, proponer una solucién ante la situacién identificada, como también, pensar en los
medios para poder lograr ese objetivo y sus beneficios a corto, mediano y largo plazo. De la
misma forma, se realizd una investigacion acerca de los instrumentos utilizados para el
diagnéstico, con la opinion de varios autores. Seguidamente, se expusieron los resultados

obtenidos durante la ejecucion de estos.

Sexto Inicia la estructuracion del ultimo capitulo del informe, con la propuesta para la solucién de la
problematica detectada en los puntos anteriores. Este capitulo, consta de varios puntos, tales
como; la justificacién de la propuesta, los objetivos, las actividades a realizar para la bisqueda de
recursos, un presupuesto, entre mas aspectos, que desarrollan de forma especifica el paso a paso

del proceso para la solucién de la problematica.

Fuente: Elaboracion propia Antonyn Simén T6 (2023)

5.3. Objeto de la sistematizacién de la propuesta

El objetivo principal de la propuesta es contribuir con ideas innovadoras y significativas ante la
problematica del Centro Educativo Comunitario “CEDCOM?”, pero se debe ser consciente de que
la solucion de problemas es en base no inicamente a el planteamiento de una buena idea, sino méas
bien a la ejecucion o la accion de esta. Y es que, en sociedad, la limitante mas grande que tiene la
educacion y toda la comunidad educativa es con la infraestructura y tecnologia, por lo tanto, la

problemaética seleccionada para ofrecer una propuesta es esa area.

Para el logro del objetivo en torno a la propuesta planteada fue necesario elaborar un arbol de
objetivos que fue producto del arbol de problemas. En el aspecto central se redactd la necesidad
prioritaria sobre la cual se trabajé la propuesta. En este caso, la necesidad se baso en la apropiacion

de recursos que facilitan el proceso de ensefianza aprendizaje.

En el arbol de objetivos se plantearon tres causas que podrian llevar a la propuesta. En estas se
mencionan las variables respecto al apoyo del centro educativo en cuanto a la consecucion de
materiales y recursos, el rol del administrador educativo para brindar y orientar en la busqueda de

recursos y la gestion como un eje principal de mejoramiento.
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De las tres causas, también se brindaron tres efectos o posibles acciones que repercuten cuando se
cuenta con recursos eficientes para el proceso de ensefianza y aprendizaje. Entre ellos se
mencionaron, la facilitacién de aprendizaje por parte de los estudiantes, los recursos didacticos
disponibles en la institucion y la motivacion docente al ser acompafiados con la dotacion de

recursos.

Con todo esto, los beneficios a la institucion con respecto a la propuesta seran adecuados para
promover la demanda educativa, una mejor proyeccion social y una mejora notable en

infraestructura y organizacion.

Por tanto, es indispensable hacer mencidn que la propuesta nace como el resultado estricto de un
proceso de diagnostico en la institucion que integrd instrumentos y técnicas de investigacion.
Ademas, se requirio de un proceso minucioso respecto a la elaboracién del FODA vy el arbol del

problemas y arbol de objetivos.

5.4. Principales lecciones aprendidas

Al detectar oportunidades de mejora en el establecimiento educativo, es importante actuar y
acompafiar el proceso para lograr que se ejecuten en el tiempo preciso. Cuando se vela porque
cada proceso se cumpla, la propuesta realmente funciona; es decir, de nada sirve proponer si no se

lleva a la accion.

A traves de este proceso se pudo identificar las limitantes que afectan el desarrollo pedagdgico en
el centro educativo y que quiza a simple vista, no se le presta la atencion necesaria. Los seres
humanos se acostumbran a observar defectos, pero no las fortalezas. En este caso, se observaron
ambas cosas y se trabajo sobre un area de mejora, esto con el fin de apoyar el proceso de gestion,

administracion y de ensefianza aprendizaje.

Otro aprendizaje y fundamental en este proceso es que se ha podido apoyar a la institucion
educativa a través de una propuesta real y ejecutable. Esto significa que los responsables de la
sostenibilidad de la propuesta podran adoptar los lineamientos establecidos y ejecutarlos segun la

planificacion respectiva.
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Conclusiones

El proceso general de la Practica Profesional Dirigida fue un modo de andlisis y concientizacion,
para ver e identificar las problematicas o limitantes que tiene la educacion en un centro educativo
en particular. A menudo, es dificil observar las situaciones que enfrenta la educacion, pero, a traves
del desarrollo de la propuesta para la situacion expuesta en cada capitulo de este informe, se
comprendid la importancia de actuar en pro de la educacion, cuando se tenga la oportunidad de

hacerlo.

El proceso del desarrollo de la Préctica Profesional Dirigida permitié que se observe y se
experimente la realidad de la educacién desde la perspectiva administrativa. Ya que, a traves de
ello, se observa la importancia de atender las necesidades educativas y la responsabilidad que

conlleva el paso a paso del sistema educativo.

La Practica Profesional Dirigida también permitio comprender que el impacto de la propuesta es
realmente significativo para la educacion del centro educativo porque presenta mejoras en
infraestructura a través de la gestion y la recopilacién de recursos didacticos a través de gobiernos

escolares y organizacion general del establecimiento educativo.

La institucién educativa CEDCOM es una institucion que necesita del seguimiento y apoyo tanto
de los gobiernos municipales como departamentales para que en conjunto se logren las metas y

objetivos de la educacién en Guatemala.
En Guatemala, cada profesional puede aportar significativamente al crecimiento de las

instituciones educativas, siempre que se detecten fortalezas, pero también debilidades. Estas

debilidades se deben atender a traves de propuestas claras y ejecutables con objetivos especificos.
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ANexos

Anexo 1
Formal

Santa Clara La Laguna, Solok, Guatemala
12 de jumwo de 2023

Lic Francisco Ramircz Ixmatd
Dwector del Centro Educativo
Comunntaro “CEDCOM '

Estwnado director
Respetuosamente le satudo descindole bendiciones del Seor en cada una de sus actividades.

Por este medio yo Santos José Antonyn_Simon T6, estudiante de ka Licenciatura en:
Pedagogia y Admumnistracidn Educativa, de la sode de UPANA VIRTUAL de la Faculiad de

C-mcmdchﬁducx-bndehwmmm.nmdlcrmuwdm

solicitar que autorice a rcalizacidn de mi
establecimiento Centro Educativo Comunitario “CEDCOM™ ubicado

Santa Clara La Laguna, Solok

Prictica Profesional Dirigida cn ¢l
en ¢l Sector Chichiyal,

—{ 2 x

Vo. Bo. Nombre y apelhidos )
Coordinador de Sede
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Forma 2

LA DIRECCION DEL CENTRO EDUCATIVO COMUNITARIO "CEDCOM™ NIVEL
MEDIO, CICLO BASICO O DIVERSIFICADO. LUGAR Y FECHA

RESOLUCION Neo.
CONSIDERANDO

Que ¢l fim constitucsonal de las universidades privadas es comnbuir  la formacaon profesionad, 2
la investgacion centilfica, & la &fusion de la cultura y ol osadvo y solucion de los problessas
sacionales, siendo esaos ohsIACUlos Para QUE PUESITO Pais Progrese,

CONSIDERANDO

Que el estudiante Samtos Jose Antomyn Simon To panticpante de la carrera de Licencistura en
Podagoga v Administracion Fdecativa de la Universidad Pasamericans, sede UPANA
Wlww&h“nkmldImdthEMMwmm-d
cengro educativo "CEDCOM”, en el perindo comprendsdo del 04 de julio del 2023 al 04 de agonio
ded 2023 inclusive, v que B peticaos Hena kos requisitos legales cormespondicntes,

POR TANTO

En o ejorcicio de las facubades que le confiere el Articedo 42 de |a Ley de Educacion Nacronal,
notmas v oeganizacion intorna del establecimienio

RESUELVE

Asticulo | Autorizas al (la) estudiante Santos Jose Arsomyn Simon To de la carrera de Licencianura
en Pedagoga v Administracion Educativa de la Universidad Paramericana. sede UTANA
VIRTUAL. tuiu ¢l gjercicio de w Priceca Profesional Digada en ¢l comtro educamtivo
“CEDCOM™, e el penodo comprenddo del 04 de jpulio del 2023 al 04 de agosio del 2023
wlusive

Amiculo 2 Nosifiquese
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Forma 3

Santa Clara La Laguna, Solola, Guatemala 08 de junio del 2023

A:

Santos José Antonyn Simén Té

Estudiante de Practica Profesional Dirigida
Universidad Panamericana

Sede Virtual

La/el infrascrito Coordinador de Sede autoriza a Santos José Antonyn Simén T, estudiante de la
carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la Universidad
Panamericana, la realizacion del ejercicio de su Practica Profesional Dirigida en, durante el periodo

comprendido del 03 de julio al 10 de agosto del afio en curso.

Atentamente,

JJ
Lucrecia Asuncion-Einares
Coordinador de Sede

Region
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Forma 4

CONSTANCIA

A Baudino Chanchilla Palma

Catedeieico de Practica Profesiosal Dingida
Universidad Panamencana

CAMPUS VIRTUAL

El infinscrtn Diector ded (nombre del establecimicato) HACE CONSTAR: que o estudante
Seatos José Antonyn Samoe To de Carnéd No 000120807 fimalizo satefacionamente s Pracocs
Profesional Dirgada en o establecimiento. Centro Educatnn Comssitano “CEDCOM ™, habiendo

completado las 200 horas cormespondientes

A salicend de ka parte imeresada se extiende. firma v sella b preseste on una hosa do papel bond
ramado cana. en el mumcipio de Sanea Clara La Laguna, departamento de Sobola, 2 los 04 dias del

mes de agosto ded ano 2021
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T o

- ® o o

Formab

Ficha informativa

1. Datos personales
Nombre completo del/la estudiante practicante: Santos José Antonyn Simén To
Direccion: Sector Entrada Principal, Santa Clara La Laguna Solola, Guatemala
NUmeros de teléfonos: 50427236 movil: 42957592

. Direccion electronica: antonynsimonto@gmail.com

2. Datos del centro educativo en donde realizo la Préctica Profesional Dirigida
Nombre del centro educativo: Centro Educativo Comunitario “CEDCOM”
Nivel: Basico y Diversificado Ciclo: 2023 Sector: Privado Modalidad: Presencial
Nombre del/la Director/a: Francisco Roberto Ramirez Ixmata
Direccion: Sector Chichiyal, Santa Clara La Laguna, Solola
NUmeros de teléfonos: 47341498

Direccion electrénica: cedcomsantaclara@gmail.com

. Area: Administracion del Centro Educativo Seccion: ---- Jornada: Matutina y Vespertina

3. Fechas de Préctica Profesional Dirigida

Etapa 1: Diagnostico

. Etapa 2: Propuesta

Etapa 3: Ejecucion
4. Nombre de los participantes del proceso:

Por el centro educativo (nombre del director): Francisco Roberto Ramirez Ixmata

Por la Universidad Panamericana (nombre asesor): Baudino Chinchilla Palma
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Forma6

Control

de asistencia

1. Nombre del centro educativo: __Qm/m o l::(_/ym(ug_ MO]J}Q}).’_‘QL’D__:CED(ON ?

2. Practicante: _eanlos_Jasc'_<An/onyn- i 111" 1 ! . r
No. Fecha Cantidad de horas Observaciones y
; 0Y/o2/2023 B horos
_los [o3l2023 | 8  horas
. 06/o2)2023 | B |oas /
: 0?/0?/202.3 8 me
. !n'/o?/gom 8 hora
- H,/n?l;_wga 8 horas
: i2]o¥f2023 | 8 horas
_l13/07z023 | 8 hovas
" 4 /o/2023 | 8 horag
1203 /2023 | 8 horas

e

Vo. Bo. Baudino Adil Chinchilla Palma
Catedritico de Practica Profesional Dirigida

)
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Control de asistencia

\ J,
1. Nombre del centro educativo: Lm lm La’uca/iuo C() mu /a,, . ‘CEoceM 4

2. practicante:_Oanfos  Jos¢ Anfonyn  simen To’
No Fecha Cantidad de horas Observaciones
; 18/03/2023 | 8 horas
; 19/03/2023 | 8 horass
20/03)2023 | 8 horas
: Jor/2023 | 8 horas
. "[/o+/202.3 8 Jnras
5 l‘)’/ﬂl/&gﬁ 8 [ums
- /a,/o}'/m 8 "mms
5 1;1/0%/10;13 8 horas
- 28/0t[2023 | B horos
31/o3(2023 |® |oras

Francisco Roberto Ramirez Ixmata

o2

Vo. Bo. Baudino Adil Chinchilla Palma
| Catedritico de Prictica Profesional Dirigida

Director f)
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Control de asistencia

1. Nombre del centro educativo: ‘ la{m fdgmﬁm f:omam/Q /10 CE'DCOM

2. Practicante: 310{{25 LS‘ AQ&%Q Zmaa Z;

No. Fecha Cantidad de horas Observaciones ,
; 7Yogfuas |8 hoas 7
: 62/08/1023 | 8 horas ,
y 3/05/&02,’3 8 /)omf
a‘//o 6/20,23 8 horas 7 = h
: 07 03,/20.23 8 hows M
7
8
9
10

a2

Vo. Bo. Baudino Adil Chinchilla Palma
| Catedritico de Practica Profesional Dirigida

Director f)
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Anexo 2

Realizando actividades de apoyo administrativo en CEDCOM

Network time is not synchronized -
Local: 5 jul. 2023 4:5 CST.
14°431.552'

Centro educativo CEDCOM

Network time is not syfiChronized
:49.arm. CST
84.007'W |

una
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Evidencia de trabajo colaborativo en CEDCOM (gestion de recursos)

‘Santa Clarala Laguna
Solola

5jull 2023 3:11: m
al: 25 jul. 2023 3:1 sghz cs
14°4310066"N -01 1 BGIB68"W.

#Santa Clarailagdlaguna

W Santa Clara’la Laguna
’ Solola
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