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Resumen

La Préactica Profesional Dirigida de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, es
un proceso de sistematizacion de las experiencias vividas Yy la adquisicion de aprendizaje y
ensefianza obtenida en cada &rea de investigacion asignada por el asesor pedagdgico quien
también realiza un investigacion para poder crear la planificacion de los contenidos que el informe
debe contener y su principal propdsito en la formacion académica de cada estudiante en preparacion

profesional en el area educativa pedagdgica.

La elaboracion del informe de Practica Profesional dirigida comprendida por cuatro fases que
fueron el area administrativa, pedagogica, programas de apoyo estudios de casos, donde en cada
portafolio se utilizaron diferentes métodos de estudio, y se consultaron diferentes plataformas y
fuentes de cada uno de los temas asignados y asi elaborar un presentacion estructurada de cada

contenido y su relevancia en cada area del sistema educativo las comunidades rurales.

La fase |se derivd del portafolio administrativo la cual contiene un contenido bastante importante
que peritela docente conocer la funcion de cada uno en los ambitos educativos dentro de este
esquema de abordaron los temas de Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, ley de
educacion Nacional Decreto Legislativo No.12-91,Estatuto Provisional de los trabajadores del
estado, ley de proteccion Integral de la nifiez y adolescencia decreto 27-2012, ley de
administracion de edificios, escolares decreto 58-98,politica de educacion inclusiva, reglamento
organico interno del ministerio de educacién, reglamento de evaluacién, Decreto Legislativo 12-

91 obligaciones y derechos de los directores, PEI proyecto Educativo Institucional.

En la fase Il, portafolio pedagdgico donde se abordaron temas de las cuales se adquirieron
conocimientos de importancia, cada tema tiene una relevancia en la vida social, dentro de los
contenidos del portafolio estan el Curriculo Nacional Base de nivel medio, manual de herramientas
para el aula, herramientas de evaluacion en el aula, herramientas digitales, comunidad educativa,
acompariamiento pedagdgico que son temas de relevancia y tener in pacto positivo en la educacion

del pais, sin embargo no todas las areas donde se aplican estan bien fundamentadas pero en la



mayoria de hace uso para que la educacion que se esté impartiendo pueda cumplir con estos
requisitos importantes para la autoformacion de cada estudiante del area educativa.

La fase 11l del portafolio compuesta por los programas de apoyo del MINEDUC que permitieron
visualizar y conocer cada uno de ellas y cobertura en distintas areas educativas que Ministerio de
Educacion es encargada de verificar, los principales programas de apoyo que se abordaron son:
Programa Nacional de lectura, programa nacional de matematicas, programa nacional de valores y
formacion ciudadana, programas de gobiernos escolares, programa academico profesional
PADEP, programas de ciencia y tecnologia, programa de remozamiento de edificios, programa de
alimentacion escolar. Programas que ayudan a mejorar la educacion del pais de Guatemala.

En la fase IV, el portafolio de estudios de casos compuesto por el tema pedagdgico educacion
del emprendimiento- habilidades blanda y duras, y el tema administrativo, Nivel primario area rural
que han sido investigados por una estructura planificada por el asesor de trabajo con dos principales
factores internos y externos donde se ingreso la informacion correspondiente de cada uno, la
innovacion de cada uno de estos temas son para el mejoramiento de la calidad de aprendizaje,
hacer conciencia de la realidad por la que atraviesa la poblacién de Guatemala y de la cual es
dificil de superar por la de iniciativas y formas de poder acabar con esta problematica.

Durante el proceso de Practica Profesional Dirigida se establecié el grado de interés y motivacion
que cada docente tiene para abordar temas en ambito de social, cultural y académico, son las
principales normas que permiten al docente enfocarse de manera especifica en cada espacio que
contribuya con la educacidn, es necesario pasar por muchos obstaculos y superarlos por medio de
soluciones veridicas que permiten lograr una vision y misién de las metas que se quieren alcanzar

en la vida cotidiana.



Introduccion

El desarrollo de Practica Profesional Dirigida permitio al estudiante elaborar una investigacion
organizada de la importancia de cada tema y su participacion en el &mbito educativo, cada proceso
de préctica permitié la autoformacion en aspectos de las cuales se deben cumplir con formalidad
dentro de cada centro educativo para tener el control y administracion de los recursos que posee y

la implementacion de nuevas metodologias que peritan cubrir cada uno de ellas.

La realizacion de los cuatro portafolios elaborados en distintas etapas, horarios y con temas
diferentes se enfocaron principalmente en aquellos que hacen que la educacién del pais sea
importante, para tener ideas de la realidad por la cual se tienen que pasar muchas veces y de las
cuales depende el éxito y calidad de la educacion del estado, el portafolio administrativo fue una
fase donde se emplearon todas aquellas leyes y decretos que buscan un beneficio para la educacion
de los nifios y nifias del pais, el portafolio pedagogico se encarga de fomentar las areas del CNB y
la comunidad educativa que permiten al docente tener una guia de trabajo estructurada en niveles

para que la ensefianza excelente.

La parte del portafolio de programas y estudios de casos fueron también uno de los aspectos mas
relevantes en la practica dirigida, permitiendo conocer areas fundamentales que apoyan la
educacién del pais, también descubrir las grandes problematicas que enfrentan las comunidades de
los areas rurales donde no tienen la cobertura total, a través de las investigaciones se pudo obtener
la informacion pertinente de cada uno de ellas. Los objetivos principales de la préactica fueron
adquirir conocimientos, motivacion, interés, preparacion para cada area de estudio a través de la
investigacion a cada de los involucrados en este caso los docentes, estudiantes, padres de familia,
la comunidad en general, los ministerios de educacion, el estado ya que es el encargado de velar

por la educacién de cada uno de sus habitantes



Capitulo 1

Marco contextual

El informe dividido en cuatro fases, el primero es el portafolio administrativo, se basa en leyes,
acuerdos ministeriales, decretos que debe ser ejecutados de manera disciplina, dentro de ellas estan
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala donde se establecen las obligaciones y
derechos de todos los ciudadanos guatemaltecos, la ley de servicio civil que son reglamentos que
todo servidor debe cumplir, la ley de educacién decreto 12-92 que es un derecho académico que

todos los deben adquirir dependiendo de cada etapa.

La segunda etapa, el portafolio pedagdgico conformado por el Curriculo Nacional Base de nivel
medio, componentes, malla curricular, competencias, contenidos, recursos, indicadores de logro,
enfoque de evaluacion herramientas de evaluacidn, herramientas digitales, comunidad educativa
que forman parte de este esquema que nos permite conocer las funciones dentro del proceso
educativo los cuales deben ser aplicados por los docentes en la planificacion que realizan para

tener un buen rendimiento académicos en los estudiantes.

La fase tres, el portafolio de programas educativos que el gobierno ha implementado para cubrir
las necesidades que vive la poblacion estudiantil del pais dentro ellas esta el programa de lectura,
programa de lectura, programa de valores, programas de del gobierno escolar etc., que forman parte
importante de esta investigacion y que han influido de manera especifica en el desarrollo de la
proteccion de la nifiez guatemalteca, los programas educativos estan establecidos para mejorar las

estrategias de aprendizaje .

La cuarta fase, estudio de casos, un tema del area administrativa y un tema del area pedagdgica,
temas de importancia que todo profesional debe conocer y practicar. La teoria del Nivel Primario
Area rural, Educacion Para el emprendimiento habilidades blandas y duras, aspectos

fundamentales para el proceso educacion.



1.1 Resefia historica de la organizacion de la practica

1.1.1Antecedentes

La practica Profesional dirigida no se trabajé de manera presencial como en afios anteriores por
la situacion de la enfermedad del coronavirus; en promociones anteriores el estudiante asistia al
centro educativo privado, publico, coordinacion técnico administrativa para desarrollar su
observacion respectiva y cumplir los requisitos dados por la universidad, para que el estudiante
pudiera cumplir con los pardmetros establecidos como lo es el diagnostico, observacion, informe,
entrega de proyecto de acuerdo a la necesidad del centro educativo donde se labord. Pero el proceso
de practica en el afio dos mil veinte fue diferente porque se trabajé virtualmente con la ayuda de

plataformas y la orientacién Pedagdgica de un asesor asignado.

Proceso dirigido por un asesor pedagdgico quien se encargé de dar las instrucciones a los
estudiantes de con todos los instrumentos que utilizan en las coordinaciones de los centros
educativos, con el fin de preparar a los docentes de manera eficiente y que ellos puedan cumplir
con todas las actividades que deben laborar durante su practica. Por eso se asigna diferentes etapas
que deben cumplir para evaluar su capacidad y responsabilidad durante su proceso de ejecucion

que permitio verificar el grado de madurez y preparacion académica.

El proceso de aprendizaje dio un giro bastante complicado en algunos estudiantes y para otros fue
accesible ya unos viven en lugar donde pueden acceder de manera rapida a las plataformas digitales
y obtener la informacion necesaria y asi poder darle una estructura fundamentada al informe de
sistematizacion y otros estudiantes son areas rurales donde la conexidn a la web fue una limitacion
bastante grande que muchas veces se sintieron afectados de gran manera, otro factor que afecto la
cobertura total fue la energia eléctrica y las temporadas de lluvia que dificultaba poder tener la
informacidn correcta a través de las plataformas digitales ya que la sefial se interrumpia a cada

cierto tiempo afectado las clases virtuales que se recibian del informe.



1.1.2 Situacion actual

El proceso de preparacion académica, una facultad de aprendizaje y ensefianza, la alternativa
utilizada por los centros educativos es hacer uso de las herramientas digitales, como parte
fundamental del desarrollo de las habilidades de los estudiantes, especificaste estos cambios
ocurrieron por la pandemia del COVID 19 que fue una enfermedad terrible que termind con
muchas vidas, por lo tanto las autoridades del pais tomaron la decision de proteger la vida de las
personas haciendo uso de las mascarillas, distanciamiento social en todas areas donde los
individuos estan a diario y mas la Universidad Panamericana tomo las medidas necesarias para

salud de cada uno de sus estudiantes .

La implementacion de las herramientas digitales es una metodologia que realmente apoyé el
proceso académico para que no afectara el aprendizaje de muchos estudiantes obstaculizando el
desarrollo integral de los nifios. La participacion de los padres de familia fue un aspecto que se
implemento para que ayuden el proceso academico de sus hijos, pero en realidad no todos tienen
esa cualidad de integrarse para apoyar, por lo que generd discusiones afectando severamente el

proceso de ensefianza y aprendizaje de muchos nifios y nifias.

También se presentaron dificultades que llevé al borde de la desesperacion a muchos estudiantes
dependiendo del nivel académico que cada quien tenia, asi como la falta de cobertura del internet,
falta de impresora, falta de energia eléctrica, orientaciones presenciales ya que muchos les es dificil
poder adquirir la informacidn por medio de las plataformas, las constantes interrupciones afectando
severamente la compresion total de la informacién. La Préctica Profesional Dirigida se pudo
elaborar en fases, las cuales tienen un esquema en especifico, contenidos diferentes que permitieron
analizar la situaciones actuales de del pais y conocer mas a profundidad las necesidades que la
educacion tiene, y lograr avances de calidad en las distintas areas educativas y ser un pais con

buen rendimiento académico.



1.2 Estructura académica

La practica profesional, dividida en dos portafolios virtuales que son el administrativo y el
pedagogico, el primero es el administrativo con una duracion de 50 horas trabajadas en seis
semanas. El segundo portafolio pedag6gico tiene un lapso de tiempo de 50 horas realizadas en
durante 6 semanas. La segunda fase son los portafolios educativos y estudios de casos que fueron
elaboradas en 45 horas dividas en 5 semanas y la de estudio de casos estuvo compuesta 55 horas
divididas en 7 semanas. El principal objetivo es orientar el buen funcionamiento de todos los

procesos que conlleva este informe

Cuando se elaboraron los dos portafolios de la fase I y Il se planificd la estructura de cada uno,
asi ejercer un buen juicio critico al respecto de los temas de los portafolios. La importancia de los
temas de cada portafolio fueron impactantes, en la educacion guatemalteca existes causas las cuales
destruyen el desarrollo académico de docentes- estudiantes. A través de la indagacién de cada uno

de los temas se hace conciencia de la realidad por la cual atraviesa la situacion estudiantil.

1.3. Acciones realizadas

El esquema de investigacion de cada fase fueron diferentes técnicas, herramientas digitales, en la
fase administrativa se investigaron temas de apoyo para la educacion guatemalteca, donde se
establecen reglamentos, normas, derechos obligaciones que se deben aplicar para tener los
documentos administrativos en orden el conocimiento total de todas las funciones de la educacion
en sus diferentes ambitos. En la fase pedagdgica se realizé una investigacion en el documento del
CNB donde se enfocd las principales funciones en cada area determinada Yy las diferentes funciones
que aplica en la comunidad educativa, se realizé un diagnostico en diferentes libros de autores

buscando la informacion mas exacta posible para poder dar un analisis profundo

Sobre la situacion educativa del pais, de alguna manera se obtiene informacion importante para
tener mejor conocimiento. La fase de los programas de apoyo proporcion6 un mejor contenido ya

que en la plataforma del Ministerio de educacion se encontraron los contenidos estructurados de



cada para importante de cada programa, estableciendo un contenido bastante amplio. También se
investigod diferentes paginas para adquirir otras informaciones que pueden servir de mucha ayuda

para completar la informacion tedrica del informe tratando de ser los especifico en educacion.

El esquema de estudios de casos fue un proceso bastante amplio donde se asignaron temas en area
pedagogica y administrativa donde cada estudiante tuvo que realizar una investigacion profunda
con todas las normas posible y poder sintetizar la importancia de cada tema en el ambito educativo
el area pedagdgica y administracién son una union que permitio la ejecucion bastante concreta de
la informacion; este portafolio analiz6 la situaciones actuales de la educacién guatemalteca por lo
que generd una lista de posibles estrategias que ayudaron erradicarlas pero para lograrlo fue
necesario tener una organizacion y planificacion estratégica, también tener los recursos

econdmicos para gestionar las actividades que buscan mejorar el desarrollo educativo.

1.4 Fortalezas de la elaboracion del portafolio

e Desarrollar las destrezas, habilidades cognitivas y mejorar los conocimientos en el uso de
las diferentes metodologias aplicadas.

e Promover la creatividad y profundizacién de cada tema

e Adquirir nuevas alternativas de trabajo docentes a través del uso de las diferentes
plataformas.

e Innovacion y aprendizaje en uso de las habilidades blandas y duras

1.5 Limitantes de la elaboracion del portafolio

e Laorientacion presencial fue un aspecto que afectd de manera radical este proceso donde
no se tenian la herramientas necesarias para poder entrar de lleno al proceso. El estudiante

enumera las dificultades presentadas durante la elaboracion del portafolio



Otro factor fue la sefial ya que varios estudiantes son del area rural afectando severamente
el proceso de integrarse de manera especifica en las plataformas para recibir clases.

Falta de orientacion en el uso de las redes sociales, también afecto para hacer entrega de
las tareas asignadas en cada curso, por no tener energia eléctrica estable en las
comunidades.

Falta de acompafamiento de los licenciados para especificar las instrucciones cuando
surgen dudas, se hacia dificil responderlas por la falta de comunicacion personal con los

expertos en la materia.



Capitulo 2

Marco teorico

2.1 El portafolio educativo

Segun Garcia (2000) afirma que: “el portafolio como una coleccion de trabajos elaborados por el
alumno o el maestro, que se relacionan de una manera directa o indirecta con actividades referidas

a contenidos curriculares” (p. 10).

El portafolio permite al estudiante ingresar informacion de todos los contenidos del area
administrativa que se asignan para un determinado proyecto de investigacion, La educacién es un
deber que el estado debe proporcionar a todos sus habitantes con el fin, de mejorar la calidad
educativa ademas garantizar la proteccion necesaria para los estudiantes como: su alimentacién
escolar, uniforme y transporte de traslado, lastimosamente todo esto no se ve realista en el pais ya

gue no todo se cumple de manera general solo en casos especiales.

Dentro de ellas se encuentra los contenidos de educacion informal todo libre y espontaneamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados. Son ideas que buscan
suplir las necesidades de los interesados de una manera inapropiada, sin embargo muchos acuden
a este tipo de educacion por falta de tiempo, recursos financieros y materiales didacticos para la
ejecucion correspondiente de cada etapa.

Son todas las etapas tienen un significado bastante apreciable y en cada uno se ellas se define el
talento de cada estudiante porque va progresando rapidamente segun lo establece el sistema. Se ha
caracterizado por ser un proceso en escalas que los estudiantes deben afrontar, es la parte que
desarrollara la capacidad intelectual de cada uno de ellos, algunos con resultados positivos otros
con resultados negativos por lo tanto los docentes encargados es estos procesos tienen la facultad

de buscar las estrategias para mejorar el rendimiento académico.



2.2 Portafolio como herramienta de aprendizaje

Otros autores afirman:

Es comUn hablar de que los portafolios son un recurso innovador tanto para la evaluacion
de los aprendizajes de los estudiantes como para la formacién y evaluacion de los docentes.
Tambien es frecuente reconocer que los portafolios, cuando se encuentran asociados a la
figura del estudiante, le permiten a éste una toma de conciencia autorreguladora, y cuando
se vinculan con la del docente le facilitan promover actividades de evaluacién y formacion.

( Kilbane y Milman, 2003, p. 19)

“El portafolio permite a los profesores autoevaluarse, entendiéndose este concepto como un
proceso reflexivo, donde los sujetos valoran su propia actuacion”. (Lodezma, 2011, p. 23). Tal
proceso constituye el fin mismo de la evaluacion. La autoevaluacion es el elemento mas
personalizado y dinamizador mediante el cual los actores valoran sus conocimientos, modos de
pensar, de sentir y de actuar, de manera mas auténtica, reflexiva y critica; por ende, es posible
dirigir tales esfuerzos a la autorregulacion de sus aprendizajes, proyectos y expectativas
profesionales, entre muchos otros, que determinaran la capacidad para desarrollar en los docentes

la autodeterminacion.

Los estudiantes deberdn mostrar habilidad, destreza y conocimiento para el desarrollo de
metodologias y técnicas de andlisis documental, fundamental para el proceso de trabajo, asimismo,
en el manejo de la tecnologia para coordinar y desarrollar sesiones virtuales cada vez que finalice
el proceso de cada Portafolio, el cual tendré que ser socializado con sus compafieros de estudio.
Los grupos de estudiantes seran organizados por el o la docente del curso, quien indicara la
herramienta virtual que utilizard para las sesiones virtuales, las programard en funcion del

cronograma del curso.



2.3 Rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo

Para crear un portafolio educativo es necesario tener en cuenta varios factores para que éste sea
organizado y atractivo para tener un orden cronologico. El portafolio virtual tiene tres momentos
el primer momento se desarrollé con la compilacion de documentos relacionados con los temas
que de cada Portafolio (administrativo, pedagdgico, programas y proyectos), entre ellos: Leyes,
Acuerdos Ministeriales, Programas y Proyectos Educativos, Estadisticas educativas, informes
educativos, curriculo nacional base, mallas curriculares, orientaciones pedagdgicas, manuales de
funcionamiento de centros educativos, estudios de pobreza, censos poblacionales, censos de trabajo

infantil, entre otros.

Segundo momento se relaciona con el andlisis técnico y académico en funcion de los
conocimientos, vivencias y experiencias de cada profesional. Para este proceso puede utilizarse
diversas metodologias y técnicas de analisis documental. Tanto los documentos como el analisis
de los mismos, se integra por secciones a los portafolios. Tercer momento los estudiantes socializan
con otros estudiantes el trabajo desarrollado en el Portafolio Virtual, para ello, comparten los links
o0 enlaces en los cuales crearon su portafolio, en coordinacion con el o la docente del curso
programan la sesion virtual en la cual expondran sus trabajos realizados. Este proceso se desarrolla
cada vez que se haya finalizado una fase de la Practica Profesional Dirigida, es decir, cuando se
haya cumplido las horas de trabajo asignadas para cada Fase — Portafolio en cuanto al desempefio

y construccion del aprendizaje.



Capitulo 3

Descripcidn y analisis del portafolio

3.1 Preparacion de la préctica

Para la elaboracion de la fase | se investigaron las leyes que rigen el proceso administrativo en
educacion, son bastantes amplias en el contenido; y la fortaleza que contiene cada articulo, decretos
garantizan normas, reglamentos basados en el proceso de formacion académica de cada individuo.
Para ello se cred la parte administrativa que se encarga de organizar y tener el control del avance
profesional que se estd dando en determinado momento Y si las estrategias que se estan aplicando
basadas de las leyes son funcionales en el aprendizaje ya garantizan que los servidores del ministro
de educacion estan trabajando por implementar métodos significativos para la ensefianza

guatemalteca.

La constitucion politica de Guatemala es la principal fuente que nos ampara como ciudadanos
guatemaltecos, la ley de servicio civil, ley de educacion decreto 12-92, ley de la proteccion de la
nifiez y adolescencia existen mas pero son adaptadas a este proceso y también en ella se declaran
los derechos y obligacion de los educandos, padres de familia y estudiantes que son la fuente

importante del proceso educativo del pais.

Un juicio critico de la realidad de las leyes y su aplicacién segin el area de trabajo, absolutamente
todas las leyes tiene una sincronizacién que va de mano del proceso educativo, las funciones que
argumentan como los derechos, obligaciones, responsabilidades, puntualidad, respeto es de mas,
no se ve un avance bastante honesto delo que se esta realizando, solo se habla de la importancia de
tantas leyes pero no se aplican solo pasan desapercibidas por lo tanto la educacion del nuestro pais
se encuentra por los suelos a comparacion de otros pais que invierten un porcentaje adecuado para
la educacién de cada nifio y con recursos necesarios sin que el encargado se preocupe por los

materiales.
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La fase Il se tratd del portafolio pedagogico la cual se encargd de velar por el acompafiamiento
de los materiales utilices para que el docente desempefie una labor decente y fundamentada de las
guias proporcionas por el ministro educacion para el bienestar del aprendizaje de los involucrado
en el proceso educativo en cambio en Guatemala es lo contrario si uno no tiene el financiamiento
necesario para los materiales se pierden muchas oportunidades de continuar luchando por la falta

de refuerzo.

Para crear y describir las leyes tal y como son, no se cumplen, es necesario preparar profesionales
directamente dedicados para dar orientacion, charlas, a los docentes proporcionarles recursos que
despierten el interés para implementar técnicas de estudio favoreciendo la colaboracion y

participacion de los involucrados en dicho proceso.

El CNB es el sistema que tiene la informacion concreta de las herramientas del aula como también
de las herramientas de evaluacion. Y otras fuentes que contiene informacién de las herramientas
digitales. La mayoria de los docentes por naturaleza su area de trabajo es la pedagogia, que se
encarga de ensefiar al nifio el arte de aprender pero no todos poseen esa habilidad unos si, y otros

no por lo tanto siempre se encuentran altibajos en el proceso de aprendizaje.

La fase Il de los programas de apoyo que el Ministerio de Educacion tiene son nuevas
metodologias que permiten cubrir las necesidades que la educacién del pais atraviesa por diferentes
situaciones de las cuales es dificil encontrar salidas por falta de recursos y materiales , por lo tanto
se crean estos programas para mejorar las condiciones de los estudiantes en su aprendizaje y
ensefianza que forma parte importante de la calidad de auto-aprendizaje significativo que se debe

adquirir formalmente durante su preparacion.

La elaboracion del portafolio permite la identificacion de los conocimientos y el adecuado de los
programas educativos creados por el ministerios de educacion de Guatemala, que sus funciones
es implementar un nivel de calidad en areas de lectura y matematicas y valores que son factores
gue estan en un nivel bastante bajo, por lo tanto se crean los programas para fortalecer de manera

radical el mejoramiento de los estudiantes en cada area educativa, las areas rurales que son las mas
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vulnerables son beneficiadas de gran manera y que promueven el interés de toda la comunidad

educativa.

Permite conocer labor de cada uno de los programas educativos y analisis del uso y la cobertura
en los educandos el desarrollo integral educativo transform&ndolos en seres con pensamiento de
cambio y superacion continua basado en valores haciendo entradas para cada uno de sus derechos
y obligaciones como también los encargados deben velar para que se cumplan de manera eficiente

en cada establecimiento educativo.

3.2 Portafolio virtual por area

Los portafolios virtuales son un repertorio de trabajos que se han llevado a cabo y que demuestran
las habilidades con evidencias digitales o fisicas. Entre estas se encuentran: publicaciones,
impresos, creaciones fisicas, fotografias, ilustraciones, textos, videos producidos, muestras de
desarrollos tecnolégicos, podcast realizados, entre otros. En este proceso se adquirié experiencias
agradables que forman del uso de métodos en las etapas. En la primera fase del portafolio
administrativo se investigo todas las leyes, decretos y acuerdos ministeriales, de las cuales se
analizaron profundamente las leyes que fundamentan los derechos de los seres humanos a una
educacion digna, por eso la realizacion del portafolio administrativo reconoce la involucracién del
papel que desempefia el docente quien es el encargado de cumplir a cabalidad todos los

procedimientos.

El portafolio pedagdgico se utilizé la misma modalidad investigar, analizar y concretar todo lo
relacionado a la educacién o la forma de dar la ensefianza- aprendizaje a los educandos, en los
cuales se destaca el Curriculo Nacional Base es la base fundamental para el aprendizaje en los
cuales se describieron las competencias, indicadores de logro y los contenidos a base del contexto
de los estudiantes, asi mismo las técnicas y estrategias que se deben llevar a cabo y el buen uso de

los recursos tecnoldgicos para cambiar los paradigmas de la educacion.
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En la fase Il de los programas de apoyo es una cuestion de la cual el gobierno del estado en
conjunto con el Ministerio de Educacion son los entes encargados de velar por el cumplimiento y
dar cobertura total en las areas educativas de cada comunidad, este aspecto ha generado varios
beneficios a los centros educativos como parte importante de esta implementacion se dan libros de
lectura, matematicas, el programa de PADEP es un implemento del uso adecuado de las
herramientas de los contenidos y aplicacion de técnicas de evaluacion hacia los estudiantes, por
eso esta fase se encarga de ampliar metodologias para el desarrollo integral de los estudiantes y

docentes.

La fase IV es método de estudio que permitié un analisis del &rea administracion de la calidad
educativo y uno del area pedagdgica de la educacién del emprendimiento, se habl6 de la capacidad
de ejercer una labor eficaz en pro del desarrollo pedagogico, los estudiantes deben tener la
habilidad de involucrarse formalmente en los &reas pedagdgicos, al no tener conocimientos al
respecto es necesario formar una organizacion para dar conocimientos de la estructura de las
cualidades que un profesional debe tener para una proyeccién interesante de lo que se esta

realizando.

3.3. Resultados del analisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia

La modalidad de estudio durante el afio en curso estuvo complicada, en algunos aspectos por la
falta de asesoria, este proceso no se llevé a cabo por la expansion de la pandemia del coronavirus
que afectd a muchas personas. Por lo tanto la universidad protegio la salud integral de cada uno,
asi poder terminar el ciclo escolar en la modalidad visual haciendo de las plataformas digitales para
la orientacién de los contenidos de cada curso.La practica profesional dirigida no se llevé a cabo

en coordinacion o direcciones de centros educativos como habia manejado en afios anteriores

Por la situacion de la pandemia ya todos los establecimientos educativos fueron cerrados por
completo, era una orden presidencial por la enfermedad del COVID 19,y evitar que se expandiera
y afectando familias por lo que se respetd las medidas sanitarias para no estar expensas ante esta

situacion, por lo que la asociacion de cada centro educativo se enfoco en la utilizacion de las

13



herramientas tecnologias que han sido las que han aportado que este proceso culmine con éxito,
sin embargo a muchos estudiantes les dificulto por la falta de energia eléctrica, una computadora

propia, el acceso a internet.
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Capitulo 4

Estudio de casos

4.1 Educacion para el emprendimiento- habilidades blandas y duras

4.1.1 Habilidades blandas y duras (area pedagdgica)

En la Escuela Oficial Rural Mixta, aldea Ixcanzan, del municipio de San Mateo Ixtatan
departamento de Huehuetenango, se pudo observar que en el centro educativo el personal docente
tiene como principal objetivo la aplicacion de las habilidades blandas y duras como un proceso de
emprendimiento para que los estudiantes puedan mejorar sus conocimientos y aprendizaje y tener
en la comunidad a alumnos preparados que puedan llegar a ser hombres con metas a corto-mediano

y largo plazo formando en ellos la motivacion tener un educacion de calidad.

El proceso de las habilidades es una escala que permitié al docente a prepararse en las diferentes
situaciones con una actitud parcial, actualmente el pais requiere de profesionales que tengas las
habilidades, creatividad para motivar a los estudiantes por eso se cran estas metodologias que son
herramientas que permiten incentivar la parcialidad con la que se debe aplicar este proceso, en la
escuela antes mencionada existe un taller de orientacion para los estudiantes siendo beneficiando
setenta estudiantes entre hombres y mujeres de los diferentes grados, con el propoésito de tener un

aprendizaje significativo en cada estudiante.

Por otro lado las habilidades duras son aquellos conocimientos, enfoques, metodologias, métodos,
técnicas y herramientas que requieren propiamente una labor. Las cuales las deben practicar los
individuos en este caso los estudiantes-docentes para impulsar las destrezas que deben tener
siempre, por lo tanto este proceso de ensefianza en las escuelas es necesario, el estudiante cada vez
méas va mejorando sus habilidades para tener siempre a la vista cuando debe reaccionar ante

cualquier situacién y poder dar la resolucién correspondiente al respecto.
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4.1.2 Resumen

El emprendimiento en educacion una rama que permite analizar y gestionar u proyecto determinado
en este caso hablamos de educacion que la base fundamental que permite relacionarse con las
demas personas, la comunicacion es una fuente que ayuda al ser humano a mejorar muchas
actividades educativas, en este caso las habilidades blandas y duras son necesarias ya que sumergen
a las a personas a prepararse de la mejor manera en cada espacio que les corresponde. Las
habilidades son estrategias que permiten que cada individuo se prepare en todos los sentidos
posibles facilitando un trabajo eficiente para que en las instituciones educativas pueda existir una

mayor accesibilidad y tener personal sumamente preparado.

La asistencia y puntualidad de cada individuo permite que la educacién sea un proceso de mejora
continua, a veces tener las habilidades es bastante dificil porque todos tienen un autoestima normal
muchos de los profesionales sufren de enfermedades y no dan lo mejor de si, por no estar en las
condiciones apropias por eso se sugiere realizar una evaluacién para poder orientar los aspectos
que debe mejorar y asi poder adquirir nuevas formas de comunicarse con todas las personas. Los
aspectos sociales y econdémicos también influyen mucho en el emprendimiento de cada individuo,
ya que el contexto va influir mucho en la motivacion y el recurso econémico en solventar las

necesidades y las inversiones que se solicitan para generar un ingreso favorable.

Las habilidades blandas, se entienden como el resultado de habilidades sociales y comunicacion
que el individuo tiene constantemente con el contexto que lo rodea y como se involucra con los
demas y que sea comunicacion llegue a ser mutua donde puedan comunicarse pacificamente, por
lo que es una fase que los docentes deben tener encuentra como también los estudiantes. Mientras
que las habilidades duras son aquellas que permiten visualizar las tareas realizadas directamente
por si misma como también el conocimiento que se tiene de cada una de ellas y practica necesaria
de poder realizarla sin equivocacion alguna, en este caso son las actividades que el docente asigna

en clases y las cuales el estudiante debe darle su creatividad personal al respecto.
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4.1.3 Introduccion

Las habilidades blandas y duras se refieren a estrategias 0 métodos que se utilizan en educacion
para mejorar las experiencias y tener un rendimiento laboral excelente. Por lo tanto se realizo la
investigacion para informar la importancia de esta teoria que permite preparar al personal de
manera eficaz y eficiente en el proceso de educacion. Por eso se realice esta preparacion para tener
a profesionales excelentes y que puedan ayudar al proceso académico de muchos estudiantes del

establecimiento antes mencionado.

En el factor social se ve un cambio diferentes ya cada quien tiene ideologias diferentes y cuando
se pide la colaboracion y participacion en este proceso a muchos padres de familias, estudiantes no
le interesa mejorar o aplicar cambios a su estilo de vida. En realidad este aspecto son estrategias
que permiten un rendimiento pedagdgico efectivo desarrollando habilidades suaves que facilitan
la adquisicion de habilidades estratégicas y generan un mejor rendimiento laboral, por eso es
importante aplicar este método en lo vida cotidiana. En el &rea educativa es una herramienta que
ayuda a muchos estudiantes a mejorar su actitud y desempefio despertando, la motivacion,
organizacion, liderazgo que desde la corta edad hasta le vejez se debe ejercer para no tener

inseguridad de lo que esta realizando.

Por lo que en &rea rural existe un solo profesor. Por lo tanto se debe aplicar un cambio para poder
erradicar con toda esta problematica que afecta a muchos nifios y nifias de las comunidades rurales,
como también implementar méas contratos para que en las comunidades puedan llegar méas docentes
para preparar a los nifios de manera eficiente. En conclusién el contenido educativo basado en
emprendimiento y las habilidades duras y blandas tienen la ventaja de promover la participacion
de cada individuo con el fin de establecer en ellos una actitud de desempefio académico donde se
deben aplicar métodos técnicas, procedimientos para que pueda llevar a cabo este cambio
significativo en la vida de cada involucrado Yy lograr un rendimiento eficaz y eficiente en area

laboral.
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4.1.4 Antecedentes
Parente (2012) afirma:
Los gerentes pueden adquirir habilidades estratégicas utilizando métodos de educacion

gerencial en lugar de experiencia. Demuestras que basado en la experiencia los métodos
pedagogicos pueden ser efectivos en el desarrollo de habilidades tradicionales o habilidades
duras y suaves; habilidades duras, tales como la comunicacion interpersonal, que luego

facilitan la adquisicién de habilidades estratégicas y generan un mejor rendimiento laboral.

(p.11)

Rao (2012) afirma:

Es dificil cuantificar las habilidades blandas en relacion con las habilidades duras, puesto
que las habilidades blandas son de tipo interpersonal, relaciones como la forma de ser de
cada individuo, son rasgos, habilidades de comportamiento, actitud, de conocimiento no
técnico. Las destrezas humanas pueden ser reemplazadas por las habilidades blandas,
mientas que las habilidades duras son més de conocimiento técnico, cognitivo. Las
habilidades blandas en este mundo actual, son necesitadas mucho mas que antes, las
empresas ven que este tipo de habilidades hace un complemento para el éxito, tanto en lo

profesional como para el aumento, produccién y rendimiento del empleador de ahora. (p.11)

Silva (2016) afirma:

En su trabajo brecha porcentual entre las habilidades blandas de los estudiantes de
relaciones industriales y las requeridas pone en evidencia la necesidad de las empresas de
profesionales con habilidades blandas las cuales se requiere se formen en las instituciones

académicas ademas de formar las habilidades cognitivas. (p. 32)
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4.1.5 Propdsito del estudio del caso

Conocer la importancia de las habilidades blandas y duras, ya que son nuevas estrategias que se

deben aplicar en las personas para tener un proceso de aprendizaje formal y coherente también

permite el crecimiento personal, autorregula las condiciones y caracter que se debe tomar en

determinadas situaciones como otro factor importante que la disciplina que forman de un proceso.

Ademaés fortalece la responsabilidad de cada individuo permitiéndole tener un perfil con un

desempefio de calidad en las actividades educativas.

4.1.6 Preguntas de reflexion

¢Seré que el area rural de Guatemala, responde a la implementacion de habilidades blandas
y duras en el proceso de aprendizaje en educacion? Actualmente la educacion del pais
requiere de muchas habilidades como también creatividad, pero ante situacion es dificil ver
que se practican en algunas escuelas posiblemente por el conocimientos que los docentes
tienen al respecto, para que esto se implemente es necesario asesor a los docentes de la
funciones de las habilidades blandas y duras ya permiten al estudiante y docente a tener
una seguridad total en las actividades de la vida estudiantil.

¢Considera fundamental mejorar el descubrimiento de habilidades blandas y duras en
estudiantes del area rural en Guatemala? Es fundamental descubrir y dar méas cobertura a
este tema tan importante que no se opone en practica en esta area, porque no se dedica
tiempo para analizarla, tampoco el conocimiento el docente labora con lo que el crea
importante, por lo tanto para tener mejorar se debe aplicar este término que determina

grandes funciones y metodologias que deben aplicar en la educacion del area rural.

¢Considera que la orientacion de las habilidades blandas y duras mejora la relacion para
obtener resultados positivos en una profesion? La asesoria de las habilidades blandas y
duras tiene un impacto fundamental en la vida profesional. Permite tener el control y la
seguridad de lo que se esta haciendo la persona para preparase de la mejor manera con
todos las aspectos que requiere un perfil profesional permitiéndole laborar de manera

eficiente en cualquier lugar de trabajo.
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4.1.7 Narracion del caso

La estabilidad de aprendizaje es un proceso que permite al ser humano a tener la autoridad y
seguridad de lo que esta realizando las habilidades blandas son aquellas caracteristicas que definen
el caracter y personalidad de cada individuo quien se da a conocer en el medio social, y las
habilidades duras se caracterizan por abrir puerta en una organizacion y formar aptitudes
concretas y especificas que son requeridas para el puesto de trabajo.

Educacién las habilidades blandas y duras son fundamentales para un proceso académico estable
y que puedan gestionar inscripcion a traves del personal docente que labora, en la actualidad los
padres de familia buscan lo mejor para sus hijos y las instituciones educativas tiene que tener un
perfil innovador para generar inscripciones favorables para tener una estabilidad educativa como
institucional. Un factor importante es permanecer en mejora continua despertando el interés de los
educando como los estudiantes, y asi lograr una promocidn exitosa en el proceso de aprendizaje y

ensefanza.

Un factor social que se observa actualmente el ambito educativo es la falta de interés que tienen
los padres de familia en la educacion de sus hijos o también el aspecto econémico afecta amuchas
comunidades y nifios que no tiene la oportunidad de cubrir los gastos que se requieren. Y muchos
de ellos no pueden acceder un ambiente educativo por la falta de conocimiento o las costumbres
que tienen las familias. Definitivamente estos factores son los que se encargan de las habilidades
que un ser humano debe poseer dependen de cumplir con todos los requerimientos se debe tener
para tener un procesos de ecuacion estable y eso depende el éxito o fracaso que cada involucrado
del proceso de aprendizaje.

4.1.8 Meétodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

Para la recoleccion de informacion se utilizaron las paginas web, autores, libros texto donde se
podia averiguar aspectos relevantes a cada tema de investigacion, esto nos permite tener un vision
mas clara de la importancia de cada tema, muchas veces desconocemos el significado de cada uno
de ellas porque es importante buscar la informacion adecuada para plasmar en el informe las ideas

principales, causas y consecuencias que tienen cada uno de los contenidos establecidos.
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Al aplicar las técnicas de las tres Q y un PNI se logro la compilacion més importante de cada tema,
ya que garantiza tener las ideas bien centrada, también permite establecer un buena organizacion
de cada contenido de investigacién, por lo tanto el estudio de casos ayudo a tener mas conciencia
y poner en préactica las actividades que ayuden a fortalecer un ambiente laboral pacifico y

estructurado de eficaz para que el lector le interese la informacion.

Las preguntas mas importantes son:

¢ Considera que los docentes de los centros educativos practican las habilidades blanda y duras?
Se le dio una orientacion antes para que ellos pudieren responder de manera coherente, la respuesta
es que muchos docentes insisten que no se practica al 100% pero algunas apoyan que si, pero para

eso ellos tienen que orientarse al respecto y poder practicarlo con los estudiantes.
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A continuacion se presenta la tabla métodos de analisis de informacion.

4.1.9 Método de analisis de la informacion

Tabla No. 1
Anélisis de las habilidades blandas y duras

¢ Qué Veo?

¢, Qué no veo?

¢ Qué infiero?

Las habilidades Blandas y duras
calidad de

desempefio que la persona tiene

representan  la

para optar a un puesto de trabajo,
tener la seguridad y liderazgo para

exponer aprendizajes a un cierto es

de mucha ayuda a las personas que
se encargan de  proyectar
informacién  eficaz a otras

personas en este en educacion es
necesario tener la motivacion para
ensefiar a los estudiantes y que
ellos estén en contante aprendizaje
Y las herramientas
necesarias de trabajo para tener un

proponer

rendimiento

Muchas de los acompafiantes

pedagdgicos no tienen la
motivacién, tampoco los
materiales necesarios  para

impartir conocimientos mas alla de
normal, las habilidades permiten
despertar un cierto grado de

interés, creatividad en cada

individuo.

Promover orientaciones a todas las

personas que forman parte de las

instituciones educativas o bien a otras.

Despertar un grado de interés en cada
estudiante para mejorar su desempefio

en conocimientos.

Implementar las habilidades ya que se

encargan de una entrega de una

ensefianza  efectiva y eficiente

desarrollando enriquecimiento
profesional e interés de las habilidades

que cada estudiante debe adquirir.

Fuente: elaboracion propia (2020).

4.2.1 Sistema educativo - nivel primario area rural (area administrativa)

El desarrollo de la educacion de las areas rurales es un proceso de aprendizaje y ensefianza que
los docentes imparten para mejorar la calidad educativa de las comunidades, tambiéen se encarga
verificar la calidad y los instrumentos de evaluacion, sin embargo la situacion en la que se viven
las escuelas del area rural no cuentan con los recursos necesarios para cada estudiante para generar

actividades a otro nivel por la falta de material didactico entre otras cosas, se puede determinar que
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en las areas rurales solo labora un docente a cargo de seis grados entonces su capacidad de estar al
control absoluto le las clases es dificil por tantos alumnos a su cargo.

En Guatemala lo que se quiere es animar y despertar el interés de los estudiantes pero sabemos que
no todos tienen una condicion de vida estable, los nifios tienen que trabajar para sostenerse
econdmicamente afectando su vida estudiantil en gran manera, otra determinante es la falta de
conciencia de muchos padres de familia que no velan por la educacion de sus hijos, a la vez muchas
madres son solteras que apenas y logran alimentarse cada dia, afectando el nivel cognitivo que
deberia tenerse, el MINEDUC en este caso ha hecho algunas gestiones al respecto pero

sinceramente no a todas las comunidades del area rural pueden gozar de estos beneficios.

En cuanto a los programas de apoyo del Ministerio de Educacidn de Guatemala las escuelas rurales
reciben libros mas de &reas de matematicas y comunicacion y lenguaje que son los que
fundamentan el conocimiento y aprendizaje de cada estudiante, ademas es un recurso que el
docente de planta utiliza para poder ensefiar a sus estudiantes, los padres de familia se sienten
orgullosos por la preocupacion del ministerio de educacion, incentivando a que sus hijos sigan
aprovechando los recursos brindados para mejorar sus conocimientos pedagdgicos en cada area
de estudio, la calidad y construccion de aprendizaje de cada estudiante de cada comunidad y asi
lograr cambios drasticos en la educacion del pais.

4.2.2 Resumen

En la Escuela Oficial Rural Mixta de la aldea Malcaxte del municipio de San Mateo Ixtatan ha
sido abandonada por muchos por falta docente cuenta con 35 alumnos en total, pero por falta de
cobertura los estudiantes no pueden asistir a clases afectando su proceso de aprendizaje, y nadie
hecho nada al respecto para poder solucionar esta situacion, las autoridades de dicha comunidad
han buscado la manera de hablar con el coordinador distrital del municipio, pero no se da prioridad
al asunto indicado; por lo tanto es cuando empieza a fallar la calidad de la educacion y para que
esto termine es necesario darle cobertura total a estas situaciones que las comunidades del area
rural sufren por muchas circunstancias de las afecta el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes

de las comunidades rurales.
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Para lograr cambios en importante el liderazgo de los directores —docentes quienes son los que
estan al mando de la educacion en las comunidades rurales de cada departamento siendo las
vulnerables, por lo que la participacion de los profesores define un cambio y mejorar el ambiente
para el aprendizaje, formar estudiantes mas competitivos, valoracion de cada alumno , el
compromiso individual fuego un papel basico porque ademas de instruir también se encarga de
formas a personas capaces de lograr sus metas trazadas para tener un construccién de aprendiz.
Para conseguir un cambio es necesaria la participacion de los coordinadores técnicos
administrativos y supervisores en educacion los que deben de realizar visitas constantes a las
escuelas, también los padres de familia quienes deben cumplir con enviar diariamente a sus hijos

a las escuelas y revisar constantemente los cuadernos y tareas.

4.2.3 Introduccion

La educacion en este nivel al igual que la zona urbana tiene las mismas prioridades y alcances
que los estudiantes deben adquirir en cada etapa de aprendizaje - ensefianza procurando llenar las
expectativas de cada estudiante y lograr un nivel favorable en conocimientos, habilidades,
creatividad en cada uno de ellos : sin embargo el proceso que esta zona rural es muy escasa por
muchas situaciones que cominmente se conocen ,por lo que el pais no logra superarse y obtener
un nivel altamente calificado por varias situaciones las cuales es imposible superarlas por falta de

recursos financieros de los padres de familia de cada estudiante.

La mayoria de los centros educativos de las areas rurales tienen un contexto bastante himedo en
clima que la mayoria del tiempo se la pasa lloviendo afectado las salidas de los docentes a
reuniones donde dan orientaciones al respecto de cada situacion que esta ocurriendo por sistema
del MINEDUC, siendo asi un atraso para las gestiones necesarias que requiere cada
establecimiento, sabiendo que también la coordinacion departamental su deber es velar por que se
cumpla a cabalidad el proceso de ensefianza en cada comunidad pero sinceramente ellos a no
acuden a supervisar las grandes necesidades que se tiene en escuelas por lo muchas veces los
informes de avances del ministerio de educacion siguen siendo las mismas por no prestarle la

cobertura total ante una situacion que afecta radicalmente cada etapa de conocimiento pedagdgico-
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En las comunidades también existe el analfabetismo tanto en jovenes, ancianos, ancianas, que no
saben leer y escribir por falta de una ensefianza, también el apoyo de los padres de familia, y mas
aun cuando no se tiene el asesoramiento de un docente para dar conocer cada paso que conlleva el
proceso de academico de cada individuo, cada estudiante tiene talento alguno y despertar esa
motivacion es necesario brindarles los recursos necesario para las pueda ejecutar logrando un nivel
de rendimiento estable, cuando muchos nifios desean elaborar alguna manualidad no tiene los
recursos necesarios provocando en ellos la desesperacion y se retiran de la escuela para trabajar en

otro lugar r donde si puedan sentirse bien.

4.2.4 Antecendentes
Segun la Ley de Educacion Nacional de Guatemala (1991) afirma:

El sistema educativo como el conjunto ordenado e interrelacionado de elementos, procesos
y sujetos a través de los cuales se desarrolla la accidén educativa, de acuerdo con las
caracteristicas, necesidades e intereses de la realidad histérica, econémica y cultural del
pais. El sistema educativo esta conformado por dos subsistemas: el subsistema de educacion

escolar y el subsistema de educacion extraescolar o paralela. (p. 3)

4.2.5 Propositos del estudio de casos

La educacidon del nivel primario area rural, permite conocer la realidad de la educacién del pais,
como también conocer los porcentajes y circunstancias que la comunidad educativa vive. Es un
proceso reflexivo que permite a los investigadores poder entender la situacion del area educativa
rural, por lo que realiza un andlisis profundo para obtener informacion eficiente que permite
determinar estrategias que puedan erradicar la problematica. En este caso proponer estrategias que
puedan suplir las necesidades como la aprobacion de més recursos a los padres de familia y la

contratacion de personal docente.
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Erradicar y cumplir cada uno temas de estudio de casos es importante que se gestionen las

metodologias apropiadas y poder completar los vacios que existen en cada una de areas mas cuando

se trata de pedagogias que es donde mas se necesita poder ayudar a muchos estudiantes como

también a docentes que requieren de asesoramiento de cada tema para poder compartirlo en sus

areas de trabajo logrando un ambiente agradable de trabajo.

4.2.6 Preguntas de reflexion

¢Qué beneficios puede traer si se asignan mas recursos en la educacion del &rea rural en
Guatemala? Cubrir las grandes necesidades que cada estudiante tiene: comprar utilices
escolares, tener materiales para realizar las tareas que requieren de material didactico como
fomy, papel china, ilustraciones entre otras, tener una alimentacion adecuada, tener una
presentacion formal , tener buena salud, tener el apoyo del padre de familia porque muchos
se alejan para no darle la educacion correspondiente por falta de dinero, pero si el
ministerio de educacion aprueba estos recursos muchas escuelas rurales seran beneficiados

de gran manera cubriendo las necesidades por las que tienen que pasar.

¢ Cudles serian los recursos que actualmente se necesitan en las escuelas rurales del pais de
Guatemala? Actualizarse en el area de tecnologia las cuales proporcionan un alto nivel de
conocimientos, proponer la participacion en el area artistica, aplicar las herramientas de
evaluacion de distinta maneras no utilizar més las tradicionales, tener un aula en
condiciones Optimas, un jardin escolar para que el ambiente se agradable para los nifios y
ellos puedan disfrutar de su nifiez o como también de la adquisicion de aprendizajes

significativos.

¢Seréd necesario y conveniente promover la contratacion de mas personal docente que labore
en las areas rurales del pais de Guatemala? Es importante la contraccion de mas personal,
como también realizar una evaluacion de desempefio antes de la contratacion para ver las
habilidades, destrezas que el docente posee, Y si tiene la capacidad de ayudar a lograr un
cambio en el aprendizaje delos estudiantes, porque también existen muchos docentes que

el director ni encuentre en qué grado asignarlo por la falta de iniciativa y practica, como
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también darle la orientacion y mayor meta a lograr con los estudiantes y ello puedan

adquirir los conocimientos necesarios en cada area de estudio.

4.2.7 Narracion del caso

La educacion del Nivel primario area rural en Guatemala se caracteriza en las actividades que se
Ilevan a cabo para mejorar las condiciones maltiples que se vive las comunidades y sus pobladores
que en ella habitan, es promover la contextualizacion de la situacion del area rural. Se quiere
implementar nuevas formas que permiten mejorar la situacion, como se sabe una escuela rural es
un escuela incompleta por la simple raz6n que no se cumplen con todas las etapas correspondientes,
como la falta de docentes, falta de material didactico, falta de apoyo de los padres, falta de

economia para sostener la educacion de los nifios.

Se propone actualmente mirar esas escuelas y mejorar esos espacios sociales que afectan la
situacion y que muchos estudiantes no reciban la educacion como se merece. El ministerio de
educacion juega un papel muy importantes en este caso, es quien se encarga de velar, gestionar y
proveer a todas areas educativas de cada departamento la cobertura total sea zona urbana o rural
sus funcion es llenar cada espacio con los recursos que se necesitan para alcanzar un desarrollo

positivo en los nifios quienes son los entes de la prosperidad de un pais.

Como punto clave de esta situacion es importante que cada uno tenga en mente colaborar de todas
las maneras posibles en este proceso académico: porque si todos nos unimos también las
situaciones que rodean el aprendizaje lograran un esquema diferente y con resultados positivos
que benefician al docente, padres de familia y estudiantes ya que a través de cada esfuerzo que
ellos aplican se pueden generar muchos cambios pedagdgicos Yy lograr una superacion excelente

en la construccion de aprendizaje —ensefianza en cada estudiante de las comunidades educativas.

4.2.8 Meétodos e instrumentos de recoleccion de informacion
Para la recoleccion de informacidn se utilizaron las paginas web, autores, libros texto donde se
podia averiguar aspectos relevantes a cada tema de investigacidn, esto nos permite tener un vision

mas clara de la importancia de cada tema, muchas veces desconocemos el significado de cada uno
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de ellas porque es importante buscar la informacion adecuada para plasmar en el informe las ideas

principales, causas y consecuencias que tienen cada uno de los contenidos establecidos.

Al aplicar las técnicas de las tres Q y un PNI se logro la compilacion mas importante de cada tema,
ya que garantiza tener las ideas bien centrada, también permite establecer un buena organizacion
de cada contenido de investigacion, por lo tanto el estudio de casos ayudo a tener mas conciencia
y poner en practica las actividades que ayuden a fortalecer un ambiente laboral pacifico y

estructurado de eficaz para que el lector le interese la informacion.

¢La falta de docentes en las areas rurales afecta el rendimiento académico en los aspectos de
aprendizaje y ensefianza? La realidad si afecta ya que la mayoria de nifios va clases, pero en una
escuela unitaria donde solo un maestro existe y atiende a los seis grados correspondientes y para
que la calidad de educacidn sea eficiente es necesario tener bien plasmados los conocimientos por
medio de una orientacion pedagdgico bien estructura, que la innovacion de las metodologias sean
contextualizada al ares del nifio para aprender de la mejor manera se lo contrario no se adquiere

mayor informacion.
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A continuacion se presenta la tabla analisis de la educacion del area rural.

4.2.9 Metodos y analisis de la informacion

Tabla No. 2

Analisis de la educacion del area rural

Positivo

Negativo

Interesante

La educacion en el érearural esuna
fuente que permite que muchos
nifios puedan recibir clases, asi
aprender a escribir y a leer que la
primero fase que se aprende desde
que se ingresa a un establecimiento.
Las comunidades rurales se ven
beneficiadas cuando los docentes
hacen lo posible por impartir su
mayor esfuerzo a los nifios y que
ellos llegar a obtener un titulo

universitario con una carrera

profesional.

El proceso de ensefianza de los nifios
de las areas rurales es muy baja
porgue existe una cantidad de nifios
y solo un docente al mando, es dificil
el orden absoluto de todos los

estudiantes.

También se observa que muchos de
los nifios no tienen una alimentacion
adecuada, una presentacién formal
por falta de recursos de los padres
familia afectando severamente la

retencién de la informacion.

Gracias al apoyo de Entre culturas de

Guatemala se han creado
instalaciones sanitarias, servicio de
nutricién  mediante  comedores
escolares, también se ha invertido en
la formacion de docentes con el
proposito de mejorar la calidad de

educacion.

Este proyecto da cobertura en los
departamentos Chiquimula,
Totonicapan.

El Ministerio actualmente busca
mejorar y cubrir las comunidades

gue no tienen personal docente.

Fuente: elaboracion propia (2020).
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Capitulo 5

Sistematizacién de la solucion del caso de estudio

5.1 Proceso de sistematizacion

El disefio del estudio de caso fue todo un proceso para que el contenido fuera coherente por eso
el desarrollo de esta investigacion es mejorar los conocimientos y las metodologias utilizas los
temas como lo es: el estudio de caso pedagogico educacion para el emprendimiento habilidades
blandas y duras y el sistema educativo nivel primario area rural que son temas dificiles de superar
en la educacion de Guatemala, estos temas fueron importantes que se dieran a conocer en la
practica Profesional dirigida con el propdsito de recolectar informacion a través de varios pasos
como lo es el disefio de estudio ,recopilacion de la informacion, analisis de la informacidn factores

internos y externos.

Los portafolios permitieron tener en orden la informacion recopilada. En el estudio de caso se
analizaron situaciones que viven la educacion guatemalteco con el propdsito de mejorar las
condiciones y poder ampliar metodologias para tengan un mejor contenido.La técnica de estudio
de casos consiste precisamente en proporcionar una serie de casos que representen situaciones

problematicas diversas de la vida real para que se estudien y analicen.

La realizacion del informe fue para conocer la estructura de cada tema, como son las leyes,
decretos, acuerdos ministeriales, la estructura del CNB de Guatemala, los programas de apoyo son
aspectos que van de la mano de la educacion. Su proposito es realizar la descripcion del proceso

vivido durante el andlisis de los casos estudiados, para aprender de la experiencia.
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5.2 Experiencia vivida

Para esta investigacion se trabajaron estudios de casos que fueron estructurados de la siguiente
manera el disefio de los casos que uno es pedagdgico y el otro administrativo y que se componen
de varias ramas, seguidamente se procedi6 a la recopilacion de la informacién de los dos areas
para en diferentes plataformas digitales donde se explicara la funcién de cada uno de ellos y poder
contextualizarlo al area de investigacion requerida, a través de esta recopilacion de informacion

se adquirid distintos conocimientos de cada uno.

Para el analisis de la informacion, se sugirio una serie de pautas especialmente relacionadas como
son los siguientes: los factores internos que estan estructurados de inscripcién, asistencia
permanencia y promocion como también la otra parte que es el factor externo donde se trabajaron
las partes de las situaciones sociales, culturales o econémicos asociados al éxito o fracaso escolar.
Para que la informacion recaba se la mas importante y que podemos adquirir conocimientos bien

fundamentados de la situacién actual de cada tema asignado.

En la redaccion del informe se llevé a cabo una estructura, donde se pudo ingresar la informacion
correspondiente del informe en ambos casos se utilizaron el siguiente esquema: resumen,
introduccidn, antecedentes, propdsito del estudio de caso, preguntas de reflexion, la narracion del
caso, métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion; método de analisis de la
informacion, lecciones aprendidas, conclusiones, recomendaciones. Las cuales forman parte
principal para poder identificar las dificultades que los estudios de casos poseen, las cuales se
deben proporcionarles alternativas para poder erradicarlas con un proceso bien organizado para

tener una educacion de calidad.
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5.3 Reconstruccion historica

Semana 6. Fecha 26 de octubre del 2020
Asesor de practica Profesional Dirigida dio a conocer las instrucciones del contenido de estudio
de caso que uno es pedagogico y otro administrativa asi poder tener ideas de la estructura de los

temas.

Semana 7. Fecha 27 de octubre al uno de noviembre
Se inicio con la investigacion correspondiente de cada uno de los temas asignados por el asesor de

Practica Profesional dirigida de areas de emprendimiento y habilidades blandas y duras

Semana 8. Fecha 02-08 de noviembre
Se continuo con la investigacion relevante de cada de los estudios de casos utilizando el esquema

de los factores internos y externos.

Semana 9. Fecha 09-15 de noviembre del 2020
Se elabor0 la investigacion correspondiente en el caso de estudio del area pedagogica finalizando

la estructura total del caso. Seguidamente continuar con el area administrativa.

Semana 10. Fecha 16- 22 de noviembre del 2020
Se trabajo el contenido del estudio de caso del &rea administrativa especificamente del tema Nivel

primario area rural. Finalizando las dos areas hacer entrega para la revision correspondiente.

Semana 11. Fecha 23 al 30 de noviembre del 2020
Se culmino el proceso de portafolio nimero cuatro y se empez6 con la redaccién del informe de
Préctica Profesional Dirigida para poder hace entrega en la fecha 30 de noviembre vy asi dar por

finalizado este proceso de practica y quedar en espera de posibles correcciones.
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Durante las semanas de trabajo que se realizaron en los area de investigacion de los estudios de
casos, se inici6 con la planificacion necesaria para poder llenar las instrucciones que cada area
tenia estructurada, seguidamente darle seguimiento a cada contenido de los areas, para ello se busco
informacién en las paginas web pero que no dieron resultados positivos porque son temas que no
son muy conocidos por lo se buscaron otras fuentes de informacion en libros, tesis; a través de las
plataformas digitales se logran mejorar muchos conocimientos, ademas de conocer las diferentes
situaciones, el uso de la tecnologia para la realizacion del informe fue una herramienta que permitio
de manera especifica lograr la estructura total del portafolio de estudios de casos, ademas formando
a profesionales capaces de asumir responsabilidad administrativas en cada oficina de las distintas
areas de la educacion.

El portafolio de estudios de casos dejo una ensefianza profunda donde se enfatizaron las teorias
de cada area pedagogica y administrativa , en el caso del tema habilidades blandas y duras son
aquellas cualidades que los involucrados en la educacion deben tomar en cuanta para poder ejercer
una labor decente practicando la puntualidad y sensibilidad en sus areas laborales que le permitiran
de por vida una presentacion adecuada de su personalidad y preparacion académica: como también
en tema de educacion rural es un tema que los estudiantes de las diferentes comunidades viven, los
avances que se han logrado en cada uno ellos son pocos hasta el momento por falta de organizacion
de las autoridades del ministerio de educacion quienes son las encargas de velar por el bienestar

de la educacién de los estudiantes.

Una aprendizaje importante en cada fase fue la adquisicion de conocimientos, destrezas, que el
estudiante adquirio las cuales van abarcando una gran parte de la formaciéon de ensefianzas que se
deben adquirir siempre, porque cada dia se consiguen nuevas maneras de aprender actividades
informativas que van ejerciendo en cada persona un cambio radical, y autoformacion personal ,
que permita establecer una responsabilidad total de cada gestion que se realice en las escuelas de
cada comunidad , porque en un tiempo determinado se laborara con nifios y con distintos

compafieros de trabajo y desde ya es importante tener la preparacién necesaria.
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5.4 Objeto de la sistematizacion del caso

El analisis del caso pedagdgico permitid al docente sintetizar la informacion de manera eficiente
como también conocer la principales problematicas que afectan a una institucion ,por lo que la
implementacién del tema de habilidades blandas y duras en la preparacion profesional del docente
0 estudiante le permite contribuir con nuevas ideas, motivaciones para poder ejercer un desempefio
agradable, en la actualidad es necesario tener mucho carisma y potencial para la realizacion de un

trabajo excelente en una institucion educativa.

El tema de estudio del caso pedagdgico animd a los individuos a mejorar muchas condiciones,
habitos que no practican en el diario vivir mucho menos en area de trabajo, en la actualidad se
requiere de personal capacitado y preparado para cualquier situacion en las distintas areas o
departamentos que las instituciones poseen, por eso este de las habilidades blandas ayudan tener
conciencia de como las sujetos se deben de comportarse y su funcion dentro de una institucién que

requiere de personas responsables, aplicadas para tener éxito empresarial como también personal.

Otro principal estudio de caso es de nivel primario area rural, la condicién por las cuales muchos
estudiantes de Guatemala tienen que a travesar para poder lograr un grado académico, las
dificultades son visibles para la poblacion , sin embargo el ministerio de educacion le hace falta
mas gestiones para poder cubrir estas necesidades, pero también para lograr cambios es necesario
proponer nuevas formas donde toda la poblacion afectada pueda lograr superarse, como ente
principal de la investigacién se adquiere mas conocimientos de las principales causas que afectan
la educacion de un pais, a fin de que el estado deba generar méas recursos econémicos para cubrir

las necesidades de la poblacion estudiantil.
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5.5 Principales lecciones aprendidas

Permite mejorar los conocimientos tedricos, de la educacion del emprendimiento y de las
habilidades blandas y duras, como también la involucracion en diversas circunstancias y
situaciones de la vida cotidiana. A través de las orientaciones que se recibe le permiten a
uno adquirir y mejorar muchos conocimientos de los cuales solo no se tiene idea porque

no hemos encontrado el momento oportuno para poder actualizarlo en nuestra meta trazada.

Conocer nuevos modelos de ensefianza para mejorar las habilidades blandas y duras en los
procesos de ensefianza que son parte fundamental de la educacién y que también de alli se

desprende la calidad que se adquiere cuando se recibe de la manera correcta.

En la vida muchas personas aprenden facilmente e inculcar habilidades en ellos va depender
de la situacion, ya que muchos aprenden de manera facil otras muy lentas entonces es un
proceso de concentracion y métodos que permiten al individuo dar lo mejor en cada area

de trabajo que desempefia.

El aprendizaje adquirido en los estudios de casos son fundamentales, permiten interpretar
nuevas ideas del disefio y la estructura que afectan la situacion actual del pais, como
también la tecnologia es un aspecto que tiene que ver mucho ya que por medio de esta se
pueden lograr cambios en cada area afectada dando a conocer alternativas o estrategias que

cambien la realidad de cada uno en el proceso de educacion de Guatemala.
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5.5 Conclusiones

El uso de habilidades blandas es un método que permite aprender y desempefiarse exitosamente
en el trabajo, no importa en qué area es cuestion de dar lo mejor, en los centros educativos es
lograr que los estudiantes tengan un porcentaje de aprendizaje elevado que significa que el docente

esta realizando un buen trabajo.

Las habilidades blandas y duras permitieron conocer con quien relacionarse y asi desarrollar
actividades donde la labor es colaborativa y organizativa.

Las habilidades duras son aquellas que permitieron ver la capacidad de organizacién que el ser

humano posee, y los resultados positivos de la meta trazada para alcanzar el objetivo plasmado.

La educacion en la zona rural tiene varios factores como la agricultura, ganaderia las cuales son
fundamentales para su desarrollo, es la fuente de ingresos que muchas familias tienen para darles

educacion a sus hijos.
La constitucion politica de la republica de Guatemala declara que un derecho y obligacion de los
nifios del estado tener una educcion sin embargo no todos tienen la oportunidad por situaciones en

las que viven.

La escolaridad de los centros educativos no es tomada muy en cuenta por lo tanto dificulta el

desarrollo educativo en la ruralidad.
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5.6 Recomendaciones

Implementar instituciones que puedan orientar a de manera eficiente a todas personas interesadas
en mejorar sus habilidades que forman parte un llamado de aprendizaje creativo en los areas de

desempefio.

Es necesario tener la informacién concreta de las habilidades Blandas y Duras, asi no cometer
errores, en la actualidad se desconoce de muchas cosas importantes, por lo tanto es fundamental

tener la informacion exacta para no tener problemas con las personas.

Conocer mas acerca de las habilidades ya que son recursos que permiten al ser humano

desenvolverse de la mejor manera.

Implementar mas recursos econémicos en beneficio de las comunidades rurales para tener una
calidad de educacién. Como también cubrir las necesidades por las que muchos estudiantes se ven

expuestos

El Sistema Educativo Nacional debe generar otras alternativas para mejorar las condiciones en las
que los nifios viven, se sabe que en las areas rurales la falta de docentes es notable, muchas escuelas

estan cerradas y el ministerio de educacion sin hacer nada al respecto.
Buscar apoyo a instituciones educativas del sector publico privado que desean apoyar a presentar

metodologias que aborden temas de superacion y motivacion a los estudiantes y a los padres de

familia.
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Conclusiones de la préctica

La Practica Profesional Dirigida es un proceso de conocimientos, demostraciones y aprendizajes

que permitieron al estudiante prepararse en el ambito educativo de manera eficiente y eficaz.

La realizacion de la practica es un sistema que genera al estudiante un estilo de aprendizaje de
acuerdo a la capacidad que tiene para poder controlar la estructura de la calidad educativa de un

establecimiento o institucion.

La Préactica Profesional Dirigida es una asesoria pedagdgica que permitid tener ideas de lo que
realmente sucede alrededor de una institucion o un proyecto determinado. Por lo tanto al estudiante
se le permiti6 conocer todo, antes de ponerlo en préctica y no tener problemas dentro del proceso

de preparacion académica.

La Préactica Profesional Dirigida de la carrera de Licenciatura en pedagogia y administracion
educativa es un paso que mejora la calidad educativa del docente, la buena utilizacion de las
herramientas pedagdgicas que se debe aplicar en cada proceso administrativo en la direccion de

un centro educativo o coordinacion distrital.
Es un proceso donde el estudiante plasma todo su aprendizaje y ensefianza adquirida durante un

tiempo determinado de estudio, para que sea todo un profesional de éxito como también tener el

dominio para poder ser un lider que pueda tener a su mando una organizacion educativa.
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ANexos

Anexo 1. Ficha informativa del estudiante

Ficha informativa

1. Datos personales
a. Nombre completo de la estudiante practicante: [rma Patricia Antonio Ortiz
b. Direccién: Aldea Ixcanzan San mateo Ixtatin

¢. Nimeros de teléfonos: 49773121 mévil: 32180144
d. Direccién Electrénica: patvantoniol 998 @gmail.co

2. Datos de la institucion educativa en donde realiz6 la Prictica Administrativa Dirigida
a. Nombre de la institucion donde trabaja ¢l estudiante:
b. Nombre del director/administrador donde trabaja el estudiante;

<. Direccidn:

d. Numeros de teléfonos:
¢. Direccidn electronica;
f. Jornada:

. Horarios de prictica: ] pm -6pm

h. Dias: lunes a viemes

3. Fechas de la Practica:__ (16 de mayo al 05 de diciembre de 2020)
4. Nombres de las autoridades en Ia Practica Administrativa:

a. Nombre del Asesor de Prictica: _Lic. Joselino Samayoa Castillo
b. Por la Universidad Panumericana: ___Lic, Cristian René VeldsquezMont

41



