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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO: Carlos Enrique Visquez Ramirez
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Adinuistracion Educativa, de esta
Facultad, solicita autorizaciéon para realizar Infore
de Practica Profesional Dirigida para completar
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Dictamen 82.05112020. -

Después de haber estudiado el antep_roy‘ecifd 'p‘r'esentfado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de. Practica Profesional Dirigida, que es requerido para obtener
el titulo de Licenciatura en Pedagogia'y Administracién Educativa. Se resuelve: - |

1. El anteproyect(:)"pfeséntado con el nombre de.:_ “Ap]icaci()n de la:':l"écnlogia en los
procesos de ensefianza y aprendizaje del Colegio No. 10 SantaMaria Fe y Alegria,
del municipio de Jocotin, departamento de Chiquimula”. -

2. Esti enmarcado dentro de los concéptos requeridos para la elaboraéién"del Informe de
Practica Profesional Dirigida. ;

3. La tematica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacion con el marco cientifico
requerido. o : )

4. Habiendo cumplido con lo descrito. cn el reglamento de egteso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso; articulo No. 5 del inciso a) al g).
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

CGuatemala. 03 de diciembre de 2020 e e e e

En virtud de que el Informe de Prdctica Profesional Dirigida con el tema: Aplicacion de la
Tecnolagia en los procesos de ensefianza y aprendizaje del Colegio No. 10 Santa Maria
Fe y Alegria, del municipio de Jocotdn, departamento de Chiquimula. Presentado por el
esiudiante: Carlos Enrique Vdsquez Ramirez. Previo a optar al Grado Académico de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, cumple con los requisitos
rcnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen

fuvorable para que continiie con el proceso correspondiente

Licda, Claudia Marlene germm Osorio de Osorio

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Numero de colegiado {7897
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Resumen

El proceso educativo, o la ensefianza educativa, es y siempre ha sido, tema de debate, porque la
educacién, siempre ha sufrido cambios significativos a lo largo de la historia, y son muchos los
cambios que ha sufrido, por lo general, ha significado que en la educacién siempre se vaya

innovando los procesos en los cuales se pretende ensefiar,

Hablar de la educacién en Guatemala, es primordial, pues esto significa tratar temas que por lo
general es responsabilidad de todos y todas, generalmente se suele pensar que la responsabilidad
de educacion solo es del docente y alumno, pero eso es tan incierto, y es una falacia, puesto que la
educacion deberia ser prioridad del Estado, como asi lo hace ver la Constitucion Politica de la

Republica.

Hablar de la educacion, es necesario, entender que hay procesos administrativos y pedagogicos, y
que la responsabilidad no solo es del docente, sino de padres y madres de familia, un ejemplo claro
es el programa de alimentacion escolar, que trata de involucrar a toda la comunidad educativa, éste
es solo un pequefio ejemplo, asi también se puede mencionar procesos como los de la lectura, en

los cuales la familia juega un papel primordial.

Enel capitulo1, seencuentrael Marco contextual, el cual describid la resefia historica del proceso
de préctica, la estructura académica por medio de la cual se desarroll6 todo el proceso, las acciones
que se desarrollaron en el transcurso de cada etapa y las fortalezas y limitantes que se tuvieron en

la elaboracion de los diferentes portafolios educativos que fueron base primordial de la practica.

El capitulo 2, se encuentra el Marco tedrico, que englobd la teoria sobre ¢Qué es un portafolio
educativo?, ;Qué funcion juega en el proceso educativo el portafolio como herramienta de
aprendizaje? y ¢Cual es el rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo. Dicha teoria
estuvo sustentada por varios autores, la cual permitié una comprension total de los conceptos antes

mencionados.



En el tercer capitulo se situo la descripcion y analisis del portafolio incluyendo en esta, un resumen
descriptivo de la preparacion de los distintos portafolios por area siendo estos: area administrativa,
area pedagogica y de programas educativos y los resultados del analisis, sintesis e interpretacion

critica de la experiencia, obtenida en cada uno de ellos.

En el capitulo 4, se ubico la presentacion de los casos de estudio pedagdgico y administrativo
conteniendo para ambos casos el resumen, introduccién, antecedentes, proposito del estudio del
caso, preguntas de reflexion, narracion del caso, metodos e instrumentos de recoleccion de la
informacion y método de analisis de la informacion. Cada uno de estos aspectos brind6 informacion
general tanto del caso pedag6gico como del administrativo, con la finalidad de poner al alcance del

lector datos importantes de la realizacion del estudio de casos.

Enel capitulo 5, se mostrd la sistematizacion de las soluciones de los casos de estudio, incluyendo
en este la experiencia vivida, la reconstruccion historica de la elaboracion de los mismos, el objeto
de la sistematizacién del caso pedagogico y administrativo, las lecciones aprendidas, las
conclusiones y recomendaciones. Finalmente se describieron las conclusiones generales de la

préctica, referencias y anexos.



Introduccion

Hablar sobre problematicas, que afectan hoy en dia la educacion, son temas tan profundos en los
cuales, se puede realizar un estudio, muy minucioso, de manera que se traten temas que afectan la
labor pedagdgica y administrativa de los educandos y de los educadores, temas que en su mayoria
pasan desapercibidos, porque no se les presta el mayor interés posible, desconociendo en su

totalidad, que son causa del rendimiento académico en la mayoria de los procesos educativos.

Es por eso que en el siguiente documento se profundiza sobre dos temas tan complejos; que
conllevan un analisis tan minucioso, que radica en realizar un estudio o hablar sobre el tema de la
prueba a graduandos y como integrar las nuevas o el uso de las tecnologias a la practica social.
Actualmente ante la situacién, que se vive hoy en dia, con la implementacién de la educacion a
distancia, es necesario conocer y estudiar estos dos casos, los cuales son muestra que son
oportunidades para mejorar la practica docente, e ir innovando la ensefianza — aprendizaje, y como

estos dos casos, van de la mano y pueden ser integrados a la practica educativa.

Aungue son problematicas que, rara vez son tenidas en cuenta, es importante prestarles atencion,
es o deberia ser de interés nacional, puesto que en la actualidad o el afio 2020, la educacion a
distancia o hibrida, ha ensefiado que se debe innovar en la educacion y que siempre las
problematicas como las antes expuestas y las que se mencionan en el presente documento, son

oportunidades que se deben aprovechar para mejorar la practica docente.

El estudio de casos marca la pauta, en que sin importar las dificultades que existen en la educacion,
siempre se encuentra la manera de darle solucion a cualquier problemaética, y reorientar los
procesos, sin olvidar que el principal actor, y al cual se le debe dar importancia es al educando, sin

menospreciar, al guia, que en este caso es su docente, quién le acompafia en el proceso de aprender.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Resefia histérica de la organizacion de la practica

1.1.1 Antecedentes

Hablar de la educacion a distancia, es un tema muy relevante en la actualidad, debido a que no
estamos acostumbrados a recibir una educacion, en casa donde el protagonista de la educacién, que
es el educando, tuviera limitantes para acceder a este tipo de educacion. La pandemia del
Coronavirus, nos ha ensefiado que como sociedad, no estamos preparados sobre todo en Guatemala,
donde la educacion ha sufrido un cambio tan repentino, tanto para los docentes como para los

estudiantes.

Hoy en dia existe otra competencia, que debe ir incluida en el CNB, esta competencia son las
competencias digitales, hoy en dia se esta evidenciando que son tan necesarias fortalecer, a una
edad temprana en los nifios, jovenes personas adultas, y docentes activos, porque si hablamos de
educacién inclusiva, es necesario abordar este tema; pues las carencias, por la situacion en la que
estan recibiendo educacion los educandos en sus hogares; hace reflexionar si la educacion, se esta

abordando adecuadamente.

Actualmente, no todo ha sido mal o no todo ha sido negativo, porque los padres de familia, en su
mayoria han empezado a entender y valorar el rol del maestro en la escuela, y se han dado cuenta,
que educar va mas alld de ensefiar matematica y leer; pues han entendido que la educacién
primordial, se debe fortalecer primero en el hogar; esta pandemia ha hecho reflexionar a la
comunidad educativa en general, porque hoy se ven, mas padres de familia dando acompafiamiento
a sus hijos; mas docentes interesados por aprender a utilizar alguna herramienta digital, que les

ayuden a realizar su labor a larga distancia.



Entonces, hay que reconocer que a pesar de que la pandemia ha golpeado fuertemente a la sociedad,
también ha despertado un interés por romper paradigmas en la educacién, esto conlleva a los
docentes, en asumir el reto que a partir del siguiente afio se debe abordar la educacion de una
manera distinta; porque deben cambiar la manera en la que estaban acostumbrados a ensefiar a los
educandos. Tanto asi que en poco tiempo se estara hablando de una educacion hibrida, que no es
mas que educar tanto de manera presencial, y semi- presencial. La gran pregunta ¢cémo comunidad

educativa se esta preparada?

1.1.2 Situacion actual

La elaboracion del portafolio académico, en esta modalidad de educacion a distancia fue un gran
reto, porque debido a la situacion que estamos viviendo actualmente, fue una nueva experiencia en
la cual se afronto, el reto de elaborar un portafolio, por decirlo asi; se ha hecho tradicionalmente
de forma presencial, porque tradicionalmente; porque hoy en dia la educacion a distancia por la

educacion hibrida es la nueva metodologia o una nueva manera en la que se debera trabajar.

Por lo tanto, algunos de los aspectos pedagdgicos presentes en la elaboracion del portafolio
academico, fue desarrollar o potenciar las capacidades en el uso de herramientas digitales, como
por ejemplo el uso adecuado del internet, de igual manera el recabar informacion obtenida de
Internet, conlleva un analisis profundo sobre la importancia de saber realizar una investigacion
adecuada, por lo tanto hay ciertos aspectos pedagdgicos importantes a tomar en cuenta con esta

nueva modalidad de portafolios digitales.

Es necesario también aclarar que hay ciertas complicaciones, en la elaboracion de un portafolio
académico, elaborado a distancia; pues precisa de la importancia, de sintetizar informacién, y de la
responsabilidad que conlleva en trabajar con los tiempos y adecuarse al tiempo requerido, para la
elaboracion de un portafolio de manera digital; en parte se puede detallar que la elaboracion de un
portafolio, tanto de manera presencial como no presencial, en marca aspectos pedagogicos como
la importancia de realizar una lectura profunda y critica, para realizar un portafolio relevante.

Otro de los aspectos pedagogicos, de los que se puede hablar, es del clima del aula o del clima

pedagdgico esto es muy importante, debido a que la modalidad para la elaboracion de este



portafolio, se hizo desde casa, lo cual para algunos fue un reto tan importante en crear un espacio
adecuado, en el cual permitiera un ambiente agradable para la elaboracion del portafolio

académico.

1.2 Estructura académica

Hablar de practica en tiempos de pandemia, representa cambios significativos en la manera en la
cual se ha trabajado en la universidad. En primer lugar se tuvo la oportunidad de trabajar el
portafolio pedagdgico, el cual dio lugar, a realizar una lectura de aspectos tan relevantes, en la
educacion de Guatemala; y como éstos permiten realizar o ver de manera profunda la importancia

de cambiar como educador de educacidn en nuestro pais.

Con ello se puede deducir, que es de vital importancia que toda persona involucrada en educacion,
alguna vez tenga la oportunidad de leer los documentos, que pueden motivarlos hacer el cambio en
la educacion que hoy en dia se necesita. Si hablamos de pedagogia es necesario hablar también de
como se debe de administrar un centro educativo; por lo tanto, la elaboracion del portafolio
administrativo, permite ver la educacion con ojos distintos, de la responsabilidad que conlleva

administrar, dirigir o liderar una comunidad educativa.

Como por ejemplo la importancia del uso adecuado de los recursos con los que cuenta una escuela,
de como la responsabilidad no es sélo con el Ministerio de Educacion, sino méas bien con los
educandos, que son el futuro de Guatemala. También permite tener la necesidad de poder incidir
positivamente en los docentes, por no decir en la educacion tradicional que hoy en dia se tiene en

los centros educativos al rededor del pais.

También se tuvo la oportunidad de conocer los diferentes programas de apoyo que el Ministerio de
Educacién, tiene para con las comunidades, desde la escuela y como es importante que a estos
programas se les dié un enfoque mas humano, para lo que fueron creados, para fortalecer a los

ciudadanos y orientarlos, y motivarlos a participar activamente en la escuela, por lo tanto la



elaboracion del portafolio de programas permite hacer conciencia de como el cambio en estos

programas o una reestructuracion paulatinamente es importante.

1.3 Acciones realizadas

En primer lugar se tuvo la oportunidad de recopilar informacion de documentos que sustentan, o
son la base fundamental para que la educacion en el pais se lleve a cabo en los centros educativos
alrededor del pais, lo cual permiti6 aprender a conocer la importancia de profundizar en temas de
interés para toda persona que esta involucrada con la educacion, por lo cual la investigacion se hizo
con un tiempo adecuado, lo cual permitié hacer una relectura de los documentos recopilados para

la elaboracion del portafolio o portafolios.

Ante la oportunidad de recopilar tan valiosa informacion, se tuvo a bien realizar andlisis, que
permitieron hacer un juicio critico, sobre temas tan importantes y trascendentales que tienen que
ver con la educaciéon en Guatemala. Y como personas que estan involucradas en educacion, se
puede realizar o aportar cambios que pueden ayudar, a ir cambiando aspectos negativos, que son
oportunidades para cambiar en la educacion, tanto administrativamente, como pedagdgicamente
hablando.

Luego, se tuvo la oportunidad de socializar dichos analisis, con opiniones propias escritas en ellos;
lo cual se realiz6 en la presentacion virtual de los portafolios por medio de la plataforma Teams,
gue son sélo una herramienta, de las muchas que se estan utilizando para poder educarse en tiempos
de pandemia, esto permitio interiorizar el aprendizaje adquirido en la lectura de los estos
documentos y de la redaccidon de los andlisis, pues se tuvo la opinién de otros compafieros
profesionales y estudiantes de la carrera de licenciatura, involucrados también en temas de

educacion.

Esto permitio, cambiar la manera en la que se ha visto, la educacion en nuestro pais, pues invito a
reflexionar, en la manera en la que se esta educando hoy en dia. Y el cambio significativo del que

deseamos hacer, para el bien de los educandos, tanto en la ensefianza aprendizaje, como



administrativamente. Esto s6lo se puede lograr si logramos incidir en las comunidades educativas,
por las que estamos involucradas. El mensaje esta claro el conocimiento adquirido en la elaboracion
de estos portafolios, no se debe “engavetar”, mas bien se debe compartir y socializar con mas
personas, como docentes padres de familia y educando, porque la educacién que transforma esa

aquella que se comparte y cambia.

1.4 Fortalezas de la elaboracion del portafolio

e Lecturaensilencio.

e Redaccion adecuada.

e Mejora de ortografia

e Capacidad para sintetizar informacion.
e Analisis en la lectura.

e Coherencia en la redaccion.

e Interés por la investigacion correcta.

e Desarrollo y mejora en el uso del teclado.

1.5. Limitantes de la elaboracién del portafolio

e Falta de un horario adecuado para realizar los portafolios.
e Falta de una buena conexion a internet.

e Desconocimiento sobre algunos temas investigados.

e Poca habilidad para la redaccién adecuada.

e Cansancio por el uso excesivo de la computadora.

e Distraccion a la hora de realizar los analisis.

e Carga laboral por el trabajo que desempefio.

e Poca comprension de algunos enfoques para la redaccion de analisis.



Capitulo 2

Marco teorico

Daros (2002) afirma que: “La construccion del marco tedrico suele ser un momento dificil para
los que se inician en una investigacion, pues es el momento de hacer explicitarlas creencias, los
supuestos que el investigador tiene, y ante el problema contraponer una interpretacion nueva e

inventada” (p. 8).

El marco tedrico son las fuentes tedricas de consultas que se utilizan cuando se plantea un problema
que se va a investigar. Permite tener un conocimiento efectivo nuevo, ya que nos sirve para no
cometer errores cuando se va a desarrollar el tema y asi mismo para prevenirlo. También es una
guia para desarrollar el tema o un estudio de caso, da claves de referencias para interpretando los
resultados que se van obteniendo en la investigacion. En general es de donde se fomenta la

informacion al inicio de la investigacion para ir dandole forma a lo que se pretende sintetizar.

2.1 El portafolio educativo

Murillo (2012) afirma:

En primera instancia, es importante sefialar la concepcién del objeto de este escrito, el
portafolio. De manera elemental, se considera como un espacio fisico, digital y/o virtual
que sirve para recopilar trabajos, escritos diversos, fotografias y cualquier otro elemento
que sefial en algun registro que se desea realizar. De forma méas compleja, el portafolio toma
como base la idea anterior, pero tendria, ademas, una intencion de aprendizaje o didéactica,

especificada en objetivos y reflejada en el hilo conductor de su desarrollo. (p.32)

La importancia de realizar un portafolio educativo conlleva datos importantes, lo cual en primera

instancia se hace con la recopilacion de informacion de interés, que servira para poder, sistematizar



las experiencias, con un enfoque personal y critico, pero siempre sustentado bases o documentos
que ayudan a profundizar sobre cualquier tema, en este caso, la elaboracion del portafolio, permitid
profundizar temas educativos, de interés personal, que en cierto punto como persona que esta

involucrada en temas educativos, fue gratificante la realizacion del portafolio.

El aprendizaje como lo indica el parrafo anterior, busca ensefiarnos didacticamente temas de
relevancia, pero en si lo que busca, es se tome iniciativas, que se logran interiorizar, y llevarlas a
cabo en la préctica real, y llevar estas propuestas y aplicarlas de manera presencial, o de alguna
manera lograr incidir en la educacion, lo cual si se logré con la elaboracion de este portafolio
educativo, fue conocer las falencias que en educacion se tienen, tanto pedagdégicamente hablando

como administrativamente.

Entonces la elaboracion de un portafolio, no debe quedar como un trabajo que solo se recopila, se
presenta y se guarda, sino mas bien llevarlo a la préctica, y verlo como una propuesta personal
sobre temas de interés, a los cuales se les puede dar una alternativa, que ayude a cambiar los temas

relevantes sobre educacion, en este caso tratados en la elaboracion de este portafolio.

2.2 Portafolio como herramienta de aprendizaje

Mebarka (2005) afirma:
El uso del portafolio para el aprendizaje y la evaluacion se esta convirtiendo en algo cada

vez mas habitual en todos los niveles educativos. Este incremento en su uso, es debido a la
necesidad de los docentes de potenciar la autonomia de los estudiantes a través de la

reflexion sobre los procesos de su propio aprendizaje. (p.16)

Interiorizar el propio aprendizaje, es la base o el fin fundamental que se busca en la educacion, hoy
en dia, que el educando, construya sus conocimientos, y pueda adquirir una opinion critica, sobre

temas tan importantes hoy en dia, por lo tanto, el portafolio busca o va encaminado a lograr esto,



pues con la elaboracion de un portafolio, se logra la autonomia, de manera que el estudiante vaya
logrando, un interés por conocer temas que en este caso se tuvieron con este portafolio, como lo

son temas educativos que conciernen a toda persona involucrada en la educacion.

Por lo tanto, es interesante resaltar que la elaboracion de un portafolio educativo, se logran tantos
aspectos pedagdgicos, como el despertar un sentido critico y de investigacion, por mencionar, que
hoy en dia, se tiene acceso a tanta informacion, pero que no toda es 0 nos servira para mejorar el
aprendizaje, es alli donde se busca la autonomia del estudiante, en el presente afo la elaboracion
de un portafolio educativo pero digital, represent6 un gran reto, en el cual se tuvieron aprendizajes
nuevos Yy significativos, por mencionar uno, seria la capacidad de poder hacer una lectura critica y
sintetizada, y desarrollar temas con la redaccion de analisis propios, lo que evidencia un aprendizaje

significativo y autébnomo.

2.3 El portafolio y su uso didactico

Alva (2019) afirma:
Los portafolios estudiantiles son elementos para la evaluacion de logros, desde el monitoreo

de su desempefio diario en clase hasta la evaluacion final, estimulan decididamente la
reflexion sobre su propio aprendizaje. Son los estudiantes quienes producen el portafolio,

ellos seleccionan su contenido en funcion de cdmo viene desarrolldndose el curso. (p. 29)

Es importante enfatizar que el uso de un portafolio conlleva, una serie de importantes aspectos, los
cuales permiten evaluar, aprendizajes de los estudiantes, sobre la recopilacion de cualquier tema
en si, el portafolio, permite la sintesis de informacion importante, de experiencias, vividas por parte
del estudiante, lo cual le permite evidenciar y plasmar mediante el uso de esta herramienta tan

imprescindible.



De igual manera con el portafolio lo que se logra, es hacer un momento de reflexion mediante el
cual, permite generar nuevos aprendizajes, que logran hacer, que el estudiante, analice de manera
empatica sobre, lo que se esta estudiando, de manera que éste pueda hacer, y generar un aprendizaje

nuevo Yy critico.

Es entonces importante que al portafolio se le dé un uso adecuado, y se logre integrar a la practica
educativa, pues ello permite que los estudiantes, evidencien de alguna manera el proceso de
ensefianza aprendizaje, y vayan evaluando sus logros, y permite siempre hacer una reflexion de la
actividad educativa que estan realizando. Entonces si se hace referencia que es importante utilizar
estrategias que permitan al estudiante aprender a ser autbnomo y crear su propio aprendizaje que

mejor manera de hacerlo por medio del portafolio educativo.

2.4 El Portafolio como estrategia formativa

Fernandez (2004) afirma:
El portafolio docente no es solo una recopilacion exhaustiva de los documentos y los

materiales que afectan a la actuacion educativa, sino una informacion seleccionada sobre
las actividades relacionadas con la ensefianza del profesor o la profesora y una solida

evidencia de su efectividad. (p.5)

Como bien lo indica la cita anterior el portafolio no debe ser visto nada més solo como la
recopilacion y documentacién que el estudiante hace, sino mas bien una seleccion donde el
estudiante, pone en evidencia sus capacidades y habilidades de investigacion, donde trata de
enfatizar las experiencias y emitir juicios propios donde se le facilite apropiarse de informacién
adecuada, de manera que pueda lograr un aprendizaje significativo y transmitirlo para que mas

personas que tengan acceso al portafolio, puedan vivir la experiencia mediante el portafolio.



También el portafolio es una manera asertiva de evidenciar dicha recopilacion de documentos, e ir
seleccionando la informacion que se necesita, para lograr recabarla, de hecho esto permite que el
estudiante aprenda a ser autonomo, Yy que desarrolle capacidades innatas y las pueda fortalecer, y

compartirlas con los demas, el portafolio por ende permite que el estudiante afiance su aprendizaje.

De igual manera el portafolio como toda estrategia didactica, debe tener un momento de reflexion,
que permita tanto al estudiante y al docente realizar un diagnostico de lo aprendido mediante la
implementacion del portafolio, y permita al docente involucrarse y evidenciar las fortalezas y

debilidades que obtuvieron, mediante la implementacion del portafolio.

2.5 Rol de evidencias y reflexiones en el portafolio educativo

Murillo (2012) afirma:

De acuerdo con la planificacidon, como formas de recopilacién se consideran: a) documentos
en diverso formato (digital, papel, video, audio, otro), b) informaciones de diferentes tipos
de contenido (conceptual, procedimental y actitudinal o normativo); c) tareas realizadas en
clase o fuera de ella (mapas conceptuales, recortes varios, examenes, informes, entrevistas,
otros), d) otros. Estas evidencias vendran determinadas por los objetivos y competencias

formuladas para el portafolio. (p. 9)

En primera instancia es importante resaltar que la elaboracion de un portafolio educativo, siempre
ird orientado a lograr que el estudiante pueda elaborarlo, de manera que en el proceso aprenda a
desarrollar competencias educativas, tanto ya establecidas, como nuevas, un claro ejemplo es el
desarrollo de la competencia o competencias digitales, considerando esto, es necesario mencionar
que la elaboracion del portafolio siempre estara sustentado por objetivos claros y ya establecidos,

pues no debe perder su esencia por ensefiar y hacer reflexion interna.
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Por ello es necesario que la eleccion de evidencias sean significativas, tanto asi que las evidencias
en un portafolio, son los que van a evidenciar el buen desempefio y el desarrollo adecuando de un
portafolio educativo, por lo general un portafolio educativo busca mostrar un desarrollo de
capacidades pertinentes y de crecimiento tanto de aprendizajes, de quién lo elabora, y busca que
mediante su elaboracion, mas personas logren estos aprendizajes, siempre basados en los objetivos

claros y planteados.

Existe la palabra o un punto intermedio o final, que se denomina ‘“autoevaluacion” que es un
proceso donde se logra una interiorizacion de los conocimientos y capacidades adquiridas, durante
el desarrollo del portafolio, lo cual busca que en la elaboracién se vaya reaprendiendo y
desaprendiendo, aspectos que no son negativos, sino mas bien oportunidades de mejora continua,
por mencionar la capacidad o el interés por leer a profundidad. Esto es solo un pequefio ejemplo

de los logros que se pueden obtener con la elaboracion de un portafolio.
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Capitulo 3

Descripcion y analisis del portafolio

3.1 Preparacion de la préactica

La realizacion de la préctica, en tiempos de educacion a distancia, conllevd una experiencia
inolvidable, e irrepetible donde se evidencio la importancia, de saber utilizar las herramientas
digitales, y las competencias que se aprenden en la escuela, en los niveles primario, basico y
diversificado, y como éstas han servido, como bases primordiales para poder asumir y afrontar un
cambio tan significativo como la educacion hibrida en la que se estara educando en los proximos
afios, elaborar portafolios de manera digital, logro desarrollar capacidades innatas, como el interés
y la necesidad de informarse de temas tan importantes que siempre han estado presentes, como los

diferentes temas que se compilaron para la elaboracion de los distintos portafolios.

3.2 Portafolio virtual por area

3.2.1 Portafolio administrativo

Durante la pandemia que ha azotado a nivel mundial y a Guatemala, los procesos educativos, en
todos los niveles desde preprimaria, hasta los niveles universitarios y demas, han sido o se ha
buscado las estrategias adecuadas para poder educar en tiempos de distanciamiento social como le
han Ilamado, lo cual ha llevado a realizar o buscar alternativas de aprendizaje, por ejemplo como
estudiante universitario, se formo parte en este tipo de educacion, un ejemplo claro, ha sido la

manera distinta en que se ha realizado la practica, mediante portafolios digitales.

El primer portafolio con el cual se experimentd y se evidencio, la importancia de habilidades
innatas, como la lectura, el interés de investigar y saber investigar, se logré potenciar estas
habilidades, y sobre todo conocer e informarse de documentos tan importantes que hacen parte de
la educacidn, y de alguna manera orienta y reorienta la manera en la que se ha visto la educacion

administrativamente hablando, un ejemplo claro es haber co
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Conocer la parte fundamental en la Constitucion Politica de Guatemala, donde habla sobre la
obligacion y el derecho a una educacion gratuita y de calidad, fue y es enriquecedora, como persona
involucrada en la educacion, permite hacer una retro inspeccion de los saberes previos que antes
sabia, y permite que reoriente los conocimiento, de manera que pueda incidir e influir en demas
personas, que estan involucradas en la educacion y aun no conocen o no han tenido el tiempo para

poder informarse sobre documentos con los cuales pueden adquirir mas conocimientos.

También es importante resaltar que en la elaboracion del portafolio administrativo, se evidenciaron
las falencias que se tiene en las aulas, y que los directores, necesitan desempefiar un cargo tan
importante, y que se les brinde la orientacion adecuada, para poder dirigir un centro educativo, y
puedan de alguna manera ser vistos como lideres que pueden hacer un cambio significativo en sus
comunidades educativas, siempre y cuando se les dieran los insumos adecuados, y no se les deje a
la deriva, y como acompafante pedagdgico, me siento comprometido, a cambiar esos paradigmas

en la educacion.

3.2.2 Portafolio pedagogico

De igual manera la elaboracion del portafolio pedagdgico, significd un reto mas, pero de alguna
manera se facilitd, porque ya se tenia la experiencia con anterioridad con la elaboracién del
portafolio administrativo, pero si se present6 una dificultad, que fue la redaccion de los analisis,
porque representd una manera distinta de enfoques, ya que dicho portafolio trataba méas de temas
pedagogicos, que son temas muy complejos de profundizar y tratar, porque conlleva a realizar o
ver la educacion con una mirada distinta, mas humana, tanto para el docente como para el

educando.

Pues se resaltan aspectos tan importantes, como por ejemplo los conocimientos previos que ambos
poseen, y que la escuela solo es un espacio donde pueden interactuar, de manera amena, y que el
ser docente o educando no representa que alguien tenga mas conocimiento, sino mas bien permite
compartir experiencias y crecer de manera conjunta. La elaboracion del portafolio pedagdgico,

trata temas que deberia interesar a toda persona involucrad en la comunidad educativa, por ejemplo,
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la importancia de formar docentes con capacidades y habilidades orientadas a la escuela nueva, o

a las nuevas tendencias educativas que se presentan dia con dia.

El anterior parrafo, solo dejé evidenciar como la educacion no puede estar inerte, sino mas bien
debe ser dindmica, dispuesta a ser vista como el andamiaje, que permite a una sociedad progresar,
y a sus ciudadanos ser parte de esa educacion transformadora y vital para la vida. De igual manera
el objetivo con la elaboracion del portafolio pedagdgico permitié afianzar conocimientos, que se
necesitaban para poder asumir todo el bagaje de conocimientos previos y los nuevos aprendidos

con la elaboracion del portafolio.

2.2.3 Portafolio de programas educativos

La elaboracion del portafolio, de Programas Educativos, significd una experiencia mas, en toda
esta manera nueva, de educarse en casa, que a decir verdad, es una educacion hibrida, donde
permite trabajar desde casa, y de alguna manera hace pensar que el ser humano como en la
prehistoria es “ndomada” aunque viva de forma sedentaria en casa, por qué “némada” porque en un
mundo virtual y digital, permite navegar y llevar conocimiento a grandes distancias, de alguna

manera nos movilizamos en un mundo tan cambiante en cuénto a educacién.

Dicho esto y hablando concretamente sobre la elaboracién del portafolio de Programas Educativos,
hace ver que en las escuelas de Guatemala, hace falta una reestructuracion de dichos programas,
para que al final si vayan reorientadas, y que permitan al estudiante ser el centro de la educacion,
no sé6lo pedagdgicamente hablando, sino mas bien como un ser humano que necesita no sélo nutrir
el pensamiento sino el cuerpo de una alimentacion adecuada, pero que lamentablemente ha sido
politizada, y desdichadamente la burocracia detiene a estos programas para que puedan sacar el
100% de su potencial y verse reflejada en los indices educativos de las aulas de las escuelas en

Guatemala.
En los parrafos anteriores se puede deducir, que la elaboracién del portafolio de Programas
Educativos, significo tal vez no un reto, sino mas bien una adquisicion de saberes nuevos, y

plasmarlos en analisis redactados, que permitieron de igual manera profundizar temas muy
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relevantes en cuanto a educacion se refiere, y poder adquirir un sentido mas critico en éstos temas
y ser mas veraz a la hora de tocar temas, o tratar temas relevantes tanto como docentes, educandos
y padres de familia, y por qué no decir personas de las distintas dependencias del Ministerio de

Educacion.

2.3.4 Estudio de casos

La elaboracion y redaccion del estudio de casos representa una adquisicion de saberes nuevos,
porque permite resaltar temas de mucha importancia, y casos reales que se viven dia con dia en las
distintas aulas a nivel nacional, y de alguna manera plasmarlos en una sintesis realizada, pero

siempre tratando la manera de que la solucién a dicho caso se lleve a la realidad.

Por lo tanto el realizar el estudio de casos conlleva, a profundizar y si significa un reto no sélo el
investigar y documentarse, sino mas bien, va méas alla de eso, sino que significa una responsabilidad
ética y moral con la educacion; el estudio de caso significa, mas bien una manera de afrontar
problematicas en la educacion, entonces el objetivo de tratar un caso en especifico, significa, vivir

la experiencia, o ir hasta el lugar y empoderarse de esa experiencia, y verla de manera empatica.

A decir verdad, el estudio de casos, al final es el que permite llegar a profundizar los temas antes
tratados con los portafolios realizados con anterioridad, y es aqui donde la documentacién y la
investigacion realizada, permite afianzarse y unificar todos esos conocimientos adquiridos de
antemano, pues tal informacion de alguna manera va ligada al estudio de caso, porgque permite darle
mas soporte al caso, o por qué problematica se presenta y cudl es su naturaleza. En fin, el estudio
de casos representa un aprendizaje significativo que se puede llevar a la practica.

3.3 Resultados del analisis, sintesis e interpretacion critica de la experiencia

La elaboracion del portafolio por fases o por areas, permite trabajar de manera ordenada, y el
sistematizar mediante analisis, permite afianzarse de conocimientos tanto como definiciones, y
como conceptos generados a partir de pensamientos propios, evidenciados en los analisis,

elaborados, a partir de la documentacién realizada, de alguna manera el trabajar un portafolio
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virtual, sugirié un reto muy complejo, porque es primera vez que una practica se trabaja en esta
modalidad.

Entonces la experiencia de trabajar a distancia, no es buena ni mala, sino mas bien es una
oportunidad nueva de aprender y hasta compleja, porque al igual que realizar toda la
sistematizacion de manera presencial, a distancia, requiere ciertos habitos tan basicos, como lo son
la responsabilidad, el levantarse a temprana hora, trabajar de manera ética, manejar un horario
adecuado. Que al final de cuentas, si antes no se tenia, de igual manera es muy dificil tenerlo a
distancia.
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Capitulo 4

Estudio de casos

4.1 Administrativo — prueba a graduandos

Prueba a estudiantes graduandos del nivel diversificado del colegio no. 10 Santa Maria Fe y

Alegria, del Municipio de Jocotan, Departamento Chiquimula.

En el estudio en mencidn, que se realizd en el Colegio no. 10 Santa Maria, se evidencio que los
resultados en la prueba a graduandos, detalla que a pesar de que los resultados conseguidos por la
mayoria de estudiantes egresados del centro educativo han sido satisfactorios, es necesario innovar
y cambiar algunas estrategias metodoldgicas para que ellos aprendan de una manera adecuada, y
que la prueba a graduandos la puedan asumir con mucha responsabilidad y responderla mejor de

lo que la han resuelto, es decir que los niveles o porcentajes sean mayores.

4.1.1 Resumen

Como es bien sabido, la prueba a graduandos, o como comUnmente se le conoce “prueba
diagnostica”, es una prueba que se realiza para medir los niveles educativos, que dan como
resultado, cuanto es lo que han aprendido los futuros profesionales, que formaran parte de la
poblacién profesional y que ejerceran una labor en la sociedad. La prueba a graduandos, de alguna
manera es una muestra del nivel educativo que se esta obteniendo en los centros educativos, tanto

privados como del sector publico.

Actualmente, la prueba a graduandos en el sector publico no dista mucho de los resultados en
comparacién con un centro publico, esto debido a que la ensefianza aprendizaje, en algunos centros
educativos, no se refuerza tres areas fundamentales, como lo son las matematicas, comunicacion y
lenguaje que tiene que ver con las habilidades linglisticas y formacion ciudadana, pero cabe
destacar, que hay centros educativos que si marcan una pequefia diferencia, en cuanto a los

resultados que los egresados del nivel diversificado obtienen.
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Y uno de los centros educativos, que ha logrado marcar un poco la diferencia, es el Colegio Santa
Maria, ubicado en el Municipio de Jocotéan, en el departamento de Chiquimula, que pertenece y
forma parte de la Fundacion Educativa Fe y Alegria, que es una fundacion que basa su educacion
en valores, y da prioridad al educando, y parte de sus presaberes, lo cual propicia un aprendizaje
ideal, para el educando, de manera que el rendimiento académico se ve reflejado, no sélo en las
pruebas internas que se realizan, sino también en la prueba a graduandos que los estudiantes son

sometidos.

No necesariamente un porcentaje, determina lo que el estudiante sabe, pues son s6lo nimeros, pero
si es un indicativo, de cuanto los estudiantes han aprendido, los estudiantes del Colegio Santa
Maria, en su mayoria, se les apoya y se les brinda mediante “simulacros” si bien, asi se le puede
Ilamar, que se hacen con el fin de poder preparar a los futuros profesionales, para que puedan
asumir con mucha responsabilidad, la prueba diagndstica, y de esa manera; puedan obtener
resultados satisfactorios.

Moralmente, se le brinda al estudiante, que la prueba de graduandos, solamente es un requisito,
pero que mas sin embargo, es muy importante que los educando egresados, del Colegio Santa
Maria, puedan obtener un resultado, que los llegue a satisfacer, y puedan darle siempre el prestigio
del que el Colegio Santa Maria goza, puesto que su educacién va mas alla de ensefiar, nimeros y
letras, sino mas bien formar educandos, que puedan ser seres humanos productivos, y criticos en

una sociedad, que demanda ética profesional.

4.1.2 Introduccién

Es importante que, en el campo de la educacidn, se tomen cartas en el asunto, ya que es necesario
que los indices en la prueba a graduandos, mas bien los resultados de los graduandos del Colegio
Santa Maria no. 10, no sélo se mantengan, sino que se mejoren, ante tal situacion, es interesante
como los docentes, deben innovar la préctica de su ensefianza-aprendizaje, ya que esto permitiria,

ver las falencias que se han tenido ante tales pruebas.
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Si se habla de mejorar la practica en la ensefianza, es importantisimo, evaluar o realizar un
diagndstico, en cuales areas, o cudles son las dificultades que se tienen a la hora de aprender sobre
un tema, en especifico, generalmente, la mayor dificultad que se ha tenido, ha sido en el habito de
lectura, que al igual que en otros niveles de educacion, son la principal causa, de que los
graduandos, y futuros profesionales, no logren de alguna manera afianzar sus saberes y ponerlos
en practica, en la prueba a graduandos.

Viendo la necesidad, que se tiene, en cuanto a ir innovando en la manera de generar cambios en el
habito de la lectura, es también importante recalcar o hacer énfasis, que, logrando una estrategia
adecuada en cuanto a lectura, se generan cambios importantes en los aprendizajes en las

matematicas, que también son una de las falencias que se deben lograr cambiar.

Dicho esto, es importantisimo, que también los docentes del centro educativo en mencion, entren
a la dindmica de integracién, de ésta innovacion, que constituye, realizar ejercicios o tiempos cortos
de lectura, con distintos temas de interés, tanto de la situacion actual como obras literarias, de igual
manera, €S necesario que asi como en la primaria, se refuercen o se realicen olimpiadas de
aprendizaje, que serian como una breve emulacion para prepararlos, y vayan con un nivel de

educacién mejor, para asumir la prueba a graduandos.

Por lo tanto, es necesario que para mejorar los procesos educativos, que van a ayudar para que los
estudiantes, puedan en su mayoria aprobar de buena manera, y obtener resultados satisfactorios en
cuanto a la prueba de graduandos, y aquellos estudiantes que son pocos, puedan sentirse motivados
por aprender, y logren unos resultados positivos y que se sientan comodos y muy interesados por
obtener resultados positivos, que a la larga les beneficia y entiendan que talvez no se trata de

obtener un resultado satisfactorio, sino mas bien un aprendizaje que incida en la vida cotidiana.

4.1.3 Antecedentes
La prueba a graduandos, ha sido a lo largo de muchos afios, en el &mbito educativo, una mirada
muy profunda, a la educacion que se ha impartido, principalmente en el nivel educativo del nivel

diversificado, que siempre ha sido una pauta para medir resultados de los estudiantes
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principalmente en tres areas fundamentales, que de alguna manera describen los procesos o cuanto

han aprendido a lo largo de los afios de estudio.

Que a decir verdad, son areas en la educacion, donde se deben fortalecer los procesos de
aprendizaje, porque estos permiten que los educandos y futuros profesionales, puedan afianzarse
de los aprendizajes, que les ayudaran a afrontar la vida profesional, por lo que es importante, que
también a la prueba a graduandos, se le dé un enfoque mas significativo, y que se valore, también
el proceso, mediante el cual el educando plasma sus ideas, y no solo el resultado, que no sélo eso

es significativo.

4.1.4 Proposito del estudio del caso

Es interesante mencionar, que hoy en dia, o por mencionar, afio con afio; vemos como los futuros
profesionales, que en su mayoria son estudiantes del nivel diversificado, son sometidos a una
prueba que comunmente se le conoce como “prueba diagndstica”, que es una prueba que arroja
datos, interesantes, pero que no dice mucho, porque no se valora el proceso para obtener el
resultado, sino el resultado en si mismo, y el tiempo no es el adecuado, para realizarlas, porque

deberia hacerse por lo menos 2 veces al afio.

En cuanto el por qué, se realizé una breve mirada a este tema, en el centro educativo en mencién,
cabe resaltar, que los procesos de ensefianza, son muy buenos, pero a decir verdad, es necesario
resaltar, que hay maneras en la ensefianza — aprendizaje, que se pueden innovar o mejorar, para
que los estudiantes que presentan dificultad a la hora de aprender, pues se sientan motivados por

aprender, y puedan asumir de una mejor manera la prueba a graduandos.

Conlleva una gran responsabilidad, realizar estos cambios significativos para que los indices en
educacion se vean reflejados, con los resultados que los estudiantes obtienen en la prueba a
graduandos, porque se penaliza o se sefiala al educando que no obtuvo un buen desempefio, pero
esta evaluacién o diagnostico ¢no seria necesario aplicarla a los docentes de igual manera? Para

identificar que parte del proceso necesita un enfoque distinto y reforzarse mas.
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4.1.5 Preguntas de reflexion

¢Los resultados de la prueba a graduandos dice mucho sobre cémo se ensefia?

No del todo, ya que es solo un dato, que sirve para evidenciar de alguna manera el nivel de
aprendizaje que han obtenido de manera individual, pero es importante que se evalien la manera

en la que se les estan ensafiando en las aulas.

¢La prueba a graduandos necesita otro enfoque?
Si, porque ademas de buscar sélo datos y porcentajes que muestren de alguna manera un nivel
coeficiente intelectual del aprendizaje en matematicas y lectura, se deberia, darle un enfoque, mas

gue sumativa sea formativo.

¢Seré necesario realizar una prueba diagnostica a los docentes?
Claro que si, porque es importante que los docentes, logren evaluar su manera de ensefianza, que a

su vez les permitiria evaluar y reorientar su manera de ensefianza — aprendizaje.

¢La lectura y la matematica, seran vital para asumir el proceso de la prueba?

No solamente para la prueba, sino también para que aprendan, para la vida cotidiana, que al final
de cuenta, es para lo que se ensefia en la escuela, y aprendan y puedan desarrollar sus capacidades
y habilidades.

¢El o los educandos necesitan una ensefianza innovadora, para afrontar la prueba?
Si, y que se integren nuevas competencias digitales, sobre todo éstas, que hoy en dia deben de estar
mas evidenciadas e integradas en la ensefianza-aprendizaje. e ir con las nuevas tendencias

educativas del presente siglo.

4.1.6 Narracion del caso
Segun los resultados en la prueba a graduandos por departamento en el afio 2019, Chiquimula
presentd un 37.13% de logro en lectura, y en matematica, un 8.73%, lo que son datos alarmantes,

debido a que son datos que reflejan, la manera en que los futuros profesionales estan aprendiendo,
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y no solamente esto evidencia, el aprendizaje adquirido en el nivel diversificado, sino también en

los niveles de primaria.

Porque es necesario reorientar la manera en que se esta ensefiando, la matematica y la lectura,
porque quizé se esté ensefiando, de acuerdo a lo que el sistema educativo quiere o lo que el docente
necesita que aprenda, mas no lo que el estudiante necesita aprender, y de la manera en que necesita
aprender, para empoderarse de los conocimientos que se le imparten, y pueda integrarlo a los

saberes que sabe y ha aprendido de la vida cotidiana.

Es entonces cuando, es importante ir cambiando de alguna manera, la ensefianza aprendizaje, de la
lectura, principalmente en esta materia, que generalmente desde niveles educativos anteriores se
viene realizando, de una manera no asertiva, porque los estudiantes cuando llegan a niveles
superiores como lo es el basico y nivel diversificado no muestran interés por adquirir el habito de

la lectura.

Es alli donde realmente, es que radica una de las mayores problematicas, actualmente se ha
demostrado que las personas que leen, logran un nivel de aprendizaje mejor, y esto se evidencia en
la prueba a graduandos, un ejemplo claro, es que, en la prueba de lectura, estudiantes, no logran
realizar una lectura profunda y un juicio critico, esto se debe porque no leen o en la escuela, nunca

se les motivo o realizé actividades que les motivara a adquirir el habito.

También esto conlleva a que, en la prueba a graduandos, especificamente en la de matematica,
salgan con resultados muy bajos, mucho mas bajos que en lectura, porque sucede esto, porque
generalmente las matematicas, conlleva obtener un razonamiento l6gico, que se adquiere con la
lectura, por ende, es importante que en el Colegio Santa Maria no. 10, se consideren tomar acciones
importantes para innovar y cambiar las maneras de ir ensefiando al educando y fortalecer sus

capacidades lectoras y razonamiento ldgico.

Lo cual les ayudara a afrontar con mucha seguridad, y de manera asertiva la prueba a graduandos,

el Colegio Santa Maria no. 10, siempre se ha identificado, por ir innovando su ensefianza
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aprendizaje, y tiene mucho en cuenta lo que el estudiante necesita aprender, de acuerdo a sus
necesidades, pero siempre es importante hacer una breve pausa, y analizar la situacion con respecto
a los resultados que han obtenido en prueba a graduandos afio con afio los egresados del centro

educativo.

Una de las innovaciones o maneras novedosas, y que a su vez ha existido para ir generando un
buen clima de aprendizaje, son las “tertulias dilogicas”, que son actividades donde los estudiantes,
en primer lugar adquieren la autonomia y un juicio propio y critico, que les ayuda a tomar
decisiones importantes, que al final se vera reflejado en su aprendizaje, y que mejor manera de
poder reflejarlo que en una prueba a graduandos, que en si marca una pauta de como cada centro

educativo esté llevando su practica educativa.

El ejemplo de “Tertulias Dialogicas” son solo un pequefio ejemplo de cOmo existen maneras de ir
innovando la ensefianza en los centros educativos, a nivel nacional, departamental y a nivel
municipio, y por qué no decirlo aplicarlo en el Centro no. 10 Colegio Santa Maria, es entonces
cuando se logra comprender que no toda la responsabilidad es del educando, ni del todo del

docente, sino la manera o las metodologias que se estan utilizando en los centros educativos.

Aunque es importante mencionar que en dicho centro educativo, se realizan actividades que ayudan
a potenciar las competencias y habilidades de los estudiantes en lectura y matematica, y en otras
areas de importancia de la vida, pero es interesante, si la prueba diagnostica que se realice a los
egresados de este ciclo escolar 2020, se adaptara a las necesidades de acuerdo a la ensefianza a la

cual tuvieron acceso, que fue a distancia.

Entonces es interesante e importante que el Ministerio de Educacidn tome cartas en el asunto y
pueda darle otro enfoque a esa prueba a graduandos, que ya desde hace mucho tiempo, ha
necesitado una renovacion y una reorientacion, puesto que, en este afo, tiene que ir orientada con
el enfoque, de manera que se tome en cuenta la educacion a distancia o hibrida que a partir del

préximo afio se tendra que ensefiar.
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Al final de cuenta, la prueba a graduandos solo ha interesado y preocupa a los estudiantes que la
realizan, puesto que nadie relacionado con la educacion, es méas los docentes que formaron a estos
educandos y futuros profesionales, rara vez se enteran de cudles fueron los resultados, y esto
conlleva a que no se tenga una mirada profunda y reflexiva para ir cambiando, en proximos afios y

a futuro la ensefianza — aprendizaje.

4.1.7 Metodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

4.1.7.1 La entrevista

Es importante tener en cuenta, que para realizar dicha investigacion y profundizar sobre el tema,
con respecto a la prueba de graduandos, especificamente se entrevisto a la Directora del
establecimiento, quién mostro su interés por tratar un tema que ella considera de suma importancia
y de relevancia para la educacion de futuros profesionales, y si recalca que los resultados afio con

afios son sumamente alarmantes, pues se sigue teniendo indices bajos en los resultados.

Esto detalla, comentaba la directora, que sucede; porque la prueba diagndstica o prueba a
graduandos, no se realiza en un tiempo adecuado, sobre todo, se realiza cuando los educandos, han
tenido un afio sobrecargado, y por lo general la mayoria de estudiantes, se sienten ansiosos, mas
no motivados por participar en esta prueba, porque al final se evidencia que lo que cuenta es la nota
que pueden llegar a sacar, y no las capacidades y habilidades que esto les puede servir en la vida

cotidiana.

De igual manera se realiz6 un sondeo con los estudiantes y profesores del establecimiento y
coincidian, generalmente los estudiantes, que no mostraban un interés por asumir con
responsabilidad la prueba, debido a que consideran que la prueba se ha vuelto obsoleta, que sin
embargo si reconocen que, para lograr una oportunidad, de laborar con el Ministerio de educacién
si es importante la nota, pero comentaron que consideran que una nota, no dice mucho de los

aprendizajes que adquieren.

Por lo tanto, conociendo y profundizando sobre el tema, es interesante hacer énfasis en que es

importante que el Ministerio de Educacion, tome cartas en el asunto y de prioridad, a las
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necesidades del educando, y que esas pruebas no solo vayan orientadas para medir un nivel de

coeficiente, sino mas bien, tenga en cuenta las necesidades de los estudiantes, de alguna manera

que la educacion esté centrada en el educando.

4.1.8 Método de anélisis de la informacién

En primer lugar, se recibi6 la orientacion por parte de la Licda Claudia Marlene, Retana
Osorio de Osorio.

Se realizé una investigacion y documentacion sobre el tema para tener una idea sobre la
problemética.

Se realizo la seleccion del Centro Educativo, para hacer el estudio del caso en especifico.
Se hizo la visita al Centro Educativo para pedir la autorizacion de realizar una entrevista y
asi mismo profundizar sobre el tema.

Se entrevistd en primera instancia a la directora del centro educativo Viveca Eleonora
Monroy Alvarez de Carrera.

Se realiz6 una entrevista con algunos docentes y estudiantes al azar, para enfatizar y
escuchar opiniones sobre el tema.

Se hizo la sistematizacion del caso en estudio para profundizar en el tema y lograr dar una

posible solucion.

4.2 Pedagogico — calidad educativa

Calidad educativa: Coémo mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje haciendo un buen uso

del Teléfono celular, en el Colegio no. 10 Santa Maria Fe y Alegria, del municipio de Jocotan,

departamento Chiquimula.

4.2.1 Resumen

Hablar de Calidad educativa, hoy en dia es tan importante en el proceso de ensefianza — aprendizaje,

debido a que los requerimientos en las nuevas tendencias educativas, asi lo requieren, de hecho, es

un tema de sumo interés para, toda persona que esta involucrada en temas educativos, pues de ello
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depende que los educandos reciban una educacion integral basada en valores, y que siempre la
educacion esté orientada a satisfacer las necesidades.

Por eso es necesario detenerse y comentar como el proceso educativo en el centro educativo Santa
Maria, ha sufrido cambios en la manera en la que se ensefia, en sus aulas. Sobre todo, ve en el
educando un potencial enorme para que puedan, ser agentes de cambio social, y asi puedan ser
ciudadanos, que puedan marcar la diferencia, en una sociedad donde se necesita ciudadanos que

puedan ejercer sus derechos, y sobre todo tener autonomia en sus decisiones.

Es entonces importante, realizar una mirada muy profunda al proceso de educacion que se realiza
en el centro educativo en mencion, donde los objetivos de educar a estudiantes son variados, pero
se centran en una sola metodologia, llamada PLENITUD, que més que cualquier cosa busca, que
el educando se vaya dia a dia a casa, con ganas de regresar por educarse y aprender mas, en otras

palabras, que salga pleno.

Por lo tanto, es importante aprovechar que ya se tiene una metodologia activa, para apalear ciertas
problemaéticas que hacen que el rendimiento académico no sea el mejor, y uno de ellos hoy en dia
es el uso excesivo e inadecuado del celular dentro del aula. Que a la larga sirve de distractor para
los educandos, mas sin embargo, el docente no ve en ello un potencial enorme para mejorar los
procesos educativos, y que esto sirva como motivacion extra para que el educando se interese por

aprender.

El ejemplo anterior, solo es uno de esos problemas que actualmente estan afectando la educacion
en Guatemala, y en los distintos centros educativos en todo el pais, y de igual manera ha afectado
también el Colegio Santa Maria, es por eso entonces que el estudio de casos se ha tenido en cuenta
este problema actual, pero mas bien lo que se busca es que esta problematica se convierta en
oportunidad para ensefiar, mas en este afio que ensefid que en el CNB, es necesario integrar una

nueva competencia y es la competencia digital.
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4.2.2 Introduccion
Para lograr que el problema o dificultad del uso excesivo del teléfono celular y convertirla como
una oportunidad de aprendizaje, pues la metodologia PLENITUD, que es la esencia de los centros
educativos de Fe y Alegria, y la segunda letra de su acrdstico si bien se le puede nombrar asi, es
leer la realidad, y la realidad hoy en dia es el uso de las TICS. Pero el uso adecuado es lo que busca
esta metodologia.

Por ende, es importante considerar que el celular se ha vuelto una parte fundamental en la vida
cotidiana de las personas, y porque no decir en la vida de los estudiantes también, porque el celular
es una herramienta imprescindible, para que la nueva generacién se eduque, mas sin embargo los
educandos si a duras penas muestran interés por aprender de la manera tradicional, por ende las
nuevas herramientas no le sacaran provecho debido a que no hay quién se tome el tiempo para

orientarlos de la mejor manera y correcta.

Es entonces, alli donde se logra evidenciar la importancia de innovar mediante estrategias que
coadyuven, para gque se use herramientas a las cuales se les puede sacar provecho para que los
estudiantes se sientan motivados por aprender, porque no se puede seguir ensefiando de la manera
en la que se ensefié un afio anterior, y este afio 2020, dejo al descubierto que los docentes, en su
mayoria no han logrado desarrollar la competencia digital, que en la educacion hibrida o a distancia

es primordial para ensefar.

Es por eso que a las nuevas generaciones se le debe ensefiar, de manera distinta, y prepararlos para
la educacion hibrida, la cual serd la modalidad nueva, mediante la cual se va a trabajar. Pero antes
se debe empezar por el material o con lo que se cuenta, e incluso empezar por el recurso mas
importante en la educacién, y ese recurso es el humano, en otras palabras, el educando. Pues se
puede tener todas las herramientas tecnologicas, habidas y por haber, pero quién le da sentido a
toda la dindmica como suele ser en todo proceso educativos, es el estudiante.

Por lo tanto, antes de ensefiar a utilizar las herramientas tecnoldgicas, en este caso el uso adecuado

del celular, es necesario orientar a los estudiantes de la mejor manera para que puedan asumir con
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responsabilidad, y dejarlos encaminados para que puedan asumir con mucha responsabilidad, la

educacién hibrida que se avecina.

4.2.3 Antecedentes
De Sola (2018) afirma
En general la tecnologia tiene una potente capacidad de distraccion y evasion que la

convierte en altamente reforzante, y por lo tanto potencialmente problemaética o adictiva.
Junto a esto, la influencia de los amigos o del entorno, las relaciones sociales, asi como la
necesidad de pertenencia social, son factores que convierten al movil en un dispositivo

capaz de satisfacer multitud de necesidades actuales. (p.39)

Si bien la tecnologia es algo muy importante para lograr que los procesos educativos sean mas
practicos y permiten hacer las cosas mas rapidas, pero como lo detalla la cita anterior, también
tiene la capacidad de evasion o sirve de distraccion, y no permite la interaccion entre personas y en
este caso la interaccion que es de vital importancia en los educandos, porque de alguna manera

permite que compartan sus experiencias y puedan crear su propio aprendizaje.

Entonces el mal uso que se le dé al teléfono celular también influye en la educacion de los
estudiantes, puesto que se les puede monitorear dentro del salon de clase, pero es esa la verdadera
solucion, no permitir que lo utilicen dentro del aula, claro que no, no esta mal evitar eso, pero
cuando salen del aula quién garantiza que lo utilicen de la mejor manera o cuando lleguen a casa o

en la calle, sabran sacarle provecho, entonces necesitan una orientacion adecuada.

4.2.4 Proposito del estudio del caso

Es bien conocido que la comunicacién es muy importante entre las personas, sobre todo la
comunicacion en donde se aprende, y se intercambian experiencias, y crean un aprendizaje nuevo
para los involucrados, de igual manera en el ambito educativo la comunicacion es vital, pero es

necesario entender que la manera en que se intercambian experiencias han cambiado con el paso
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de los afios, y que mejor ejemplo que el afio que estd terminando que mostrd, que en tiempos
dificiles el ser humano debe adaptarse, y prueba de ello es la “educacion a distancia” vivida por

toda persona involucrada en la educacion.

Es alli donde, es necesario detenerse por un momento, y darse cuenta que no se le ha prestado,
atencion o la atencion adecuada a las herramientas que tienen que ver con la tecnologia, y claro
ejemplo es el teléfono celular, que solo ha sido visto como un medio de comunicacion, pero por
los docentes puede ser visto como una herramienta que pueden integrar a sus clases cotidianas. Por
lo que en el Colegio Santa Maria, es importante ir integrando esta herramienta, que el educando en
su mayoria, ya cuenta, pero sobre todo permitiria crear un clima escolar, muy interesante y una
interaccidn entre docentes y educandos, de manera que la educacion sea novedosa y pueda mejorar
los procesos educativos, e incluir una herramienta tan poderosa, y que se ha vuelto parte ideal de

la vida cotidiana de todas las personas.

4.2.5 Preguntas de reflexién

¢A los educandos les interesa seguir aprendiendo de la manera tradicional?

No, por lo tanto los procesos de aprendizaje, deben cambiar, e ir de la mano con la innovacién e
integracién del uso de las herramientas digitales. Lo cual permite un nuevo aprendizaje teniendo

en cuenta la necesidad actual.

¢Los estudiantes reciben una educacion adecuada, con respecto al uso del celular?
Lamentablemente, esto no esta sucediendo, porque no hay nadie que los oriente, y les haga ver,
que el celular es una herramienta, por el cual pueden acceder a informacion tan valiosisima y en

tiempo real, y poder obtener un aprendizaje significativo.

¢Los educandos conocen las posibilidades de aprender de una manera novedosa a traveés del celular
y otras herramientas tecnolégicas?

Si, las conocen pero de alguna manera desconocen el uso adecuado que se le puede dar, porque en
si es importante, que aprendan que la educacion ha cambiado, y con ello el uso de herramientas

tecnoldgicas se ha vuelto imprescindible en la practica educativa.
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¢Los educandos conocen la importancia de saber utilizar el teléfono celular?
De alguna manera, han tenido que aprender, porque se han dado cuenta que el uso del celular,
permite educar a distancia. Y no solo permite la comunicacién, sino mas bien logra crear un entorno

educativo ameno e innovador entre educando y docente.

¢Los docentes han innovado su ensefianza — aprendizaje, de manera que entienden las necesidades,
de sus estudiantes por aprender de una manera novedosa?

Actualmente es un flagelo, que no ha cambiado, en los Ultimos afios y este representa un reto para
docentes que no han crecido con la tecnologia, y se les ha dificultado lograr innovar e integrar las

herramientas tecnolégicas.

4.2.6 Narracion del caso

Actualmente, el uso de la tecnologia, se ha vuelto el pan de cada dia, sobre todo en la actualidad,
donde se vive, pendiente de las redes sociales, de noticias trascendentales, de manera que cualquier
persona tiene acceso a informacion en tiempo real, y sobre todo logran, de alguna manera sintetizar

la informacion y quedarse con la informacion que creen méas importante.

Es entonces importante, tener en cuenta que, la escuela no puede ignorar, que el uso de las TICS,
hoy en dia, son tan importantes en la ensefianza — aprendizaje, ya que éstas permiten interactuar de
una manera novedosa entre el educando y el docente, dentro del aula. En la actualidad podemos
ver que los estudiantes pueden acceder a informacion que los docentes, a lo mejor leen en un libro,
por lo tanto; no es que la educacion presencial sea la Unica manera de ensefiar, porque no integrar

la educacion a distancia, y permitirle al estudiante sacarle un beneficio a dichas herramientas.

Si es importante reconocer, que, en su mayoria, algunos centros educativos han incluido la
tecnologia en su ensefianza — aprendizaje, mas sin embargo no le han brindado o no le han sacado
el potencial, que se le puede sacar a dichas herramientas tecnoldgicas dentro del aula e ir

integrandolas en las diferentes areas como las matematicas y comunicacion y lenguaje.
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Entonces en una época de la era digital, donde los estudiantes, nacen con el teléfono en la mano y
que, desde pequefios, forma parte de sus vidas, y cuando llegan a la adolescencia, no suelen
aprovechar estas herramientas de la mejor manera, es alli donde la escuela debe jugar un papel
importante, y ser ese automdvil que los puede trasladar de la mejor manera e ir ensefiando lo

productivo que puede ser el uso correcto de la tecnologia, en este caso el uso del celular.

Como necesidad de hacer un llamado a la reflexion, a la comunidad educativa del Centro Educativo
Santa Maria, ubicado en el municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, se vio como
prioridad, tocar un tema tan importante, pues es muy bien sabido que los estudiantes en su mayoria,
originarios del municipio en mencion y de sus comunidades rurales, hacen un uso excesivo del

teléfono celular.

Lo cual hasta cierto punto es perjudicial para la ensefianza — aprendizaje que llevan dentro del aula,
pues el teléfono constituye un distractor mas para ellos, pero el docente debe actuar de una manera
asertiva y no confrontativa, puesto que debe ver una oportunidad de aprovechamiento de dicho
recurso, y ensefiar y orientar de la mejor manera el uso adecuado del teléfono celular. Como punto
de partida, se debe empezar por ver el uso adecuado del celular, dentro del aula, luego ver también
las desventajas que conlleva integrar dicha herramienta en la practica pedagogica, pues como todo
en la vida suele ser, mucho de algo no siempre es bueno, por lo tanto, el docente debe balancear el
uso del celular o un Smartphone, y saber los momentos exactos para integrarlos en las actividades

de sus clases.

De igual manera, se evidencio que, en dicho centro educativo, los docentes, no suelen dar un
ejemplo adecuado con respecto al uso del celular, no porque lo utilizan en horas inadecuadas, sino
mas bien no suelen conocer el potencial que se le puede sacar al teléfono celular, un pequefio
ejemplo, es que algunos docentes, alin no conocen que ya existen App o aplicaciones para aprender

inglés, por ejemplo, ese es solo una pequefia muestra de lo que desconocen.

Por eso es de vital importancia, que docentes tradicionales, que bien se les puede llamar asi, no

porgue no innoven en su practica pedagogica, sino mas bien porque en un mundo tan cambiante,
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no innovan o no implementan herramientas tecnolégicas, y no hacen uso de ellas, por ejemplo, el
teléfono celular, que en su mayoria, los estudiantes tienen uno, y suelen dedicar tiempo a redes

sociales, donde se enteran de todo un poco, de temas actuales y de temas que no son de provecho.

Es por eso que el docente debe inculcar e incluir en la practica pedagogica esta herramienta, donde
se pueden realizar actividades orientadas pedagégicamente, como lecturas sobre temas actuales,
aprender historia, e inculcar el habito de investigacion adecuada y pertinente, y asi son muchas las

oportunidades a las que se puede acceder mediante el uso correcto del teléfono celular.

4.2.7 Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

4.7.1 La entrevista.

Si bien lo dice la entrevista, es un proceso que conlleva la interaccidn entre dos personas, donde se
suele tratar un tema de interés, que en parte involucra la opinion del entrevistado, basado en la
experiencia propia, ante cualquier situacién y sobre cualquier tema, que de alguna manera trata de

incidir en la importancia que se tiene sobre el tema que se esta tratando.

Por ende, la entrevista permitié ahondar sobre la problematica que ha surgido con respecto al mal
uso del teléfono celular, y que no se ha sabido aprovechar como una herramienta de importancia
para la practica pedagdgica en el Colegio Santa Maria, donde se ha caracterizado por ir innovando

la ensefianza que se realiza en dicho centro educativo.

4.2.8 Método de anélisis de la informacion

En primer lugar, se recibi6 la orientacion por parte de la Licda Claudia Marlene, Retana
Osorio de Osorio.

e Se realizd una investigacion y documentacion sobre el tema para tener una idea sobre la
problematica.

e Serealizd la seleccion del Centro Educativo, para hacer el estudio del caso en especifico.

e Se hizo la visita al Centro Educativo para pedir la autorizacion de realizar una entrevista y

asi mismo profundizar sobre el tema.
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Se entrevistd en primera instancia a la directora del centro educativo Viveca Eleonora
Monroy Alvarez de Carrera.

Se realiz6 una entrevista con algunos docentes y estudiantes al azar, para enfatizar y
escuchar opiniones sobre el tema.

Se hizo la sistematizacion del caso en estudio para profundizar en el tema y lograr dar una
posible solucion.
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Capitulo 5

Sistematizacién de la solucién del caso de estudio

5.1 Proceso de sistematizacion

Su propdsito es realizar la descripcion del proceso vivido durante el andlisis de los casos estudiados,

para aprender de la experiencia.

5.2 Experiencia vivida

En primer lugar, es importante mencionar que, para realizar los estudios de casos, fue necesario
conocer los temas principales a tratar, tanto el caso administrativo que tiene que ver con los
resultados de la prueba a graduandos, que a decir verdad es un tema tan conocido, pero a su vez

desconocido hasta cierto punto, por las personas involucradas en la educacion.

Porque desconocido, porque normalmente dicho tema, es relevante nada mas cuando dias antes se
debe preparar a los educandos para que puedan asumir dicha prueba, que, sin embargo, es un tema
que debe prestarsele mas interés porque, el proceso de aprendizaje de alguna manera debe
responder a los indices que se buscan responder con la implementacion de dichas pruebas.

También surgio la necesidad de evidenciar un tema tan importante que afecta lo académico y el
proceso pedagdgico del educando, y tal tema es muy evidente y conocido, “el uso inadecuado del
celular”, que por ende se llego a la conclusion que no es malo, sino mas bien no se le ha dado el
uso adecuado, como herramienta de innovacion pedagogica en la ensefianza aprendizaje en el

Colegio Santa Maria.
Ante la importancia de tratar dos temas de interés tanto personal, que mas bien busca incidir de

manera positiva en dicho centro educativo, se tuvo a bien, una entrevista con la Directora Viveca

Eleonora Monroy Alvarez de Carrera, 0 un dialogo para pedir la autorizacion, para realizar el
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estudio de casos en dicho centro educativo, que mostro un interés personal, porque dichos temas

sean estudiados en el centro educativo.

Los dos casos fueron sistematizados y profundizados, en el Colegio Santa Maria, que pertenece a
la Fundacién Educativa Fe y Alegria, que dio la oportunidad, de tratar temas con sus docentes y
estudiantes, no con todos, sino mas bien con algunos, que fueron como la muestra para tratar dos

temas tan imprescindibles en la educacion dentro de sus aulas.

5.2 Reconstruccién histérica

Como punto de partida se tuvo a bien, conocer los casos tanto pedagdgico, como administrativo, y
su interés por realizar el estudio de casos y buscar una solucion y profundizar dichas teméticas, que
fueron dadas en una sesion del curso de Practica Profesional Dirigida, impartida por la Licda.

Claudia Marlene Retana Osorio de Osorio.

En un segundo momento, se realiz6 una breve investigacién, y documentacion, para conocer sobre
qué temas se vincularian tanto al caso administrativo como al pedagdgico. Teniendo clara la idea
de tratar temas de mucha relevancia para la practica educativa, los temas por los que se inclin6 para
realizar el estudio de casos fue: para el caso administrativo fue la prueba a graduandos, y el
pedagogico un tema relacionado con la calidad educativa: siendo este un tema de interés actual:

como el uso inadecuado del celular.

Con las ideas claras y establecidas, sobre qué temas se tratarian, se realizé la seleccidn del centro
educativo para profundizar los dos temas, tanto el administrativo, como el pedagdgico, siendo
elegido el Colegio Santa Maria, para tratar dos temas muy importantes como lo son la prueba a
graduandos, y el uso inadecuado del celular. Desde una perspectiva humanizadora, se considera
que dichos casos pueden ser profundizados, y buscar alternativas que puedan cambiar los procesos

y verlos como oportunidades para generar aprendizajes.
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Ya elegido el centro educativo, se realiz6 una visita, para hacer una cita con la directora del centro
Educativo en mencion, Viveca Eleonora Monroy Alvarez de Carrera, quién dio su aprobacion y
mostré su satisfaccion por ser tenida en cuenta so comunidad educativa, en un pequefio didlogo,
mostré su interés personal por profundizar estos dos temas, y dio su punto de vista, coincidiendo

en que los dos casos pueden ser aprovechados y vistos como oportunidades.

Seguidamente se tuvo la oportunidad de realizar una pequefia visita, para realizar una entrevista,
que permitid conocer sobre los dos temas o casos a sistematizar, y de alguna manera, permitié que
personas involucradas en el proceso de ensefianza — aprendizaje, dieran sus opiniones en cuanto a
lo que conocen sobre las dos problemaéticas, estos dos actores, son el docente y el alumno del

colegio Santa Maria.

Aunque diferian mucho en sus comentarios y opiniones, coincidian, en que dichos casos que
representan solamente algunas de las problematicas en el centro educativo, son oportunidades,
donde a la larga, permiten generar y mejorar la ensefianza — aprendizaje en el centro educativo, y
que por lo tanto mostraron un interés personal, por ser parte del cambio y también de la solucion

en un futuro cercano.

Luego de la entrevista, se realizd una sistematizacion con la experiencia y la informacién recabada
en la entrevista, sobre los dos casos, de acuerdo a las notas o apuntes que se hicieron en una agenda,
donde sirvié como herramienta imprescindible para realizar la entrevista, orientada a profundizar,
sobre los dos casos en estudio, que por motivos de interés tanto personal y queriendo incidir en la
préactica educativa en beneficio de los educandos de dicho centro educativo, se enfatizé en la
entrevista cuan importante es cambiar la manera en la que no se le ha dado importancia a temas de

tanta relevancia.

En donde se ven implicados tantos saberes, a los cuales se les puede enfocar como una oportunidad
para generar cambios sistematicos, que lleven al estudiante a obtener una autonomia para poder
desenvolverse y poder asumir con mucha responsabilidad, en este caso las dos problematicas

planteadas.
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5.3 Objeto de la sistematizacion del caso

Como punto de partida y principal, se enfatizo la importancia de tratar de dar soluciones especificas
a temas de mucha importancia y relevancia, que en educacion suelen suceder, que se les sigue
viendo como problemaéticas, y no como oportunidades para propiciar aprendizajes significativos,

en cuanto a temas sobre educacion se refiere.

Es asi como se logra, enfocar, la idea de poder tratar dos temas, que hoy en dia se les debe poner
mucho interés, en el dmbito educativo, uno es el resultado donde se evidencia la préctica
pedagogica que se realiza a lo largo de un ciclo escolar. Este es y se evidencia en la “prueba a
graduandos”, que logra contrastar de alguna manera, las falencias que se tienen en los procesos

educativos.

Asi también con el tema del mal uso que se le puede dar a una herramienta, como lo es el celular,
por ejemplo, que aparte de ser parte vital de muchas personas en su dia cotidiano, asi lo es para
muchos estudiantes, en las aulas, de los centros educativos, que lamentablemente, la mayoria de
estudiantes no le da un uso adecuado, no suelen aprovechar un recurso tecnolégico tan valiosisimo
dentro del aula, y que lamentablemente, en algunos centros educativos, tampoco el docente ve ese

recurso y por ende no lo considera para integrarlo en las actividades pedagdgicas.

Viendo la necesidad sobre estos casos, y que el Centro Educativo Santa Maria, ubicado en el
municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, esta sufriendo también de estos problemas,
gue se han vuelto tan comunes, en las comunidades educativas, y que en su mayoria, rara vez se le
presta mayor interés, por darle solucion, se tuvo a bien tratar estos casos y realizar un proceso de
sistematizacion, para luego compartir las experiencias y la informacion reunida, y luego plantear

posibles propuestas para dar solucién a dichos casos.

Solo asi, es como persona, que esta involucrada en temas educativos, se puede realizar una
incidencia, en las nuevas generaciones, y en las nuevas tendencias educativas, que hoy en dia estan

cambiando, un ejemplo muy claro es el presente afio 2020, en la cual dejo nuevos aprendizajes,
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sobre todo que la manera en que se ensefia, se debe cambiar o innovar constantemente, de manera

que el sujeto principal de la educacion, siempre debe ser prioridad, en este caso el estudiante.

Por eso, se realizd pequefias entrevistas a docentes y estudiantes al azar, para que dieran sus
opiniones, en cuanto a los casos en estudio, y obtener ideas secundarias, para sistematizar el
proceso y ahondar un poco mas sobre los temas en mencion, lo cual permitio plantear soluciones
asertivas, para lograr maneras que puedan sustentar, esas problematicas y generar nuevas maneras

que ayuden a darle soluciones pedagdgicas adecuadas.

Es alli donde se evidencia que cualquier problematica, puede ser tratada y darle una solucién
adecuada, de manera que, los casos en estudio, ya no sean vistos como acciones o actividades
negativas, sino mas bien como casos que necesitan ser estudiados, para lograr obtener resultados
positivos, que evidencien que cualquier actividad educativa, que no sea beneficiosa, siempre sera

una oportunidad para generar cambios sistematicos y que siempre se puede reorientar.

5.4 Principales lecciones aprendidas

5.4.1 Fortalezas
e Habilidad comunicativa entre personas involucradas en la educacion.
e Capacidad, para lograr incidir en la comunidad educativa donde se estudiaron los casos.
e Habilidad, para realizar una sistematizacion con respecto a una problematica educativa.

e Capacidad de generar ideas y plasmarlas mediante analisis.

5.4.2 Debilidades
e Falta de priorizar y dedicar un tiempo adecuado para estudiar el caso.
¢ No tener la suficiente paciencia para escuchar conversaciones que no se relacionan con los
temas en mencion.
e Tener momentos de molestia, por no lograr avanzar en el estudio de casos, por falta de

tiempo debido al trabajo que realizo.
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e Dificultad para leer documentos a profundidad, que ayude a obtener ideas sobre los casos

en mencion.

5.5 Conclusiones

Reorientar los aprendizajes, que estan obteniendo los estudiantes, proximos a graduarse, de manera

que puedan asumir con mucha seguridad de obtener resultados positivos en la prueba a graduandos.

Innovar en la educacion, y aplicar nuevas maneras de aprendizajes con los estudiantes del nivel
diversificado, de manera que se puedan tener muy en cuenta sus necesidades, y la educacion esté

enfocada en ellos.

Hacer uso y empoderarse de las tecnologias, en pleno época donde la educacion debe reinventarse
dia tras dia es de vital importancia, y que docentes y educandos sean parte de estos cambios tan
necesarios, es prioridad.

5.6 Recomendaciones

Los docentes deben lograr considerar que tan importante es, cambiar la manera o buscar estrategias
adecuadas que permitan que los estudiantes obtengan buenos resultados en la prueba a graduandos.
Sobre todo en matemética y comunicacion y lenguaje.

En la préctica educativa, se debe educar, de manera que al educando se le brinde la autonomia
necesaria y se logre utilizar los recursos necesarios para que aprendan de acuerdo a las necesidades
que ellos presentan.

El docente debe considerar que no se puede ensefiar como se hacia afios anteriores, que el uso de
las TICS, son tan primordiales, que no se les puede obviar, por lo tanto debe empoderarse de éstas

herramientas.
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Conclusiones

El realizar la préactica, a distancia conlleva un gran reto, sobre todo, el asumir con mayor
responsabilidad y ética, el hecho de lograr sistematizar la experiencia, de manera en que los
procesos de entrega de analisis y redaccion se deben hacer respetando los tiempos disponibles.

Documentarse y realizar una investigacion adecuada para lograr realizar analisis que respondan a
la lectura analitica que se hace es pertinente siempre, pues de ello depende mucho el plasmar un

juicio critico propio, basado siempre en teorias.

El portafolio digital, es hoy en dia una prioridad, por lo que es necesario adquirir y empoderarse
de capacidades o competencias que ayuden a realizar dicha elaboracion, y una de esas capacidades

son las capacidades digitales.

La educacién a distancia, es muestra que la educacion siempre es cambiante, y que la educacion se
debe reinventar continuamente, prueba de ello es la realizacion de la practica, por medio de

portafolios digitales.
Un portafolio digital y un estudio de casos, permite innovar, la manera en que se ven los procesos

educativos, hoy en dia, sobre todo en afio que mostrd que la educacion va mas alla de aprender en
un saldn de cuatro paredes, mas bien el conocimiento esta donde se quiere buscar y aprender.
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Anexos

Anexo 1 ficha informativa del estudiante

Al

Universided Panamenricana
“Sebnduria ante todd, e0quere sabiduna’

7JUPANA

Ficha de datos Personales del Estudiante

Datos Personales
Nombre completo del estudiante: Carlos Enrique Vasquez Ramirez
Camé: __ 000050691

Fecha de nacimiento; — 11 de maye de 1,990
DPI____ 147203001801
Extendido eni _ Municipio de Jocotdn, Chiquimula
Direceion: __Caserio Las Crugitas, Aldca Tesoro Abajo, Jocotin Chiquimula
Niimeros de teléfono: mévil: 57763269

Dircccidn electronica: ____vasquez2009105@gmail.com

Direccion electrdnica UPANA__20130398 1 @upana.cdu.g!

Lugar de trabajo: _Escuelas Multigrado Fe y Alegria__
Cargo que desempeiia” . Acompafiante Pedagdgico

Datos de la Préctica e N
Periodo de realizacion del Portafotio,._Del 10/10/20201 05/12/2020
Nombre del Asesor () de I practics. Licenciada Claudi R io de Osoria

: VR

Licda. Claudia Marlene Retana Osorio de Osorio
(Asesora de Practica Profesional Dirigida)
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