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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO:

Dictamen No. 04 06092023

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de Practica Profesional Dirigida, que es requerido para obtener

Ervin Estuardo Batrez Zuleta
Estudiante de la carrera de Licenciatura en

Pedagogia y Administracion Educativa, de esta

Facultad, solicita autorizacion para realizar Informe

de Practica Profesional Dirigida para coinpletat

requisitos de graduacidn.

el titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa. Se resuelve:

1. El anteproyecto presentado con el nombre de: “Seguridad y bienestar de estudiantes
del INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal San Raymundo, Guatemala”. Esta
enmarcado dentro de los conceptos requeridos para la elaboracion del Informe de

Practica Profesional Dirigida.

2. Latematica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacion con el marco cientifico

requerido.

3. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad

Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

4. Por lo antes expuesto, el estudiante Ervin Estuardo Batrez Zuleta, recibe la aprobacion
de realizar Informe de Practica Profesional Dirigida, solicitado como opcion de Egreso

con el tema indicado en numeral 1.

kmperez

Dictamen aprobacion No. 04 06092023
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION, Guatemala, 7 de diciembre, 2023.

-

En virtud del informe de Prdctica Profesional Dirigida con el tema: Seguridad y bienestar de
estudiantes del INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal San Raymundo, Guatemala. Presentado por
el estudiante: Ervin Estuardo Batrez Zuleta, previo a optar al grade académico de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa; cumple con los requisitos técnicos y de contenido
establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen favorable para que contintie con

el proceso correspondiente.

vy M J
Asesora Reyna/Isabel Puluc Bautista

Licenciada en Pedagbgia e Investigacién Educativa
Colegiado No. 32419
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

EDUCACION. Guatemala, seis de marzo del dos mil veinticuatro --- -

En virtud del Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: “Seguridad y bienestar de
estudiantes del INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal San Raymundo, Guatemala”.
Presentado por el estudiante Ervin Estuardo Batrez Zuleta previo a optar al grado académico
de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, reune los requisitos técnicos y de
contenido establecidos por la Universidad, y con el requisito de Dictamen de Asesor (a) y

Revisor (a), se autoriza la impresion del Informe de Practica Profesional Dirigida.

M.A. Sand¥ Johana
Decana
Facultad Ciencias de la Educacion
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Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente trabajo.
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Resumen

La Préactica Profesional Dirigida de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa,

consiste en el desarrollo de procesos los cuales se describen en los capitulos siguientes.

Capitulo 1 describe el nombre de la institucion educativa, y lo desarrollado en la fase de la
observacion, en la cual se detect6 que el INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal, cuenta
fisicamente con 5 aulas, una para el laboratorio de television con proyector y en las otras 4 aulas
se imparten los grados de primero A, primero B, segundo y tercero basico, se observo que el
establecimiento tiene una cancha polideportiva y areas verdes a todo alrededor del

establecimiento.

Capitulo 2 describe el diagnostico institucional donde sobresale la problematica detectada en el
INEB Telesecundaria Aldea EIl Carrizal Municipio de San Raymundo departamento de
Guatemala, por medio de la observacion, entrevistas y FODA se detecto la problematica mayor
siendo el mal estado de los pupitres, por tal razon se tomd la decision de restablecer, arreglar,
comprar, gestionar o reparar los mismos en el establecimiento educativo. En el proceso se
realizd un diagnostico, luego una entrevista a la directora, docentes y estudiantes para verificar
qué era lo que mas les afectaba, y se logré identificar que en el INEB Telesecundaria Aldea El

Carrizal los pupitres se encontraban en mal estado.

En algunas entrevistas se detectaron aspectos importantes en la administracion, procediendo
luego a realizar una observacion general que permitio elaborar el FODA institucional, partiendo
del problema en base a las debilidades y amenazas, para concluir con el arbol de objetivos, que
es la parte especifica que abre paso al objetivo general de la investigacion para luego realizar la

implementacion de la propuesta.

Capitulo 3 describe los antecedentes investigativos ya que estos se refieren a la base conceptual y
teorica que respalda la identificacion y analisis de este problema especifico en este caso, el

problema se centra en pupitres en mal estado y las consecuencias negativas que esto tiene en el



ambiente de aprendizaje de los estudiantes.

Capitulo 4 refiere el nombre de la propuesta, introduccidn, la justificacion y el planteamiento que
se le dara a la misma, durante la observacion en el establecimiento educativo se encontraron
pupitres en mal estado, esto debido al mal trato que se les dan por parte del alumnado y también

se verifico que solucion se le daria a este problema.

Capitulo 5 hacer referencia a la sistematizacion de la propuesta y el proceso vivido durante el
disefio e implementacion de esta, constituyo un proceso complejo y desafiante, pero también

muy gratificante.

Se realiz6 el proyecto educativo de la Restauracion de los pupitres, para poder desarrollar este
proyecto se utilizaron varios recursos humanos y materiales ya que fue de beneficio para el
establecimiento educativo. Por Gltimo, se realizé la sistematizacion de la propuesta en donde se
resaltan las experiencias vividas, todos los aprendizajes obtenidos, las conclusiones del proceso
de la practica, ademas, se encuentran los anexos, ya que estos contienen una galeria fotogréafica

de los acontecimientos mas importantes dentro de la implementacion de la propuesta.



Introduccion

La Préctica Profesional Dirigida realizada en Instituto Nacional de Educacion Bésica
Telesecundaria Aldea El Carrizal, consistio en un proceso de investigacion accion en donde se
realizé la deteccion de una problematica para plantear una propuesta, siendo la restauracion de
pupitres; segun los hallazgos del diagndstico y la aplicacion de los instrumentos de recoleccion
de informacion se determiné que un 50% de los pupitres se encuentran en mal estado, debido a
que no se les ha brindado mantenimiento, ya que el establecimiento no cuenta con recursos
econdmicos necesarios para la restauracion de los mismos, sumado a que los alumnos no cuidan
el mobiliario del centro educativo, el cual no favorece para tener un ambiente agradable ni

saludable para recibir la ensefianza-aprendizaje afectando a toda la comunidad educativa.

Por estas razones se presenta la propuesta Restauracion de pupitres en el INEB Telesecundaria
Aldea EI Carrizal la cual se realiz6 con la participacion de estudiantes, docentes, padres de
familia y personal administrativo, realizando un proceso de restauracion para el mejoramiento
del centro educativo, teniendo como objetivo principal mejorar la calidad educativa, creando un

ambiente agradable al contar con pupitres en buen estado dentro de la Institucion Educativa.

Como parte de las razones e intereses del estudio dentro del contexto social, los estudiantes seran
beneficiados ya que los pupitres en buen estado evitaran caidas y lesiones. Con la reparacion de
estos el INEB tendria un ambiente méas seguro y agradable, lo que contribuiria a mejorar la

calidad de la educacion.

Las razones de intereses del estudio nacen del resultado de la observacion, del diagnostico
institucional y arbol de problemas, haciendo uso de herramientas como la entrevista y la encuesta
que sirve como fuente para obtener informacion Gtil para la investigacién. Este proyecto busca
mejorar las condiciones de los pupitres en el establecimiento educativo ya que se pretende darles
una restauracion especialmente a los que estan en mal estado, de manera que sean seguros y
cdémodos para los estudiantes, la propuesta tiene como objetivo alcanzar el mejoramiento y la

seguridad de los estudiantes en las aulas.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Descripcion de la institucion

La institucidn esta dirigida por una directora, quien es responsable de la administracion general
de la institucidn, y es apoyada por un equipo de docentes, personal administrativo y de servicio,
la institucion cuenta con un Consejo Educativo, el cual esta integrado por representantes de los
padres de familia, docentes y personal administrativo, este tiene como funcion asesorar a la
directora en la administracion de la institucion educativa INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal

San Raymundo.

Esta Institucion educativa ofrece el nivel de educacion bésica, en modalidad de telesecundaria,
ya gue es un sistema educativo que utiliza la television como medio principal de ensefianza, el
centro educativo cuenta con un aula de television, la cual estd equipada con un televisor, un
reproductor de video y un equipo de sonido, los docentes utilizan la television para impartir las
clases y los estudiantes utilizan un libro de texto para complementar el aprendizaje, dentro de la
caracterizacion financiera del INEB Telesecundaria recibe financiamiento del Ministerio de

Educacién de Guatemala.

El financiamiento se utiliza para cubrir los gastos de operacion de la institucion, como salarios de
docentes, personal administrativo y de servicio, mantenimiento de instalaciones y compra de
materiales educativos. La caracterizacion académica del INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal
San Raymundo, tiene como objetivo formar estudiantes con los conocimientos y habilidades
necesarios para continuar su educacion en el nivel medio superior. La institucion ofrece un plan
de estudios que abarca las areas de ciencias naturales, ciencias sociales, matematicas, espafiol,
idiomas, artes y educacion fisica, también cuenta fisicamente con 5 aulas una es para el
laboratorio de television, y en las otras 4 aulas se imparten los grados de primero A, primero B,

segundo Yy tercero basico.



También cuenta con una cancha polideportiva y areas verdes, es una institucion publica, que se
encarga de impartir clases a nivel medio en la jornada vespertina, con los horarios especificos, el
nombre de la directora es Blanca Rutilia Garcia de Ortiz, quien tiene 8 afios de administrar la
institucion, es directora y maestra de grado, junto con ella laboran dos profesores de ensefianza
media, debido a que la institucion solo cuenta con tres profesores, se han distribuido las materias
entre si para lograr cubrir el nimero total de las areas de estudio en el ciclo de Educacion Bésica

en la jornada vespertina.

1.2 Resefia histérica de la institucion

El INEB de Telesecundaria Aldea El Carrizal Municipio de San Raymundo Departamento de
Guatemala, inici6 en el 2009 para brindar un programa de educacion que se ajusta al estilo de
vida de la poblacion en donde los estudiantes desarrollaran su aprendizaje con el apoyo de una
television como herramienta de ensefianza y aprendizaje, el programa de Telesecundaria ha
cambiado y los alumnos deben presentarse al Instituto durante un horario normal de estudios y
complementar su ensefianza con la intervencion de los docentes del establecimiento y el apoyo

de los libros de texto.

A principios del mes de febrero del afio 2009 se recibio aviso via telefonica del Ministerio de
Educacion Guatemala Norte por el Licenciado Edin Monge a la profesora Blanca Rutilia Garcia
de Ortiz informéndole que se presentara a dicha Institucién para darle los lineamientos
respectivos en virtud que se iba ampliar la cobertura de telesecundaria, en la que se encuentra a
una distancia de 7 Kilémetros del Municipio de San Raymundo de conformidad con la
resolucion que da origen a la creacion al Instituto de Telesecundaria No. DDEGOBI-29-2009-
A.F. de la Direccion Departamental de Educacion de Guatemala Occidente Bilingte Intercultural
de fecha 12 de marzo de dos mil nueve.

Para tal efecto se recibieron instrucciones del Coordinador del Ministerio de Educacion
Guatemala Norte que la profesora Blanca Rutilia Garcia de Ortiz se hiciera presente en la
Escuela Oficial Rural Mixta Jornada Matutina, Aldea EI Carrizal, Municipio de San Raymundo

lugar donde iba a funcionar el Institutito de Telesecundaria y asi conocer sus instalaciones y a la
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directora de la escuela primaria. Seguidamente se procedio a la inscripcion de los alumnos
interesados en completar el estudio del nivel basico, siendo la primera alumna la sefiorita Flora
Maricela Chamalé, Completando la cantidad de 17 alumnos para el ciclo escolar 2009. Principi6

a funcionar el dia 16 de febrero del afio 2009.

En el Ciclo Escolar 2011 primero bésico fue impartido por la Profesora y directora Blanca
Rutilia Garcia de Ortiz con 39 alumnos, Segundo basico por la Profesora Idalia Marielena
Mansilla Garcia con 41 y el dia 04 de enero del presente afio se nombro a la Profesora Vivian
Tarceny Gaitan Pérez para que se hiciera cargo de tercer grado basico con 17 alumnos. Haciendo
un total de alumnos 97 alumnos. En el afio 2011 culminaron sus estudios de tercero bésico la

primera promocion de 17 alumnos para continuar sus estudios de nivel medio.

Ciclo escolar 2012 producto de la afluencia de alumnos para seguir estudios basicos fue
trasladado el profesor Fernando Esalu Xitumul Garcia, segundo basico la Profesora Idalia
Marielena Garcia Mansilla con 38 alumnos y la profesora Vivian Tarceny Gaitan Pérez con 41
alumnos. Los alumnos que cursan sus estudios en el Instituto de Telesecundaria son de 131
alumnos, iniciando el afio 2012 y finalizando con la misma cantidad. En el afio 2013 se inicio el
ciclo escolar 2013 contando con la presencia de 111 alumnos. A mediados del afio 2013 fue
trasladada la sefiora profesora Vivian Tarceny Gaitan Pérez a otra Telesecundaria, quien fue
sustituida por el profesor Luis David Gutiérrez Castro presentandose el dia 18 de julio del afio

2013, quedando a cargo del tercer grado basico.

Finalizando con la misma cantidad de alumnos antes mencionados, al efectuar un analisis de
comportamiento estadistico es notorio el avance que ha tenido el Instituto en la comunidad
educativa en el afio 2014 se inici6 el ciclo escolar contando con la participacion de 101 alumnos
y finalizando con la misma cantidad, no habiendo cambios de ninguno de los docentes durante
ese ciclo escolar. Durante el afio 2015 se iniciaron las clases contando con 96 alumnos, es
evidente que la afluencia de alumnos fue menor, debido a diferentes causas, en el afio 2016 se
inicié con 102 estudiantes, durante los meses de junio y julio se fueron retirando algunos
estudiantes, esto se debe a la dificultad econdmica que se encuentra atravesando el pais y se ven

en la necesidad de trabajar, por lo que abandonan sus estudios.



1.3 Vision y mision

1.3.1 Vision
Formar Ciudadanos con caracter, capaces de aprender por si mismos, orgullosos de ser
guatemaltecos, empefiados en conseguir su desarrollo integral, con principios, valores y

convicciones que fundamentan su conducta.

1.3.2 Mision

Ser una Institucion organizada, eficiente y eficaz, generadora de oportunidades de ensefianza
aprendizaje, orientada a resultados, basados en el respeto, honestidad y solidaridad, fomentando
la cultura, el trabajo en equipo y la actualizacion de todos sus recursos tecnoldgicos, facilitando

el acceso a todos los estudiantes.



1.4 Estructura organizativa

1.4.1 Organigrama

Figural

INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal San Raymundo Guatemala Jornada Vespertina

Supervision 1

Educativa J
Directora @ ‘ PR . — —
INEB El Carrizal | ; \ N
Docentes _ OPF
Estudiantes Organizacion de
Padres de Familia _
[
Impleza
Docente Guia Comisiones Cultura

Deporte
Disciplina
Evaluacion

Nota. Elaboracion propia (2023).

1.4.2 Autoridades
El plantel educativo INEB Telesecundaria, Aldea El Carrizal, cuenta con el siguiente talento
humano dentro de su institucion.
e Directora: Blanca Rutilia Garcia de Ortiz, Licenciada en Pedagogia y Administracion
Educativa.
e Docente: Fernando Esau Xitumul Garcia, PEM en Pedagogia General.
e Docente: Idalia Marielena Mansilla Garcia, PEM en Lenguaje y Literatura
Administrativa.

e Docente: Luis David Gutiérrez Castro, Licenciado en Matematica General.
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1.5 Ubicacién geografica

El INEB Telesecundaria, se encuentra ubicado en el centro de la Aldea El Carrizal del Municipio
de San Raymundo departamento de Guatemala, a 7 kildbmetros del centro de San Raymundo, las
otras vias por las que se puede acceder vienen de otros Municipios como Chuarrancho y

Chinautla.

Figura 2

Ubicacion del establecimiento
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Nota. Google Maps (2023).

1.6 Fortalezas de la institucién

e Buena comunicacion con padres de familia.

e Excelente relacion entre directora y maestros.

e Buena infraestructura del establecimiento educativo.

e Lainstitucion educativa cuenta con amplias instalaciones.

o EI INEB Telesecundaria cuenta con 1 cancha polideportiva.
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e Sanitarios en muy buen estado.

1.7 Limitantes de la institucion

e No se cuenta con direccion propia.

e Personal docente no se dan a respetar con los estudiantes.

e Papeleriay expedientes desordenados.

e Los estudiantes tienen dificultad a la hora de recibir sus clases por que no cuentan con
pupitres suficientes y en buen estado.

e Los estudiantes muestran desinterés para aprender debido al mobiliario y equipo como lo

son pupitres ya que hay, pero estan en mal estado.

1.8 Problematica inicial detectada

En el INEB Telesecundaria, Aldea El Carrizal se ha detectado un problema que esté afectando a
dicho establecimiento educativo siendo que la mayoria de los pupitres se encuentran en mal
estado, un problema que esta inquietando a los estudiantes y a la institucion lo cual afecta el
aprendizaje de los estudiantes. En primer lugar, es incomodo recibir clases en pupitres dafiados.
En segundo lugar, los pupitres rotos o dafiados pueden ser peligrosos para los estudiantes, ya que
pueden causar lesiones si se caen o se rompen. Por ultimo, los pupitres en mal estado pueden dar

una mala impresion del establecimiento, lo que puede afectar la autoestima de los estudiantes.



Capitulo 2

Diagnostico institucional

2.1 Problemética

En el INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal, Municipio de San Raymundo departamento de
Guatemala, por medio de la observacion e investigacion se establecio que los pupitres se
encuentran en condiciones inadecuadas, se deben de arreglar, comprar, gestionar, o reparar los
pupitres del establecimiento educativo INEB Telesecundaria, ya que es una pena que el Estado
no proporciona el mobiliario a los establecimientos, los cuales son importante para que el

estudiante pueda tener un ambiente agradable donde pueda recibir sus clases.

Es de conocimiento general que los recursos de mobiliario como pupitres, se estan deteriorando,
afortunadamente la directora del instituto realiza gestiones a diferentes instituciones para la
reparacion, reconstruccion y remodelacion de los pupitres, pero lastimosamente no se recibe el
apoyo suficiente cabe sefialar que, el uso del recurso escolar cada dia se va deteriorando porque
muchas veces por la falta de valores que no han recibido en los hogares los estudiantes rayan,
manchan, patean los pupitres por lo que en el INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal Municipio
de San Raymundo departamento de Guatemala, ademas, no se cuentan con suficientes pupitres
por eso se ve la necesidad de la propuesta de reparar los pupitres que se encuentran en mal

estado.



2.2 FODA

Tabla 1
FODA del INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal
FODA
Fortalezas (+) Oportunidades (+)
e Por parte de la Innovar el sistema de
administracion existe buena administracion.
comunicacion con padres de Apoyo de la comunidad educativa.
familia. El sistema educativo ha mejorado
e Ladirectora utiliza en sus servicios y se fomenta el
Fact fundamentos legales para la trabajo en equipo.
I:t((:a;rsss reali_za_cic')n _de documentos Se realizan planificaciones
administrativos. anuales.
e Lainstitucion cuenta con En el establecimiento existe
amplias instalaciones. consejo de padres de familia.
e EIl INEB Telesecundaria Los docentes reciben material
cuenta con una cancha didactico.
INEB deportiva la cual esta Los docentes reciben
Telesecundaria disponible para que los capacitaciones por el MINEDUC.
El Carrizal estudlantes_la ut|I|c_en
durante el tiempo libre.
e Los estudiantes muestran
desinterés por aprender
debido al mobiliario y
equipo como lo son pupitres
ya que hay, pero estan en
mal estado.
Debilidades (-) Amenazas (-)
e No se cuenta con direccion Los alumnos tienen la libertad de
propia. salir a la calle en cualquier momento
e Personal docente no se dan a a comprar material de trabajo y
Factores respetar con los estudiantes. corren peligro en la carretera.
Externos e Papeleria y expedientes La directora no hace valer los
desordenados. reglamentos para los estudiantes.
e Pupitres en mal estado. Mala implementacion en el uso del
manual de ética y valores dentro del
establecimiento.

Nota. Elaboracién propia (2023).




Los estudiantes muestran desinterés por aprender debido al mobiliario y equipo como lo son

pupitres ya que hay, pero estan en mal estado.

2.3 Arbol de problemas

Figura 3
INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal

~ Falta del mobiliario y
equipo en el INEB

Desercion
estudiantil

Inseguridad y carencia de bienestar de los estudiantes del

Ly

'Pupitres manchados
y rayados por el mal

Mala
administracion del

Nota. Elaboracion propia (2023).
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2.4 Arbol de objetivos

Figura 4

INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal

Crear un ambiente de
aprendizaje positivo

.

para el cuidado del
pupitre

Opcion 1: Promover el uso
adecuado de los pupitres dentro
de la Institucion educativa

\
\

Concientizacion
de programas de
apoyo para el
mobiliario

\

El INEB cuenta con
mobiliario y equipo de
L muy buena calidad

Opcion 5: Implementar una
educacion de calidad con valores
de ensefianza-aprendizaje en los
estudiantes

Estudiantes tienen
buena educacidn en la
importancia del
cuidado el mobiliario

)

r

Los estudiantes
reciben clases en
condiciones
adecuadas

!

escolar
I

Programa de
mantenimiento
educativo para el
cuidado de los
pupitres
p

&7
4

Seguridad y bienestar para los estudiantes del INEB

Opcion 3: Fomentar en el
estudiante la responsabilidad de
cuidar el mobiliario y equipo
del INEB Telesecundaria

Telesecundaria Aldea El Carrizal

J

Opcion 4: Capacitar a los
docentes y estudiantes
para el buen uso de los
pupitres

mantenimiento para |

pintados

/
La institucién

educativa cuenta con
pupitres bien

\
El estudiante

promueve y valora el
mobiliario y equipo

\\

Los alumnos realizan
actividades para
fomentar un cambio
positivo en el cuidado

de los pupitres J

J

J

/

Buen

el mobiliario y

equipo

Nota. Elaboracion propia (2023).

Buena valoracion

en la importancia

del mobiliario y
equipo

11

\

Excelente limpieza y
mantenimiento de los
pupitres
\ J

Opcion 2: Crear una
guia para el monitoreo y
acompafiamiento  del
cuidado de los pupitres




2.5 Metodologia

La investigacion accion es una forma de indagacion colectiva que se emprende por los
participantes en situaciones sociales y que tiene el objeto de mejorar la racionalidad y la justicia

de sus practicas sociales o educativas.

De acuerdo con Rojas Soriano (2002), “Establece que la investigacidn accion busca demostrar la
importancia de que los alumnos y alumnas participen conjuntamente con el profesor, en el

proceso de elaboracion de conocimientos y en la realizacion de acciones académicas y sociales”.

El mobiliario es importante en el proceso educativo para que los alumnos reciban lo académico
en un ambiente agradable donde se sientan a gusto. Después del diagnostico se planteo con el
director y docentes el uso que se les da a los pupitres después de las jornadas laborales y como
ello afecta al deterioro y esto causa que muchos estudiantes se queden si un lugar apropiado para
sentarse y recibir sus respectivas clases. Fue implementada la investigacion accion dentro del
INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal San Raymundo, llevando a cabo un diagnéstico para
determinar el estado de los pupitres del establecimiento educativo, también se implementaron
varias metodologias para observar el problema detectado dentro de la institucion y una de ellas

es el mobiliario en mal estado, principalmente los pupitres del establecimiento educativo.

2.6 Técnicas

Segun Muinch, (1990), “explica que la técnica es el conjunto de instrumentos y medios a través

de los cuales se efectlia el método”. (p. 64).

Las técnicas son un conjunto de diferentes herramientas que permiten recopilar informacion de
forma habil y eficaz con fines de investigacion y analisis, el disefio inicial se fue perfeccionando
con el tiempo y llegd a incorporar algunos parametros ergondmicos para mayor comodidad de
una posicion sentada prolongada, el pupitre escolar tuvo una enorme aceptacion en el mundo

entero y se convirtié en el primer mueble disefiado directamente para la educacion.
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Como lo indica el autor anterior técnica es la que permite ordenar de forma adecuada un proceso
para poder obtener la informacion necesaria, para indagar la problematica del establecimiento se
utilizaron las técnicas como la observacion, cuestionarios y entrevistas tal como lo muestra el
autor antes mencionado para identificar y dar solucion con urgencia a dicho problema. Se
utilizaron entrevistas a los estudiantes y a docentes con el objetivo de darle solucién a los

aspectos del mobiliario y equipo del establecimiento educativo.

2.7 Instrumentos

Avrias (2006) ““sostiene que son las distintas formas o maneras de obtener la informacion” (p.53).
Entre las técnicas de recoleccion de informacion estan la observacion en sus distintas

modalidades, la entrevista, el analisis documental, entre otras. Los instrumentos de investigacion
accion son parte del proceso de revision, diagnostico, planificacion puesta en accion y control de

los efectos producidos.

Se realiz6 una encuesta a la directora y el personal docente sobre la importancia de la existencia
de contar con pupitres en buen estado para el establecimiento educativo. Cada instrumento se
aplico en el INEB Telesecundaria en el momento y lugar apropiado para obtener los resultados
deseados, por ejemplo, el FODA se desarroll6 en las dos semanas del inicio de la préactica, luego
una semana después se realizd la entrevista, una semana mas tarde de la entrevista se realizé la
encuesta recabando informacion de mucha importancia para el desarrollo de la investigacion,

siendo el punto de partida para la implementacion de esta.

Se ejecutd un analisis profundo del FODA basado en la observacion de la administracién como
lo son entrevista a la directora sobre las experiencias y las funciones de su administracion,
también encuestas a docentes y alumnos sobre las fortalezas que poseen y de como les gustaria
mejorar sus servicios para minimizar las debilidades y describir coémo se llevo a cabo la
aplicacion de cada instrumento utilizado dentro del proceso de diagnostico ya que cada

instrumento es necesario para la implementacion del proyecto.
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2.8 Informantes

Taylor. (1989), “establecio que va dependiendo de la posicion cognitiva y teorica del
investigador, se habla de informante se puede decir, que el informante es una persona capaz de

aportar informacion sobre el elemento de estudio y el portero” (p.59).

Ademas de ser un informante clave, es una persona que sitia en el campo y ayuda en el proceso
de seleccidn de participantes en el caso de realizar entrevistas o grupos visuales. La directora y el
personal docente de manera directa e indirecta son los que proporcionaron los datos a través de
encuestas y comentarios personales para obtener los datos mas importantes de la investigacion

que referidos a los pupitres del establecimiento educativo INEB Telesecundaria.

Garcia Ceretto, (2009), “sostiene que el informante esta siempre en su propio contexto personal y
social, su pasado esta filtrado por su presente y es permanentemente reinterpretado por él”.
(p.104). Se le realiz6 una entrevista al personal docente y estudiantil indicando que se necesita
mejorar, y lo primero que surgio es el estado de los pupitres que se encuentran en malas
condiciones dentro del establecimiento educativo. Los maestros durante la encuesta manifestaron
lo dificil que les resulta estar impartiendo sus clases debido a que los pupitres en donde los
estudiantes se sientan estan muy deteriorados dificultandoles el aprendizaje, también se contd
con el resultado de las encuestas de los alumnos en donde se puede observar que los estudiantes
se encuentran desmotivados por aprender, por lo que es primordial que se les involucre en la

construccion y formacion de su propio aprendizaje.

2.9 Resultados del diagnostico institucional

A través de la investigacion accion se observé el problema de los pupitres en mal estado dentro
del establecimiento educativo, segun los resultados del diagnostico institucional sobre el mal
estado de los pupitres en el INEB Telesecundaria Aldea el Carrizal, se obtuvo informacion acerca
de las condiciones que se encontraban en la institucion, lo cual fue necesario el uso de diferentes

instrumentos que dieron como resultado la recopilacién de informacion concreta y fidedigna sobre
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el problema seleccionado. Ademas, es importante considerar que el estado de los pupitres puede
influir en el entorno educativo y el bienestar de los estudiantes, es fundamental abordar estas

condiciones para garantizar un ambiente propicio para el aprendizaje.

Con el diagnéstico institucional realizado se lograra identificar cuéles son los siguientes
problemas y el principal es que los pupitres de la institucion educativa se encuentran en mal
estado y por lo cual necesitan ser reparados, la madera de los pupitres se encuentra desgastada, lo
que puede provocar lesiones en los estudiantes, algunos pupitres carecen de tornillos o piezas, lo
que hace que sean inestables y peligrosos. Los problemas con los pupitres en el INEB
Telesecundaria representan un riesgo para la seguridad de los estudiantes, ademas, los pupitres
inestables pueden representar un riesgo de caida para los alumnos. La reparacion de los pupitres
en mal estado es una medida importante para mejorar la seguridad de los estudiantes y el
aprendizaje, los pupitres en buen estado proporcionan un espacio adecuado para que los

estudiantes se sienten y trabajen, lo que les ayuda a concentrarse y aprender mas eficazmente.

Para llevar a cabo esta actividad de la reparacién de los pupitres, se recomienda que la institucion
educativa apoye con la mano de obra por parte del personal docente, estudiantes y directora, a
través de la investigacidn accion se utilizaron las técnicas de observacion y entrevistas para
detectar cual es la problematica que mas les afecta a los estudiantes, y ver como se les dificulta el
aprendizaje, la importancia del mobiliario escolar va mucho mas alla de la comodidad y la
estética, ya que es en si una herramienta que tiene gran impacto en el proceso de ensefianza-

aprendizaje en todos los niveles educativos.

Es esencial considerar que los pupitres deben resultar cdmodos para los estudiantes y para
facilitar la ensefianza de los temas impartidos, los estudiantes han manifestado lo incomodo que
es recibir sus clases en pupitres quebrados o que les hace falta alguna pieza, o despintados y
rayados, por este motivo los alumnos muestran poco deseo de asistir a clases por lo tanto, se ha
obtenido como resultado que los estudiantes se sienten desmotivados al observar que los pupitres
estan en mal estado, se les brindara a los docentes una herramienta de comportamiento para que

los estudiantes sepan valorar el mobiliario y equipo con los que cuentan.
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Capitulo 3

Marco teorico

Delors (1997) “enfatiza que el centro escolar es la estructura donde realiza la accion y se orientan
de modo planificado por toda la comunidad educativa”. Para desarrollar una accion educativa
especifica los centros tienen un proyecto al que quedan vinculados los docentes que definen las
prioridades y las lineas de actuacion de estos. El pupitre escolar tuvo una enorme aceptacion en
el mundo entero y se convirtid en el primer mueble disefiado expresamente para la educacion. El
disefio inicial se fue perfeccionando con el tiempo y llego a incorporar algunos parametros
ergondmicos para la mayor comodidad de una posicion sentada prolongada, con curvaturas

anatémicas para el respaldo y el asiento.

A pesar de ser un recurso indispensable para la educacion el contar con pupitres en buenas
condiciones dentro de los centros educativos, esto no es asi, ya que varios establecimientos a
nivel nacional no cuentan con dicho recurso, por lo cual los estudiantes deben sentarse en un
block y en algunos casos en el suelo para recibir la ensefianza aprendizaje, dicho mobiliario debe
ser proporcionado por el gobierno a todos los centros educativos y en todos los niveles se deben
tener el mobiliario necesario para la actividad educativa de los educandos, en cantidad suficiente
y condiciones apropiadas para el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje. La importancia
del mobiliario escolar va mucho mas alla de la comodidad y la estética, ya que es en si una
herramienta que tiene gran impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje en todos los niveles

educativos.

Teniendo en cuenta que dicho mobiliario escolar serd utilizado por cientos de estudiantes durante
varios afos, por lo que es necesario elegir muebles resistentes, tanto al uso como al paso del
tiempo. Se pueden considerar las normativas y estandares existentes en cuanto a las condiciones
fisicas de las instituciones educativas. Esto puede incluir regulaciones sobre el mobiliario
escolar, la seguridad y la comodidad de los estudiantes. Factores psicologicos y sociales puede
explorar la relacién entre las condiciones fisicas del aula y los factores psicoldgicos y sociales

que afectan el aprendizaje de los estudiantes.
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El mantenimiento y la reparacion del mobiliario escolar son aspectos importantes para garantizar
su buen estado y prolongar su vida util, a pesar que el ministerio de educacion tiene un
reglamento sobre el mantenimiento de las infraestructuras escolares el poco recurso que se
brinda es insuficiente para el mantenimiento adecuado, lo cual no es suficiente para reparar los
pupitres escolares, cabe resaltar que es imprescindible que los estudiantes, docentes y directores
tengan en cuenta normas de convivencia y valores para cuidar los bienes ajenos en este caso todo

lo que se encuentre dentro del plantel educativo.
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Capitulo 4

Propuesta

4.1 Nombre de la propuesta

Seguridad y bienestar de estudiantes del INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal San Raymundo

Guatemala.

4.2 Introduccion

En el proceso de la Préctica Profesional Dirigida se analizé detalladamente la problemética mas
sobresaliente siendo el mal estado de los pupitres, por lo cual se plantea la propuesta de
Restauracion de pupitres en el INEB Telesecundaria siendo de interés de todos los miembros de
la comunidad educativa. La restauracion de pupitres es la respuesta de solucidon al problema
detectado y que impacta mayormente en las condiciones de ensefianza aprendizaje ya que no son
las adecuadas para el trabajo de los estudiantes, ademas, este proyecto viene a beneficiar a la

jornada matutina como vespertina.

Este proyecto se llevara cabo para beneficiar a varios estudiantes del INEB Telesecundaria Aldea
El Carrizal, y para mejorar el aprendizaje del estudiante en el establecimiento, un pupitre
reparado y pintado serd mas presentable ya que el mobiliario escolar es un elemento fundamental
en el proceso educativo, que influye en la comodidad y la postura de los estudiantes durante las
clases. Existen diversas medidas que se pueden tomar para reparar los pupitres en mal estado en
un establecimiento educativo. Es importante identificar la medida mas adecuada en cada caso

para garantizar un mobiliario escolar adecuado y en buen estado.
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4.3 Justificacion

En la Préactica Profesional Dirigida, realizada en el INEB Telesecundaria se planted la propuesta
de la reparacion de pupitres en la Institucion educativa ya que los pupitres se encuentran en mal
estado causando molestias e incomodidades por lo cual también se incluye realizar una
capacitacion sobre instruir a los estudiantes y docentes en la practica del cuidado y trato del
mobiliario que se utilizara en el proceso educativo, debido a que muchas veces por la falta de
valores el estudiante no aprecian y no tienen cuidado, los pupitres viejos y deteriorados pueden
causar molestias a los estudiantes, como dolores de espalda, cuello y piernas. También pueden

causar lesiones, como cortes, rasgufios y golpes.

Los pupitres nuevos, en cambio, estan disefiados para proporcionar comodidad y seguridad a los
estudiantes, estan elaborados de materiales duraderos y tienen un disefio que ayuda a prevenir
lesiones, asimismo, el realizar el mantenimiento de los pupitres promovera que los docentes y
estudiantes sean participes de una mejora para el establecimiento educativo, al involucrar a los
padres de familia y direccion se promovera el mantenimiento continuo el cual evitara que los
pupitres lleguen a condiciones deplorables, existen varias medidas que se pueden tener en cuenta

para mejorar el estado de los pupitres en el INEB Telesecundaria.

En primer lugar, se puede realizar una evaluacion del estado actual de los pupitres para
determinar cuéles necesitan reparacion o reemplazo. Luego, se pueden llevar a cabo reparaciones
menores, como la fijacion de tornillos o la sustitucion de piezas rotas. En caso de que los
pupitres estén en mal estado, se pueden reemplazar por nuevos o restaurarlos. Ademas, se
pueden establecer medidas de mantenimiento preventivo, como la limpieza regular y la
inspeccidn periddica de los pupitres para detectar problemas a tiempo, por lo tanto, la reparacién
de los pupitres en mal estado es evidente y necesaria para garantizar un ambiente propicio para el

aprendizaje de los estudiantes.
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4.4 Planteamiento del problema de la propuesta

Los pupitres en mal estado es un problema comun en las instituciones educativas de todo el
mundo, y el INEB Telesecundaria no es una excepcion. Durante la observacion en el
establecimiento educativo se encontraron pupitres en mal estado esto debido al mal uso que se
les dan por parte del alumnado, el problema de los pupitres en mal estado en el INEB
Telesecundaria es una problemaética que tiene consecuencias negativas tanto para los estudiantes
como para la comunidad educativa, es importante tomar medidas para abordar este problema y
garantizar que los estudiantes tengan las condiciones adecuadas para aprender, también afectan a
la calidad de la educacion de los estudiantes ya que pueden dificultar su concentraciéon y

aprendizaje, lo que puede tener un impacto negativo en su rendimiento académico.

4.5 Objetivos

4.5.1 Objetivo general
Mejorar las condiciones de los pupitres en el establecimiento educativo para que los estudiantes

se sientan cémodos al momento de recibir sus clases.

4.5.2 Objetivos Especificos
e Describir el uso adecuado del mobiliario escolar, por medio de un manual con

lineamientos.

e Restauracion de los pupitres del establecimiento educativo en mal estado, para propiciar

bienestar en la comunidad educativa.

e Brindar capacitaciones de orientacion para el uso adecuado de los pupitres en el INEB
Telesecundaria El Carrizal ya que los mismos son una parte importante de la
infraestructura de cualquier establecimiento por eso los pupitres nuevos y limpios dan

una buena impresion a los estudiantes, padres de familia y visitantes.

20



4.6 Estrategia

Como estrategia principal se incluird a los estudiantes para la restauracion de los pupitres, esto
con el fin de que estimen y reconozcan el esfuerzo y valor de los pupitres luego se clasificara los
pupitres en mal estado para darle una pronta restauracion a los mismos, los pupitres deben ser
cémodos y seguros para ser utilizados por los estudiantes se debe involucrar a docentes alumnos
y personal estudiantil para que participen en el proyecto de reparacion de los pupitres en el
establecimiento educativo, capacitacion sobre la importancia de cuidar los pupitres, se realizara
una evaluacion inicial del estado de los pupitres para identificar las necesidades de

mantenimiento, ademas, se aplicard un plan de accién que incluya una lista de todas las acciones.

Se utilizara un cronograma que indique el tiempo estimado para la ejecucion de cada accion, esto
deberé de llevar un presupuesto que indique los recursos econdémicos necesarios para la
realizacion del proyecto, como también se ejecutaran las acciones previstas en el plan de accion
y por ultimo se realizara un seguimiento del proyecto para garantizar su cumplimiento, se
involucrard a los padres de familia, docentes y personal administrativo para que sigan con dicho

proceso Yy crear sostenibilidad al mimo.

4.7 Resultados esperados

Con la implementacion de este proyecto lo que se espera es que los docentes y personal
administrativo continten con las gestiones y reparaciones de los pupitres, sabiendo que es
fundamental para el buen aprendizaje ya que con esto se espera minimizar los accidentes
ocasionados con los pupitres en mal estado de INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal, es
obtener resultados que fortalezcan las técnicas de ensefianza-aprendizaje y que promuevan la
participacion de los estudiantes en la reparacion de los pupitres del establecimiento y se espera
que estos estén en buenas condiciones y que cumplan con los estandares de seguridad, también
mejorar la comodidad para que los estudiantes se sientan satisfactorios y puedan concentrarse en

sus estudios.
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4.8 Actividades

Como parte de las actividades que se plantea para la restauracién y mantenimiento de los

pupitres se encuentran:

e Identificar que pupitres se encuentran en mal estado y cual necesita ser reparado, lijado o

remachado. Para la siguiente actividad se les dar& una limpieza a los pupitres para luego

ser lijados, remachados y pintados.

e Seinvolucrara al personal docente, directora y alumnado, para poder pintar, lijary

remachar los pupitres del establecimiento educativo, con el fin de crear conciencia del

mantenimiento de los pupitres y valoren el mobiliario escolar ya que son para beneficio

propio.

e Capacitacion sobre el cuidado de los pupitres con docentes, padres de familia y alumnos

por ultimo la entrega de pupitres a docentes, directora y estudiantes.

e Entrega del proyecto terminado de la restauracion de los pupitres.

4.9 Cronograma de actividades

Tabla 2
Cronograma
Estrategia Resultados Actividades Mes | Mes| Mes Observaciones
esperados 1 2 3
Encuestasa | Medir lacalidad | Se elaboré la El estado de los pupitres en
maestros y percibiday la encuesta con el establecimiento
alumnos de la | satisfaccion con | preguntas educativo INEB
Institucion. la atencion. basadas en Telesecundaria Aldea El
las que mas Carrizal es una
les esta preocupacion, ya que estan
afectando. en muy malas condiciones
y estos pueden dificultar el
aprendizaje de los
estudiantes.
Seleccionar Fortalecer las Se repararan Los pupitres en mal estado

los pupitres en

técnicas de

los pupitres

pueden causar molestias y

22




lesiones a los estudiantes.

mal estado. ensefianza- que se

aprendizaje que | encuentran

promuevan la en mal

participacion de | estado con el

los estudiantes lijado,

en la reparacion | remachadoy

de los pupitres. | pintado.
Concientizar | Motivar al Se abordd un En base alos
al personal estudiante para  |taller con los lineamientos
docente y que adopten estudiantes y proporcionados se abordo
alumnado al | nuevas técnicas |docentes, la tematica, en busca de dar
valorar el del cuidado y sobre el tema solucion al problema.
mobiliario proteccion de los |de la
como loesel |pupitres del importancia
pupitre del establecimiento | de las
establecimient | educativo. técnicas del
0 educativo. cuidado del

pupitre.

Nota. Elaboracién propia (2023)

4.10 Metodologia

Klimovsky, (1998) “sefiala que el objeto de estudio de la metodologia de la investigacion es la

busqueda de estrategias para incrementar el conocimiento cientifico y se ocupa tanto del estudio

de los procedimientos como de las acciones que se deben seguir”. (p.7).

La metodologia investigativa es una herramienta fundamental para la investigacion cientifica, ya

que permite garantizar la validez y la confiabilidad de los resultados utilizando los siguientes

métodos se pudo obtener la informacion necesaria para el desarrollo de la investigacion, con el

fin de dar una solucion. La investigacion busca adquirir informacion en profundidad para poder

comprender el comportamiento humano y las razones que gobiernan tal comportamiento.
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Para la proposicion de las actividades dentro del planteamiento de la propuesta se aplico la
metodologia interpretativa, ya que permite analizar la informacion obtenida por los informantes
y se detallaron las causas de la problemaética, en todo el proceso de realizo la documentacion
debida para sustentar cada una de las actividades desarrolladas. La restauracion de los pupitres
en el INEB Telesecundaria es una parte importante para la metodologia interpretativa, porque es
un enfoque de investigacion que se basa en la idea de que la realidad social es construida por los
individuos a través de sus interacciones y que, por lo tanto, no puede ser entendida de manera

objetiva.

4.11 Implementacion y sostenibilidad de la propuesta

La implementacidn de la propuesta de mejora es la reparacién de los pupitres del INEB
Telesecundaria Aldea EI Carrizal, con esto permitira garantizar que los pupitres estén en buenas
condiciones para su uso por parte de los estudiantes. La sostenibilidad de la propuesta se
garantizara mediante la incorporacion de la reparacion de los pupitres en el presupuesto anual del
INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal, la sensibilizacion del personal y de los estudiantes sobre
la importancia de la reparacion de los pupitres y la realizacion de evaluaciones periddicas del
proceso de reparacion y participacion de los estudiantes. En el proceso de restauracion de los
pupitres es fundamental la sostenibilidad de este, por lo que se involucrara a todo el personal

educativo a una capacitacion externa e interna.

4.12 Recursos

4.12.1 Humanos

e Directora
e Docentes
e Alumnos

e Practicante de practica administrativa
4.12.2 Materiales

e Lija

e Remachadora
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Thinner
Brochas
Pintura
Remaches

Huaipe

4.13 Presupuesto

Tabla 4
Presupuesto
No. Descripcion Cantidad Costo Total
1 Remachadora marca Stanley 1 Q. 150.00 | Q.150.00
2 Remaches de una pulgada 100 Q.1.00 | Q.100.00
3 Lijas mil para lijar los pupitres 4 Q. 5.00 Q.20.00
4 Pintura Marca Corona color cafés 1 Q.110.00 | Q.110.00
5 Brochas medianas para pintar 5 Q.7.00 Q.35.00
6 Thinner 2 Q. 35.00 Q. 70.00
7 Huaipe multicolor 5 Q.3.00 Q.15.00
Total | Q.500.00

Nota. Elaboracidon propia (2023).
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Capitulo 5

Sistematizacion de la propuesta

Proceso de sistematizacion

Durante la Practica Profesional Dirigida se han vivido varias experiencias durante el disefio e
implementacion de la propuesta fue un proceso complejo y desafiante, pero también muy
gratificante, a lo largo del proceso con el apoyo de la directora, docentes, alumnos los cuales se
integraron al proyecto del mantenimiento de la reparacion de los pupitres, para llegar a plantear
la propuesta fue incierto debido a que debia coordinar con los alumnos del establecimiento
educativo INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal, se realizé el proyecto educativo de la
restauracion de los pupitres. Para poder realizar este proyecto se utilizé la técnica del lijado
remachado y pintado de los pupitres del establecimiento educativo, esto se realiz6 con el objetivo
de que dichos pupitres se vean de la mejor forma y que den un aspecto mas presentable y sea de

mas utilidad para el estudiante ya que esto dificultaba el aprendizaje de los estudiantes.

5.1 Experiencia vivida

Durante el proceso de la Practica Profesional Dirigida en la primera etapa se definié la necesidad
del establecimiento educativo, este proceso consistié en definir la insuficiencia que la misma
tenia sobre el mobiliario en mal estado, se llevo a cabo un anélisis de la situacion actual,
identificando las principales probleméticas y oportunidades con las que contaba el INEB
Telesecundaria Aldea El Carrizal. En este caso, la necesidad identificada fue que los pupitres se

encontraban muy deteriorados y necesitaban su restauracion lo antes posible.

La segunda etapa del proceso consistié en disefiar la propuesta de solucion. Para ello, se
consideraron los resultados del analisis de la situacion actual, asi como las mejores practicas
nacionales. En este caso, la propuesta disefiada consistio en la reparacion de los pupitres en mal
estado, utilizando materiales y técnicas accesibles y sostenibles, en esta etapa el proceso

consistio en implementar la propuesta. Para ello, se realizaron una serie de actividades, como la
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capacitacion del personal, la adquisicion de los materiales y herramientas necesarios, y la
ejecucion de los trabajos de reparacion en este caso, la reparacion de los pupitres se llevo a cabo
por personal docente y estudiantes, la restauracion de los pupitres fue una experiencia
enriquecedora en la que aprendi sobre técnicas de carpinteria y cuidado de la madera.

También se obtuvo una sensacion de satisfaccion al ver como algo deteriorado se transformaba
en algo hermoso y funcional nuevamente. Fue un proyecto que record6 la importancia de
preservar y valorar los objetos antiguos, dandoles una segunda vida. El resultado final fue
increible, los pupitres restaurados lucian como nuevos, con una madera brillante y sin
imperfecciones, ademas, eran comodos y funcionales perfectos para ser utilizados nuevamente
en un entorno educativo, en la evaluacion para ello, se utilizaron una serie de indicadores, como
la satisfaccion de los beneficiarios, la calidad de la reparacion, y el impacto en el aprendizaje de
los estudiantes. En este caso, la evaluacion de la propuesta mostro que fue bien recibida por los
beneficiarios que la calidad de la reparacién fue satisfactoria, y que tuvo un impacto positivo en

el aprendizaje de los estudiantes.

5.2 Reconstruccién histérica

El 09 de junio del presente afio 2023. Se visito el Instituto Nacional de Educacion Bésica
Telesecundaria Aldea El Carrizal Jornada Vespertina con el propdsito de realizar la Practica
Profesional Dirigida en donde consistia en observar 3 problemas y elegir el que mas llamara la
atencion y el que mas afectaba al establecimiento educativo, se le hizo entrega de una carta de
solicitud a la Directora firmada y sellada por el Supervisor Educativo el Licenciado Rony
Estuardo Arévalo, ese mismo dia la directora recibid la carta de solicitud y muy amablemente
indicd que se podia realizar la practica administrativa en ese lugar, ese proceso permitié iniciar la

practica.

El 13 de junio se le realiz6 la observacion a todo el establecimiento educativo para detectar los
problemas que esta aquejando a dicho establecimiento ya que eran varios pero el que méas
afectaba al INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal eran los pupitres que se encontraban en mal

estado y que estaban deteriorados, por lo que era necesario repararlos.
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El dia 17 de julio se realiz6 una entrevista a los estudiantes y docentes del establecimiento
durante la entrevista realizada a los estudiantes ellos indicaron que se les dificultaba el

aprendizaje porque los pupitres se encontraban muy deteriorados.

Fue importante compartir con los miembros del establecimiento educativo, ello facilitd
complementar el aprendizaje del practicante. Seguidamente durante este primer proceso, se tuvo
la oportunidad de realizar el llenado de papeleria de la OPF Organizacién de Padres de Familia,
para dejar constancia de la entrega de la bolsa de alimentos a los padres de familia, la entrega de

las bolsas de alimentos a los padres de familia fue el 11 de agosto del presente afio.

El 22 de agosto a cargo de la directora se hizo entrega de unos expedientes a los padres de
familia que llegaron a retirar la papeleria de estudiantes que en afios anteriores dejaron de
estudiar, es aqui en esta etapa donde se aprende acerca de los procesos administrativos que la
direccion tiene a su cargo y como se da la solucién a cada situacion presentado. El 21 de
septiembre del 2023 se observd y se analizo el estado actual de los pupitres, concluyendo que
necesitaban ser reparados y en total se contaron que existian 78 pupitres que necesitaban lijarse,

remacharse y pintarse, este proceso ayudoé a estimar los materiales y costos del proyecto.

El dia 28 de septiembre se realizé el presupuesto, analizar lo que se necesitaba comprar y ese
mismo dia se realiz6 la compara en una ferreteria, fue necesaria la compra de una remachadora
con sus respectivos remaches, 5 lijas, brochas, pintura y thinner, asimismo, se empez6 con el
proyecto de la restauracion de los pupitres que se encontraban deteriorados. El 3 de octubre se
Ilevé a cabo la remachada de pupitres con sus paletas y respaldos para darle mayor durabilidad,
ese dia se colocaron todos los remaches y fue un total de 45 pupitres que se remacharon.

El dia 7 de octubre se pintaron los pupitres del establecimiento educativo con la ayuda de los
estudiantes se llevo a cabo esta actividad del proyecto educativo, fue una experiencia
significativa para la comunidad educativa, se logré compartir con los estudiantes y personal

docente, por medio de la actividad.
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El dia 3 de noviembre se llevo a cabo una actividad en la cancha del establecimiento educativo
para dar a conocer el nivel de rendimiento de los estudiantes, la directora informo acerca de la
importancia que tiene el estudio y el desarrollo de tareas educativas para del cuidado que se debe
de dar al mobiliario y equipo que existe dentro del INEB.

El dia 10 de noviembre se entregé el proyecto de los pupitres ya terminados con sus respectivos
remaches y su pintada, se lograron pintar un total de 78 pupitres para el beneficio del INEB
Telesecundaria Aldea El Carrizal San Raymundo Guatemala. Se hizo entrega a la directora todos
los pupitres ya pintados, para lo cual ella'y la comunidad educativa agradecié el aporte del

estudiante durante el periodo de practica.

5.3 Objeto de la sistematizacion de la propuesta

La reparacion de pupitres escolares es un proyecto que se busco para abordar la problematica de
los pupitres en mal estado en entornos educativos. A través de este proyecto, se buscé mejorar
las condiciones de los pupitres para garantizar un ambiente propicio para el aprendizaje. Algunos
de los objetivos comunes de este proyecto incluyeron la recuperacion del mobiliario escolar, la
ambientacion del aula, la identificacidn de pupitres en mal estado, la elaboracion de un plan de
accion para la reparacion, y la obtencion de materiales e instrumentos necesarios que se
utilizaron para llevar a cabo la reparacién. Los docentes y el practicante fueron los encargados de
desarrollar una pléatica con los estudiantes, enfocada en los valores fundamentales, especialmente

en el cuidado de los bienes del establecimiento.

5.4 Principales lecciones aprendidas

La participacion de los actores involucrados en el proyecto, siendo ellos la directora, los
estudiantes, y los docentes fue fundamental para el éxito del proyecto, la participacion de los
estudiantes fue clave para identificar los pupitres que necesitan reparacion y para garantizar que
las actividades se realizaran de acuerdo con sus necesidades. Antes de realizar un proyecto es

importante contar con un diagnéstico y eso es lo que se hace, se determinara un analisis

29



completo del problema detectado para garantizar que el proyecto es congruente con la necesidad

identificada.

La implementacion de esta propuesta en Telesecundaria Aldea El Carrizal puede contribuir a
mejorar la calidad de la infraestructura escolar y proporcionar un ambiente adecuado para el
aprendizaje de los estudiantes. Ademas, puede servir como un modelo para otras Instituciones y
comunidades en la region, promoviendo la colaboracion y el trabajo conjunto para abordar
problemas similares. Esto permitira identificar los problemas especificos que deberan ser
abordados para garantizar que las reparaciones sean efectivas. En este caso, el diagnostico se
realizé utilizando una lista de verificacion que incluyé los elementos mas importantes a evaluar,
asimismo, el uso de materiales de calidad es esencial para garantizar que las reparaciones sean

duraderas.

Una de las experiencias adquiridas es el trabajo en equipo a través de connivencia en armonia
entre el personal docente, estudiantes y directora. De acuerdo con la participacion de actividades
realizadas durante el proceso de la Practica Administrativa Dirigida en esta cuestion, se establece
un sistema de monitoreo y seguimiento del progreso de las actividades de reparacion y
reemplazo de pupitres, asi como, el estado de los pupitres en general. Esto permitio ajustar el
plan de accién segun fue necesario y garantizar que los objetivos estén siendo alcanzados, ya que
para estos se utilizaron materiales de alta calidad a fin de garantizar que los pupitres sean seguros

y comodos para los estudiantes.
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Conclusiones

La implementacion de la propuesta fue aceptada por parte de la directora, docentes y estudiantes
del INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal, quienes se comprometieron a darle el uso adecuado
a los pupitres, agradecieron el apoyo y manifestaron que es de mucha utilidad ya que les

facilitard el trabajo docente, y que serd una herramienta de apoyo bastante importante porque los

estudiantes puedan recibir sus clases en un lugar mas comodo y seguro.

Para el desarrollo del proyecto de reparacion de los pupitres fue necesario informar y recordar a
los docentes y estudiantes sobre la importancia de tener un buen manejo y cuidado de los bienes
del establecimiento, para evitar su deterioro y garantizar un ambiente de aprendizaje 6ptimo y
efectivo. Ademas, es fundamental que los docentes reciban capacitaciones continuas en el
manejo y cuidado de los bienes del establecimiento, asi como, trasladar estas capacitaciones a los

estudiantes del establecimiento.

Para que la comunidad educativa pueda contribuir de manera efectiva a la conservacion y
utilizacion de los bienes y recursos del establecimiento, importante es realizar una guia
informativa acerca del cuidado y mantenimiento de los recursos del establecimiento y hacer
participe a la comunidad educativa en el cuidado de los mismos, lo cual beneficiara

especialmente a los estudiantes.

Importante fue que el INEB Telesecundaria contara con pupitres en buen estado para una mejor
y adecuada presentacion en la relacion al entorno fisico y el rendimiento académico de los
estudiantes, por lo tanto, fue crucial abordar la situacién de los pupitres que se encontraban en
mal estado y darles una restauracion profunda para garantizar un entorno propicio para el
aprendizaje de los alumnos, el proyecto de restauracion de los pupitres en el establecimiento fue

una experiencia exitosa que permitié mejorar la estética y funcionalidad.

La participacion de la comunidad educativa en los proyectos institucionales facilita la
sostenibilidad de los mismos, en este caso, es espera que la misma comunidad de seguimiento a

la conservacion de los bienes y recursos con los cuales cuenta el establecimiento.
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Anexo 1

Datos de ficha personal
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1. Datos Personales

Nombre completo del/la estudiante practicante: Ervin Estuardo Batrez Zuleta

Direccion: Aldea El Carrizal municipio de San Raymundo departamento de Guatemala.
2. Datos del centro educativo en donde realiz6 la Préactica Profesional Dirigida

Nombre del centro educativo: INEB Telesecundaria Aldea El Carrizal San Raymundo

Nivel: Medio Ciclo: Basico Sector: Publico Modalidad: presencial.

Nombre de la directora: Blanca Rutilia Garcia

Direccion: Aldea El Carrizal municipio San Raymundo departamento Guatemala.

NUmeros de teléfonos: 42290603

Direccion electronica:

. Grado. 1ro. 2do. 3ro. Seccion Unica Jornada Vespertina.

3. Fechas de Préctica Profesional Dirigida 09 de junio al 20 de noviembre de 2023

Etapa 1: Diagnostico

. Etapa 2: Implementacion

Etapa 3: Desarrollo

4. Nombre de los participantes del proceso
Por el centro educativo (nombre de la directora) Blanca Rutilia Garcia.

Por la Universidad Panamericana (nombre asesor): Licda. Reyna Isabel Puluc Bautista
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Anexo 2

Carta de autorizacion de Universidad Panamericana

Lavel infrascrito Coordinador de Sede autoriza a Ervin Estuardo Batrez Zuletn, estudiante de

la carrera de Licenciatuma en Administracion Educativa de la Universidad Panamericana, la

realizacion del ejercicio de su Prictica Docente Supervisads en ¢l INEB Telesecundaria aldea
Fl Carrizal, en el dres Administrativa, durante ¢l periodo comprendido del 09 de junio a1 20
de noviembre de 2023

Atentamente,

Coordinada e Sede
Lic. Rony Estuardo Arévalo [ PANAMERICANA
SED

7s. Calle O6-81, Zona
San Raymundo
Tel.: 6632-2198
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Anexo 3

Carta de autorizacion de la Practica Profesional Dirigida
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Anexo 4

Carta de la direccién del establecimiento

An!culol mao.)msmw"
ciatura en Administracion Educativa de la Universic
realice el ejercicio de su Practica Profesional D
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noviembre de 2023 inclusive. L
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Anexo 5
Control de asistencia en el establecimiento

7 | 21/07/2023 5 Observacion del llenado del fo
valijo diddctica al persanal do !
Institucion Educativa R iy

8 | 23707/2023 3

9 [25/07/2023 5
27/07/2023
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Anexo 5

Control de asistencia en el establecimiento

14/08/2023 Llenado de expedientes
entregados a los padres de familin
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Anexo 6
Control de asistencia en el establecimiento
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Anexo 7
Control de asistencia en el establecimiento
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Anexo 9

Carta del establecimiento

* dias del mes de noviembre de 2023.
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