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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO:  Blanca Patricia Castro Diaz
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de esta
Facultad, solicita autorizacidn para realizar Informe
de Préctica Profesional Dirigida para completar
requisitos de graduacion.

Dictamen No. 194 021118

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de Practica Profesional Dirigida, que es requerido para
obtener el titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa. Se resuelve:

1.

4.
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El anteproyecto presentado con el nombre de: Proyecto implementacion del
recurso tecnolégico del nivel medio, ciclo basico del colegio Moisés Tahay de
Quetzaltenango. Estd enmarcado dentro de los conceptos requeridos para la
claboracion del Informe _de Practica Profesional Dirigida.

La tematica se enfoca en temas sujetos al campo de mvestlgac:lon con el marco
cientifico requendo

. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad

Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

Por lo antes expuesto, la estudiante, Blanca Patricia Castro Diaz, recibe la
aprobacion de realizar Informe de Préctica Profesi irigida, 501101tad0 como

Facultad de Ciencias de la Educacaan

Dictamen aprobacion No. 194 021218 1/1
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION. Guatemala, diez de octubre dos mil diecinueve.

En virtud del Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: Proyecto
implementacion del recurso tecnoldgico del nivel medio, ciclo basico del colegio
Moisés Tahay de Quetzaltenango, presentado por la estudiante Blanca Patricia Castro
Diaz, previo a optar al grado académico de Licenciatura en Pedagogia y Administracién
Educativa, retune los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, y
con el requisito de Dictamen de Asesor (a) y Revisor (a), se autoriza la impresién del

Informe de Practica Profesional Dirigida.
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Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente trabajo.
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Resumen

Para todo proyecto es necesario tener informacién y conocimiento sobre la institucion donde se
trabajard, tal como se hizo en el colegio adventista Moises Tahay, donde se detectd la
problemaética de la ausencia del recurso tecnoldgico para las aulas del nivel medio, ciclo bésico y

esta informacion se obtuvo a través de varios instrumentos y técnicas que fueron de gran utilidad.

El capitulo 1, Marco contextual, narra la descripcion de la institucion, seguidamente se encuentra
la resefia histérica de la instituciéon , el organigrama, su ubicacion geogréafica, las fortalezas,
debilidades y la problematica inicial detectada que en este caso fue | a ausencia del recurso
tecnoldgico dentro de las aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés Tahay

de Quetzaltenango.

El capitulo 2, Diagnostico institucional incluye el FODA sistémico que muestra las fortalezas,
oportunidades, debilidades, amenazas y estrategias de la institucion educativa. El arbol de
problemas sefiala las desventajas por la ausencia de la herramienta tecnoldgica dentro de las aulas
del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés Tahay. Por otro lado, el arbol de
objetivos dié a conocer las ventajas del uso de la tecnologia dentro de las aulas del nivel medio,

ciclo basico de la institucion. La metodologia que se utilizo fue la investigacion accion.

El capitulo 3, Marco tedrico desglosa los componentes de la propuesta que son: proyectos,
implementacidn, proyectos educativos, tecnologia, TICS dentro de las aulas, también las ventajas
y desventajas de su uso, el uso de los audiovisuales, el televisor como herramienta pedagogica y
el aporte de la UNESCO en cuanto a las TICS para una educacién integral. También la
investigacion accion que es una indagacion introspectiva colectiva para mejorar la racionalidad y

la justicia de sus préacticas sociales o educativas.

El capitulo 4 propuesta incluye el proyecto implementacion del recurso tecnoldgico en las aulas
del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés Tahay de Quetzaltenango. En este se
incluye desde la instruccion, objetivos, estrategias, actividades hasta el presupuesto ejecutado

para el proyecto.



El capitulo 5 sistematizacion de la propuesta, es un desarrollo conceptual, de ideas, basado en los
textos clésicos televisivos y que debe servir de orientacion al alumno para facilitar su reflexion
sobre las diferentes etapas del proceso creativo, Las lecciones aprendidas fueron aplicables,

validas y significativas.



Introduccion

Es importante hoy en dia contar con la existencia de gestion de proyectos ya que de esta manera
se lograra desarrollo para las instituciones educativas, para brindar oportunidad tanto a docentes
como estudiantes. Las herramientas tecnoldgicas en su momento serdn un medio para satisfacer
necesidades y alcanzar competencias e innovar la docencia con el uso de la misma. En el colegio
adventista Moisés Tahay hay inexistencia de proyectos para la institucién implementacion y

gestion del recurso tecnolégico del nivel medio, ciclo bésico.

Las entrevistas realizadas a los docentes demuestran que desconocen los requisitos para generar
proyectos dentro de la institucion por falta de conocimiento y orientacion para elaborarlas. Los
docentes del nivel medio, ciclo basico no cuentan con el recurso tecnoldgico dentro de las aulas
para trabajar. Por tal motivo se presento la propuesta del proyecto de implementacion del recurso
tecnoldgico dentro de tres aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés
Tahay para satisfacer necesidades y alcanzar objetivos del docente. Esta herramienta sera (til

para eliminar la brecha de una educacion tecnologica.

Un proyecto es conjunto de actividades a realizarse en un lugar determinado, en un tiempo
determinado, con determinados recursos, para lograr objetivo y metas establecidas. Todo ello
seleccionado como la mejor alternativa de solucion, trae grandes beneficios para los docentes,
alumnos y para la institucion. Los recursos tecnoldgicos se utilizan para optimizar procesos,
tiempo, recursos humanos; agilizando el trabajo y tiempo de respuesta que finalmente impactan
en la productividad y preparacion del estudiante. La implementacion de recursos tecnoldgicos en
tres aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio Moisés Tahay de Quetzaltenango, ayudard al

docente para tener una informacion actualizada y contextualizada.

Cabe mencionar que por la inexistencia de gestion de proyectos en la direccion departamental de
educacion de Quetzaltenango, por decision del licenciado Héctor Méndez, coordinador del jurado
auxiliar de oposicion de la direccion departamental, y la relacion que se tiene hacia los centros

educativos, le asignd el colegio adventista Moisés Tahay para realizar el proyecto de



implementacion del recurso tecnolégico en el nivel medio, ciclo basico. El proceso
administrativo se realizo en el jurado auxiliar de oposicion de la direccion departamental, la parte

técnica se realizé en el colegio adventista Moisés Tahay.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Descripcidn de la institucion

Direcciones departamentales de educacion, tuvo su creacion el 21 de mayo de 1996, segun
acuerdo gubernativo No. 165-96, por el vicepresidente de la republica en funcion de presidente y
bajo la rectoria y autoridad superior del Ministerio de Educacion se crean las direcciones
departamentales de educacion como los érganos encargados de planificar, dirigir, coordinar y
ejecutar las acciones educativas en los diferentes departamentos de la republica. Cada direccién
departamental de educacion estara a cargo de un director y dependen directamente del despacho
ministerial, para efectos de integracion.

El Ministerio de educacion, coordinacion y supervision de las actividades de las direcciones
departamentales se apoyara en las respectivas direcciones técnicas regionales y en las direcciones
generales del ramo que correspondan. Sus funciones son: coordinar la ejecucion de las politicas
y estrategias educativas nacionales en el &mbito departamental correspondiente adaptandolas a las
caracteristicas y necesidades de jurisdiccion. Se debe planificar las acciones educativas en el

ambito de su jurisdiccion, en funcién de la identificacion de necesidades locales.

El colegio adventista Moisés Tahay se ubica en la ciudad de Quetzaltenango mas conocido como
“Xelajd”, y es la segunda ciudad mas importante de Guatemala; cuenta con diversos centros
educativos y universidades reconocidas en Guatemala. Entre estos establecimientos educativos se
encuentra el colegio adventista Moisés Tahay ubicado en la 20 Avenida 0-65 Zona 3 de
Quetzaltenango. EI funcionamiento de dicho establecimiento actualmente esta representado por
instituciones educativas S.A. de la iglesia adventista del séptimo dia, el director PEM Nelson
Aguilar, funciona bajo la direccion de una junta escolar integrada por miembros de las distintas
Iglesias Adventistas, y padres de familia. En conjunto son los que toman las decisiones sobre la

institucion.



El colegio estd constituido por un director general, directora técnica Sara de Aguilar, una
contadora Astrid Cuzal y secretaria Ingrid Veldsquez. En el &rea técnica se integran 22
catedraticos preparados en diferentes ramas de la educacion para el desarrollo de las distintas
materias requeridas por el ministerio de educacién, y un conserje. La institucion cuenta con los
niveles de preprimaria, primaria, basico, bachillerato en ciencias y letras con orientacion en
computacion. El area financiera se maneja por medio de la contadora Astrid Cuzal y la secretaria
Ingrid Veldsquez supervisada por un auditor representante de instituciones educativas quienes a
su vez manejan pagos del personal docente y administrativo, autorizando los gastos de la
institucion en general. Los pagos mensuales de colegiatura son efectuados por medio de

Banrural.

1.2 Resefia historica de la institucion

El colegio adventista “Moisés Tahay” inicia su historial educativo en la ciudad de
Quetzaltenango, el 2 de enero del afio 1976, al abrir sus puertas a la poblacion estudiantil con los
servicios del nivel primario. En 1975 un grupo emprendedor de miembros de la iglesia
adventista del Séptimo dia de zona 3, de Quetzaltenango liderado por el Sr. Rolando Girén, Sr.
Salvador Monzon y acompafado de los sefiores: Neftali Rodas, quién fuera el primer director del
colegio, Bernabé Tzic, Carlos Garcia, entre otros. Sintieron la necesidad de establecer un
Colegio Adventista cuyo objetivo primordial era que se brindaré a los hijos de los miembros de
iglesia, que en ese entonces era un numero bastante alto de nifios, una educacion cristiana

adventista.

La misién adventista de Guatemala recibid una solicitud para que pudiera ayudar a realizar los
tramites de acreditacién y autorizacion del colegio, ya que, en esos tiempos todos los tramites se
realizaban en la ciudad capital. Para estos efectos de autorizacion de funcionamiento se obtuvo el
apoyo de Mariano Tahay, quien realizd todos los tramites necesarios en la ciudad capital. En
cuanto al nombre que debia llevar el colegio, se penso en algin hermano que, por su proyeccion a
la obra evangelizadora adventista, y quedara como un reconocimiento a su persona perpetuando

asi su nombre.



Para el efecto en cuanto al nombre del colegio salieron a relucir los siguientes: La Sra. Adelfa
Laparra, quién mas adelante enviara ayuda econémica al colegio para ser invertida en materiales
para los maestros y ayudar a estudiantes de bajos recursos. EI Sr. Cojulum, Canjura y el Sr.
Moisés Tahay, siendo este ultimo el nombre elegido debido a la mistica, la proyeccion, la entrega
que el sefior Tahay tuvo como pastor adventista, ya que fue el primer pionero de la obra
misionera en Guatemala especialmente en el occidente del pais y que por ser bilingiie (K"iché —
Esparfiol) tuvo mucha aceptacion en la poblacion indigena. Por lo tanto, en reconocimiento a la

obra realizada por el sefior Tahay se le adjudica su nombre a esta institucion Educativa.

El colegio inicia sus labores con pocos salones de clases, utilizando para sus actividades escolares
las mismas clases que ocupaban los nifios el dia sabado. Fue el sefior Monzdn quién disefiara la
estructura tanto de la iglesia como de las clases del colegio, luego fue trasladado a otro distrito
sin poder ver dichas construcciones. Mas adelante se apertura legalmente el nivel preprimaria
aproximadamente en el afio 1995. En el afio de 1996 se apertura el ciclo basico bajo la direccion
del Hermano Manuel Tzicap. En el afio 2014 se obtiene la resolucién de funcionamiento para la

carrera de bachiller en ciencias y letras con orientacién en computacion.

En la Infraestructura de la institucion se inician remodelaciones, en el afio 2001 se inicia con los
servicios sanitarios y un ambiente para el laboratorio de computacion. En el afio 2012 se
remodela completamente tanto la iglesia como las instalaciones del colegio, bajo la
administracion del sefior Roman Monroy. El colegio ha brindado sus servicios durante cuarenta y
un afios, mediante el trabajo esforzado y consciente de varios docentes que han cumplido con la
mision de evangelizar a través de la obra educativa cumpliendo con el lema “educando para la

eternidad”.



1.3 Vision y mision

1.3.1 Vision
Ser un sistema educacional reconocido por su excelencia, fundamentado en principios y valores

biblicos, motivados por la mision de la iglesia adventista del Séptimo Dia.

1.3.2 Mision

Promover a través de la educacion adventista en el colegio Moisés Tahay, en el desarrollo de las
facultades espirituales, fisicas y sociales del estudiante, con principios y valores basados en la
biblia para una vida til y llena de gozo en esta tierra y la venidera, fomentando una amistad con

Dios que inspire un servicio abnegado a los demas.

A continuacion, se presenta la figura organigrama de la institucion educativa.



1.4 Estructura organizativa

1.4.1 Organigrama

Figural
Colegio adventista Moisés Tahay

p
Unidn guatemalteca Supervision
de los adventistas del educativa
séptimo dia L
Asociacion de
occidente
. J/

Direccion

v
Padres de N
Docentes familia Coordinacion
acadé]mica

v

[ Contadora

[ Estudiantes ]‘

v Secretaria

l Conserje I

Fuente: elaboracién propia (2018)




1.4.2 Autoridades
e Supervision educativa Daniel Vasquez.
e Unidn guatemalteca de los adventistas del septimo dia.
e Asociacion de occidente de los adventistas del séptimo dia.

e Director Nelson Aguilar.

A continuacion se presenta la figura ubicacion geogréfica.
1.5 Ubicacion geogréfica

La practica supervisada se llevo a cabo en la direccion departamental de educacion de
Quetzaltenango, en el jurado auxiliar de oposicion extension de recursos humanos. La direccion
departamental de educacion colinda en el lado Norte con el INSO y la universidad Rafael
Landivar, sobre la 15 avenida, al lado Sur se encuentra Stereo 100 sobre la 4ta calle, en el Este se
ubica Taco Shop en la 14 Avenida y por el lado Oeste se ubica la libreria evangélica sobre la 15

Avenida A, en la ciudad de Quetzaltenango.

Figura 2
Ubicacion geogréfica

Fuente: google maps




1.6 Fortalezas de la institucion

De acuerdo a las fortalezas que el colegio presenta y en base a las observaciones realizadas
podemos mencionar las siguientes.
e La Asociacion occidental de los adventistas del séptimo dia organiza capacitaciones
constantes para los docentes y vela el beneficio para mejoras del colegio Moisés Tahay.
e El personal administrativo esta comprometido para mejoras de la institucion.
e Organizacion de directiva de padres de familia y de estudiantes.
e En los docentes hay disposicion de trabajar dentro del aula.

e Unidad entre los docentes y la administracion del establecimiento.

1.7 Limitantes de la institucion

De acuerdo a la observacion y entrevista realizada al personal de esta institucion educativa se

identificaron las siguientes limitantes:

e Solo existe un recurso tecnologico para las aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio
adventista Moisés Tahay.

e No existe en la administracion un proyecto para la implementacién y gestion del recurso
tecnoldgico del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés Tahay.

e Los docentes del nivel medio, ciclo basico no cuentan con el recurso tecnoldgico dentro
de las aulas para trabajar.

e Desconocimiento por falta de orientacion para gestion de proyectos del nivel medio, ciclo

basico del colegio adventista Moisés Tahay.

1.8 Problematica inicial detectada

El colegio adventista Moisés Tahay brinda un servicio educativo de acuerdo a las expectativas
gue demanda el ministerio de educacién y a las exigencias del CNB. Un proyecto es una

secuencia unica de actividades complejas e interconectadas que tienen un objetivo o propdsito



que debe ser alcanzado en un plazo establecido, dentro de un presupuesto y de acuerdo con unas
especificaciones. La calidad de la educacion exige que cada escuela, cada centro educativo
llegue a elaborar y a realizar en la practica un proyecto educativo especifico que dote de
identidad pedagdgica al centro y coherencia a la actuacion conjunta e individual de los
profesores. Los recursos tecnoldgicos son medios que permiten a la tecnologia cumplir su
proposito y las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion eligen a la vez un conjunto
de innovaciones tecnologicas, también son herramientas que permiten una redefiniciéon radical

del funcionamiento de la sociedad.

En las aplicaciones educativas, las TIC son mediosy no fines. Es decir, son herramientas
y materiales de construccion que facilitan el aprendizaje, el desarrollo de habilidades y distintas
formas de aprender, estilos y ritmos de los aprendices. Sin embargo, existen limitaciones para
generar proyectos, esta problematica existe porque hay desconocimiento y falta de orientacion
para la implementacion de gestion de proyectos en cuanto a recursos tecnoldgicos. Si se

implementaran proyectos, la institucion tendria mejor oportunidad de desarrollo.


http://www.monografias.com/trabajos15/nvas-tecnologias/nvas-tecnologias.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/propiedadmateriales/propiedadmateriales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-construccion/materiales-construccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml

Capitulo 2

Diagnostico institucional

2.1 Problematica

Mediante la observacion se notd que la infraestructura del colegio adventista Moisés Tahay y su
organizacion cumple con los parametros que demanda el ministerio de educacién, sin embargo,
no existen proyectos para la institucion. Las entrevistas realizadas a los docentes demuestran que
desconocen los pardmetros para generar proyectos de implementacion del recurso tecnoldgico,
dentro de la institucion por falta de conocimiento y orientacion para poder elaborarlas. Los
padres de familia manifestaron, por medio del instrumento FODA, una técnica que brinda al
investigador contacto directo con la institucion y conocer asi cuales son sus fortalezas y
dificultades para generar una propuesta de solucién, independientemente de los hallazgos
obtenidos.

Se utilizaron instrumentos para recabar informacion y dentro de ellos manifestaron los padres de
familia que hay disposicion de apoyo para los proyectos que se puedan presentar. Viendo la falta
de recursos tecnoldgicos dentro de las aulas del nivel medio, ciclo basico del Colegio. A la hora
de aplicar el proyecto se estaran realizando un conjunto de actividades en un lugar determinado,

en un tiempo determinado, con determinados recursos, para lograr objetivo.

A coOtninuacion se presenta la figura FODA sistémico.

2.2 FODA sistémico

Tabla 1
FODA sistémico

Fortalezas Oportunidades
La asociacién occidental de los

adventistas del séptimo dia | Se cuenta con el apoyo de ONG de

Organiza capacitaciones constantes | Quetzaltenango para dicho proyecto.




FODA area administrativa

para los docentes y vela el beneficio
para mejoras del colegio Moisés
Tahay.

El personal administrativo esta
comprometido para mejoras de la

institucion.

Organizacion de directiva de padres

de familia y estudiantes.

En los docentes hay disposicion de

trabajar dentro del aula.

Unidad entre los docentes y la

administracion del establecimiento

Ayuda para el mantenimiento del
estudiantes  de

del

equipo  por los

Bachillerato en  electrénica

INTECAP.

Se cuenta con el apoyo de la empresa de
INTELECTUS para dar capacitacion a
los docentes.

Debilidades

Existe un recurso tecnoldgico para
las aulas del nivel medio, ciclo
del

Moisés Tahay.

basico colegio adventista

No existe en la administracion del
colegio Moisés Tahay un proyecto
para la implementacién del recurso

tecnoldgico.

Los docentes del nivel medio, ciclo
basico no cuentan con el recurso
tecnolégico dentro de las aulas para
trabajar.

falta de

Desconocimiento  por

Estrategias

del

tecnoldgico en las aulas del ciclo

Implementacion recurso
del nivel medio, ciclo basico del
colegio adventista Moisés Tahay de

Quetzaltenango.

Generar proyectos por medio de las
autoridades del establecimiento para
la  adquisicion  de  equipos
tecnoldgicos dentro de las aulas del
ciclo béasico del

nivel medio,

colegio adventista Moisés Tahay.

Estrategias

Mantenimiento semanal para que el

funcionamiento del equipo sea 6ptimo.
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orientacién  para  gestion  de
proyectos del nivel medio, ciclo
del

Moisés Tahay.

bésico colegio adventista

Amenazas

Inasistencia al colegio del docente

por enfermedad inesperada.

Cortes de energia constante que
puedan dafiar el recurso tecnoldgico
en la institucion.

Por inclemencias del clima el
docente no pueda presentarse al
trabajo.
Ausencia del

docente por ser

victima de delincuencia.

Falta de interés de parte de los

padres de familia.

Estrategias

Motivar al docente para alcanzar la
adquisicién del equipo tecnolégico
dentro de las aulas, nivel medio,
ciclo baésico, para facilitar la

docencia.

Por medio de charlas, sensibilizar a
los padres de familia en cuanto a la
importancia del aprendizaje de sus
hijos mediante la utilizacién del

equipo tecnoldégico.

Estrategias

Capacitacién tecnoldgica a docentes.

Fuente: elaboracion propia (2018
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A continuacion, se presenta la figura arbol de problemas

2.3 Arbol de problemas

Conflicto entre
docentes para usar el
unico recurso
tecnologico al
mismo tiempo.

N\

Figura
3 Arbol de problemas

Dificultad en
la innovacion
de clases por .Menos
falta de oportunidades para
tecnologia. los alumnos.

Desactualizacion

tecnologica

[

en el manejo del
ecurso tecnologico

AN

Informacion atrasada o
y descontextualizada Desconocimiento
I

i

Falta de recurso tecnologico en las aulas del nivel
medio, ciclo basico del colegio adeventista Moises

Tahay

No exite en la
administracion
del colegio un

proyecto para la

implementacion
de la tecnologia

solo existe un
recurso
tecnologico en los
salones de clases

Fuente: elaboracién propia (2018)

N

Obstaculo en el
desempiieo escolar

docentes
retrogradas

\

Los docentes no
cuentan con el
recurso tecnologico

Desconocimiento de
gestion de proyectos.

-
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A continuacion se presenta la figura arbol de objetivos.

2.4 Arbol de objetivos

Figura 4
Arbol de objetivos

Innovacion de

Armonia entre clases por
docentes para usar suficiente Mayores

los recursos tecnologia. opolgt;nzlilld“amdlelgspara
tecnologicos al i
mismo tiempo.
\ Informacion
- In:negi:f_a yda Conocimiento en el
Actualizacion confextuatiza manejo del recurso
tecnologica tecnologico
Implementacion de recurso tecnologico en las aulas
del nivel medio, ciclo basico del colegio adeventista
Moises Tahay
.
Exite en la
administracion .
del colegio un Facilidad en el docentes
proyecto para la desempiico escolar actualizados
implementacion
de la tecnologia
existe varios Los docentes
recurso cuentan con el Conocimiento de
tecnologico en los recurso tecnologico gestion de proyectos.

salones de clases

Fuente: elaboracién propia (2018)
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2.5 Metodologia

Herndndez Sampieri (2005) afirma que: “La investigacion es un conjunto de procesos
sistematicos y empiricos que se aplica al estudio de un fenémeno” (p.67). Hernandez Sampieri
afirma que: “La investigacion accion es una forma de indagacion introspectiva colectiva
comprendida por participantes en situaciones sociales que tienen el objeto de mejorar la
racionalidad y la justicia de sus practicas sociales o educativas, asi como su comprension de esas

précticas y las situaciones que tiene lugar” (p.70).

MacKernan (1999) afirma:

La investigacion accion es el proceso de reflexién por el cual en un area problema
determinada, donde se desea mejorar la practica o la comprensidn personal, el problema el
profesional en ejercicio lleva a cabo un estudio, en primer lugar, definir con claridad, en
segundo lugar, para especificar un plan de accion tomada. Los participantes reflexionan,
explican los progresos y comunican estos resultados a la comunidad de investigadores de

la accién. (p 25).

Taylor y Bogdan (1996) afirman:
La investigacién accion se instala en el paradigma epistemoldgico fenomenol6gico y toma

aportes del paradigma del cambio porque genera transformaciones en la accién educativa.
Para el fenomendlogo, la conducta humana, lo que la gente dice y hace, es producto del

modo en que define su mundo” (p 23).

Con los datos recogidos se elabor6 el FODA sistémico, donde se detectaron las fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades de la institucion, mediante la entrevista a la asociacion
occidental de los adventistas del séptimo dia, personal administrativo, personal docente y padres

de familia, quienes dirigen el colegio adventista Moisés Tahay.
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2.6 Técnicas

Rodriguez Pefiuelas (2008) afirma que: “Las técnicas son los medios empleados para recolectar

informacion, entre las que destacan la observacion, cuestionario, entrevistas y encuestas” (p 10).

Rojas Soriano (1996) sefiala que: “El volumen vy el tipo de informacion cualitativa y cuantitativa
que se recaben en el trabajo de campo deben estar plenamente justificados por los objetivos e
hipétesis de la investigacion, o de lo contrario se corre el riesgo de recopilar datos de poca o

ninguna utilidad para efectuar un analisis adecuado del problema” (p 197).

Herndndez Sampieri (2000) afirma que: “La observacion es la busqueda del realismo y la
interpretacion del medio; es decir, a través de ella se puede conocer mas cerca del tema que se
estudia basandose en actos individuales o grupales como gestos, acciones y postura” (p.72) ES
una eficaz herramienta de investigacion social para juntar informacion, asi se orienta y enfoca a

un objetivo especifico

Pardinas (2000) afirma que: “La observacion significa también el conjunto de cosas observadas,
el conjunto de datos y conjunto de fendmenos. En este sentido que pudiéramos Ilamar objetivo,

observacion equivale a dato, a fendmeno, a hechos”.(p.92).

Galino (1998) afirma:

Las entrevistas y el entrevistar son elementos esenciales en la vida contemporanea, es
comunicacion primaria que contribuye a la construccion de la realidad, instrumento eficaz
de gran precision en la medida que se fundamenta en la interrelacion humana.
Proporciona un excelente instrumento heuristico para combinar los enfoques practicos,

analiticos e interpretativos implicitos de todo proceso de comunicar. (p.277)
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Las técnicas que se implementaron para sacar el diagndstico fueron la observacion desde el inicio
de la préactica en el area administrativa. En el area técnica, se observo el trabajo de los
administradores y docentes, al mismo tiempo se entrevisto al personal sobre los aspectos
positivos y negativos del establecimiento y del funcionamiento del mismo. Los datos recopilados

ayudaron a poder detectar algunos posibles problemas que tiene la institucion.

2.7 Instrumentos

El instrumento que se utiliz6 para detectar la problemética en la institucién fue el FODA
sistémico, ya que, con la informacion recabada de la observacion y la entrevista al personal de la
institucién, se anotaron las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de la institucion, lo
cual dio como resultado que no existe implementacion y gestion de proyectos dentro de la

institucion por falta de orientacion.

El FODA sistémico segun Kurt (2005) afirma que: “ES una técnica que brinda al investigador
contacto directo con la institucion y conocer asi cuales son sus fortalezas y qué dificultades las
mismas seran utilizadas para generar una propuesta de solucion independientemente de los

hallazgos obtenidos, el FODA es de caracter diagnostico organizacional colectiva” (p.56)

2.8 Informantes

Taylor (1989) afirma:
Los informantes son aquellas personas que por sus vivencias y capacidad de relaciones
pueden ayudar al investigador, convirtiéndose en una fuente importante e informacién y a
la vez les va abriendo el acceso a otras personas y a nuevos escenarios. El Informante
puede ayudar al indagador a tener una idea clara de los temas pertinentes. Luego, el
investigador puede desarrollar preguntas para discutirlas en grupo, identificar temas,

captar algunas observaciones. (p.123).
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Por medio de entrevista a las personas que brindaron informacion para la realizacion del
diagndstico institucional fueron: la asociacion occidental de los adventistas del séptimo dia,
personal administrativo, personal docente y padres de familia quienes dirigen el colegio

adventista Moisés Tahay.

2.9 Resultados del diagnéstico institucional

Al inicio del proceso de practica administrativa en el colegio adventista Moises Tahay, por medio
de actividades administrativas, después de varios dias se interactda con los docentes y se conocen
las instalaciones. Por medio de la técnica de la observacion y en la basqueda de datos que se
necesita, se pudo observar el desempefio de los docentes y el trabajo arduo en el area

administrativa.

Se utilizo el instrumento de la entrevista para construir con precision la interrelacion humana con
los docentes y personal administrativo sobre el funcionamiento de la institucion, quienes
gustosamente brindaron apoyo y demostraron confianza para la realizacion de la misma.
Mediante los dias de observacion que se realizd y las entrevistas que se obtuvieron al personal
docente, se detectan algunas caracteristicas positivas y negativas del establecimiento, a través de
la elaboracion del FODA sistémico, técnica que brinda al investigador contacto directo con la

institucion y conocer asi cuéles son sus fortalezas y debilidades.

También se encontraron las oportunidades con las que cuenta el colegio adventista Moisés Tahay
y las posibles amenazas que sobrecogen a la institucion. Después de un analisis de FODA
sistémico se presentan algunas estrategias para beneficio y desarrollo del colegio adventista
Moisés Tahay. Uno de los principales hallazgos encontrados en el FODA, es la falta de recursos
tecnoldgicos en las aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés Tahay. La
ausencia del recurso tecnoldgico en las aulas genera inconformidad para el docente, ya que cada
dia la preparacion y transmision de conocimientos va en desarrollo igualmente que la tecnologia.
De esta amanera encuentran dificultad para innovar sus clases por la falta del recurso tecnolégico

en las aulas del nivel medio, ciclo basico y al mismo tiempo los alumnos tienen menos

17



oportunidad para interpretar los temas vistos en clase. Por lo tanto, si los docentes del nivel
medio, ciclo basico no cuentan con el recurso tecnoldgico para trabajar, esto viene hacer un

obstaculo para el desarrollo de sus clases dentro de las aulas.

Lamentablemente no existe en la administracion del colegio adventista Moisés Tahay un
proyecto para la implementacion y gestion del recurso tecnoldgico para las aulas del nivel medio,
ciclo basico, y esto trae como resultado un gran atraso en la tecnologia. Se puede mencionar que
la falta del recurso tecnoldgico en las aulas viene a ser un obstaculo para el desempefio del
docente y por ende se podria manejar una informacion atrasada. La desactualizacion en el

recurso tecnoldgico trae como consecuencia el bajo conocimiento en la tecnologia.

En las fortalezas se encontrd el apoyo incondicional de padres de familia y la disposicion de los
docentes para eliminar la brecha de una educacién tecnoldgica en la institucion. Sin embargo,
entre las debilidades méas destacadas esta la ausencia de gestion de proyectos para la institucion,
especialmente en la implementacién del recurso tecnoldgico del nivel medio, ciclo basico del
colegio Moisés Tahay. Si dentro de la institucion se aprovechara el apoyo de los padres de
familia para implementar y gestionar proyectos, habria innovaciones, desarrollo mejores

oportunidades y una mejor atencién al cliente.
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Capitulo 3

Marco teorico

3.1 Proyectos

(Project Management Institute, 2004, p. 5). “Un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva a

cabo para crear un producto, servicio o resultado unico”

Ribera (2000) afirma que: “Un proyecto es una secuencia unica de actividades complejas e
interconectadas que tienen un objetivo o propdsito que debe ser alcanzado en un plazo

establecido, dentro de un presupuesto y de acuerdo con unas especificaciones”. (p.67).

La organizacion de los estados americano (OEA) (2004) afirma:

Un proyecto es un conjunto de actividades a realizarse en un lugar determinado, en un
tiempo determinado, con determinados recursos, para lograr objetivo y metas
establecidas; todo ello seleccionado como la mejor alternativa de solucion luego de un

estudio o diagnostico de la situacién problematica (p.45)

3.2 Proyectos educativos

Gual (1986) afirma que: “La calidad de la educacion exige que cada escuela, cada centro
educativo llegue a elaborar y a realizar en la practica un proyecto educativo especifico que dote
de identidad pedagdgica al centro y coherencia a la actuacion conjunta e individual de los

profesores. (p.15)
Concretando un poco mas, podria decirse que el proyecto educativo seria la toma de posicion del

centro sobre aspectos tan importantes como los valores, las actitudes, los habitos, los

conocimientos y las habilidades que se pretenden priorizar; las técnicas y procedimientos
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didacticos que se prevén; la evaluacion, la organizacion del grupo clase, la orientacion personal a

los alumnos y la relacion con los padres”.

3.3 Recurso tecnologico

Suarez Rodriguez (1986) afirma que: “Un recurso es un medio que permite satisfacer necesidades
o0 alcanzar objetivos. Los recursos tecnologicos son medios con los que se vale la, tecnologia
para cumplir su proposito” (p.25). Lo recursos tecnoldgicos sirven para optimizar procesos,
tiempos, recursos humanos; agilizando el trabajo y tiempos de respuesta que finalmente impactan

en la productividad.

3.4 Tecnologia

Sanchez Lopez (2002) afirma que: “La tecnologia es la ciencia aplicada a la resolucion de
problemas concretos”. (p.32). Constituye un conjunto de conocimientos cientificamente
ordenados, que permiten disefiar y crear bienes o servicios que facilitan la adaptacion al medio
ambiente y la satisfaccion de las necesidades esenciales y los deseos de la humanidad. Aunque
hay muchas tecnologias muy diferentes entre si, es frecuente usar el término tecnologia en
singular para referirse al conjunto de todas. La palabra tecnologia también se puede referir a la
disciplina tedrica que estudia los saberes comunes a todas las tecnologias, y en algunos contextos,
a la educacion tecnologica, la disciplina escolar abocada a la familiarizacidn con las tecnologias

mas importantes.

La tecnologia engloba a todo conjunto de acciones sistematicas cuyo destino es la transformacién

de las cosas, es decir, su finalidad es saber hacer y saber por qué se hace.

Cabero (1998) afirma:
En lineas generales podria decir que las nuevas tecnologias de la informacion y

comunicacion son las que giran en torno a tres medios basicos: la informatica, la

microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran, no sélo de forma aislada, sino lo
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que es mas significativo de manera interactiva e interconexionadas, lo que permite
conseguir nuevas realidades comunicativas. Las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion eligen a la vez un conjunto de innovaciones tecnoldgicas pero también las
herramientas que permiten una redefinicion radical del funcionamiento de la sociedad.

(p.112)

Para todo tipo de aplicaciones educativas, las TIC son mediosy no fines. Es decir, son

herramientas  y materiales de construccion que  facilitan el  aprendizaje, el desarrollo de

habilidades y distintas formas de aprender, estilos y ritmos de los aprendices.

3.4.1 Ventajas

Brindar grandes beneficios y adelantos en la educacion.
Desarrollar a las personas y actores sociales a través de redes de apoyo e intercambio y
lista de discusion.

Dar acceso a la salida de conocimientos e informacion para mejorar las vidas de las
personas.

Facilidades.

Exactitud.

Menores riesgos.

3.5 Audiovisual

Barroso Garcia (1987) afirma:

El tratamiento de la informacion en television, Realizacion Audiovisual es un texto que
responde al modelo de manual docente y su estructuracion se corresponde con los dos
objetivos basicos de la asignatura: un desarrollo conceptual, de ideas, basado en los textos

clasicos televisivos y que debe servir de orientacion al alumno para facilitar su reflexion
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sobre las diferentes etapas del proceso creativo, el lenguaje de expresion audiovisual y las
corrientes que a lo largo de la historia lo han conformado y, una propuesta de aplicacion
practica de los recursos del lenguaje audiovisual mediante una serie de ejercicios
planteados para su ejecucion en paralelo al desarrollo de la materia con el fin de adquirir

un nivel de competencia suficiente para iniciarse en el ejercicio del oficio. (p.91)

3.6 Televisor

Peaget (2010) afirma:
Este proceso cognitivo, puede entenderse mediante la Teoria del desarrollo humano,

debido a que su obra en cuanto al desarrollo cognitivo a través de la observacién en la
television es la mas conocida y la que mejor explica dicho proceso haciendo mencién de
que el desarrollo cognitivo ocurre a traves de la adaptacion y organizacion de
pensamientos a través de la informacion. El reto es equipar eficazmente estas tecnologias
para satisfacer los intereses de los alumnos y la gran comunidad de la ensefianza y el

aprendizaje. (p.118).

La UNESCO cree que las TIC pueden contribuir al acceso universal a la educacion, la equidad en
la educacion, la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, el desarrollo profesional de los
docentes, asi como mejorar la gestion, la gobernanza y la administracion de la educacion para
proporcionar la combinacion adecuada y organizada las politicas, tecnologias y capacidades.
UNESCO promueve a las TIC para la educacion integral a través de una plataforma propia
intersectorial, centrada en todos los sectores de comunicacién e informacion, educacion y
ciencias del trabajo, donde se tratan temas de acceso, la inclusion, la equidad y la calidad en la

educacion.
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El programa incluye:

Formacion y orientacion de las politicas publicas para el uso de la tecnologia en la

educacion, especialmente en las zonas emergentes, como el aprendizaje movil.

Asegurar que los profesores tienen las habilidades para utilizar las TIC en todos los
aspectos de la préactica de su profesion a través de herramientas como marco politico para

las normas sobre competencias en TIC para docentes.

Apoyar el uso y el desarrollo de recursos educativos multilingues y de software que estan
disponibles para el uso de las licencias abiertas (recursos educativos abiertos—REA,

software libre y abierto (software libre y de codigo abierto de software libre).

TIC para la promociéon de la educacion inclusiva, incluyendo a las personas con

discapacidad y ofrecer la igualdad de género.

La utilizacion para el vaciado de datos estadisticos y el desarrollo de indicadores sobre

uso de TIC en la educacion.

Prestacion de apoyo a las politicas publicas que aseguren que el potencial de las TIC se
aplica con eficacia en todo el sistema educativo.

La UNESCO trabaja con las comunidades educativas de todo el mundo—los Ministerios de

educacion, institutos especializados, los maestros, los alumnos y participantes en el

entrenamiento—para aprovechar eficazmente el potencial de las TIC con el fin de mejorar la

calidad de la ensefianza y el aprendizaje.
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3.7 Investigacion

Herndndez Sampieri define: “La investigacion como un conjunto de procesos sistematicos y

empiricos que se aplica al estudio de un fenémeno” (p.18).

3.7.1 Investigacion accion

Herndndez Sampieri (2005) define: “La investigacion acciéon como una forma de indagacion
introspectiva colectiva comprendida por participantes en situaciones sociales que tienen el objeto
de mejorar la racionalidad y la justicia de sus précticas sociales o educativas, asi como su

comprension de esas practicas y las situaciones que tiene lugar” (p.34)
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Capitulo 4

Propuesta

4.1 Nombre de la propuesta

Proyecto implementacion del recurso tecnologico en las aulas del nivel medio, ciclo béasico del

colegio Moisés Tahay de Quetzaltenango

4.2 Introducciéon

En el colegio Moisés Tahay de Quetzaltenango, se observd que no existe ningun proyecto de
implementacion del recurso tecnoldgico en las aulas del nivel medio, ciclo basico. Se considera
que los recursos tecnoldgicos sirven para optimizar procesos, tiempos, recursos humanos;
agilizando el trabajo y tiempos de respuesta que finalmente impactan en la productividad. Por la

falta de conocimiento y orientacion para poder ejecutarlos, en beneficio de la institucion.

Por tal razon se ve la necesidad de presentar el proyecto de implementacion del recurso
tecnoldgico, siendo estos medios con los que se vale la, tecnologia para cumplir su propdsito
dentro de las aulas del nivel medio, ciclo basico de la institucién, para tener un control y asegurar
que las opciones estratégicas prioritarias tomen forma para eliminar la brecha de una educacion

tecnoldgica en la institucion.

Se debe aprovechar la disposicion de los padres de familia para apoyar los distintos proyectos en
pro de la educacion de sus hijos, asi mismo aprovechar el conocimiento y disposicion de parte de
los docentes para realizar gestiones para ejecutar proyectos que beneficien a la institucion. En
pleno siglo XXI es necesario brindar a la sociedad guatemalteca una educacion avanzada e
innovadora. Es importante describir la implementacion y gestién de proyectos educativos, para
aprovechar la ayuda de padres de familia, los conocimientos y disposicion de los docentes para

hacer mejoras en la educacion e institucion, donde los de afuera puedan valorar el desarrollo que
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se obtiene a nivel institucional y puedan valorar el recurso tecnoldgico dentro de las aulas para

facilitar la transmision de informacién a sus hijos.

En la ciudad de Quetzaltenango la educacion se ha convertido en una demanda fluyente y
creciente, en la cual las instituciones educativas deben cumplir con la educacion tecnolégica que
se ha convertido en un reto y para equipar eficazmente estas tecnologias para satisfacer los
intereses de los alumnos y la gran comunidad de la ensefianza y el aprendizaje. Porque el
desarrollo social, cultural y contextual asi lo demanda. Es una de las necesidades que la
educacién guatemalteca debe cumplir porque asi se ha establecido en el CNB. Al implementar el
recurso tecnoldgico en las tres aulas del nivel medio, ciclo basico para mejorar la calidad

educativa para formar a personas que respondan a las exigencias de la sociedad.

4.3 Justificacion

Los docentes manifestaron que, por falta de conocimiento y orientacion para un proyecto, no se
ha podido implementar la gestion de implementacion del recurso tecnolégico. Se debe poner
atencion a las exigencias que se tienen aqui en Quetzaltenango, porque las demandas en el
conocimiento y manejo de la tecnologia. Uno de los problemas maés relevantes que presento el

colegio es la inexistencia de proyectos que fortalezcan el recurso tecnolégico dentro de las aulas.

Por la falta del recurso tecnoldgico dentro de las aulas existe una desactualizacion tecnoldgica en
el docente y en el estudiante, también una informacién descontextualizada. A raiz de la
implementacién del recurso tecnoldgico dentro de las aulas se pudo implementar internet de
banda ancha para una doble via y al mismo tiempo se implementé una plataforma educativa
gratuita, siendo beneficiarios tanto docentes como estudiantes quienes se actualizaron en el

aprovechamiento de dicho recurso.
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4.4 Planteamiento del problema de la propuesta

De acuerdo a los resultados de la observacion, herramienta de investigacion social que reunio la
informacion, para orientar y enfocar a un objetivo especifico. Como también la entrevista, que es
una forma de interaccion social que tiene por objeto recolectar datos para una investigacion. El
FODA, es una técnica gque brindo al investigador contacto directo con la institucion y conocio asi
cuales fueron sus fortalezas y dificultades. Las mismas fueron utilizadas para generar una

propuesta de solucion independientemente de los hallazgos obtenidos.

El FODA es de caracter diagnostico organizacional colectiva, estos instrumentos que se
aplicaron a la asociacién occidental de los adventistas del Séptimo Dia, personal administrativo,
personal docente y padres de familia, existe una preocupacion en cuanto a proyectos educativos
ya que por falta de orientacién y desconocimiento no se han podido presentar y por ello se ha
desaprovechado el conocimiento y disposicion que se tiene por parte de los docentes y la ayuda

incondicional que se tiene de parte de los padres de familia.

Se detecto el problema principal que es la falta de recursos tecnolégicos dentro de las tres aulas
del nivel medio, ciclo basico del colegio Moisés Tahay, esto generd una brecha en la educacién

tecnoldgica en la educacion.

4.5 Objetivos

4.5.1 Objetivo general
Implementacion de recurso tecnolégico en las aulas del nivel medio, ciclo bésico del colegio

adventista Moisés Tahay de Quetzaltenango.
4.5.2 Objetivos especificos

e Definir el recurso tecnoldgico para las aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio

adventista Moisés Tahay de Quetzaltenango.

27



e Clasificar las aulas del nivel medio, para verificar que cumplan con los requerimientos

minimos para la implementacion del recurso tecnologico.

o Identificar el recurso tecnoldgico que se utilizara en las aulas del nivel medio, ciclo bésico

del colegio adventista Moisés Tahay de Quetzaltenango.

e Implementar recursos tecnologicos dentro las aulas clasificadas del ciclo béasico del

colegio adventista Moisés Tahay De Quetzaltenango.

4.6 Estrategia

e Reunién con la asociacion occidental, donde se definird el recurso tecnolégico que se

utilizara en las aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio Moisés Tahay.

e Por medio de una reunion con el personal administrativo y docentes se clasificaran las
aulas del nivel medio, ciclo basico, que tengan las facilidades para el uso del recurso
tecnoldgico.

e Charla a los docentes, donde se informara del recurso tecnolégico que se quiere
implementar con las aulas clasificadas del nivel medio ciclo basico del colegio adventista

Moisés Tahay.
e Con el personal administrativo y docentes se implementara el recurso tecnolégico en las

aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés Tahay de
Quetzaltenango.
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4.7 Resultados esperados

Las aulas del colegio Moisés, cuentan con el recurso tecnolégico.

Los docentes utilizan cada una de las aulas con el recurso tecnoldgico del colegio.

A los docentes se les facilitd el desarrollo de contenido en las aulas que cuentan con el

recurso tecnologico.

Los estudiantes tienen mejor oportunidad para la utilizacion del recurso tecnolégico en las

aulas.

4.8 Actividades

Se convoco a los padres de familia y se socializa el proyecto de la implementacion del
recurso tecnoldgico para las aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista

Moisés Tahay.

Se definid el recurso tecnolégico para las aulas del ciclo basico del colegio adventista
Moisés Tahay de Quetzaltenango.

Se clasifico tres aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés Tahay

de Quetzaltenango.

Se relaciond el recurso tecnol6gico en este caso la television de tres aulas del nivel medio,

ciclo béasico del colegio adventista Moisés Tahay.

Se implementd el recurso tecnologico en las aulas del nivel medio, ciclo basico del

colegio adventista Moisés Tahay.
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e Se dio seguimiento, mantenimiento del recurso tecnoldgico.

A continuacion, se le presenta la tabla cronograma de actividades.

4.9 Cronograma de actividades

Cronograma de actividades

Tabla 2

Estrategla Resultados Actmdades Mesl Mes 2 IS Observaciones
esperados 3

Reunion
asociacion
occidental, donde
se  defini6 el
recurso
tecnoldgico que se
utilizé en las aulas
del nivel medio,
ciclo basico del
colegio Moisés

Tahay.

Reunién con el
personal

administrativo y
docentes donde se
clasificaron las
aulas del nivel
medio, ciclo
bésico, que
tuvieron las
facilidades para el
uso del recurso

tecnoldgico.

aulas
colegio Moisés,
cuentan con el

recurso tecnoldgico.

Los docentes
utilizaron cada una
de las aulas con el
recurso tecnoldgico

del colegio.

convoco
padres de familia y se
socializa el proyecto de
la implementacion del
recurso tecnolégico
para las aulas del nivel
medio, ciclo bésico del
colegio adventista

Moisés Tahay.

Se definié el recurso
tecnolégico para las
aulas del ciclo bésico
del colegio adventista
Moisés  Tahay de

Quetzaltenango.

30




Charla a los
docentes, donde se
les informara  del
recurso
tecnoldgico que se
quiere
implementar  con
las aulas
del

medio ciclo

clasificadas
nivel
bésico del Colegio
Adventista Moisés
Tahay.
Con el personal
administrativo 'y
docentes para
implemento el
recurso
tecnoldgico en las
del

aulas nivel

medio, ciclo
bésico del colegio
adventista Moisés
Tahay de

Quetzaltenango.

A los docentes se
les facilito el
desarrollo de
contenido en las
aulas que contenian
con el recurso

tecnoldgico.

Los estudiantes

tienen mejor
oportunidad para la
del

recurso tecnoldgico

utilizacién

en las aulas.

Fuente: elaboracién propia (2018).

Se clasifico tres aulas
del nivel medio, ciclo
del
adventista

béasico colegio
Moisés
Tahay de

Quetzaltenango.

Se relaciond el recurso
tecnolégico en este
caso la television de
tres aulas del nivel
medio, ciclo bésico del
colegio adventista

Moisés Tahay.

Se implementé el
recurso tecnolégico en
del

medio, ciclo basico del

las aulas nivel

colegio adventista
Moisés Tahay.

Se dio seguimiento,

mantenimiento del

recurso tecnoldgico.
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4.10 Metodologia

En primer lugar, se utilizo la técnica de la observacion que es el conjunto de las cosas observadas,
para tener un dato de fendbmeno u hecho. Seguidamente se elabor6 el instrumento FODA
sistémico ya que, con la informacion recabada de la observacion y la entrevista al personal de la

institucion, se anotaron las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la institucion.

El FODA, es un instrumento que brind6 al investigador contacto directo con la institucion y da a
conocer la informacién que serd utilizada para generar una propuesta de solucion
independientemente de los hallazgos obtenidos del Colegio. Con los resultados existe la
oportunidad de dar origen al proyecto de implementacion del recurso tecnoldgico en las aulas del

nivel medio, ciclo basico de la institucion.

Es importante la investigacion sobre un fendmeno ya que de esta manera se orienta a la persona
sobre cdmo se generara el proyecto y segin Sampieri se originan en ideas, las cuales pueden
provenir de distintas fuentes y la calidad de dichas ideas no esta necesariamente relacionada con
la fuente de donde provengan. La investigacion realizada en la institucion educativa se ha

denominado como cualitativa

4.11 Implementacion y sostenibilidad de la propuesta

Para poder implementar el proyecto y darle la sostenibilidad a la propuesta se cont6 con el apoyo
del Lic. Osiel Ramon, ingeniero en Sistemas de tecnologia y el personal administrativo. Estos

entes daran sostenibilidad al proyecto ya que una vez al afio se acreditara a la institucién segun se

obtengan resultados de evaluacion.
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4.12 Recursos

4.12.1 Humanos
e Asociacion occidental de los adventistas del Séptimo Dia.
e Personal administrativo
e Personal docente

e Padres de familia

4.12.2 Materiales
e Televisor
e Aulas
e Sostenedores de los plasmas

e Control remoto de los plasmas

A continuacion se presenta la tabla presupuesto.
4.13 Presupuesto

Tabla 3

Presupuesto

Capacnador Q. 200.00
Asociacion occidental Q. 100.00

Personal administrativo Q. 100.00 Q.700.00
Docentes Q. 100.00
Padres de familia Q. 100.00

Recursos materiales
Manual de implementacion del Q. 100.00
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recurso tecnoldgico en las aulas
del nivel medio, ciclo bésico.

Fuente: elaboracion propia (2018)
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Capitulo 5

Sistematizacion de la propuesta

5.1 Experiencia vivida

Mediante la etapa del proceso de recoleccidn de informacion en la que se utilizé la observacion
para orientar y enfocar un objetivo especifico, la entrevista donde se tuvo una interaccion social
con la asociacion occidental de los adventistas del Séptimo Dia, personal administrativo,
docentes y padres de familia. Se utiliz6 el FODA, técnica que brindd un contacto directo con la
institucion y conocer asi cuales son sus fortalezas y qué dificultades enfrentaba, estos resultados
seran utilizados para generar una propuesta de solucion independientemente de los hallazgos

obtenidos, ya que el FODA es de caracter diagnostico organizacional colectiva.

Segun el resultado de las entrevistas y el FODA, se dio con mas énfasis al problema detectado y
afirmaron que por la falta del recurso tecnolégico dentro de las aulas del nivel medio, ciclo basico
provocaba malos entendidos entre docentes, y que no era suficiente para abarcar las necesidades

de los docentes para la utilizacion de la misma.

La implementacion del recurso tecnoldgico sirvié como un ejercicio de control para asegurar que
las opciones estratégicas prioritarias tomen forma, la importancia del recursos tecnolégico dentro
de las aulas sirvieron para optimizar procesos, tiempos, recursos humanos; agilizando el trabajo
y tiempos de respuesta que finalmente impacten en la productividad, donde la tecnologia se
constituy6 un conjunto de conocimientos cientificamente ordenados, que permitieron disefiar y
crear bienes o servicios que facilitaron la adaptacion al medio ambiente y la satisfaccion de las

necesidades esenciales y los deseos de la humanidad.
Por lo que fue necesario presentar un proyecto de implementacion del uso de herramientas

gerenciales y organizativas para alcanzar los resultados estratégicos, como también el recurso

tecnoldgico que se convierte en un medio con los que se vale la, tecnologia para cumplir su
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propésito para tres aulas del nivel medio, ciclo basico donde los textos clésicos televisivos
sirvieron de orientacién al alumno para facilitar su reflexion sobre las diferentes etapas del

proceso creativo.

Los docentes se mostraron muy interesados y comprometidos para brindar una educacion integral
por medio de este recurso tecnoldgico dentro de las aulas donde se puede optimizar tiempo. En
la ciudad de Quetzaltenango la educacion se ha convertido en una demanda fluyente y creciente,
donde la asociacion occidental debe cumplir con la educacion tecnolédgica para el desarrollo
social, cultural y contextual, y de esta manera se pueda eliminar la brecha de una educacion

tecnoldgica en la institucion.

5.2 Objeto de la sistematizacion de la propuesta

En el colegio adventista Moisés Tahay se detect6 el problema de la falta de proyecto que se
enfocO en las actividades a realizarse en un lugar determinado, con determinados recursos, para
lograr objetivo y metas establecidas ya que también la implementacion del recurso tecnolégico,
se entiende que son medios con los que se vale la tecnologia para cumplir su proposito en las
aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés Tahay, entendiendo que segun
la OEA un proyecto es un conjunto de actividades a realizarse en un lugar determinado, en un

tiempo determinado, con determinados recursos, para lograr objetivo y metas establecidas.

Todo ello seleccionado como la mejor alternativa de solucién luego de un estudio o diagnéstico
de la situacién problematica, fue a una gran oportunidad para implementar el recurso tecnoldgico
y utilizar la herramienta para asegurar que las opciones estratégicas prioritarias tomen forma. La
calidad de la educacién exige que cada centro educativo llegue a elaborar en la préctica un
proyecto especifico que dote de identidad pedagdgica al centro conjunta e individual a los

profesores.

Por tal motivo se presento la propuesta del proyecto de implementacion del recurso tecnoldgico
dentro de tres aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio adventista Moisés Tahay, para que

el docente pueda innovar sus clases y pueda estar actualizado en el recurso tecnoldgico. Esta
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herramienta fue Gtil para eliminar la brecha de una educacion tecnologica en la educacion. Y se
pueda aprovechar la disposicion y conocimientos que tienen los docentes. Un proyecto es un
conjunto de actividades a realizarse en un lugar determinado, en un tiempo determinado, con
determinados recursos, para lograr objetivo y metas establecidas como también un recurso

tecnoldgico que es un medio que permite satisfacer necesidades o alcanzar objetivos.

5.3 Reconstruccion histérica

Observacion

Guia de entrevista

Figura 5
Reconstruccién histérica

FODA sistémico

Marco contextual

Marco teorico

Realizacion de la

propuesta

Sistematizacion de la

propuesta

Evaluacion de los
Fuente: elaboracién propia (2018).

resultados esperados
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5.4 Lecciones aprendidas.

e En el &mbito educativo es importante tener conocimiento para aplicar un proyecto ya que

debe gestionarse un plan estratégico funcional, para desarrollarlo.

e En primera instancia se debid contar con la aprobacién de las autoridades de la institucion,
tener el apoyo y disponibilidad de los docentes y padres de familia, esta es la base para
poder llevar a cabo un proyecto satisfactoriamente.

e Es preciso que después de plantear y gestionar un proyecto se debe dar seguimiento al
plan para lograr los objetivos planificados, utilizando herramientas de evaluacion para ver

su continuo progreso.

e Las herramientas tecnoldgicas dentro del aula pueden contribuir y permitir al acceso
universal a la educacion, la equidad, la calidad de la ensefianza, y eliminar la brecha de

una educacion tecnoldgica en la educacion.
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Conclusiones

Es importante definir el recurso ya que es un medio que permitié satisfacer necesidades o
alcanzar objetivos. La tecnologia es importante porque puede contribuir al acceso universal a la
educacién, equidad, calidad del aprendizaje, y eliminard la brecha de una educacion tecnoldgica

en la educacion.

El recurso tecnoldgico no se puede implementar en cualquier aula, de cualquier nivel, ciclo o
grado, es importante clasificar las aulas de los centros educativos que llenen las condiciones
minimas para su implementacion, entendiendo que los recursos tecnoldgicos son medios con los

que se vale la tecnologia para cumplir su propdsito tanto en docentes como en los estudiantes.

Se deben generar proyectos educativos en cada centro escolar, entendiendo que un proyecto es el
esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado unico, con el
fin de implementar el recurso tecnologico en las aulas de cualquier nivel, ciclo o grado que

cumpla con las condiciones para su instalacion.

Los recursos tecnoldgicos dentro las aulas sirvieron como herramientas para optimizar procesos,
tiempo, recursos humanos, agilizando el trabajo que finalmente impactara en el aprendizaje de los

estudiantes.

Al implementar el recurso tecnolédgico en las aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio
Moisés Tahay, los estudiantes tuvieron un facil acceso a informacion, fortaleciendo los
contenidos y objetivos del docente, esto hara que el colegio preste un mejor servicio, ademas de

estar actualizado en lo que es la tecnologia de la informacion y la comunicacion.
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ANexos

Anexo 1 Carta de solicitud de la practica

_: u pAN A FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

Zan Juan Oslunca'uo, 25 de abrii de 2017

Lin Hécter Méndes

Conrdinador: Jusade Auxilisr Depatamental de Cpasician
Dieceidn Departamental da Edueacion

Cueizaltenango

Respoiable Licenciado;

Para by Liniversidad Panamericana, 22 un gusto poder saludarls ¥ 8l misme tempe
frlicitarkéa por tan 2rdua labor er pro de b8 educacion guatermalioes,

Eb reiivn 8 j Presents es para corwnlans gue os aumnos dei aunlo Shinesios
g2 i uwieia Licenciaturs en Pedegogia y Adminisiracion Fducativa, Jevan dasie de s
pensuem ce estudios el curso do Préctce Dingida, =) cusl tiens una duracidn de 200 horas
etectivas,
!_-:ur o amedicimants expussio, solicito respetuosamonta, gue la aluinna Sianca Patricis
Ceatro Diaz. quisn se ideniilica con Mo, de carnd: 200306479 sa le pennita dessrrollar of

pioresn de  Fractca Dirigida en tas oficinas def Jurado Auxiliar Departamental de
Oprpsicion el gue Ud dighamante dirge.

Agradecionto de antemzno laoatencidn prestades a la presente, me es grath

suscrilinme de wsted. —
] [ e e --\.\ .
£y o R,
A o
Ateniamente, / Vo CoTRTARN
il [l
R L 7,
= 7 .__?‘4'_'. ” ns\‘{‘& ]
Lic. Ervin R Poites Samudip /'

Coordinador Seci}: San Juan Dsbincalco
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Anexo 2 Ficha informativa

Datos personales
a. Nombre completo del/la estudiante practicante:_Blanca Patricia

Castro Diaz

Direccion: 4-52 zona 2 Olintepeque, Quetzaltenango

NuUmeros de teléfonos: 77639431 movil: 33199554

Direccion electrénica: blanchcastro34@gmail.com

Datos de la Direccion Departamental de Educacion

Nombre de la Direccidn Departamental de Educacion: Jurado Auxiliar de la Departamental de Educacién

de Quetzaltenango.

Nombre del Coordinador del JADO: Lic. Héctor Méndez de Ledn

Direccion 15 Avenida Avenida 1-23 Zona 1 Quetzaltenango

NuUmeros de teléfonos: 79621250 extension 306

Direccion electronica:

Horarios de préctica: dias y horas: lunes a viernes de 13:00 a 16:30 p.m.

Fechas de Préactica Profesional Dirigida
Semanas Formales de Practica Docente: del 5 junio al 31 de agosto de 2017

Nombre de los catedréaticos:

Por el centro educativo: Lic Nelson Aguilar Carreto

Por la Universidad Panamericana: Lic. Ervin R. Porras Samudio
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Anexo 3 Acta de inicio y cierre

EL INFREASCRITC  COJRGCINADOR CEL  JURADO AUXILIAR
DEPARTAMENTAL DE OPOSICION DE LA DIRECCION DFFARTAMENTAL DE
ECUCACICN DE QUETZALTEMANGD, CERTIFICA: TENER A L& VISTA EL
LIGRD D ACTAS Mo, 20 TAWNTE & FOLICE Me St 510 PNEE PRTRA DA QUL
COFIADA LITERATATNTE DICT: emmmemm e e e

Acta Moo 22077 En la ciudzd de Cietzaliznange. siendo las tes horas en purta
de dia cinco de juno del afo dos mil diecsiee, reun dos en la Cocrdinacion del
Jurade Auxiliar Departamental de Opesicion de la Direczion Depsrtaments) de
Educacian de Quetzaltenango el Licenciads. Hactor Leonel Méndez de Ledn vy |a
Frofesora de Ensefatza Media B anca Fatricia Castro Dias esludiante del guinta
zameslra da la carera ce Licenciatura en Padagogia v Admin stracidr Fducativa
de la Universidad Panamerizana ubicaca en San Juan Ostuncalea; para dejar
censtanca <o o siguiente: PRIMERCL El Licchciado Hoctor Mendoz Iz da |3
Lichvenda 2 la Profesara RBlanca Patrisia Gastro Disz, para realizar el desarrollo
de =su practica supervisaca, que seta ealizada en el Jurado Ausilia
Uepartamental de Oposicidn, de la Drecoion Departamental d2 Eduzacién dz
Quetzaltenango. SEGUNDOC: Se e asicna el ares adminisirativa para gua
desarolle su practiza, se indicd gue debe coordinar zon le Asistente del Ares para
la giecucion de la divsisas actividades que i2 conpetan. TERCERC: 52 acuarda
el horare e la practica hacieneo tras horas y media diarias. da lunes a viernas,
inic ando 2l sinco de junio sara culminar ¢l treinta v uno de agosto, acumulando
az doacientas horas de pract ca, CUARTO: Na habiendc mas que hacer constar
s da por finalizada A presonte, media hora después ds suinicio. Damos fe”

VoOARA LOE USOE OULE A LA INTERESADA £ZONVESGAN EATICRTNY T4

PRESEN TL CERTIFICACION BN LA HOA DF PAPET BONT TAWARO Cap A,
AOLRLINTA LAY DEL MES DE QUL U SRE LEL ANG TS I JIRCTSIETT.

A gt -
W n
— g _:-':".—_;\-.I
Lic. Hactor| Laorsl Ménderde Lesn
Jurado Auxliaf,Deph-tamental deoposicion
DILECUC, QUETZALTERANGO
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EL INFRASCRITO  COCRDINADOR — DEL  JURADO BLIXILIAR
DEPARTAMENTAL DE GPOS/CION DE LA DIRECCION DEPARTAMENTAL D
EDUCACIGN DE QUETZALTEMANGD. CERTFICA: TENER A LA WIETA EL
LIBRC DE ACTAS Mo, U TIONDE A FOLIO Moo %8 81 ENCUENTRA LA QUL
COPIADA LITERALMENTE DT o e

“Acta Mo 1002017 En 'a ciudad de Custzalienange, siendo las tnes horas on punta
del dia mneo de junio del afio dos mil diacisels reunidos en s Coordinacion el
Jurado Auxiliar Departamerial dg Oposicidn de la Direccian Deparfamantal de
Educasian de Quezaltena o, & Licenciado. Héotor Legne! Mandar da Leony 'a
["rofescra ce Enssifanza Media Blanca Patricia Castro Diaz estudianiz del quinto
seresle ce g carrera de Licenciatura en Pedagoaia y Adrministracian Educatva
de |la Universidad Panamericana, ubicada @1 San Juan Ostunc@ico;  para dejar
carstancia de o siguignie: PRIMERD: El Ceorlinador del Jurado Ausiliar
Nepadamental de Oposicien e |la Direccion Cepartamental de Educacién ge
Cluetzalterango Licenciade Héctor Méndez.  acradece a la Profescra Blanca
Patricia Casto Diaz. Por apoys brindads al depantamania dal Ju-adn, durartz &l
desarrolio de su practica supervisada, jquedands satisfecne con fa gticiencia v
eficacia de a profesora Castro Blaz, en 2l desempeho do 1os actividades qus =
fueros  asignadas  SCSUNDS  da Profesora Blanca  Castro cumplid
satisfactoriamente an forma efoctiva, doscientas horas de 18 practica supeivisada
da nes a wviernas TERCERD: For tzl motve se da por concluida |3 practica
supcrvisada realizada en 2l Jurads Aawilisr de Oposiciér. de la Direccon
Nepartamertal e Ecucacion de g ciudad de Quelzallenango. por la Profesora de
Enzefanza Madia Blanca Palricia Casro Diaz. CUARTO: Mo nabendo mas qus
higeesr wonslar se de por finalizada la presente, mec'a Fora daspués de su inicio
Firrranco quiensas an ¢lla intervincron,”

YoZaRa LOS RO DU A LA I FERESADA CONVERGAN RXTIENIHY LA
PRESTESTE CERTIFICAD IO Lx LNALIOLA DE FARTT RORTE TAMIASU CARTA,
CTREINTA THAS L RS 0L OCT JBRE DET AS0 DO MIL IDILCISILLE,

Fic. | lewhd Toethel b l'mﬁi"c’n'-*._]__.u:t'-n
Juriwho Availigr Dopartamana’ de {-:"-x‘hk';'-'il.-‘l'-
LRI CFIZTZAL TR AN
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Anexo 4 Evidencia fotografica

Imagen 1

Trabajo administrativo

Imagen 2
Presentacion al personal administrativo sobre el proyecto de implementacion del recurso

tecnoldgico en las aulas del nivel medio, ciclo basico del colegio Moisés Tahay
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