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Resumen

El tema que se desarrollo en este trabajo fue los efectos emocionales provocado por el
movimiento migratorio a la ciudad de Guatemala, en jovenes de 18 a 25 afios, como tema poco
estudiado se amplié la informacion sobre el joven y su ciclo vital de desarrollo, para poder

considerar los efectos emocionales que conlleva la adaptacidn a un nuevo entorno.

Los diferentes factores psicosociales pueden perjudicar la forma de sentir o las emociones del
joven, siendo estas positivas 0 negativas, las diferentes experiencias de vida en la ciudad de
Guatemala tendran inferencia en la forma de sentir del joven, si el joven esta expuesto a riesgos,
violencia, falta de vivienda sus emociones se veran inclinadas a las negativas, si se influye y se

tiene una guia dentro de la adaptacion del joven sus emociones seran positivas.

El resultado de las emociones para poder desarrollarse de una manera adecuada a un nuevo
entorno social influye en la forma como el joven se comporta en sus diferentes areas, laborales,
familiares, sociales, y estas generan que el joven pueda adaptarse de una manera positiva o

negativa a la sociedad de la ciudad de Guatemala

Como punto final resultado de las evaluaciones sobre las emociones y las diferentes
problematicas que se pueden encontrar durante los procesos migratorios, conclusiones y
recomendaciones sobre la pregunta propuesta, Los efectos emocionales sobre la migracion

guatemalteca.



Introduccion

La siguiente investigacion busca identificar los problemas emocionales que los guatemaltecos
presentan al migrar dentro de Guatemala. En el presente afio se ha tenido el agrado de conocer a
varios migrantes internos, durante platicas con los diferentes individuos se logré comprender que
el movimiento migratorio interno a la ciudad de Guatemala tiene muchos impactos en el joven,
emocionales, culturales etc. lo que genera que muchos de ellos hayan tenido que pasar por un

proceso largo de adaptacién a una nueva lengua o a la velocidad de la Ciudad.

Muchos de los jévenes migrantes provienen de diferentes departamentos de Guatemala, todos
llegan a la ciudad en busqueda de trabajos estudio y lograr una estabilidad econdémica que
regularmente carece en las areas departamentales por el dificil acceso a educacion o trabajos,
durante el periodo de adaptacidn se ven emociones encontradas las cuales tienen impacto en su
adaptacion social, debido a esto se investigo el efecto que tienen las emociones en la adaptacion a

un nuevo contexto y como estas pueden beneficiar o perjudicar al migrante.

El siguiente trabajo busca identificar los problemas emocionales que se genera debido a la
migracion interna y los diferentes efectos emocionales que esta puede generar, identificar las
caracteristicas principales de la fase de desarrollo del joven y los motivos de migracion a la
ciudad de Guatemala, los diferentes factores de riesgo que presentan en su adaptacion a el nuevo

entorno y los efectos emocionales que la migracion genera.

Durante la investigacion se abordd como primer punto, el desarrollo vital de joven para
comprender las diferentes etapas en las que todo ser humano ha de cursar durante su
trascendencia a la edad adulta, como el entorno social seguro puede beneficiar al joven a este
ciclo y la necesidad de tener conexion con la familia nuclear. Se aborda las diferentes fases del
desarrollo del joven tanto fisica, cognitiva, social, sexual y emocional. Como se estructura las
diferentes emociones en el joven y como la migracion en una fase temprana puede afectar en su

ciclo vital, ya que esta puede ser propiciada por diferentes factores.



Capitulo 1

Marco Referencial

1.1. Antecedentes

La eleccion del tema estuvo fundamentada en el interés profesional por conocer cuéles eran los
efectos emocionales durante el proceso de migracién interna a la Ciudad de Guatemala. Cuéles
son las emociones mas comunes y como éstas juegan un papel importante en el desarrollo

psicosocial del joven a su nuevo entorno.

Como antecedente de estudio de las emociones y sus efectos psicosociales se analiz6 el estudio
realizado por Gutiérrez (2005). Enfocado en el area de estudio de Psicologia la siguiente tesis:
Consecuencias Psicosociales del Fenomeno Migracion en Guatemala, la cual aborda la
problematica realizando estudios psicométricos y proyectivos, tomando en cuenta la
desvalorizacion a consecuencia de los viajes extenuantes. Abordando como temética la

depresidn, angustia, frustracion, ansiedad y sentimientos de pérdida.

En la universidad San Carlos de Guatemala se encontrd un estudio relacionado a La migracion
como Reflejo de la Pobreza que aborda el tema de la migracion interna debido a la pobreza,
enfocado en el area de Trabajo Social, fuera del rango de actualizacion (2005). Dicha tesis
estudia la problematica econémica en el area rural y cdmo esto impacta en la toma de decisiones

para migrar hacia la capital de Guatemala.

Efectos de la Migracion Interna de Guatemala, como factor para la emigracion Internacional,
enfocada en el area de Estudios Politicos y Relaciones Internacionales (2000), esta refiere a las
migraciones internas debido a la pobreza y como estas tienen un impacto en la emigracion
internacional, cémo los movimientos geograficos migratorios son producidos por el desempleo,

pobreza urbana y condiciones de vivienda.



Uno de los estudios que se tomd de referencia es de Las Naciones Unidas realizado por la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, Panorama Social de América Latina,
dentro del Rango de actualizacion (2014), El estudio que se us6 como referencia aborda la
temaética de la pobreza a nivel de América Latina, menciona que la pobreza es un tema principal
por lo que se genera los diferentes movimientos migratorios internos, el mismo presenta
resultados estadisticos de los diferentes movimientos migratorios y los riesgos que tienen para el

migrante.

Se utilizé encuestas y entrevistas como instrumentos de recoleccién de informacién. Dicho
estudio permitié obtener informacién de las problematicas que puede encontrar el migrante

dentro de su proceso y las diferentes razones que la generan.

1.2. Planteamiento del problema

Durante el proceso de adaptacion social o de emigracién, la persona o el joven migrante se ven
expuestos a diferentes factores psicosociales, que generan un desgaste psiquico y tiene como
repercusion la buena adaptacion del joven en su nuevo entorno. Las emociones son una parte
crucial ya que el abandono de la familia y la adaptacion a un nuevo circulo social que trae con si
nuevas reglas y formas de pensar, nuevas costumbres, politicas, normas, lo que crea un choque

cultural en el joven.

La aculturacion es una situacion de duelo donde el joven se verd expuesto a sobre llevar las
diferentes emociones que éste posee por el duelo o la separacion familiar o de circulo de
amistades. El tener que establecer un circulo o una nueva red social puede influir en multiples
sentimientos, como enojos, iras, miedos, tristezas o retraimientos, incapacitando al joven

adaptarse de una manera adecuada a su contexto social.

El objetivo de la investigacion es analizar las diferentes emociones que el migrante enfrenta al
adaptarse a una nueva sociedad o reglas sociales, los diferentes factores por los que atraviesa y

como estos influyen dentro de su area social y tienen un efecto en su salud psicoldgica. Las



diferentes situaciones positivas 0 negativas que tienen una influencia dentro de la adaptacién de

él joven y la forma de éste de entenderlas.

La migracion es el abandono de un area social y la adaptacion a otra, lo que puede desencadenar
diferentes sentimientos y pensamientos. El joven busca encontrar cuales son las dificultades de
adaptacion y el proceso que éste lleva y como fomentar estrategias para una adaptacion adecuada
y afrontamiento de las emociones durante el proceso migratorio, en funcion de fortalecer o hacer

de una forma mas facil o digerible el proceso de adaptacién al que se ve expuesto el migrante.

1.3. Justificacion del estudio

Se considera como tema de investigacion las emociones en el migrante interno, ya que el indice
de migracion es alto. Actualmente, la migracion es un tema de importancia en Guatemala, las
situaciones de pobreza y poco acceso, generan que el guatemalteco migre internamente a la
Ciudad de Guatemala en busca de mejores oportunidades. Sin embargo, este movimiento puede
ser dificil al tener que adaptarse a un nuevo entorno y puede generar una serie de emociones

positivas y negativas, que pueden impactar en la adaptacion del migrante.

La migracion es uno de los movimientos que mas afecta al pais se pueden encontrar dos tipos de
migracion, migracion internacional cuando el individué decide cambiar de pais para mejorar su
nivel de vida o la migracion interna la que se inicia por diferentes factores, déficit de centros de

salud, poca demanda laboral en las éareas rurales, necesidad de empleo.

Oliva (2005)

En Guatemala la migracion interna esta vinculada por diferentes factores: desempleo, falta
de vivienda, los altos niveles de analfabetismo, acceso a la salud publica, entre otros,
todos estos factores influyen dentro de las diferentes comunidades lo que genera que los

convivientes mas jovenes o hijos mayores emigren, en busca de mejores oportunidades o



mejorar los ingresos para sus familiares en su lugar de origen sin embargo este

movimiento migratorio llega a ser permanente. (p.25)

El joven migrante puede tener dificultad en su adaptacion al nuevo entorno debido a sus
emociones, estas son impactadas por diferentes situaciones que se generan en el proceso
migratorio ej. el cambio de vivienda, creencias, cambio de vecindarios, abandono de familiares,
etc. Todo esto en conjunto crea un impacto emocional en el individuo lo que influye en su forma
de adaptarse al nuevo contexto social. Las preocupaciones, tristezas, enojos, o situaciones de
angustia, entre otros que se viven durante la adaptacion a un nuevo contexto social, pueden influir
en la buena adaptacion, un buen desempefio laboral, conductas aceptables o conductas
inadecuadas, problemas de sociabilidad, retraimiento entre otros.

La intervencion del psicologo en este tipo de situaciones es buscar entender las diferentes
emociones que impactan al joven, en funcion de poder ayudarlo a tener una mejor adaptacion a su
nuevo contexto social lo que generara un mejor desempefio de parte del migrante ante su nuevo

contexto, permitiéndole expresar y trabajar las diferentes situaciones emocionales en la que se

encontrard durante su proceso de adaptacion.

1.4. Pregunta de investigacion

¢ Cuales son los efectos emocionales de los jovenes que migran a la ciudad de Guatemala?

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Analizar los efectos emocionales causados al migrar a la ciudad de Guatemala



1.5.2. Objetivos especificos

e Describir el proceso vital de la juventud y su importancia.

e Analizar los factores de riesgo que se presentan durante el proceso migratorio y de
adaptacion al nuevo entorno social.

e Explicar los problemas de adaptacion que se presenta debido a la migracion interna y su

nuevo ambiente social.

1.6. Alcancesy limites

Esta investigacion busca entender las diferentes emociones generadas por la migracién, como
dicho movimiento tiene un impacto emocional y éste genera problematica para el desarrollo del
individuo en su area social, laboral o familiar. Busca ampliar el desarrollo del joven y su entorno

social y como el entorno social tiene un impacto en el desarrollo del joven.

Entender el impacto de las emociones sobre el migrante y como estos no le permite desarrollarse
personalmente a su adaptabilidad. La investigacion no busca abordar las diferentes habilidades
que se deben de generar para disminuir el desgaste de la adaptacion. Busca investigar los efectos
emocionales, no los efectos sociales o econémicos que la migracién genera y los impactos al
estado de Guatemala, se centra en las emociones del individuo y su adaptacion al nuevo contexto

social.

Como limitante se puede mencionar que no se pudo encontrar temas relacionados al trabajo antes
mencionado, adicionalmente la falta de datos oficiales por parte de instituciones gubernamentales

y estadisticas actualizadas de este fendmeno.



Capitulo 2

Marco Teodrico

2.1 Caracteristicas del ciclo vital de la juventud

El ciclo vital comprende el tiempo transcurrido desde el momento en que un nuevo ser se
desprende del vientre materno para asumir por si mismo sus funciones respiratorias y ascender en
el camino de construccion del pensamiento, hasta el momento en que cesan las posibilidades de
actuar, pensar y sentir. En los cambios del ciclo vital se manifiestan las diversas relaciones de
mujeres y hombres con el tiempo y el espacio; cada ser reconoce la finitud del tiempo, en cuanto
se confronta con la realidad evidente de la muerte; la relatividad del espacio, en cuanto en el

curso de las etapas de su vida adquiere distintas significaciones y dimensiones.

Si bien la evolucion de una etapa a la otra corresponde en las diferentes estas en las que el ser
humano transita durante su evolucién, como el crecimiento de la comparabilidad, la capacidad de
reproducirse y el deterior6 del organismo. Durante la etapa de la juventud el ser humano
manifiesta el mayor cambio fisico y de experiencias que le permitira desarrollar las habilidades

necesarias y tendra un impacto en su adultez.

Papalia (2012)
En la adolescencia cambia la apariencia de los jovenes; debido a los sucesos hormonales
de la pubertad, sus cuerpos adquieren una apariencia adulta. También cambia su
pensamiento; son mas capaces de pensar en términos abstractos e hipotéticos. Y sus
sentimientos cambian acerca de casi todo. Todas las areas del desarrollo convergen a
medida que los adolescentes enfrentan su principal tarea: establecer una identidad, en la

que se incluye la sexual, que llegara hasta su adultez



Durante el desarrollo de la juventud, el ser humano se enfrenta ante diferentes etapas de su
desarrollo en las cuales podemos observar las siguientes: Desarrollo Fisico y salud en la juventud,
Desarrollo cognitivo, Desarrollo psicosocial. Estos son varios rubros de la juventud en la cual el
ser humano forma una identidad ante la sociedad, de esta manera podra desarrollarse plenamente
en su area social o tendra que buscar adaptarse alguna ajena, en funcion de llenar todas sus

necesidades para fomentar una buena adaptacion.

2.1.1 Desarrollo fisico

Durante los inicios de la juventud el ser humano se enfrenta ante las etapas de cambios
fisiolégicos, en la produccién de hormonas relacionadas a la sexualidad, esta se divide en dos
partes anarquia, que es la maduracion de las glandulas suprarrenales, seguida de esta la
gonadarquia, la maduracion de los 6rganos sexuales. “En la primera etapa, adrenarquia, que
comienza cerca de los siete u ocho afios, las glandulas suprarrenales que se localizan por arriba de
los rifiones segregan niveles gradualmente mayores de andrdgenos, principalmente

dehidroepiandrosterona”

Papalia (2012)
Durante esta etapa el joven desarrolla o ve un aumento en la emocionalidad y en sus
cambios de estado de animo en la adolescencia temprana, las emociones negativas, como
la angustia y la hostilidad, al igual que los sintomas de depresion en las nifias, aumenta.
Sin embargo, otras influencias, como el sexo, edad, temperamento, quiza moderen o

incluso anulen las influencias hormonales. (p.464)

Como se indicd anteriormente por Papalia las caracteristicas sexuales se desarrollan en la
juventud en dos fases. Las caracteristicas sexuales primarias, esta es el desarrollo de los 6rganos

primarios para la reproduccién. Caracteristicas sexuales secundarias estos son los signos



fisiolégicos de maduracion estos no implican directamente los Organos sexuales, se ven
influenciados el crecimiento de vello pabico, facial, axilar y corporal, desarrollo en la masa

muscular, aumento en los senos, ensanchamiento de hombros.

Efectos de la maduracion temprana y tardia

Papalia et al, (2012) citando a Susman y Rogol “menciona los efectos de la maduracién temprana
0 tardia varian en hombres y mujeres y el momento de ocurrencia de la maduracion tiende a
predecir la salud mental adolescente y los comportamientos relacionados con la salud en la
adultez.” (P.468)

Se ha evidenciado en varios estudios que los jovenes que maduran antes obtienen mayor
autoestima, son mas relajados, mas afables, con un mayor avance cognitivo, los jovenes varones
que maduran después tienden a sentirse mas inadecuados, rechazados y dominados, se evidencia
un grado de dependencia mas alto eh inseguridades a los estimulos de la sociedad, las habilidades
de afrontamiento en los jovenes con maduracion tardia son mas deficientes que los con

maduracion temprana.

La maduracién en las nifias tiene un efecto psicologico al poder madurar en conjunto con sus
amigas o pares, las nifias con maduracion temprana tienden a ser menos sociables, menos
expresivas y desenvueltas en sus areas sociales, esto se ve afectado por la presién psicoldgica de
afrontar apresuradamente las situaciones de la adolescencia, no viéndose preparada para ellas.
Las nifias con maduracion tardia sin embargo muestran una mayor adaptabilidad social, una
mejor autoestima y mayor adaptabilidad, al momento de poder digerir las responsabilidades de la

adolescencia o adultez lo que le permite poder prepararse psicolégicamente para una nueva etapa.

Papalia (2012) afirma

Es dificil generalizar acerca de los efectos psicoldgicos del momento de inicio de la

pubertad porque éstos dependen de la manera en que el adolescente y otras personas en



entorno interpreten los cambios acompafantes. Los efectos de la maduracién temprana o
tardia tienden a ser negativos cuando los adolescentes estdn mucho mas o menos
desarrollados que sus comparieros, cuando no consideran que los cambios sean ventajosos
y cuando varios sucesos estresantes, como la llegada de la pubertad y la transicion a la

secundaria, ocurren aproximadamente al mismo tiempo. (p 469.)

Con todo y lo anterior mencionado por Papalia los factores contextuales, como el origen étnico,
la escuela y el vecindario pueden hacer la diferencia. Por ejemplo, los nifios afro estadounidenses
e hispanos que maduran después informan menos satisfaccién con sus cuerpos, pero el momento
de ocurrencia de la pubertad para los jovenes estadounidenses de origen asiatico y europeo no

parece afectar la imagen corporal.

El cerebro en la juventud

El proceso de maduracién del cerebro inicia en la adolescencia y continua a su maduracion en la
adultez temprana en su totalidad, el adolescente o joven esta en proceso de maduracion cerebral
durante esta etapa, los cambios en las estructuras cerebrales implican las emociones, el juicio,
autocontrol y organizacion de su comportamiento, estas ocurren durante la maduracién de la
adolescencia a la adultez joven, permitiéndole al joven desarrollarse en todas sus areas sociales o

de relacion.

Papalia (2012) Afirma

Los adolescentes procesan informacion sobre las emociones de manera diferente a la de
los adultos. En una serie de estudios, los investigadores escanearon la actividad cerebral
de adolescentes mientras éstos identificaban emociones en imagenes de rostros que se
proyectaban en una pantalla de computadora. Los adolescentes tempranos (edades 11 a 13

afios) utilizaron la amigdala, una pequefia estructura en forma de almendra que se



encuentra localizada a nivel profundo en el Iébulo temporal y que tiene una fuerte
participacion en las reacciones emocionales e instintivas. Los adolescentes mayores,
como los adultos, tenian mayor probabilidad de utilizar los 16bulos frontales, que manejan
la planificacidon razonamiento, juicio, regulacion emocional y control de impulsos y que,
en consecuencia, permiten juicios mas precisos y razonados. Esto sugiere una posible
razon por la que algunos adolescentes jovenes toman decisiones poco prudentes, como el
abuso de sustancias o los riesgos en conducta sexual: es posible que el desarrollo cerebral
inmaduro permita que los sentimientos superen a la razén y que impida que algunos
adolescentes escuchen advertencias que parecen logicas y persuasivas para los adultos.

(p.471)

Salud Fisica

En cuanto a los aspectos relacion con el desarrollo fisico en esta etapa Papalia (2012) describia
los siguientes aspectos: Con respecto a la salud fisica.

Muchos de estos problemas son una derivacion del estilo de vida del joven, los problemas fisicos
son prevenibles, se evidencia que los jovenes con menor accesibilidad a diferentes recursos son
afectados de una mayor manera en su salud fisica y mental, los jovenes con mayor accesibilidad
econdmica o de areas con mayor accesibilidad a diferentes bienes la alimentacion es mejor,

tienen mayor actividad fisica, que los jovenes del area rural al verse limitados sus recursos.

Actividad fisica

De igual forma Papalia refiere: que el ejercicio es una de las fuentes de energia, este tiene un
impacto en la salud fisica y mental del joven. La practica frecuente de deportes mejora y fortalece

las defensas, favorece a la segregacion de dopamina (neurotransmisor de placer) que permitira al
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joven sentir un estado de tranquilidad, que fomentara una reduccion en la ansiedad y el estrés, la
actividad fisica también tiene un impacto en la autoestima de él joven permitiéndole sentirse mas
comodo consigo mismo, fortaleciendo la toma de decisiones y la concentracion lo que genera

mejores resultados académicos.

Durante el desarrollo del tema Papalia menciona los siguientes efectos en la migracion, el
movimiento migratorio el joven deja la actividad fisica en un segundo plano, ya que las
preocupaciones de vivienda o situaciones econémicas y emocionales influyen en su estado de
animo reduciendo la actividad fisica, teniendo un impacto en su salud fisica, ya que el estilo
sedentario de la rutina de trabajo y descanso en casa forma parte de su diario vivir, lo que puede
dar como resultado un aumento de peso, cancer, cardiopatias, diabetes tipo 2, depresiones, crisis

de ansiedad.

Necesidad de Suefio

La necesidad de suefio es un factor importante en la vida o en el ciclo vital del joven refiere
Papalia, durante su desarrollo el tiempo de suefio desciende de 10 horas a una cantidad menor, el
acceso a un suefio o las horas de descanso adecuadas son importantes para el buen desarrollo
estudiantil o laboral del joven, ya que al verse descansado su nivel de produccién o de atencién
seran mas altos, permitiéndole tener mejores resultados en sus areas sociales. El suefio puede
verse afectado por las diferentes emociones ya que angustias o el estrés al no ser bien manejado

puede ser aumentado por la misma falta de acceso a suefio.

Nutricién y conductas alimenticias

Papalia refiere que la nutricion juega un papel importante dentro del ciclo vital del joven, este
ayuda a respaldar el crecimiento fisico como psicoldgico, una buena alimentacion o dietas
balanceadas ayudan a el manejo de la situacion de estrés o de ansiedad, se ha evidenciado que a
nivel mundial la nutricion es deficiente esto es mas comun en poblaciones de escasos recursos o

aisladas de la sociedad.
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En Guatemala el déficit alimenticio cubre el 80% de desnutricion en las areas rurales siendo esta
una de las situaciones o influencias de migracién interna, el joven migrante tiende a tener un
déficit en su ciclo alimenticio, lo que influye en sus resultados laborales o de estudio, estos se ven
afectados por la falta de ingresos econémicos, el comer es uno de los pilares fisiol6gicos ya que
al ser este suplido, el joven podra desarrollarse de una forma plena laboral y académicamente,
podra tener mayor conciencia en su forma de pensar esto le permitira ser responsable de sus

emociones o conductas.

2.1.2 Desarrollo cognitivo

Papalia (2012) describia los siguientes aspectos relacionados al desarrollo cognitivo:

los adolescentes no s6lo se ven diferentes de los nifios menores; también piensan y hablan en
forma diferente. Su velocidad de procesamiento de informacion continda en aumento, aunque
no de manera tan espectacular como en la tercera infancia. Aungue es posible que su pensamiento
siga siendo inmaduro en algunos sentidos, muchos adolescentes tienen la capacidad de
razonamiento abstracto y de sofisticados juicios morales; asimismo, pueden planear de manera

mas realista para el futuro.

Desarrollo de lenguaje

El joven refleja su nivel cognitivo por medio del uso del lenguaje, durante su desarrollo el habla
llega a refinarse trayendo consigo diferentes formas de expresar las relaciones ldgicas, el
vocabulario se amplia a modo de poder usar diferentes palabras para poder expresar sus
sentimientos o0 emociones, el joven durante su etapa de la adolescencia se delita usando ironias,
diferentes juegos de palabras y metaforas al tener un mayor grado de entendimiento y poder

usarlas de una forma de comunicacién normal.
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Los jovenes llegan a desarrollar un nivel de comunicacion diferente con sus pares, la cual difiere
de su forma de comunicarse con el adulto, durante su etapa de desarrollo llegan a formar una
comunicacion logica que les permite asumir diferentes perspectivas sociales, esta es la capacidad
de adaptar diferentes discursos a nivel de conocimiento y adoptar diferentes puntos de vista de
otra persona, fomentando la comunicacién educada. (Papalia, 2012)

En Guatemala se puede evidenciar en los adolescentes del area rural un déficit en su
comunicacion dado que los indices de analfabetismo tienen un gran impacto en el &rea cognitiva
0 de comunicacién del joven, lo que generara que su adaptacion a un contexto social mas
educado sea complicada. Este impacto en la comunicacion en el joven migrante creara un
desgaste al tener que adecuarse y desarrollar diferentes puntos de vista y adaptar una mejor
comunicacion de la que antes estaba acostumbrado, provocando disgustos, enojos o frustracién al
no poder establecer una comunicacion de manera adecuada a los diferentes contextos que

encontrara en su nuevo lugar de residencia.

Procesamiento de informacién

Papalia menciona que los cambios en la manera en que los adolescentes procesan la informacién
reflejan la maduracion de los I6bulos frontales del cerebro y pueden explicar los avances
cognitivos que describio Piaget. Las conexiones neurales especificas que se podan y las que se
fortalecen dependen de la experiencia. En consecuencia, el progreso en el procesamiento

cognitivo tiene grandes variaciones entre cada uno de los adolescentes

Papalia (2012) referia que los cambios en la adolescencia pueden influir en el conocimiento
procesado o en la cantidad de conocimiento almacenado esto puede llevar a un incremento en la

cantidad de conocimiento que se almacena en la memoria a largo plazo.
Papalia igual refiere que durante el desarrollo el joven lograra la expansion de la memoria de

trabajo esto permitira que los jovenes puedan lidiar con problemas o decisiones de mayor

complejidad, que implican una mayor cantidad de informacion, permitiéndoles lidiar de una
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manera mas objetiva y con un mayor grado de andlisis la cantidad de informacidn recibida

facilitando la toma de decisiones.

De igual manera referia que la informacién a largo plazo puede estructurarse de 3 diferentes
formas, declarativa consiste en todos los hechos adquiridos con el pasar del tiempo por una
persona ejemplo, como saber que Jorge Ubico fue el fundador del palacio nacional u operaciones
basicas como 1+1=2. Conocimiento procedimental consiste en todas las habilidades obtenidas
por una persona durante su desarrollo como saber como multiplicar y asearse a ella misma.
Conocimiento auto conceptual es una compresiéon légica de un enunciado complicado, ej.

Operaciones de algebra o matematicas.

Durante las investigaciones del desarrollo Papalia (2012) referia: que los procesos para obtener,
manejar y retener informacion son aspectos funcionales de la cognicion son los cambios
funcionales, estos durante el desarrollo del joven se fortifican entre estos se encuentran el
aprendizaje, la rememoracién y el razonamiento, los cuales tiene una mejoria durante la
adolescencia permitiéndole al adolescente poder almacenar, analizar y manejar mas informacion
de una manera efectiva. Durante los cambios funcionales se puede observar un incremento en la
velocidad de procesar informacion, desarrolla diferentes habilidades como la atencidn selectiva,

la toma de decisiones, el manejo de la memoria de trabajo.

Desarrollo Moral

“A medida que los nifios crecen y alcanzan niveles cognitivos superiores, adquieren la capacidad
de razonar de manera mas compleja sobre temas morales. Sus tendencias hacia el altruismo y la
empatia también aumentan.” (Papalia, 2012, p. 496). Los jovenes desarrollan una capacidad
mayor de asumir la perspectiva de otras personas, tienen una mayor capacidad de resolver
diferentes problemas, observarse a ellos mismos como seres de sociedad, todo esto en conjunto

fomenta el desarrollo de la moral.
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Se puede evidenciar el desarrollo cognitivo de los jovenes, por la manera de enfrentar sus
diferentes situaciones morales, la toma de decisiones en situaciones de estrés se vera influenciada
por el nivel de maduracion cognitiva que estos hayan desarrollado. De esta manera podremos
medir el desarrollo moral que es diferente entre cada individuo segun lo vivenciado durante su
desarrollo vital. El desarrollo moral del joven se ve influenciado por los padres, se evidencia un
mayor grado de andlisis, de maduracion cognitiva y emocional en los jovenes que se ven
influenciados por los padres, estos tendran mayor capacidad de cuestionamiento, los jovenes con

influencia de los padres suelen razonar a niveles mas elevados.

2.1.3 Desarrollo psicosocial

Papalia (2012) refiere que EIl desarrollo psicosocial se fundamenta en la crisis de la busqueda del
yo en el joven, donde se emprende la busqueda de sus metas, valores y creencias con las que se
compromete de manera firme esta se enfoca durante los afios de la adolescencia. El proceso del
constructo del yo es un proceso sano que se construye sobre las bases de los logros conseguidos
en las etapas anteriores, en este proceso se fundamentan los diferentes cimientos para enfrentarse
a los retos de la vida adulta. Sin embargo, este no es el final de la crisis. Durante su desarrollo en

la adultez el individuo se enfrentara a diferentes etapas que le permitiran fortalecer y construir su

yo.

Erickson (2009) afirma que la identidad se va formando a medida que los jovenes resuelven las
siguientes tres cuestiones principales: la eleccion de una ocupacién, la adopcion de los valores
con los que vivird, el desarrollo de una identidad sexual satisfactoria. Durante la tercera infancia,
los nifios adquieren para lograr el éxito dentro de su cultura. Como adolescentes estas habilidades
necesitan encontrar formas constructivas de ser utilizadas, cuando el joven encuentra una
dificultad en definir su identidad ocupacional. Estas pueden representarse como conductas

negativas graves, delictivas o relaciones sin precauciones llevando a embarazos tempranos.

La moratoria social es el periodo de libertad en la que el joven buscara compromisos a los que él
le pueda ser fiel, que lo llenen plenamente. En Guatemala se puede evidenciar el problema de
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adultez prematura impuesta dado que la necesidad y la pobreza extrema ponen al adolescente en
una situacion de adoptar una postura de adulto contribuidor dentro del ambito familiar,
privandolo de su seleccion natural o su moratoria psicosocial, lo que genera que carezcan de
tiempo para generar un yo estable que sea dirigido al interior, esto tiene como repercusion falta

de conocimiento en si mismos y una inteligencia emocional menos fortificada. (Papalia, 2012)

Identidad Etnica

Papalia refiere que, para muchos jovenes provenientes de las areas rurales, siendo estos
pertenecientes de grupos minoritarios, su raza u origen es esencial en la formaciéon de su
identidad, ya que estas costumbres y cultura seran parte de su adultez, al verse forzados a migrar
por situaciones econdmicas, estas creencias e identidades se ven afectadas. Algunos
investigadores han identificado cuatro estados de identidad étnica.

e Difusion: El joven tiene un conocimiento nulo de su origen.

e Exclusion: El joven tiene una exploracion nula o minima de su origen étnico, sin
embargo, tiene sentimientos definidos del mismo. Estos sentimientos pueden tener un
impacto positivo y negativo dependiendo de las actitudes que se hayan absorbido en casa.

e Moratoria: El joven investiga su origen étnico, pero existe una confusion en lo que este
significa para él.

e Logro: el joven investiga su identidad logra comprenderlos y acepta su origen étnico

Otro modelo se centra en tres aspectos de la identidad racial/étnica: conectividad hacia el
propio grupo racial/étnico, conciencia del racismo y arraigamiento de logros, la creencia

en que el aprovechamiento académico forma parte de la identidad grupal.
La socializacion cultural es un aspecto de alta importancia en los jovenes que se integraran a un

nuevo contexto social, ya que esto les permitird tener una mayor autoestima, una mejor identidad

étnica y mas poderosa y positiva que los individuos que no la han experimentado. Lo que les
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facilitara la adaptacion a sus areas laborales, estudiantiles y sociales siendo mas efectivos y

productivos.

Sexualidad

“Verse a uno mismo como ser sexual, reconocer la propia orientacion sexual, lidiar con los
impulsos sexuales y formar vinculos emocionales o sexuales son, todos, parte del logro de la
identidad sexual.” (Papalia, 2012, p.520).

El joven migrante sufre un impacto en su imagen sexual, al ingresar a una nueva area con mayor
disponibilidad o accesibilidad a diferentes factores sexuales lo que genera un confusion, la
sexualidad es un aspecto importante en la formacion de la identidad del joven, esta afecta la
autoimagen y las relaciones sociales de una manera profunda. La sexualidad es un proceso

bioldgico, pero la mayor parte de su definicion procede de una forma cultural.

La orientacion sexual es una de las fases mas importantes en el area psicosocial del joven, ya que
estas empieza a desarrollarse en su adolescencia, por lo general durante esta etapa la orientacion
sexual es un aspecto apremiante o de suma importancia, que un joven se sienta atraido
sexualmente a personas del sexo opuesto es normal se le llama Heterosexualidad, se pueden
definir en heterosexuales personas que gustan del sexo opuesto, del mismo sexo (homosexuales)
0 de ambos sexos (bisexual). Durante su crecimiento muchos jovenes tienen alguna experiencia
homosexual, pero incluso estos encuentros las fantasias aisladas no determinan la orientacion

sexual.

Los jovenes son méas propensos a contraer enfermedades de trasmision sexual, generalmente los
que se ven mas propensos a estas son los jovenes que iniciaron su sexualidad de una forma
temprana, adicional en las actividades heterosexuales otro de los riesgos es el peligro de
embarazos tempranos 0 no deseados, durante esta etapa la prevencion y educacion sexual juega
un papel importante en el uso correcto de proteccion y uso correcto de anticonceptivos en funcion

de fomentar las relaciones sexuales seguras.
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2.1.4 Desarrollo emocional

Un sentimiento y sus pensamientos caracteristicos, a estados psicolégicos y bioldgicos y a una
variedad de tendencias de actuar. “Existen cientos de emociones, junto con sus combinaciones,
variables, mutaciones y matices. En efecto existen en la emocién mas sutilezas de las que
podemos nombrar” (Goleman, 2015, p331), Ahora veamos en el siguiente parrafo la informacion

que ha sido recaudada por los investigadores relacionado a las emociones.

Goleman (2015)
Los investigadores contindan discutiendo acerca de que emociones, exactamente, pueden
considerarse primarias — el azul, el rojo y el amarillo de los sentimientos, a partir de los
cuales surgen todas las combinaciones -, o incluso si existen realmente esas emociones
primarias. Algunos tedricos proponen familias basicas, aunque no todos coinciden en
cuales son. Los principales candidatos y algunos miembros de estas familias son los
siguientes:

e lra: furia, ultraje, resentimiento, cdlera, exasperacion, indignacion, afliccion,
acritud, animosidad, fastidio, irritabilidad, hostilidad y, tal vez en el extremo,
violencia y odio patologicos.

e Tristeza: congoja, pesar, melancolia, pesimismo, pena, autocompasion, soledad,
abatimiento, desesperacion y, en casos patoldgicos desesperacion grave.

e Temor: ansiedad, aprension, nerviosismo, preocupacion, consternacion, inquietud,
cautela, incertidumbre, pavor, miedo, terror, en un nivel psicopatoldgico, fobia y

panico.
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e Placer: felicidad, alegria, alivio, contento, dicha, deleite, diversion, orgullo, placer

sensual, estremecimiento, embeleso, gratificacion, satisfacciéon, euforia,

extravagancia en extremo mania.
e Amor: aceptacion, simpatia, confianza, amabilidad, afinidad, devocion.
e Sorpresa: conmocién, asombro, desconcierto.
e Disgusto: desdén, desprecio, menosprecio, aborrecimiento, aversion, disgusto,
repulsion.
e Verglenza: remordimiento, humillacion,

culpabilidad, molestia, disgusto,

arrepentimiento, mortificacion y contricion. (p.332)

TablaNo 1
Emociones Positivas y Negativas
Emociones
Positivas Negativas Ambiguas
Felicidad Ira Incertidumbre
Satisfaccion Miedo Desconcierto
Gratificacion Ansiedad Asombro
Alegria Nerviosismo Autocompasion
Diversion Irritabilidad
Deleite Tristeza
Estremecimiento Arrepentimiento
Aceptacion Hostilidad
Confianza Repulsion

Fuente: elaboracién propia (2019) informacion recuperada de Goleman (2015)

Esta es una lista de emociones que nos permite categorizarlas, pero no en su totalidad, existen

varias emociones, durante el desarrollo del joven se van manifestando y tiene acceso a sentir gran
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cantidad de ellas y vivenciarlas, durante su etapa de desarrollo es de gran impacto para la

adaptabilidad a un nuevo entorno social. (Goleman, 2015)

Lo que observamos es que las emociones juegan un gran papel en el desarrollo del joven, la
adaptacion a su entorno de una manera adecuada y como estas impactan en su desarrollo psico-
social. Por ende, es uno de los factores importantes ya que como podemos observar el ser
humano siempre ha pertenecido a una sociedad por lo mismo es bastante importante el saber

adaptarse emocionalmente.

Muslow (2008)
El hombre, es ante todo un ser social. Lo cual depende de su ambiente social no sélo para
sobrevivir fisicamente, sino para su desarrollo psiquico y espiritual. La herencia cultural,
la que no puede concebirse sin la sociedad, proporciona a los seres humanos contenido y

forma a su existencia. (p.63)

La articulacién en ambos aspectos es importante para llevar acabo el desarrollo emocional, es
impdrtate que exista un balance entre persona-medio, este aspecto es vital para permitir el
desarrollo emocional, lo que a su vez le permitird al joven desarrollar capacidades
socioemocionales, que le permita afrontar las situaciones del contexto sociales actual, con las
caracteristicas actuales, dinamico, cambiante, competitivo y globalizante, con competencias

adecuadas a dicho contexto. (Goleman, 2015)

Muslow (2008) refiere en su investigacion que: el seno familiar es una unidad o instancia que ofrece
contencion afectiva, a través de la cual se sustenta el desarrollo emocional de las personas y es en
ella donde se encuentran los espacios que favorecen o entorpecen este desarrollo” Estas son las
diferentes habilidades con las cuales se haran frente a las situaciones, vitales cotidiana y aquellas
que afrontamos de acuerdo al tiempo en el que se vive, serdn las herramientas adquiridas en el

seno familiar y las potencialidades propias de cada ser.
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Durante su instancia en su desarrollo y la actividad, dentro su comunidad es alli donde el hombre
se convierte en una persona humana, ya que en este &mbito es donde se desarrollaran su
potencialidad y se pone a prueba su expresion emocional y es en esta situacion donde se alcanza
0 no el manejo emocional segln el contexto en el que se desenvuelve y esto tiene una repercusion

en su desarrollo humano, global.

La educacion y conciencia emocionales

La meta de educacion emocional es generar en el individuo cierto conocimiento acerca de sus
emociones, para una mejor disposicion a la compresion de su propia vida y a la proyeccion social

de la misma. La competencia de entender, proyectar y fraguar una existencia satisfactoria.

El primer estadio de las emociones es la conciencia emocional, es la parte en la cual se toma
conciencia de las emociones sentidas por su propia persona y las emociones de los demas, se
utiliza el lenguaje para poder ponerle nombre a estos fenomenos, El siguiente estadio es la
regulacion emocional, en este estadio se aborda la expresion y las posibilidades de afrontamiento,
en relacién a la interaccion de estas con lo cognitivo y lo comportamental. El tercer estadio es la
autonomia emocional, en este se busca influir sobre las emociones personales en fusion de
generar actitudes positivas y de bienestar para el individuo. El cuarto las competencias sociales,
es en a situacion que el joven gira entorno a la situacion emocional de otras personas que
comprenden y proyectan su conocimiento emocional en base a una actitud de respeto y

tolerancia. (Muslow, 2008)

2.2 Migracion en jovenes

Vignoli, (2008) aborda que el término migrante se brinda a las personas que emigran o abandona
su area de vida dado sus caracteristicas sociales y culturales que tienen un acceso limitado a
diferentes fuentes salariales, no agropecuarios. Las familias o jovenes migrantes regularmente

tienen un nivel de escolaridad muy bajo y sus Unicas actividades econdémicas giran alrededor de
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la agricultura o de la ganaderia en sus areas rurales, el movimiento migratorio de estos individuos
regularmente esta vinculado a las diferentes oportunidades laborales, econémicas, comodidades y
accesos a diferentes situaciones como salud publica, instituciones de educacion. Podemos
observar que las situaciones de pobreza y de falta de empleo en las areas rurales son la causa

principal de la migracion interna en Guatemala.

Existen diferentes tipos de migracion interna, migracion irregular: movimiento de personas que
se desplazan al margen de las normas reglamentarias de los paises de origen, transito y destino.
Migracion laboral: movimiento de personas dentro de su propio pais en funcion de oportunidades
laborales. Migracion estacional o golondrinas: movimiento de personas por un tiempo estipulado
con movimientos frecuentes a diferentes destinos aprovechando las discordancias estacionales.
Migracion Interna: movimiento permanente de desplazamiento de una zona geografica a otra,
dentro de las fronteras de un mismo pais, aprovechando las situaciones econémicas o de acceso

de diferente sector geogréafico. (Vignoli, 2008)

Migracion e insercion de los jovenes

“Por los motivos laborales asociados a la migracion interna, los migrantes debieran tener mayores
indices de participacion econdémica. Sus niveles de desempleo podrian ser méas elevados, por el
periodo de adaptacion al que estan expuestos.” (Vignoli, 2008, p.17). Lo que genera altos niveles
de preocupacion, tension, miedo, al verse desempleados, el joven migrante se ve forzado a
concentrarse en nichos donde la carga horaria es alta, con largos periodos laborales, lo que genera
mas disposicion de su tiempo a trabajar lo que genera una conexion o falta de tiempo para sus

diferentes actividades o desarrollo personal.

Vignoli, (2008) refiere: La migracion del joven se ve afectada o motivada por las oportunidades
educativas que se pueden encontrar en el area urbana, permitiéndoles desarrollar nuevas
habilidades y adaptarse a su entorno de una mejor manera. “Esto es indicativo de que para
muchos jovenes llegar a niveles elevados de educacion, en particular universitario, exige un

cambio de residencia por la localizacion selectiva de las instituciones de educacion superior.”
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El atractivo de las ciudades para los jovenes radica en una gama de factores, entre ellos la mayor

infraestructura educativa, el mercado laboral mas abierto y varias alternativas habitacionales.

Este es uno de los factores con mas influencia en el movimiento migratorio del joven, al verse en
sus situaciones de vivienda o de pobreza extrema, se ve influenciado por la necesidad de mejorar
su contexto social, lo que le permitira tener mas accesos a bienes y comodidades que en su area

de origen.

Comision Econdmica para América Latina y El Caribe CEPAL (2014)

En el caso de la migracion interna, los estudios disponibles reflejan que emigran mas los
jévenes, sobre todo desde el campo, y que constituyen practicamente el Gnico grupo etario
que aun es atraido por las grandes ciudades —aunque de forma segmentada—,
principalmente en busqueda de trabajo en el caso de los individuos de los estratos
socioecondémicos bajos, y de oportunidades educativas para los de estratos

socioecondémicos medios y altos. (p. 145)

Los jovenes que comprenden entre las edades de 15 y 29 afios tienen una mayor preposicion a
migrar debido, por una parte a las caracteristicas particulares de la etapa de vida que atraviesan y
que influyen en las diferentes consideraciones personales, como circunstancias socioeconémicas,

hasta conflictos, riesgos de amenaza y violencias por conflictos del entorno donde se rodean.

Por otra parte, con la continuacion de la informacién de CEPAL menciona que:
también influye la facilitacion de la movilidad humana gracias a la disponibilidad de
medios mas baratos y rapidos de transporte, asi como el desarrollo y uso masivo de las

tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC), al ser los jovenes quienes
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mayor uso en general hacen de esos avances. Por ejemplo, las redes sociales en Internet
han jugado un papel clave para facilitar la migracién de los jévenes, al brindar acceso a
informacion sobre empleo y condiciones del lugar elegido para emigrar, o bien al
posibilitar un contacto frecuente con sus comunidades de origen, lo que les ayuda a

enfrentar los desafios de la adaptacion a su nuevo ambiente. (p. 145)

CEPAL, (2014)
Los efectos positivos y negativos de la migracion de los y las jovenes estan condicionados
por factores especificos, tales como el motivo y la categoria de los migrantes, pero sobre
todo por las politicas y las intervenciones programaéticas en los lugares de origen, de

transito y de destino.

Al fortalecer nuestras leyes de migracion interna y proporcionar las medidas necesarias para su
adaptacion adecuada, el joven podra adaptarse de una mejor manera fomentando un manejo
emocional adecuado y mejorado su adaptacion al nuevo contexto social facilitando su insercion al

mismo.

2.2.1 Procesos de adaptacion del migrante

Ferrer (2014) describia los siguientes aspectos relacionados al proceso de adaptacion del

migrante.
La inmigracién implica para los individuos una serie de procesos cognitivos, motivacionales y

afectivos que afectan su adaptacion a la nueva sociedad. Estos son varios de los rubros que,

durante su proceso de adaptacién a un nuevo modelo social, el establecer nuevas redes sociales y
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las diferentes estrategias de afrontamiento que el migrante necesita desarrollar para adaptarse a

una nueva cultura, dentro de su area personal.

Refiere que se tienen tres grandes rubros de aculturacion los cuales se dividen de la siguiente
manera, los que se centran en el contenido (emocional, sentimientos y conductas). Los de
procesos (establecimientos entre inmigrantes y autdctonos), los interactivos o ampliados que

toman los dos antes mencionados.

Adaptacién y aculturacién

Ferrer (2014) menciona que este término se enfoca en la adaptacion que el migrante tiene y el
nivel de adoptar nuevas reglas culturales, es el proceso que el migrante independientemente de su
grupo étnico y cultura, una vez llegan a la sociedad de acogida, asumen poco a poco la nueva
cultura como propia y se inicia el proceso de construir con todos los demas una vida cultural

comun.

Desarrolla que la adaptacién a un nuevo pais requiere que el individuo modifique sus defensas y
se pueda moldear en la nueva cultura, que escuche y hable un idioma extranjero (o por lo menos
un nuevo acento). Este proceso esta condicionado por las necesidades del inmigrante en el nuevo
contexto (que van de su seguridad fisica y salud hasta el ocio, pasando por tener trabajo y
establecer relaciones interpersonales), que se lograran con mayor o menor dificultad de acuerdo
con el grado de diferencia cultural entre la sociedad de acogida y la de origen, y también requiere
que el inmigrante tenga una buena habilidad para superar el malestar fisico y psicologico. (p.
560)

Durante el proceso de adaptacion el emigrante se encontrard con diferentes malestares,
psicoldgicos, fisicos, y emocionales su forma de sobre llevar estos malestares facilitaran la
adaptacion al nuevo contexto social. Esto es comprensible si se tiene en cuenta que el emigrante

debe de tomar en cuenta los cambios fisicos como nuevos espacios o habitat de vida. Bioldgicos,
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nueva forma de alimentarse, enfermedades de diferente indole. Politico: pérdida de autonomia y
participacion en el area social, nuevas reglas e ideologias. Sociales: nuevas relaciones
interpersonales, grupales, adaptacion a un nuevo espacio y contexto social. ElI proceso de ir

aceptando y adoptando o rechazando los cambios se llama aculturacion. (Ferrer 2014)

Es justo decir que Ferrer menciona que se establecen cuatro caminos de adaptacion posibles de
acuerdo con la intensidad en la identificacion del migrante con la sociedad acogida, por un lado y

con la sociedad de origen por el otro, estas cuatro categorias son las siguientes:

e Asimilacion: esta hace referencia cuando el inmigrante abandona su identidad de origen y
adquiere o prefiere la del grupo mayoritario.

e Integracion o biculturismo: Es la fuerte identificacion con ambas sociedades o con ambas
culturas.

e Segregacion: el inmigrante no trata de establecer relaciones con el grupo mayoritario y
busca, mas bien, reforzar su identidad étnica autéctona oponiéndose a toda mezcla con el
grupo dominante o los otros grupos étnicos de la sociedad.

e Marginalizacion: en la cual el inmigrante pierde su identidad cultural autoctona, y ademas

no quiere o no tiene el derecho de participar en la cultura del grupo dominante.

Refiere que durante el proceso de adaptacidn o aculturacién todos los inmigrantes se enfrentan a
3 grandes restos, 1. Preservar su herencia cultural. 2. Adaptarse o participar en la nueva sociedad
3. Mantener su estabilidad fisica, psicologica y emocional durante el proceso de aculturacion. La
forma que el inmigrante logre afrontar estos retos estd directamente ligada a la maduracion

emocional y sentimental en caracteristicas individuales.

Durante el proceso de adaptacion el migrante se vera en la situacion de sobrellevar diferentes
cambios que enuncian varios tipos de cambios, duelos que se producen a nivel personal como: el
abandono de las amistades, del entrono etnocultural, bajo nivel socioeconémico, aprendizaje de

una nueva lengua, prolongacion de incertidumbres, nostalgia y desarraigo. Estos factores estan
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ligados directamente a la salud mental del migrante ya que tendran un impacto en su psicologia

dependiendo de la forma de lidiar o trabajar con ellas a nivel personal.

Desde el punto de vista psicologico, cuando el inmigrante no elabora adecuadamente este duelo

podria conducirlo a desarrollar trastornos emocionales, depresivos y psicéticos.

Todos estos cambios desde el punto de vista psicologico tienen un gran impacto, si el joven logra
equivaler con ganancias el cambio y los efectos del duelo, si los beneficios superan las perdidas,
se fortalece el proceso de adaptacion, ya que el joven podra sopesar su sufrimiento con los logros

obtenidos y esto fortalecera los vinculos con la sociedad que lo acoge.

Existe el factor derrota social, este factor es determinante en el desarrollo de trastornos mentales
en la poblacion inmigrante, el racismo, la exclusién, el lenguaje, la pertenencia a un grupo
minoritario y problemas con las condiciones de vida (empleo, vivienda, educacion) podrian
convertirse en factores de riesgo o factores de estrés asociados a problemas de salud mental en
esta poblacion. El nivel de adaptacion de los inmigrantes va a depender de su capacidad de
adaptacion a las nuevas normas y adquirir nuevas normas sociales y culturales para acoplarse a la

nueva cultura.

Ferrer refiere que los factores pre-migratorios, especialmente las experiencias traumaticas que
obligaron a la migracion se relacionan consistentemente con la prevalencia de trastornos por
estrés postraumatico, acompafiado de depresién, ansiedad, abuso de sustancias psicoactivas,

separacion y abandono en los inmigrantes.

2.2.2 Proceso emocional del migrante

El proceso de adaptacion a un nuevo entorno social tiene fuertes factores generadores de fuerte
tension emocional son la situacion de ilegalidad, precariedad laboral, enfermedad, el confrontarse

con circunstancias de menosprecio o exclusion por la condicion de emigrante o por el origen
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étnico. El desprecio étnico puede generar confusion o sentimientos de rechazo en el joven, la

tristeza es uno de los factores emocionales que mas agobian al joven migrante. (Ferrer 2014)

Ulloa (2015) referia en su investigacion que: los propios recursos psicolégicos del joven que
durante su desarrollo se pudieron ir formando, estos son construidos a través de las experiencias
de vida y son el resultado de como se han asimilado situaciones anteriores y de como él se
comportara o asumira afrontar las situaciones nuevas. Es necesario que el joven cuente o
desarrolle una red de apoyo en su nuevo entorno social que le favorecerd para sobrellevar las

diferentes cargas emocionales a las cuales se enfrentara.

Durante el proceso emocional el migrante pude representar diferentes situaciones como
enfermedades, fantasear o afiorar diferentes metas y situaciones propuestas. Esto anteriormente
descrito se debe a los procesos migratorios. El aumento de la tension psiquica puede hacer
disminuir el umbral de tolerancia ante los conflictos nuevos y antiguos, que pueden conducir a un

malestar emocional desbordante.

Ulloa

Dentro de los aspectos de adaptacion en la migracién podemos encontrar el sindrome de
Ulises este sindrome hace alusion al héroe mitoldgico que se vio abocado a enfrentarse
diferentes situaciones y a mdltiples adversidades lejos de su tierra y seres queridos,
tristeza profunda, sentimientos de fracaso, llanto, culpa, tensidon y nerviosismo,
preocupaciones excesivas y recurrentes, irritabilidad, insomnio, asi como somatizacion en
forma de dolores de cabeza y fatiga. Estos sintomas se consideran reacciones normales
antes situaciones limite en un contexto hostil. Pueden llegar a remitir temporalmente y
reaparecer cuando las circunstancias estresantes aumentan. En ocasiones se presentan

todos los sintomas o solo algunos de ellos.
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Capitulo 3

Marco Contextual

3.1. Método

Mufioz (2011) explica que la investigacion cualitativa tiene como finalidad la descripcion de las
cualidades y caracteristicas de un fenémeno; tan solo pretende estudiar una parte de la realidad y
no busca probar teorias o hipotesis, sino descubrir las cualidades del objeto de estudio. Utiliza
métodos que hacen énfasis en la realidad empirica, y pretende el entendimiento y la profundidad
de sus hallazgos en vez de su medicidn y exactitud; de esta forma, genera teorias e hipétesis

cualitativas.

3.2. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es no experimental ya que el investigador se limita a observar los
acontecimientos sin intervenir en los mismos entonces se desarrolla una investigacion no
experimental. (Mufioz, 2011)

3.3. Niveles de investigacion

Descriptivo ya que busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier
fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo de poblacion. Pretende medir o

recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o variables su

objetivo no es indicar como se relacionan éstas. (Sampieri, 2014, p92)
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3.4. Pregunta de investigacion

¢ Cuales son los efectos emocionales de los jovenes que migran a la ciudad de Guatemala?

3.5. Muestreo

Se trabajara con personas migrantes a la ciudad de Guatemala por motivos laborales o de
superacion persona, estudios, trabajo, comodidades. Como muestra se llevard a cabo la
recoleccion de datos con jovenes que laboran en la industria de BPO que comprende entre las
edades de 18 a 25 afios de edad. EI muestreo es probabilistico ya que todos los elementos en

comun es la migracion a la ciudad de Guatemala en busca de empleo y superacion personal.

Segun Cuesta, J. (2009), en el muestreo no probabilistico se recogen muestras en un proceso que

no brinda a todas las personas de la poblacién, iguales oportunidades de ser seleccionados.

3.8. Sujetos de la investigacion

La investigacion busca recolectar informacion de los jovenes con procesos migratorios internos a
la Ciudad de Guatemala en busca de trabajo y con un periodo resiente, se pretende recolectar
informacion por medio de una escala de emociones con fin de determinar las diferentes
problematicas que intervienen en el area de adaptacion a un nuevo contexto social. Se llevara a
cabo con jovenes que comprenden en las edades de 18 a 25 afios provenientes del interior de
Guatemala o aledafios a la capital, que hayan iniciado su proceso de migracion en funcion de
obtener una mejor vida, dejando atrés su contexto social o apartandose de él, lo que nos permitira
obtener informacion de las dificultades emocionales y cémo estas influyen en su desarrollo

social.

30



Tabla No. 1
Edades de los jovenes entrevistados

Edad Cantidad
18 1
19
20
21
22
23
24
25

(WL INDNW|IO|F

Fuente: elaboracién propia (2019)

3. 6. Instrumentos de la investigacion

Se realizd la recoleccion de informacion por medio de una escala de elaboracion propia, que
busca recaudar informacion de las emociones més frecuentes durante el periodo de adaptacion a
la Ciudad de Guatemala y las diferentes problemaéticas que pueden suceder. Por medio de este
instrumento se busca recolectar informacion que nos permitan analizar los efectos emocionales

causados al migrar a la ciudad de Guatemala.

Se utilizé un cuestionario con una combinacion de escala. En dicho instrumento existen dos tipos
de preguntas: las cerradas y las abiertas. En este caso se utilizaron las preguntas abiertas durante
la recoleccion de datos asegura Fresno Chéavez (2019) que: “Es otra forma de obtener
informacion primaria, por sus caracteristicas es aplicable a escala masiva. Estd destinado a
obtener respuestas a preguntas previamente elaboradas que responden al problema de
investigacion.” (p.116)

El instrumento de recoleccion cuenta con 3 preguntas en escala de Likert, el primer item busca

identificar si la mayor parte de los migrantes tuvieron problemas de abandonar su ndcleo familiar,

segundo item busca evaluar las diferentes emociones que pueden surgir durante el periodo de
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movimiento y de adaptacion a su nuevo espacio. El tercer item busca identificar si han ocurrido
problemas de adaptacion debido a la migracion y su nuevo entorno. Cuenta con una pregunta
directa para identificar si el migrante ha pasado por una crisis, dos preguntas abiertas para que

pueda brindar mas informacion sobre su situacion migratoria.

José Pena (2007) afirma que: “La escala tipo Likert es un instrumento de medicion o recoleccion
de cuantitativos” (p. 1) durante esta investigacion se utilizé el instrumento para la recoleccion de
datos cuantitativos relacionados a las emociones en funcion de medir las mismas. La escala de
Likert José Pena (2007) afirma que: “consiste en una serie de items o juicios a modo de
afirmaciones ante los cuales se solicita la reaccion del sujeto, al estimulo que se le presenta al
sujeto” (p.1) esto representa la propiedad a investigar o que se busca analizar asegura José Pefia
(2007) que: “las respuestas son solicitadas en términos de grados de acuerdo o desacuerdo que el

sujeto tenga con la sentencia en particular”. (p.1)

3.7. Procedimiento

Siguiendo la guia de estructura que la tesis brinda, el procedimiento para responder al
planteamiento del problema estd dividido en dos partes, que son los marcos propuestos

metodoldgicamente.

El primer marco es recaudar toda la parte tedrica para poder iniciar la busqueda de la respuesta a
la pregunta propuesta, este consistio en recolectar informacion de temas y subtemas relacionados
al tema principal, el cual partia de los ciclos vitales del joven, explicando como el proceso
migratorio tiene un impacto en cada uno de estos periodos del ciclo vital del desarrollo del joven,

fisico, cognitivo, psicosocial y sexual y sus diferentes fases.
Cerrando con un importante tema son los procesos de adaptacion del migrante, siendo este un

tema de suma importancia en la actualidad en la ciudad de Guatemala, el cual aborda los

diferentes riesgos que se corren en su proceso de adaptacion al nuevo entorno social, tomando en
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cuenta las situaciones laborales, emocionales, de vivienda como un factor que puede ser decisivo

para el desarrollo del joven a su nuevo entorno.

En la tercera parte se elabor6 una escala de emociones e inventario, para la recoleccion de datos
significativos y poder evidenciar qué emociones son las mas comunes entre los jévenes con
procesos migratorios o de cambio. Al obtener los datos se analizaron para poder obtener
informacion de cudl es el grupo de emociones que mas se da durante el proceso de adaptacion a
un nuevo entorno social y el efecto que producen en los jovenes para poder desenvolverse o

adaptarse al nuevo entorno social.

En el estudio de campo se recolectd informacién de los jovenes que trabajan en la industria de
servicio al cliente que cambiaron su residencia a la ciudad de Guatemala para poder trabajar y
estudiar, como los sujetos de muestra. No se mostrd resistencia a la bdsqueda de candidatos
dentro de los centros ya que la mayor parte de colaboradores en los diferentes centros cumplen

con el perfil descrito.

Se encontraron obstaculos para poder reunirse con cada uno de los candidatos para poder realizar
la escala, superado este obstaculo al filo del tiempo limite, las escalas pudieron realizarse de
manera adecuada y con energia de parte de los sujetos entrevistados, otro obstaculo encontrado
fue recaudar informacion de personas entre las edades de 18 a 19 afios ya que este grupo etario es

limitado por la edad.
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de Resultado

4.1 Presentacion de resultados

Como parte del trabajo realizado en los centros de servicio de atencion al cliente (BPO) se
entrevisto a 20 jovenes con procesos migratorios a la ciudad de Guatemala en edades de 18 a 25

afios, quienes brindaron los siguientes resultados.

Gréfica No.1
Edades de los entrevistados

® 20
® 21
o 22
Yk
® 24
® 5
® 9
CRE!

Fuente: elaboracién propia (2019)
El mayor grupo etario entrevistado fue a jévenes de 25 afios que residen dentro de la ciudad de
Guatemala. La minoria entrevistada comprende entre los 18 a los 19 afios los que poseen menos

migracion interna.
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Grafica No.2
Géneros de Entrevistados

La mayor parte de la poblacion entrevistada es mujer siendo un 57.1% de las respuestas viniendo
del sexo femenino. EL 42.9% es masculino teniendo la entrevista una mayor influencia por parte

de la poblacion femenina

@ Masculino
@ Femenino
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Grafica No.3
Analizar los factores de riesgo que se presentan durante el proceso migratorio y de

adaptacion al nuevo entorno social

10.0
Il Noenloabsoluto M parcialmente algunas veces M La mayor parte del tiempo
7.5

5.0

2.9

0.0
Durante su proceso de movimiento a la Ciudad, le fue dificil dejar a su grupo social o familiar

Fuente: elaboracién propia (2019)

Las respuestas dadas a la pregunta relacionada abandonar su grupo social o familiar, la mayoria
de las respuestas representaron dos importantes resultados: Algunas veces fue contestada por 9
entrevistados lo que entendemos que no la mayor parte de su proceso le fue dificil dejar a su
familia, pero en situaciones especificas les era necesario como apoyo emocional. El segundo
factor fue que la mayor parte del tiempo le es dificil al joven dejar su entorno familiar y social

para adaptarse a uno nuevo.

El resultado de la escala de emociones es visible a través de la siguiente grafica, nos permite
comprender a que emociones se enfrentan frecuentemente los jovenes con procesos migratorios a

la Ciudad de Guatemala.
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Grafica No.4
Resultado de Escala de Emociones
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Fuente: elaboracion propia (2019)

Los resultados de la escala de emociones basada en el movimiento migratorio, nos muestra como
resultados las emociones mas frecuentes dentro de los entrevistados como emociones negativas:
tristeza, ansiedad, incertidumbre. Se puede evidenciar como emociones positivas las siguientes:
felicidad, satisfaccion, gratificacion. Las menos presentadas durante los movimientos migratorios

son arrepentimiento, molestias, enojo e irritabilidad.
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Grafica No.5
Problemas de adaptacién que se presenta debido a la migracion interna y su nuevo

ambiente social

¢Durante su proceso de adaptacion a su nuevo espacio, ha presentado
crisis o problemas?

19 responses

® No
® si

Fuente: elaboracién propia (2019)

Como resultado a la pregunta de los problemas de adaptacién que se presentan producto de la
migracion el 52.6% de entrevistados mencionaron, pasar por alguna crisis o problema al
adaptarse a su nuevo entorno social, algunas de las respuestas fueron; inseguridad, vivienda y
salario, ajustarse a hacer compras en lugares desconocidos, transporte, problemas de relacion,
prejuicios, violencia de género, la distancia en momentos de muerte o enfermedades cronicas,

alimentacion.

4.2 Discusion de resultados

Los resultados indican que la mayor parte de migrantes a la capital de Guatemala demuestran
tener problemas a dejar su circulo social y familiar, para tener que adaptarse al nuevo. La familia

y el grupo social (amigos) es una pieza vital en el desarrollo del joven lo cual se ve impactado por
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el movimiento migratorio al verse obligado a dejar estos antes mencionados por mejores

oportunidades laborales como estudiantiles.

Se observa que las emociones negativas se ven influenciadas por los diferentes factores de crisis.
Se puede evidenciar que la falta de vivienda y salarios fijos, la inseguridad, transporte, violencia
de género y a distancia tienen un efecto en las emociones negativas. puntuadas mas altas: tristeza,
ansiedad e incertidumbre. durante la etapa de preguntas abiertas mostraron mayor dificulta de

adaptacién a un nuevo entorno las personas con un puntaje de emociones negativas mas altas.

La identificacion al proceso de abandonar a la familia o su grupo social de amigos se puede
evidenciar como una de las mayores problematicas en el grupo de entrevistados, ya que esto
genera tristeza y una nueva necesidad de crear un vinculo con personas nuevas en su entorno,
cuando este vinculo no se genera de una manera satisfactoria puede generar un sentimiento de

frustracién ya que la dificultad de hacer un nuevo circulo social es alta.

De igual manera se puede observar que el joven al adaptarse a un nuevo espacio demuestra
emociones positivas: felicidad, satisfaccion, gratificacion, estas se generan a lograrse adaptar
satisfactoriamente o bien logrando una estabilidad econdmica y de vivienda le permite sentir

estas emociones.

Las emociones tienen un papel importante dentro de la adaptacién al nuevo entorno y las
situaciones en las que vive el sujeto, los resultados nos permiten observar que la mayor parte de
los sujetos atraviesan por emociones negativas durante su proceso de adaptacion, estas influyen

en su forma de relacionarse y desarrollarse satisfactoriamente.
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Conclusiones

Las emociones tienen un impacto en el desarrollo psicosocial de el joven o el individuo en
proceso migratorio, para poder desenvolverse 6ptimamente en su nuevo entorno y ser funcional.
La migracion a temprana edad puede impactar en el desarrollo del joven, como en su adaptacién
al nuevo entorno ya que es necesario su circulo familiar como social en su ciclo de desarrollo

vital.

Es importante tomar en cuenta que, durante el periodo de adaptacion, los factores sociales juegan
un papel importante en la forma de sentir del migrante, el tema de seguridad, vivienda, salario,
generan emociones negativas que lo impactan en su toma de decisiones, siendo este un factor

importante para poder desarrollarse 6ptimamente en su area profesional o estudiantil.

Durante la realizacion de la investigacion, se llegé a la conclusion que la mayor parte de
emociones negativas son generadas por factores sociales, teniendo esta una inferencia o
repercusion en la adaptacién del migrante interno, se evidencio que la mayor parte es victima de

prejuicio debido a su descendencia o procedencia.

El factor emocional tiene inferencia en el area, laboral, social y familiar de los jovenes en proceso
de adaptacion a su nuevo entorno, esto debido a todos los cambios sociales a los que se somete
por la necesidad econémica y de estudio y el no ser de una forma ordenada y poder adaptarse

lentamente a su nuevo entorno social o ver una guia necesaria para su desarrollo adecuados.
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Recomendaciones

Es recomendable que exista acompafiamiento terapéutico o de coaching a el joven en proceso de
adaptacion al nuevo entorno, para poder trabajar de manera adecuada las diferentes emociones
que pueden surgir durante su etapa adaptativa y poder suplementar la necesidad de su grupo

familiar o de amigos, durante su tiempo de adaptacion.

Se debe de informar psicoeducativa mente el proceso de adaptacion a al nuevo entorno,
proveyendo informacién de las diferentes dificultades que encontrara en la nueva area, de igual
manera las recomendaciones para poder realizar un curriculo vitae y tener una base de datos
donde pueda informarse de las habilidades o destrezas que se necesitan para adquirir un trabajo,
de igual forma se recomienda mapa de areas rojas y mapa con precios de vivienda y gastos para

poder fomentar la toma de decisiones en el joven de una manera mas rapida e informada.

Concientizacion a el pueblo capitalino sobre la importancia de la migracion y el respeto cultural,
permitird que el migrante pueda adaptarse rapidamente debido a que el prejuicio disminuira
permitiéndole sentirse comodo en el nuevo entorno social, esto tendra impacto en las emociones

ya que el migrante se sentira acogido en su nuevo entorno social.

Se debe de considerar centros de insercion social en funcion de ayudar a fomentar una migracion
interna segura y ordenada. En donde pueda capacitarse al migrante para poder realizar diferentes
tipos de trabajo. Tomar en cuenta terapias de grupo donde se encuentren personas con la misma
situacion actual, lo que permitira crear grupos de apoyo de forma segura y poder minimizar el

impacto emocional, que genera el abandono de su area de comodidad.
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Nombre completo: Alcides Francisco Soto

Anexo 1

Tabla de Variable

Titulo de la Tesis: Efectos emocionales de los jovenes migrantes a la ciudad de Guatemala, comprendidos de 18 a 25 aiios

Carrera: Licenciatura en Psicologia Clinica y Consejeria Social

Problematica Variable De estudio Subtemas de la Pregunta de Objetivo General | Objetivos especificos Instrumentos de Sujetos de Estudio
(Tema de variable de estudio | investigacidn investigacién
investigacion)
s Tristeza 1 Caracterizticas 7Cuéles son los Anallizar los efectos | 1. Describir el | Escala de emociones v | Mujeres v Hombres de
del Ciclo vital en efectos emocionales emocionales proceso vital de la | cuestionario de 18225 anos
Alegria de los jovenes que cansados al misrar mventud v su | elaboracion propia.
Ia juventud mizranala clu:qad de ala ciudad de mportancia
s Miedo Guatemala 3. Anali log
2. Migracién en factores de meszo
+ Im Efectos emocionales jovenes que se presemtan
. durante el proceso
*  Depresion de los jovenes migrateric v de
migrantes  la ciudad . adaptacion al
. = 3. Identificer loz nuevo entorno
* Mangjo de Guatemala, ;
. efectos del social
inadecuade | comprendides de 18 a
proceso de 3. Explicar los
de 25 anos i problemas de
emociones adaptacicn del adaptacion que se
migrante presenta debido ala
»  Limitants migracién interma v
. £1 nuevo ambiente
econdmica social.

»  Carencia de

vivienda
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Anexo 2
UPANA CONSENTIMIENTO INFORMADO

LICENCIATURA EN PSICOLOGIA CLINICA' Y CONSEJERIA SOCIAL

El presente documento explica todos los aspectos relacionados a su participacion en el estudio de
tesis de la Universidad Panamericana, por favor léalo atentamente.

1. Estudiante
El estudio realizado sera conducido por Alcides Francisco Soto Paiz con nimero de Documento
Personal de Identificacion 2072 98319 0101 extendido por el registro nacional de las personas de
Guatemala; quien es estudiante del quinto afio de la Licenciatura en Psicologia Clinica y
Consejeria Social de la universidad Panamericana.
El objetivo de dicho estudio es identificar Efectos emocionales de los jévenes migrantes a la
Ciudad de Guatemala, comprendidos de 18 a 25 afios.
Estableciendo como un requisito universitario estipulado en el estudio de tesis.

2. Confidencialidad

Los datos personales que se obtengan a través de los documentos seran utilizados Gnicamente con
fines de estudio en la tesis y por el estudiante Alcides Francisco Soto Paiz.

El estudiante tendrd acceso a la informacion personal, garantizando la confidencialidad de los
datos y el riguroso cumplimiento del secreto profesional en el manejo de la informacién y
material obtenido durante el estudio.

3. Declaracion de consentimiento del centro educativo

Yo,
He leido el documento de consentimiento informado que se entreg6 el dia en el mes
de del afo

He comprendido las explicaciones entregadas acerca del estudio de tesis, identificar Efectos

emocionales de los jovenes migrantes a la Ciudad de Guatemala, comprendidos de 18 a 25 afios.
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Anexo 3

Tesis Universidad Panamericana

A continuacion, se presenta la siguiente escals, la cual forma parte del trabajo de tesiz titulado
‘Efectos emecicnales de los jévenes emigrantes 2 |z ciudad de Guatemala” Mizma que 2= parts
del sistema de egreso de |z Licenciatura en Psicologia Clinica y Conssjeria Social. Por lo que
zolicito su apoye al responder esta escala.

Instrucciones

Lea cada enunciado v por favor marque con una X la respuesta gue se acerque a su forma
de pensar. Mo hay respuestas correctas ni incorrectas, lo importante es responder con
sinceridad

Nombre

Genero

Choose

Edad

Choose

La mayor parte

Mo en lo absoluto reialmente algunas veces '
Re s ‘ del tiempo

Durante su

procesc de

movimiento 2 la

Ciudad, le fue O O O O
dificil dejar a su

grupo social o

familiar
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Durante su movimiento (migracién) a la Ciudad de Guatemala y
su proceso de adaptacion, presento alguna de estas emociones,
siendo uno que nunca la presento y cuatro todo el tiempo.

Tristeza

Enajo

Frustracion

Irritabilidad

Ansiedad

Incertidumbre

Felicidad

Satisfaccion

Gratificacion

Arrepentimiento

Molestia

Kunca

d

OO0 0000000

Pocas veces

O

O O 0000000 0d
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La mayor parte
del tiempa

O

O O 0O 0000000

Tedo el tiempo

O

O O 00000000



Problemas de adaptacion debido a la migracién y su nuevo

entorno social

Totalmente de

acuerdo
Esta usted
completamente
comodo en au D
NUEVD entorno
social
Su adaptacion fue
facil a la Ciudad de ]

Guatemala

Mo sufria ningdn

problema en su

adaptacion ala D
Ciudad de

Guatemalzs

P pocn descuery M52 e
O O O
O O O
O O O

¢ Podria mencionar los problemas que se presentaron durante
su proceso o movimiento a la Ciudad de Guatemala?

.Durante su proceso de adaptacion a su nuevo espacio, ha
presentado crisis o problemas?

O Mo
QO si

Si su respuesta fue si a la anterior, mencione cuales fueron esas

situaciones?
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