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Resumen

La metodologia de la aceptacion social se presenta como una herramienta pedagdgica al docente
y solucion al problema de la ensefianza que existe en el Instituto de Educacion Bésica por
Cooperativa San Jorge, la aplicacion de la metodologia por los docentes con los estudiantes de
dicha institucién, pretende mejorar la formacién educativa en los estudiantes, abarcando desde la

concepcidn educativa, social, autogestion personal y una educacion para la vida.

Los antecedentes del problema es el inicio del capitulo 1, se origina al observar la situacién social
y educativa en la comunidad de la colonia San Jorge del municipio de Amatitlan, Guatemala,
especificamente en el Instituto de Educacion Basica por Cooperativa San Jorge, area denominada
roja por los niveles de delincuencia que hay en ella, afecta directa e indirectamente la situacion
educativa, por las actitudes negativas que adquieren los estudiantes durante el proceso ensefianza
aprendizaje. La importancia de la investigacién radica en la magnitud del impacto que causa al
utilizar una metodologia inadecuada educativa en los estudiantes que poseen las caracteristicas

anteriormente mencionadas.

Al plantear el problema se manifiestan los conflictos sociales que se presentan en la poblacion de
la Colonia San Jorge, Amatitlan, en pleno siglo XXI ain se mantienen las exclusiones a ciertos
grupos o ciudadanos guatemaltecos especificamente a los estudiantes, ain no se ha entendido la
igualdad de oportunidades y equidad en cuestiones de derechos, esto se refiere a la importancia

que tiene la educacion en la formacion del estudiante en su desarrollo humano.

Para dar base a la investigacion se fundamenta en el marco tedrico, capitulo 2, principalmente se
cimenta en la pedagogia de la autogestion, una corriente moderna que se inicio en el afio de
1922, actualmente con demasiada influencia en el siglo XXI, a la vez se relaciona con la
educacion para la vida, al hablar de estudiantes de comunidades denominadas peligrosas, se
necesita formar desde un punto integral que abarque formacion para el desarrollo en la vida y una
autogestion de conocimientos que implique trabajar con los involucrados de la comunidad

educativa.



Trabajar esto, requiere conocer la realidad social identificando las variables y enfoques de una
comunidad marginada, esto por considerarla peligrosa por sus altos indices de delincuencia,
identificando enfoques que se manifiesta en los estudiantes y los docentes debidos que estos
poseen caracteristicas diferentes al resto de las comunidades de Guatemala. La institucion
educativa marginada generalmente se da cuando se encuentran en lugares con un alto indice de
violencia, estas poseen diferencias académicas, pedagodgicas y educativas con una institucion no

marginada.

Existen postulados sociales sobre los adolescentes que conviven en contextos sociales peligrosos,
dandoles una denominacién que genera exclusion por su condicion de vida. Los docentes que
imparten ensefianzas con estudiantes de estas caracteristicas poseen una actitud inadecuada para
trabajar con los estudiantes, aplicando metodologias que no coadyuvan a mejorar el proceso
educativo, al final aplicando una metodologia pedagdgica sin fundamento, sin intencion e
impacto de cambio, otras veces muy diferente en lo planificado anualmente, haciendo que la
percepcion escolar en la comunidad de la colonia San Jorge sea de una ensefianza y educacién de

baja calidad para los estudiantes.

Se requiere una participacion activa por parte de la comunidad educativa en la formacion de una
vida responsable siendo ellos protagonistas del desarrollo educativo a través de una metodologia

de cambio aplicada por el docente en el proceso de ensefianza —aprendizaje.

El marco metodologico, capitulo 3, se situa en la marginacion hacia los estudiantes y a la
institucion por parte de la comunidad, en cuanto a docentes la mala implementacion o la
inadecuada metodologia para realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes,
influyendo también la administracion de la institucion, con la no aplicacion de metodologias para
aumentar la poblacion estudiantil, y evitar la desercion escolar por la marginacion que se da en la
institucion por contar con jovenes estudiantes que viven en una comunidad con un contexto

social inadecuado.



¢La aplicacion de la metodologia de la aceptacion social por los docentes en el Instituto por
Cooperativa San Jorge, en el municipio de Amatitlan, ayudara como medio para la formacion y
aceptacion social entre los estudiantes y la comunidad? Esta pregunta de investigacion nos guia a
plantear el objetivo: desarrollar la metodologia de la aceptacion social, y su aplicaciéon por los
docentes en el Instituto de Educacién Bésica por Cooperativa San Jorge, en el municipio de
Amatitlan departamento de Guatemala.

Para lograr el objetivo se traz6 la temporalidad de 7 meses enfocado a los sujetos de interés para
la investigacion: estudiantes, docentes y padres de familia, el instrumento para recopilar la
informacion utilizada fue la entrevista. La técnica de andlisis fue la observacion. Siendo factible

la aplicacién de una solucion, la metodologia de la aceptacién social.

La discusion de resultados, capitulo 4, se presenta a través de la informacion obtenida al
entrevistar a los docentes, estudiantes y padres de familia se presenta la informacion analizada.
Esta se realizo utilizando la técnica de la observacion y analisis de la informacion obtenida, se
logré determinar que es necesario proporcionar un manual a la institucion la cual consta con
técnicas educativas necesarias para la correcta aplicacion de la metodologia de la aceptacion
social.

Después de analizar los resultados se identifico los factores y se hace la propuesta de
intervencion, capitulo 5, la cual consiste en crear un manual para la correcta aplicacion de la
metodologia de la aceptacion social por los docentes. El impacto que genera la aplicacion de la
metodologia de la aceptacion social es mejorar la formacion de los estudiantes para el bien
comudn personal y de la comunidad, estd metodologia toma como base la pedagogia de la
autogestion la cual busca cuestionar la realidad social para mejorar desde el acto educativo,
influenciando y haciendo cambios desde la escuela hacia la sociedad, cosa que en tiempos
modernos no se aplica en su totalidad, esto ayuda a generar cambios integrales en el estudiante

por ser participe que a la vez impacta en la realidad y ayuda a mejorar el contexto social.



Se pretende mejorar la situacion de la realidad social actual de la comunidad con la utilizacion de
la metodologia pedagogica de la aceptacion social en el Instituto por Cooperativa de Educacion

Basica San Jorge, aplicando técnicas, herramientas y actividades educativas.



Introduccion

"Dime y lo olvido, enséfiame y lo recuerdo, involicrame y lo aprendo”. Frase del politico
estadounidense Benjamin Franklin que inspiro a realizar la presente investigacion, al observarla
realidad educativa y social que se vive en Guatemala, especificamente en lugares que son
consideradas areas “rojas” por su alto indice de peligrosidad social, ocurre la problematica con
estudiantes que poseen actitudes negativas o cualidades que interfieren en finalidad de la
educacién, siendo ellos parte importante de la educacion. Para lograr un mejor proceso de
ensefianza — aprendizaje, el docente necesita utilizar una metodologia que involucre y realice una

ensefianza para la vida en los estudiantes.

El problema del estudio se enfocé al aspecto pedagdgico, en el Instituto por Cooperativa San
Jorge del municipio de Amatitlan, con estudiantes marginados por la comunidad, las actitudes
negativas que interfieren en el aspecto educativo junto la metodologia elegida por el docente
para realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, no se logra crear impacto en el estudiante.
Siendo una razén primordial la metodologia de ensefianza la forma de lograr una excelencia
educativa en los estudiantes. El estudio se realiz6 al investigar y proponer una metodologia
educativa basada en las necesidades de los estudiantes, tomando en cuenta el contexto social de la

comunidad donde se ubica el centro educativo y las cualidades de los estudiantes.

La metodologia de la aceptacion social se presenta como una solucion al problema de
investigacion, para lograr una ensefianza eficaz se necesita la participacion de los estudiantes en
su proceso de ensefianza y a la comunidad, esto para alcanzar un mejor nivel de excelencia
educativa, para lograrlo se toma como base tedrica la pedagogia de autogestion y la educacion
para la vida, una formacion donde no solo se basa en competencias sino también en el aspecto
actitudinal como ente de cambio, que no se forme en contenidos, también en formacion para la

vida.

El objetivo principal es proporcionar un manual para la correcta aplicacion de la metodologia de

la aceptacion social en la institucion elegida, siendo parte fundamental el docente con su



incidencia educativa, formar y facilitar a traveés de la metodologia de la aceptacion social un
impacto educativo y social de cambio para la vida de la comunidad y estudiantes, siendo ellos
capaces de desarrollar una autogestion de conocimientos, habilidades, competencias y educacion

en valores a través de técnicas y herramientas que esta metodologia ofrece.

Vi



Capitulo 1

Marco conceptual

1.1 Antecedentes del problema

Colonia San Jorge, ubicada al noroeste de la cabecera municipal de Amatitlan y a 3 km de ella, a
una distancia de la ciudad capital de Guatemala de 26.5 km, fundada en el afio de 1987 como una
lotificacion, y que actualmente cuenta alrededor de 300 casas y una poblacién aproximada de
unas 1,200 personas, cuenta con una escuela publica de pre primaria y primaria con jornadas
matutina y vespertina que atiende aproximadamente 300 nifios en ambas jornadas, a la vez
cuenta con un Instituto de Educacion Basica por cooperativa que atiende a estudiantes de la

comunidad y a estudiantes de 3 colonias que limitan y rodean a dicha colonia.

Lleva el nombre de Instituto de Educacion Basica por Cooperativa San Jorge, su historia
comienza con la iniciativa del profesor Moisés Ajiatas, reconocido en la comunidad por su labor
docente y con ayuda de varios vecinos. Inicié labores en el afio de 2006 atendiendo los 3 grados
en salones de lamina de zinc y parales de madera, en época de invierno se inundaba y en época de
verano se contendia con el potente calor, los docentes que iniciaron en la institucion con sueldo

reducido y otros en modalidad ad honérem, tendieron su mano educativa a la comunidad.

Los padres de familia y profesores al mando del profesor Ajiatas; se gestiono para la construccion
de un edificio adecuado para los estudiantes, lograndose en el afio 2010. Actualmente cuenta con
4 salones de block, direccion, salén para maestros, bafios para docentes, bafios para estudiantes
de ambos géneros, cuenta con un patio de 28 m2. El cargo de direccién administrativa esta por el
profesor Victor Barillas, cuenta con 34 estudiantes y un claustro de maestros integrado por 6
personas. Con un horario vespertino de 1:30 pm a 6:00 pm atendiendo en plan diario.

En un area denominada peligrosa por el contexto social que impera en ella. Siendo los estudiantes

del Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa San Jorge un agente clave en la educacion y el



desarrollo humano personal y colectivo de la comunidad. Son marginados por la sociedad por la
condicion social en la que se vive en la Colonia San Jorge, los estudiantes son los mas

perjudicados, no son aceptados socialmente.

“El problema del acceso a la educacion es agudo en las areas rurales de los paises de bajos
ingresos y afrontar los enormes retos que plantea la oferta de educacion para todos exige un
enfoque global de la educacién.” (Atchoarena y Gasperini, 2004, p. 29)

El acceso a la educacion para los adolescentes es bajo en la realidad guatemalteca debido a
diversos factores sociales y educativos, los pocos que tienen oportunidad de asistir, no pueden
desarrollar una participacion juvenil adecuada. La institucidn educativa de la Colonia San Jorge
posee una mala perspectiva por parte de la comunidad hacia los estudiantes, por pertenecer a un

area denominada “roja”.

“Hablar de inclusion en el aula es hablar de la construccion de una comunidad educativa en la
que todos tienen derecho a sentirse miembros de ella, que la participacion en términos de
igualdad en la misma se ve como un derecho inalienable que se concreta en el derecho a
participar como miembros de pleno derecho sean cuales sean las caracteristicas de cada alumno.”
(Parrilla, 2005, p. 115).

“La caracteristica para definir la marginacion escolar es la relativa a los individuos que deberian
estar estudiando en un nivel educativo correspondiente a su edad y no es asi, por lo cual quedan
fuera de los beneficios del sistema educativo, pues no cuentan con las herramientas que les
permitan desarrollarse de la manera mas eficiente en el ambito social y econdmico. La
marginacion escolar se produce a partir de la no incorporacién a la escuela, por rezago, desercién

0 abandono escolar.” (Navarro 2001, p. 44)

Habiendo observado estas cualidades en la comunidad educativa de la Colonia San Jorge, nace la
idea de realizar una investigacion del problema y buscar una solucion adecuada a las necesidades

educativas, ofreciendo un modelo de cambio desde la institucion para la comunidad.



La metodologia de la aceptacién social, se plantea como propuesta educativa que conlleva a
través del proceso de ensefianza - aprendizaje, el docente con su incidencia en los educandos,
puede ayudar a los estudiantes adolescentes que viven en areas peligrosas a ser aceptados en la
sociedad, fundamentando su formacion integral que requiere a través de distintas herramientas
metodologicas propuestas, que se integran y adaptan a las necesidades de la region, tomando en
cuenta aspectos como: metodologia, seguimiento, técnicas de imparticion de clases, actividades

escolares y extraescolares, uso de herramientas de evaluacion segun las actividades trabajadas.

Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola la palabra aceptacion significa
una accion de aceptar o aprobar una accion y la palabra social perteneciente o relativa a la
sociedad. Y por ultimo la palabra metodologia significa conjunto de métodos que se siguen. Por
lo cual la unién de las palabras enfocada en educacion y aplicando la definicion que se quiere
llegar se definird de la siguiente manera; metodologia de la aceptacién social son los métodos a
utilizar para lograr la aceptacion de los estudiantes en la sociedad desde del hecho educativo

siguiendo los procesos que sugiere la reforma educativa guatemalteca.

“La diversidad y complejidad de los grupos juveniles en la actualidad y su reemergencia en la
vida social desde diferentes perspectivas plantea una multiplicidad de miradas que se posicionan
de forma diferente en lo epistemoldgico y tedrico a la hora de abordar el tema y hace evidente la
necesidad de readecuar los marcos interpretativos y los enfoques metodoldgicos, que permitan

dar cuenta de una realidad juvenil en transformacion.” (Castilla y Dominguez, 2012, p. 102).

Una marginacion educativa en Guatemala se marca en el aspecto social en el que vive una
persona, la brecha es especial para unos pocos, las oportunidades al igual que la educacién
universitaria, en nivel basico se busca que se encaminen a la igualdad educativa para lograr

posicionar estudiantes aptos para una carrera de nivel medio y posteriormente a la universidad.

“Diferencia que amplia la brecha social de lo que se concibe como la “igualdad de oportunidades

para el bienestar” ya que la baja calidad en la educacion inicial que recibe una parte de la



poblacion, limita y restringe su acceso posterior a las mejores universidades del pais,
reproduciendo la dicotomia de calidad-equidad.” (Cohen, 2002, p.32)

La creacion de una metodologia basada y enfocada a las necesidades de la comunidad se hace
necesaria para ayudar a los estudiantes del Instituto por Cooperativa San Jorge, adaptandose a las

nuevas corrientes educativas y ayudar a formar desde distintos &mbitos de integridad y vida.

De acuerdo con Arenal (2009), existen distintos ejemplos de metodologias, uno de ellos es el
trabajo educativo del sistema preventivo de Don Bosco quien ided y usé un sistema preventivo
para trabajar con la juventud de Italia quien estaba sumergido en una guerra y a la vez los
adolescentes no contaban con educacién y eran marginados por su comunidad, Don Bosco se
preocupd por ellos y coloco ideales y tres pilares fundamentales para la educacion: razén, amor y

religion.

“Don Bosco adopt6 el sistema preventivo a favor de la juventud; lo perfecciond, lo adapt6 a las
corrientes ideoldgicas y sociales, a las necesidades de los tiempos; el suyo y el porvenir, lo hizo
agil, flexible, robusto y de universal aplicacién; lo hizo tan suyo que la historia no podra separar
los dos nombres, que serdn siempre sinbnimos Salesianos y sistema preventivo. El suyo es el
sistema preventivo, cortar todo (tout court), que presupone infinidad de conocimientos,
cualidades, recursos, armonizados en sintesis, en el equilibrio del trinomio: razén, religion y
amor.” (Arenal, 2009, p. 54)

1.2 Importancia de la investigacion

Es importante saber la magnitud del problema del Instituto por Cooperativa San Jorge, la poca
poblacion estudiantil dentro de ella es un riesgo para no continuar con los servicios educativos
ofrecidos y en tal caso el cierre de la institucion, afectando a las familias mas pobres de la
localidad, al no poder pagar la educacion de nivel medio de los hijos, recurren a este centro
educativo. La situacion es provocada por la marginacion de la comunidad hacia los estudiantes
por pertenecer a una comunidad peligrosa, claro esta que este aspecto es bidireccional si la

comunidad margina, los estudiantes no se sienten que forman parte de ella.



La trascendencia de una investigacidn con sus resultados, para tratar el tema de la metodologia de
la aceptacidon social es que sean aceptados por su comunidad, al entender que la reforma
educativa busca la interculturalidad, un pueblo donde se conviva la armonia y cultura de paz,
esencial para lograr la democracia y un pais donde las personas logren un desarrollo humano
Optimo. Los actores vulnerables son los estudiantes al sentirse fragmento de una comunidad en la
que no forma parte, no hard que trabajen en conjunto para mejorar la calidad de ella sino lo

contrario.

La situacion docente debe adaptarse a las necesidades del estudiante y no el educando al maestro,
segun el pedagogo brasilefio Paulo Freire en su obra La pedagogia del oprimido: “tal es la
concepcidon "bancaria” de la educacién que el unico margen de accidon que se ofrece a los
educandos es el de recibir los depositos, guardarlos y archivarlos...”(Freire, 1970, p. 62) es una
clara referencia que se ha venido trabajando en distintas y muchas instituciones educativas
guatemaltecas, la participacion del educando en su acto educativo es el solo recibir
conocimientos en su banco (cognicién) y guardarlos y archivarlos para siempre, dando a entender

gue la metodologia de ensefianza empleada es mal aplicada, no es la correcta.

No hay accion de parte del estudiante y se denota que se tiene que adaptar a lo que el docente
diga y a los métodos que aplique, el estudiante debe ser libre, potenciar y usar sus habilidades,
manejar su pensamiento divergente, donde su creatividad fluya a través de actividades y métodos
que lo ayuden a desarrollar, en los aspectos mencionados, mantendra una actitud de motivacion

que lo impulsa a estar activo en su desarrollo de calidad educativa.

La importancia de la investigacion radica en la aplicacion de una metodologia educativa de
ensefianza, ganando la confianza de la comunidad y estudiantes para que el Instituto de
Educacién Basica por Cooperativa San Jorge no cierre sus operaciones educativas y que a la vez

la sociedad mantenga la aceptacion social hacia los estudiantes.

“La diferencia entre un modelo general y un modelo especializado cuyas caracteristicas no estan

plenamente integradas en el &mbito escolar ubicado y se entiende por coherencia, los aspectos



didacticos deberan formar parte de las dos modalidades propuestas: integradora y
externalizadora.” (Saéz, 2015, p. 56)

Saéz, (2015) en su investigacion de tesis doctoral afirma sobre dos propuestas para la integracion
de estudiantes con la sociedad: una integradora y otra externalizadora para fundamentar la
educacioén en un estudiante al integrarlo en la sociedad y trabajar la parte externa de la institucion

educativa que confiere a la comunidad.

Las vulnerabilidades que confieren a los estudiantes es que se les ha dejado en un naufragio de
ideas pedagogicas, un acto donde su percepcion sobre la educacion es de no estudiar y se hacen
creer que no forman parte de la comunidad, provocando en un futuro la concepcién fundamental
contraria a lo que requiere la educacion, y en los padres de familia de la comunidad que sus hijos

no formen parte de la poblacion escolar de la institucion y a un futuro el cierre de la institucion.

1.3 Planteamiento del problema

Entender los conflictos sociales que se presentan en Guatemala es sumergirse en un amplio
entorno de complejidad de distintos contextos que atavian en especifico a la poblacion de la
Colonia San Jorge, Amatitlan , en pleno siglo XXI aun se mantienen las exclusiones a ciertos
grupos o ciudadanos guatemaltecos especificamente a los estudiantes, ain no se ha entendido la
igualdad de oportunidades y equidad en cuestiones de derechos, esto refiere a la importancia que

tiene la poblacién como parte de la comunidad educativa en la formacién de estudiantes.

Los estudiantes de dicha comunidad no poseen una motivacion para estudiar, mantienen una
actitud de rebeldia y observando que la mayoria de los estudiantes no prestan atencién en clase,
que es provocado por una inadecuada metodologia de ensefianza aplicada en ellos, perdiendo la

finalidad de la educacién en su formacion personal.

En una comunidad que los margina, que no confia en los estudiantes ni en la institucion por

“tener” a estos educandos, dicha desconfianza ha provocado que comience una etapa de cierre



total del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa San Jorge, disminuyendo la cantidad de
estudiantes afos tras afio. Después de estar en la cima de confianza y de contar con una cantidad
considerable de poblacion escolar. Esto ha provocado la idea de crear una metodologia para
integrar y fomentar la visién y mision de dicha institucion.

Debido al conflicto que se vive en los ambientes y contextos sociales actuales como lo es la
violencia y los constantes bombardeos de extranjerismos en cuestiones sociales y de moda, los
adolescentes se han apegado a las corrientes de formacion ciudadana del nuevo siglo, apegandose

a lo que los demas hacen, dejando a un lado y como ultimo recurso la formacién educativa.

De acuerdo con Sanchez, (2011) “se puede concluir diciendo, que las familias en situacion de
riesgo, son aquellas que presentan problemas de diversa indole, los cuales afectan al desarrollo
personal, familiar, social y/o laboral. Se da por sentado que dichas situaciones arrastran a otros
miembros de la familia, particularmente los mas vulnerables, como son los menores a su cargo,

dificultando su correcto desarrollo fisico, psiquico, social, escolar y/o moral.”(p. 78)



Capitulo 2

Marco teorico

2.1 Pedagogia autogestionaria

Esta pedagogia moderna se define, como la toma de conocimiento, por la comunidad y
estudiantes, haciendo un proceso educativo que puede y debe renovarse intensamente, buscando
una novedad en la forma de cambio de la persona, siendo parte de su responsabilidad. Esta
corriente busca la instauracion de una escuela diferente a la tradicional, a partir de la
participacién directa de la comunidad educativa: docentes, estudiantes y padres (comunidad).

Se consideran a Michel Lobrot y Georges Lapassade como maximos representantes de esta
pedagogia, proponen que los estudiantes son considerados como sujetos con la responsabilidad de
aprender y perfeccionarse a si mismos (autogestion), como parte del cambio de la sociedad y el
docente como un facilitador e intercesor para ordenar y guiar la toma de decisiones segun las
habilidades de los estudiantes, estimulando la autonomia, creatividad y la actitud y pensamiento
critico, cordialidad entre docente, estudiante y comunidad. Siendo la institucion un grupo social
que cobra vida desde lo interior al exterior, forméandose asi una educacion para la vida y no una

educacion para ser competente.

2.2 Educacion para la vida

La educacion para la vida es el gran reto de la sociedad a comienzos del siglo XXI. Se presenta
una nueva pedagogia, basada en varios postulados: aprender a vivir es el tema mas importante de
estudio; las potencialidades humanas son la principal riqueza de un pais; el desarrollo de las
potencialidades de la persona es la tarea principal a realizar, tanto a nivel individual como social.
Se analizan una serie de preguntas basicas relacionadas con quién soy yo, como enfrentar los

problemas, codmo transformarme a mi mismo y al mundo a mi alrededor, etc. es preciso tomar en



consideraciéon tanto las necesidades superiores (espirituales o meta necesidades) como las
necesidades de déficit. (Gonzalez, 2001)

“Lo primero que el ser humano hace en el mundo es estimar, apreciar los valores (valencias) o la
importancia de las cosas, 0 sea, valorar; en este sentido los valores son el fundamento de la
cognicion y el motor primordial de la conducta. Se presenta y analiza la jerarquia de valores, su
papel en la educacion y el lugar que tiene en la construccion de la vida humana.” (Gonzélez, 2001
p.73)

La construccion de la vida humana y de valores consiste en una formacién educativa para la vida,
donde interfiere la comunidad junto con la educacion, identificar la construccion de la educacién

se toma a base de las variables y enfoques que presenta una comunidad marginada.

2.3 Variables y enfoques en comunidades marginadas

Para determinar la realidad del por qué la sociedad y los estudiantes adolescentes no conllevan
una relacion de agente de cambios sociales se toman diversas variables que inciden en este
campo, desde postulados que mantiene la sociedad sobre los jovenes donde la cualidad que se
mantiene es el rechazo por sus lugares donde viven, por sus amistades e incluso dar una mala

referencia de un estudiante adolescente por su forma de vestir.

Otra variable es la mala utilizacion de metodologias de ensefianza con jovenes que viven en
zonas 0 areas rojas, al referirse a estas areas es porque los jovenes poseen cualidades personales
y su actuar ante la sociedad es de resentimiento y en el aspecto educativo el no poner de su parte

para una mejor percepcion escolar y no caer en la “falsa metodologia”.

Una variable que se vive en estos tiempos es la desintegracion social, donde la integracién es
social entre escuela y sociedad se ha roto, estos problemas sociales conllevan a un desahogo en la
escuela, de parte de los estudiantes con la comunidad y viceversa entre la sociedad y los

estudiantes.



Todo esto lleva una exclusion social entre ambas partes, las corrientes sociales liberales actuales
se enfocan en sociedades culturales que se manejan en esa region, en Guatemala con una
multiculturalidad, las corrientes sociales no encajan a la realidad, los adolescentes estudiantes
guatemaltecos se apegan a estas corrientes pero de manera liberal donde el aspecto actitudinal

queda a un lado enfocandose en su personalidad y no se desarrolla integralmente.

Las afirmaciones de muchas personas hacia los jovenes de hoy, son el futuro del pais, es ahora
que se debe trabajar en el presente para tener el mejor futuro posible. Mantener una actitud de
superacion personal y con motivacién positiva se logra el cambio. El saber de la incidencia que
posee un docente y reconociendo el compromiso que obtiene desde el momento que se decide
estudiar para ser docentes, va mas alla de un titulo, desarrollando cualidades especificas para un
desarrollo humano general y un desarrollo para el pais, siendo la educacion un factor importante
para medir el desarrollo de un pais y la carga emotiva que posee un docente al ensefiar y dar lo

mejor por los jovenes que lo necesitan.

Existen diversos tipos de educacion y de distintas realidades en Guatemala, pero los docentes que
verdaderamente desean trabajar por los excluidos, los olvidados, por creer que no hay
importancia en ellos 0 que es un caso perdido, por ellos es la vocacion que se mide a un docente.
Quien sabe cuanto talento se pierde cada afio por no brindar una mano de ayuda a la juventud. Es
bien sabido que los gobiernos hacen poco o nada por ellos, por los jovenes, pues los docentes

tienen la capacidad de hacer un cambio donde poco a poco el desarrollo educativo es la meta.

Abarcar algunas variables de la realidad social y educativa con los adolescentes en Guatemala se
inicia con un proceso historico de exclusion masivo donde se ha retomado una cultura de paz

desde los acuerdos de paz en lo que refiere a la educacion en su reforma educativa.

2.4Institucion educativa marginada e institucion educativa no marginada

En Guatemala la educacion de nivel medio (basica) se imparte en instituciones de distintas
modalidades, pueden ser nacionales, privadas o instituciones por cooperativa, pudiendo estar

ubicadas en distintas areas geogréaficas del pais.
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Guatemala actualmente se encuentra sumergido en niveles altos de violencia social tanto a nivel
nacional y a nivel latinoamericano, la mayoria de comunidades se encuentran ubicadas en estas
areas peligrosas, la realidad es clara, hay comunidades que gozan de mejor posicion social y estan
fuera del ambito “peligrosidad”. Por consiguiente, se da los términos de “institucion educativa

marginada” e “institucion educativa no marginada”.

La institucién educativa marginada: son centros educativos localizados en comunidades
marginales por su contexto social de alta peligrosidad, su finalidad es lograr la formacion
educativa en los estudiantes, sin embargo, son excluidas por parte de la comunidad. Donde
desarrollar un trabajo pedagdgico es un poco dificil por las condiciones sociales y educativas que
se presentan. Generan desconfianza por su ubicacion geografica y por el “tipo” de estudiantes
presentes en ella. Generalmente son instituciones que funcionan para las familias de escasos

recursos econémicos, suelen ser centros educativos nacionales o por cooperativa.

Por su parte, Ferreira, (2006) afirma que “una escuela de barrio marginal la violencia esta
presente. Son instituciones que se caracterizan por poseer un ambiente tenso, con practica de
agresiones fisicas y morales, con conflictos permanentes, interrelacion agresiva, prejuicios,

discriminacion, abandono, inexistencia de solidaridad y respeto.” (p. 55)

La institucion educativa no marginada son centros educativos ubicados en comunidades seguras,
aceptadas por parte de la comunidad, para desarrollar un excelente trabajo por parte de las
personas involucradas en la comunidad educativa, generalmente un centro escolar de esta
denominacion cuenta con mejores condiciones para lograr el trabajo pedagdgico gozan de

suficiente confianza, y estan dirigidas para familias con una mejor posicién econdémica.

Es de reconocer que las condiciones que se trataron anteriormente no son completamente
especificas para la marginacion, debido a las distintas realidades del pais, la practica de un trabajo
pedagdgico eficaz en las instituciones depende mucho de las capacidades y habilidades propias
de los estudiantes y no del area social o econdmica de ellos. Generalizando la situacion, los
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estudiantes de comunidades marginadas viven en un clima escolar distinto y con aspectos

escasamente especificos.

2.5 Los estudiantes de instituciones educativas marginadas

“Es aquel que fisica, econdmica, social y culturalmente estd lejos de los patrones normales
aceptados por la sociedad e inclusive, de los patrones establecidos por el Consejo de Educacion
del Estado. Se puede conceptualizar, como una especie de victima de la sociedad, como un todo,
y, en particular, de la familia, cuyos reflejos de las violencias en las cuales esta4 inmerso vuelven
su perfil inadecuado para asumir la condicion del educando. Sus hogares son pequefios, con uno,
méaximo dos habitaciones, pero cobijan normalmente a varias personas. Muchas de estos nifios
s6lo van a la escuela en busca de comida. Sus progenitores se interesan muy poco 0 nada por su

rendimiento escolar.” (Ferreira, 2015, p. 57).

En su mayoria son estudiantes que han recibido poco o nada de ayuda para incluirlos en la
sociedad y que la formacidn educativa sea tan buena como se espera en ellos, las necesidades son
claras y la lucha se hace también desde el punto de vista educativo.

2.6 Postulados sociales y educativos sobre la juventud de Guatemala

Actualmente en Guatemala se vive con postulados sobre la juventud y su convivencia en los
contextos que se desarrolle, en este caso en el aspecto educativo, la realidad social se encuentra
fraccionada en cuestiones de convivencia y dependiendo de la ubicacion de la comunidad en la
que vive, pasando desde la convivencia pacifica hasta llegar a la convivencia en violencia, estas

se hacen notorias desde que se conoce el lugar donde vive un adolescente.
Limitando a lo que es el municipio de Amatitlan al saber en qué comunidad viven las personas,

se dan postulados sobre la vida y exclusion del joven por ser de un lugar denominado ‘“area

peligrosa “ y se le dard un aspecto de joven peligroso por vivir en una area “roja”, en tales casos
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donde incluso el adolescente que es un joven respetable en su comunidad también se le daré esta

denominacion.

Aun siendo cierto o falso la calidad ciudadana con un principio en valores, esas cualidades no son
motivo para marginar a estudiantes sino al contrario, son motivos para trabajar de manera
conjunta para que la comunidad y estudiantes lleven una estrecha relacion social aceptable. La
exclusion es tal en Guatemala gue no solo sucede en este municipio, es la realidad que se convive
en todos los departamentos del pais. Por qué una metodologia de aceptacion social es para que el

estudiante forme su actividad ciudadana como representante de ella.

Rodriguez, E. (2009), en el marco del estudio centroamericano sobre la participacion juvenil y
desarrollo local: experiencias y desafios en Guatemala. Realiza un repaso histérico de las
diferentes experiencias desplegadas en las Ultimas décadas (contrastando especialmente la etapa
del conflicto armado y la situacién actual) y destaca en sus conclusiones los siguientes elementos:

e “La asociatividad juvenil en la época del conflicto armado interno obedecia a luchas
nacionales mas que a intereses particulares por la blasqueda del desarrollo juvenil. La
represion y la cultura del miedo, infundida por la politica contrainsurgente, no permitié
el desarrollo del asociativismo juvenil con reivindicaciones propias, principalmente por el

temor que generd la muerte de miles de jovenes dirigentes.” (Rodriguez, 2009, p. 5)

e “A partir de la firma de los Acuerdos de Paz, la organizacion y las redes asociativas
juveniles estan creciendo y consolidandose, aunque hace falta mayor trabajo, pues las
necesidades y la poblacion juvenil son amplias. EI tema de juventud, como parte de los
resultados del trabajo de redes juveniles y de organizaciones que apoyan dichos procesos,

es un tema de agenda nacional, posicionado socialmente.” (Rodriguez, 2009, p. 5)
e “Pese a que se ha logrado el protagonismo y dinamica propia por parte de las redes y
organizaciones juveniles, en ocasiones hay intromision de los adultos en sus procesos o

sus intereses rifien con los espacios juveniles. (organizacion o relacion con otras
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instancias). Asimismo, se presentan ciertas divergencias y recelos entre redes juveniles, lo

que impide realizar alianzas y ampliar las luchas juveniles.” (Rodriguez, 2009, p. 5)

“Hacen falta espacios fisicos, equipo para el trabajo de las redes y organizaciones
juveniles. Los espacios de participacion, representacion en estructuras estatales y sociales
que tienen las redes juveniles, no son aprovechados sustancialmente. La no legalizacion
de redes y organizaciones juveniles incide en la posibilidad de obtener recursos y espacios
de participacion, aunque no es una condicion necesaria. Algunas redes juveniles han
logrado cierto nivel de incidencia hacia el Estado y Gobierno, es necesario mejorar la
capacidad de presion 'y movilizacion social.” (Rodriguez, 2009, p. 5)

“Tienen un buen nivel de propuesta (politicas, proyectos, etc.), sin embargo, hay que
mejorar su capacidad de gestion e intervencion politica. Ciertos liderazgos se han
convertido en referentes para la generacién de opinion publica y son reconocidos en los

medios de comunicacién, pero hay que profundizar en estos procesos.” (Rodriguez, 2009,
p. 5)

“Las redes juveniles deben enfocarse en las necesidades de los y las jovenes y procurar un
empoderamiento que les permita posicionarse como espacios con dinamica propia, sin
interferencia 'y manipulacion de adultos. Igualmente, deben fortalecer sus
capacidades y procurar mejores niveles de apoyo, y deben vincularse més a las luchas

nacionales de la sociedad civil organizada.” (Rodriguez, 2009, p. 5)

Rodriguez, (2009), hace referencia muy puntual sobre la participacion juvenil en Guatemala

donde se observa que ha sido muy poca, socialmente la comunidad y el adolescente no se han

tratado como participantes del cambio. En pleno siglo XXI la realidad va decreciendo sobre la

participacion, creando una libertad escolar que se ha tomado a mal, siguiendo los enfoques

distintos a los que requiere la educacion; una libertad escolar donde se interpreta de manera

erronea y que el joven estudiante crea que libertad escolar es el “no estudiar" el querer hacer lo

que se les “plazca” en la institucioén educativa.
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En el caso del Instituto Basico por Cooperativa San Jorge es lo que denota esa libertad escolar
que creen poseer de manera equivocada la sustentan los mismos padres. El enfoque de postulados
marca desde un inicio la problematica social-educativa, enlazadas con la formacion educativa se
desfavorece a lo que las leyes internacionales y derechos, que posee cada persona sobre la
educacidn. Esta claro que varios poseen las cualidades y aptitudes para la ensefianza con un buen
uso y dominio de metodologias educativas para lograr efectividad en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes, pero al enfocar en el contexto, no es lo mismo trabajar en una comunidad
educativa participativa a una comunidad no participativa y marginada, y suele darse la utilizacién

de una falsa metodologia.

2.7 La falsa metodologia educativa

Un educador que desea el fomento del talento de un grupo de estudiantes, en especial, de los que
poseen aptitudes sobresalientes debe incluir en su labor una diversidad de estrategias de
ensefianza. En la medida que el educador emplee mdltiples estrategias de ensefianza y favorezca
el proceso de ensefianza-aprendizaje, igual cantidad de estrategias de aprendizaje se estarad
acercando a una educacion para el talento.

“Fundamentalmente el docente debe favorecer estrategias de ensefianza que movilicen el
pensamiento creativo y reflexivo. Para esto la escuela debe dotar al docente de recursos y
estrategias que le ayuden a responder a las necesidades de los estudiantes, especialmente de los
gue presentan aptitudes sobresalientes que se aburren ante los métodos tradicionales ensefiar de
esta manera implica asumir que no existe una sola estrategia para ensefiar. Siguiendo esta linea de
pensamiento los educadores deben propiciar diferentes estrategias para ensefiar que permitan
aplicar el conocimiento adquirido en la escuela para la solucion de problemas cotidianos y a la

toma de decisiones.” (Betancourt y Dolores, 2012, p. 10).

Las capacidades que posee un docente para impartir su clase es divergente, cada uno posee
diferentes formas de expresar este arte, si le dan el material adecuado se puede realizar infinidad

de material y recurso didactico, sin embargo qué sucede cuando un docente no posee estos
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materiales y recursos, algunos se las ingenian y hacen actos que se podrian llamar heroicos con
poco tan poco, pero el docente que no esta preparado para enfrentar esta situacion que es tan
comun en establecimientos publicos en Guatemala incluso en instituciones privadas, caen en la

denominada falsa metodologia.

La falsa metodologia de ensefianza consiste en la utilizacion de metodologias que no van acorde a
las necesidades de los estudiantes que por lo general es dictado y explicacién del tema y para
evaluar las competencias trabajos escritos y evaluaciones objetivas, una forma tradicional que por
lo consiguiente hace que todo estudiante no ponga atencion por lo aburrido y tedioso que es esta
forma de ensefianza, llaméandose falsa metodologia por que en los postulados de un docente y en
su papeleria técnica ofrece metodologias para fomentar el talento de cada estudiante y en la

praxis metodoldgica cae en la situacion anteriormente mencionada.

Siendo la didactica un arte y la herramienta la metodologia, si el arte se disfruta, el arte es
recreacion jamas debera aburrir, si se habla de desercidn escolar se culpa otros factores sociales
sin dar cuenta de lo mucho que influye la metodologia de ensefianza y vuelve hacerse la pregunta
¢cuanto talento se ha perdido en los estudiantes? Podria ser un futuro cientifico, un buen lider
politico, un destacado artista que con la ayuda de la escolarizacion se fundamentaron sus
aptitudes, pero sin embargo una mala metodologia un mal docente o una mala actitud docente,

hara que este estudiante y que Guatemala pierda un ciudadano ilustre para su sociedad.

Enlazando esto, confiere un problema del docente estd la contraparte; el estudiante, quien ha
tomado una mala percepcion de lo que es la educacion y sus fines, sin lograr identificar que la

educacion es uno de los factores que mejoran su calidad de desarrollo humano.

2.8 La percepcion escolar en la comunidad de Colonia san Jorge

En la comunidad los estudiantes optan por estudiar en otros establecimientos educativos fuera de
la Colonia San Jorge, dejando a un lado el establecimiento escolar local, la percepcion de parte de

los padres de familia hacia el Instituto por Cooperativa San Jorge es de mala calidad, el problema
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muchas veces no son los docentes ni autoridades educativas el problema observable es la
manipulacion de los hijos estudiantes por querer estudiar en lugar retirado, lejos de la comunidad,
muchas veces haciendo que la participacion y comunicacion social entre los mismo estudiantes y
la comunidad sea mala, esto se ha demostrado cuando se necesita la union comunal para alguna

actividad o proyecto de beneficio a la comunidad.

Los estudiantes locales de la institucion hacen poco o nada para querer integrarse ante la
comunidad, tomando una actitud de mala interpretacion de lo que quiere llegar la educacién y sus

fines en Guatemala.

En Guatemala, segin el Ministerio de Educacion (Mineduc) en el Marco General de la
Transformacién Curricular (2003), “la Reforma Educativa se realiza en un contexto
sociocultural, socioecondmico, juridico, politico y educativo singular, de donde surgen criterios
orientadores, grandes preocupaciones y dimensiones tematicas, demandas de organizaciones y

sectores especificos” (p. 1).

En el marco sociocultural de la Reforma Educativa se destaca el contexto étnico, cultural y
linguistico en que se desenvuelve como expresion de la diversidad nacional, que es reconocida en
la Constituciéon de la Republica de Guatemala (1985). Esa conciencia de la diversidad cobré
importancia desde 1990 cuando se desarrollan diversas expresiones del movimiento maya cuyas
demandas habian venido siendo asumidas en un marco politico contradictorio y con muchos
obstaculos por el Estado de Guatemala, por medio de la ratificacion del convenio 169 sobre los
Pueblos Indigenas y Tribales, de la Organizacion Internacional del Trabajo OIT (1994) y de la
firma de los Acuerdos de Paz, particularmente el de Identidad y Derechos de los Pueblos
Indigenas (1995). (Mineduc, 2003).

En el “contexto socioecondémico, la Reforma Educativa debe responder a la necesidad de
fortalecer la produccion, mejorar la calidad de vida, calificar la fuerza de trabajo, favorecer el
mejoramiento del empleo y de los niveles salariales y promover el fortalecimiento del ambiente

como expresion de una sélida conciencia ecoldgica” (Mineduc, 2003 p. 5)
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2.9 La preparacion para una vida responsable

La ley de Proteccion Integral de Nifios y Adolescentes ( Ley PINA) (2003), en su articulo 41,
habla sobre los valores de la educacion, la ley obliga a los encargados de la educacion a fomentar
la preparacion de una vida responsable, una sociedad libre, con espiritu de paz, tolerancia y
amistad entre los pueblos.

El inciso “c” del mismo articulo hace énfasis sobre fomentar y fortalecer los valores étnicos,
culturales y sociales fundamentales para la aplicacién de la metodologia de la aceptacién social.
Para una educacion para todos, sin marginacion y discriminacion. EI cumplimiento de las leyes es
una obligacion de todo ciudadano para llevar en orden del pais, tanto las leyes organicas y sus
reglamentos, la Constitucion Politica de Guatemala y las leyes internacionales que esta sujeto el
Estado de Guatemala, son para el favorecimiento y desarrollo de los ciudadanos y especialmente
el cuidado y favorecimiento de los nifios y adolescentes, en el aspecto educativo hay mas

retrocesos que avances.

2.10 La participacion juvenil social y escolar en la Colonia San Jorge

En la actualidad son muchos los estudios sobre la participacion de los adolescentes en la
sociedad y area educativa, generando expectativas a futuro de lo que se espera en ellos para el
desarrollo personal y colectivo, sin embargo qué pasa cuando en una sociedad cambiante,
refiriéndonos solamente a los adolescentes, una generacion denominada “millenials” donde no se
sabe a donde quieren llegar 0 a donde ir y por consiguiente una liberacion social que la han mal
interpretado a su favor, viendo esta libertad de manera errénea para su desarrollo humano y es

aqui donde el aspecto educativo lo han dejado como el Gltimo recurso.

Es cuando la participacion juvenil en su sociedad, entra en juego localmente la Secretaria de la
Juventud, su vision principal es integrar y hacer participar a los adolescente a través de distintas
actividades planteadas para ellos, estas dependencias de las autoridades locales de cada

municipio, es muy sabido que su trabajo es escaso para lograr esa vision, donde muchas veces las
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acciones implementadas llegan muy poco a los adolescentes favoreciendo a unos pocos Yy
marginando a otros, siendo la Colonia San Jorge una de las areas marginadas.

En el &mbito educativo es el docente uno de los actores principales para facilitar el entorno
participativo para los estudiantes adolescentes, al igual que la participacion social en su
comunidad. Si la pregunta es ¢por qué? La respuesta recae en los actores de la educacion, es la
comunidad educativa que de manera directa e indirecta influye en la participacion en la
comunidad donde se encuentra la institucion educativa. Esta participacion social y escolar
fomenta en la formacion de las competencias de los estudiantes que toma para su crecimiento los
4 pilares que propone Delors, (1996) a través de la Organizacion de las Naciones Unidas quiere
lograr una equidad y formacién integral en los estudiantes a través de la aplicacion de estos

pilares que son aprender a ser, aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir.

Estos pilares son fundamentales para lograr una aceptacion social de la comunidad hacia los
estudiantes que viven en areas peligrosas en Guatemala, el hecho educativo no involucra excluir a
nadie sino hacerlos formar parte a todos los nifios y adolescentes. La educacion guatemalteca
toma como base los 4 pilares que pretende lograr una convivencia intercultural y una cultura de

paz para la ciudadania en Guatemala.

“Frente a los numerosos desafios del porvenir, la educacion constituye un instrumento
indispensable para que la humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia
social. Al concluir sus labores, la comision desea por tanto afirmar su conviccion respecto a la
funcién esencial de la educacion en el desarrollo continuo de la persona y las sociedades, no
como un remedio milagroso como el “abrete sésamo” , de un mundo que ha llegado a la
realizacion de todos estos ideales sino como una via, ciertamente entre otras pero mas que otras,
al servicio de un desarrollo humano mas armonioso, mas genuino, para hacer retroceder la
pobreza, la exclusion, las incomprensiones, las impresiones, las guerras , etc.” (Delors, 1996, p.
7)
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En la comunidad de la Colonia San Jorge no hay ninguna participacién social ni escolar por parte
de los estudiantes dejando atras la importancia de la formacion educativa del pilar que expone
Delors: “aprender a convivir”, esto afecta en su desarrollo educativo para poder ser protagonistas

de la nueva sociedad integradora.

2.11 Protagonistas del desarrollo educativo

El actor principal, el protagonista de la formacion educativa es el mismo estudiante y
directamente el docente para ayudarle a lograr el desarrollo pleno de sus cualidades integrales,
ciudadanas, culturales, entre otras.

Segun las cualidades del nuevo siglo en sus teorias modernas educativas, un educador es un
facilitador de aprendizajes para el estudiante, dejando exclusivamente al mismo estudiante a
lograr sus competencias, la razon es por las distintas competencias y habilidades que posee cada

estudiante, el docente es Unicamente el facilitador y el estudiante el actor de lo que quiere "ser”.

Segun las leyes internacionales el adolescente tiene la libertad de eleccion, un docente no puede
obligar al estudiante lo que quiere “ser”, sin embargo la consecucion de las mallas curriculares se
debe cumplir con la facilitacién de contenidos especificos. Esto no es motivo de cerrarse a
ensefar lo que se pide, porque el Curriculum Nacional Base en sus caracteristicas es ser flexible y

perfectible siendo adaptable al contexto en el que se desarrolle.

Segun las consideraciones de la ley PINA que la convencién sobre los Derechos del Nifio, la
cual fue aprobada por el Congreso de la Republica el 10 de mayo del 2003, y que dicho
instrumento internacional proclama la necesidad de educar a la nifiez y adolescencia en un
espiritu de paz, dignidad, tolerancia, libertad, e igualdad, para que como sujetos de derechos se
les permita ser protagonistasde su propio desarrollo, para el fortalecimiento del estado de
derecho, la justicia, la paz y la democracia. Siendo esto una base legal local que confiere al
educador como representante de la educacion en Guatemala, la realizacion y facilitacion del

protagonismo de su desarrollo y parte de este desarrollo de logra a traves del hecho educativo.
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La creacion de una metodologia que cumpla con lo anteriormente, en los estudiantes del Instituto
de Educacién Basica por Cooperativa San Jorge se hace necesaria adaptandose a las necesidades

de la comunidad y al contexto social que se vive.

2.12 Una metodologia de cambio

Segun el Informe Delors a la UNESCO (1996), la educacion debe constituir un proceso continuo
a lo largo de toda la vida, que permita ensefiar y aprender a pensar y contar con estudiantes
comprometidos con su proceso de aprendizaje, capaces de tomar decisiones, ser autbnomos,
buscar objetivos y solucionar problemas.

Para construir ese proceso continuo el docente forma un ideal de como trabajar o encaminar a un
estudiante para lograr una transformacién en la ensefianza, a través del empleo de una

metodologia, que se adapte a las necesidades del estudiante.

“Metodologia es un vocablo generado a partir de tres palabras de origen griego: meta (maés alla),
odos (camino) y logos (estudio). EI concepto hace referencia al plan de investigacion que permite
cumplir ciertos objetivos en el marco de una ciencia.” (Pérez y Gardey, 2012).

La palabra educativa viene de su raiz “educacion”, hace referencia a todo lo que conlleva en
educaciéon (Gil, 20013), por lo tanto metodologia educativa significa: el camino para lograr la
finalidad de la educacion. Una metodologia guia para llegar a la meta propuesta de lo que

requiere en la educacion.

“Las innovaciones requieren de tiempo, esfuerzo y recursos. La dedicacion de tiempo siempre
escaso en el mundo de hoy es requerida para pensar y llevar a cabo las acciones que las
instituciones implican, y muchas veces de largo aliento; el esfuerzo es condicion para alcanzar los
fines que se han establecido en la innovacién; y los recursos, a veces son escasos 0 poco ideales
para desarrollar las innovaciones que se proponen. No obstante, aunque la falta de ellos pueden

ser obstaculos para la innovacion, tampoco son garantia para ella.” (Jerez, 2017, p. 11)
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Utilizar la razon y enfocarnos a la situacion social de una comunidad sumergida en violencia,
donde los estudiantes espejos de la realidad social en la que viven, necesitan comprension y
afecto, aplicar una metodologia que a través de actividades logren el mejoramiento del proceso de
aprendizaje, que encuentren el verdadero efecto de la educacion, aplicando nuevos modelos de
aprendizajes significativos a través de técnicas de ensefianza que mueva dindmicas de grupo
integradoras para mejorar su rendimiento y sean aceptados socialmente a través de realizacion de

proyectos que beneficien tanto a la comunidad y a ellos mismos.

2.13 La importancia al utilizar de actividades, proyectos, dinamicas como técnicas

de ensefianza

El impacto que causa en los estudiantes el ensefiar con actividades que generen participacion,
interaccion y accion, es amplia en cuestiones de mejora del proceso de ensefianza, tal es la
importancia al usar técnicas educativas con actividades que el estudiante dispondrad de actitud

participativa y de cambio.

Trabajar el acto educativo en jovenes estudiantes que pertenecen a una institucion marginada
hace que se genere una “fuerza” de participacion y unidon de lazos afectivos entre estudiante y
docente y tal es el caso al realizar actividades para la comunidad que la actitud hacia la
comunidad es de cambio, funcionando como una reaccién de causa y efecto, donde el estudiante
aporta a la comunidad con proyectos y espera algo a cambio en este sentido ser “querido y

aceptado”.

“Nos referimos a las fuerzas que acttan en cada grupo a lo largo de su existencia y que lo hacen
actuar de una manera determinada. Dichas fuerzas forman el aspecto dinamico del grupo.
Podriamos considerar en este sentido el movimiento, accion, cambio, interaccion, reaccién y
transformacion. Es diferente considerar a un grupo en sus aspectos estaticos como el ambiente

fisico, el nombre, la finalidad, la constitucion.” (Rodriguez y Quifionez, 2005, p. 9).

El uso de actividades donde el estudiante se sienta “querido” y “participativo” hace que el mismo

aplique habilidades para demostrar que no es lo que la comunidad lo que se piensa.
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Asimismo, Rodriguez y Quifionez, (2005), afirman que la dindmica de grupo es un campo de
estudio, una rama de las ciencias sociales que se dedica a aplicar métodos cientificos para
determinar por qué los grupos se comportan en la forma en que lo hacen. Trabajar con estudiantes
de instituciones marginadas es diferente a otros estudiantes, se debe al diferente contexto en el
que se desarrolla, tanto social y educativo, por lo que aplicar técnicas para aplicar una
metodologia de cambio en ellos, debe de diagnosticar contexto y comportamiento social, siendo
una experiencia y a la vez placentero reto para el docente frente a las actitudes de estudiantes, por
lo que el docente debe de transformarse para lograr la eficacia al aplicar una metodologia en

instituciones educativas marginadas

Jack R. Gibb, psicélogo norteamericano, citado, Rodriguez y Quifionez, (2005)ha elaborado ocho
principios basicos que pueden servir de guia y orientacion para el aprendizaje del trabajo en
grupo. Estos principios ayudan al educador a aplicar adecuadamente las técnicas grupales: i)
ambiente, ii) reduccién de la intimidacion, iii) liderazgo distribuido, iv) formulacion del objetivo,

v) flexibilidad, vi) consenso, vii)comprension del proceso y la viii) evaluacion continua.

2.14 El docente en instituciones educativas marginadas

Desde tiempos histéricos el docente ha cambiado su rol como educador, pasando de ser un simple
educador a ser un facilitador para lograr el proceso de ensefianza y aprendizaje a través de
metodologias y técnicas educativas. El docente se mantiene transformando y se adecua a los

procesos de cambios, adecuandose a las nuevas teorias y modelos educativos.

Utilizando la pedagogia como ciencia especifica de la educacion un docente obtendra un amplio
criterio del “como hacer”, “que hacer” y el “saber ser” en situaciones educativas que se le
presenten. El papel importante de la en la educacion es clave para desarrollar actitudes frente a
las actividades educativas del siglo XXI. El concepto de cambio social es el elemento central para
entender los problemas de identidad que afectan a los docentes y los nuevos desafios que estos

han de enfrentar en el ejercicio de su trabajo profesional.

La flexibilidad de adaptacién, no rendirse, aplicar las caracteristicas de un docente renovado para
ayudar a su comunidad es vital para la aplicacion de una metodologia de cambio.
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Capitulo 3

Marco metodolégico

3.1 Problematica a investigar

La investigacion sobre la situacion educativa del Instituto de Educacién Bésica por Cooperativa
San Jorge, de la colonia San Jorge, del municipio de Amatitlan, del departamento de Guatemala,
se sitUa en la marginacion hacia los estudiantes y a la institucion por parte de la comunidad. Por
los docentes la pobre implementacién o la inadecuada metodologia para realizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en los estudiantes y por la administracion de la institucién, con la
aplicacion de metodologias para aumentar la poblacion estudiantil, y evitar la desercion escolar
por la marginacion que se da a la institucién por contar con jovenes estudiantes que viven en una

comunidad denominada “area roja” por la delincuencia que atraviesa la comunidad.

Al unir las situaciones se fija una problematica de comportamientos inadecuados de los
estudiantes que afectan su desarrollo educativo. Los docentes al aplicar metodologias para guiar a
la ruta correcta, no afecta para lograr el cambio que se busca, la importancia que se da al
enfocarlo en la concentracion de la comunidad educativa; formada por todos los participantes
directos e indirectos del acto educativo, segun el Curriculo Nacional Base (CNB), los estudiantes,
docentes y comunidad son actores clave e importantes que aportan al proceso educativo y para
mantener a flote y abiertas la institucion, quien aporta a la educacion local para los mas

necesitados por los niveles de pobreza de la poblacion de la comunidad.

La problematica a investigar se origina al observar patrones de comportamiento en los estudiantes
dentro del centro escolar, el comportamiento de la comunidad hacia la institucion y el resultado
de la poca poblacion estudiantil en el centro escolar ha provocado que tarde o temprano se cierre
la institucion que ha sido de beneficio para la comunidad por la lejania de otros centros de

educacion basica de la Colonia San Jorge. El problema no se origina generalmente por la calidad
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educativa de la instituciébn como se menciona dentro de la comunidad, el contexto se origina

cuando la poblacion de la comunidad margina a la institucion y a estudiantes.

Esto afecta directamente a la comunidad, padres de familia que no poseen la capacidad
econOdmica para el traslado o pago de colegiaturas; estudiantes que se quedan sin lograr concluir
el nivel bésico de educacion, la institucion y el edificio escolar que se tiene, se perderia por la

falta de credibilidad hacia la institucién.

3.2 Enfoque de investigacion

“Enfoque cualitativo utiliza la recoleccion de datos sin medicion numeérica para descubrir o afinar
preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion. Se lo conoce también como
naturalista, fenomenolédgico, interpretativo o etnografico... En él existen diversos marcos
interpretativos como: el interaccionismo, la etnometodologia, el constructivismo, el feminismo, la
fenomenologia, la psicologia de los constructos personales, la teoria critica, utilizados para

efectuar estudios...” (Sampieri, 2010, pp. 3y 27)

La investigacién se realiz6 con enfoque cualitativo, con la recoleccion de datos para obtener
respuesta del problema planteado, la constante observacion para el logro de objetivos y el uso de
preguntas a través de encuestas para realizar un estudio, considerando que un estudio social del
uso de metodologias de ensefianza-aprendizaje es factible, utilizando entrevistas a los actores

principales en la investigacion a realizar.
Realizar la recoleccion de datos conllevo una serie de actividades especificas por el investigador,

con ética y la observacion principalmente de resultados. Siendo la investigacion planteada, presta

para la realizacion de un enfoque cualitativo.
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3.3 Alcance de la investigacion

Se refiere al alcance, puede ser: exploratoria, descriptiva, de correlacion o explicativa. “No se
deben considerar los alcances como “tipos” de investigacion, ya que, mas que ser una
clasificacion, constituyen un continuo de “causalidad” que puede tener un estudio.” (Sampieri,

2014, p. 90)

La presente investigacion es descriptiva cumpliendo con la descripcion del fenémeno, sujeto y
poblacion a estudiar, se buscé las caracteristicas del fendmeno estudiado que se intereso el
investigador, esto se debio a la poca informacion para realizar la exploracion, logrando asi una

explicacion del ¢cudl es el fendmeno de investigacion? y ¢cuales son las actitudes estudiadas?

La informacion recopilada se obtuvo a través de la realizacion de entrevistas y la constante

observacién a los implicados en la investigacion.

3.4 Justificacion

La aplicacion de la metodologia de la aceptacion social en el Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa San Jorge, se realiz6 porque el centro escolar se encuentra ubicado en un area
denominada “roja”, haciendo que la institucién posea estudiantes con comportamientos y
actitudes inadecuados con mala percepcion del fin de la educacién, provocando que la
comunidad margine a los estudiantes y a la institucién, esto ha provocado que la institucion

descienda su poblacion escolar y en riesgo de que cierre.

Viendo la necesidad en dicha institucion, cuando aldn no se ha realizado ninguna investigacion o
aplicacion de mejora, la aplicacion de la metodologia de la aceptacion social en el instituto por
Cooperativa San Jorge, esto para ayudar a mejorar la forma de imparticion de clases a través de
técnicas pedagogicas que ayude en mejorar la situacion de la institucion frente a la comunidad.
Todo mundo habla de paz, pero nadie educa para la paz. La gente educa para la competencia, y la
competencia es el principio de cualquier guerra. (Lipnizky, 2012)
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Tal es el impacto de estudio al tratarse una problematica que pocas veces se ha tratado desde el
punto de vista educativo, la incidencia que posee un docente dentro de la comunidad es vital para
lograr cambios en todos los actores que participan en la llamada “comunidad educativa” y educar

para la paz.

3.5 Objetivos

“Los objetivos son la guia del informe y se elaboran en funcion de aquellos aspectos que nos
interesa conocer, medir, analizar, entre otras.” (Balestrini y Lares, 1995, p. 47)

“El objetivo general es un enunciado macro, el proposito general del investigador en cuanto a los
aspectos que desea integrar y conocer. Para el logro del objetivo general serd necesario la
formulacién de los objetivos especificos.” (Giménez, 2008, p. 31)

“Objetivo especifico (...) Son las metas parciales, es decir, las actividades a realizar en cada una

de las etapas de la investigacion para lograr el objetivo general.” (Giménez, 2008, p. 33)

3.5.1 Objetivo general

Desarrollar la metodologia de la aceptacion social, y su aplicacion por los docentes en el Instituto
de Educacion Basica por Cooperativa San Jorge, en el municipio de Amatitlan departamento de

Guatemala.

3.5.2 Obijetivos especificos

a. Analizar a través de una entrevista realizada a docentes y padres de familia el problema de
la no aceptacion de los estudiantes del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa San

Jorge de la Colonia San Jorge.
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b. Proporcionar a los docentes del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa San Jorge
un manual con técnicas innovadoras pedagogicas que coadyuven al desarrollo educativo

de los estudiantes y su aceptacion social.

3.6 Pregunta de investigacion

¢La aplicacion de la metodologia de la aceptacion social por los docentes en el Instituto de
Educacion Basica por Cooperativa San Jorge, en el municipio de Amatitlan, ayudara como medio
para la formacion y aceptacion social entre los estudiantes y la comunidad?

3.7 Operacionalizacion de las variables

Las variables son aquellas caracteristicas o atributos que el investigador estudia. “Al formular la
hipotesis 0 preguntas de investigacién, es indispensable definir las variables incluidas en ella.”
(Sampieri, 2014, p. 119).

3.7.1 Variable dependiente

Utilizacion de la metodologia de la aceptacion social por parte de los docentes del Instituto de
Educacién Basica por Cooperativa San Jorge, para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje
en los estudiantes y lograr una mejor percepcion social de la comunidad a los estudiantes e

institucion.
3.7.2 Variable Independiente

Impacto de la metodologia de la aceptacion social y su aplicacion con estudiantes que viven en

areas denominadas “rojas”.
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3.8 Definicion operativa

Problema |Variable de| Variable Variable Objetivo Objetivo | Sujetos de | Preguntas para
central de la estudio depen- indepen- General Especifico | investiga- los
investiga- diente diente cion instrumentos
cién
Marginacion a|La situacion | Utilizacion |Impacto de la|Desarrollar |Analizar a|Padres de| 1. Describa la
los estudiantes. | educativa, el | de la| metodologia |la través  de|Familia situacion
proceso de | metodologi |de la| metodologia |una social actual
Situacion  y|enseflanza —|a de la|aceptacion |de la | entrevista de la
contexto social | aprendizaje |aceptacion |social y su|aceptacion |realizada a comunidad.
de la|asociada social por |aplicacion social, y su|docentes y
comunidad. con la| parte de los|con aplicacion |padres de 2. ;{Qué
comunidad, |docentes |estudiantes |por los|familia el actitudes
Calidad los del que viven en|docentes en |problema positivas y
educativa. estudiantes | Instituto de |&reas el Instituto|de la no negativas
y padres de|Educacién |denominadas |de aceptacion observa en los
Metodologia | familia, para| Basica por | “rojas” Educacién | de los jovenes
educativa. lograr  una | Cooperativ bésica por|estudiantes. estudiantes de
mejora en la|a San Jorge Cooperativa la comunidad?
formacion San Jorge Proporciona
del r a los 3. (Qué piensa
estudiante. docentes sobre la labor
del Instituto educativa del
de Instituto  por
Educacién Cooperativa
Bésica por San Jorge en

Cooperativa
san  Jorge
un  manual
con técnicas
innovadoras
pedagdgicas

que

la

comunidad?

4. Argumente Si

recomendaria
o0 inscribiria a

sus hijos en el
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coadyuven
al

desarrollo
educativo
de los
estudiantes
y su
aceptacion

social.

Instituto  por
Cooperativa

San Jorge.

. Mencione tres

cualidades
que ha
observado en
los
estudiantes
del Instituto
por
Cooperativa

San Jorge.

Docentes

. ¢Qué

metodologia

de ensefianza
utiliza con los
estudiantes de

la institucion?

. Identifique

actitudes
positivas 0
negativas de
los
estudiantes,
en el proceso

de ensefianza.

. Mencione tres

actitudes que
deben poseer

los
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estudiantes
para ser
aceptados por

la comunidad.
. ¢Esta
dispuesto  a

utilizar  una

nueva
metodologia
con los

estudiantes
dentro y fuera
del salon de

clases?

. Mencione tres

aspectos
necesarios
para que la
institucién
gane la

confianza de
la comunidad
y aumente la
poblacién

escolar.

Estudiantes

. ¢(Qué piensa

sobre la
comunidad de
la  Colonia
San Jorge y
qué espera de

ella?
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2. (Qué piensa

sobre la
educacién en
el Instituto
por
Cooperativa

San Jorge?

. Describa

como lo
reconoce la
comunidad, al
ser estudiante
del Instituto
por

Cooperativa

San Jorge.

. ¢Le gustaria

recibir  una
ensefianza
basada en
dinamicas,
realizacién de
actividades y
proyectos
enfocados a
la comunidad,

por qué?

. Mencione tres

factores que
considera las
causas de la

desercién
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escolar en el
Instituto  por
Cooperativa

San Jorge.

Fuente: elaboracion propia, 2018

3.9 Delimitacion

La investigacion abordo la problematica y busqueda de solucién a la mala o incorrecta utilizacion
de metodologia de ensefianza, a la vez logro que la comunidad acepte a la institucion educativa,
en un contexto donde la comunidad se encuentra ubicada en un &rea de alta peligrosidad por la
violencia social que existe siendo los estudiantes portadores de conductas y comportamientos que

afectan su desarrollo educativo y a la vez la variacion de la institucion educativa.

El tiempo planteado de trabajo fue de siete meses, siendo los sujetos participantes en la
investigacion los siguientes: estudiantes del Instituto por Cooperativa San Jorge, padres de
familia de la colonia San Jorge y docentes de la institucién educativa. Dicha investigacion se
realizd en el Instituto por Cooperativa San Jorge, ubicada en la colonia San Jorge, del municipio

de Amatitlan del departamento de Guatemala.

3.9.1 Temporal

La investigacion de campo se realizo en un lapso de tiempo de siete meses, comprendido del mes

de mayo a noviembre del afio 2018.

3.9.2 Espacial

La investigacion se llevd a cabo en el Instituto de Educacion Basica por Cooperativa San Jorge,
ubicado en lote nimero 33 seccion “A”, Colonia San Jorge, Amatitlan, del departamento de

Guatemala.
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3.10 Universo

Los sujetos de interés para la investigacion: estudiantes y docentes del Instituto de Educacion
Bésica por Cooperativa San Jorge, la comunidad de la Colonia San Jorge del municipio de

Amatitlan del departamento de Guatemala.

3.11 Muestra

Se tomd como muestra la totalidad de estudiantes y docentes del Instituto de Educacién Bésica
por Cooperativa San Jorge y algunos padres de familia.

3.12 Sujetos de investigacion

Sujetos de investigacion directos:
a. Estudiantes
b. Investigador
c. Docentes

d. Padres de familia
Sujetos de investigacion indirectos:
a. Autoridades educativas del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa san Jorge

b. Asesora de investigacion
c. Autoridades UPANA

3.13 Técnica de analisis
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Entre las técnicas utilizadas para analizar los datos obtenidos, se utilizd la entrevista y la

observacién continua a los actores principales de la investigacion.

3.14 Instrumentos

Entrevista y analisis

3.15 Factibilidad y viabilidad

El tiempo establecido de siete meses (mayo a noviembre) es factible para la realizacion de la

investigacion, esto segun el tiempo establecido en el cronograma de trabajo.

El marco geografico de la ubicacion de la Colonia San Jorge, lugar donde se encuentra la
institucion educativa para realizar la investigacion, dicha colonia se ubica a tres kilémetros de la
cabecera municipal de Amatitlan del departamento de Guatemala, el traslado a dicho lugar se
hace por transporte urbano siendo factible y viable la movilidad.

Los recursos econdmicos seran aportados por el investigador, siendo las actividades de aplicacién

de la metodologia que incurrird en gastos economicos moderados.

Los recursos humanos de la institucién son de 34 estudiantes de los tres niveles de educacion

béasica, seis docentes y director.

Recursos materiales a utilizar equipo de computo y multimedia, equipo de limpieza y equipo

industrial.
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3.16Cronograma

Cronograma Tesis de Licenciatura

Semanas
123456789 10 11 12 13

Capitulo 1: Marco contextual

Entrega de tabla de variables

1.1 Antecedentes del problema

1.2 Importancia del problema

1.3 Planteamiento del problema

Capitulo 3: Marco metodoldgico

3.1 Problemética a investigar

3.2 Enfoque de investigacion

3.3 Alcance de la investigacion

3.4 Justificacion

3.5 Objetivos

3.5.1 General

3.5.2 Especificos

3.6 Pregunta de investigacién

3.7 Operacionalizacion de las variables

3.8 Definicién operativa

3.9 Delimitacién

3.9.1 Temporal

3.9.2 Espacial

3.9.3 Tedrica

3.10 Universo

3.11 Muestra

3.12 Sujetos de investigacion

3.13 Técnicas de investigacion

3.14 Instrumentos

3.15 Factibilidad y viabilidad

3.16 Cronograma

Capitulo 2: Marco teérico

2.1 Marco tedrico

Referencias
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Il Trimestre

Semanas
123456 7 89 10 11 12 1

Continuacion capitulo 2

Marco teérico

Desarrollo del marco teérico

Referencias

Capitulo 4: Presentacion y discusion de la investigacion

4.1 Presentacion de resultados

4.2 Discusion de resultados

4.3 Conclusiones de la investigacion

Resumen

Introduccion

Capitulo 5: propuesta

5.1 Nombre de la propuesta

5.2 Descripcion

5.3 Objetivos

5.3.1 Objetivo general

5.3.2 Objetivos especificos

5.4 Resultados esperados

5.5 Actividades

5.6 Cronograma

5.7 Metodologia

5.8 Implementacién y sostenibilidad de la propuesta

5.9 Recursos

5.10 Presupuesto

Entrega de dictamen asesor

Fuente: elaboracién propia, 2018
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de resultados

4.1 Presentacion de resultados

La presentacion del analisis de resultados cualitativos se hace a raiz de las respuestas obtenidas
durante el proceso de la realizacion de entrevista a los involucrados en la investigacion. Las
cuales se agruparon en tres, de la siguiente manera: entrevista dirigida a docentes y estudiantes
del Instituto de Educacién Bésica por Cooperativa San Jorge, ademas de la entrevista dirigida a
padres de familia de la comunidad de la Colonia San Jorge del municipio de Amatitlan, del

departamento de Guatemala.

4.1.1 Entrevista dirigida a docentes

Se entrevistd a la totalidad de docentes de dicha institucién, haciendo un total de seis

entrevistados, los cuales opinaron lo siguiente:

Pregunta Respuestas

1. ¢Qué metodologia de ensefianza utiliza con los 1. Los docentes respondieron que la metodologia que

estudiantes de la institucion? emplean en el proceso de ensefianza de los
estudiantes, de la institucion, es la inductiva,
deductiva y otros dijeron gue no utilizan alguna en

especifico.

2. ldentifique las actitudes positivas o negativas 2. Comentaron que las actitudes positivas de los
comunes de los estudiantes, en el proceso de estudiantes durante el proceso de ensefianza:
ensefianza dentro del salén clases. esmero, colaboradores y activos. Negativas;

irresponsables, mal educados, poca dedicacion al

estudio.
3. Mencione tres actitudes que deben poseer los 3. Segun los docentes, las cualidades que deben
estudiantes para ser aceptados por la comunidad. poseer los estudiantes para que sean aceptados
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por su comunidad es la empatia, union,

emprendedores y colaboradores

4. ;Esta dispuesto a utilizar una metodologia que
genere cambios integrales educativos y mejore
actitudes en los estudiantes dentro y fuera del
saldn de clases?

4. Consideraron que es muy necesario tener una
metodologia que ayude a mejorar las actitudes
integrales de los estudiantes dentro y fuera del

salén de clases.

5. Mencione tres aspectos necesarios para que la
institucion gane la confianza de la comunidad y

aumente la poblacion escolar.

5. La respuesta de la mayoria fue, los aspectos que
debe poseer la institucion para ganarse la
confianza de la comunidad son:

a. la calidad docente, y correcta distribucion y
cumplimiento de horarios de clases,

b. la realizacién de proyectos o actividades
educativas enfocada a la comunidad,

c. la colaboraciéon hacia la comunidad en

aspectos culturales y naturales.

Fuente: elaboracidn propia, 2018

4.1.2Entrevista a padres de familia

Se entrevistd un total de 20 personas, estas fueron a padres de familia de la comunidad de la

Colonia San Jorge, municipio de Amatitlan del departamento de Guatemala. Opinaron:

Pregunta

Respuesta

1. Describa la situacion social actual de la

comunidad.

1. Segln los padres de familia, la situacién social

actual de la comunidad es muy desunida
socialmente, con altos indices de violencia y
actos inmorales de parte de personas adultas y
algunos estudiantes dando un mal ejemplo y un

entorno malo a la colonia San Jorge.

2. ¢Qué actitudes positivas y negativas observa en

los jovenes estudiantes de la comunidad?

2. Comentaron que las actitudes positivas que se

observa en los estudiantes:

colaboradores,
esfuerzo al querer salir adelante integralmente y
el empefio al querer ser aceptados por la

comunidad. Actitudes negativas: irrespetuosos,
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involucramiento con malas juntas, poca

valoracién y mala percepcion del acto educativo.

3. ¢Qué piensa sobre la labor educativa del
Instituto de Educacién Bésica por Cooperativa

San Jorge en la comunidad?

3. Opinaron que la labor educativa del Instituto de
Educacion Basica por Cooperativa San Jorge es
buena como un ente de formacion educativa en la
comunidad por ser la Unica y por ser accesible a
las necesidades econdmicas, sin embargo la labor
de los docentes hacen que se forme una mala
percepcion de la funcion de dicha institucién en
la comunidad, ya sea por el incumplimiento de
los horarios de las areas educativas que les
corresponde, por la incorrecta aplicacion de

disciplina y forma de ensefianza por los docentes.

4. Argumente si recomendaria o inscribiria a sus
hijos en el Instituto de Educaciéon Basica por

Cooperativa San Jorge.

4. La mayoria de entrevistados argumenté que no
recomendarian la institucion educativa a otros
padres de familia para que inscriban a sus hijos
en ella, por la calidad docente que hay, y por el
tipo de estudiantes que se encuentran en el centro
educativo, ya sea por su condicién econémica o
por la proyeccion social de los estudiantes,

inadecuada y socialmente violenta.

5. Mencione tres cualidades que ha observado en
los estudiantes del Instituto de Educacion

bésica por Cooperativa San Jorge.

5. Mencionaron que las cualidades mas destacadas

en los estudiantes del Instituto de Educacion
Basica por Cooperativa San Jorge es el esmero y
participacién al realizar alguna actividad cultural
0 deportiva enfocada a la comunidad, la actitud
moral y conducta inadecuada como estudiantes,
la poca practica de valores dentro y fuera de la
institucion y la cualidad de ser muy unidos moral

y socialmente.

Fuente: elaboracién propia, 2018
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4.1.3 Entrevista a estudiantes

Se entrevisto a la totalidad de estudiantes del centro educativo mencionado, siendo un total de 34

estudiantes, quienes opinaron lo siguiente:

Pregunta

Respuesta

1. ¢Qué piensa sobre la comunidad de la Colonia

San Jorge y qué espera de ella?

1. Los estudiantes opinaron que la Colonia San Jorge
es un lugar de inseguridad por ser un area “roja”,
de mucha violencia, la comunidad no es unida y
con poca participacion social, esperan que sean
mas unidos, que no los marginen por estudiar en
una institucion donde hay varios estudiantes con
actitudes y conductas inadecuadas, y que los
apoyen cuando realicen una actividad o proyecto

enfocado a la comunidad.

2. ¢Qué piensa sobre la educacion en el Instituto

por Cooperativa San Jorge?

2. Mencionaron que la ensefianza por parte de los
docentes es deficiente, dando a conocer aspectos
como la impuntualidad, poco esmero para

ensefiar, ensefianza tradicional, no utilizan las

nuevas tendencias pedagdgicas, poca
participacién en actividades y poca justicia en la

aplicacion de disciplina.

3. Describa como lo reconoce la comunidad, al
ser estudiante del Instituto por Cooperativa

San Jorge.

3. Describieron que la comunidad los reconoce como
delincuentes, los marginan, son mal vistos en la
calle por estudiar en dicha institucién educativa
en la cual estudian varios jovenes con actitudes
negativas, los generalizan que son malos

estudiantes.

4. ¢Le gustaria recibir una ensefianza basada en
dindmicas actuales, realizacion de actividades
y proyectos enfocados a la comunidad, por

qué?

4. Indicaron que les gustaria recibir las ensefianzas
por parte de los docentes con actividades ludicas
y con intencién, donde se sientan parte del hecho
educativo, realizando de manera que estén
activos y colaborando en unidad. Mencionaron

también que les gustaria realizar proyectos de
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beneficio para la comunidad sintiéndose parte de
ella, aportando a su comunidad para cambiar su
aspecto y situacion social asi colaborar para no

ser “marginados” por la comunidad.

5. Mencione tres factores que considera las 5. Los estudiantes mencionaron ciertos aspectos que
causas de la desercion escolar en el Instituto consideran causas de la desercién escolar en la
por Cooperativa San Jorge. institucién:

a. El factor econémico,

b. Estudiantes con actitudes negativas que se
encuentran en el centro escolar,

c. Buscan otras instituciones educativas fuera
de la comunidad, lejos de la cobertura de

los padres asi tener mas libertad.

Fuente: elaboracion Propia, 2018

4.2 Discusion de resultados

Las metodologias educativas cumplen la funcién fundamental de la educacion, guias para lograr
el hecho educativo en los estudiantes de manera integral, la pedagogia aborda distintas
problematicas para adaptar la educacion segun las necesidades de los estudiantes en el contexto
social que se encuentre. La actuacion del docente dentro de la institucién es de vital importancia,
como un ‘“andamio educativo” para los estudiantes, guiandolos a realizar lo correcto con

aplicacion de una metodologia pedagdgica ideal y flexible a los estudiantes.

En la entrevista se dejo ver que algunos docentes no utilizan una metodologia o hacen utilizacion
de una metodologia “falsa”, ya que no cumplen con lo planificado al realizar el proceso de
ensefianza. Mencionaron que los estudiantes poseen actitudes positivas muy buenas para aceptar
y realizar el proceso de ensefianza, sin embargo al analizar la situacion y no contar con una
metodologia educativa adecuada, sobresalen las actitudes negativas al no tener motivacion

apegada a la vision y mision de una institucion educativa.
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Los estudiantes poseen muy buenas cualidades para ser aceptados por su comunidad, se
identificaron los ideales para apegarse a la realidad del contexto social en que viven. Para lograr
esto los docentes coincidieron que es necesario aplicar una metodéloga de cambio y que ayude a
lograr la confianza de la institucion por la comunidad, cubriendo ciertos aspectos por los

docentes, siendo ellos uno de los principales actores dentro del proceso educativo.

La realidad de la Colonia San Jorge al ser denominada como 4rea “roja” ha influido en la opinion
de la comunidad con los estudiantes al punto de marginarlos, mantener poca confianza en ellos,
en los docentes y a la institucién. Como se pudo identificar; aunque no sean todos los estudiantes
que poseen actitudes negativas o de conducta indebida, la comunidad les da tal desconfianza a

todos.

Los estudiantes como el principal objetivo de la investigacién argumentan la necesidad de
sentirse parte de su comunidad, la marginacion influye en su actitud educativa, toman mala
percepcion sobre la finalidad de la educacién, la mayoria posee los aspectos y cualidades de
generar un cambio ante la comunidad y actividad escolar, por lo cual se hace necesario una
metodologia que los guie al cambio siendo los docentes encargados de la aplicacion, una
educacién para todos y sin marginacion de estudiantes, lograr un cambio es necesario para el
completo desarrollo de competencias que exige la educacion en contexto social pluricultural con

una cultura de paz.

La funcion social influye en su formacion integral, a través de la educacion formar estudiantes
basados en los cuatro pilares de la educacion expuestos por Delors (1996): aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a ser y aprender a convivir. Por lo cual se debe tomar en cuenta la
intervencion social para mejorar la aceptacion social de los estudiantes del Instituto de Educacién
Basica por Cooperativa San Jorge por la comunidad, aplicando una metodologia por parte de los

docentes para lograr una calidad educativa con excelencia.
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Conclusiones

Desarrollar y aplicar una metodologia educativa de ensefianza basada en las necesidades de
los estudiantes del Instituto por Cooperativa San Jorge, es necesaria para la comunidad
educativa de la colonia San Jorge, desde el punto de vista educativo la importancia de la
sociedad en la educacion radica en la formacion cultural e integral que genera en el estudiante

por lo tanto ser aceptados por su comunidad es de vital importancia.

Es necesario un cambio en la metodologia de la institucion educativa estudiada, para mejorar
el proceso educativo y formacion de estudiantes, el andlisis realizado aclara la necesidad de
una metodologia de la aceptacion social para que los docentes la apliquen con los estudiantes
y poder lograr la excelencia educativa en ellos, alcanzando una excelencia e inclusion

educativa.

Encontrada la problemaética se proporcioné un manual con las técnicas educativas necesarias
para la correcta aplicacion de la metodologia de la aceptacién social. Los docentes poseen la
intencion y capacidad de aplicar una nueva metodologia que genere cambios en los
estudiantes desde un punto social y educativo, apegandose a las necesidades de los
estudiantes y el contexto social en que se encuentra el Instituto de Educacion Bésica por

Cooperativa San Jorge.

Existe buena actitud por parte de los estudiantes por querer cambiar la situacion actual, ser
aceptados y ganar la confianza de la comunidad a través de la realizacion de actividades y
proyectos. Dispuestos a recibir una ensefianza basada en sus necesidades, sintiendose parte
del hecho educativo y participe de ella, disposicion para lograr un cambio pensando en el

futuro personal y colectivo de la comunidad.

Es necesario cambiar el punto de vista de la comunidad hacia los estudiantes e institucion
educativa, la importancia radica en el beneficio del centro escolar en la colonia San Jorge

como Unico que imparte educacion de nivel basico en dicha colonia, cumpliendo asi a la
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politica educativa de cobertura educativa. La funcion primordial de la comunidad educativa
es contribuir a la formacién integral, que alcancen su funcion de cambio en la sociedad desde
el d&mbito educativo, asegurar su pleno desarrollo espiritual e integral. Por lo cual es
importante abordar el punto de vista social-educativo a través de la aplicacion de una

metodologia actualizada con los estudiantes.

La educacion es un proceso libre y abierto, el estudiante debe alcanzar cada vez una mayor
autonomia e involucramiento a la sociedad, siendo la institucién un ente de cambio que
facilite la insercion y aceptacion del estudiante. EI docente debe reconocer y diagnosticar para
saber qué estudiantes educard, siendo necesario identificar habilidades y aspectos positivos
para sacar el maximo provecho de estas competencias trabajar y reforzar para mejorar los

aspectos negativos observados.
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Capitulo 5
Propuesta de intervencion

5.1 Nombre de la propuesta

Manual para la correcta aplicacion de la metodologia de la aceptacion social por los docentes.

5.2 Descripcion de la propuesta

La problemética identificada en la investigacion, demostré resultados sobre el impacto social y
educativo que causa la marginacion, por parte de la comunidad de la Colonia San Jorge a los
estudiantes del Instituto por Cooperativa de Educacion Basica San Jorge y la aplicaciéon de una
incorrecta metodologia educativa por parte de los docentes que no se adaptada a las cualidades de
los estudiantes de dicho centro escolar, esto provoca que el objetivo y finalidades de la educacion
no sea Optima y se dificulte el proceso de la ensefianza- aprendizaje. Siendo viable la aplicacion
de la metodologia de la aceptacion social como solucion a la deficiencia pedagdgica, para

mejorar la educacion y el proceso educativo formativo en los estudiantes.

Al realizar la observacion en el campo de investigacion se revel6 que la situacion social es de
ambiente de alta peligrosidad delincuencial, siendo los estudiantes de la institucion denominados
como “delincuentes” por parte de la comunidad, margindndolos a toda costa, afectando el
desarrollo integral de los estudiantes en el hecho educativo, a la vez al ser estudiantes con
cualidades diferentes por el contexto social donde viven, los docentes no aplican una correcta
metodologia que realiza cambios, siendo las razones que dieron origen a realizar la propuesta de
la utilizacion de la metodologia de la aceptacion social en la institucién educativa, esto para
generar un interés dentro del contexto social y educativo por parte de todos los involucrados en la

comunidad educativa de la colonia San Jorge.
El impacto que genera la aplicacion de la metodologia de la aceptacion social es a niveles altos de

mejoria para el bien comun de la comunidad, al ser esta metodologia que toma como base la

pedagogia de la autogestion sonde busca cuestionarla realidad social para mejorar desde el acto
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educativo, influenciando y haciendo cambios desde la escuela hacia la sociedad, cosa que en
tiempos modernos no se aplica en su totalidad, esto ayuda a generar cambios integrales en el

estudiante que a la vez impacta en la realidad y ayuda a mejorar el contexto social.

5.3 Objetivos

5.3.1 Objetivo general

Implementar un manual para la aplicacion de la metodologia de la aceptacién social en el

Instituto por Cooperativa San Jorge, para mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

5.3.2 Objetivos especificos

1. Utilizar el manual de la metodologia de la aceptacion social al impartir el proceso de
ensefianza con los estudiantes del Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa San

Jorge,
2. Mejorar la situacion educativa de la institucion con el fin de lograr la mejora de
habilidades, cambio de actitudes y perspectiva de los estudiantes hacia la comunidad a

través de la aplicacion de la metodologia de la aceptacion social.

3. Reconocer el impacto social de la educacion y la aceptacion de los estudiantes en la
comunidad al aplicar el manual de la metodologia de la aceptacion social.

5.4 Resultados esperados

La situacion social de la Colonia San Jorge necesita poder entender la concepcion y la

importancia de la educacion como cambio y mejora de ella, por lo cual aplicar una metodologia
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educativa para ayudar desde la institucion cambiar la perspectiva que existe actualmente, por lo
cual se espera mejorar y obtener resultados de cambio y mantener la sostenibilidad a través de la

incidencia del docente y del estudiante hacia la comunidad.

Se pretende mejorar la situacion de la realidad social actual de la comunidad con la utilizacion de
la metodologia pedagogica de la aceptacién social en el Instituto por Cooperativa de Educacion
Basica San Jorge, aplicando técnicas, herramientas y actividades educativas. Siendo los
estudiantes marginados por la comunidad de la Colonia San Jorge, genera negatividad emocional
en los estudiantes y el no dedicarse a mejorar integralmente la comunidad, intentando cambiar
esta perspectiva tanto de estudiantes y la comunidad como una funcion de doble entrada se
pretende ayudar desde la institucion para generar, mejorar la confianza de la comunidad hacia los

estudiantes e institucién educativa.

Al emplear un manual para el correcto uso de la metodologia de la aceptacién social por parte de
los docentes se espera mejorar la calidad educativa de los estudiantes, debido que se aplicara
segun las necesidades observadas en la investigacion de campo adaptandose a las necesidades y
flexibilizandose para bombardear la educacion integral de los estudiantes con el fin de mejorar

sus habilidades y dar a entender su funcion en la comunidad como ente de mejoramiento de esta.

Demostrar a la comunidad que no importa la situacion social de peligro que se viva en su
contexto, los estudiantes que se encuentran en una etapa critica de formacion, lo mejor es
aceptarlos y ayudarlos a mejorar, dando participacion a todos los factores que influyen dentro de
la comunidad educativa de la colonia San Jorge, logrando asi una orientacion compartida a
mejorar la situacién de dicha comunidad y mejorar la situacion de los estudiantes en su acto

educativo.

5.5 Actividades

Las actividades a realizar se dividiran en distintas acciones que realiza las autoridades del centro

educativo con los docentes y los docentes con los estudiantes para la asimilacion y comprension
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de la metodologia para replicar con los estudiantes, para abarcar todos los aspectos necesarios y
lograr un uso eficaz de la metodologia de la aceptacion social, asi lograr los resultados
propuestos. Considerando que la duracion de un ciclo escolar segun el sistema educativo de
Guatemala se basa generalmente en cuatro bimestres, actualmente siendo el formato de
aplicacion en el Instituto por Cooperativa de Educacion Basica San Jorge, por lo cual, la
metodologia de la aceptacion social se adaptard a este. Las acciones a realizar son las siguientes:

e Diagndstico

Siendo una institucion con estudiantes con caracteristicas similares pero con diferentes culturas,
y actitudes se procede a realizar una observacion y diagnéstico a través de la herramienta
“FODA” (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) con su respectivo analisis, para
identificar factores que influyan a optar por actividades educativas especificas, poder generar y
adaptadas a las necesidades que se identifiquen. Al igual un diagnostico de observacion a la

realidad social de la comunidad.

e Programacion

Se procede a realizar un cronograma para la realizacion de capacitaciones a docentes, actividades
como evaluaciones, actividades escolares y extra escolares, cuidando y manejando los tiempos de

trabajo del docente.

e Capacitaciones

Se realizaré capacitaciones para los docentes, para sensibilizar sobre el tema de la metodologia de

la aceptacion social, su impacto y la mejora del proceso de ensefianza — aprendizaje.

e Aplicacion

Aplicacion de la metodologia durante el proceso de ensefianza aprendizaje y la utilizacion de
la técnica O.M.ILA.R.O en la evaluacion y formacién, uso de proyectos, actividades, tareas y

dindmicas enfocadas a mejorar la aceptacion y confianza de la comunidad a los estudiantes.
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e Evaluacion

Realizacion de una evaluacion diagnostica al final de cada semana de trabajo, a través de lista de
cotejo o P.N.I. (Positivo, negativo e interesante) para identificar deficiencias y mejorar el proceso
de aplicacion de la metodologia de la aceptacion social y realizar los cambios necesarios para

lograr la correcta aplicacion.

5.5.1 Cronograma

Descripcion
Resultados
de la Actividades | febrero | Marzo | Abril | Observaciones
esperados

propuesta
Manual para la | Mejorar la situacién | Diagnéstico X El diagnéstico se
correcta de la realidad social realiza antes,
aplicacion de | actual de la durante y después
la metodologia | comunidad con la del ciclo escolar.
de la | utilizacion de la
aceptacion metodologia Capacitaciones a X Se realiza
social, es una | pedagégica de la | docentes Unicamente al
herramienta aceptacion social en inicio del ciclo
pedagogica el Instituto  por escolar o con la
para mejorar la | Cooperativa de integracion de un
calidad Educacion  Baésica nuevo docente al
educativa de | San Jorge, aplicando grupo de trabajo
estudiantes técnicas, que no se
que viven en | herramientas y encuentre
un  contexto | actividades Programacion X familiarizado con
social de altos | educativas. ella.
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niveles de
delincuencia a
la vez lograr la
aceptacion de
los estudiantes
e institucion
educativa por

la comunidad.

Se espera mejorar la
calidad educativa de
los estudiantes,
debido que se
aplicard segun las
necesidades

observadas en la
investigacion de
campo adaptandose
a las necesidades y
flexibilizandose para
bombardear la
educacién  integral
de los estudiantes
con el fin de mejorar
sus habilidades y dar
entender su funcién
en la comunidad
como ente de
mejoramiento de

esta.

La programacion
se realiza antes de
cada bimestre,
acompafiada de la
planificacion  de
contenidos del
area curricular a

trabajar.

Aplicacion

La aplicacion de
la metodologia de
la aceptacioén
social se realiza
durante los dos
meses de duracién

de cada bimestre.

Evaluacion

La evaluacion se
realiza cada
semana de trabajo

terminada.

Demostrar— a &
comunidad que no
importa la situacion
social de peligro que
se viva en su
contexto, los
estudiantes que se
encuentran en una
etapa critica de
formacion, lo mejor
es aceptarlos 'y
ayudarlos a mejorar,
dando participacion

a todos los factores

Sostenibilidad

Transferencia de
los conocimientos
y la experiencia
personal al equipo
de trabajo para
mejorar el

proceso.
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que influyen dentro
dela comunidad
educativa de la
colonia San Jorge,
logrando asi una
orientacion

compartida a
mejorar la situacion
de dicha comunidad
y mejorar la
situacion de  los
estudiantes en su

acto educativo.

Fuente: elaboracion propia, 2018

5.6Metodologia

La utilizacion de estrategias para lograr el alcance de objetivos se realizara con la utilizacion de
pronosticos, estableciendo, divulgando y logrando un acuerdo entre docentes y administracion de
la institucidn educativa para trabajar por meta e indicadores de objetivos cuando el estudiante
alcance la competencia requerida por el Curriculo Nacional Base (CNB) y los establecidos al

utilizar el manual del correcto uso de la metodologia de la aceptacién social.

Las técnicas para la verificacion del alcance de los objetivos son las siguientes:

Estrategias:
e Implementacion de reglamento de cumplimento de las actividades adaptado a las
necesidades del docente.
e Elaboracién de planificacion bimensual y su revision constante por parte del docente para
lograr los objetivos.

e Utilizar las técnicas del manual para lograr el acto educativo en los estudiantes.

52



Determinar alternativas cuando los aspectos negativos sean demasiados y encausar el fin
y lograr los objetivos.

Utilizacion de un manual de convivencia entre estudiantes.

Procedimientos:

Establecer y comprender las competencias a lograr en el estudiante.

Realizar una revision de los objetivos y competencias cada semana a través de la
evaluacion.

Realizar un analisis del desempefio de los estudiantes al final cada bimestre.

Verificar el alcance social y educativo, empleando la metodologia dela aceptacion social.

Aplicar las jerarquias de objetivos a alcanzar en corto, mediano y largo plazo.

5.7 Implementacion y sostenibilidad de la propuesta

El proceso a seguir para lograr la implementacion son los pasos de las actividades de accion los

cuales son:

Diagndstico
Programacion
Capacitaciones a docentes
Aplicacion

Evaluacion

Sostenibilidad

El proceso de implementacion lo deben realizar las autoridades administrativas del centro

educativo, al inicio de cada ciclo escolar mantener las estrategias y procedimientos de aplicacion

en constante revision.
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La sostenibilidad de la propuesta se debe al beneficio que confiere la aplicacion de la

metodologia de la aceptacion social a la institucion y comunidad, debido al poco uso de recursos

econdémicos para poner en marcha la aplicacion, se requiere de parte del docente y autoridades

educativas una dedicacion para mejorar y mantener los niveles de entrega y vocacion docente,

para obtener y alcanzar los objetivos empleados.

5.8 Recursos

Cantidad Material
7 Copias de manual
7 Juegos de material de escritura
100 Hojas papel bond
1 Proyector
1 Computadora
7 Cuadernos de apuntes
7 Refacciones para docentes
Técnicos
1 Persona encargada de capacitaciones

Fuente: elaboracion propia, 2018

5.9 Presupuesto

Cantidad Material Quetzales

7 Copias de manual Q 140.00
7 Material de escritura Q 70.00
500 Hojas Q 30.00
7 Cuadernos de apuntes Q 105.00
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7 Refacciones para docentes

(3 sesiones)

Q 210.00

Técnicos

1 Persona encargada de capacitaciones

(3 sesiones)

Q 900.00

Total  Q 1455.00

Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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ANexo 1Entrevistas

! UNIVERSIDAD PANAMERICANA

! Facultad de Ciencias de la Educacion
! Licenciatura en Pedagogia y Desarrollo Educativo
! Tesis

! Obijetivo: Diagnosticar la situacién social de la comunidad hacia la institucion educativa y a

| los estudiantes.

i Instrucciones: Se presenta una serie de preguntas, escriba su respuesta en el espacio asignado analizando cada una

1. Describa la situacion social actual de la comunidad.

Dirigido a padres de familia

2. ¢Qué actitudes positivas y negativas observa en los jévenes estudiantes de la comunidad?

Positivas

Negativas

3. ¢Qué piensa sobre la labor educativa del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa San Jorge en la

comunidad?

5. Argumente si recomienda o inscribiria a sus hijos en el Instituto de Educacién Basica por Cooperativa San

Jorge.

6. Mencione tres cualidades que ha observado en los estudiantes del Instituto de Educacién Bésica por

Cooperativa San Jorge.
1.

2.

3.



http://www.upana.edu.gt/media/uploads/FacEducacion/pdfs/pse-pedagogia-direccion-de-centros.pdf

i UN IVERSIDAD PANAMERICANA

i Facultad de Ciencias de la Educacion

i Licenciatura en Pedagogia y Desarrollo Educativo

: Tesis

I . — e .

- Objetivo: Estimar el alcance de la aplicacion de una metodologia disefiada al contexto social y
Iescolar de la institucion, para la aceptacién de estudiantes e institucion. |
| Instrucciones:Se presenta una serie de preguntas, escriba su respuesta en el espacio asignado analizando cada una del

|e||as se agradece sinceridad y objetividad. |

Dirigido a docentes Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa San Jorge

1. ;,Qué metodologia de ensefianza utiliza con los estudiantes de la institucion?

2. Identifique las actitudes positivas o negativas comunes de los estudiantes, en el proceso de ensefianza dentro

del saldn clases.

Positivas Negativas

3. Mencione tres actitudes que deben poseer los estudiantes para ser aceptados por la comunidad.

4. (Esta dispuesto a utilizar una metodologia que genere cambios integrales educativos y mejore actitudes en

los estudiantes dentro y fuera del salon de clases?

5. Mencione tres aspectos necesarios para que la institucion gane la confianza de la comunidad y aumente la

poblacion escolar.



http://www.upana.edu.gt/media/uploads/FacEducacion/pdfs/pse-pedagogia-direccion-de-centros.pdf

| UNIVERSIDAD PANAMERICANA

i Facultad de Ciencias de la Educacion

@ VIYWELVNO 3d <

i Licenciatura en Pedagogia y Desarrollo Educativo

e

i Tesis
Objetivo: Determinar las necesidades del estudiante para aplicar una metodologia de la

aceptacion social enfocada en sus necesidades hacia la comunidad.

Instrucciones:Se presenta una serie de preguntas, escriba su respuesta en el espacio asignado analizando cada una de

Dirigido a estudiantes del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa San Jorge
1. ¢Qué piensa sobre la comunidad de la Colonia San Jorge y qué espera de ella?

2. ¢Qué piensa sobre la educacion en el Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa San Jorge?

3. Describa como lo reconoce la comunidad, al ser estudiante del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa

San Jorge.

4. ;Le gustaria recibir una ensefianza basada en dinamicas, realizacion de actividades y proyectos enfocados a

la comunidad, por qué?

5. Mencione tres factores que considera las causas de la desercién escolar en el Instituto de Educacion Basica
por Cooperativa San Jorge.
1.
2.
3.



http://www.upana.edu.gt/media/uploads/FacEducacion/pdfs/pse-pedagogia-direccion-de-centros.pdf

Anexo2Solicitud para realizar el estudio en el establecimiento educativo




Anexo 3 Autorizacién de autoridades donde se llevara a cabo la tesis
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Anexo 4Carta de compromiso para la implementacion y sostenibilidad de la propuesta
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Anexo 5Manual para la correcta aplicacion de la metodologia de la aceptacion social
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Introduccion
La educacion sufre cambios segun la temporalidad en la que se encuentre, es cambiante segun el
pais, la cultura y el contexto social en que se vive, incluso es cambiante en una comunidad en
especifico, al referirnos a una metodologia educativa para lograr el proceso de ensefianza -
aprendizaje, cambia, siendo necesario adaptar una que se apegue a las necesidades del estudiante

y a su realidad social.

La eficacia del proceso de ensefianza aprendizaje depende del docente y su aplicacion correcta
con los estudiantes, de las necesidades de este, una persona aprende en el espacio social de la
comunidad a la que pertenece, su contexto influye en su formacion, al igual que su cultura,
tomando en cuenta que lo que se vive en su comunidad lo replicara en su formacion.

Es importante reconocer la funcién de cada persona que compone una comunidad en el acto
educativo, la influencia que posee para ayudar y mejorar la educacion, se puede empezar desde
la institucion educativa con los estudiantes, por lo cual se presenta el siguiente manual como una
herramienta para trabajar con estudiantes con actitudes negativas, que han aprendido de la
comunidad, estas actitudes no deben ser desventajas, sino una ventaja para mejorar la calidad

educativa.

Se pretende formar estudiantes que gestionen su propio conocimiento, que maximicen sus
habilidades y que se preparen para la vida y no solo para un trabajo, al comprender la realidad
social, comprendera el importante papel que el docente posee, sirvase a utilizar este manual como
una herramienta pedagoOgica para aplicar la metodologia de la aceptacion social en los
estudiantes, dicha metodologia se fundamenta en la pedagogia de autogestion y la pedagogia de
formacion para la vida, apegandose a las caracteristica de flexibilidad y perfeccionamiento del
Curriculo Nacional Base educativo de Guatemala.



Compromiso del docente
Al utilizar el presente manual se compromete con el estudiante a mejorar su preparacion
educativa, como un acto de vocacién, amor a la ensefianza y mejora de la calidad educativa y

desarrollo humano. Por lo cual su compromiso es:

Servicio: desempefiar su trabajo como docente, aplicar y mejorar la metodologia de la aceptacion
social durante el proceso de ensefianza aprendizaje dentro del salon de clases, dar el debido
acompafiamiento para lograr la integracion de todos los estudiantes a la educacién y estar al

servicio de las autoridades educativas del centro escolar en el cumplimiento de la metodologia.

Amor: dedicar su mejor esmero y dedicacion a los estudiantes, evitar la confrontacion durante el
proceso de ensefianza — aprendizaje, aplicar la disciplina justa y cuidadosamente, fomentando un
ambiente de confianza y motivacion entre estudiantes, docentes, autoridades educativas y la

comunidad.

Responsabilidad: al realizar su trabajo de la mejor manera, aun cuando su contexto familiar,
social, cultural y personal se torne dificil de comprender, la educacidn se basa en excelencia y
honor a su labor, tratando de buscar solucion en un acto de amor y comprension al estudiante,
siempre y cuando se posean argumentos legales para aplicar, no exponiendo la integridad propia
del docente ni del estudiante.

Trabajo en equipo: comprometiéndose a trabajar no solamente para su beneficio, sino generar
un trabajo en equipo entre la comunidad educativa que conforma la institucion escolar,
compartiendo ideas, recursos y esfuerzos para lograr el mejor resultado posible en la excelencia

educativa.

Involucrar: recordar que el peso del hecho educativo no solo depende del docente, por lo que es
necesario involucrar a la comunidad, a padres de familia y estudiantes en el proceso de ensefianza
aprendizaje, hacerlos participes, esto ayuda a generar el cambio desde la institucién educativa
hacia la comunidad, utilizando técnicas propias basadas en las necesidades observadas.



Acciones a realizar
Para realizar y desarrollar la aplicacion de la metodologia de la aceptacién social se requiere de

una serie de pasos a seguir, los cuales son:

1. Diagnostico

1.1 F.O0.D.A

Realizar un F.O.D.A. (Fortaleza, oportunidades, debilidades, amenazas) a los estudiantes, luego
su respectivo andlisis, con el fin de identificar las actitudes, habilidades y principios de los
estudiantes, esto servird para que el docente comprenda las necesidades del estudiante y apegar
las técnicas de la metodologia en el mejoramiento del proceso educativo.

1.2 Observacion

Utilizando la técnica de la observacion, aplicar esta herramienta al contexto cultural, social y
educativo del estudiante, se realiza de manera descriptiva, las ventajas de usar la técnica de
observacion es que permite obtener informacion precisa que de otro modo no se podria obtener.
Realizar una puesta en comun para exponer hallazgos y obtener informacién valiosa, entre
autoridades de la institucién y docentes, es necesario también la participacion de algunos padres

de familia y estudiantes para lograr la participacion de la comunidad educativa.

2. Programacion

Este paso se realiza Unicamente entre docentes y autoridad educativa de la institucién, la
temporalidad de programacion es de dos meses o las semanas que dure cada bimestre, consiste en
elaborar un plan de trabajo, se procede a realizar un cronograma para la realizacion de
capacitaciones a docentes, actividades como: evaluaciones, actividades escolares y extra
escolares, refuerzos y otras, cuidando y manejando los tiempos de trabajo del docente en el

calendario escolar.



Se recomienda utilizar el diagrama de Grantt para realizar el cronograma a trabajar.

2.1 Ejemplo
o Febrero Marzo
Actividad REFPOTEAfs Semana 1 Semana 2
2 3 2 | 3
Capacitaciones | Capacitador/ Director
Entrega de | Docente X X
planificaciones
Fecha de | Docente

evaluaciones

Actividad

comunitaria

Docente/ director

Fuente: elaboracidn propia, 2018

2.3 Actividades extra escolares enfocadas para la comunidad

Estas actividades son algunas sugerencias, pueden ser conceptualizadas segun el tema a trabajar

en la planificacion educativa de contenidos a impartir durante el bimestre, pudiéndose utilizar

otras, el docente debe utilizar creatividad en la eleccion e implementacion de actividades.

Estas actividades ayudan al docente a aplicar adecuadamente las técnicas grupales. Creando un
ambiente en los estudiantes y en la comunidad de aceptacion social, identificando un liderazgo
distribuido entre los participantes, formulacion de objetivos, flexibilidad, consenso, comprension

del proceso, y una evaluacion continua del proceso vivido, mejorando cada aspecto negativo

observado.




Actividad

1 Limpieza de calles y drenajes de la comunidad.

2 Sefialamiento de calles y avenidas.

3 Creacion de biblioteca, dentro de la institucién educativa para la comunidad.

4 Limpieza y pintura de bordillos de calles.

5 Elaboracion de carteles de sefializacion de transito.

6 Elaboracion de actividades civicas y culturales para la comunidad

7 Realizacion de campeonatos deportivos (futbol, basquetbol, voleibol, balonmano, atletismo, etc.)
con los estudiantes.

8 Obras de teatro dirigidas por estudiantes para la comunidad.

9 Accion social para la comunidad tales como: ayudar a limpiar casas, entrega de viveres a
necesitados, encuestas educativas, etcétera...

10 | Escuela de padres dirigida por los docentes.

11 | Conferencias, charlas y presentacion de proyectos, tareas a padres y comunidad en general, por los
estudiantes.

12 | Apoyo de actividades realizadas por el COCODE (Consejo Comunitario de Desarrollo) local.

13 | Talleres o proyectos para la institucion local y comunidad.

14 | Camparias de concientizacién social, ambiental, salud, entre otras.

15 | Reforestacion de areas verdes.

16 | Camparfia de reciclaje y utilizacion de material de reciclaje para elaborar proyectos tales como,
basureros, adornos ornamentales, entre otros.

17 | Huertos ecolégicos.

18. | Comision de talleres para la prevencion y reaccion ante desastres naturales, conformadas por los
estudiantes.

19 | Limpieza de areas verdes.

20 | Actividades enfocadas a nifios.

Fuente: elaboracion propia, 2018

Nota: se recomienda aplicar actividades por bimestre y las que considere necesarias, no afectando

el tiempo de trabajo y se fomenta la utilizacion de otras que considere utiles, recordar que las

actividades se apegan segun lo planificado en sus contenidos declarativos de su planificacion

anual.

2.4 Modelos de presentacion de planificaciones

Al realizar una actividad se debe presentar planificacion de la actividad al director del

establecimiento, con una anticipacion por lo menos 15 dias. Recordar que también se debe

entregar una solicitud de permiso a padres de familia cuando fuere el caso necesario.




2.4.1 Modelo de planificacion de actividades complementarias y extra escolares

Planificacion de actividades complementarias y extra escolares

Responsable organizador:

Nombre de la actividad:

Grupos destinatarios:

Justificacion de la actividad en relacion a la malla curricular:

Breve resumen de la actividad:

Fecha de realizacion y duracion:

Costo aproximado: Modo de financiacion:

Numero de profesores acompafantes: Numero de estudiantes participantes.




Informacién sobre la actividad a realizar

Nombre de la actividad:

Profesor (es) a cargo:

Profesor (res) acompariantes:

Lugar y fecha de realizacion:

Hora de inicio: Horario de finalizacion:

Permiso Permiso
Estudiantes participantes autorizado Estudiantes participantes autorizado

Si No Si No

1. 13.

2. 14.

3. 15.

4, 16.

5. 17.

6. 18.

7. 19.

8. 20.

9. 21.

10. 22.

13. 23.

Fuente: elaboracidn propia, 2018




2.4.2 Modelo solicitud de permiso y comunicacién a familias sobre la actividad a

realizar para su participacion.

Nombre de la institucion
Nombre de la actividad

Lugar y fecha de realizacion Area 0 curso curricular:

Hora de inicio Hora de finalizacion

Breve descripcion de la actividad

Yo con nimero de D.P.I.

padre/ madre/ tutor del estudiante del grado

Autorizo a participar en la actividad anteriormente descrita.

firma

Fuente: elaboracién propia, 2018



3. Capacitacion a docentes

La capacitacion docente se realiza en 3 sesiones de 2 horas, haciendo un total de 6 horas, cada

sesion con temas principales y subtemas para lograr una comprensiéon de la metodologia de la

aceptacion social, donde se resolveran dudas y mejorar la metodologia segin las necesidades

observadas en el diagnostico realizado previamente.

a. Sesion 1.Fundamentos y teorias

Realidad educativa y social de Guatemala: explicacion de la realidad educativa y los
retos a vencer en una realidad social donde se convive con peligro social, la influencia de
esta en las actitudes de los estudiantes, influencia de la participacion de la comunidad de

manera directa al proceso de ensefianza y aprendizaje.

El docente como ente de cambio en la sociedad: la ocupacion primordial del docente en
la sociedad, ente de calidad y cambio, habilidades para convertir y transformar actitudes

en los estudiantes.

Estudiante, actor principal de formacion integral y educativa en su comunidad: la
necesidad de trasladar el papel de participante al estudiante durante el proceso educativo,
cualidades y actitudes que poseen por pertenecer a una comunidad marginada, la

transformacion esta en mi.

La pedagogia de la autogestion y la educacion para la vida: participacion y auto
gestion de habilidades por los estudiantes, formando y desarrollando cualidades para
transformar su calidad educativa a través de una formacion para la vida, educo para la

vida no para el trabajo, de una competencia a una taxonomia de habilidades.



b. Sesidn 2. Metodologia de la aceptacion social y sus postulados

La metodologia de la aceptacion social: ¢Qué es?, ¢Por queé utilizarla?, implementacion
a través de las necesidades, cualidades y habilidades de los estudiantes de la institucion,

fundamentos y teoria.

Caracteristicas de los jovenes que pertenecen a una comunidad marginada:
postulados educativos y sociales de la comunidad a los estudiantes, identificacién de

destrezas, habilidades y patrones educativos de estudiantes con actitudes negativas.

La disciplina dentro del salon de clases: creacion de normas dentro del aula, la
importancia de la empatia docente al estudiante, formacion del aspecto actitudinal dentro

y fuera del salon de clases.

c. Sesion 3. Mis herramientas

La técnica O.M.LLA.R.O: (observacion, memoria, imaginacion, analisis, reflexion
personal, opinién) uso correcto de la técnica en la evaluacion de contenidos, pensamiento

divergente del estudiante y formacion de creatividad del estudiante.

Técnicas de ensefianza educativa en un ambiente de marginacion social:
caracteristicas especificas de acciones sociales en los estudiantes, caracteristicas
educativas, identificacion de lideres estudiantes, las debilidades y amenazas convertidas

en fortalezas y oportunidades, técnicas pedagdgicas.

Ni con golpes, ni malos tratos; la ensefianza con amor al projimo: la actitud docente,
la marginacion versus la aceptacion, oportunidades iguales, un milagro para los

estudiantes, la importancia de guiar y no prohibir, evitemos el “no”.

¢Como planificar con la metodologia de la aceptacion social?: de competencias a una

taxonomia de habilidades, saber hacer (Indicadores de logro, contenido procedimental),
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Saber ser (contenido actitudinal), la importancia del saber ser y saber convivir en la

transformacion curricular, la divergencia y creatividad en la evaluacion.

4. Aplicacion
La aplicacion de la metodologia de la aceptacion social es paralela a la planificacion pedagogica
de contenidos bimensuales, apegandose y adaptandose a los contenidos y saberes de cada area

curricular, recomendaciones sugeridas para la aplicacion de la metodologia:
e Evitar realizar actividades mondtonas.
e Demostrar esmero y coherencia en la aplicacion de las técnicas.
e Maximizar la participacion de la comunidad en la realizacion de actividades.

e Reconocer que no todas las actividades se pueden proyectar a la comunidad sin embargo

se puede obtener experiencia dentro del salon de clases.
e Evitar los conflictos con los estudiantes.

e Modificar la metodologia cuando segun las caracteristicas observadas en los estudiantes
y comunidad y los lineamientos solicitados por las autoridades pedagodgicas de la
institucion.

e Informar todo cambio realizado en la aplicacion programada en las planificaciones a las
autoridades educativas de la institucion.

e |dentificar factores de amenaza en estudiantes y convertirlos en oportunidades.

e Si se necesita recursos econémicos acudir a personas y empresas para solicitar apoyo

con el aval y autorizacion de las autoridad educativas de la institucion.
e Aplicar la debida justicia en la aplicacion de la disciplina en el salon de clases.

e Fomentar el aspecto actitudinal a través del ejemplo, valores y aspectos éticos en todo

momento.

e Utilizar la técnica del O.M.1LA.R.O. cada semana y de manera correcta, atendiendo y

programando de manera correcta y equitativa la distribucion de punteos.

e Modificar el orden de la técnica del O.M.I.LA.R.O. cuando su criterio docente lo

considere necesario.
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e Usar el plan de mejora segun las directrices del director del centro educativo.

e Fomentar el trabajo en equipo y la autogestion de conocimiento en los estudiantes.

e Informar y requerir apoyo de la comunidad en la realizacion de actividades o proyectos.
e Mantener una actitud positiva en todo momento, la actitud es altitud.

e Requiera ayuda si la necesita, el equipo de trabajo debe apoyar en todo momento.

5. Evaluacion

Consiste en verificar y evaluar el rendimiento de la metodologia de la aceptacion social, para
mejorar y reconocer la experiencia vivida durante la aplicacién, identificando factores observados
de estudiantes, docentes, autoridades educativas y comunidad. Esto ayudard a perfeccionar y
adaptar de mejor manera la metodologia a la comunidad educativa., este debe de realizarse de
manera diaria 0 semanal segin sea necesario, y lo debe elaborar exclusivamente el docente,

utilizando las siguientes herramientas:

5.1 P.N.I. (Positivo, negativo, interesante)

Consiste en realizar una observacién a los sujetos de estudio (estudiantes y comunidad) el
docente plantea el mayor nimero posible de ideas positivas, negativas e interesantes sobre el
proceso vivido durante la realizacion de una actividad. El uso de esta herramienta de evaluacion
es exclusivamente del docente donde observara aspectos de estudiantes y aspectos observados en
la comunidad o padres de familia, estos registros debe adjuntarse a la planificacion semanal o

bimensual segun sea el caso que soliciten las autoridades del centro educativo.

Positivo Negativo Interesante

Escribir  aspectos  positivos, | Aspectos  negativos, malos, | Aspectos que despertaron la
buenos que favorezcan en la | adversos que no son favorables | curiosidad o que  causan
utilizacién de la metodologia de | durante la aplicacion de la | reflexion durante la aplicacion
la aceptacion social metodologia. de la metodologia.

Fuente: elaboracién propia, 2018
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5.2Cuaderno anecdético

Herramienta pedagogica en el cual se detalla evidencias observadas en estudiantes durante el

proceso de ensefianza aprendizaje, también fuera este proceso (Receso, entrada y salida al centro

educativo, convivencia entre compafieros, entre otros), se detallar4d aspectos tales como:

comportamientos, actuaciones significativas, experiencias positivas 0 negativas, conductas

sociales, ambientales y culturales.

5.2.1 Recomendaciones técnicas

Identificar cuaderno con nombre del docente

Identificar en los detalles el area o curso, grado, y actividad que realizaba el estudiante.
Mantener un orden cronologico, datando la fecha de la observacion.

Redactar con un lenguaje claro y sencillo.

Detallar nombres de los involucrados.

Detallar ubicacion o lugar donde fueron observados los aspectos.

Escribir cada aspecto relevante observado social, cultural, educativo esto ayudara a tener
un analisis mas amplio.

Redactar alguna sugerencia si la hay.

Ejemplo:
Area o curso: Grado:
Ubicacion o lugar: Actividad que se ejecutaba

Detalles de lo observado

Sugerencias

Fuente: elaboracion propia 2018
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6. Sostenibilidad

Para mantener la utilizacion, mejora y sostenibilidad de la metodologia de la aceptacion social

durante el ciclo escolar, se debe de realizar una reunion con el equipo de trabajo después del fin

de bimestre, en la cual debe estar presente: director del centro educativo, docentes, representantes

del gobierno escolar de los estudiantes, y padres representantes de la junta directiva de padres.

Donde cada uno tendra las siguientes funciones:

6.1 Director:

Dar apertura, dirigir y finalizar la sesion.

Moderar y controlar la reunién.

Pedir reportes de P.N.I. y cuaderno anecdético a los docentes.

Buscar soluciones y mejoras con el equipo de trabajo.

Considerar las opiniones de los padres de familia y estudiantes presentes.

Utilizar su criterio docente y directivo segun considere la situacion.

6.2 Docentes

Presentar sus reportes de P.N.l y cuaderno anecdético.
Expresar sus inquietudes, experiencias y soluciones.
Dispuestos al cambio y mejora.

Escuchar al equipo de trabajo

Proponer ideas.

Exponer sugerencias desde su punto de vista pedagdgico.

Escuchar y considerar las opiniones de los estudiantes.

6.3 Padres de familia

Emitir sus opiniones y sugerencias.
Respetar el criterio docente y de las autoridades educativas.

Ayudar a mejorar el proceso de vivencia de la metodologia.
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Escuchar y considerar las opiniones de los estudiantes.

6.4 Estudiantes

Expresar opiniones y punto de vista desde la perspectiva de estudiante.
Respetar el criterio docente y de las autoridades educativas.
Emitir sus experiencias y solicitudes de mejora.

Escuchar y considerar las opiniones de los docentes y padres de familia.

7. Glosario

Area curricular: curso o area determinado por el CNB (Curriculo Nacional Base),
ejemplo: comunicacion y lenguaje, Ciencias Sociales y formacién ciudadana, entre otros.
Contenidos bimensuales: contenido declarativo, procedimental y actitudinal de una
planificacion pedagogica de dos meses.

Criterio docente: juicio o discernimiento que posee un docente.

Divergente: dicho de dos o més lineas o superficies: Irse apartando sucesivamente unas
de otras.

Esmero: sumo cuidado y atencién diligente en hacer las cosas con perfeccion.
Monotonas: que adolece de monotonia, Falta de variedad en cualquier cosa.
O.M.1.LA.R.O: método pedagogico practico, participativo y creativo en el aprendizaje de
la lectura y la escritura, creado por la profesora Maria Virginia de Cabrera. Puede
aplicarse a distintos niveles y tipos de aprendizaje por su gran versatilidad.

Perspectiva del estudiante: punto de vista de un estudiante a un determinado tema o
situacion.

Perspectiva docente: punto de vista de un docente a un determinado tema o situacion.
Perspectiva de padre de familia: punto de vista de un padre de familia a un determinado
tema o situacion.

Planificacion anual: planificacion pedagogica que corresponde a un afio.

Planificacién bimensual: planificacion pedagdgica que corresponde a dos meses.
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¢ Planificacion pedagdgica: formato integrado educativo donde se planea todos los saberes
a un estudiante, puede ser anual, bimensual, semanal y diaria.

¢ Planificacion semanal: planificacion pedagdgica que corresponde a una semana o siete
dias.

e Sostenibilidad: cualidad de sostenible, que se puede sostener

e Taxonomia de Bloom:sistema de clasificacion de habilidades, teniendo en cuenta tres
aspectos: cognitivo, afectivo y psicomotor.

e Taxonomia: ordenacion jerarquizada y sistematica, en educacion se refiere a la

Taxonomia de Bloom.
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