De alta en
ventario Gener

In al
Glifos Library




Fortalecimiento de técnicas e instrumentos de evaluacién en el Instituto Bésico por
Cooperativa Aldea El Terrero del municipio y departamento de Zacapa

(Articulo Especializado)

Anali Estrada y Estrada (estudiante)
M.A. Judith Noemi Vasquez Castellén (Asesora)
MA. Ligia Isabel Boche Morales (Revisora)

Zacapa, noviembre 2013



Autoridades de la Universidad Panamericana

M. Th. Mynor Augusto Herrera Lemus
Rector

M. Sc. Alba Aracely Rodriguez de Gonzélez

Vicerrectora Académica y Secretaria General

M.A. César Augusto Custodio Cobar

Vicerrector administrativo

Autoridades de la Facultad de Ciencias de la Educacién

Lic. Dinno Marcelo Zaghi Garcia
Decano



DICTAMEN APROBACION
ARTICULO ESPECIALIZADO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO:  Anali Estrada y Estrada
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Educacién de esta Facultad, solicita autorizacién
de Aruculo Especializado para completar
" Trequisit g:adﬂagsé'

Dictamen Mziy& 201374

Después de haber és[udlado el ante do, 4
el Articulo ESpec:ahzado que es requendo para abl m’.r
resuelve: - i :

el mulo de L

1. El anteproyecm prc%emad con-el nombre de: “Fortalecimiento de técnicas e
mctrumentos‘ de eva!uamon ¢l Instituto Bdsico por C,ooperatnva Aldea El
amento de Zacapa”, 5

el'marco cientifico

glamento acadélmw de la Universidad
culo No. 69 incisos. del a) al ¢).

3. Habiendo'c mplido con lo descrito e
Panamcrtul _en opcxones de Eureso

4. Por lo antes. expucsto “la estudiante Andll Estrada y Ehtrada rembe la aprobacién
de realizar Articulo Especializado,. solicitado c.oma 'opcuﬁn de Egreso con el tema
indicado en numeral l ¥ £haiiniy

N
Lic. Dinno Marg, chi Garcia
Facultad de Ciencias de Ia Educacién

Decano



UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

Guatemala veinticuatro de Agosto dedos mil frece. ————as el

En virtwd de que e Articulo Especializadv con el relha: “Fortalecimiento de
técnicas e instrumentos de evaluacién en el Instituto Basico por Cooperativa Aldea
El Terrero del Municipio y Departamento de Zacapa“ Presentado por Ia estudiante:
Anali Estrada y Estrads, previo a optar al grado Académico de Licenciamra en
fiducacion, cumple con los requisites técnicos 'y de contenido establecidos por la
Universidad, se extiende ¢l presente dictamen favorable para que contintie con el

proceso correspondiente.

Asesora



UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

Zacapa treinta de Septiembre del dos mif trece.———-----s-zmmceemmmeeeeev

En  virtud de .que? e[_A}ﬁcu!a Especializado con el tema: "Foﬂa[é@fmiemo de
técnicas e instrumentos de evaluacion en el Instituto Bdsico por Cooperativa Aldea
El Terrero del Municipio y Departafﬁeﬁto de Zacapa’. Presentado porla estudiante:
Anali Estrada 'y Estrada, previo a optar al grado Académico de Licenciatura en
Educacion, cumple con los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la
Universidad, se extiende el presente dictamen favorable para que continiie con el

proceso correspondiente.

| A o)
ausi VL= ()

MA. b




Terrero del Mumcnpm y Departamento de Zacapa” pre.sentadq-po"rj

S

r——f:
Lic, Dinno Mar |

ecano
Facuitad de Ciencias de la Educacién



Contenido

Resumen

Introduccién

Marco conceptual

Antecedentes

Planteamiento del problema
Justificacién

Objetivos

General

Especificos

Metas

Marco tebrico

Marco metodolégico

Técnicas

Observacién directa

Foda

Encuesta

Instrumento

Cuestionario

Andlisis de resultados

Discusién de resultados

Propuesta de solucién

Aplicacién de la propuesta de solucién
Estrategia de ejecucién de la propuesta de solucién
Resultados obtenidos de la propuesta de solucién
Conclusiones

Consideraciones finales

Referencias bibliogrificas

Nh D b b B W W e e =

NNNNNNHHNH!—ID—IMD—IMH
MNHOOO\G\GMWMNNNN-!



Resumen

En el Instituto Basico por Cooperativa Aldea, el terrero del municipio y departamento de
Zacapa, existe debilidad en la aplicacién de metodologia e instrumentos de evaluacién; debido a
que los maestros que imparten los diferentes grados no conocen las metodologias e instrumentos
de evaluacion, por lo tanto no las aplican; entre las causas que lo provocan estan: Metodologia no
adecuada en el proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula, evaluacién tradicional del
aprendizaje, poco conocimiento de las técnicas e instrumentos de evaluacion, poco tiempo para
realizar una planificacién efectiva, debilidad pedagégica del docente, lo que trac como efectos:
aprendizaje memoristico, énfasis en la evaluacién de los aprendizajes, metodologia tradicional,

no hay aprendizaje efectivo, aplicacion de metodologfa tradicional de las y los docentes.

Al hablar de evaluacién formativa al estudiante se le permite que desarrollen destrezas y
habilidades donde puedan poner en practica los conocimientos adquiridos. Una evaluacién
basédndose solamente en contenidos hace que el estudiante se quede dnicamente con un
aprendizaje memoristico, no permitiendo asi desarrollar otras areas. Podemos decir que en el
nivel medio especificamente en el Instituto Basico por Cooperativa Aldea el terrero del
municipio y departamento de Zacapa carece de los nuevos modelos de evaluacion, teniendo en

cuenta que ya no se aplican las nuevas metodologias e instrumentos para evaluar.

Las técnicas que se utilizaron en la investigacién son: el FODA que permite realizar un
diagnéstico al establecimiento donde se detecta las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas; se utilizé una encuesta dirigida a los docentes, a los alumnos y al director para
recopilar informacién del problema planteado. Todo con el fin anico de adquirir nuevos
conocimientos, motivandose unos con otros a seguir con la ardua labor de formar jovenes

forjadores de sus propios conocimientos en donde cada uno se forma su propio aprendizaje.



Introduccién

Los instrumentos y técnicas de evaluacion son las herramientas que usa el docente, necesarias
para obtener evidencias de los desempefios de los alumnos en un proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Los instrumentos no son fines en si mismos, pero constituyen una ayuda para obtener datos e
informaciones respecto del estudiante, por ello el profesor debe poner mucha atencién en
la calidad de éstos ya que un instrumento inadecuado provoca una distorsion de la realidad.

En la educacion media, la evaluacién permite conocer las competencias adquiridas por las y los
estudiantes que le serviran en el mundo del trabajo, por ello no puede realizarse sélo por medio

de test escritos sino que a través de tareas contextualizadas.

Los nuevos desarrollos en evaluacién han traido a la educacién lo que se conoce Como
evaluacion alternativa y se refiere a los nuevos procedimientos y técnicas que pueden ser usados
dentro del contexto de la ensefianza e incorporados a las actividades diarias en el aula.

Aunque no hay una sola definicion de evaluacién lo que se pretende con dicha evaluacién,
principalmente, es recopilar evidencia acerca de c¢6mo los estudiantes procesan y completan
tareas reales en un tema particular, a diferencia de la evaluacién tradicional, la evaluacion
permite enfocarse en documentar el crecimiento de las y los estudiantes en cierto tiempo, en
lugar de comparar a los estudiantes entre si. La evaluacion educativa, y la evaluacion de los
aprendizajes en particular, constituyen un importante campo de investigaciones en permanente
desarrollo, asi como un conjunto de practicas que tienen lugar en diferentes dmbitos del sistema
educativo. En ambos planos se han producido cambios en los tltimos tiempos, por lo que parecia
oportuno abrir, un espacio para la circulacion de informacion y la reflexion sobre estas tematicas
La complejidad de la problematica habilita una diversidad de lecturas. Una posible es la ofrecida
por la perspectiva didactica. Sabemos que dentro de este campo de estudio, la produccién en

relacién con la evaluacion de los aprendizajes ha sido muy extensa a lo largo del tiempo.



Marco Conceptual

Antecedentes

La evaluacién de los aprendizajes en chile basada en un curriculo organizado en competencias
posibilita una mejor articulacién entre los aprendizajes referidos al conocer, al hacer y al ser; el
vinculo de estos aprendizajes coadyuva a un desenvolvimiento adecuado, oportuno y ético que se

pone de manifiesto en diferentes contextos.

Por medio de la reflexién continua de lo que se hace, para anticipar los posibles avances y
deficiencias o errores experimentados en dicho proceso y, conforme a esta reflexién, aprender de
la experiencia y tomar decisiones asertivas que posibiliten, entre otras cosas corregir errores,
intensificar esfuerzos personales y colectivos, perfeccionar lo realizado y solucionar Asi mismo,
permite comprender lo que sucede en el proceso de ensefianza y aprendizaje problemas en un

marco participativo y ético de cara a obtener mayores niveles de aprendizaje.

Por lo tanto, un curriculo orientado al logro de competencias requiere de acciones que propicien:
la resolucion de problemas, la convivencia armonica, la construccién y comunicacion de nuevos
conocimientos, la utilizacion de recursos tecnolégicos, la exploracion, la busqueda de
informacion, la vivencia de actitudes éticas Yy la reflexion continua, Estas acciones se enmarcan
en contextos significativos que demandan la utilizacion de variados procedimientos e
instrumentos que permitan evaluar el aprendizaje de las y los estudiantes desde la perspectiva de

una evaluacion orientada al logro de competencias.

En Nicaragua expone el marco conceptual y operacional del seguimiento y la evaluacién en el
contexto basado en resultados. Introduce los elementos del nuevo marco, define los conceptos
claves de seguimiento de efectos y evaluacién de efectos y delimita su alcance y propésitos. La
orientacion préctica en materia de planificacién, organizacion y ejecucién de los procesos de

seguimiento y evaluacion, con base en los resultados de desarrollo. Provee enfoques y métodos



que pueden utilizarse para medir el desempefio mediante el seguimiento y la evaluacién. El
seguimiento y la evaluacién ayudan a mejorar el desempefio y a conseguir resultados. Dicho de
manera més precisa, el objetivo general del seguimiento y la evaluacién es la medicion y andlisis
del desempefio, a fin de gestionar con mas eficacia los efectos y productos que son los resultados
en materia de desarrollo. Para mejorar las estrategias, programas y otras actividades los

principales objetivos del seguimiento y la evaluacin, actualmente orientados a resultados son:

Mejorar el aprendizaje colectivo en materia de desarrollo;
Asegurar la toma de decisiones con base en la informacion;
Fortalecer la capacidad nacional en cada una de estas 4reas y en las funciones de seguimiento y

evaluacion en general.

La evaluacién es un ejercicio selectivo que intenta evaluar de manera sistematica y objetiva los
progresos hacia un efecto y su realizacién. La evaluacion no es un acontecimiento aislado, sino
un ejercicio que implica andlisis de alcance y profundidad diferentes, que se lleva a cabo en

distintos momentos como respuesta a las necesidades cambiantes de conocimiento.

En Guatemala el nuevo enfoque curricular, los contenidos son Gnicamente los medios que
permiten el desarrollo de las competencias. Estos se clasifican en declarativos, procedimentales y
actitudinales. Los contenidos se definen como: ...El conjunto de saberes cientificos,
tecnoldgicos y culturales, que se constituyen en medios que promueven el desarrollo integral de

las y los estudiantes.

Por tanto la evaluacién en general busca evaluar los procesos de la educacion, y con ello facilitar

el avance y los conocimientos de las y los estudiantes fortaleciendo su propio aprendizaje.



Planteamiento del problema

¢Cémo podemos fortalecer las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacion en el Instituto

Bésico por Cooperativa Aldea el Terrero municipio de Zacapa departamento de Zacapa?

Justificacion

En el instituto basico por cooperativa aldea el terrero Zacapa, se pudo verificar a través de la
observacion directa que algunos docentes no ponen en practica la nueva forma de evaluar, que es
por medio de competencias y le da al estudiante una forma diferente de aprender, estas nuevas
técnicas e instrumentos de evaluacion le permiten a las y los estudiantes construir su propio

aprendizaje y desarrollar de manera eficiente su calidad educativa.

Ante la situacion observada se present6 la oportunidad de realizar una investigacién con el fin de
poder utilizar de la mejor manera los procedimientos evaluativos llevando a cabo el
cumplimiento de los objetivos propuestos durante todo el proceso ya que se tiene la oportunidad

de realizarlo en la institucién antes mencionada.

Las tendencias educativas a nivel de pais, en materia de enfoques metodoldgicos en el aula, se
orientan a la formacion de los docentes con capacidad, para el manejo de herramientas que le

permitan conocer, interpretar y modificar su entorno, social y natural.

El Curriculo Nacional Base es una guia importante para el desarrollo de la Educacién en
Guatemala que contribuye a mejorar la calidad de vida de las y los estudiantes siendo mas
integral, perfectible, flexible y participativo para desarrollar conocimientos, habilidades y
actitudes; para dicha investigacion se ha tomo al Instituto Basico por Cooperativa Aldea el
Terrero  municipio y departamento de Zacapa, dada la necesidad del desconocimicnto de la
metodologia e instrumentos de evaluacion por parte de los docentes para facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje y ponerlo en practica con el fin de beneficiar a la comunidad educativa de

dicha institucion. La carencia del proceso de evaluacién en los aprendizajes, en la formacién de
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las y los estudiantes del nivel medio, se caracteriza por la falta de preparacién del docente en

metodologias, participativas y constructivistas.

La importancia de ésta investigacién radica en que una buena evaluacién formativa permite a las
y los estudiantes desarrollar destrezas y habilidades que los hagan competentes en el ambito

donde se desenvuelvan; logrando asi un mejor aprendizaje.

Objetivos

General

Fortalecer la aplicacién de las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacion en el Instituto
Basico por Cooperativa Aldea El Terrero Zacapa a través de una guia metodolégica para

mejorar el proceso educativo.

Especificos

¢ Evaluar la capacidad técnica de los docentes en la aplicacién de metodologias de técnicas

e instrumentos de evaluacion.

s Capacitar a las y los docentes sobre la aplicacién metodolégica de las nuevas técnicas e

instrumentos de evaluacién.

o Hacer entrega de una guia pedagdgica sobre técnicas ¢ instrumentos de evaluacién la cual

sirva para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje.



Metas

* Verificar por medio de encuestas que metodologia aplican los docentes en cuanto a

técnicas e instrumentos de evaluacion.

¢ Capacitacién a 7 maestros del instituto basico por cooperativa aldea El Terrero municipio

de Zacapa departamento de Zacapa en cuanto a técnicas e instrumentos de Evaluacion.

* Entrega de una guia metodolégica al establecimiento para su aplicacion.

Marco Teérico

La Rabrica: Es un Conjunto de criterios y estandares, tipicamente enlazados a objetivos de

aprendizaje, que son utilizadas para evaluar un nivel de desempefio o una tarea.

La Lista de Cotejo: Consiste en una lista de caracteristicas o conductas esperadas del estudiante

en la gjecucion o aplicacion de un proceso evaluativo, de una destreza, concepto o actitud.

El cuestionario: Suele ser ¢l mecanismo elegido por los docentes para evaluar a sus alumnos. Un
cuestionario puede aparecer por escrito, indicando al estudiante que responda en una hoja las
preguntas en cuestion. De acuerdo a sus respuestas, el profesor podré juzgar si el alumno

aprendid, o no, lo dictado en clase.

En la Escala de Rango: podemos enumerar una serie de aspectos o rasgos que pueden ser

valorados al momento de la evaluacién.



Encuesta: La encuesta es una técnica que nos proporciona informacion d acuerdo a la necesidad
del tema de investigacion, suele ponerse en practica a través de criterios propios. Cuando
hablamos de la propuesta de solucion: podemos realizar una guia metodolégica, que les facilite a

los docentes la forma de evaluar.

Entrevista: Es un dialogo entablado entre dos o més personas ¢l entrevistador, que es el que
interroga y los entrevistados que contestan, se trata de una técnica o instrumento empleado para
diversos motivos de investigacién, es un dialogo interesado con un acuerdo previo y unas

expectativas por ambas partes.

Portafolio: Es un método de ensefianza-aprendizaje v evaluacion, que consiste en la aportacion de
producciones de diferente indole, por parte del estudiante a través de la cuales se pueden juzgar

sus capacidades en el marco de una disciplina o materia de estudio.

Diario de clase: Es un instrumento muy 0til para un grupo de formacion basica, cubre diversos

objetivos en su proceso de realizacién y como producto final que permanece en el tiempo

Observacién Directa: Es un instrumento de recoleccion de informacién muy importante y

consiste en el registro sistematico, valido y confiable, de comportamiento o conducta manifiesta.

Evaluacién Educativa: Es una operacion sistematica integrada en la actividad educativa, con el
objetivo de conseguir su mejoramiento continuo, mediante el conocimiento lo més exacto posible
de las y los alumnos en todos los aspectos de su personalidad, aportando una informacion
ajustada sobre el proceso mismo y sobre todos los factores personales y ambientales que en esta

inciden.

Evaluacién Formativa: Es aquella que se realiza al finalizar de cada tarea de aprendizaje, tiene
como objetivo informar sobre los logros obtenidos y eventualmente advertir donde y en qué nivel
existen dificultades de aprendizaje, permitiendo la busqueda de nuevas estrategias educativas

mas exitosas.



Evaluacion Sumativa: Es la que se aplica al concluir un cierto periodo de tiempo o al terminar
algin tipo de unidad tematica, tiene la caracteristica de ser medible, dado que se le asigna a cada
alumno que ostenta este tipo de evaluacién un numero en una determinada escala, el cual
supuestamente refleja el aprendizaje que se ha adquirido, sin embargo en la mayoria de los
centros y sistemas educativos este niimero asignado no deja de ser subjetivo, ya que no se
demuestra si en realidad el conocimiento aprendido puede vincularse con el ambito social. Su
objeto es conocer y valorar los resultados conseguidos por el alumno al finalizar el proceso de

ensefianza-aprendizaje. Asi considerada recibe también el nombre de evaluacion final.

Auto Evaluacion: Lo evaluadores evaltan su propio trabajo, un alumno su propio trabajo, un
centro o programa su propio funcionamiento, los roles de evaluador y evaluado coinciden en las

mismas personas.

Hetero evaluacién: Evaluan una actividad, objeto o producto, evaluadores distintos a las personas

evaluadas, consejo escolar al claustro de catedraticos, o docentes a sus alumnos.

Evaluacion: Es aquella en la que algunos grupos se evalian mutuamente, evaluador y evaluados

cambien su papel alternativamente.

Evaluacién Tradicional: Se caracteriza por los siguientes aspectos. Los parametros tienden a ser
establecidos por el docente sin tener en cuenta criterios académicos y profesionales. Se brindan
notas cuantitativas sin criterios claros que las justifiquen. Generalmente se hace con el fin de
verificar quienes aprueban o reprueban una asignatura. Tienden a centrarse mas en las

debilidades y errores que en los logros.

Evaluacion Alternativa: Se orienta hacia el reconocimiento del aprendizaje individual del alumno
y a la construccion de un juicio basado en la observacién, con base en el establecimiento de

objetivos de aprendizaje y de los criterios de desempefio pertinentes.



Evaluacion por Competencias: Sigue los principios del enfoque competencial de la educacion,
haciendo de la evaluacion un proceso sistematico de andlisis, estudio, investigacion, reflexiéon y
retroalimentacion, en torno a aprendizajes esperados, con base en indicadores concertados y

construidos con referencia a la comunidad académica.

Evaluacién continua: pretende superar la relacién evaluacién-examen o evaluacién-calificacion
final de los alumnos, y centra la atencién en otros aspectos que se¢ consideran de interds para la
mejora del proceso educativo. Por eso, la evaluacién continua se realiza a lo largo de todo el
proceso de aprendizaje de los alumnos y pretende describir e interpretar, no tanto medir y

clastficar.

Evaluacion Criterial: A lo largo del proceso de aprendizaje, la evaluacién criterial compara el
progreso del alumno en relacion con metas graduales establecidas previamente a partir de la
situacién inicial. Por tanto, fija la atencién en el progreso personal del alumno, dejando de lado la

comparacion con la situacion en que se encuentran sus comparieros.

Evaluacién global: Considera comprensivamente todos los elementos y procesos que estan
relacionados con aquello que es objeto de evaluacion. Si se trata de la evaluacién del proceso de
aprendizaje de los alumnos, la evaluacion global fija la atencién en el conjunto de las areas Y, en
particular, en los diferentes tipos de contenidos de ensefianza (hechos, conceptos y sistemas

conceptuales; procedimientos; actitudes, valores y normas).

Evaluacién inicial: Se realiza al iniciarse cada una de las fases de aprendizaje, y tiene la finalidad
de proporcionar informacion sobre los conocimientos previos de los alumnos para decidir el nivel
en que hay que desarrollar los nuevos contenidos de ensefianza y las relaciones que deben
establecerse entre ellos. También puede tener una funcién motivadora, en la medida en que ayuda

a conocer las posibilidades que ofrecen los nuevos aprendizajes.



Evaluacion integradora: Referida a la evaluacion del aprendizaje de los alumnos en la etapa de
Educacién Secundaria Obligatoria, comporta valorar globalmente el trabajo realizado en todas las
areas y el grado en que, con este trabajo se han alcanzado los objetivos generales de la etapa. Por
tanto, en ultima instancia no se exige que se alcancen los objetivos propios de todas y cada una

de las areas.

Evaluacién normativa: Usa estrategias basadas en normas estadisticas o en pautas de normalidad,
y pretende determinar el lugar que el alumno ocupa en relacién con el rendimiento de los
alumnos de un grupo que han sido sometidos a pruebas de este tipo. Las pruebas de caracter
normativo pueden ser utiles para clasificar y seleccionar a los alumnos segun sus aptitudes, pero

no para apreciar el progreso de un alumno segun sus propias capacidades.

Evaluacién cualitativa: Describe e interpreta los procesos que tienen lugar en el entorno
educativo considerando todos los elementos que intervienen en €l, subrayando la importancia de
las situaciones que se crean en el aula. Es decir, fija mas la atencién en la calidad de las

situaciones educativas creadas que en la cantidad de los resultados obtenidos.

Evaluacién Cuantitativa: Debe ser realizada por el docente mediante el uso de técnicas e
instrumentos que permitan comprobar y valorar el logro de los objetivos desarrollados en cada

area o asignatura del plan de estudio.

Evaluacién holistica: Abarca al alumno como un todo, y a su aprendizaje como una totalidad, es

una apreciacién globalizadora.

Evaluacién informal: Ain usar técnicas formales y estructuradas, sino por la diaria observacion

del comportamiento individual del alumno y su interaccidn con el grupo.

Dramatizacién: También conocida como socio-drama o trabajos, esta técnica consiste en
reproducir una situacion o problema real. Los participantes deberan representar varios papeles

siguiendo instrucciones precisas en un determinado tiempo. La interaccion entre los diferentes



actores tiene como objetivo encontrar, sobre la marcha, una solucién aceptada por las diferentes

partes.

Técnica Expositiva: La exposicién como aquella técnica que consiste principalmente en la
presentacién oral de un tema. Su propésito es "transmitir informacién de un tema, propiciando la
comprensién del mismo" Para ello el docente se auxilia en algunas ocasiones de encuadres
fonéticos, ejemplos, analogias, dictado, preguntas o algin tipo de apoyo visual; todo esto
establece los diversos tipos de exposicién que se encuentran presentes y que se abordan a
continuacién: exposicion con preguntas, en donde se favorecen principalmente aquellas

preguntas de comprension y que tienen un papel mas enfocado a promover la participacién

grupal.

La Observacion Sistematica: Es uno de los recursos més ricos con que cuenta el docente para
evaluar y recoger Informacion relevante sobre las capacidades y actitudes de los estudiantes, ya

sea de manera grupal o personal, dentro o fuera del aula.

Escala de diferencial semantico: Es un instrumento til para evaluar la actitud de las personas
frente a un reactivo que puede estar constituido por el enunciado de un hecho, un fenémeno, una
situacién o estado de cosas, un aspecto de la ciencia o un estimulo cualquiera, que se aplica
mediante el empleo de dimensiones adjetivas, cuyos extremos son opuestos

Evaluacién interna: Por algiin docente del establecimiento educativo.

Evaluacién externa: Por agentes externos al establecimiento

Evaluacién personalizada: Se caracteriza por tener en cuenta las caracteristicas del estudiante, y

sus circunstancias sociales, con sus posibilidades y limitaciones en toda experiencia educativa en

la que participa.
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Marco Metodolégico

El proceso de investigacion - accion comienza en sentido escrito con la identificacion de un area
problematica o necesidades basicas que se requieren resolver. Ordenar, agrupar, disponer y
relacionar los datos de acuerdo con los objetivos de la investigacién, es decir preparar la
informacién a fin de proceder a su andlisis e interpretacion. Ello permitira conocer la situacion y
elaborar un diagnoéstico.

La investigacién - accién se puede considerar como un término genérico que hace referencia a
una amplia gama de estrategias realizadas para mejorar el sistema educativo, existen diversas
definiciones, Elliot 1993) define la investigacion - accién como. Un estudio de una investigacion
social con el fin de mejorar la calidad de la accién dentro de la misma, la entiende como una
reflexion sobre las acciones humanas y las situaciones sociales vividas por el profesorado, que

tiene como objetivo ampliar la comprension de los docentes de sus problemas précticos.

Las acciones van encaminadas a modificar las situaciones, unas vez que se logre una
comprensién més profunda de los problemas. También se hace necesario encuestar al personal
docente para poder verificar el conocimiento y manejo de las técnicas de evaluacion. Dentro de

esta investigacion.

El Instituto Basico por Cooperativa, aldea el terrero del municipio y departamento de Zacapa, en
Jornada vespertina surgié en base a la demanda de poblacion escolar, para brindar oportunidades
y formar alumnas y alumnos competentes en su entorno social. Actualmente el instituto cuenta

con instalaciones propias y céntricas.

En el 4rea de pedagogia se utiliza una metodologia dindmica y participativa, sin embargo se
considera que hay cierta debilidad en la aplicacién del Curriculo Nacional Base, ya que algunos

de los catedraticos no ponen en practica las nuevas estrategias de evaluacion.

Algunos docentes desarrollan su préctica pedagogica utilizando las nuevas metodologias,

fomentan experiencias de aprendizajes (actividades grupales y proyectos se aula) acorde a lo
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propuesto por la Reforma Educativa, las que dan lugar al desarrollo de aprendizaje significativos
y contextualizados; aunque claro estd que esto depende también del catedratico, de las
estrategias, procedimientos o modos empleados para el desarrollo de las mismas. En la accion
docente, las actividades, estdn mediatizadas por los procedimientos o modos en que el profesor

las pone en practica.

La evaluacion se realiza permanentemente al educando, formulando preguntas donde pueda
demostrar los conocimientos adquiridos y presentandole nueva informacién para que pueda

construir sus propios conocimientos.

Técnicas

Observacién directa
Es un instrumento de recoleccién de informaci6n importante, y consiste en el registro

sistematico, valido y confiable de comportamiento o conducta manifiesta. Puede utilizarse como

instrumento de mediacién en muy diversas circunstancias.

FODA

Es una herramienta administrativa que permite identificar cuatro aspectos de una institucion que
son claves para el desarrollo de estrategias estos cuatro aspectos son: Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas.

Encuesta

La encuesta es una técnica que nos proporciona informacién d acuerdo a la necesidad del tema de

investigacion, suele ponerse en practica a través de criterios propios.
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Instrumento

Cuestionario
El cuestionario es un documento formado por un conjunto de preguntas que deben estar

redactadas de forma coherente, y organizadas, secuenciadas y estructuradas de acuerdo con una
determinada planificacion, con el fin de que sus respuestas nos puedan ofrecer toda la

informacién que se precisa.

Anilisis de Resultados

Los resultados derivados de las encuestas realizadas a docentes, alumnos y director del Instituto
Basico por Cooperativa Aldea el Terrero Zacapa para recopilar informacién en cuanto al
fortalecimiento de las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacion que ayudaran al desarrollo de

la investigacion planteada.

Para la realizaciéon de las encuestas se elabordé un cuestionario estructurado dirigido a los

docentes, alumnos y director obteniendo los siguientes resultados.
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Pregunta No. 1 ;Conoce usted las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacién? SI NO

Grafica No. 1
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Fuente: Elaboracién propia.2013

Con base a los resultados obtenidos, de 15 estudiantes encuestados, 8 de ellos que equivale a un
53%, dicen que si conocen las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacién basandose a la
misma pregunta se encuestaron 7 docentes de los cuales 7 de ellos que equivale a un 100%
sefialaron que si conocen sobre las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacién. Y por ultimo

fue encuestado ¢l director que equivale al 100% dijo que si conoce sobre estas nuevas técnica.
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Pregunta No. 2. ;Evaltian segiin las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacién? SI NO

Grafica No. 2
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.Fuente: Elaboracién propia.2013

De acuerdo a los resultados obtenidos, de 15 estudiantes encuestados, 15 de ellos que equivale a
un 100%, dicen que no evaliian conforme a las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacién,
basindose a la misma pregunta se encuestaron 7 docentes de los cuales 2de ellos que equivale a
un 29% sefialaron que si evaliian conforme a las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacion.
Mientras que 5 de ellos que equivale a un 71% dicen que no evaltian conforme a las nuevas

técnicas Y por Gltimo fue encuestado el director que equivale al 100% dijo que si se evalta estas
nuevas técnica.
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Pregunta No. 3. ;Aplican listas de cotejo y escalas de apreciaci6n para evaluar el aprendizaje? SI
NO

Grafica No. 3
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Fuente: Elaboracion propia 2013,

Con base a los resultados obtenidos, de 15 estudiantes encuestados, 15 de ellos que equivale a un
100%, dicen que no aplican listas de cotejo y escalas de apreciacién para evaluar, basandose a la
misma pregunta se encuestaron 7 docentes de los cuales 2 de ellos que equivale a un 29%
sefialaron que si aplican listas de cotejo y escalas de apreciacion para evaluar. Mientras que 5 de
ellos que equivale a un 71% dicen que no aplican estar técnicas para evaluar Y por ultimo fue

encuestado el director que equivale al 100% dijo que no aplican listas de cotejo ni escalas de
apreciacion.
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Pregunta No. 4. ;La clase es dindmica y participativa? SINO

Grafica No. 4
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Fuente: Elaboracion propia.2013

Con base a los resultados obtenidos, de 15 estudiantes encuestados, 10 de ellos que equivale a
un 67%, dicen que su clase si es dindmica y participativa, mientras que 5 de ellos que equivale a
un 33% dicen que su clase no es dinamica y participativa. basandose a la misma pregunta se
encuestaron 7 docentes de los cuales los 7 que equivale a un 100% sefialaron que su clase si s

dindmica y participativa. Y por ultimo fue encuestado el director que equivale al 100% dijo
desconoce que la clase sea dindmica.
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Pregunta No. 5 ;Proporciona alguna técnica e instrumento para evaluar? SI NO

GraficaNo. 5
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Fuente: Elaboracion propia.2013

Andlisis: Con base a los resultados obtenidos, de 15 estudiantes encuestados, 5 de ellos que
equivale a un 33%, dicen que si se les proporciona alguna técnica o instrumento para evaluarlos,
mientras que 10 de ellos que equivale a un 67% dicen que no se les proporciona ninguna técnica
o instrumento para evaluarlos. Basindose a la misma pregunta se encuestaron 7 docentes de los
cuales los 7 que equivale a un 100% sefialaron que si proporcionan técnica e instrumentos para
evaluar, y por tltimo fue encuestado el director que equivale al 100% dijo que si proporcionan

técnicas e instrumentos para evaluar.
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Discusién de resultados

Segtin los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a estudiantes, docentes y director. En
la primera interrogante el 70% dijo que si conoce las nuevas técnicas e instrumentos de
evaluacién, mientras que el 30% las desconoce, en la interrogante # 2 el 74% dijo que si evaltian
con las nuevas técnicas mientras que el 26% dijo que no los evalian de esa manera, en la
interrogante # 3 el 78% dijo que si se aplicas listas de cotejo y escalas de valoracién pero el 22%
dijo que no las aplica, en la interrogante #4 el 76% dijeron que la clase es dinamica y
participativa y el otro 25% dijo que no, en la interrogante #5 el 57% dijo que si proporciona
alguna técnica e instrumentos de evaluacion mientras que el 43% dijo que no proporciona ningtin

instrumento.

Propuesta de Solucion

En cuanto a la forma de aplicacion se llevd a cabo charlas de capacitacion a los docentes para
que puedan emplear de la mejor manera las técnicas e instrumentos de evaluacion, y el

aprendizaje de los alumnos sea beneficioso.
De acuerdo a los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los docentes del Instituto Basico
por Cooperativa Aldea el Terrero municipio de Zacapa y departamento de Zacapa, se llega a la

conclusion de implementar como propuesta de solucion del problema planteado lo siguiente:

Capacitacion a docentes para la aplicacion de metodologia e instrumentos de evaluacion.

Elaboracién de una guia metodolégica con instrumentos de evaluacion.
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Aplicaci6n de la propuesta de solucién

Se realiz6 con una capacitacién sobre la aplicacién de metodologia ¢ instrumentos de evaluacior
con un experto invitado la cual duro 4 horas, realizandose diversas actividades y dindmicas,
despertando mucho interés en los docentes.

Se le proporcion6 una guia metodolégica sobre metodologia e instrumentos de evaluacién a los
docentes y director del instituto para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje, el cual
consta de diversas herramientas de evaluacion, que les ayudard al desarrollo de sus clases y

ampliar mejor sus conocimientos.

Estrategia de ejecucién de la propuesta de solucién

Se ejecutd un plan de capacitacion para los docentes del Instituto Basico por Cooperativa Aldea
el terrero, Municipio de Zacapa, departamento de Zacapa. Lo cual se aplico las siguientes

estrategias.

Se gestion6 con el director del centro educativo la respectiva autorizacion para realizar la

capacitacion con los docentes.

Se gestiond con un experto sobre metodologia e instrumentos de evaluacién para que capacite a

los docentes.

Resultados obtenidos de I+ propucsta de solucién

Los resultados obtenidos en la aplicacion de la propuesta de solucion fucron satisfactorios v se
cumpli6 con las expectativas de los docentes de dicho establecim iento educativo.
Se capacité a los 7 docentes en cl manejo de la guia metodoldgica: Asi también los docentes

agradecieron y felicitaron por las actividades realizadas ¥ por la entrega de la guia metodolégica.
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Conclusiones

Por medio de la técnica FODA y las encuestas, se logré diagnosticar el problema principal que se
encontraba en el establecimiento, y a la vez se hizo un andlisis con lo cual se verifico, la
deficiencia que existe en cuanto a la aplicacion d las nuevas técnicas e instrumentos de

evaluacién.

A través de la capacitacion a docentes se logré un proceso evaluativo y analitico, mejorando de
esta manera la aplicacién de nuevas estrategias, en cuanto a las técnicas e instrumentos de

evaluacion.
Con la implementacién de la guia metodoldgica se logré complementar el proceso de

investigacién accién, con lo cual se pretende dar un seguimiento que ayude al mejoramiento de la

aplicacion de las nuevas técnicas e instrumentos de evaluacion.
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Consideraciones finales

El director del establecimiento debe realizar una supervisién constante a docentes para verificar

si se aplican las técnicas e instrumentos de evaluacién.

Como docentes del establecimiento se debe estar actualizado sobre nuevas técnicas que puedan

surgir, ya que ello ayudara para una mejor calidad educativa.

Seguir cumpliendo con lo establecido en la guia metodolégica que se proporcion6 al

establecimiento, debido a que es muy ftil en la practica docente.
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