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Resumen

La problematica de las conductas agresivas infantiles ha sido un tema recurrente en la poblacion
jalapaneca, especialmente padres y maestros, del que culturalmente la violencia ha sido su
paliativo, esto a través de la aplicacion de castigos fisicos y verbales en busca de su reduccion y
eventual desaparicion. Contrario a eso, la utilizacion de este tipo de correcciones genera un ciclo
de repeticion de conductas violentas, ya sea por rebeldia hacia la figura de autoridad que la aplica

o por aprendizaje mediante la imitacion.

Teniendo como base la importancia de la aplicacion de métodos de correccion en los modelos de
crianza actuales se plantea el proposito de responder a la pregunta ;de qué manera las conductas
agresivas son resultado de la dinamica familiar? Mediante la realizacion de una investigacion que
permita conocer las actitudes que predominan en los procesos familiares de los nifios de entre 6 y
9afios asistentes a la clinica psicologica de la Parroquia Sagrado Corazon y el area de psicologia
de FUNDABIEM Jalapa, para realizar la evaluacion se hizo uso del instrumento Screening de
Problemas Emocionales de la Conducta Infantil SPECI que permitié identificar 10 problemas

emocionales y de conducta. Formando un informe que consta de cuatro capitulos:

En el capitulo 1 marco de referencia se incluyen y detallan los antecedentes y el ritmo de
crecimiento de las conductas agresivas en niflos, se plantea como el problema es observable de los
signos y sintomas mostrados en ellos, justificando el profundizar en los tipos de familia y cémo
influyen en los menores, definiendo las instituciones que tendran alcance, junto con los limites y
limitantes que tienen cada una de ellas para determinar como objetivo principal de la investigacion

el impacto de la dindmica familiar en las conductas agresivas.

En el capitulo 2, Marco Teorico se encuentra toda la fundamentacion teorica del tema investigados
tales como definiciones de violencia, familia y problemas de conducta, los factores que causan las
conductas agresivas junto a la teoria que las sustentan, incisos dedicados a la dindmica familiar
junto a sus patrones de crianza y como influyen en la aparicion de las conductas investigadas y en

la conformacion de los tipos de familia dependiendo de la jerarquia dentro de ella los roles que



cada miembro cumpla; como ultimo tema se hace mencion del rendimiento escolar y de como los

factores extraeducativos e intracducativos son de influencia en su medicion.

En el capitulo 3, Marco Metodologico, se encuentra la pregunta ;de qué manera las conductas
agresivas son resultado de la dindmica familiar?, donde se utiliz6 el método cuantitativo una
investigacion descriptiva, en un nivel correlacional, la variable a utilizar fue la dindmica familiar
para determinar si interviene en la aparicion de posibles conductas agresivas en los nifios y como
herramienta de evaluacion el Screening de Problemas Emocionales y de Conducta Infantil SPECI,
que es una prueba psicométrica que tiene como fin medir los problemas emocionales y de conducta

en nifios de entre 5 y 12 afios.

En el capitulo 4, Presentacion de Resultados se muestran datos y cifras obtenidos en la aplicacion
del SPECI y del cuestionario para padres de la incidencia de la problemética de conductas agresivas
en nifios, siendo arrojado en esto que la dindmica familiar no forma parte determinante en la
apariciéon de conductas agresivas mas si los patrones de crianza al existir similitudes entre los
métodos de disciplina que los padres aplican junto con los que le fueron aplicados a ellos en su

nifiez y adolescencia.

il



Introduccion

La nifiez es una etapa en la vida en la que se inicia la formacion de la parte consciente de la mente,
un término entendido en psicologia como el yo de la persona, por lo que es un periodo en el cual
los padres deben prestarle una especial y adecuada atencidon a los métodos de crianza para lograr
un desarrollo 6ptimo, previniendo los problemas conductuales. Algunos indicadores a tener en
cuenta en el comportamiento agresivo son: rompimiento de reglas, rechazo, berrinches,
manipulacion, escapadas, maltrato a otros nifios 0 a animales, si estos actos no son controlados
durante la nifiez al crecer podrian aumentar llegando a realizar hechos vandalicos como robos y

peleas.

Los problemas de conducta pueden ser causados por la mala dindmica familiar, ya que esta influye
en forma positiva o negativa en la interaccion con los demas miembros del nucleo y la manera
como se relacionan con los otros. A su vez la dinamica familiar se ve influenciada por temas como
la desintegracion, identidad dentro del seno, la préactica de valores, el nivel socioeconémico de la

familia y el maltrato fisico, verbal y psicoldgico.

En estudios consultados se indica un aumento de los conflictos emocionales en generaciones
actuales debido a ser mds estas mas impulsivas, indisciplinadas y agresivas que las evaluadas
anteriormente. Adicional se afiade el aumento en el uso de alcohol y drogas, embarazos en menores
de edad, los sucesos violentos, el impactado negativo de los medios de comunicacion y las redes

sociales entre otros problemas que se presentan actualmente en la sociedad.

En relacion a los antecedentes existentes surge el interés de realizar la investigacion acerca de qué
factores de la dindmica familiar fomentan conductas agresivas de nifios de 6 a 9 afos, siendo este
el tema a abordar, se toma como muestra a personas en ese rango de edad que asisten a las clinicas
psicologicas de FUNDABIEM vy de la Parroquia Sagrado Corazon. El estudio de caso se desarrolld
utilizando la pregunta de investigacion ;de qué manera las conductas agresivas son resultado de la

dinamica familiar? Con el objetivo principal de establecer que dindmicas familiares y patrones de

il



crianza son las mas propicias para la aparicion de las conductas agresivas y que impacto tienen

estas en el rendimiento escolar.
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Capitulo 1

Marco de Referencia

1.1 Antecedentes

El crecimiento en los patrones conductas agresivas en nifios es un tema que desde hace un tiempo
ha generado preocupacion desde los padres y madres de familia, maestros, maestras, directores,
terapistas y encargados de hogares, centros educativos, recreativos y de terapia hasta la comunidad
en su totalidad, debido a que su ritmo de aumento afecta en general la sociedad guatemalteca actual
promoviendo el que sea considerada violenta es posible cambiar a una cultura de paz, pero se debe
trabajar con la nifiez principalmente ya que nadie nace violento, sino que es una construccion social

que empieza en el ntcleo social, la familia (Prensa Libre, 2016)

Por otro lado, para Ana Fajardo, de Madres y Padres con Hijos con Necesidades Especiales (Citado
en Prensa Libre, 2014), las conductas agresivas pueden ser transitorias y hasta cierto punto
normales, ya que los nifios en edad preescolar estan aprendiendo a relacionarse con sus semejantes

y con las figuras de autoridad.

Ayala (2015) en el estudio causas de la conducta agresiva en los adolescentes, que asisten a la
clinica de psicologia del Hospital "Juan Pablo II" investiga las causas de la conducta agresiva de
los adolescentes, para presentar acciones de prevencion orientada al problema y implementar
técnicas de ayuda practica en el ambiente familiar que produzcan cambios que mejoren la conducta
y poder elaborar un diagnostico el cual dio la pauta del tratamiento a seguir, ademas demuestra
como se abordo cada situacion con la finalidad de poder determinar si un abordaje psicolédgico

repercute en cambios positivos.

Flores (2014) estudio relaciones agresivas en estudiantes de primero basico y la percepcion en las
conductas que generan en los adolescentes, la programacion televisa que observan, con el objetivo

de determinar como perciben los estudiantes de primero basico las conductas agresivas que generan



en los adolescentes la programacion televisiva que observan. Determinando que existen relaciones
interpersonales agresivas de tipo verbal, siendo esta agresion la mas significativa dentro del grupo.
Por otra parte, existe una notable percepcion de los estudiantes en la influencia de las conductas

que generan en los adolescentes la programacion televisiva demostrada en un 69% de la poblacion.

Jiménez elabor6 una investigacion acerca de la dindmica familiar como factor desencadenante de
problemas de adaptacion en el ambiente escolar para saber que los nifios por ser producto de una
sociedad son el reflejo de la misma y poder saber como es la dindmica familiar, utilizando la
observacion directa, entrevistas y listas de cotejo para recabar la informacion. Teniendo como
resultado que la dindmica familiar influye en los problemas de adaptacion social de los nifios dentro
del ambiente escolar y que la separacion de los padres es el principal factor de conflicto, ademas
el problema es la agresividad, recomendando una orientacion amplia a los padres de familia acerca

de los cambios sociales y de la agresividad de los alumnos por medio de talleres.

Leon (2014) en su informe sobre el entorno familiar y su influencia en el rendimiento escolar de
los nifios y nifias de sexto grado de educacion general bésica del centro escolar experimental No.
1 "Eloy Alfaro”, ubicado en la Parroquia San Blas, del canton Quito, provincia de Pichincha tuvo
el objetivo de determinar la influencia del entorno familiar en el rendimiento escolar de los nifios
y nifas de Sexto Grado de Educacion General Basica del Centro Escolar. Utilizando para ello un
enfoque cualitativo y cuantitativo al representar las caracteristicas observables y la aplicacion de
parametros que permiten definir con precision los elementos del problema. Teniendo como
resultado una mayoria de casos en los que los padres e hijos no tienen una buena relacion afectiva
debiéndose en su mayoria a la falta de tiempo de calidad y el desinterés, dando como
recomendacion acercar al padre al centro educativo para impartir estrategias para mejorar el

desempefio escolar.

Jumbo (2016) evalud en su tesis titulada Influencia del medio familiar y su repercusion en la
conducta agresiva de los estudiantes del 8vo. y 9no. Afio de basica de la escuela “Adolfo Jurado
Gonzélez” de la ciudad de Loja, la manera como influye el medio familiar, las repercusiones en la

conducta agresiva de un grupo de estudiantes, las causas y los tipos de conductas agresivas.



Utilizando la informacion de jovenes en edades entre 11 y 15 afios, con los datos de la herramienta
disefiada por la investigadora y el reactivo psicoldgico “Mi familiay Yo”. Teniendo como resultado
mayoritario el alcohol como causa de las conductas agresivas y dando como recomendacion la

implementacién de un plan psicoeducativo.

1.2 Planteamiento del Problema

El observar en los menores los sintomas que se relacionan con las conductas agresivas, tales como
berrinches, pataletas y golpes ddndose en espacios tanto privados como el hogar y escuelas o
colegios, como en espacios publicos como parques y mercados dan la pauta que estas conductas
han sido reforzadas anteriormente y que se les da una crianza incorrecta con patrones de crianza
no adecuados e incorrectos modelos en caso de haber realizado su aprendizaje a través de la

observacion e imitacion de las conductas agresivas.

Identificar las dindmicas familiares que fomentan las conductas agresivas en los nifios y los
distintos factores que influyen en estas, comenzando con la relacién entre los padres, la
desintegracion de la familia, identidad familiar inadecuada, practica de antivalores, influencia de
otros miembros de la familia, ausencia del padre, el abuso fisico y verbal, la posicion

socioecondmica de la familia.

Las conductas con que los nifios pretenden herir fisica, verbal o psicoldégicamente a otros nifios es
el aspecto central de este trabajo de investigacion. A través de la conducta agresiva el nifio y la
nina pretende obtener algo de un mayor, obligar a uno de sus iguales, expresar poder y dominio e
incluso tratar de impresionar al otro y demostrarle que es alguien respetable. Estas conductas se
presentan en los distintos contextos como hogar, escuela y comunidad y sus efectos inciden en la

vida psicosocial de la nifiez y sociedad guatemalteca.



1.2.1 Pregunta de investigacion

Debido a las conductas y factores previamente mencionados se ha llegado a la siguiente pregunta
de investigacion:
(Cuadl es el impacto de la dindmica familiar como factor determinante en la aparicién de conductas

agresivas en nifios de 6 a 9 afios?

1.3 Justificacion del estudio

Profundizar sobre la de agresividad presentada en los nifios de 6 a 9 afios asistentes a las clinicas
psicoldgicas, investigando los tipos de conductas agresivas observables en cada perfil de los nifios,
las nifias y en sus padres de familia, asi como las causas que influyen en la aparicion de estas, los
efectos que traen consigo y estrategias de intervencion para nifios y nifias que sean aplicables a

nivel del hogar, escuela y centro de atencion integral.

Relacionar la mayor influencia de agresividad en los nifios y las nifias de edad escolar con los
patrones de conducta aprendidos en el hogar mediante los estilos de crianza, los vinculos de apego
y la influencia del entorno, los medios de comunicacion masiva como la television, el internet y las
redes sociales, los videojuegos y la falta de limites por los padres, encargados, cuidadores de

confianza y la falta de ellos.

1.4 Alcances, limites y limitantes

La investigacion se lleva a cabo en la clinica psicologica de la Parroquia Sagrado Corazon y en las
instalaciones de FUNDABIEM Jalapa con el apoyo de nifios pacientes entre 6 y 9 afos y el

consentimiento de sus padres o encargados.

En los centros elegidos para llevar a cabo la investigacion se encuentran algunas limitaciones de

espacio fisico para aplicar el instrumento de evaluacion debido a la cantidad de



practicantes/voluntarios, espacios destinados al area de psicologia, horarios y, en el caso de

FUNDABIEM, otras terapias a que los participantes asistan.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Determinar el impacto de la dindmica familiar como factor determinante en la aparicion de

conductas agresivas en nifios de 6 a 9 afios.

1.5.2 Objetivos Especificos

Identificar los factores de la dinamica familiar que propician las conductas agresivas.

Definir si los patrones de crianza negativos son determinantes en la aparicion de conductas

agresivas.

Establecer si el bajo rendimiento académico esta relacionado con la aparicion de conductas

agresivas.



Capitulo 2

Marco Teorico

2.1. Violencia

No existe una definicion de la violencia que sea unanimemente aceptada, debido a que cada
concepto es complejo y varia en favor desde la perspectiva, situaciones o rama de estudio; el
mayormente utilizado es el que es propuesto por la Organizacion Mundial Salud (2017) que la
define como

el uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra
uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de

causar lesiones, muerte, dafios psicologicos, trastornos del desarrollo o privaciones.

La violencia es una situacion que ha estado arraigada durante afios, afectando tanto a la persona
como a su entorno y convirtiéndose en algo cotidiano y en una situacion a la que se esta obligado
a adaptarse debido al entorno en el que se desenvuelve, como método para la supervivencia,
llegando incluso a ser, segin Dajas (2010), “fundamentales en la gran mayoria de las revoluciones

historicas documentadas™ (p. 22)

Para determinar que un acto se considere violento es necesaria realizar una compleja tarea en la
que se toman en cuenta los factores sociales, familiares, las leyes, los conceptos y principios de
cada persona, la descripcion de quien la ejerce y en qué circunstancias se ha dado, segin Andres-
Pueyo & Redondo (2007) "a esto se le suma que la violencia no consiste Unicamente en una
reaccion momentanea o un sintoma psicopatologico, pues necesita de toda una estrategia

conductual” (p. 157).

Por lo tanto, para calificar como violento un comportamiento, se deben considerar las experiencias

de los implicados y la posibilidad de que estos compartan una serie de caracteristicas culturales



permitiendo a través de ellos su medicion y comparacion dejando de lado los motivos sociales que

los naturalizan.

2.1.1. Problemas de conducta

Jarabo, Araujo, Vasquez, y Masquez (2005) afirman: “Los problemas de conducta presenta un
patron repetitivo y persistente del comportamiento, caracterizado por una violacion sistematica de
los derechos de otras personas”. asi como por el incumplimiento de una serie de normas sociales

propias de la edad, generan ambientes de estrés, frustracion, violacion y ansiedad.

Sadurmi, Rostan, & Serrat (2008) indican que la violencia evoluciona en los entornos, esta en la
relacion interpersonal y eso incita que se una completa en los ambientes, por lo que se ha tratado

de teorizar la violencia con el fin de explicar su origen identificando tres tipos de pensamiento.

2.1.1.1. Teoria bioldgica

Esta teoria postula que el analisis del comportamiento animal puede ser relevante para la
comprension de la violencia en humanos, ya que de acuerdo a Palacio (2013) los mecanismos de
agresion que comparten humanos y animales obedecen en principio a las mismas necesidades y

son producto de la seleccion natural.

Afirmando que la violencia es un instinto que se desarrolla tanto individual como colectivamente.
Estas teorias menosprecian el papel de la cultura, de la moral y de la racionalidad como agentes

decisivos para evitar las conductas de agresion y violencia.

De acuerdo con Botella (2011) comenta al respecto de la teoria biologica donde la agresividad tiene
el inicio a través un comportamiento violento ya que las personas son agresoras por naturaleza,
segun el discernimiento, la violencia, es una conducta cuyo origen puede ser biologico, innato, de

la misma manera también puede ser flexible al contexto donde se desarrolla la persona.



Para Nelson & Trainor (2007) "Desde la neurofisiologia se ha asociado la eficiencia de la
recaptacion de serotonina con la regulacion de la emocién y reduccion de los impulsos agresivos,
inhibiendo regiones cerebrales como el hipocampo, los ntcleos de rafe y el puente periacueductual”

(p. 536)

La agresion impulsiva se relaciona con la falta de inhibicion de la corteza orbitofrontal sobre la
amigdala, de forma que una disminucién de la actividad serotonérgica correlaciona con agresion
impulsiva (Alcazar Cércoles, Verdejo Garcia, Bouso Sainz, & Besus Saldafia, 2010); con respecto
a esto Dajas (2010) propone que la disfuncion prefrontal de los individuos violentos resultaria en
una falla de la inhibicion regulatoria de la activacion limbica-amigdalina y abriria la posibilidad de
respuestas motoras desinhibidas e impulsivas. En este sentido los factores hormonales y

mecanismos cerebrales influyen en la conducta agresiva.

Estos mecanismos son activados y producen los cambios corporales cuando el nifio o la nifa
experimentan emociones como rabia, excitacion, miedo. Ademas, factores fisicos tales como una

lesion cerebral o una disfuncion también pueden provocar comportamientos agresivos.

Existe una importante cantidad de evidencias empiricas que enfatizan en los elementos fisiologicos
asociados a la violencia, a futuro las investigaciones en el area sugieren que incluso las pautas
comportamentales mas sencillas estan bajo un complejo control neurohormonal en interaccion
mutua, debido a esto parece poco probable que en un individuo un neurotransmisor o una hormona
especifica sean las responsables del desencadenamiento o modulacion de cualquier
comportamiento violento; mas aun, el propio comportamiento agresivo puede retroalimentar la

bioquimica general del organismo.

2.1.1.2. Factores psicosociales

Las escuelas psicologicas difieren en cuanto a las causas determinantes de la violencia. Desde el
conductismo se postulan que las conductas violentas son aprendidas en la nifiez mediante la

interaccion entre los factores biologicos, el entorno fisico y el contexto social.



Bandura (2001) postula en su teoria cognitiva-social que las personas responden de manera
agresiva de la misma manera que adquieren otras formas de comportamiento social, es decir,
probablemente han sido victimas desde la nifiez de hechos concretos de violencia, aprendiendo a
responder de manera impulsiva ante eventos nocivos y frustrantes, mediante la observacion de
modelos de padres o provenientes de los medios masivos de comunicacién como caricaturas,

peliculas de accion, los videos musicales y los videojuegos. (Cuevas & Castro, 2009)

Dicho esto, son tres las fuentes mas importantes para el aprendizaje de la conducta agresiva: la
familia, la subcultura y los medios de comunicacion. Se descubrid que los nifios que observaban
modelos de adultos que realizan actos violentos los repetian mas que los no expuestos a modelos
agresivos. Esta teoria surge de la idea que los nifios no nacen con la habilidad para llevar a cabo
comportamientos como atacar fisicamente a otra persona, gritarle, o cualquier tipo de
manifestacion de la conducta agresiva o violenta, sino, que por el contrario esto se lo obtienen a

través del aprendizaje vicario.

La psicologia social considera a la violencia como un conjunto de expresiones agresivas
condicionadas por aspectos historicos, sociales y culturales, incluyendo las autolesiones, violencias
colectivas hasta el suicidio. Para Bautista (2010) una historia transversalizada por relaciones de
dominacion y desigualdad configura arquetipos dispuestos a actuar violentamente contra las

personas o contra si mismo, en tanto dicha agresion sea una forma permitida socialmente.

Ademas, las normas familiares que fomentan la agresividad de sus miembros como: muy bien, asi
se hace la proxima vez le pegas o yo te pego. De este modo los padres se convierten en modelos
de la conducta agresiva. Aunque en general se fomenta mas la agresividad en el hombre que en la

mujer.

Campbell (2012) considera que la adolescencia es una etapa del ser humano donde se suele recurrir
a la agresion pasiva como método de escape al enojo, frustracion y tristeza, en esta edad los jovenes
desean afectar de alguna manera a una persona, objeto o a si mismo con el fin de dafiarla o

utilizando la violencia como la manera de probar la paciencia de sus padres; a estas conducta donde



esta consciente de la ira se les denomina agresion pasiva aunque puede causar dafos graves y

adicionalmente llevarlo a pensamientos suicidas y adicciones.

2.1.1.3. Factores del ambiente social

“En los ambitos donde crecen los nifios y los adolescentes se ha naturalizado la violencia y los
medios coercitivos, punitivos y agresivos en la interaccion” (Potocnjak, Berger, & Tomicic, 2011,
p. 40) la mayoria de los nifios y adolescentes no aprenden a resolver conflictos de manera pacifica
debido a que la violencia estd arraigada en su medio familiar, escolar y social, aprendiéndola como

una forma de disciplina, de defensa y de poner limites.

Ibafies (2011) indica que quien padece agresividad puede exteriorizarla generando un patréon
conductas tan graves que pueden ser consideradas delictivas o antisociales. La agresividad
patologica puede ser en ocasiones autodestructiva, no desea resolver problemas, no es objetiva y
es resultado de problemas emocionales a los que no se les ha buscado ayuda profesional para

encontrar una solucion.

Cualquier comportamiento o conducta que a cierto nivel sea aceptable, se le considera normal,
funcional e inclusive necesaria para la adaptacion y sobrevivencia del ser humano en la vida
cotidiana, al contrario que una conducta disfuncional que desemboca en la generacion de muchos

problemas no solo sociales sino también fisicos.

La agresividad, al no controlarse a tiempo puede llegar a ser destructora tanto para la persona que
la vive y padece como para quienes les rodean, ciertamente si no cuenta con la capacidad suficiente
de solucionar esta dificultad existe abatimiento que se transforma en rabia, desesperacion e incluso

depresion.
Al crecer con esta conducta se atraviesan dificultades en todos los entornos posibles, se asumiran
ideas erroneas para solucionar dichos problemas, por ejemplo: un despido laboral debido a intentar

solucionar un problema con golpes, mandar, gritar o no estar de acuerdo en que les den 6rdenes, lo
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que provoca inestabilidad laboral. Por lo que es fundamental implementar soluciones a dichas
acciones que suceden en las calles y en el interior de los hogares y establecimientos educativos
como un método para que los jévenes descarguen esas emociones de una manera adecuada y evitar

las conductas agresivas se multipliquen y extiendan.

Mingote (2008) opina que los padres que pretenden que la autoridad sea dentro del hogar hardn
que los nifios no realicen actos irresponsables, sin embargo, existe desacuerdo entre el respeto, la
autoridad y el miedo, lo que sobresale entre ellos es la manera en que se rebelan contra la figura y
no con la autoridad, de forma mayoritaria los padres no comprenden a sus hijos y no buscan obtener

informacion que ellos no les dan con los demas.

2.1.2. Violencia intrafamiliar

Se le conoce violencia intrafamiliar al ejercer o hacer uso de la violencia dentro del seno de una
familia. Es decir, la accion u omision que el integrante de una familia ejerce contra otro integrante

y le produce un dafio fisico, psiquico o emocional.

Segun la Procuraduria de los Derechos Humanos en Guatemala PDH en su Informe Anual
Circunstanciado (2012), en el apartado sobre los derechos humanos, indican que uno de los flagelos
que afectan a las familias es la violencia en el ambito privado (antes llamada violencia
intrafamiliar), los patrones culturales refuerzan la desigualdad dentro de la familia, justificando el

uso de la violencia fisica, psicologica, sexual y econdmica.

En Guatemala se ha investigado acerca de este fenomeno desde hace mucho tiempo, sin embargo,
las estadisticas demuestran su aumento y los efectos fisicos, psicologicos, emocionales y afectivos
que sufren las victimas de esta situacion en el seno familiar.

Segun UNICEF, los miembros que resultan mas vulnerables en la familia son los nifios y las nihas

quienes corren mas peligro en el sitio donde deberian estar seguros. De hecho, es mas probable que

11



sean asesinados, agredidos fisicamente, secuestrados, abusados sexualmente o sometidos a la

violencia mental por miembros de su propia familia que por extranos.

Por ello UNICEF promovi¢ la creacion de la Ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia,
Ley PINA, Decreto No. 27-2003, un instrumento juridico en que se presentan todos los derechos
que los nifios, nifias y adolescentes tienen ante la sociedad, su familia y las instituciones de
gobierno. Buscando lograr el desarrollo integral y sostenible de la nifiez y adolescencia de las

familias guatemaltecas dentro de un marco de respeto a los derechos humanos.

2.1.3. Violencia escolar

Actualmente se le conoce como bullying o acoso escolar, un término que abarca los conflictos entre
iguales y la agresion que se pueden iniciar desde el nivel preescolar manteniéndose a través del
nivel primario y llegar al nivel medio e incluso a la educacién superior. es un fendmeno social que

se presenta en las instituciones educativas de todo el mundo.

Galvez (2011) afirma:

Una conducta de persecucion fisica o psicologica que realiza el alumno o alumna contra
otro u otra, al que elige como su victima de repetidos ataques. Esta accion, negativa e
intencionada, sit@ia a las victimas en posiciones de las que dificilmente pueden salir por sus
propios medios. La continuidad de estas relaciones provoca en las victimas efectos
claramente negativos, descenso en su autoestima, estados de ansiedad e incluso cuadros
depresivos, lo que dificulta su integracion en et medio escolar y el desarrollo normal del

aprendizaje. (p. 6)
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Hernandez (2015) identificé los siguientes tipos de violencia escolar:

e Sexual: Es cuando se presenta un hostigamiento, induccion o abuso sexual. Incluye el bullying
homofobo, que es cuando el maltrato hace referencia a la orientacion sexual de la victima por
motivos de homosexualidad real o imaginaria.

e Exclusion social: Cuando se ignora, se aisla o se excluye a otros. Son acciones que dafian la
autoestima de la victima y fomentan su sensacion de temor, con el problema anadido que son
las més dificiles de detectar por parte de profesores o padres porque son formas de exclusion
que se llevan a cabo a espaldas de cualquier persona que pueda advertir la situacion o los que
los sufren son amenazados para no hacer de conocimiento de sus encargados la situacion.

e Verbal: difundir chismes o rumores, realizar acciones de exclusiéon o bromas insultantes y
repetidas como poner apodos, insultar, amenazar, burlarse, reirse de los otros, generar rumores
de caracter racista, sexual, social, etc.

e Psicologico: intimidacion o chantaje, manipulacion y amenazas.

e Golpes, empujones o peleas organizadas. Es el tipo de acoso mads comun, en ocasiones, se

produce también el robo o dafio intencionado de las pertenencias de las victimas.

Estos comportamientos suelen ser causados por la diferencia de valores culturales distintos, la falta
de delimitacion de los roles del profesor y del alumno, el tamafo de la escuela y el alto namero de
alumnos inscritos que complican la atencidn, el estilo de direccion que se lleva a cabo en los centros
educativos. Segin Goldstein (1997) Citado en Revolorio (2016) "una direccion arbitraria y con

acciones de disciplina severas, conlleva a experiencias con altos niveles de agresion en los colegios.

“Adicionalmente, como resultado de la aparicion de las tecnologias de comunicacion via internet
se ha proporcionado a nifios y adolescentes nuevos medios para la utilizacion de la violencia entre
si, conocida como la amenaza electrdnica, ciberbullying o ciberacoso esto incluye: la intimidacion
a través de correo electronico, mensajeria e imagenes intimidantes. El contenido de este acoso
incluye insultos a través de mensajeria, montajes fotograficos o de video de mal gusto u ofensivos,
imagenes inadecuadas de la victima tomadas sin su permiso, criticas respecto al aspecto, origen,

religion, el nivel socioeconémico de la persona o de sus familiares y amigos, etc.
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2.2. Familia

“La familia es una institucion social en el sentido que constituye una auténtica estructura cultural
de normas y valores, organizados de forma fija por la sociedad, para regular la accion colectiva

en torno a ciertas necesidades basicas” (Jiménez, 2010, p. 10)

La familia constituye la pieza mas importante en la creacidn, estructuracion, definicion y
funcionamiento de la identidad sociopersonal de la individuo, permitiendo que despliegue sus
potencialidades, destrezas y capacidades en su medio; esta identidad sociopersonal lo lleva a
funcionar adecuadamente y a poseer un bienestar psicologico que le permite enfrentarse a
conflictos del dia a dia, ya que emplea en la busqueda de soluciones todo el bagaje adquirido en

las vivencias y ensefianzas de su entorno familiar.

Patricia Ares (2002) citada en Arias Borja (2013) enlisto6 seis indicadores de funcionalidad familiar:
e Presencia de jerarquia y limites claros.
e Respeto al espacio fisico y emocional de cada miembro.
e Reglas flexibles pero claras y precisas.
e (apacidad de reajuste ante los cambios.
e Adecuada distribucion de roles.

e Adecuadas estrategias para resolver situaciones de conflictos.

Para Salvador Minuchin (1986) Citado en Arias Borja (2013 p. 8) la familia “constituye la unidad
social que enfrenta una serie de tareas de desarrollo” este desarrollo que es el curso a través de
distintas etapas de un ciclo que influencia la estructuracion del sistema familiar que se inicia desde

la conformacion de la pareja.
La conformacion de la pareja es el producto de la unién de miembros de distintas familias que

constituirdn una nueva y que inevitablemente pasard por cambios como la separacion de sus

familias de origen, el establecimiento de la vida marital, asumir nuevos compromisos y
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responsabilidades; al llegar el momento del nacimiento del primer hijo la pareja se ve obligada a

reorganizar sus relaciones, su capacidad de comunicacion, sus fronteras y espacios.

Los miembros del subsistema conyugal sufren cambios constantes en su proceso de formacion de

pareja, asi también lo tendran que seguir pasando a lo largo del ciclo vital familiar.

2.2.1. Patrones de crianza

Triana (1999) Citado en Gramajo (2012 p. 8), sefiala que las creencias de los padres sobre la

educacion de sus hijos generalmente responden a varias concepciones teoricas sobre el tema, en su

mayoria estas concepciones se han venido transmitiendo de generacidén en generacion a través de

la misma crianza.

Guallpa y Loja (2015) muestra los tres estilos de patrones de crianza de Baumrind:

Autoritario: son padres rigidos y controladores, exigen mucho y no ofrecen la suficiente calidez
ni responden a las necesidades del hijo. Los hijos tienen que hacer lo que se le dice. Si estos
preguntan por qué, la respuesta suele ser: "porque yo lo digo".

Los padres Autoritarios se basan en la disciplina firme, y el nifio tiene muy poco control sobre
su vida, el efecto que esto tiende a producir inseguridad, aislamiento y dificultad para completar
las tareas. Estos nifios pueden ser dificiles, retraerse socialmente y no formar relaciones de

confianza con facilidad.

Democratico: establece altas expectativas, es sensible a las necesidades de su hijo, son flexibles,
ellos escuchan y dan consejos, sus hijos son autosuficientes, tienen una alta autoestima y son
populares entre sus compaferos. Animan a sus hijos a ser independientes y firmes, ademas de
ser respetuosos con los demas, estos padres se basan en la razon y no la fuerza, explican las
reglas, escuchan a sus hijos y establecen expectativas razonables.

Permisivos: ofrecen mucha calidez, pero no fijan limites. Dejan que sus hijos hagan lo que les

plazca, y estos hijos pueden crecer sin la comprension de que la sociedad les va a imponer
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limites a su conducta. En consecuencia, sus hijos a menudo crecen frustrados por sus intentos
de funcionar dentro de las expectativas de la sociedad y la incapacidad para seguir sus normas

y leyes.

2.2.1.1. M¢étodos disciplinarios

Los métodos disciplinarios se encuentran estrechamente relacionados con los estilos de crianza, el

establecimiento de limites y los niveles de comunicacion que existen en el interior de la familia.

Cuando en la familia todos estos indicadores han llegado por via de la discusidon y negociacion, la
convivencia familiar es el espacio para educar de forma asertiva a los miembros mas pequenios en
lo concerniente a la conducta que se espera de ellos en la sociedad. No obstante, cuando dichos
indicadores son rigidos, difusos, incongruentes o defectuosos la interaccion entre padres-hijos se

torna dificil.

El mayor problema de castigar a un nifio golpeandolo no radica en que se traumaticen, sino por el
contrario a que esta accion sea repetida al establecérsele como el ejemplo. Al darles un golpe se les
ensefa que la forma de resolver conflictos con la violencia. Lo que hace falta para disciplinar no
es dar castigos a base de golpes sino de autoridad, es decir, ser padres maduros y congruentes, que

inspiren respeto para convencer con ejemplos. (Marundo, 2008)

2.2.2. Dinamica familiar

Se refiere a todas aquellas situaciones manifestadas dentro de un nticleo familiar. Segin un enfoque
sistémico, la dindmica familiar comprende "los aspectos suscitados en el interior de la familia, en
donde todos y cada uno de los miembros esta ligado a los demds por lazos de consanguinidad o
afinidad, relaciones de afecto, comunicacidn, limites, jerarquias o roles, toma de decisiones,
resolucion de conflictos y las funciones asignadas a sus miembros" (Minuchin, 1985) (Robles,

2014 p. 26)
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2.2.2.1. Limites

Los limites son las fronteras de caracter psicoldgico y moral de gran importancia ya que permiten
proteger el espacio de cada individuo, la presencia o ausencia de los limites influyen en el desarrollo
sano de la personalidad, dicho desarrollo involucra la estructuracion de la identidad, independencia
y autonomia que le daran a la persona el sentido ser y de pertenecer a su grupo familiar. Pero todo
esto, se logra por medio de una adecuada elaboracion de los limites y reglas en la relacion de los
subsistemas. Minuchin (2003) establece que los limites “estan constituidos por las reglas que
definen quiénes participan y de qué manera lo hacen, en la familia tienen la funcion de proteger la

diferenciacion del sistema” (p. 88 y 89)

Soria Trujano (2010) refiere que existen dos tipos de limites, los internos y los externos. Los
internos hacen referencia a la interaccion que se realiza dentro de los subsistemas familiares, el
establecimiento de conductas adecuadas, mientras que los externos al proceso de interaccion entre

familia y sociedad, normas y leyes.

2.2.2.2. Jerarquia

Oyarzin (2008) lo refiere como la manera como el poder y la autoridad se distribuyen dentro de la
familia, asi como la diferenciacion de roles de padres e hijos. Un sistema funcional se organiza
jerarquicamente de forma clara y definida; por medio de la jerarquizacion, quien es la autoridad
familiar tiene la capacidad de influenciar en otro miembro del sistema para establecer la conducta

adecuada, establecer limites, tomar decisiones individuales y grupales. (p. 2)

2.2.2.3. Distribucion de roles

Para Arias (2013) los roles implican la asignacién de una funcion especifica a los miembros dentro
de la estructura familiar; dichos roles tienen la tarea de otorgar una organizacidn, patrones de

conducta y posicionamiento de los miembros dentro de la familia, permiten una estabilidad al
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interior del sistema. (p. 11) Los roles en la mayoria son consecuencia del contexto socio cultural,
econdmico e historico de la familia, ya que estas circunstancias impactan en la forma como son

asumidos.

De acuerdo con Carreras (2014) cuando la familia es disfuncional estos roles pueden no estar
correctamente definidos o ser ejercidos por miembros a los que no les corresponde, por ejemplo,
hermanos mayores cumplimiento las funciones de padre con sus hermanos menores o padres

jovenes en el rol de hermano mayor. (p. 2-3)

2.2.24. Alianzas y coaliciones

Dentro del sistema familiar los miembros pueden realizar alianza y coaliciones en la bsqueda de

un beneficio personal.

Las alianzas es la unién de dos o mas miembros para alcanzar ventajas sin problemas con los

demas, sin afectar al resto de los miembros de la familia.

Las coaliciones son la union de dos o mas miembros de la familia en contra de otro; las coaliciones
pueden generar malestar y desestabilizar la jerarquia familiar. La triangulacion es un ejemplo de
coalicion, en donde se manifiesta que la pareja esta en conflicto y buscan el apoyo de un hijo para

tener respaldo en la relacion tensa. (Minuchin, 1979) (Citado en Paladines y Quinde, 2010 p. 29)

La funcionalidad en la estructura familiar depende de las interrelaciones de los subsistemas, sean
estos parental, conyugal o fraternal que componen el sistema familiar, y que se dan por el
establecimiento de limites claros, asignacion de roles, alianzas y una jerarquia clara y precisa. Soria
Trujano (2010) indica "que la presencia de limites difusos o rigidos, coaliciones, triangulaciones,
hijos parentales, un miembro central (permanente) o periférico, sefialan disfuncionalidad en la

estructura familiar” (p. 92)
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2.2.2.5. Dinamica familiar funcional

De acuerdo con Carreras (2016) las dindmicas familiares funcionales tienen caracteristicas como:
valoracion de cada miembro por igual; transmision de valores éticos y morales; compromiso en el
rol de cada integrante; comunicacion asertiva; desarrollo de habilidades sociales; cantidad de

tiempo de calidad compartido.

2.2.2.6. Dinamica familiar disfuncional

Continuando con Carreras (2016), una dindmica disfuncional se identificada por los conflictos,
abusos y la mala relacion por parte de los miembros de la familia, las cuales se producen
frecuentemente y con regularidad, situacion a la cual los miembros ya se han acostumbrado. La
dinamica disfuncional tiene caracteristicas como: adultos con conductas adictivas, falta de
comprension y sensibilidad comportamientos agresivos; falta o ausencia de limites y reglas

inadecuadas, trato injusto o desigual de los miembros de la familia.

2.2.3. Tipos de familia

Cuyuch (2013) identifica el sistema familiar como mas que la suma de cada uno de sus miembros
como individuo, en el que se genera un proceso de desarrollo, que permite su crecimiento en
complejidad y organizacion. La familia es la unidad social y se le considera como una organizacion
social primaria, que se caracteriza por sus vinculos y por las relaciones afectivas que en su interior

se dan. Asi es como dentro de este sistema se encuentran diferentes tipos de familia:

e Familia Nuclear: Es una unidad de parentesco y relacion formada por los miembros de un tinico
nucleo familiar o en otras palabras el grupo formado por los miembros de una pareja y/o sus

hijos.
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e Familia Extendida: Es una red de parentesco multigeneracional, que incluye a los abuelos, tias,
tios, primos, etc. Pudiendo llegar a abarcar parientes no sanguineos como los padrastros o
madrastras, medios hermanos, hermanastros y los hijos adoptivos.

En las culturas donde la familia extendida es la forma basica de hogar, la transicién de un
individuo hacia la adultez no necesariamente implica la independencia de sus padres.

e Familia Monoparental: En este tipo de familia solo hay un padre o madre con hijos. Son aquellas

en las que un progenitor convive y es responsable en solitario de sus hijos.

2.2.4. Desarrollo Relacional

La forma coémo se interrelacionan los miembros de los distintos subsistemas repercute
significativamente en el desarrollo de la autonomia, de pertenencia y la capacidad de comunicacion
dentro de la familia. Las relaciones fraternas y parentales influyen en la construcciéon y
establecimiento del respeto fisico-emocional de cada integrante de la familia, asi como expresar
pensamientos y sentimientos de una manera clara, precisa, directa y asertiva permitiendo

comunicarse adecuadamente.

La interaccion familiar guarda estrecha relacion con el establecimiento de limites, la union entre
sus miembros, la gestion y el ejercicio del poder dentro de la familia, de igual modo con los estilos
comunicativos. Cuando estos elementos se encuentran interconectados e interdependientes de

manera idonea.

De acuerdo con Paladines y Quinde (2010) La dindmica familiar permite el desarrollo normal de
la personalidad, la capacidad de solucionar los conflictos, la adquisicion de habilidades y
adaptacion a los cambios transicionales que influyen en la estructura familiar; pero si la familia
posee limites disfuncionales, la comunicacion es distorsionada, no hay una adecuada distribucion
de roles, no poseen estrategias adecuadas para resolver problemas y el estilo de crianza es
autoritaria o permisivo, nos encontramos con una familia en donde la interaccion es escasa y por

lo tanto, la dinamica familiar es conflictiva.

20



2.2.5. Consecuencias de una dinamica familiar incorrecta

Murueta y Guzman (2009). Afirman:
La desintegracion familiar produce trastornos psicologicos en los afectados, desde estrés hasta
depresion, donde el suicidio se hace presente, sobre todo en la poblacion joven. La violencia
doméstica debilita los valores de la convivencia, propicia la desunion, la falta de respeto entre

la pareja y los hijos y una baja autoestima en la victima, hasta incluso la psicosis.

Los problemas familiares afectan a otras areas de la vida, como el escolar con problemas de
rendimiento académico y desercion, laboralmente con ausencias no innecesarias o no justificadas,
baja productividad e incluso hasta el despido y socialmente uniéndose a pandillas para delinquir y

caer en adicciones.

2.3. Rendimiento escolar

El rendimiento académico es un concepto que se utiliza en el contexto educativo para hacer
referencia a la evaluacion o medicion de los conocimientos adquiridos que las diferentes
instituciones formativas publicas o privadas llevan a cabo a través del maestro de grado o el
catedratico de cada asignatura. Se considera un rendimiento alto cuando en las calificaciones el
alumno ha superado la media obtenida por sus compaineros y bajo rendimiento cuando no ha
alcanzado la calificacion minima para aprobar el curso, grado o materia, también es para designar
a alumnos que se encuentran muy por debajo del resto de calificaciones obtenidas por sus

companeros.

Por lo que Gardner (1994) Citado en Duarte (2018) ha puesto de manifiesto el problema que han
tenido que afrontar todas las actuales sociedades al momento de resolver los problemas educativos;
reprimiendo sus propias opciones al mundo del desarrollo y la industrializacion de la sociedad.

Significando estar en la necesidad de adaptarse, sin importar el tipo de sociedad, a las formas
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tradicionales de trasmision de conocimientos y por ende a los criterios restringidos de evaluacion

y aceptacion del rendimiento por parte de los alumnos. Postula en su defecto, actuacion, obtencion

de logros y proyectos contextualizados derivados de instrucciones diferenciales. (p. 27)

De acuerdo con Torres (2000) Citado en Tuc (2013), los factores que influyen en el rendimiento

escolar se dividen en: extraeducativos e intracducativos.

Los factores extraeducativos son:

Nivel socioeconémico: el ingreso monetario de la familia se pensaria como una causa bajo
rendimiento de los estudiantes, maximo si son varios hijos en edad escolar ya que no cuentan
con los materiales necesarios para su aprendizaje.

Nutricion: es un factor determinante debido al no contar con la ingesta de la cantidad de
nutrientes necesarios para un correcto desarrollo fisico y mental, por consecuencia los nifios con
desnutricion presentan un bajo rendimiento escolar.

Actitud de los padres: depende, si ellos piensan positivamente influye de la misma forma en la
mente del nifio; pero si por el contrario tienen una actitud negativa los resultados van a ser
desfavorables. Dentro de la actitud se incluyen las aspiraciones que tanto madre como padre
tengan en si mismos y en el menor, estas suelen variar segtin el sexo.

Nivel de escolaridad de ambos padres: el grado de estudio de los progenitores algunas veces
incide en el rendimiento de los alumnos porque si estos poseen una preparacion académica puede

apoyar a su hijo en las tareas escolares e incluso reforzar conocimientos aprendidos en clase.

Los factores intracducativos son:

El tamafo del grupo que atiende cada docente: ya sea por falta de personal o por el crecimiento
de la poblacion, si los grupos asignados a cada docente son muy numerosos hay menos atencion
hacia los alumnos, en cambio, si son pequeios o de al menos un numero adecuado, la educacién

es mas personalizada y detallada.
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Disponibilidad de textos: disponer de la cantidad y variedad minima de textos escolares para
cada materia es necesario para para mejorar la calidad del aprendizaje de cada alumno dentro del
aula.

Experiencia docente: factor determinante en cualquier area de estudio porque a través de la
experiencia se puede corregir y mejorar el trabajo que el docente realiza.

Relacion alumno-docente: este es un factor que tiene gran incidencia en el rendimiento escolar.
El mayor rendimiento esta vinculado a maestros con una buena relacion con sus estudiantes.
Cambios de profesor durante el afio escolar: los cambios constantes de en el personal docente o
de institucion educativa afectan negativamente en el rendimiento de los alumnos porque cada
docente utiliza distintos métodos y técnicas de ensefianza y el alumno debe contar con el tiempo
necesario para acoplarse a estos.

Equipamiento: escuelas mejor equipadas, que cuenten con los recursos didacticos necesarios y
la infraestructura adecuada estdn asociadas a un mejor rendimiento escolar y a la calidad

educativa. (p. 33)
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Capitulo 3
Marco Metodologico

3.1 Método

Se utiliza el método cuantitativo que tiene como finalidad recoger y analizar los datos sobre
variables cuantificadas obtenidas a través del Screening de Problemas Emocionales y de Conducta
Infantil permitiendo determinar la correlacion entre los resultados obtenidos por los participantes

de las clinicas psicoldgicas y las variables previamente planteadas.

3.2 Tipo de investigacion

Tomando como base los objetivos planteados el estudio que mejor se aplica a la tesis es el tipo de
investigacion descriptivo, que permite el andlisis de las dindmicas familiares a la que los
participantes pertenecen y otorga informaciéon que demuestra como influyen en la aparicion de
conductas agresivas en nifios de 6 a 9 afios.

3.3 Niveles y técnicas de investigacion

El nivel de estudio elegido es el correlacional al ser el tipo idoneo a aplicar en esta investigacion,
permitiendo demostrar con sus resultados qué relacion existe entre dos variables, en este caso la
dindmica familiar y las conductas agresivas en nifios de 6 a 9 afios en las instituciones que sirvieron
como muestra de investigacion.

3.4 Pregunta de investigacion

(Cuadl es el impacto de la dindmica familiar como factor determinante en la aparicién de conductas

agresivas en nifios de 6 a 9 afios?
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3.5 Variables de la investigacion

Dindmica familiar

Nifos de la tercera infancia
Conductas agresivas

Bajo rendimiento escolar

Patrones de crianza

3.6 Hipotesis

La dindmica familiar no es un factor determinante en la aparicion de conductas agresivas.

3.7 Analisis de factibilidad y viabilidad

La investigacion se da por viable y factible conveniente a cumplir con acceso al nimero necesario
de participantes y debiendo tinicamente utilizar el apoyo de los nifios usuarios de FUNDABIEM y
la clinica psicolédgica de la Parroquia Sagrado Corazén con su participacion en la aplicacion de la
herramienta de evaluacion y la obtenciéon de la aprobacion necesaria y los datos acerca del

comportamiento brindado por parte de sus padres o encargados.

3.8 Muestreo

Para la realizacion del muestreo se utilizd como método el modelo aleatorio estratificado; siendo
los estratos elegidos el ser asistentes a las clinicas psicologicas de FUNDABIEM vy la Parroquia
Sagrado Corazon y estar en el rango de la edad seleccionada, de 6 a 9 afios. Como universo de
investigacion se utiliza a los usuarios de las clinicas FUNDABIEM vy clinica psicologica de

Parroquia Sagrado Corazon.
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3.9 Sujetos de la investigacion

Nifios de entre 6 y 9 afios pacientes de FUNDABIEM vy clinica psicoldgica de Parroquia Sagrado

Corazon que presentan problemas conductuales en una o mas de los &mbitos de su vida.

3.10 Instrumentos de investigacion

Para evaluar a los participantes de la investigacion se hizo uso de dos herramientas: la primera es
una prueba estandarizada, obtenida a través de su compra a la Universidad del Valle de Guatemala,
para medir retraimiento, somatizacion, ansiedad, infantil-dependiente, problemas de pensamiento,
atencion-hiperactividad, conducta perturbadora, rendimiento académico, depresion y conducta
violenta. y un cuestionario de elaboracion propia destinado a ser aplicado a los padres de familia 'y
encargados de los menores que forman parte del estudio con la finalidad de identificar el tipo de

familia y los patrones de crianza.

La herramienta en cuestion es el Screening de Problemas Emocionales y de Conducta Infantil
SPECI es una prueba creada por las doctoras en psicologia Maite Garaigordobil y Carmen Maganto
con el fin de medir con baremos en pruebas autocorregibles los problemas emocionales y de
conducta en nifios entre los 5 y los 12 afios o desde Preprimaria 5 hasta el sexto grado de primaria
a través de un cuestionario psicométrico de enfoque multidimensional que consta de 10 preguntas
mediante las cuales se evalian problemas emocionales y de conducta, ejemplificando cada una con
una serie de conductas precisando el grado en que aparece una determinada conducta al valorarla
mediante una escala de Likert que comprende puntuaciones entre 0 y 2 dependiendo de la

intensidad que presente el menor evaluado.

La segunda herramienta es un cuestionario de elaboracion propia destinado a ser aplicado a los
padres de familia y encargados de los nifios. El cuestionario consta de una parte informativa en la
que la persona entrevistada especifica su relacion con el menor que forma parte de la muestra de
estudio. A si mismo de 10 preguntas, 4 de opcion cerrada y 6 de opcion multiple, planteadas con

el fin de revelar el tipo de familia, dindmica, patrones de crianza y rendimiento escolar.
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3.11 Procedimiento

El proceso de investigacion se lleva a cabo de la siguiente manera:

e Seleccion del tema de investigacion segun intereses y se presento a la catedratica para su

aprobacion.

e Seleccion del instrumento a utilizar para obtener la informacidon necesaria de acuerdo al

tema de investigacion.

e Solicitud del consentimiento de las instituciones y padres de familia o encargados para

aplicar el instrumento al grupo de nifios.

e Aplicacion de la prueba al grupo muestra de estudio.

e Analisis e interpretacion los resultados obtenidos.

e FElaboracion las conclusiones y recomendaciones para la presente investigacion.

3.12 Cronograma de actividades

Cuadro No. 1

Actividades realizadas fuera de las instituciones de atencion psicoldgica

Actividad

Fecha de realizacion

Eleccion del tema y aprobacion del tema de

investigacion

Primera y segunda semana de mayo

Seleccion de sujetos de investigacion

Segunda y tercera semana de mayo

Elaboracion de objetivo

Primera semana de junio

Busqueda y eleccion de herramienta de evaluacion

Primera semana de junio

Elaboracion de marco referencial y conceptual

Meses de junio y julio

Busqueda de material bibliografico para marco

tedrico

Ultima semana de junio, primera y segunda

semana de julio

Elaboracion de marco tedrico

De la tltima semana de junio a la primera

semana de septiembre

Presentacion y analisis de resultados

Ultima semana de octubre, primera y segunda

semana de noviembre
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Entrega de informe final de tesis Tercera semana de noviembre

Fuente: elaboracion propia

Cuadro No. 2

Actividades realizadas dentro de las instituciones de atencion psicologica

Actividad Fecha de realizacion

Aplicacion de herramienta de investigacion Entre la tercera semana de agosto y la tercera

semana de octubre

Fuente: elaboracion propia
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de Resultados

4.1 Presentacion de resultados

Se presentan los resultados obtenidos al aplicar el Screening de Problemas Emocionales y de la
Conducta Infantil -SPECI- disefiado por las doctoras Maite Garaigordobil y Carmen Maganto. La
prueba fue aplicada con la finalidad de identificar las conductas que son consideradas problema en
nifios de entre 6 y 9 afios asistentes a FUNDABIEM vy la Clinica Psicoldgica de la Parroquia
Sagrado Corazdn través de un cuestionario psicométrico de enfoque multidimensional para la
evaluacion de 10 problemas emocionales y de conducta en la que se ejemplifican cada una con una
serie de comportamientos facilmente identificables. A los padres y/o encargados se les aplico un
cuestionario de elaboracion propia para identificar los tipos de familia y su dindmica interna, asi

como normas y habitos disciplinarios.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de las respuestas de padres, encargados,
maestros y terapistas de los nifios que forman parte del estudio; descritos en 13 graficas de barras,
siendo de las primeras tres graficas sobre los resultados de las conductas internalizantes,
externalizantes y totales obtenidos en el SPECI, y posteriormente de la grafica 4 a la 13 se muestran

los resultados sobre el cuestionario dirigido al padre, madre o encargado.
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Grafica No. 1

Problemas externalizantes
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10%

Sin problema En Riesgo Problema

0%
Fuente: elaboracion propia

En la primera gréfica obtenida del SPECI se evidencia que el 62.5% de la muestra presentan rasgos
de un problema externalizante de la conducta mientras el 37.5% restante se encuentra en riesgo de
padecerlos. Los problemas externalizantes, también llamados conductas de expresion externa de
los conflictos, hacen referencia a la falta de atencion, problemas de rendimiento académico,
conductas agresivas y sintomas de hiperactividad. La categoria sin problema, representada con el
0%, son los nifios que no presentan problemas emocionales o de conducta y no necesitan una

evaluacion adicional.
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Grafica No. 2

Problemas internalizantes
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Fuente: elaboracion Propia

La segunda grafica del SPECI muestra los resultados de los problemas internalizantes, que se
refiere a rasgos relacionados con la depresion, en los que un 75% de los nifos evaluados se
encuentran en riesgo de padecerlos y el 25% restantes tienen ya un problema que tienden a
internalizar. Ninguno de los evaluados se presenta dentro de la categoria sin problema,

representado el 0% de la muestra, por lo que no necesitan una evaluacion adicional.
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Grafica No. 3

Puntuaciones totales
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Fuente: elaboracion propia

De la muestra evaluada el 75% se encuentra en rango de problema por lo que tienen una alta
probabilidad de presentar desordenes de tipo conductual, mientras el 25% restante se encuentran
en riesgo por lo que necesitarian una evaluacidon mayor para determinarlo. Ninguno de los

evaluados se presenta dentro de la categoria sin problema, representado el 0% de la muestra.
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Grafica No. 4

,Quiénes forman parte de la familia de nifio?
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Fuente: elaboracion propia

En el 87.5% de los casos corresponde a las familias integradas, es decir en las que existe presencia
de ambos padres, uno de los menores encuestados pertenece a una familia extensa con un 10%, en
la que ademas de los progenitores la componen abuelos. La barra correspondiente a Otros hace

referencia a hermanos, padrastros y otros familiares de los evaluados obtuvo un 62.5%
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Grafica No. 5

. Como considera la convivencia en casa?
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Fuente: elaboracion propia

7 de las 8 familias. Un 88% de la muestra que formo parte del estudio afirman tener una convivencia
buena por lo que también se puede llamar correcta, el 12.5% restante tiene una convivencia familiar
regular. En las opciones de muy buena, mala y muy mala no se obtuvieron respuestas por lo que

representan el 0% de la muestra.
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Grafica No. 6

., Qué habitos disciplinarios tienen en su hogar?
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Fuente: elaboracion propia

El 87.5% de las familias evaluadas inculcan habitos disciplinarios en sus nifios, siendo los mas
utilizados el establecer una hora especifica para irse a dormir y una para levantarse. S6lo una de
las familias del estudio no utiliza habitos disciplinarios en la crianza, representando el 13% de la

muestra. En cuanto al resto de las categorias no son utilizados por las familias encuestadas.
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Grafica No. 7

,Qué métodos de disciplina utiliza con su hijo/hija?
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Fuente: elaboracion propia

Dentro de las familias de los nifios que forman parte del estudio son utilizados varios métodos de
disciplina, siendo el de mayor relevancia los regaios que son utilizados por la totalidad de los
padres de la muestra, el 75% de ellos complementan la disciplina utilizando los golpes, el 25% de
las familias restantes prefieren ignorarlo o acudir a técnicas alternativas como restringirles el ver

la television o jugar videojuegos.
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Grafica No. 8
. Quién es el encargado de establecer y aplicar las normas de conducta y disciplina en su

familia?
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Fuente: elaboracion propia

En el 100% de los casos que participaron del estudio la madre participa en el establecimiento de
las normas de conducta y aplicacion los métodos disciplinarios, pero unicamente en la mitad de
casos el padre se une para completar esta tarea, al ser compartida entre ambos. En ninguno de los

casos de la muestra el encargado es una tercera persona.
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Grafica No. 9
JRecuerda que métodos de disciplina eran utilizados por sus padres en su nifiez o

adolescencia?
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Fuente: elaboracion propia
El 75% de los padres que participaron respondiendo el cuestionario recuerdan los métodos de
disciplina que eran utilizados en su nifiez; siendo en su mayoria golpes y regafios los castigos

utilizados por sus padres. El 25% restante de la muestra afirma no recordar que métodos de

disciplina eran utilizados por sus padres.
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Grafica No. 10

JAlguna vez mencion6 su pareja si utilizaron métodos de disciplina en su nifiez?
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Fuente: elaboracion propia

El 75% de las parejas de los padres que respondieron la encuesta alguna vez les hablaron acerca de
los métodos de castigo que utilizaban sus padres en su nifiez, siendo igual que en la encuesta
anterior mayormente golpes, seguido por reganos. El 25% de los restantes refieren no haber tratado

acerca del tema con su pareja.
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Grafica No. 11
.Considera que sus métodos de disciplina influyen de manera positiva en el

comportamiento?
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Fuente: elaboracion propia
El 75% de los padres que forman parte de la investigacion consideran que sus métodos de disciplina
influyen de manera positiva en el comportamiento de los nifios o son de ayuda en el aumento de

acciones esperadas y del rendimiento escolar. El 25% restante consideran que, aunque apliquen

métodos de disciplina estos no tienen el efecto esperado en los nifios.
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Grafica No. 12

.Como ha sido el rendimiento del nifio durante este afio escolar?
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Fuente: elaboracion propia

La totalidad de los padres que respondieron el cuestionario considera que el rendimiento escolar
de sus hijos durante el afo escolar fue regular, refieren que, a pesar de aprobar sus materias, no

tienen el ritmo de trabajo que ellos desean.
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Grafica No. 13
.Considera que sus métodos de disciplina influyen de manera positiva en el

comportamiento?
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Fuente: elaboracion propia
El 62.5% de la muestra considera que los métodos de disciplina que utilizan tiene un impacto
positivo en el rendimiento académico de los nifios al inculcarles la responsabilidad de realizar sus

tareas, el 37.5% restante refiere que el tener o no habitos de disciplina no influye en el rendimiento

escolar, ya que lo consideran ligado a la capacidad innata de cada nifio.
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4.2 Discusion de resultados

Por lo tanto, con respecto a el elevado indice de nifios con problemas conductuales que visitan los
centros de atencion psicologica de la Parroquia Sagrado Corazén y el Centro de Atencion Integral

FUNDABIEM se considera abordar si son motivados por la dinamica familiar.

Jarab, Araujo, Véasquez, y Vesques, (2005). Afirman:

Los problemas de conducta presentan un patrén repetitivo y persistente del comportamiento,
caracterizado por una violacion sistematica de los derechos de otras personas, asi como por el
incumplimiento de una serie de normas sociales propias de la edad, generados ambientes de

estrés, frustracion, violacion y ansiedad. (p. 62)

Al contrastar esta afirmacion con los resultados obtenidos en la aplicacion del cuestionario de
elaboracion propia se demuestra que en su mayoria los nifios encuestados forman parte de una
familia integrada en las cuales, aun con métodos existentes que utilizan la violencia como forma
de disciplina no se llega a cumplir con las caracteristicas de violacion de derechos planteadas por

los autores.

Murueta y Guzman (2009). Afirman: “La desintegracion familiar produce trastornos psicologicos

en los afectados, desde estrés hasta depresion™ (p. 49)

De acuerdo con los resultados obtenidos del cuestionario aplicado a padres y encargados las
caracteristicas particulares de la dindmica familiar no son determinantes el momento de aparecer
los conflictos ya que se encuentran sefiales inclusive en familias de tipo integradas, también se
descarta el tipo de familia ya que se demostrd que podrian aparecer conductas de comportamiento

conflictivo tanto en familiar nucleares, como extendidas y reconstruidas.

Las caracteristicas de cada familia en la que aparecen los conflictos, los mecanismos que utilizan

para afrontarlos y las caracteristicas unicas de su interaccion crean el clima en el que se forma la
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vinculacion, que es uUnica para cada familia, y partiendo de esa interacciéon se generan los
procedimientos para la toma de decisiones y la construccion de estrategias para vivir y afrontar las

situaciones relacionadas a la conducta que se van presentando en el dia a dia de los nifios.

Con base a los objetivos propuestos se presentan como resultados que sin importar el tipo de
dindmica familiar no existen factores predeterminantes para un conflicto conductual ni para
conductas agresivas, siendo de mayor importancia los patrones de crianza coincidiendo los
resultados del cuestionario en que las personas que recuerdan su nifiez afirman haber sido
disciplinados de maneras similares e incluso mas agresivas o violentos que la manera en que ellos

las realizan actualmente.

Durante la realizacion de la investigacion se pudo constatar que aun existen padres renuentes al
trabajo actual de los profesionales de la psicologia, al mezclar su area de trabajo junto a la de la
psiquiatria. Afiadido que las instituciones dispuestas a abrir sus puertas para la realizacion de
muestreos tienen el personal, espacio y tiempo ya apropiadamente distribuido por lo que en
ocasiones resulta imposible coordinar la aplicacion de las herramientas a utilizar. Estas situaciones
a pesar de ser limitantes podrian ser aprovechadas para futuros trabajos de investigacion utilizando
como argumento de busqueda los temas que son considerados tabl o que los asistentes no tengan
del todo claro gestionando que las facultades puedan contar con espacios propios para la realizacion

de proyectos y aplicacion de herramientas que sirvan de sustento para estos.
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Conclusiones

Se concluye que tanto la dindmica familiar como sus factores biologicos y sociales investigados
forman una parte determinate, mas no total, para la apariciéon de problemas de conducta en los
nifios de 6 a 9 afnos ya que no se puede generalizar que en todos los nifos el detonante que haga se

origine sea por una causa compartida, aunque se manifieste de la misma manera.

En la investigacion se demostrod que la conducta agresiva que los niflos manifestaron es el reflejo
de un comportamiento imitado, el cual es conocido en psicologia como aprendizaje vicario, un tipo
de aprendizaje presentado por Albert Bandura que postula que es posible aprender a través de la
observacion haciendo uso de las neuronas espejo. Dejando este tipo de comportamientos como
aprendidos por medio de la imitacion de las conductas utilizadas por sus padres o como

consecuencia de esta.

Se evidenci6 que los problemas de conductas agresivas no se relacionan ni influyan en el
rendimiento académico en los nifios observados, los cuales mantienen un rendimiento escolar
regular, que puede ser explicado por otros factores como la alimentacion, relacion con el maestro
o coeficiente intelectual. Aunque algunos autores teorizan que las conductas agresivas obedecen a
un principio instintivo generado en las regiones cerebrales y que conlleva un proceso neuronal de
recaptacion este no afecta las funciones relacionadas a la educacion como lo serian la memoria y

atencion.
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Recomendaciones

Que tanto los padres, como encargados se informen sobre conductas agresivas y las causas
asociadas a la dinamica familiar que pueden provocarlas permitiendo aplicar acciones en busqueda
de frenarlas como trabajar en conjunto con los consejeros escolares, de asociaciones sociales,

iglesias o la busqueda de ayuda con profesionales de la psicologia.

Coémo profesionales de la psicologia brindar el apoyo necesario a padres de familia y encargados
de los nifios proponiendo estrategias que contribuyan en la disminucion de las conductas agresivas
que demuestran, y que ademads les permitan establecer las conductas que los nifios a su cargo

utilizan como modelo de imitacién para su reduccion y eliminacion.

Que los centros educativos cuenten con un psicologo capacitado en la rama infantil con el cual
puedan recibir orientacion adecuada para el control de conductas que el nifio manifieste, en el caso
de no contar con uno, pero si con el espacio para realizar sesiones se puede realizar la solicitud a
las universidades para que sean enviados estudiantes para realizar sus practicas, de igual manera
realizar convenios con instituciones que brindan acompafnamiento psicoldgico para coordinar

horarios.
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