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Resumen

Las redes sociales se han convertido en tema de actualidad para los jovenes y de preocupacion
para los padres de familia, es por ello que se realizo este articulo especializado, que se refiere a la

influencia de las redes sociales en el rendimiento académico de los estudiantes.

La influencia es la habilidad de ejercer poder (en cualquiera de sus formas) sobre alguien, de
parte de una persona, un grupo o de un acontecimiento en particular; el poder que ejercen las
redes sociales en las personas, principalmente en los jovenes en edad escolar, afecta su

rendimiento académico.

El rendimiento académico se clasifica como alto, medio y bajo segun el desempefio que cada
estudiante realiza. Para alcanzar determinado nivel de rendimiento académico se considera de
suma importancia no solo el nivel intelectual sino también otros factores que favorecen o

influyen en los estudiantes.

En la actualidad, jovenes estudiantes han tenido acceso al internet, y con ello, acceso a las redes
sociales que se han convertido en una parte importante de su vida, llegando a ser estas como una

extension de sus relaciones sociales, educativas y familiares.

Palabras clave

Redes sociales. Rendimiento académico. Internet.
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Introduccion

En la actualidad el acceso y uso del internet es tan comdn para la mayoria de jovenes, ya que
segun estadisticas el crecimiento del acceso a internet, se ha incrementado de 65000 usuarios en
el afio dos mil hasta cerca de tres millones de usuarios en el 2013, y la tasa de usuarios siguen en
aumento constante, ya que no solamente se accesa desde una linea fija de internet sino a través de
teléfonos celulares lo cual permite navegar en el internet con mayor facilidad al usuario desde
cualquier lugar y por cualquier medio disponible. En el internet se han desarrollado herramientas
especializadas en la interrelacion humana, y una de ellas son las redes sociales, que permiten
crear a cada usuario su propio grupo de contactos, que incluyen personas conocidas dentro y
fuera de su pais.

Las redes sociales han ido evolucionando desde ser pequefias comunidades virtuales hasta llegar
a ser redes globales que en la actualidad ocupan un lugar muy importante en la vida de las
personas absorbiendo el tiempo de manera alarmante, en la actualidad las redes sociales son
consideradas por los jévenes como una herramienta indispensable para su vida social, pero
desconocen realmente su potencial productivo y/o destructivo en el manejo de la informacion o la
desinformacion, dedican gran parte de su tiempo inmersos en ellas, ya que aun dentro del aula,
muchos de ellos permanecen conectados a ellas a través de sus teléfonos celulares prestando més
atencion a lo que publican sus amigos, que a la ensefianza que da el catedratico dentro de la
misma. En el hogar, algunos de los padres de familia no conocen de las redes sociales y el uso
que sus hijos dan a las mismas, tampoco regulan el tiempo que estos pasan en ellas, lo cual tiene

incidencia en su rendimiento académico.

A continuacion se presenta el articulo especializado en donde se aborda la temética de las redes

sociales y la influencia en el rendimiento escolar de los estudiantes.



Capitulo 1

Las redes sociales

En el mundo actual, hablar de computadoras, celulares inteligentes, internet, y redes sociales es
tan normal, y es por ello que no estamos conscientes de la evolucion que la tecnologia ha tenido a
lo largo del avance de los afios, y de como de una simple idea se ha convertido en un hito
revolucionario que acapara entre otras cosas la forma méas conveniente de comunicacion a nivel
mundial, acortando tiempo y distancia en el manejo de informacion. “Desde nuestro nacimiento,
vivimos y actuamos a través de redes sociales entendidas como la relacion social entre mas de

dos personas.”(Manpower 2009:3)”

El ser humano por naturaleza es un ser social, que le gusta estar comunicado y no sentirse
aislado, y ha encontrado en el Internet la forma de poder adquirir mayor informacion y sentirse
parte de este mundo globalizado. También a través del internet, el ser humano ha encontrado la
forma de expandirse como persona, porgque ya no esta sujeto Gnicamente al entorno que le rodea,
ya no solo tiene relacion con personas de su medio laboral, escolar o circulo social, sino que
puede ampliar su entorno y conocer a personas de otros lugares y regiones del mundo con quien

comparta intereses comunes.

El internet les ha dado la oportunidad a los usuarios de ampliar sus conocimientos, porque la
informacién esta a su alcance, los medios para la investigacion y la socializacion son cada vez
mas accesibles, la diversidad es tan amplia que pueden consultarse y compararse y obtener

informacion mas clara y precisa.

La sociedad esta relacionada de formas muy variadas, ya sea por sus intereses comunes, por su
relacién laboral, por su grado académico, por su genética o por otros factores tan diversos y
diversas caracteristicas incluyendo la amistad y los sentimientos afines.  Es precisamente por
estos factores que surgen las redes sociales o grupos sociales, los cuales van ampliandose con la

integracion de nuevos miembros que comparten intereses afines dos 0 mas grupos dentro de la



red social, lo cual hace que se amplié y se diversifiquen las caracteristicas iniciales por lo cual se

integro la red social.

Con la integracion del internet al mundo moderno, también se integraron nuevas formas de
comunicacion y nuevas formas de sociabilizar, con lo cual, empieza a manejarse un nuevo

término, Redes sociales virtuales

1.1 Historia del Internet

La historia de las redes computacionales tiene sus inicios en los afios sesenta con una idea que
surgio de la mente del doctor, Joseph Carl Robnett Licklider, considerado una figura importante
en la historia de la informatica, fue el primero en exponer la posibilidad de una red mundial de
ordenadores o computadoras que fuera rapida, y que se pudiera accesar a ella desde cualquier

lugar.

La idea originalmente concebida en la mente visionaria del doctor Joseph Carl Licklider, fue tan
revolucionaria, si consideramos las limitantes de las computadoras de la década de los sesentas,
donde apenas empiezan a aparecer términos como software y circuitos integrados.  En esta
década se incorpora el uso del modem para transmisién directa de las sefiales electronicas
inteligibles, que no son funcionales para largas distancias ni para la transmision de informacion a

gran velocidad.

En la década de los afios ochenta surge la tecnologia apropiada para la Internet, se desarrollan los
Protocolos de Control de Transmisién (TCP) y Protocolo de Internet (IP) (TCP/IP) para poder
interconectar terminales computacionales a la ARPANET Advanced Research Projects Agency
Network (proyecto de basqueda avanzada de redes) (Prototipo del internet) e inicia el
surgimiento del World Wide Web o Red Informatica Mundial, la cual es tan conocido por todos
aquellos que la utilizan (WWW), actualmente el Internet. Las primeras redes se conectaban a

través de un sistema llamado NCP por sus siglas en inglés o Network Control Program,



(Programas de control de red). La transferencia de informacion era lenta, y no podian transmitir

grandes volimenes de transmision eficientemente.

A mediados de la década de los noventa, empieza realmente la internet que conocemos hoy en
dia, un mundo virtual dentro de otro mundo, en esta década las grandes compafiias publicitarias
ven el potencial del Internet y empiezan a explotarlo creando una nueva forma de comercio y de

vida virtual.

Se incrementa el uso de una nueva forma de comunicacion la cual no habia cambiado desde sus
origenes, el envio de correspondencia, se crean servidores que permiten crear centrales virtuales
de correo, llamado, correo electrénico o e-mail, los cuales se ofrecen a los usuarios de internet de

forma gratuita o de pago.

Estos servidores de correo ofrecen al internauta la posibilidad de ingresar a su cuenta de correo
electronico mediante un nombre de usuario y una contrasefia. De esta forma, la comunicacion
urgente es recibida por el usuario en cualquier lugar del planeta donde este se encuentre con tan

solo acceder a su cuenta registrada, a través de una computadora con acceso a internet.

El principal cambio con respecto al modelo anterior es que el usuario no solo es
consumidor sino que también produce contenidos que pone a disposicion del resto del
mundo. Se han hecho muy populares términos como Facebook, Flickr, Tuenti, Youtube,
Twitter o Second Life, que seguro que les suenan aunque todavia no estén dados de alta
en ninguno de ellos”. (Fernando G. 2010:18)

Con la llegada del nuevo siglo, también llegan nuevas tecnologias y el avance del internet,
evolucionando de la “web 1.0” a la “web 2.0”, la internet deja de ser solamente un medio
comercial o de promocién de productos y servicios para pasar a ser una red abierta al usuario,
quien empieza a adquirir dominio sobre ella y un lugar para poder expresarse, no solamente hay
en el internet paginas comerciales y publicitarias, sino paginas de usuarios que desean aportar a la

humanidad sus pensamientos y conocimientos.



Surgen péginas con aplicaciones web, wikis, blogs, paginas para compartir musica y videos,
paginas para compartir fotografias, y es aqui, donde surgen las redes sociales o comunidades

virtuales.
1.2 Las redes sociales en linea
Las redes sociales, en el internet, se pueden definir en forma sencilla como lugares o sitios

virtuales de la web en el que se pueden compartir ideas, fotografias, musica, videos y mensajes

especiales con un grupo de amigos y/o conocidos.

B

Usuaro

En el grafico se ilustra como se interrelacionan los usuarios de las redes sociales, el Usuario A es
amigo del usuario B, el usuario B es amigo del usuario A, C y D, el usuario D es amigo del

usuario B y C, el usuario C es amigo del usuario B y D.

“Las redes sociales en linea son una mas de las multiples herramientas que hoy estéan al
alcance de todos. “Sin embargo, ninguna herramienta es por si misma positiva o negativa.
Es la forma en que se utiliza lo que hara la diferencia entre un resultado positivo y uno
negativo” (Urefia, 2010:3)



En base a lo expuesto por Urefia las redes sociales en linea pueden ser utilizadas por diferentes
personas sin ninguna discriminacion de edad, sexo, credo u otro, lo que indica que es
responsabilidad de cada uno de los usuarios utilizar de manera adecuada o inadecuada las
mencionadas redes sociales. Como se describio anteriormente, las redes sociales en linea, son
una de las mas grande base de datos social y global, que esta a disposicién de quienes deseen
hacer uso de ellas, acceder a la informacion de los miembros de las mismas es tan sencillo ya que
el objetivo de las mismas es la interaccion virtual entre los seres humanos, es por ello que se debe

ser cuidadoso para poder hacer uso correcto de las mismas y el manejo de informacion en ellas.

Para poder hacer el uso correcto de las redes sociales del internet, se deben conocer sus ventajas y
desventajas, el desconocimiento de estas dos caracteristicas haran que los usuarios desaprovechen
su potencial informativo.  Aunque la mayoria de redes sociales virtuales o en linea fueron
creadas con el Unico fin de contactar amigos y conocidos, sus verdaderos alcances van mas alla
de los previstos por sus creadores 0 sus origenes, ya que también los economistas han visto en
ellas un potencial para poder introducir la mercadotecnia y la publicidad para beneficio de
aquellos que estan dispuesto a pagar poco por multiples beneficios, en otras palabras obtienen
ganancias incalculables promocionadndose en las redes sociales, ya que pueden llegar a una
infinidad de miembros de las redes virtuales.

1.3 Algunas de las redes sociales mas grandes

Con la expansiéon del internet, y la aparicion de las redes sociales, el facil acceso a las mismas y
las pocas restricciones que hay en ellas, han popularizado su uso, favoreciendo mas a unas que a

otras promoviendo la competitividad entre las mismas y mejorando los servicios que ofrecen.

e Facebook

“Facebook fue creada en septiembre de 2006, por el estadunidense nacido en 1984, Mark
Suckerberg. Suckerberg es un programador que estudio en Hadward y lanzo una version

privada para los estudiantes de la universidad en 2004 llamada the facebook. En el 2005



aparece Facebook. Comy en septiembre de 2006 se abri6 a todas las personas de méas de
13 afos”. (Haro,2011: 11)

Es en la actualidad la red virtual méas grande y extendida a nivel mundial es la conocida como
Facebook, esta red social incluye dentro de su codificacién plugins o add-on (complementos o
afladidos) que pueden ser insertados en paginas web, en otras redes sociales, en blogs y
microblogs. Algunas redes sociales intercambian funcionalidades haciéndolas mas llamativas e
interconectadas, tal y como sucede con Twitter y Facebook, que intercambian funcionalidades

que resultan atractivas a sus usuarios.

Cuando se pregunta a los estudiantes, si saben o conocen sobre redes sociales, los nombres que
les viene a la mente y la cual mencionan son Facebook y Twitter, son las mas conocidas en el
medio escolar y su popularidad se debe a la facilidad de interaccién que tienen ambas entre si,
aparte de las miles de aplicaciones que desarrolladores externos han hecho para integrarlas a las

plataformas que las sustentan, lo cual las hacen mas atractivas a los usuarios.

La red social Facebook se ha extendido a nivel global, siendo en la actualidad la red social con
mas miembros en el mundo, aproximadamente 1,110 millones, y la més alta cotizada en la bolsa
de valores, con un ingreso aproximado de 3,771 millones de dolares, es considerable ver como se
ha ido posicionando en el ranking de paginas mas buscadas, pasando de estar en una posicién 60

hasta llegar a la posicion honrosa de la segunda mejor renqueada a nivel mundial.

Las caracteristicas principales del Facebook son la posibilidad de hacer publicaciones en su muro
y en el muro de los amigos, se le llama muro (wall en inglés) como termino comun porque es lo
primero que ven las personas a ingresar a la biografia de los amigos, es como cuando uno camina

por la calle y ve paredes o muros de casas o lugares cercados con informacion o publicidad.

Otra caracteristica recientemente lanzada en la plataforma de red social Facebook, es la opcion de

biografia, donde almacena de forma cronoldgica toda la informacion que es publicada en el muro,



la cual es ordenada por afio, mes, dia y hasta por hora y segundos, dando la sensacién al usuario

que esta escribiendo un diario.

e Twitter

Servicio creado por Jack Dorsey en marzo del 2006 y en el 2009 aparece en version en Espafiol,
esta aplicacion permite a las personas que se han creado un perfil enviar y leer textos con un
longitud maxima de 140 caracteres llamados tweets. Estos mensajes pueden ser enviados desde

la web o de un movil.

El uso més habitual de twitter consiste en el seguimiento de eventos en directo y el intercambio
de opiniones mientras se esta realizando, ejemplo conferencias, debates intercambio de ideas o
referencias de interés (libros, peliculas, direcciones de web, etc.) e incluso se utiliza para realizar
entrevistas a personajes de los mas diversos sectores (politicos, artistas, otros) se trata por tanto

de una potente herramienta para crear opinion.

Breve diccionario twittero

Follow Seguir a alguien
Follower Seguidor de alguien
Followin Siguiendo a alguien
Tweet Mensaje

Tweetup Reunién de usuarios
DirectMessage (DM) Mensaje directo
Rerweet (RT) Reenviar twitter.

Fuente: (Fernando G. 2010:34)

Es por ello, que tanto Facebook y Twitter son consideradas las dos mas grandes redes sociales a
nivel mundial, por sus caracteristicas, por la facilidad de interrelacion y principalmente porque
son gratuitas. En los dltimos afios, ambas plataformas de redes sociales han invertido en el

desarrollo de software especializado para celulares, por lo cual, ya no estdn limitadas a



aplicaciones de escritorio para computadoras, sino que se han expandido al mundo del celular
normal, como celulares inteligentes. La mayoria de empresas distribuidoras de servicios de
telefonia celular, incluyen dentro del software reservado para sus dispositivos, aplicaciones que

permitan conectarse a estas redes sociales en tiempo real actualizandose segundo a segundo.

e Web Google

El buscador mas grande de la web Google, también ha incursionado en las redes virtuales
con la plataforma de red social Google , la cual, se sitia en la tercera posicién de las redes
sociales mas usadas por los internautas, que a diferencia de Facebook, da la facilidad al
usuario de crear circulos de amistades. Como sefiala Haro “Google ha aparecido durante

2010 como una forma de comunicacion asociada al correo electronico, de Google: Gmail”

(2011: 11)

e YouTube

YouTube Inc. fue fundada por Chad Hurley, Steve ChenyJawed Karimen febrero
de 2005en San Bruno, California. Todos ellos se conocieron cuando trabajaban en PayPal, Hurley
y Karim como ingenieros, y Chad como disefiador.

YouTube mantiene una logistica que permite localizar cualquier video por medio de las etiquetas
de metadato, titulos y descripciones que los usuarios asignan a sus videos, pero cuyo uso esta
restringido Unicamente a los videos alojados en YouTube. Sin embargo, a raiz de la compra de
YouTube por parte de Google, Google Video empezé a agregar a sus busquedas los contenidos
de YouTube. En junio de 2007 se dio un importante paso hacia la internacionalizacion del sitio,
al traducir su interfaz a diversos idiomas, entre ellos el espafiol. “YouTube es la mayor videoteca
existente en el mundo, con extractos de peliculas, trailers y un sin nimero de filmaciones

personales sobre absolutamente todos los temas”. (Valenti, 2013:27)
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YouTube la més grande videoteca a nivel mundial, puede ser considerada una red social, que
utilizan las personas para subir sus videos personales, publicitarios, de opinion, informativos y
otros. YouTube ha atraido la atencion de muchas personas y empresas, actualmente esta
ranqueada en la posicion numero tres, solo por debajo de Google y Facebook. Su
compatibilidad con todos los sistemas operativos que existen tanto para computadoras personales
como para celulares y tablets, ha sido la puerta de lanzamiento para muchas personas que
teniendo habilidades extraordinarias, pueden promocionarse a través de sus videos logrando
conseguir cientos, miles y es posible que hasta millones de seguidores que los catapultan a la

fama y al estrellato.

En casa, el uso de internet supera el tiempo de lectura del periédico por la mafiana y el tiempo de
ver television por la noche, los usuarios de las redes sociales estan mas interesados por lo que
puedan hacer dentro de las redes sociales que por todo aquello que se encuentra a su alrededor,

dedicando tiempo en el uso de las mismas y de esta manera tener comunicacién con su familia,

compafieros 0 amigos que se encuentran lejos de ellas.

El mundo ha entrado en una nueva etapa en su vida histérica, porque ahora se vive en dos
mundos, uno real y otro virtual pero donde el principio de la comunicacién y la integracién sigue

siendo la misma, el estar siempre rodeado de personas que compartan intereses comunes.

Los usuarios de las redes sociales buscan tener influencia enN
Internet logrando que otros publiguen sus mensajes y los compartan

con otras personas, logrando asi encontrar empatia con otros.

Realmente, la popularidad es lo que hace mas atractivas las redes

Medir la

influencia de las sociales, en los jovenes, el poder tener mas amigos que otros se

redes sociales. convierte en un reto, que si bien, les abre mas su circulo también les

expone a agregar a personas que realmente no conocen y con quienes
no comparten intereses comunes pero que les sirve Gnicamente para
engrosar su circulo de influencia y de popularidad desestimando el
poder de la informacion que ellos comparten y a la cual estan siendo

Fuente: elaboracidn propia vulnerables.




Ventajas y desventajas de las redes sociales

Ventajas

Desventajas

Facilidad de comunicacion con familia

amigos entre otros

Tiempo mal invertido

Incremento de eficacia en el uso de las tics

Uso inadecuado

Sirven como enlace para la realizacion de

trabajos en grupo

Bullyn cibernético

Facil acceso a informacion

Puede convertirse en un vicio

Accesibilidad en todo lugar

Filtracion de informacion no deseada

Puede ser utilizada para el aprendizaje de
los estudiantes como herramienta para la

elaboracion y revision de trabajos

Perdida de intimidad, pues todos pueden
darse cuenta de tu vida al momento de

realizar publicaciones

Permite aclarar dudas

El uso incorrecto de las redes sociales esta
afectando a la forma de actuar, de sentir o

de pensar de los adolescentes

Fuente: elaboracion propia

La orientacion que los padres de familia, profesores y todos aquellos grupos sociales que tienen

contacto con jovenes en edad escolar es fundamental, ya que ellos deben guiar al joven en el uso

apropiado de las redes sociales como herramientas que faciliten su rendimiento escolar.

El conocimiento de las ventajas, desventajas y peligros que corren los estudiantes al usar las
redes sociales es imprescindible para evitar su exposicion ahechos desagradables que perjudiquen

su bienestar como ser integral, este conocimiento de las redes sociales les ayudara a guardar su

integridad fisica, su integridad emocional y ain su bienestar espiritual.

Dentro de los problemas del uso inadecuado de las redes sociales estan la perdida de intimidad,

bajo rendimiento escolar, y ciberbullying el cual causa grandes problemas que perjudican de
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manera fisica y psicologica a los jovenes, permitiendo que el acosador pierda valores

fundamentales en su vida.

“El ciberbullyn no se realiza cara a cara por lo que el acosador, reduce de forma

considerable su sentimientos de culpa al no ser consciente del dafio que esta causando.”

(Garcia, 2010:59)

Todo ello tiene consecuencias serias que aun a través de los afios pueden acarrear secuelas en la
vida de aquellos que se ven afectados por las mismas, los profesores deben dar a conocer a los
estudiantes que las redes sociales son herramientas y que su uso inadecuado puede perjudicar su
vida y a la vez su formacion académica, por ello es indispensable la orientacion de las mismas en

todo momento.

Para ser miembro, registrarse o darse de alta en una red social virtual o en linea como Facebook,
Twitter y otras, se deben proporcionar datos que si bien el contrato de privacidad que se prescribe
al momento de aceptar el registro en las mismas, generalmente no se lee, en él se estipula y se
pasa desapercibido que toda la informacion que comparta el usuario, pasa a ser de dominio

publico, de esta forma se pierde la privacidad y los datos de privacidad se exponen.

Los estudiantes, en su etapa de la adolescencia y juventud, uno de sus mayores deseos es gozar de
popularidad, al ampliar sus circulos de amigos con personas que conocen poco o totalmente
desconocidas, estan permitiendo que personas sin escripulos y de dudosa moralidad tengan
acceso a informacién vital personal que puede acarrearles consecuencias negativas, Yy no

solamente exponen su informacién personal, sino la de sus contactos y circulos de confianza.

Al ingresar un usuario a su muro de internet, se ve bombardeado por publicidad de empresas
prestadoras de servicios o de empresas comerciales que quedan dentro de su area fisica o
geografica. Esto demuestra una gran organizacion en una plataforma tan amplia en las redes
sociales, pero también demuestra la facilidad que tienen para hacer negocio con la informacion de

los usuarios.
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También se menciona como desventaja el uso inadecuado que se da por parte de los usuarios a las
redes sociales, debido a la desorientacion que se tienen de las mismas, ya que un alto porcentaje
de usuarios utiliza las redes sociales Unicamente para hacer publicaciones de su estado
emocional, publicaciones sin sentido, criticas, faltas de respeto, en algunos casos fuertes, o bien,
desde otro punto de vista para poder conocer personas del sexo opuesto y poder entablar una
relacion sentimental con estas.  Quiza esta Ultima sea uno de los motivos principales por los
cuales fueron creadas las redes sociales en linea, pero que han desencadenado una serie de usos

positivos y negativos en los Gltimos afos.

La mayoria de estudiantes que hacen uso de las redes sociales en linea, pierden su tiempo leyendo
las publicaciones que hacen otros usuarios en sus muros, y se mantienen activos durante periodos
de clases y fuera de ellas, publicando, comentando y aun chateando con otros usuarios, lo cual
hace que no presten la atencion adecuada dentro del aula perdiendo el interés por el estudio y el
aprendizaje de los conocimientos impartidos y distrayéndose afectando de esta manera su

rendimiento académico.

Guatemala en este sentido no ha sido la excepcion, también ha ido adoptando y utilizando el uso
de las redes sociales ya sea a través de equipo de cémputo o celular, en la mayor parte de las
areas urbanas casi todas las familias cuentan con acceso a las redes sociales e inclusive en areas

rurales pues la tecnologia también ha llegado a sus hogares.

Las compafiias telefénicas de nuestro pais dia a dia se comprometen con los usuarios, trabajando
para la ampliacion de sus servicios y asi poder brindar mejor cobertura de las mismas a todos
aquellos que las utilizan. Propiciando de esta manera un acceso facil y rapido a la las redes

sociales.
Es por ello que muchas familias guatemaltecas pueden hacer uso de las redes sociales tanto desde

su hogar con su equipo de computo como también desde su celular y de esta forma poder

comunicarse e interactuar con las personas que deseen.
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El estudiante, es facilmente influenciable y susceptible a su medio y a su entorno, por lo cual no
le gusta estar desactualizado en cuanto a tecnologia se refiere, por ello, el uso de las redes
sociales le es tan indispensable, que el no estar registrado en alguna de ellas 0 no poseer cuenta
en las mismas lo podria hacer sentir excluido, y afectar su autoestima personal.  Es por ello que
por cualquier medio, el estudiante quiere ser y estar siempre informado, sentirse parte de los
grupos que estan de moda e integrarse eficazmente dentro de los grupos sociales o dentro de las

redes sociales.
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Capitulo 2

El rendimiento

Se refiere a la proporcion que surge entre los medios empleados para obtener algo y el resultado
que se consigue. El beneficio o el provecho que brinda algo o alguien también se conocen como
rendimiento. El interés, dedicacién, esfuerzo e incluso sacrificio, redundara en que una persona

alcance sus metas y objetivos siendo esto un ejemplo de lo que es rendimiento.

2.1 El rendimiento Académico

Rendimiento académico hace referencia a la evaluacién del conocimiento adquirido en el ambito
escolar. Un estudiante con buen rendimiento académico es aquél que obtiene calificaciones
positivas en las pruebas que debe rendir a lo largo de un ciclo escolar. En otras palabras, el
rendimiento académico es una medida de las capacidades del educado, que expresa lo que éste ha
aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone la capacidad del alumno para
responder a los estimulos educativos. En este sentido, el rendimiento académico esta vinculado a

la aptitud.

Por otra parte el rendimiento académico es el producto de caracter profesional que se obtiene de
la educacién brindada en un establecimiento educativo, este rendimiento puede ser positivo e
negativo dependiendo de diferentes factores que influiran para el logro de los objetivos, estos

factores son tanto internos como externos.

Dentro de los factores internos se encuentran la calidad del personal para impartir sus
conocimientos docentes o impartir sus clases y la facilidad del estudiante para asimilar dichos
conocimientos, la disposicion que este tenga de aprender, y los factores externos son todos
aquellos que estan fuera del centro educativo donde se imparten las clases que tienen incidencia
directa o indirecta en el estudiante, dentro de los cuales podemos incluir las redes sociales como

un factor influyente dentro del &mbito escolar.
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Existen distintos factores que inciden en el rendimiento académico. Desde la dificultad propia de
algunas asignaturas, hasta la gran cantidad de pruebas que pueden coincidir en una fecha,
pasando por laamplia extension de ciertos programas educativos, otras cuestiones estan
directamente relacionadas al factor psicolégico, como la poca motivacion, el desinterés o las
distracciones en clase, que dificultan la comprension de los conocimientos impartidos por el

docente y termina afectando al rendimiento académico a la hora de las evaluaciones.

Por otra parte, el rendimiento académico puede estar asociado a la subjetividad del
docente cuando corrige. Ciertas materias, en especial aquéllas que pertenecen a las ciencias
sociales, pueden generar distintas interpretaciones o explicaciones, que el profesor debe saber

analizar en la correccion para determinar si el estudiante ha comprendido o no los conceptos.

En todos los casos, se recomiendan la adopcion de habitos de estudio saludables para mejorar el
rendimiento escolar; por ejemplo, no estudiar muchas horas seguidas en la noche previa al

examen, sino repartir el tiempo dedicado al estudio.

“Si en el fondo al profesor le da lo mismo que los alumnos aprendan o dejen de aprender
bien o mal, dificilmente se pondra a pensar en algun tipo de cambio que vaya mas alla

de cumplir la letra de la ley” (Molina, 2010:11)

Los padres de familia desean el mejor rendimiento académico por parte de sus hijos y confian en
los centros educativos donde les inscriben para que alli se les brinde una educacion de calidad y

de esta forma asegurar el éxito al que aspiran profesionalmente.

Todos damos fruto dependiendo de nuestro propio interés, voluntad y esfuerzo que realicemos
para alcanzar las metas que nos hemos propuesto. El fruto, es del logro que alcanzamos, de los
beneficios que obtenemos por un esfuerzo, por la dedicacion, por los propios deseos que se tienen
de superacion. La capacidad de trabajo no es limitante cuando hay interés en conseguir las
metas trazadas. Como indica el MIDEDUC “Un alto rendimiento requiere que cada nifio tenga

éxito y toda escuela necesita de un gran lider” ( 2012:17)
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El rendimiento académico es el fruto de la dedicacion del estudiante, de su interés y esfuerzo pero
él docente también debe desempefiar un gran papel como lider en los centros educativos,

brindando a los estudiantes las estrategias y herramientas para un buen rendimiento académico.

Y la dedicacién por el tiempo que el estudiante brinda a su preparacién académica, es
fundamental ya que debe ocuparse en aprender, esforzarse en asimilar los conocimientos que le
seran Utiles para su vida estudiantil. Esto ademas afirma el concepto de que cada estudiante es
responsable de su propio rendimiento académico, de alcanzar las metas trazadas y de su

superacion.

Todos los conocimientos adquiridos son puestos de manifiesto al momento de realizar
evaluaciones diagnosticas que permiten observar el nivel de aprendizaje alcanzado por los
estudiantes y este puede demostrar un rendimiento académico positivo 0 negativo dependiendo

de la dedicacion de cada uno de ellos.

La asimilacion de los contenidos por parte del estudiante, promueven un cambio de actitudes en
él, es por ello que la educacion es un factor importante para el desarrollo de las sociedades. Se
debe tomar en cuenta que el aprendizaje hace del estudiante una mejor persona, cambiando

actitudes negativas en actitudes positivas.

Al contrario del rendimiento académico alto se encuentran deficiencias de aprendizaje, las
cuales afectan a gran parte de la poblacién estudiantil, siendo una de las preocupaciones a nivel

nacional ya que el bajo rendimiento académico no es sinénimo de poca capacidad.
“El concepto reprobacion es un término que se utilizard para denominar un alumno que no

logro obtener una calificacion o un puntaje minimo aprobatorio que le permita evidenciar

cierto manejo del conocimiento académico adquirido” (Gutiérrez S. y Montafiez G (2012)
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El bajo rendimiento es sindnimo de calificaciones bajas, personas con baja capacidad de
asimilacion, desertores del estudio, debido a distractores. Existen varios factores que determinan
el bajo rendimiento escolar en los estudiantes entre las cuales se menciona: mala alimentacion,
pobreza, problemas familiares, maltrato, y algunos trastornos psicolégicos que afectan el area
educativa (ansiedad, depresion, autismo, esquizofrenia, trastorno disocial de eliminacion, de
alimentacion , de suefio entre otros, también dislexia, disgrafia, disortografia, discalculia, entre
otros, los cuales de no ser atendidos de forma adecuada afectan aun mas el rendimiento
educativo de los estudiantes. EI MINEDUC, se refiere a “Comenzar escuchando a los alumnos y
no dando "lecciones de moral”. Procurar conducir la reflexion del alumno sobre lo que él mismo

dice y evitar juzgarlo en grupo” (2013:22)

Es de importancia el escuchar al alumno conocer sus necesidades y brindar el apoyo que necesite
cuando se presentan estos problemas de aprendizaje sin juzgar su comportamiento delante de los

deméas compafieros.

Por ello es muy importante que el docente se capacite, preste atencion y observe las necesidades
de los estudiantes brindando el apoyo y orientacion que se requiera al momento de la atencién a
las mismas. Siendo facilitador, orientador y ademas proponiendo al estudiante y padres de familia
las estrategias y recursos necesarios para que estos problemas no afecten gravemente el

rendimiento académico de los estudiantes.

Se ha comprobado muchas veces que la mente humana es muy compleja y que nuestras
reacciones y conductas no deben ser analizadas superficialmente. Es de publico conocimiento que
Albert Einstein tenia un pobre desempefio escolar y que se llegd a dudar de su capacidad
intelectual. Pero casos como el suyo se dan constantemente en todas partes del mundo, al menos

en cuanto a la incomprension por parte de los docentes de una conducta académica reprobable.
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2.2 Las redes sociales y el rendimiento escolar

En la actualidad las redes sociales son una de las herramientas tecnolégicas mas utilizadas a
nivel latinoamericano Yy a nivel mundial, sin dejar atrds nuestro pais. En Guatemala también se
ha adoptado el uso de las redes sociales y su uso es sorprendente. Gran cantidad de personas
forman parte ya de las redes sociales, incluyendo nifios, jovenes, adultos, e incluso personas
consideradas de la tercera edad, esto lo podemos observar si visitamos una de las mayores redes
sociales como lo es Facebook, en donde también la mayoria de empresas se publicitan y
promocionan sus productos y servicios realizando negocios de una manera diferente generando

maultiples beneficios monetarios.

Se debe tener presente que otro atractivo de las redes sociales son los juegos interactivos que a la
mayoria de adolescentes le son atractivos, y entre el chat y los juegos, los jovenes malgastan su
tiempo efectivo de estudio, lo cual perjudica su aprendizaje y como consecuencia su rendimiento

escolar es bajo.

Otro fendmeno que se da en las redes sociales y que es trascendente, es el hecho que los usuarios
escriben de forma despreocupada, omitiendo letras, y descuidando la ortografia, lo cual va
desvirtuando nuestro idioma y las normas ortograficas y gramaticales, son mas constantes ver
comentarios que Unicamente dejan el sonido fonético de la letra para poder escribir una frase, por
ejemplo: sustituyen la frase “Que tenga un lindo dia” por “q tnga 1 lindo dia”; “;Por qué?” lo

99, ¢c,

sustituyen por “x q”; “;De qué se trata ese asunto?” por “d q c trata s asunto”.

Esto, perjudica el rendimiento académico de los estudiantes que leen comentarios similares,
promoviendo la mala ortografia, y esto se vuelve una cadena, porque quienes comparten dichos
comentarios, con sus amigos y conocidos, transmiten la misma desinformacion que se multiplica
como un virus en las redes sociales. Garcia indica, “Lo que si es cierto es que la necesidad de
estan on-line les puede llevar a perder mucho tiempo, lo que, entre otras cuestiones es posible

afecte su rendimiento escolar. (2010:63)
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Gran parte de la sociedad que interactda en las redes sociales, tiene la opinidn de que las mismas
producen una pérdida de tiempo innecesaria, no brindan ningun provecho ni beneficio a la vida
de quienes las utilizan y consideran que el uso de las redes sociales afecta de alguna manera el

rendimiento académico de aquellos que dedican demasiado tiempo a las mismas.

Es conveniente prestar la atencion necesaria al uso de las redes sociales, como dice Fernando
Garcia (2010:41) “Pero no podemos olvidar que su mal uso también estd produciendo el deterioro
de ciertos valores humanos universalmente reconocidos como la intimidad, la empatia o la
veracidad. Algunos de los comportamientos observados estdn fuera de la ley. Otros estan

afectando a cuestiones tan importantes como el rendimiento escolar o, incluso, el futuro laboral.”

Esto es muy importante ya que muchos exponen parte de su vida intima en las redes sociales
perjudicando su vida brindando informacion innecesaria a personas que se aprovechan de la
misma causar dafio y lo lamentable es que por su mal uso los estudiantes bajan en su

rendimiento escolar por todos estos factores.
Los padres de familia también juegan un papel muy importante en el rendimiento académico de
sus hijos. Una de sus principales funciones es educar de forma integral, porque en materia de

formacion y educacion, todo esta relacionado, ya que algunas cosas influyen en otras.

Aspectos que deben ser formados y fortalecidos en el hogar

Educacién en valores Responsabilidades en la casa y fuera de ella, si  tienen
habitos de colaborar en casa ganaran en habilidades

sociales, seran trabajadores, solidarios, eficaces

Autoestima y buen apego entre padres e hijos | Fomentar y motivar y motivar por los objetivos alcanzados.

Actividades sociales Disfrutar  del tiempo libre es una virtud, sabiéndolo
administrar.

Los amigos Es muy comuln ver que jovenes estupendos bajan en su
rendimiento  académico por frecuentar amistades

peligrosas. Los padres no podemos elegir los amigos de
nuestros hijos, pero si el ambiente donde se forjan las

amistades:
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Estudios habitos y técnicas de estudio Indispensables para el O6ptimo rendimiento de los

estudiantes.

Fuente: elaboracion propia

“Los verdaderos maestros no solo tienen buenas relaciones humanas con sus alumnos, sino
establecen compromisos de superacion permanente para lograr las metas y los objetivos

propuestos” (Céseres 2001:21)

Los maestros deben emprender un proceso de revaloracion y profesionalizacion como gremio
para recuperar su verdadera vocaciony trascendencia social como lideres y agentes de cambio.
De ahi la importancia de brindar a los educandos conocimientos significativos para una

educacidn integral. Que le permita enfrentar los retos que se le puedan presentar en su contexto.

“Considerar a los educadores como entes que propician un ambiente democratico y de
ensefianza-aprendizaje, respetuosos de los Derechos Humanos y de la diversidad cultural y

relaciones interpersonales basadas en el respeto mutuo.” (Mineduc, 2012:7)

Es fundamental el compromiso del educador ya que como entes de cambio deben propiciar
ambientes agradables donde se respire respeto mutuo en todos los que intervienen en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Y como parte importante de la comunidad educativa debe motivar e
impactar a sus educandos a través de un liderazgo de calidad que a través de su vocacion influya
con valores vitales en esta sociedad cambiante.  La motivacion se considera como el producto
de dos fuerzas principales, la expectativa del individuo de alcanzar una meta y el valor de esa
meta para él mismo. En otras palabras, los aspectos importantes para la persona son, ;si me
esfuerzo puedo tener éxito? y ¢si tengo éxito, el resultado sera valioso o recompensa? La
motivacion es producto de estas dos fuerzas, puesto que si cualquier factor tiene valor cero, no
hay motivacion para trabajar hacia el objetivo. La motivacion: es una atraccion hacia un objetivo
gue supone una accion por parte del sujeto y permite aceptar el esfuerzo requerido para conseguir
ese objetivo. La motivacion esta compuesta de necesidades, deseos, tensiones, incomodidades y
expectativas. Constituye un paso previo al aprendizaje y es el motor del mismo. La ausencia de

motivacién hace complicada la tarea del profesor. También decir que la falta de motivacion por
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parte del alumno queda a veces fuera del alcance del profesor, como sefiala Feldan “La
motivacion son factores que dirigen y activa el comportamiento de los seres humanos y de otros
organismos” (2010:289)

Los estudiantes deben estar siempre motivados para que dia a dia quieran esforzarse y obtener
resultados agradables que le permitan un rendimiento académico Optimo que le permita sentirse

bien consigo mismo.

La autoestima implica desarrollar la conviccion de que el ser humano es competente para realizar
un trabajo productivo y se tiene la capacidad para construir relaciones humanas positivas para
vivir feliz y enfrentar la vida con confianza, seguridad y optimismo lo cual permite alcanzar
metas y experimentar la plenitud de una vida llena de bendiciones. Céseres indica que “La
escuela no solamente es el recinto dentro del cual se ensefia, sino es el lugar apropiado para la

reflexion, la investigacion, el dialogo con la experiencia y el aprendizaje” ( 2001:35)

Para la formacién de los educandos es fundamental la autoestima ya que a través de la misma,
ellos pueden sentirse mejor, respetarse a si mismo y tener un autoconocimiento de propio,
valorando sus capacidades para enfrentar las exigencias de este mundo cambiante es por ello que
el rol del docente es fundamental en el proceso educativo ya que ademas de ser generador de
conocimientos cambios es también una persona que reconoce y valora el desempefio de sus

estudiantes.

2.3 Técnicas de estudio para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes

“Respecto a las estrategias de aprendizaje, Dansereau (1985) y también Nisbet y
Shucksmith (1987) Las definen como ‘“secuencias integradas de procedimientos o
actividades que se eligen con el proposito de facilitar la adquisicion, almacenamiento y/o

utilizacion de la informacion”. (Mineduc, 2012:51)
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Las técnicas o0 estrategias de estudio se estan convirtiendo en uno de los conceptos mas

importantes en el mundo estudiantil. Después de ver todo el bajo rendimiento escolar que se esta

cosechando en los centros educativos, a los estudiantes les queda la opcién de mejorar el

rendimiento con normas, técnicas o tecnologias de estudio que puedan mejorar claramente los

resultados. Las técnicas de estudio son un conjunto de herramientas, fundamentalmente logicas,

que ayudan a mejorar el rendimiento y facilitan el proceso de memorizacion y estudio.

Mentalizate: ante todo es fundamental la mentalizacion de tener que estudiar. Si se parte
de la base de que no quiere estudiar el resto sobra. Pero es evidente que ante la situacion
social la preparacion concienzuda para nuestro futuro laboral es algo clave. La

organizacion a la hora de comenzar un afio escolar es fundamental.

El estudio diario: es casi obligatorio, no consiste en estar delante de los libros dos o tres
horas todos los dias. Consiste en ver nuestras propias necesidades, analizar en qué campos
0 temas tenemos mas problemas, cuales son las prioridades inmediatas (examenes, y
trabajos, presentaciones, entre otros.), y a partir de ahi confeccionarnos un horario de
"trabajo" diario. Si, digo bien, "trabajo" ya que debemos concienciarnos que el estudio,
hasta llegar al periodo laboral social, es nuestro verdadero trabajo y lo debemos ver, o por
lo menos intentar, como algo inherente a nosotros mismos que va a facilitar, con toda

seguridad, nuestra posterior vida laboral.

Organizate antes de empezar: la organizacion es uno de los elementos fundamentales a la
hora de iniciar a estudiar o a la hora de comenzar a preparar un examen, una oposicion,
una prueba, etc. Organizacion y planificacion: es necesario disponer de una planificacion
del estudio en la que estén comprendidos los contenidos de las distintas asignaturas,

repartidos convenientemente, con arreglo a una distribucion del tiempo bien pensada.

Lectura: es una de las actividades mas importantes y utiles que el ser humano realiza a lo largo de

su vida, del mismo modo que todas las restantes actividades intelectuales, es una actividad

exclusiva de los seres humanos, Unicos seres vivos que han podido desarrollar un sistema
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intelectual y racional de avanzada. Esto quiere decir que la lectura es una de aquellas actividades
que nos define por lo que somos frente al resto de los seres vivos.

El Ministerio de Educacion también tiene interés por una cultura de lectura la cual también
beneficia el rendimiento de cada uno de los estudiantes que se dedican a ella es por ello que ha
implementado en los centros educativos publicos y privados el programa Leamos Juntos, el cual
permite que dentro del aula los educandos tengan un tiempo para leer y ellos puedan dedicarse a
la lectura, asi mismo compartir con sus amigos, compariero, familia y quienes les rodean de
momentos de aprendizaje, conocimiento, alegria y diversion que le hagan sentirse bien y

aprender nuevos conocimiento que le fortalezcan en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La lectura es fundamental para el desarrollo de los pueblos, los y las naciones ya que a través de
la misma la persona puede desarrollar varias capacidades que le hardn competente en cualquier
circunstancia en la cual se enfrente. El Ministerio de Educacion también implemento libros en

los idiomas del pais para poder ampliar la cultura de lectura.

Tomando en cuenta el interés del Ministerio de Educacion en la formacion de una cultura lectora
es necesario tomar en cuenta lo siguiente:

La lectura

Pasos Definicidn

Pre lectura o lectura exploratoria. Consiste en realizar una lectura rapida para ver

de qué se trata.

Subrayado Destacar mediante un trazo (lineas, rayas u otras
sefiales) las frases esenciales y palabras claves

del tema.

El esquema Es la expresion gréafica del subrayado que
contiene de forma sintetizada las ideas
principales, las ideas secundarias y los detalles

del texto
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Lectura comprensiva

Centra la atencion en lo que se esté leyendo, sin
interrumpir la lectura con preocupaciones ajenas

al libro.

Resumen

Consiste sencillamente en realizar una breve
redaccidon que recoja las ideas principales del
texto pero utilizando  nuestro  propio

vocabulario.

Fuente: elaboracion propia.

Atencidn
concentracion

Relajacién

Mejora la
percepcién

Trabajo por

escrito
Seleccionar
Técnicas para bien el tema
desarrollar la memoria
Recopilar
notas,
articulos,

hiblinerafia.

Fuente elaboracionpropia.
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Comentarios finales

Las redes sociales virtuales o redes sociales en linea, han ido evolucionando de ser un simple
espacio virtual para compartir con amigos a una verdadera comunidad virtual, donde los usuarios
pueden expresarse con libertad, compartir informacion multimedia e interactuar en tiempo real

con otros usuarios.

El crecimiento del internet y la evolucion de las redes sociales en linea han logrado que los
usuarios del internet hayan convertido estas en parte de su vida, tan indispensable para su
interrelacion. De este grupo de usuarios, son los jovenes quienes mas han asimilado su
funcionabilidad convirtiéndose en asiduos miembros de las redes virtuales, principalmente de las

mas grandes y globalizadas como lo son Facebook, Tweeter y You-tube.

El incremento de uso de las redes sociales por adolescentes en edad escolar, ha creado en ellos
una dependencia que absorbe tiempo indispensable del destinado al estudio y a la realizacion de
tareas, asi como crea en ellos un aislamiento del mundo real viviendo en un mundo virtual, dando

como resultado notas escolares bajas con consecuencias de perdida de escolaridad.

Para evitar que el uso excesivo de las redes sociales se convierta en un mal habito, debe
orientarse a padres de familia, docentes y estudiantes sobre los beneficios que se pueden obtener
del uso correcto de las redes sociales, beneficios como asistencia escolar en linea, transferencia

de informacion y archivos de tareas.
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Conclusiones

Las redes sociales en linea han ido evolucionando cada dia maés, con sus aplicaciones que las
robustecen y las hacen méas atractivas para los jovenes en edad escolar, por lo cual, ellos son
atraidos hacia ellas, y se involucran cada dia méas en el uso de estas descuidando su aprendizaje y

por consiguiente, su rendimiento académico,

Los estudiantes en la edad de la adolescencia y la juventud, son facilmente atraidos a las
diferentes formas de socializar con otras personas, principalmente en las redes sociales, sin tomar

en cuenta la influencia que estas tienes en el rendimiento académico de los mismos

El uso excesivo de las redes sociales incide de forma directa en el rendimiento escolar de los
estudiantes, esto reflejado en los bajos resultados obtenidos en los informes o notas escolares que

reciben los padres de familia.

Si padres de familia, docentes y alumnos se habituaran al uso correcto de las redes sociales, estas
se convertirian en una herramienta valiosa para el proceso educativo de los estudiantes

obteniendo beneficios reflejados en sus notas de calificaciones.

Las redes sociales benefician el desarrollo integral del ser humano si son utilizadas de manera
adecuada con fines educativos especificos. Brindando a los estudiantes una lluvia de ideas que
permitan un aprendizaje significativo de calidad y excelencia ya que puede ser de gran

productividad educativa
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