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Resumen

La industria del cine a nivel mundial ha sufrido una transformacion sorprendente con los avances
tecnoldgicos observados cn los ltimos dicz arfios; en la actualidad, son cscasas las ecmpresas de
cine que aun proyectan peliculas con el método antiguo, en rollos de 35 milimetros, las salas de
cine aceleran el transito de las peliculas que se proyectan por este sistema, a la nueva tecnologia

digital que presentan peliculas en tercera dimension (3D).

El cine del futuro sera digital, existe una modernizacién en la industria cinematogréfica
equipando las salas de proyeccion con equipo para proyectar en tercera dimension, su expansion

masiva reducira costos en una época dificil para la industria del cine.

Guatemala, no es la excepcion, empresas extranjeras han invertido grandes cantidades de dinero
para reestructurar la infraestructura de las salas de proyeccion, implementando equipo digital que
esta atrayendo cada dia mas publico. que se encanta con la idea de ver una pelicula en tercera
dimensién, porque es una experiencia totalmente nueva; imaginando a los actores como si
estuvieran ahi, como si las escenas sucedieran en el mismo lugar donde se encuentra el
espectador. La tercera dimension transformé el campo de los efectos especiales y la experiencia
cinematografica, aumentando la dimension del cine e introduciendo al espectador en una

cxperiencia envolvente, haciendo del cine algo “cspecial”.

Cineaventura, S. A, es una empresa guatemalteca que se dedica a la proyeccion de peliculas en
sus salas ubicadas en la ciudad capital y en varios departamentos de la Republica, sin embargo, la
proyeccion ain se hace con el método antiguo, con peliculas que se producen en rollos de 35
milimetros, mientras que empresas extranjeras lo hacen por el nuevo método digital, con
peliculas en tercera dimension; esta situacion, ha provocado un descenso en asistencia del publico
Y como consecuencia, una baja considerable en los ingresos por venta de boletos en taquilla,
distribucion de peliculas a otras empresas, publicidad en cines; venta de dulees v golosinas en el
horario de cine, que ha afectado en forma considerable la situacion econdmica de la empresa

objeto de estudio, al extremo que en los Gltimos tres ejercicios contables, ha sufrido considerables



pérdidas que ponen en riesgo su continuidad como negocio en marcha, implicitamente no cumple
con el pago de sus obligaciones a terceros, provocando deficiencias econdmicas que deben

corregirse

La anterior situacién, se detectd por medio de la investigacion realizada, estableciéndose las
deficiencias administrativas, financieras y fiscales que se reflejan en los estados financieros, por
falta de una politica acertada por parte de los accionistas para corregir esta situacion, debido a la

falta de capacidad en la toma de decisiones.

El presente informe, sugiere una propuesta de mejora; que incluye elemenlos necesarios para
tomar decisiones acertadas en aportacion de capital a la empresa, a través de erogaciones propias
de los accionistas o por medio de un préstamo bancario que permita remodelar las salas de cine y
proveerlas con equipo modemo, computarizado; digital, para la proyeccion de peliculas en

tercera dimension.



Introduccion

El presente trabajo se realizo en la empresa exhibidora de peliculas Cineaventura, S. A, se
efectud una evaluacion integral para detectar las deficiencias que existen. La empresa en
referencia ha sufrido pérdidas constantes, en el giro normal de sus actividades cn los ultimos tres
afios, debido a que ain proyecta peliculas en rollos de 35 milimetros, mientras la competencia
trabaja con equipo digital computarizado, proyectando peliculas en tercera dimension; razén por
la cual, ha sufrido mermas en su actividad econémica financiera por el alejamiento del publico;
sin embargo, en este documento se presentan propuestas factibles, para lograr la recuperacion

financiera y econoémica de la empresa.

El trabajo se integra en cinco capitulos, de la siguiente forma: capitulo 1, contiene los
antecedentes de la empresa, la estructura organizacional, el marco tributario, y el origen del
problema. El capitulo 2, incluye el Marco Teorico. En el capitulo 3, se presenta el
planteamiento del problema, definicion del problema, la pregunta de investigacion, objetivos,
alcances y limitaciones y la metodologia aplicada en la investigacion. En el capitulo 4, la
presentacion de los resultados obtenidos. En el capitulo 5, el analisis e interpretacion de
resultados y conclusiones, y finalmente la propuesta de solucion asi también, un detalle de la
bibliografia objeto de investigacion y los anexos necesarios para mejor comprension del tema

propuesto
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Capitulo 1

1.1 Antecedentes

Cineaventura, S. A, es una empresa familiar con capital guatemalteco, fundada en el aiio 1981
segln escritura de constitucion, su principal actividad consiste en brindar entretenimiento al
publico en general. a través de sus salas de cines ubicadas estratégicamente en la ciudad capital y
en los departamentos de la Repiiblica, operando activamente por més de 26 afios, lo que le ha
permitido posicionar su marca en el territorio nacional, adicionalmente, realiza la actividad de
venta de golosinas y publicidad dentro de sus instalaciones, distribucion de peliculas en el
territorio  guatemalteco, comprar, importar, exportar toda clase de peliculas, equipos de

proycccion y sonido para cines, dulcerias, material publicitario y otras actividades relacionadas,

Hasta el afio 2007, Cineaventura, S. A, tenia como competencia dos cadenas de cine que
operaban con capital guatemalteco y que cubrian el 60% del mercado. a partir del afio 2008, se
instald en el pais un nuevo competidor econdmicamente fuerte, que pertenece a una cadena
internacional de cines, apoyado financiera y operativamente con capital mexicano. Lsta nueva
empresa cuenta con instalaciones modemas y grandes, utilizando tecnologia de punta con
proyeccion de peliculas en tercera dimension (3D), esta situacién ocasioné que los clientes
prefiricran esta nucva modalidad de presenciar peliculas, por lo que la competencia llegé a cubrir
mas del 50% del mercado y se mantiene a la vanguardia en esta actividad de entretenimiento

familiar.

Cuenta con un capital totalmente guatemalteco, autorizado y pagado de Q35,000,000.00,
representado por 3,500 acciones con valor de Q10,000.00 cada una: se encuentra inscrita en
forma definitiva en el Registro Mercantil de la Repiblica de Guatemala desde el 9 de julio del
ano 1982, segin patente de empresa nimero de orden 37,408, folio37, del libro 47 de empresas y
patente de socicdades numero de orden 9,084, folio 24, libro 50 de sociedades, asi mismo, csta

inscrita en el Régimen Optativo de la Superintendencia de Administracion Tributaria.



Las oficinas centrales se ubican en la 7° avenida 1041, zona 9 y cuenta con 11 salas de

exhibicion, distribuidas de la siguiente manera:

» Capital: Centro Comercial Pradera Concepcion, Centro Comercial Pradera Zona 10,

Centro Comercial Metronorte y Centro Comercial Gran Via.

» Departamentos: Centro Comercial Pradera Chimaltenango, Centro Comercial Pradera
Escuintla, Centro Comercial Pradera Quetzaltenango, Centro Comercial Pradera
Chiquimula, Centro Comercial Plaza Magdalena en Coban, Centro Comercial

Américas en Mazatenango y en el Centro Comercial Maya Mall en Santa Elena Petén.

Vision

= Ser lideres en salas de cines a nivel Republica de Guatemala.

Mision

= Brindar diversion y entretenimiento a todas las familias guatemaltecas a través de la
exhibicidn cinematografica, ofreciéndoles: excelente servicio, ambiente agradable y

comodidad, comprometiéndonos a ser mejores cada dia.

Valores

® Amor al trabajo
= Respeto

= Honradez

= Responsabilidad
* Amabilidad

= Justicia



Objetivos

Entre los principales objetivos estan:

® Buscar la rentabilidad y continuidad del negocio.

= Priorizar los recursos obtenidos y evitar gastos innecesarios.

= Oftecer instalaciones novedosas, modemas, con tecnologia de punta y prestar el mejor
servicio posible a los clientes,

* Ofecer a los colaboradores internos una estabilidad laboral y un crecimiento continuo
dentro de la empresa.

* Sistematizar las operaciones con base a la tecnologia actual, lo cual vendra a mejorar los
procesos y obtener los resultados oportunamente para la toma de decisiones.

* Desarrollar programas para mejorar los servicios a los clientes y buscar su preferencia y
lealtad.

®  Cumplir con la legislacion fiscal y legal del pais.

1.2 Estructura organizacional

La empresa cuenta con una estructura organizacional tipo funcional, las lineas de mando se
encuentran establccidas para distribuir responsabilidades a todo el personal en forma cfectiva y
eficiente; la representacion legal, esta por tiempo indefinido y por ser una empresa de tipo
familiar no existen formalismos en la sociedad, pero los asuntos de importancia se dejan por
escrito en las actas de accionistas y de junta directiva, los cuales son llevados por el asesor

juridico.
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v" Junta Directiva

Su propésito es la creacion y funcionamiento de la administracion de politicas, objetivos y
planes estratégicos que la empresa posee, involucrandose en la gestion empresarial con la
responsabilidad de tomar decisiones que afectaran todos los ambitos, dandoles seguimiento
para lograr los resultados esperados. El presidente del consejo, a su vez funge como director

general y es accionista de la empresa.

Gerente General

Tiene como principal responsabilidad la administracion total de la empresa, encargada de la
administracion correcta dc los recursos, custodia y salvaguarda del patrimonio de la empresa,
ademads de tomar las mejores decisiones con el fin de generar utilidades y reduccion de
costos. Tiene la representacion legal, por ser una empresa familiar no existen muchos
formalismos en la sociedad, los asuntos de importancia se tratan en reuniones normales y se

asientan las actas de accionistas y junta directiva, a cargo el asesor juridico.

Gerente de Administracion y Finanzas

Es el responsable de la logistica y buen funcionamiento de todas las actividades
administrativas de la empresa y de la presentacion de la informacion financiera, Tiene bajo
su jurisdiccion directa, a los departamentos de contabilidad, recursos humanos, sistemas,

supervision de cines, ventas y mercadeo.



1.3

>

Marco tributario

Ley de Actualizacion Tributaria. Decreto 10-12 del Congreso de la Republica

De acucrdo a la Ley de Actualizacion Tributaria la empresa esta sujeta al Régimen Sobre las
Utilidades Lucrativas. El impuesto se determina sobre el porcentaje del 25% sobre la base
imponible. El periodo de liquidacién definitiva anual principia el 1 de enero y termina el 31
de diciembre de cada afio y debe coincidir con el ejercicio contable del contribuyente. En
este régimen la empresa debe realizar pagos trimestrales y para tal efecto podra optar por una

de las siguientes formulas:

1. Efectuar cierres contables parciales o una liquidacion preliminar de sus actividades al

vencimiento de cada trimestre, para determinar la renta imponible; o,

2. Sobre la base de una renta imponible estimada en ocho por ciento (8%) del total de las
rentas brutas obtenidas por actividades que tributan por este régimen en el trimestre

respectivo, excluidas las rentas exentas.

El pago del impuesto se efectila por trimestres vencidos y se liquida en forma definitiva
anualmente.

Ley Impuesto de Solidaridad. Decreto 73-2008 del Congreso de la Repiblica

Este impuesto se calcula con base a lo establecido en el articulo 7, la declaracion se realiza en
forma trimestral, acreditable al Impuesto Sobre la Renta, sustituye el Impuesto Extraordinario
y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz, que estuvo vigente hasta el 31 de diciembre de
2008.



» Ley del Impuesto al Valor Agregado. Decreto 27-92, del Congreso de la Republica

La empresa esta afecta a este impuesto por la actividad comercial que realiza, que se
determina bajo el régimen general y efectiia a pagos mensuales; del total del débito fiscal se

deduce el crédito fiscal resultante y la diferencia es el valor del impuesto a cancelar.

> Ley de Impuesto de Timbres Fiscales y Papel Sellado Especial para Protocolo Decreto del
Congreso de la Reputiblica 37-92

Este impuesto es de naturaleza directa y aplicable sobre los documentos piblicos que
contienen actos y contratos, pago de dividendos que por su naturaleza y contenido estan
sujetos a la fiscalizacion por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria —

SAT, la tarifa que se aplica es del 3% por concepto de timbres fiscales.
» lmpuesto Unico Sobre Inmuebles. Decreto 15-98 del Congreso de la Republica de Guatemala

De conformidad con lo regulado en esta norma, los pagos deben efectuarse cada trimestre
calculando el uno por millar sobre ¢l valor del inmueble y sus modificaciones y ampliaciones
o mejoras que se hagan. La empresa tomé la politica de pagar el impuesto en forma

trimestral, de acuerdo a lo establecido en dicho impuesto.
» Cédigo Tributario. Decreto 6-91 del Congreso de la Repiblica de Guatemala

Constituyen las normas de derecho piblico establecidas para el ordenamiento (ributario,
donde se constituye un vinculo juridico entre contribuyente y la administracion tributaria para
el pago de tributos, asi como para la aplicacién de infracciones, sanciones y multas que se
originan por el incumpliendo de la normativa en la aplicacion de sus actividades como

empresa.



Otras obligaciones

> Ley de Espectaculos Publicos (Decreto Presidencial No. 574)

De conformidad con el inciso a) del articulo 3 de este cuerpo legal, la empresa estd obligada a
realizar semestralmente, las gestiones pertinentes ante la Direccion de Espectaculos Pablicos
del Ministerio de Cultura y Deportes, para la renovacién de la licencia que autoriza la

operacion de los cines de su propiedad.

» Codigo de Comercio. Decreto No. 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala

Este cédigo aplica para la empresa por ser una entidad mercantil establecida en forma juridica
como una sociedad anonima, sus derechos y obligaciones que tiene al ejercer actividades de
comercio con fines de lucro, independiente si el capital es nacional o extranjero, que obliga a
llevar contabilidad completa por procedimientos mecanizados o computarizados, siempre que
garanticen la certeza legal y cronologica de las operaciones y permitan su analisis y
fiscalizacién; para el efecto, debe operar su contabilidad por medio de la partida doble y de
acuerdo a los principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA), que ahora son las

Normas Intemnacionales de Contabilidad (NIC) como de las NIIF para Pymes.

» Codigo de Trabajo. Decreto No. 1441 del Congreso de la Repiiblica de Guatemala

Este codigo regula los derechos y obligaciones de patrones y trabajadores, realiza el pago de
las prestaciones laborales a sus empleados de acuerdo como lo establece este codigo. La
empresa se encuentra inscrita en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social segiin decreto
No. 1528 del Congreso de la Republica de Guatemala, realiza pagos mensuales de las cuotas
laborales el cual es un 4.83% que es descontado al empleado y la cuota patronal 10%,
Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala (IRTRA)
1%, Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad (INTECAP) 1%. y se calcula sobre los

sueldos y comisiones que se pagan a los trabajadores



1.4 Origen del problema

La industria dcl cine a nivel mundial ha sufrido una transformacion sorprendente con los avances
tecnologicos observados en los ultimos diez afios; en la actualidad, son escasas las empresas de
cine que aun proyectan peliculas con el método antiguo, en rollos de 35 milimetros, las salas de
cine aceleran el transito de las peliculas que se provectan por este sistema, a la nueva tecnologia
digital que presentan peliculas en tercera dimension (3D) v en salas tipo estadio con modemno

€quipo.

El cine del futuro serd digital, existe una modemnizacion en la industria cinematografica
cquipando las salas de proyeccién con equipo para proyectar en tercera dimension, su cxpansion

masiva reducira costos en una época dificil para la industria del cine.

Guatemala, no es la excepcién, empresas extranjeras han invertido grandes cantidades de dinero
para reestructurar la infraestructura de las salas de proyeccion, implementando equipo digital que
esta atrayendo cada dia mas publico, que se encanta con la idea de ver una pelicula en tercera
dimension, porque es una experiencia totalmente nueva; imaginando a los aclores como si
estuvieran ahi, como si las escenas sucedieran en el mismo lugar donde se encuentra el
cspectador. La tercera dimension transformé cl campo de los efectos especiales y la experiencia
cinematogréfica, aumentande la dimension del cine e introduciendo al espectador en una

experiencia envolvente, haciendo del cine algo “especial”.

El origen del problema financiero de la empresa se debe principalmente a la falta de la
adquisicién de activos fijos modernos v actualizados y a la remodelacion de algunas de sus salas
de cine que permitan mantener y aumentar la clientela y por ende los ingresos y sus utilidades, ya
que la proyeccion en la mayoria de sus salas se hace aiin con el método antiguo, con peliculas que
se producen en rollos de 35 milimetros, mientras que empresas extranjeras lo hacen por el nuevo
método digital, con peliculas en tercera dimension; esta situacién, ha provocado un descenso en
asistencia del pablico y como consecuencia, una baja considerable en Jos ingresos por venta de

boletos en taquilla, distribucion de peliculas a otras empresas, publicidad en cines; venta de



dulces y golosinas en el horario de proyeccion, que ha afectado en forma considerable la
situacién econdmica de la empresa objeto de estudio, ya que en los ultimos tres ejercicios
contables, ha sufrido considerables pérdidas que ponen en riesgo su continuidad como negocio en
marcha, implicitamente no cumple el pago de sus obligaciones a terceros, provocando eficiencias

econdémicas que deben corregirse.

El diagnostico realizado a la empresa, establecié las deficiencias financieras y operativas que se
reflejan en los estados financieros, por falta de una politica acertada por parte de los accionistas

para corregir esta situacion, debido a la falta de capacidad en la toma de decisiones.



Capitulo 2

2.1 Marco Teérico

Dentro del proceso de la elaboracion de la presente investigacion, es necesario sustentar desde
una perspectiva teérica, todo lo referido al tema especifico del estudio a realizar. En tal sentido,
las bases tedricas plantean la racionalidad, estructura l6gica y consistencia interna, de tal manera
que permita analizar la realidad objeto de estudio, asi como también de obtener datos relevantes

mediante fuentes o conceptos, que sustenten la solucién del problema sujeto de estudio.

El érca por la inversion en activos fijos en la implementacion de cquipos para la proveccion de
peliculas cinematograficas de ultima tecnologia como los de tercera dimension 3D, se enmarca en

el rubro de propiedad, planta y equipo como de otros conceptos financieros.

Es por eso que el presente trabajo, parte de realizar una herramienta en donde el tema de
inversion en activos fijos tenga una mejor funcién, tanto en los estudios financieros como en la

estabilidad empresarial y seguir como competencia activa en el mercado.

2.1.1 Propiedad, planta y equipo

Las propiedades, planta y equipos pueden definirse como (odo bien langible, de naturaleza
relativamente permanente, que son usados o se usaran en la explotacién del negocio con el
objetivo de generar ingresos y sobre los cuales no se tiene la intencién de venderlos. Por ejemplo,
el edificio donde una fabrica monta sus productos es una propiedad, planta y equipo porque
permanece en la empresa durante todo el proceso de produccion y venta de los productos. Un
contracjemplo seria una inmobiliaria: los edificios que la inmobiliaria compra para vender varian
durante el ciclo de explotacion y por tanto forma parte del activo circulante. Al mismo tiempo,

las oficinas de ta inmobiliaria son parte de su propiedad, planta y equipo.



La propiedad, planta y equipo son poco liquidos, dado que se tardaria mucho en venderlos para
conseguir dinero. Lo normal es que perduren durante mucho tiempo en la empresa. Cuando una
empresa, sin embargo, tiene bienes que son con idea de venderlos o de transformarlos en otros

para su venta, o bien derechos de corta duracion (créditos). entonces se trata de activo circulante

La propiedad, planta y equipo, si bien son duraderos, dependen de su vida til el cual es el
periodo durante el cual se espera utilizar el activo depreciable por parte de la empresa, o bien el
numero de unidades de produccion o similares que se espera obtener del mismo por parte de la
empresa. Para determinar la vida util de una activo se debe tener en cuenta el deterioro por el uso,
la accion de factores naturales, especificaciones de fabrica la obsolescencia por avances
tecnolégicos y los cambios en la demanda de los bicnes o servicios a cuya produccion o
suministro contribuye. Por ello, la contabilidad obliga a depreciar los bienes a medida que
transcurre su vida normal, debido a que éstos lo hacen de forma natural por el paso del tiempo,
por su uso, por el desgaste propio del tiempo que se use ese activo y por absolescencia, de forma
que se refleje su valor mas ajustado posible, o a amortizar los gastos a largo plazo (activo

diferido). Para ello existen tablas y métodos de depreciacion y de amortizacion.

Mediante la depreciacién y la amortizacién, (regulariza el valor debido al uso constante o por
obsolescencia) se reduce el valor del bien y se refleja como un gasto (menor valor del bien) y se
aplica el gasto pagado adelantado en el periodo que le corresponde. (Cabe mencionar que los

activos son los derechos de la empresa).

2.1.2 Proyectores digitales de tercera dimensién 3D

El proyector digital 3D, simula el efecto que se produce en el ojo humano mientras percibe un
objeto tridimensional real, El proceso se genera cuando el proyector digital del cine reproduce
las imdgenes del ojo izquierdo y derecho a 144 cuadros por segundo, intercaladamente. Los
filtros polarizadores, en el caso de los IMAX 3D (especificado abajo) y RealD, la rueda de color,
en caso de los Dolby 3D, o un emisor infrarrojo en caso de XpanD 3D. Para ver la imagen y

decodificarlas, se necesitan de lentes especiales. Debido a la velocidad de cuadros v los lentes



utilizados, cada uno de los ojos del espectador recibe una imagen, con puntos de vista distintos,

haciendo que el cerebro interprete profundidad, mediante 1a fusion de las imagenes.

En la actualidad, el sistema digital 3D. es novedoso y tiene una tendencia de la moda de la
tecnologia y se estd comenzando a usar mucho mas, llegando al punio de ser llamado “El futuro
del cine”. El ndmero de pantallas ha aumentado significativamente, de manera mundial, y a cada

estreno 3D, se abren mas,

2.1.3 Sistema dolby 3D

El sistema crea la ilusion a partir de la emision de imagenes intercaladas del ojo izquierdo y
derecho, a 144 cuadros por segundo, al igual que el RealD (lentes para ver peliculas 3D}, pero
usa una pantalla comin (Blanca) y crea el 3D mediante diferenciacion espectral, que se refiere a
la diferencia de colores, como los tipicos lentes Rojo-Azul, pero a un nivel imperceptible, de
manera que se ve la imagen a todo color. Dentro del proyector va el sistema de disco que
produce la diferenciacion de color, coordinado con las imagenes proyectadas. Los lentes
ocupados se deben devolver después de cada funcién, donde después se produce una limpieza de
€stos y su reutilizacion, a causa de su alto costo. La ventaja y principal diferencia del sistema
Digital 3D, frente a los otros sistemas estereoscopicos, esta fundamentada en su mayor calidad
visual, y en su mejor adaptacion a los ojos humanos, ya que con los sistemas anaglificos, los ojos

se cansaban rapidamente

2.14 Riesgos en la industria de salas de cines

Las salas de cine aceleran el transito de los 35 milimetros a la proyeccion digital, para «garantizar
la supervivencia» El cine del futuro sera digital o, por lo visto, no sera: en el afio 2013 habra en
Europa mas salas de cinc cquipadas con tecnologia digital que con los tradicionales proyectores
de celuloide. Se saluda con jibilo la ventolera digital en la que ha soplado, y mucho, el colosal
€xito en taquilla de la pelicula Avatar, al entenderse que su expansion masiva reducira mucho los
costos en una época dificil para la industria del cine, presionada donde mas duele por el descenso

de publico en las salas y el flagelo del pirateo. Un dato: una copia de una pelicula de 35

o)
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milimetros cuesta hov al distribuidor 1,200.00 euros: una copia en formato digital apenas le
cuesta 250,00 euros. Sobre el papel, la digitalizacion de las salas (o lo que es 1o mismo, sustituir
el provector de 35 milimetros de toda la vida, con sus grandes bobinas, por uno digital semejante
a un ordenador) se vislumbra como tabla de salvacion por lo que supone de revolucién, salto

hacia delante y adaptacion a la omnipresente era de lo digital.

Sin embargo. todo tiene un precio: en este caso, los 80.000 euros que le cuesta al exhibidor un
proyector digital de 2D y los hasta 180.000 euros de un proyector digital de 3D. «La inversion la
hace cada empresa por su cuenta y riesgo, sin avuda ni subvencion», avisa Pablo Guasch, director
de marketing y operaciones del Grup Balafia. En cualquier caso y a pesar de los ahogos, los
exhibidores parecen dispuestos a coger el guante digital, pues, como sosliene Enric Pérez,
propietario de los cines Verdi y de la distribuidora Sherlock Films, «este sistema no es el futuro,
sino el presente». No hay vuelta atras, dice Pérez: «El cambio se ha de hacer si o si, es lo mismo
que paso en su dia con los ordenadores y las maquinas de escribir». Predicando con el ejemplo,
antes de que acabe el 2010, el 80% de las salas de los Verdi estaran dotadas de tecnologia digital
2D. «lLa gente nos dice que ya no quiere ver mas cine en 35 milimetros, porque el digital le

ofrece una calidad brutal. Hoy, el digital le da 50,000 vueltas al 35 milimetros », asegura Pérez.

Peligro de desaparicion / Moderando el runrin general, a medio camino entre el temor y la
cuforia, el director general del Instituto de Cinematografia y Artes Audiovisuales, Ignasi
Guardans, ha mostrado su preocupacién por el «impacto tremendo» que supondra la
digitalizacién masiva, pues no esta lejano el dia, en que se dejaran de realizar y distribuir copias

de 35 milimetros.

2.1.5 Andlisis Financiero de los Proyectos

El analisis financiero de los proyectos, constituye la técnica matematico-financiera, a través de la
cual sc determinan los bencficios o pérdidas, en los que sc puede incurrir al pretender realizar una
inversion u algan otro movimiento, en donde uno de sus objetivos es obtener resultados que
apoyen la toma de decisiones referente a actividades de inversion. Asimismo. al analizar los

proyectos de inversion, se determinan los costos de oportunidad en que se incurre al momento de
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Invertir, para obtener beneficios al instante, mientras se sacrifican las posibilidades de beneficios
futuros, o si es posible privar el beneficio actual para trasladarlo al futuro, al tener como base

especifica las inversiones.

Una de las evaluaciones que debe realizarse, para apoyar la toma de decisiones en lo que respecta
a la inversion de un proyecto, es la que se refiere a la evaluacion financiera, que se apoya en el

calculo de los aspectos financieros del proyecto.

El andlisis financiero, se emplea también para comparar dos o mas provectos y para determinar la

viabilidad de la inversién de un solo proyecto.

Sus fines son, entre otros:

» Establecer razones e indices financieros derivados del balance general.

* Identificar la repercusion financiera, por el empleo de los recursos monetarios en el
proyecto seleccionado.

+ Calcular las utilidades, pérdidas o ambas, que se estiman obtener en el futuro, a valores
actualizados.

» Determinar la tasa de rentabilidad financiera que ha de generar el proyecto, a partir del
célculo e igualacién de los ingresos con los egresos, a valores actualizados.

= Establecer una serie de igualdades numéricas que den resultados positivos o negativos
respecto a la inversién de que se trate.

2.1.6 Proyecto de Inversion

El proyecto de inversién, se puede definir como un conjunto de actividades con objetivos y
lrayeclorias, organizadas para la resolucién de problemas con recursos limitados. También se
define como el paquete de inversiones, insumos y actividades, disefiadas con el fin de eliminar o

reducir varias restricciones del desarrollo, para lograr productos o beneficios en términos del
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aumento de la productividad v del mejoramiento de la calidad de vida de un grupo de

beneficiarios

La importancia del proceso de planeacion dentro de la construccion de un proyecto de inversion
es indispensable, el cual se puede definir como un conjunto de actividades con objetivos y
trayectorias organizadas para la resolucion de problemas con recursos limitados. También se
define como el paguete de inversiones, insumos y actividades, disefiadas con el fin de eliminar o
reducir varias restricciones del desarrollo, para lograr productos o beneficios en términos del
aumento de la productividad y del mejoramiento, de la calidad de vida de un grupo de

beneficiarios.

2.1.7 Evaluacion de Proyectos

La evaluacion de proyectos es una herramienta que nos auxilia en el analisis comparativo de un
proyecto de inversion, arrojard varios resultados con los que la toma de decisiones serd mds

sencilla, aunque existan varios tipos de provectos la metodologia tiende a ser la misma.

* Analisis de mercado.

® Analisis técnico operativo.

* Anilisis econémico y financiero.
= Socioeconémico.

= Retroalimentacion.

® Resumen y conclusiones.

2.1.8 Control Interno

El sistema de control interno o de gestion, es un conjunto de areas funcionales en una empresa y
de acciones especializadas en la comunicacion y control, al interior de la misma. El sistema de
gestion por intermedio de las actividades, afecta a todas las partes de la empresa a través del flujo

de efectivo. La efectividad de una empresa se establece en la relacion entre la salida de los
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productos o servicios y la entrada de los recursos necesarios para su produccion. Entre las

responsabilidades de la gerencia estan:

« Controlar la efectividad de las funciones administrativas.

= Regular el equilibrio de la eficiencia en la empresa

Otros aspectos del desarrolio de Ia empresa, COMo crecimiento, rentabilidad y liquidez.,



Capitulo 3

3.1 Planteamiento del problema

En los ejercicios contables de los afios 2010, 2011 v 2012, se establecieron deficiencias en el drea
financiera, determinandose que la empresa ha sufrido pérdidas econémicas en su actividad
comercial, debido a que la estrategia empresarial de la competencia, que cuenta con tecnologia de
punta para proyectar peliculas en tercera dimension, en salas instaladas en modernos centros
comerciales, ha captado la atencion del mercado cineasta del pais que prefieren disfrutar de una
pelicula en comodas instalaciones, en lugar de las antiguas instalaciones de la empresa objeto de
estudio, que no se han remodelado y carecen del sistema actualizado de provecciéon con que
cuenta la competencia, razon por la cual, la asistencia a las salas de cines ha bajado
ostensiblemente y como consecuencia los ingresos por venta de boletos no son suficientes para
sufragar los gastos que ocasiona esta actividad, ocasionando pérdidas en el giro normal de la

empresa.

3.1.1 Definicion del problema

El origen del problema financiero de la empresa se debe principalmente a la falta de la
adquisicién dc activos fijos modernos y actualizados y a la remodelacion de algunas de sus salas
de cine que permitan mantener y aumentar la clientela, la facturacion y sus utilidades, ya que la
proyeccion en la mayoria de sus salas se hace atn con el método antiguo, con peliculas que se
producen en rollos de 35 milimetros, mientras que empresas extranjeras lo hacen por el nuevo
método digital, con peliculas en tercera dimension. Esta situacion, ha provocado un descenso en
asistencia del pablico y como consecuencia, una baja considerable en los ingresos por venta de
boletos en taquilla, distribucion de peliculas a otras empresas, publicidad en cines; venta de
dulces y golosinas en el horario de cine, que ha afectado en forma considerable la situacion
cconomica de la cmpresa objeto de cstudio, al extremo que cn los ultimos tres cjercicios
contables, ha sufrido considerables pérdidas que ponen en riesgo su continuidad como negocio en
marcha, implicitamente no cumple el pago de sus obligaciones a terceros, provocando eficiencias

econémicas que deben corregirse,



3.1.2 Pregunta de investigacion

(Es posible que con una inversion en activos fijos, aumente su rentabilidad y el efecto en la
mejora de la situacion financiera de la empresa asi como el reposicionamiento en el mercado

cinematografico?

3.2 Objetivos

3.2.1 Objetivo general

Establecer la importancia y la viabilidad financicra por la inversion de activos fijos para la

empresa, evaluando su rentabilidad futura en el corto y mediano plazo
3.2.2 Objetivos especificos

e Demostrar la factibilidad de la inversion de propiedad, planta y equipo, desde el punto de

vista financiero, econémico y fiscal.

¢ Evaluar el efecto en las ventas y generacion de resultados positivos para la empresa, después
de la inversion en propiedad, planta y equipo.

e Detenminar el costo beneficio para la empresa en la inversion en activos fijos y los resultados

economicos por la venta de boletos en los cines.

3.3 Alcances y limites

3.3.1 Alcances

> El alcance de la investigacion comprendera en la recopilacion de la informacion por medio de
las diferentes (écnicas que se aplicaran, los documentos legales y registros contables
necesarios e importantes para la determinacién de los efectos financieros por la inversion en

activos fijos y el costo que representaré para la empresa.



» Se realizard el proceso de revision de registros contables, seleccion de la informacion

necesaria para presentar los estados financieros que reflejaran el impacto economico de la

inversion en activos fijos modemos y con la ultima tecnologia de punta

Se tendra a la vista los estados financieros contables referidos al 31 de diciembre de 2011 y

2012, que muestran la situacion actual de la empresa.

Se verificara la estructura e informacion de los estados [inancieros que hizo evidente el efeclo
negativo que produce en los resultados de la empresa, la carencia de un equipo modemno para
la proyeccion de peliculas comparado con la competencia, por medio de un analisis financiero

de tipo transversal y en serie de afios.

3.3.1 Limites

Por confidencialidad y a peticion dcl gerente general, no sc incluird en cl trabajo dc
investigacion, el nombre real de la empresa respectiva, por esa razon, se identificara como

Cineaventura, S. A.

Los datos e informacion financiera asi como los montos que se presentaran en los estados
financieros incluidos en el documento de investigacion, aun cuando fueran tomados de los

registros contables de la empresa, serdn modificados en un factor porcentual,

3.4 Metodologia aplicada en la investigacion

La metodologia que se utilizara en el desarrollo de la investigacion se describe a continuacion:

Investigacion Documental

Se utilizard este tipo de investigacion para la obtencion de la informaciéon tedrica que permita

ampliar el conocimiento de los aspectos relacionados con la investigacion a realizar.
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¢ lnvestigacion Directa o de Campo

La aplicacion de la investigacion directa o de campo que en este caso sera a los sujetos de la
investigacion que los conforman el personal de la empresa clave en la toma de decisiones para la
compra de activos fijos y de inversién. EI propdsito principal que se persigue es recopilar toda la

informacion empirica que aun no se tiene documentada.

e Método Deductivo

El método deductivo se aplicara en la investigacion principalmente por el estudio que se realice

de los procedimientos generales a los especificos objetos de investigacion.

e M:étodo de Analisis

Es uno de los principales métodos ya que por medio de este se podra desarrollar el proceso de
conocimiento que inicia por la identificacion de cada una de los elementos que intervienen en la
problematica a investigar, de esta manera se establece la relacién causa y efecto que se da entre

cada uno de los elementos

* Método de Sintesis

En el uso de este método se procedera de lo simple a lo complejo, de la causa a los efectos, de la

parte al todo, de los principios a las consecuencias.

3.4.1 Sujetos

Para el desarrollo de la investigacion, los sujetos lo constituiran el personal de la empresa siendo

estos:

¢ Gerencia general.
e Gerencia administrativa — financiera.
« Contador.

» Tccnicos y personal operativo de cines.
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Complementaria y para ampliar la informacion, sc realizaran visitar algunos complcjos de cine
de la empresa, localizados en la capital por ser los mas importantes desde el punto de vista de

generacion de ingresos.

3.4.2 Técnicas de investigacion

Para la recopilacion de la informacién que permita, tener una certera opinién del manejo del tipo
de cambio en las operaciones que efectua la empresa, se aplicaran los siguientes instrumentos de

investigacion:

> Observacién directa: se realizara en las areas mas importantes de la empresa objeto de
estudio, por medio de visitas que se efectuaran a las instalaciones para determinar sus

deficiencias y posibles soluciones a la problematica encontrada.

> Entrevistas: sc usara como partec complementaria y sc cfectuaran a las personas involucradas
y responsables directas de las operaciones de la empresa, personal con mayor experiencia y

amplio conocimiento de todas las actividades.

> Andlisis de la informacion documental de estados financieros, al 31 de diciembre 2011 y

2012, estadisticas de venta de taquilla por los mismos periodos, y otros que sean necesarios.

3.4.3 Procedimientos

El disefio de la investigacion en su mayoria sera descriptiva, mediante el analisis de resultados y
de campo para llegar al objetivo de la investigacion que se presentard, este tipo de investigacion
se apoyara en la informacion que proviene de entrevistas, observaciones y del analisis de la
informacion financiera y reportes gerenciales. Finalmente se utilizara la técnica de investigacion

documental, en la siguiente forma:
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> Entrevistas con el gerente general, gerente administrativo — financiero v contador general.
> Trabajo de gabinete para analizar la informacion documental.

> Evaluar los recursos necesarios llevar a cabo la investigacion respectiva.



Capitulo 4

4.1 Presentacion de resultados

4.1.1 Analisis de los resultados

La actual situacién financicra de la cmpresa, presenta resultados negativos en su actividad
normal, como consecuencia de las deficiencias y errores que se concentran en diferentes dreas de

la misma, que se detallan a continuacién:

4.1.1.1  Area administrativa

La estructura organizacional de la empresa, esta establecida teéricamente sobre la base de una
autoridad tipo funcional, que consiste en dividir el trabajo y establecer la especializacion, de
manera que en cada puesto, desde el gerente general hasta el empleado de menor rango, ejecuten
el menor nimero de acciones posibles, existiendo una acertada asignacion y segregacion de
funciones. Cada jefe de departamento asigna y distribuye el trabajo a sus subalternos, quienes a

su vez, reportan directamente a su despacho.

No obstante de existir una estructura organizacional eficiente, los resultados de la empresa han
disminuido considerablemente debido a que la afluencia del publico a presenciar peliculas en las
salas cinematograficas se ha reducido ostensiblemente en los ultimos tres aios, porque las
instalaciones y mobiliario que existen no retnen las condiciones necesarias de comodidad y
ventilacién, ademés el equipo que se utiliza para la proyeccion de peliculas es anticuado con un
formato antiguo, por lo que los aficionados al cine, prefieren presenciar peliculas con equipo
modemno que proyecta cintas cinematograficas en tercera dimension y acuden a los cines de la

competencia
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Para superar esta situacién, la gerencia general ha presentado a los accionistas de la empresa, dos
opciones factibles para la obtencién del equipo digital en tercera dimension, con una inversion de
capital o a través de un préstamo bancario, sin embargo, los accionistas no han atendido estas
recomendaciones y en los dltimos tres afios no se ha tomado una decisién acertada, para
solucionar la problematica encontrada que menoscaba los resultados econémicos de la empresa y
afecta significativamente la situacion financiera de la misma: en consecuencia, existe una grave
deficiencia administrativa que se evidencia en la falta de decisiones, por parte de los accionistas

para solucionar el déficil que existe en Cineaventura, S. A
4.1.1.2 Area financiera

En la investigacion realizada, se comprobé que la actividad comercial que desarrolla la empresa
objeto de estudio, es potencialmente productiva, que proporciona una diversion sana para la
familia; sin embargo, las deficiencias administrativas que se derivan por la falta de decision de
los accionistas a remodelar las instalaciones y actualizar el equipo de proyeccién, con tecnologia
de punta, ha provocado que los resultados econémicos de la empresa, se encuentren afectados
negativamente en los tltimos tres afios. En este documento, se presenta un analisis financiero de
los resultados obtenidos por la empresa en los dos Gltimos afios 2011 y 2012, de conformidad
con los estados financieros de esos periodos proporcionados por la gerencia general, que se

presentan de la siguiente forma:
4.1.1.2.1 Estados financieros

Los estados financieros muestran la posicién financiera, los resultados de Jas operaciones y la
informacion pertinente, sobre los cobros ¥y pagos en efectivo de una empresa durante un periodo
contable. Se preparan con el fin de presentar una revision periddica o informe, acerca del
progreso de la administracién y sobre la situacion de las inversiones del negocio y los resultados

obtenidos durantc el periodo que sc estudia.

25



Los estados financieros, atendiendo a la importancia, se clasifican en basicos y secundarios, entre
los primeros se encuentran el estado de resultados, el balance general, estado de ganancias
acumuladas retenidas y el flujo de efectivo; en los secundarios estan el estado del costo de ventas,

movimiento del capital contable, costo de produccion.

Para efectos de presentar informes reales de la situacion actual de la empresa, se presentan los
estados financieros de los ejercicios contables 2011 y 2012, que se tuvieron a la vista, en la forma

siguiente.
* Estado de resultados

Muestra los ingresos, los gastos, asi como la utilidad o pérdida neta resultado de las
operaciones del negocio durante los periodos cubiertos por el informe, es un estado que

refleja actividad, situacién por la cual, se considera un estado financiero dinimico.
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Cuadro No. 1

Cineaventura, S. A
Eslado de resultados

(Cifras expresadas en quetzales)

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012 y 2011

CUENTAS 2012 Y% 2011 %o VARIACION %
Ventas netas 53,193,839 | 100 56,050,728 100 (2,856,889) (5)
(-} Costo de ventas 23,950,285 | 45 24,694,437 44 (744,152) (3)
Utilidad bruta en ventas 29,243,554 | 55 31,356,291 56 (2,112,737) (7)
Gastos de operacion
Laborales y honorarios 10,434240 | 20 9,444,235 17 990,005 9
Funcionamiento 7,193,026 14 5,929,374 11 1.263,652 18
Ocupacion 11,323,193 | 21 11,306,208 20 16,985 -
Publicidad 49,528 - 48,600 - 928 2
Suman gastos operacion 28,999,987 | 55 26,728,417 48 2,271,570 8
Utilidad en operacién 243,567 - 4,627,874 8 (4,384,307)| (1.800)
Otros gastos v productos
Gastos financieros 1,238,582 2 2,713,007 5 (1,474,425)| 119
Depreciaciones 7,183,544 | 13 6,687,689 12 495,855 7
Suman otros gastos/prod. 8,422,126 | 15 9,400,696 17 (978,570) (12)
Pérdida del ejercicio (8,178,559)| (15)] (4,772,822) (9)| (3,405,737)| (42)

Fuente' Datos proporcionados por el departamento de contabilidad de la empresa
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Analisis

¢ Ventas

Los ingresos por ventas de los ejercicios 2012 y 2011 que se originan por diversas actividades

que realiza la empresa se muestran en el cuadro siguiente:

Cuadro No. 2

Cineaventura, S. A
Integracion de ingresos por ventas
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012y 2011
(Cifras expresadas en quetzales)

VENTAS 2012 % 2011 % | VARIACION

Taquilla 28,277,777 | 53 31,038,126 | 55 | (2,760,349)

Distribucion de peliculas 16,565,085 | 31 17,627,453 | 31 | (1,062,368)

Publicidad 3,378,529 | 6 2228771 | 4 1,149,758
Dulceria 4972448 | 9 5,156,378 | 9 (183.930)
Totales 53.193.839 | 100 | 56,050,728 | 100 | (2,856,889)

Fuente: Elaboracion propia con datos de la empresa

e Taquilla

Los ingresos por este concepto en el afio 2012 bajaron Q2,760,349 en comparacion con el afio

2011, constituyendo una merma del 10% de un afio con otro.
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* Distribucion de peliculas

Se originan porque la empresa es distribuidor para Guatemala de Warner Bros Y otras casas
distribuidoras de peliculas y obtiene en calidad de arrendamiento las cintas cinemnatograficas
en rollos de peliculas de 35 milimetros; estas peliculas, Cineaventura, S. A., las sub-arrenda a
los circuitos de cine por el cual obtiene una cantidad de dinero consistente en el 15% del valor

que genera la taquilla neta de los cines.

En el afio 2012 reflejé una merma consistente en Q1,062,368 en relacion al afio 2011,

representando 6% al relacionar los dos ejercicios,

e Publicidad

En este renglon si se obtuvo un aumento en el afio 2012 por la suma de Q1,149,758 més que

el afio 2011, esta cifra representa 34%.

e Dulceria

También tuvo un descenso en los ingresos en el ejercicio 2012 por Q183,930, constituyendo
€l 4% si sc relaciona con ¢l afio 2011. En conclusion, en el afio 2012 sc reflejé una baja total
en los ingresos por venta de bienes y servicios en sus diferentes facetas, consistente en dos
millones ochocientos cincuenta y seis mil ochocientos ochenta y nueve quetzales
(Q2,856,889), lo que pone de manifiesto que en el afo 2012 los ingresos por ventas fueron

inferiores en 5% en relacion al afio 2011.
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¢ QGastos financieros

Al 31 de diciembre 2011, la empresa tenia pendiente de pagar la suma de Q33,362.983, por
un préstamo bancario adquirido con anterioridad, sobre el que cancelaba 8.5% de intereses
anual, a mediados del afio 2012, los accionistas efectuaron una inversién al capital por un

monto de Q30,000,000 con el cual se cancel? el préstamo.

En el afio 2011, la empresa cancelé la suma de Q2,713,007 en concepto de intereses
bancarios por el préstamo en cuestion, monto que afectd el resultado de ese ejercicio; en el
afo 2012 se cancelaron Q1,238,582 por el mismo mativo, Q1,474,425 menos que el afio
anterior, esta baja en el gasto, resulté porque en ese afio se cancelé el saldo total de! préstamo,

v, en parte, incidid en la pérdida del periodo.

e Resultado del gjercicio

Como se ha indicado anteriormente, en los ultimos tres afios la empresa ha obtenido pérdidas
en el desarrollo de su actividad normal; en el analisis que se realiz6 de los afios 2012 y 2011,
los resultados reflejan una pérdida de Q8,178,559 en el afio 2012, habiéndose determinado
que esa pérdida aument$ en Q3,405,737 en relacion a la obienida en el afio 2011 que sumo¢ la

cantidad de Q4,772,822

Porcentualmente, la pérdida del ejercicio 2012 constituye el 42% del resultado obtenido en el
afio inmediato anterior, 1o que demuestra que la tendencia se orienta a un colapso financiero
de la empresa porque no se vislumbra una mejora sustancial en los proximos afios, mientras el
alquiler de peliculas a otras entidades y la proyeccion de cintas cinematogréficas en las salas
de cine de la empresa, se realice en el formato antiguo y no con equipo digital que proyecta

peliculas en tercera dimension.
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* [acompetencia

Como respaldo de lo expuesto anteriormente, se efectud una investigacion orientada a obtener
informacién financiera relacionada con los ingresos de la competencia que proyecta peliculas
con equipo digital en 3D; por venta de boletos, alquiler de peliculas, publicidad y venta de
golosinas y refrescos, para comparar con los datos de la empresa investigada y demostrar que,
mientras Cineaventura, S. A, se mantiene a la zaga en tecnologia de punta, las empresas
competidoras ha obtenido un ascenso en sus ingresos, a pesar de que estas cuentan con tres
salas de cines en la ciudad capital y la empresa en estudio tiene cuatro salas en la ciudad
capital y siete en algunos departamentos de la Repiblica. La informacion de los ingresos por
venta de la competencia se obtienen mensualmente ya que Cineaventura, S. A. es
distribuidora de peliculas y cuenta con la representacion para Guatemala de Warner Bros,
Pasatiempo Pictures, entre otras, por tanto es practica comun obtener este tipo de informacion
entre las empresas que se dedican a la exhibicion de peliculas (cines), con lo cual se controla
el pago a los distribuidores por el arrendamiento de peliculas. El resultado se muestra en la

siguiente forma:

Cuadro No. 3

La Competencia
Integracion de ingresos por ventas
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012 y 2011
(Cifras expresadas en quetzales)

VENTAS 2012 % 2011 % | VARIACION
Taquilla 15,653,939 | 55 12,337,221 | 53 3,316,718
Distribucion de peliculas 9,392,363 | 33 6,983,333 | 30 2,409,030
Publicidad 2,276,936 | 8 1,629,444 7 647,492
Dulceria 1.138.468 | 4 2,327,778 | 10 (1.189,310)
Totales 28.461.706 | 100 | 23,277,776 | 100 5.183.930

Fuente: Datos tomados de los estados financieros de la competencia
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Con base a los datos que se muestran en el cuadro anterior, se realizé una comparacion de los
ingresos que ha obtenido Cineaventura, S. A., y La Competencia, del afio 2011 al afio 2012,
y, como se muestra en los resultados del cuadro No. 4, se puede determinar que la

competencia tiene una variacion ascendente y la empresa investigada tiene una desviacion

negativa.
Cuadro No. 4
Variaciones de ingresos
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012 y 2011
(Cifras expresadas en quetzales)
VENTAS Cineaventura, S. A. La Competencia
Taquilla (2,760,349) 3,316,718
Distribucion de peliculas (1,062,368) 2,409,030
Publicidad 1,149,758 647,492
Dulceria (183.930) (1,189,310)
Totales (2,856,889) 5,183,930

Fuente: Datos proporcionados por la empresa y de los estados financieros de la competencia

Mientras Cineaventura, S. A, ha obtenido una disminucién en sus ingresos del afio 2011 al
aiio 2012 por (Q2,856,889), la competencia tuvo un ascenso significativo en sus entradas
econdmicas por Q5,183,930; la razon principal consiste en que proyecta y alquila peliculas
con equipo moderno, digital, en tercera dimension, las salas de proyecciéon son modemas,
coémodas, con ventilacion adecuada; mientras que Cineaventura, S. A., proyecta peliculas en
formato antiguo y los inmuebles utilizados como salas de cine, se encuentran deterioradas e
incomodas; independientemente de lo anterior, la competencia ha tenido un ascenso

econdmico considerable en los cuatro afios que tiene de haberse establecido en nuestro pais,
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mientras Cineaventura, S. A, con mas de veintiséis afos de estar funcionando en Guatemala,
ha sufrido un grave estancamiento y actualmente esta funcionando con pérdidas que, de no

corregirse las deficiencias encontradas, corre el riesgo de sufrir una quiebra financiera

* Balance general

Es el documento que muestra la situacion financiera de una empresa a una fecha fija, pasada,
presente o futura, el balance general, como cualquier otro estado financiero, presenta el
resultado de conjugar hechos registrados en la contabilidad, asimismo convenciones contables

y juicios personales.

El balance general es un estado financiero basico que muestra el activo, pasivo y capital

contable de una empresa a una fecha fija y que se prepara en base del saldo de las cuentas del

balance de comprobacion.

Para efectos del presente trabajo, se tuvo a la vista la informacién financiera del balance

general por los periodos terminados al 31 de diciembre 2012 y 2011, como se muestra en el

cuadro No. 5.



Cuadro No. 5

Balance general
Al 31 de diciembre 2012 y 201 |
(Cifras expresadas en quetzales)

CUENTAS 2012 2011 VARIACION | %
Activo
Corriente
Bancos 452,345 905,208 (452,863) (100)
Clientes 1,728,092 1,650,298 77,794 S
Créditos fiscales 1,680,107 1,484,594 195313 12
Anticipos 34,302 204,319 (170,017)| (496)
Otras cuentas por cobrar 111,670 391,250 (279,580)| (250)
Reserva cuentas incobrables (51,391) (51,391) - -
Inventarios 1,848,779 2.892.086 (1.043.307) (56)
Suma activo corriente 5,803,904 7,476,364 (1,672,460) (29)
No corriente -
Propiedad. planta y equipo 64,767,215 64,545,460 221,755 -
Depreciaciones (39,565,197)| (31,388.796) (8.176,401) 21
Derechos y depésitos 351,065 351,065 - -
Suma activo no corriente 25,553,083 33,507,729 (7,954,646) [€2)]
Total active 31,356,987 40,984,093 (9,627,106) 31)
Pasivo y patrimonio
Pasivo
Corriente
Proveedores 6,088,283 6,110,356 (22,073) -
Préstamos corto plazo 2,735,901 2,126,901 609,000 22
Impuestos por pagar 349,327 61,050 288,277 83
Retenciones empleados 106,133 100,002 6,131 6
Sueldos y prestaciones 420,497 307,481 113,016 27
Otras cuentas por pagar 873,380 68.855 804,525 92
Suma pasivo corriente 10,573,521 8,774,645 1,798,876 17
No corriente
Préstamos bancarios - 33,362,983 (33.362,983)| (100)
Indemnizaciones 872237 756,677 115,560 13
Suma pasivo no corriente 872,237 34,119,660 (33,247,423)| (3.812)
Patrimenio
Capilal 35,000,000 5,000,000 30,000,000 86
Reserva legal 486,415 486,415 - -
Pérdida ejercicios anteriores (7,396,627) (2,623.805) (4,772,822) 65
Pérdida este ejercicio (8.178.559) (4,772,822) (3.,405,737) 42
Suma patrimonio 19.911,229 (1,910,212) 21,821,441 110
Total pasivo y capital 31,356,987 40,984,093 (9,627,106) (31)

Fuente: Datos proporctonados por el departamento de contabilidad de la empresa




Analisis

* Clientes

El rubro de clientes se refiere principalmente a la facturacion al crédito de la venta de
publicidad que se transmite dentro de las instalaciones de los cines (la venta de boletos y de
golosinas es al contado). En el afio que terminé el 31 de diciembre 2012, este rubro se
incremento en Q1,149,758.00 es decir un 34% con relacion al afo 2011 (ver cuadro No. 2),
por tanto se justifica la variacién positiva de la cuenta clientes por Q77,794.00 que se muestra
en el balance general. Por otro lado se revisé la morosidad de la cartera Y no se cuentan con
clientes mayores a 60 dias, por lo que sc califica la cartera como sana y se considera que no
hay riesgo de que algin cliente no pague; por tanto la reserva para cuentas incobrables se
maneja unicamente con base al 3% que permite la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
Adicionalmente no se ha tenido la experiencia de registrar cuentas incobrables de clientes en

los ultimos afios de operacion de la empresa.

e Préstamos bancarios

Al 31 de diciembre de 2011, la empresa tenia pendiente de pago el saldo consistente en la
cantidad de Q33,362,983 dec un préstamo hipotecario obtenido en afios antcriores de una
institucion bancaria, a una tasa de interés del 8.5% anual; esta suma se utilizo principalmente
para la construccion y equipamiento de 3 salas de cine en los departamentos de Escuintla,
Chiquimula y Petén. A mediados del afio 2012, los accionistas de la empresa, tomaron la
decision de hacer una aportacion extraordinaria de capital con la cual se cancelé el saldo de la
deuda por €] préstamo en mencion, que existia en ese momento y al 31 de diciembre de 2012,

la cuenta préstamos bancarios no mostraba ningiin saldo pendiente de pago.
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e Capital

Hasta el afio 2011 la empresa contaba con un capital contable de Q5,000,000, sin embargo en
el afio 2012 este rubro tuvo un aumento de Q30,000,000, por la aportacion extraordinaria que
efectuaron los accionistas para cancelar el préstamo bancario;, por esta razén, al 31 de

diciembre del afio 2012, la cuenta tiene un saldo consistente en Q35,000,000

4.1.1.2.2 indices financieros

Las razones financieras, llamadas también indices financieros, sirven de base para analizar e
interpretar los estados financieros, obteniendo datos representativos y comprensibles para la toma
de decisiones acertadas, por parte de la gerencia, tomando en cuenta que esta herramienta es
necesaria para conocer el funcionamiento de la empresa y por consecuencia, la situacion
financiera. La aplicacién de indices financieros a los estados financieros basicos y el anlisis
comparativo, muestran los aciertos y debilidades de una empresa, con el propésito de adoptar las
medidas necesarias, para lograr una administracién eficiente de los recursos. Los indices
financieros de la empresa Cineaventura, S. A., fueron determinados con base a la informacién de

los estados financieros que corresponden al periodo 2012, en la siguiente forma:

» Prueba del acido:
Activo commiente (-) Inventarios

Pasivo corriente

5803904 ( -) 1848779 - 0.37
10,573,521

La empresa cuenta con Q0.37 para cubrir cada Q1.00 de obligaciones a corto plazo, este es un
resultado alarmante, indicador que la empresa no se encuentra en buena situacion financiera,
porque no tiene la capacidad para cumplir obligaciones con terceras personas, en consecuencia,

tiene el riesgo de no poder continuar en actividad como negocio.



» Margen de utilidad bruta
Ventas (-) Costo de ventas

Ventas

53.193.839 (-) 23950.285
53,193,839

55

La utilidad de la empresa, después de restar el costo de ventas es del 55%, que se considera
aceptable por la actividad comercial que desarrolla la empresa. La utilidad marginal esta
considerada desde el punto de vista que la empresa no tiene demasiados costos de materias
primas, en vista que la funcién especifica consiste en brindar servicios de entretenimiento a los

clientes.

> Inversion sobre propiedad, planta y equipo

Capital contable = 35,000,000 = 139
Activos fijos netos 25,202,018

Por cada quetzal de activo, se tiene a la disposicion un capital contable de 1.39. Esta razon mide
la proporcién de la inversién en propiedad, planta y equipo netos de la empresa y que ha sido
financiada con el aporte de los accionistas. Adicionalmente, el resultado positivo se desprende de
la inversion de capital que hicieron los accionistas principalmente por la compra de equipo de los
cines ubicados en Escuintla, Chiquimula y Petén; sin embargo, el mayor nimero de aficionados
al cine se encuentran en la ciudad capital, por lo que el retorno de la inversién en esos lugares es
muy lenta, esta situaciéon pone de manifiesto la necesidad de adquirir un equipo digital en tercera
dimension, para la recuperacion de la empresa ya que los clientes prefieren esta tecnologia y

pagan el boleto sin inconvenientes.
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» Razdn de endeudamiento

Pasivo total == 11.445.758 = 0.37
Activo total 31,356,987

Por cada quetzal de pasivo que tiene la empresa, representa un 37% del activo, lo que da un
endeudamiento razonable La razén de esta situacion, es porque se efectué una inversion de
capital de los accionistas para la adquisicion de equipo de proyeccién cinematografica para salas
departamentales, por lo que su razon de endeudamiento es justificable y la empresa, puede

considerar opciones de financiamiento para desarrollar futuras inversiones.

» Razon de propiedad

Capital contable = 35,000,000 = 1.12
Activo total 31,356,987

Con el resultado se confirma que el 100% de los activos totales de la empresa, ha sido adquirido

con capital de los inversionistas, o sea, los activos son propiedad directa de los accionistas.

4.1.1.3 Area fiscal

En los archivos de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), Cineaventura, S. A,
se encuentra registrada como “mediano contribuyente especial” y se ha designado un auditor
fiscal, como fiscalizador directo y para prestar asesoria de tipo tributaria, en los casos que se
requieran en la empresa; La Administracion Tributaria, no ha efectuado a lo largo de tres aiios,
ninguna auditoria completa a los registros contables financieros de la empresa objeto de estudio,
ni ha enviado a personal de auditoria para este objetivo, de igual manera, aun cuando la empresa
cuenta con una oficina de auditoria intema y ha contratado los servicios profesionales de
auditoria cxtcrna, ninguna dc estas oficinas ha rcalizado una auditoria financicra contable
completa, por lo que, la situacion real de la empresa en materia fiscal no se conoce
completamente, Actualmente, se cumple con el pago de todas las obligaciones de tipo tributario,

producto de las operaciones financieras contable que se desarrolla en la empresa.
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La unica contingencia de tipo fiscal que se puede presentar en la empresa, es porque los libros
contables legales autorizados, no se encuentran impresos fisicamente, todas las operaciones se
encuentran en los archivos computarizados de la empresa y hasta la finalizacion de este

documento, siguen sin estar impresos.
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Capitulo 5

5.1  Analisis e interpretacion de los resultados

Cineaventura, S. A., es una empresa familiar con capital guatemalteco, constituida en el afio
1981, contando en la actualidad con méas de 26 afios de funcionar en el mercado local, cuya
principal actividad consiste en brindar entretenimiento al pblico en general a través de sus salas
de cines ubicadas estratégicamente en la ciudad capital y en los departamentos de la Republica,
adicionalmente, realiza la actividlad de venta de golosinas y publicidad dentro de sus
instalaciones, distribucion de peliculas en el territorio guatemalteco, comprar, importar, exportar
toda clase de peliculas, equipos de proyeccion y sonido para cines, golosinas, material

publicitario y otras actividades relacionadas.

Hasta el afio 2007, Cineaventura, S. A., venia funcionando como la empresa cinematografica mas
importante de la Republica de Guatemala, cubriendo cerca del 60% del mercado del cine en la
capital y departamentos; la compelencia estaba constiluida por pequefias salas de proyeccion que
atendian, todas, el 40% restante de la actividad de cine. Como resultado de su proyeccion al
publico cineasta, presentando diferentes tipos de peliculas que satisfacia el gusto exigente de los
clientes, los ingresos eran altamente aceptables que producian suficientes utilidades a sus
propietarios; con ¢l transcurso del tiempo y por no existir una competencia fuerte, los propietarios
de Cineaventura, S. A, se acomodaron a los resultados econdémicos que obtenia la empresa
proyectando peliculas con el viejo formato, como consecuencia, no se preocuparon por mejorar
las instalaciones de las salas, tampoco en optimizar la calidad del equipo de proyeccion, no
obstante los avances tecnoldgicos que se generaban en el ambito cinematograflico en diferentes

paises, provocando el alejamiento de la audiencia a las instalaciones.

En cl afo 2008, sc instalo cn cl pais una cmpresa de cinc que pertencce a una cadena
internacional de cinematografia, con apoyo operativo suficiente y capital mexicano. Esta
empresa revolucioné el mercado del cine, con grandes, modernas y comodas instalaciones,
utilizando equipo modemo y con tecnologia de punta, que proyecta peliculas en tercera

dimension (3D); esta nueva modalidad atrajo la atencion del piblico cineasta, por constituir una
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experiencia diferente a las primeras reproducciones, cuando se tenia que usar gafas especiales

con las que se veia imagenes borrosas y poco definidas

Con la tercera dimension, se transformo el campo de los efectos especiales y la experiencia
cinematografica, aumentando la dimension del cine e introduciendo al espectador en una
experiencia envolvente, haciendo del cine algo "especial”, aunque, se puede comprender que

implicitamente atrae mayor concusencia y, por lo tanto, un aumento en las ganancias

Un analisis de mercado realizado en los Estados Unidos de Norte América en el afio 2009
demostro que los films en 3D atraen dos veces mas de publico que las convencionales, es decir, la
industria cinematogréfica, esta ganando audiencia con la proyeccion de peliculas en tercera
dimension. Esto marca un avance en la tecnologia que cambié totalmente la forma de ver
peliculas debido a la mejora en la calidad de las imagenes v a la sensacion de realidad que
provoca en el publico, esto beneficia mas a la industria, ya que el publico sabe que sélo

concurriendo al cine podra ver peliculas en (ercera dimension.

La implementacion del 3D ha hecho acrecentar los costos tanto en la fabricacién de las peliculas
como en la adecuacion de las salas, lo que se ve reflejado en el precio de las entradas, que
aumentaron en forma considerable, sin embargo, la idea de ver una pelicula en tercera dimension
llama la atencion, es una experiencia totalmente nueva, imaginando que ven los aclores de una
forma real. El cine -en cualquier formato- tiene mas amplitud con respecto a las escenas que se
pueden grabar, ya que con los efectos especiales se puede realizar un sinfin de escenas, lo que en

el teatro no se puede hacer,

Como consecuencia de haberse constituido una empresa competitiva en el mercado cineasta, con
modernas instalaciones y un equipo de proyeccion en tercera dimension, los clientes se alejaron
de las salas de cine de Cineaventura, S. A, y prefirieron esta nueva modalidad de presenciar
peliculas, por lo que la nueva empresa llegd a cubrir mas del 60% del mercado guatemalteco y la
empresa objeto de estudio comenzo a tener un descenso en sus ingresos econémicos por venta de
boletos. reflejado en los estados financieros de los ejercicios 2010 a 2012 que han reportado
pérdidas considerables, poniendo en riesgo la continuidad de la empresa, sino se adoptan las

medidas correctivas necesarias por parte de los accionistas de la misma.
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Adicionalmente, la segunda fuente mas importante de ingresos para la empresa lo constituye la
distribucion de peliculas, actividad que se desarrolla con la renta de cintas cinematograficas que
Cineaventura, S. A, trac de las principales casas de cine de los Estados Unidos de Norte
América, las cuales se proporcionan en alquiler a otras empresas de la capital y los departamentos
que cuentan con salas de cine, sin embargo, por las mismas razones expuestas anteriormente y
por la nueva modalidad de cine en tercera dimension (3D). la renta de estas peliculas han bajado
en forma considerable porque los arrendatarios prefieren cintas cinematograficas que se
proyectan en forma digital para atraer a la mayor cantidad de clientes y obtener mejores

beneficios econdomicos

No obstante la empresa también obtiene ingresos econdmicos por publicidad que proyecta en las
salas de cine y por la venta de dulces, refrescos y otras golosinas, que se expenden en los kioscos
instalados en el edificio donde se encuentra la sala de proyeccion, pero la mayor fuente de
ingresos, en su orden, lo constituye la venta de boletos y el arrendamiento o distribucion de
peliculas, que en conjunto, captan mas det 80% del total de los ingresos, sin embargo, por la baja
observada en estas dos actividades importantes durante los altimos dos afos, los resultados
econdmicos de la empresa reflejan pérdidas y la situacion financiera no es aceptable para la

actividad comercial que se desarroila, comparada con afios anteriores.

5.2 Andlisis de la viabilidad de la inversion en proyectores digitales 3D

5.2.1 Costo de la inversion en los proyectores digitales 3D

En primera instancia analizaremos el costo que se requiere para la inversion de los proyectores
digitales 3D para 4 salas de cines y la remodelacion de las mimas que es lo que requiere la
empresa en estos momento para seguir en el mercado y ser competitiva y el valor asciende a

Q5,298,000 (Ver cuadro No. 10 en la propuesta).
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5.2.2 Determinacién del incremento en las ventas y de los resultados de la

empresa después de la compra de los equipos digitales 3D

Sc estima que con la implementacion del nuevo equipo digital para la proyeccion de peliculas en
tercera dimension, los ingresos por ventas de boleto en taquilla, distribucion de peliculas,
publicidad y dulceria, tendria un incremento porcentual del 25% en el afio 2013 en relacién con

ingresos del afio 2012; situacion que se presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro No. 6

Cineaventura, S. A.
Proyeccioén de ingresos por ventas
Del 1 de enero 2013 al 31 de diciembre 2013

(Cifras expresadas en quetzales)

Ingresos Proyeccién Variacién

Ventas 2012 %o 2013 favorable
Taquilla 28,277,777 | 25 35,347,221 7.069,444
Distribucién de peliculas 16,565,085 25 20,706,356 4,141,271
Publicidad 3.378,529 | 25 4,223,161 844 632
Dulceria 4.972.448 | 25 6,215,560 1.243.112
Totales 53.193.839 66,492,298 13,298,459

Fuente Elaboracion propia con datos de la empresa

Implementando el nuevo sistema digital para proycctar peliculas cn las salas de cine de la
empresa, ubicadas en la ciudad capital de Guatemala, se prevé un incremento para el afo 2013
por Q13,298,459, signos inconfundibles de una mejora sustancial en la situacion econdmica de la
empresa, que la colocaria en mejor posicién que la competencia, aprovechando que Cineaventura,
S. A., es una empresa ampliamente conocida por el publico por tener mas de veintiséis afios en el

mercado del ramo, a nivel nacional.



Con los resultados obtenidos e indicados en el cuadro anterior, se presenta, en el cuadro No. 7, el

estado de resultados provectado para el afio 2013:

Cuadro No. 7

Cineaventura. S. A.
Estado de resultados proyectado
De 1 enero a 31 diciembre 2013
(Cifras expresadas en quetzales)

CUENTAS 2013
Ventas netas 66,492,298
(~) Costo de ventas 23.950.285
Utilidad bruta en ventas 42.542.013
sastos de operacion
Laborales y honorarios 10.434 240
Funcionamiento 7,193,026
Qcupacién 11,323,193
Publicidad 49_.528
Suman gastos operacion 28,999.987
Utilidad en operacién 13.542.026
T Aastos roductos
Gastos financieros 1,238,581
Intereses por préstamo bancario 408,009
Depreciaciones 8.071.544
Suman otros gastos / productos .71 34
Utilidad del ejercicio 3.823.892

Fuente: Elaboracion propia con datos de la empresa

Con el nuevo equipo digital 3D, en el afio 2013 Cineaventura, S. A, planea una utilidad para el
afio 2013, consistente en la cantidad de Q3,823,892, lo cual demuestra que dicha inversion
generaria resultados positivos, lo cual permitiria continuar en el mercado y que los accionista

reciban dividendos por sus inversiones después de recuperar la inversion realizada.
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5.2.3 Retorno de la inversion por la compra de los proyectores digitales 3D

Con el nuevo equipo digital 3D, en el afio 2013 Cineaventura, S. A, planea una utilidad para el
afio 2013, consistente cn la cantidad de Q3,823,892; proycctando una cantidad igual como
utilidad en los cinco afios siguientes, el retorno de la inversion puede producirse en cuatro afios A7
medio, calculando el 40% sobre utilidades anuales, de manera que al mes de junio de 2017, la
empresa recupera Q6,885,000, integrado por Q3,300,000 de capital y Q1,585,000 de intereses,

como se ve en el cuadro siguiente:
Cuadro No. 8
Retorno de la inversion

Capital e interese bancarios
(Cifras expresadas en quetzales)

Afio Utilidad Porcentaje Recuperacién
Arfio 2013 3,823,892 40 1,530,000
Arfio 2014 3,823,892 40 1,530,000
Aiio 2015 3,823,892 40 1,530,000
Aifio 2016 3,823,892 40 1,530,000
1 Semestre 2017 1,911,946 40 765,000

Total 6,885,000

Fuente: Elaboracion propia con datos de la empresa
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Conclusiones

Los resultados de la empresa han disminuido considerablemente en los ultimos tres aiios,
dcbido a que la afluencia del piiblico a prescnciar peliculas en las salas cinematograficas
de la empresa, se ha reducido ostensiblemente, porque las instalaciones y mobiliario que
existen, no reunen las condiciones necesarias de comodidad y ventilacién, ademas el
equipo que se utiliza para la proyeccion de peliculas es anticuado, con un formato

antiguo.

Comparando los datos de Cineaventura, S. A, con los de la competencia, se establecié
que mientras la empresa investigada se mantiene a la zaga en tecnologia de punta, la
empresa competidora ha obtcnido un ascenso considerable en sus ingresos, a pesar de que
esta, cuenta con dos complejos de cines en la ciudad capital y 1a empresa en estudio tiene

cinco salas en la ciudad capital y seis en algunos departamentos de la Republica.

La actividad econémica de la empresa es potencialmente productiva, proporcionando
diversion sana a la familia; sin embargo, las deficiencias administrativas que se derivan
por la falta de decision de los accionistas, a remodelar las instalaciones y actualizar el
equipo de proyeccion con tecnologia de punta, ha provocado que los resultados

economicos, s¢ cncuentren afectados negativamente cn los tltimos tres afios.

Debido a las pérdidas generadas en el giro normal de la empresa, las obligaciones de pago
con terceros, se ve seriamente afectada y al término del ejercicio revisado, el saldo por
pagar a proveedores, representa tres veces mas de las cuentas por cobrar; por esta razon,
varias empresas ya no proporcionan mercaderia al crédito a Cineaventura, S. A., por

falta de pago de facturas por venta de mercaderia.
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Con base al analisis realizado en la compra de los proyectores digitales 3D, se concluye
que esta inversion favoreceria a la empresa en el incremento de las ventas en un 25% con
relacion al afio 2012 y esto generaria una utilidad para el periodo 2013 de Q3,823,892

lo cual es de suma importancia para la empresa como para los accionistas.

- Por otro lado se concluye que la inversion de la compra de los proyectores digitales 3D es
viable financiera y econémicamente, adicionalmente le permitiria a la empresa continuar

en el mercado y dar un mejor servicio a sus clientes con tecnologia de punta.
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Propuesta

Antecedentes

Como resultado de la investigacion que se realizd aplicando los instrumentos y herramientas
adecuadas, se identificaron en forma clara y precisa las deficiencias relacionadas con la inestable
y deteriorada situacién financiera, que existe actualmente en la empresa Cineaventura, S. A,
derivada de varios factores inlemnos, provocados por la falta de decision administrativa de los
accionistas, en obtener e invertir fondos econémicos, para la renovacion y reestructuracion de la
infraestructura de sus salas de entretenimiento y adquisiciéon de un equipo digital en tercera
dimension, para la proyeccion de peliculas cinematograficas, en los cines de su propiedad
ubicados en la ciudad capital, con el propésito de recuperar a su clientela y mejorar los ingresos

financieros, que coadyuven al mejoramiento de esta empresa

La industria cinematografica, estd ganando audiencia con la proveccion de peliculas en tercera
dimension, situacion que marca un avance en la tecnologia que cambio totalmente la forma de
ver peliculas, debido a la mejora en la calidad de las imagenes y a la sensacion de realidad que
provoca en el publico, esto beneficia mas a la industria, ya que el publico sabe que sélo

concurriendo al cine podré ver peliculas en tercera dimension.

Con la tercera dimensién, se transformé el campo de los efectos especiales y la experiencia
cinematografica, aumentando la dimension del cine e introduciendo al espectador en una
experiencia envolvente, haciendo del cine algo "especial”, aunque, se puede comprender que
implicitamente atrac mayor concurrencia y, por lo tanto, un aumento en las ganancias. Para el
efecto, la empresa debe efectuar una inversion para la adquisicion de un equipo modemo y con
tecnologia de punta, que proyecta peliculas en tercera dimension, independientemente de mejorar
la infraestructura para contar con modemas y cémodas instalaciones; sin embargo, previamente
se debe superar las deficiencias encontradas en el proceso de investigacion, de la manera

siguiente:
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Area administrativa

Se ha comprobado que una deficiente administracién, ocasiona diversos problemas en la
consecucion de los objetivos que se planica la empresa, en la bisqueda de oplimizar su utilidad, y
por el contrario, una buena administracion optimiza los resultados financieros de la empresa, para

lograr sus objetivos. A continuacion se presenta la propuesta respectiva:

» Gerencia general
Debe elaborar una propuesta concreta, viable y efectiva a los accionistas de Cineaventura,
S. A., y, como minimo, ofrecer dos altemnativas financieras para la obtencion de fondos que
permitan adquirir el equipo digital, para proyeccion de peliculas en 3D v la remodelacion de
las salas de cine. Con este propésilo, en el area [inanciera, se presentan dos alternativas,
coimo un mecanismo aplicable para la inversion de capital, que la gerencia puede proponer a

los accionistas.

> Accionistas
En sesién de asamblea general, deben someter a consideracion las propuestas de los proyectos
incluidos en el presente documento, como una alternativa de solucién para la recuperacion
econdmica de la empresa, en el entendido que la inversiéon de capital, propio o ajeno, que se

utilice para el efecto, es recuperable en un periodo aceptable.

Area financiera

La ventaja y principal diferencia del sistema digital 3D, frente a los otros sisternas
estereoscopicos, estd fundamentada en su mayor calidad visual, y en su mejor adaptacion a los
ojos humanos, ya que con los sistemas anaglificos, los ojos se cansaban rapidamente.
Actualmente, en la mayoria de paises del mundo, existen mas salas de cine equipadas con
tecnologia digital, que con los tradicionales proyectores de celuloide, las pocas salas
cinematograficas que aun funcionan con el formato antiguo, para proyectar peliculas de 35

milimetros, han visto mermados sus ingresos debido a que el pablico se ha ausentado de las salas
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porque prefieren disfrutar de una pelicula en formato 3D y en comodas salas; esta situacion se ha
experimentado en Cineaventura, S. A, que, también ha sufrido la baja en los ingresos por venta
de boletos y por arrendamiento de peliculas a otras pequefas empresas, por las mismas

circunstancias.

Para solventar esta situacion y recuperar la clientela asi como los ingresos de la empresa, en el
presente capitulo se presentan dos propuestas tendientes a la adquisicion del equipo de
proyeccidn digilal en tercera dimension, que, de acuerdo al anélisis efectuado, producira efectos
positivos a la empresa, recuperando la clientela que se ha alejado y por consiguiente, los ingresos

aumentaran paulatinamente

Propuestas

Antecedentes

Rollos de pelicula de 35 milimetros

La empresa es distribuidora para Guatemala de la firma productora de peliculas Warner Bros Co.,
Pasatiempo Pictures, y otras; actuaimente estas empresas arrendan las cintas cinematograficas a
Cineaventura, S. A., quien después de realizar los tramites de ley, importa los rollos de peliculas
de 35 milimetros de los Estados Unidos de Norte América, debiendo efectuar erogaciones
monetarias por fletes, aranceles ¢ impuestos de ingreso al pais, entre otros, cuyo monto en total,
asciende a US $250.00 por cada rollo; normalmente la empresa alquila 4 ejemplares de una
misma pelicula 6 veces al mes, por lo que el costo total que genera esla actividad asciende a US
$6.000.00, haciendo la relacion del tipo de cambio Q7.75 por cada  US $1.00 el total de estos

gastos es de Q46,500.00, mas el costo del alquiler de cada rollo de pelicula.
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Peliculas en tercera dimensién

En el caso de las peliculas en tercera dimension los proyectores son computarizados, las peliculas
se encuentran grabadas en un disco duro con conexioén USB, para conectar a la computadora del
proyector y descargarla; cl disco duro sc utiliza para varios proyectores 3D v el traslado de las
casas productoras de fos Estados Unidos de Norte América, hacia nuestro pais resulta ser mas
barato, porque vienen en sobre sellado, y, de acuerdo a las investigaciones realizadas el valor del
flete, aranceles e impuestos de ingreso al pais, por cada disco duro consiste en US $15.00; por lo
tanto, al requerirse 4 ejemplares de la misma pelicula 6 veces al mes el costo por estos conceptos
asciende a US $360.00 al tipo de cambio de Q7.75 por cada US $1.00 genera un gasto de
Q2,790.00.

Adicionalmente a la reduccion de costos por importacién, genera ahorro de tiempo, espacio en

bodegas y menos personal para su manejo.

Equipo digital de proyeccion de peliculas

Actualmente, Cineaventura, S. A_, cuenta con cuatro salas de cine en la ciudad capital, para las
cuales es necesario adquirir equipo digital, para la proycccion de peliculas cn tercera dimension

(3D), por ser esta, la mayor fuente generadora de publico.

De acuerdo a la investigacion realizada y contando con cotizaciones recibidas de diferentes casas

distribuidoras de este equipo, el presupuesto para la compra de estos activos se presenta de la

siguiente manera:
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Cuadro No. 9

Propucsta de adquisicion
Equipo de proyeccion digital 3D

1 Sala 4 Salas
Descripcion USS T.C. Q.| OQuetzales Quetzales
Proyector digital de peliculas
en 3ra. dimension, costo CIF. $ 140,000 7.751 1,085,000 | 4,340,000
IVA crédito y otros impuestos $ 18,000 7.75 139,500 558,000
Aranceles 2 =
Total $ 158,000 1,224,500 | 4,898,000

Fuente: Elaboracion propia con datos de la cmpresa

Remodelacion de salas

Adicionalmente a la adquisicién del equipo de proyeccion de peliculas en tercera dimension
(3D), es necesario efectuar trabajos de remodelacion en las salas de cine, para brindar al publico
asistente comodidad, ventilacion, etc., de acuerdo a la indagacion que se realizo en el proceso del
trabajo dc campo, cl presupucsto del capital a invertir para estc cfecto, consiste en la cantidad de
cien mil quetzales (Q100,000.00) por cada una; para la remodelacion de las cuatro salas que se

ubican en la ciudad capital se debe invertir a suma de cuatrocientos mil quetzales (Q400,000.00).

Resumen

De acuerdo a lo expresado anteriormente, en resumen, la empresa debe invertir un total de cinco
millones doscientos noventa y ocho mil quetzales exactos (Q5,298,000.00) para equipar las
cuatro salas de cine de la ciudad capital, monto que implica dotarlas del equipo de proyeccion de
peliculas en tercera dimension (3D) y remodelacion de la infraestructura donde se ubican las

salas de proyeccion; esta situacion se muestra en el cuadro que se presenta a continuacion:
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Cuadro No. 10

Presupuesto de inversion

Salas de cine
1 Sala 4 Salas
Tipo de
Descripcion USS  |cambioen Q.| Quetzales | Quetzales
Proyector digital de peliculas
en 3ra. dimension, costo CIF. $ 140,000 7751 1,085,000 | 4.340.000
IVA crédito vy otros impuestos $ 18,000 1.75 139,500 558.000
Aranceles - -
Remodelacién de salas 100,000 400,000
Total 1,324,500 | 5,298,000

Fuente: Elaboracion propia con datos de la empresa

Financiamiento

Para lograr el objetivo propuesto y contar con los fondos necesarios, el financiamiento se puede

lograr en dos formas:

» A través de un préstamo fiduciario en un banco de sistema.

En este caso, existe el recargo de una tasa de interés anual pudiéndose programar los pagos en

forma trimestral

> Con inversion de capital por parte de los accionistas.

No cxiste recargo de interescs, sin embargo, al aumentarse cl capital de la empresa para cubrir los
gastos de reestructuracion en los aspectos ya sefialados, se deben efectuar las gestiones legales
necesarias ante las oficinas gubernamentales que implicitamente conlleva el pago de impuestos y

otros gastos que deben considerarse.



Préstamo bancario

El monto del préstamo bancario necesario para realizar el proyecto de reestructuracion de las
cuatro salas de cine de Cineaventura, S. A., por cinco millones trescientos mil quetzales exactos
(Q5, 300,000.00), a una tasa de interés del 9% anual, con pagos trimestraics a capital ¢ intereses,
a un plazo de seis afios (6), comenzando el 1 de enero de 2013 y finalizando el 31 de diciembre
de 2018, se presenta en el cuadro siguiente. El monto total de intereses en los seis afios, es de un
millén cuatrocientos cincuenta y dos mil quetzales ochocientos ochenta y nueve quetzales con
setenta y tres centavos (Q1,452,889.73), sumados al capital hacen un financiamiento total, de seis
millones setecientos cincuenta y dos mil ochocientos ochenta y nueve quetzales, con setenta y
tres centavos (Q6,752,889.73).
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(Cifras expresadas en quelzales_}

Cuadro No. 11

Préstamo bancario

Principal Abono anual | Abono trimestre | Plazo del préstamo: 6 afios
Capital 5,300,000.00 883 333 33 220,833 .33 | Del | enero 2013 al 31 diciembre 2018
Tasa: 9.00%
Amortizaciones
Meses Capital Interés Saldo deuda Capital Intereses Pago anual
31/01/2013 - 5.300.000.00
28/02/2013 40,512.33 5,300,000.00
31/03/2013|  220,833.33 39,205.48 5,079,166.67
30/04/2013 38,824.32 5,079,166.67
31/05/2013 37,571.92 5,079,166.67
130/06/2013 | 220,833.33 38,824.32 4,858,333.33 441,666.67 194,938.36 636,605.02
31/07/2013 37,136.30 4,858,333.33
31/08/2013 34,740 41 4.858,333.33
30/09/2013| 220,833.33 37,136 30 4,637,500.00
31/10/2013 34,304.79 4,637,500.00
30/11/2013 35.448.29 4.637,500.00
31/12/2013 |  220,833.33 34,304.79 4,416,666.67 441,666.67 213,070.89 |  654,737.56
31/01/2014 33,760.27 4,416,666 67
28/02/2014 33.760.27 4.416,666.67
31/03/2014| 220,833 33 32,671.23 4,195,833.33
| 30/04/2014 32.072.26 4,195,833.33
31/05/2014 31,037.67 4,195,833 33
30/06/2014 |  220,833.33 32,072.26 3,975,000.00 441,666.67 195,373.97 637,040.64
31/07/2014 30,384 25 3.975.000.00
31/08/2014 27,443 .84 3.975.000.00
30/09/2014|  220,83333 3038425 3,754.166.67
|31/10/2014 27,770.55 3,754.166.67 -
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Amortizaciones

Meses Capital Interés | Saldo deuda Capital Inlcreses Pago anual

30/11/2014 28,696 .23 3,754.166.67

31/12/2014| 220,833.33 27,770.55 3,533,333.33 441,666.67 172,449.66 614,116.32 |
31/01/2015 27,008.22 3,533,333.33

28/02/2015 27,008.22 3,533,333.33

31/03/2015| 22083333 26,136.99 3,312.500.00

30/04/2015 2532021 3,312.500.00

31/05/2015 24,503 42 3,312,500.00

30/06/2015| 220,833.33 25,320.21 3,091.666.67 441,666.67 155,297.26 596,963.93
31/07/2015 23,632.19 3,091,666.67

31/08/2015 2134521 3,091,666 67

30/09/2015| 220,833.33 2363219|  2,870.83333

31/10/2015 21.236.30 2,870,833.33

30/11/2015 21.944.18 2.870.833 33

31/12/2015|  220,833.33 21,236.30 441,666.67 133,026.37 574,693.04
31/01/2016 20,256.16 2,650,000 00

28/02/2016| 20256.16|  2,650,000.00

31/03/2016| 220,833.33 19.602 74 2.425.166.67

30/04/2016 18,568 15 2.429.166.67

31/05/2016 17,969 18 2,429.166.67

30/06/2016 | 220,833.33 18.568.15 2.208,333.33 441,666.67 115,220.55 556,887.21
31/07/2016 B 16.880.14 2.208.333.33 |

31/08/2016 15.246 .58 2.208.333 33

30/09/2016 | 220.833.33 16.880.14 1,987,500.00

31/10/2016 14,702 05 1.987.500.00 |

30/11/2016 15,192 12 1.987.500.00

31/12/2016|  220,833.33 14,702.05 1,766,666.67  441.666.67 - 93,603.08 535,269.75

56




[ 33

Amortizaciones

Neses Capital Interés Saldo deuda Capital Intereses Pago anual
310172017 13,504.11 1,766.666.67
28/02/2017 13,504.11 1.766.666 .67 |
31/03:2017| 220,833.33 13,068 49 1,545.833.33
30/04/2017 11.816.10 1.545.833.33
31/05/2017 11,434 93 1,545,833.33 |
30/06/2017|  220,833.33 11.816.10 1,325,000.00 441,666.67 75,143.84 516,810.50
31/07/2017 10,128 08 1,325,000.00
31/08/2017 - 9.474 66 1,325.000.00
30/09/2017| 220.833.33 10,128 08 1.104.166.67
31/10/2017 8.167.81 1,104,166.67
30/11/2017 8.440.07 1,104.166.67
'ﬂllzlzﬂlﬂ 220,833.33 8,167.81 883,333.33 441,666.67 54,506.51 496,173.17
31/01/2018 6.752.05 883.33333
28/02/2018 6.752.05 883.333 33
31/03/2018| 22083333 6,534.25 662.500.00
30/04/2018 5.064 .04 662.500.00
31/05/2018 4.900.68 662,500,00
M/ZO!S 220,833.33 5.064.04 441.666.67 441,666.67 35.067.12 476.733.79
31/07/2018 3.376.03 441,666 67
31/08/2018 3,376.03 441.666 67
30/09/2018 |  220,833.33 3.376.03 220,833 33
31/10/2018 1.688 01 220.833 .33
30/11/2018 1.688.01 220.83333
31/12/2018| 220,833 33 1.688.01 0.00 441,666.67 15,192.12 456.858.79
5,300,000.00 | 1,452,889.73 5,300.000.00 1,452,889.73 | 6,752,889.73

Fuente: Elaboracion propia con datos de la empresa
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Con base a la informacion del cuadro anterior, se puede observar que es viable la adquisicion del
equipo de proyeccion de peliculas en tercera dimension, por medio de un préstamo bancario, el
cual puede ser cancelado en un periodo de 6 afios, tiempo durante el cual, puede recuperarse la

inversion, de acuerdo a la proyeccion de ingresos que se incluye en el presente trabajo

La tasa de interés del 9% incluida en la proyeccion, se tomo6 como referencia del préstamo que en
afios anteriores la institucion bancaria proporciono, y de acuerdo al ofrecimiento de las
autoridades del banco, con el cual realiza normalmente sus negociaciones la empresa, en una

reunion realizada en el proceso de la investigacion de campo que se efectud en la empresa

Inversion de capital propio

La segunda alternativa para lograr el objetivo propuesto y contar con los fondos necesarios, que
permitan la recuperacién econémica financiera de la empresa, consiste en ]a inversién de capital;
por parte de los accionistas de la empresa, por la misma cantidad que se requiere, consistente en
cinco millones trescientos mil quetzales (Q5,300,000.00). En el presente caso, deben hacerse
modificaciones en la escritura de constitucion de la sociedad, para dejar documentado la
ampliacion de capital, asi también, realizarse las gestiones necesarias ante las instituciones
gubernamentales respectivas, para registrar los cambios de Ia misma escritura, cancelando los

impuestos y demas gastos que implicitamentc van ligados a estas gestioncs.

En reunién realizada con la gerencia general, se tuvo conocimiento que esta opcién no es muy
aceptable porque existen algunas limitaciones economicas de los accionistas, ya que atn estan
recuperando el monto invertido por la compra de equipo para la remodelacion y reestructuracion
de las salas de cine departamentales, entre otras inversiones, que se realizo recientemente; por
tanto se recomienda gestionar un préstamo bancario con garantia fiduciaria para obtener los
recursos econémicos y con base a ello concretar Jos objetivos de la propuesta presentada a la
gerencia general en la compra de los proycctores digitales en tercera dimension y la remodclacion

de las salas donde se van a instalar.
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Retorno de la inversion

De acuerdo con un estudio de mercado efectuado por Cineaventura, S. A., y, con base a
informacién obtenida en forma confidencial de la competencia, se estima que con la
implementacion del nucvo equipo digital para la proycecion de peliculas en tercera dimension v
con la remodelacion de las salas de cine, los ingresos por ventas de boleto en taquilla,
distribucién de peliculas, publicidad y dulceria, tendria un incremento porcentual del 25% en el

afio 2013 en relacion con ingresos del afio 2012; situacion que se presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro No. 12

Cineaventura. S. A.
Proyeccion de ingresos por ventas
Del 1 de enero 2013 al 31 de diciembre 2013

(Cifras expresadas en quetzales)

Ingresos Proyeccion Variacién

Ventas 2012 Yo 2013 favorable
Taquilla 28,277,777 25 35.347,221 7,069,444
Distribucién de peliculas 16,565,085 25 20,706,356 4,141,271
Publicidad 3,378,529 25 4,223,161 844.632
Dulceria 4.972.448 25 6.215.560 1.243.112
Totales 53,193,839 66.492.298 13,298,459

Fuente: Elaboracion propia con datos de la empresa.

Implementando el nuevo sistema digital para proyectar peliculas en las salas de cine de la
empresa, ubicadas en la ciudad capital de Guatemala, se prevé un incremento para el afio 2013
por Q13,298,459 signos inconfundibles de una mejora sustancial en la situacién econémica de la
empresa, que la colocaria en mejor posicion que la competencia, aprovechando que Cineaventura,
S. A., es una empresa ampliamente conocida por el publico por tener més de veintiséis afios en el

mercado del ramo, a nivel nacional.
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Con los resultados obtenidos e indicados en el cuadro anterior, se presenta, en el cuadro No. 13,

el estado de resultados proyectado para el afio 2013, incluyendo el gasto financiero por el pago de

intereses sobre el préstamo y la amortizacién a capital, asi también, el aumento del gasto por

depreciacion del edificio remodelado y del equipo nuevo, para demostrar de la mejora sustancial

de la empresa, en el area financiera.

Cuadro No. 13

Cineaventura, S. A.

Estado de resultados proyeciado
IDe 1 enero a 31 diciembre 2013

(Cifras expresadas en quelzales)

CUENTAS

2013

Ventas netas

() Costo de ventas
Utilidad bruta en ventas
Gastos de operacion
Laborales y honorarios
Funcionamiento
Ocupacién

Publicidad

Suman gastos operacion
Utilidad en operacién
Otros gastos v productos

Gastos financieros

1.238.581
Intereses por préstamo bancario 408,009
Depreciaciones R.071.544
Suman otros gastos / productos 9.718.134
Utilidad del ejercicio 3,823,892

66,492 208
23.950.285
42.542.013

10,434,240
7,193,026
11,323,193
49.528
28.999.987
13.542.026

Fuente: Elaboracion propia con datos de la empresa.

Como sc pucde apreciar cl costo dc ventas y los gastos dc operacion no sufren ninguna variacion,

debido a que estan estructurados en funcion de la actividad que realiza la empresa y al adquirir el

nuevo equipo para la proyeccion de cintas cinematograficas en tercera dimension, no se incurren

en ningun aumento en los gastos de operacion.
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En la proyeccion del estado de resultados para el ano 2013, se incluye el valor de gastos
financieros por pago de intereses del préstamo bancario, cuyo monto en el afio se observa en el

cuadro No. 14 que a continuacion se detalla:

Cuadro No. 14

Detalle de intereses sobre préstamo bancario de Cineaventura, S. A.
Afo 2013
(Cifras expresadas en quetzales)

Amortizaciones

Meses Capital Interes Saldo deuda Capital Intereses Pago anual
31/01/2013 - 5,300,000.00
28/02/2013 4051233 5.300,000.00
31/03/2013 220,833 .33 39,205.48 5,079,166 67
30/04/2013 3882432 5.079.166 67 |
31/05/2013 3757192 5,079,166 .67
30/06/2013 220,833.33 38,824.32 4,858.333.33_‘ 441,666.67 194,938.36 | 636,605.02
31/07/2013 37,136.30 4,858,333 33
31/08/2013 3474041 4.858,33333
30/09/2013 220,833 33 37,136.30 4,637,500 00
31/10/2013 34,304.79 4,637,500 00
30/11/2013 35,448 29 4,637,500 00
31/12/2013 220,833.33 34,304.79 4,416,666.67 | 441,666.67 213,070.89 | 654,737.56

408,009.25

Fuente: Elaboracion propia con datos de la empresa

En el entendido, que contando con salas de cine remodeladas y con la proyeccion de peliculas en
tercera dimension con el nuevo equipo digital 3D, en el afo 2013 Cineaventura, S. A., planea una
utilidad para el afio 2013, consistente en la cantidad de Q3,823,892; provectando una cantidad
1gual como utilidad en los cinco afios siguientes, el retorno de la inversion puede producirse en
cuatro aios y medio, calculando el 40% sobre utilidades anuales, de manera que al mes de junio
de 2017, la empresa recupera Q6,885,000, integrado por Q5,300,000 de capital v Q1,585,000 de

intereses, como se ve en el cuadro siguiente:
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Cuadro No. 15

Retorno de la inversion
Capital e interese bancarios
(Cifras expresadas en quetzales)

Aio Utilidad Porcentaje Recuperacion
Ao 2013 3,823,892 40 1,530,000
Ano 2014 3,823,892 40 1,530,000
Aifio 2015 3,823,892 40 1,530,000
Afio 2016 3,823,892 40 1,530,000
1 Semestre 2017 1,911,946 40 765,000

Total 6,885,000

Fuente: Elaboracion propia con datos de la empresa

Resumen de la propuesta concreta

La propuesta concreta y definitiva, consiste en que la empresa Cineaventura, S. A., contrate un
préstamo con garantia fiduciaria con una institucion bancaria, para la remodelacion de las salas
de cine y la compra de un equipo de proyeccién de peliculas en tercera dimension (3D), por un
monto de cinco millones trescientos mil quetzales exactos (Q5,300,000.00) de capital, sobre el
cual se proyecta cancelar un millén cuatrocientos cincuenta v dos mil ochocientos noventa
quetzales exactos (Q1,452,890) de intereses, con la cerieza de oblener mejores resullados
econdmicos y la recuperacion de la inversion cn cuatro afios y medio. Es importantc indicar que
se efectiio un analisis de riesgo de las proyecciones de los ingresos propuestos en este documento
y ¢l mismo fue calificado como bajo o minimo, principalmente por el margen de ganancia que se
obtiene en esta tipo de negocio, el cual lo cubre apropiadamente, generando resultados positivos

para la empresa y accionistas.
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Razones de rentabilidad (indices financieros)

A continuacién sc presentan la principales razones de rentabilidad dcterminadas con basc a los
resultados positivos que generd la inversion en equipo de proyeccion digital 3D, los cuales son

indicadores importantes y que demuestran la factibilidad y rentabilidad del proyecto.

Margen de utilidad bruta
Cucenta Datos Proyectados Ao 2013
Margen de utilidad bruta Q42,542,013
Ventas ) - Q 66,492,298
64%

Lo anterior demucstra que las ventas proycctas gencraran un 64% de utilidad buta, después de
implementar la compra de los proyectores digitales 3D, lo cual es un porcentaje aceptable y

arriba de los esperado por parte de los accionistas.

Margen operativo ]
Cuenta Datos Proyectados Afio 2013
Utilidad operativa Q 13,542,026
Ventas Q 66,492.298
20% I

En este indice se demuestra que las ventas generaran un 20% de margen operativa por lo que se

considera un margen apropiado para el funcionamiento de la empresa.
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K‘largen de utilidad neta

Cuenta Datos Provectados Afio 2013
Utilidad neta Q 3,823,892
Ventas i o Q 66,492,298 |
) ) 6%

Para el primer afio de inversion, la empresa obtendra un 6% de margen de utilidad neta, cabe
mencionar que este porcentaje es muy representativo para la empresa considerando que la

tendencia de este habia sido negativa en los altimos afios de operacion.

"ROA

Cuenta

Datos P-rdyectados Ao 2013

Utilidad neta

Q 3,823,892.00

Activo total

Q 35,645,958.01

11%

En el indice de rentabilidad sobre los activos totales se refleja un 11% por ser el primer afio de
implementacion, el cual se ir4 incrementando en los siguientes afios, lo cual ha sido afectado por

las pérdidas de los Gltimos afios.

ROE
Cucnta Datos Proyectados Ao 2013
Utilidad neta Q 3,823,892.00
Patrimonio ' ) Q 23,735.121.00
16%

El retorno sobre el patrimonio después de implementar la inversion en la adquisicion de equipo

dc proycccion digital 3D scra de un 16%
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Area tributaria

En el proceso final del trabajo de campo, se hicieron las observaciones al gerente general, de el
riesgo que implica la falta de impresion de los libros contables autorizados, de las multas y otras
sanciones economicas que podrian suscitarse en caso de una revision por parte de la Institucién
Fiscalizadora, ante esta situacion, se elaboré un programa de actualizacion de libros que debe
cumplir el departamento de contabilidad, en el entendido que a més tardar al término del tercer

trimestre del afio 2013, deben estar impresos todos los libros contables.
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Anexo 1

Analisis foda

Con base al diagnostico realizado se determinaron las principales

fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas de le cmpresa, siendo cstas:

Fortalezas:

25 anos de estar en el mercado
guatemalteco lo que ha posicionado su
marca. A la fecha no se a cuantificado su

valor,

Oportunidades:
Crecimiento en 165_-de]55}iamehtos ‘donde
actualmente no hay cines (Puerto Barrios,
Huehuetenango y Jutiapa).

*|

i

Unicos que ofrecen cines los

departamentos de Guatemala.

en

La obtencion de una licencia exclusiva
para operar en Guatemala una tecnologia
unica en digital 3D.

Los productos que se venden en las
dulcerias son de buena calidad y mucho
mas economicos que los ofrece la
compctencia.

Minima rotacién del personal, lo cual |
permite la especializacion en los puestos
claves, ofrecer un buen servicio y reducir
el costo de capacitacion.

Existe un departamento de servicio al
cliente muy bien implementado.

Contar con empresas relacionadas que se
dedican a los medios (television y radio),
lo cual ayuda a promocionar los servicios
y productos a muy bajo costo y en otras
€asos sin costo.

Ofrecer los servicios a un mejor precio

que el de la competencia.
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La opcion que existe en el mercado de |
adquirir tecnologia de punla para cines
(Proyectores Digitales 3D).

Las pocas opciones que existen en Guatemala
para el entretenimiento familiar acentuan el
crecimiento potencial de cines.

Se tiene previsto la expansion a otros paises
de Centroamérica para ofrecer cines con la
tecnologia exclusiva 3D digital con que
cucnta la cmpresa. Para cllo sc obtendria
financiamiento bancario.

Derivado a los tratados de libre comercio con

Estados Unidos, la importacion de los equipos
y repuestos para cine, no estan afectos al pago
de aranceles.




Fortalezas:
La ubicacion de los complejos de Cine
los  cuales estan estratégicamente
analizados y con cllo poder cubrir la

demanda de los clientes, asi como
facilitarles el acceso respectivo.

Contar con un programa internacional
especifico para el manejo de los Cines.

Contar con un programa internacional
para el manejo de los registros contables

|La alianza estratégica que se esta

mancjandoe con la empresa lider en
construccion de centros comerciales en
Guatemala.

Tener la representacion de la distribucion

de peliculas en Guatemala de uno de los
principales proveedores a nivel mundial.

Oportunidades:

*)

*|

_ Debilidades:
Falta de adquisicion de la nueva
tecnologia en proyectores digitales 3D.

En 8 complejos de 11, no cuentan con un
sistema computarizado para el control de
los inventarios, facturacion y operacion
det cine. lo cual "NO" permite estar en
linea para alimentar oportunamente los
registros contables.

| Falta de apoyo de parte de los accionistas |

para tomar las decisiones del negocio
oportunamente.

Complejos de cine no remodelados en
instalaciones y con equipo de proyeccion
y audio no actualizados (obsoletos).

Operacion de cines con pérdidas

operativas.

rg

| casa (DVD).

Amenazas:
Fuerte posicionamiento  del pﬁﬁmpai
competidor por utilizar tecnologia de punta,
instalaciones

modernas y el estar en
ubicaciones estratégicamente analizadas.
El ingreso a Guatemala de un nucvo

competidor, el cual tendrs el apoyo operativo
y financiero internacionalmente (USA).

Bisqueda de otras alternativas de diversion
familiar por parte de los clientes.

La descontrolada "Pirateria” de material
cinematografico que esta disponible en el
mercado y a precios muy bajos.

l.a diversidad y _% de p'recios de la|
tecnologia para la proyeccion de peliculas en




M|

|Falta de recursos financieros de parte de

| se recurre a financiamiento bancario.

Debilidades:

los accionistas para la adquisicion de
nueva tecnologia e inversion en
remodelaciones de los cines, por lo que

Actualmente solo se cuenta con una sala
digital 3D. La competencia ya tiene
instalados seis digitales.
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Amenazas:

Riesgo de no adquirir repuestos en el exterior,

derivado a la antigiiedad del equipo con que
se cuenta actualmente (obsoleto).

La facilidad que hay en el mercado de obtener
el servicio de cable y el poco material de
peliculas  que se estan produciendo

__|internacionalmente por los distribuidores




