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Resumen

El contenido esencial de esta investigacion fue establecer la importancia que tiene la practica de la
ética y los valores morales en los profesionales del Municipio de Morazan, Departamento de El
Progreso, para que una empresa rinda de forma eficiente y de acuerdo a lo preceptuado en los
codigos de ética profesional. Los profesionales deben de conocer tanto sus derechos como

obligaciones que tienen en la empresa donde laboran.

En el planteamiento de este proyecto, se analizé que la falta de aplicacidn de la ética y valores
morales en los profesionales, es un problema que se origina desde el hogar. Las personas desde su
nacimiento y en todo el proceso de crecimiento tanto fisico como mental, adquiere las ideologias,
costumbres y valores que se les instruyen desde el hogar; en la actualidad las familias presentan
una crisis por los distintos que se les presentan, lo que provoca un ambiente familiar inestable, lo
que da como resultado que las familias no transmitan los valores necesarios los valores necesarios

a sus hijos.

Dentro de la investigacion se planted el problema y se definio la pregunta de investigacion: ¢ Cuales
son las causas que afectan la pérdida de la ética y valores morales, en los profesionales del
Municipio de Morazan, Departamento de El Progreso?, se realiz6 el proceso de investigacion, el
cual obtuvo las conclusiones necesarias, que se encuentran respaldadas con el trabajo de campo

realizado.

En cuanto a la metodologia se utilizo la linea de investigacion, con una discusion y analisis de
resultados, asi como las recomendaciones sobre la problematica detectada. Por las caracteristicas
del tema, se empled la investigacién descriptiva, por lo que no se plantea hipotesis. En este tipo
de investigacion se trabajo sobre realidades de hechos, y su caracteristica fundamental es la de

presentar una interpretacion correcta de lo investigado.

Dentro de los resultados obtenidos en esta investigacion se pueden resaltar los siguientes: varios
profesionales no practican los valores morales y ética profesional, esto se debe a la falta de



conocimiento de los mismos; en la actualidad, los profesionales se encuentran interesados en el
beneficio interesados en el beneficio sin tomar en consideracion su trabajo o las personas que se
encuentran a su alrededor. Dentro de las consecuencias que conlleva la falta de practica de valores
ética profesional, se pueden mencionar: corrupcién, robo, injusticia, desigualdad, maltrato al
cliente, enriquecimiento ilicito entre otros. La desintegracion familiar es parte fundamental de este
problema, porque contribuye en la formacion inicial de los nifios. Hay que tener en cuenta que la

educacion en el hogar es importante, pero debe ser complementada con la educacién escolar.

Dentro de las principales conclusiones obtenidas sobre los factores que influyen para la pérdida de
valores profesionales, se encuentran: salarios bajos, la precaria economia, los problemas
intrafamiliares, la corrupcién y la falta de educacion entre otros. La practica de los valores morales
en el ambito profesional es de suma importancia, ya que crean vocacion de servicio en los
trabajadores, de esa manera se puede lograr un mejor ambiente laboral, mejor desarrollo
profesional y una mayor satisfaccion personal dentro de los profesionales, lo que a la vez

beneficiara a la empresa.



Introduccion

El objetivo fundamental de esta investigacion es establecer cuéles son las principales causas que
han ocasionado la pérdida de valores morales y ética en los profesionales del Municipio de
Morazan, Departamento de El Progreso. Dentro de analisis realizado, se pretende estudiar los
valores morales y la ética profesional, para poder definir cuél es la causa de la pérdida de estos

valores, asi como la forma de implementarlos en la actualidad dentro de los profesionales.

No existe un namero limite de valores, que una persona debe poseer dentro de sus caracteristicas,
aunque éstos son intangibles, dentro de la contratacion se pueden establecer preguntas técnicas y
evaluaciones, que conlleven el percibir algunos de los valores que las personas pueden poseer,
como: honestidad, honradez, responsabilidad, puntualidad, eficiencia e integridad, entre otras. Con
la aplicacién de estos valores, méas la experiencia y desempefio eficiente de sus atribuciones, l0s
profesionales pueden lograr abrir brechas de éxito en las empresas para las cuales laboran. Hay que
considerar que, no es suficiente solo el conocimiento de valores, éstos deben ponerse en préactica

en todos los &mbitos de la vida de cada profesional.

La presente investigacion se encuentra estructurada por 5 capitulos, los cuales se detallan a

continuacion:

Capitulo 1 Marco Contextual, se definen los antecedentes del problema a investigar, se plantea el
problema, se determina la pregunta que dara origen al proceso de investigacion, la justificacion del

tema, el objetivo general de la investigacion y los objetivos especificos
Capitulo 2 Marco Conceptual, se presentan las principales definiciones que sustentan y soportan la

presente investigacion, las cuales se encuentran fundamentadas por diferentes autores y se

complementan con el analisis respectivo.



Capitulo 3 Marco Metodoldgico, se presenta el tipo, los sujetos e instrumentos de investigacion
utilizados en el presente trabajo. En el capitulo 4 se presenta el muestreo y los resultados obtenidos

dentro del proceso de investigacion.

En el capitulo 5, se presenta la discusion y analisis de los resultados obtenidos, se finaliza con las
conclusiones obtenidas y las recomendaciones propuestas. Para finalizar se presentan las

referencias bibliograficas y anexos.



Capitulo 1

Marco Contextual

1.1. Antecedentes

La ética en la sociedad es poco empleada, con seguridad se puede decir que es un hecho que se
produce con menos frecuencia; todos los dias se producen hechos de violencia, corrupcién en todos
los niveles de la sociedad, ya sea a nivel personal, laboral, como institucional. El no practicar la
ética y los valores morales ha hecho que los problemas en la sociedad aumenten de una manera

enorme, puesto que la falta de valores provoca violencia, engafio, corrupcion, entre otros.

Se puede decir que sociedad un término que describe a un grupo de individuos marcados por
una cultura en comadn, un cierto folclore y criterios compartidos que condicionan sus
costumbres y estilo de vida y que se relacionan entre si en el marco de una comunidad.
(http://definicion.de/sociedad/. Recuperado: 22.5.2016).

En una sociedad todos y cada uno de los individuos que la incorporan, se encuentran conectados
por una cultura en comuan, es decir, que todos los que conforman una sociedad, comparten
costumbres, practicas, lenguaje, ideologias, entre otros, lo que conlleva a establecer que, dentro de
la sociedad es importante tener presente lo valores morales, ya que ellos permitiran que la sociedad

pueda desarrollarse de una manera adecuada y justa, en basqueda de un bien comun.

Los valores morales hoy en dia estan en peligro de extincion, esto ocurre porque los estamos
adoptando a nuestras nuevas formas de vivir y a una sociedad cada dia mas liberalista, los
valores parecen estar de moda, hoy preferimos valores que nos den libertad y que oculten
nuestras responsabilidades. (http://www.gestiopolis.com/valores-morales-desde-
perspectiva-conocimiento-holistico/. Recuperado: 18.11.2016).

En la actualidad, se percibe la pérdida de valores dentro de la sociedad, pues se percibe que los
individuos no hacen practica de ellos. Se cree que, a raiz de ello, se presentan distintos fenOmenos
que cada dia conllevan a que la sociedad se vea envuelta en mas corrupciones, desempleo y

violencia entre otros, adicional de crear en las familias: aumento de madres solteras, divorcios,


http://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/corrupc/corrupc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/renla/renla.shtml
http://definicion.de/sociedad/
http://www.gestiopolis.com/valores-morales-desde-perspectiva-conocimiento-holistico/
http://www.gestiopolis.com/valores-morales-desde-perspectiva-conocimiento-holistico/

violencia intrafamiliar, separaciones por migracion, viudez, incremento en la tasa de maternidad

en nifias menores de edad, entre otros.

Estos fenomenos sociales estan afectando la transmision de valores, dentro de las modernas
familias del siglo XXI; con anterioridad, los valores se transmitian de generacion en generacion,
se tenia la creencia que el padre debia salir a trabajar, mientras la madre se debia a su hogar e hijos,
situacion que con los cambios drasticos que se presentan dentro de la sociedad, han cambiado. Es
frecuente que, por el incremento en la canasta basica, la falta de trabajo, falta de ingresos, viudez,
entre otros, obligue a que ambos padres deban trabajar y llevar el sustento a su familia,
transmitiendo la responsabilidad de la educacion a instituciones educativas y personas que realizan

este tipo de actividades.

Los valores se ensefian desde el hogar, se inculcan y refuerzan en el dmbito estudiantil y se
perfeccionan con la experiencia que se adquiere con los afios, entre ellos, se pueden mencionar
algunos, como: vivir de manera honesta, ser sincero, responsable, puntual, bondadoso, respetuoso,
entre otros, son catalogados como las buenas acciones y actitudes que cada persona posee de forma

interna, externa, dentro y fuera de la familia y la sociedad.

Aun asi, escoger los valores morales es una decision personal y no esta obligado a practicarlos, es
decir, cada persona es duefia de sus elecciones, y esta en su juicio decidir si opta por ellos o no, sin

embargo, elegir y tomar accion sobre estos, tendra un efecto de calidad extra en cada persona.

1.2. Planteamiento del problema

Hay que considerar que la perdida de la ética y valores morales en los profesionales es un problema
que se origina desde la educacion que se brinda en el hogar; el ser humano desde su crecimiento
adquiere ideologias, costumbres y valores que se adquieren en el hogar, en los centros educativos
y en su rutina, sin embargo, en la actualidad las familias presentan una gran inestabilidad por los
distintos problemas que se les presentan, lo que provoca un ambiente familiar en el cual no se
puedan trasmitir una buena educacion y buenas sensaciones y mucho menos trasmitir los valores

que toda persona deben de practicar tanto en su vida cotidiana como en su ambito profesional.
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http://valoresmorales.net/

1.3. Pregunta de investigacion
¢Cuales son las causas que afectan la pérdida de la ética y valores morales, en los profesionales del

Municipio de Morazéan, Departamento de EI Progreso?

1.4. Justificacion del problema

En el Municipio de Morazén, Departamento de El Progreso, la pérdida de valores en el contorno
profesional, ha sido un tema de alto impacto en los Gltimos afios, dentro de los trabajadores que
ocupan direcciones y cargos importantes en las empresas privadas e instituciones del gobierno. La
pérdida de ética profesional y de valores en éste sector de la poblacion, desarrolla problemas

sociales como la corrupcion y la desconfianza, de parte de los habitantes del municipio.

Los valores, son creencias fundamentales que nos ayudan a preferir, apreciar y elegir unas cosas
en lugar de otras, o un comportamiento en lugar de otro. También son fuente de satisfaccion y

plenitud.

Todo trabajador tiene o debe desarrollar una ética profesional que defina la lealtad que le debe a su
trabajo, profesion, empresa y compafieros de labores, esto se basa en los valores personales con los
cuales la persona haya sido creada desde su infancia, a su vez, por la experiencia que adquiere en el
trascurrir de la vida. De acuerdo a lo anterior, surgen valores fundamentales en todo profesional,

los cuales estan ligados a su compromiso con la sociedad.

Los valores son aprendidos, son trasladados de persona a persona, lo que determina muchas veces
la forma de actuar o de responder ante una situacion. Afio tras afio, dia tras dia, las nuevas
generaciones van perdiendo cada vez mas los valores morales; esto se puede observar de forma
cotidiana en cualquier lugar. EI comportamiento amable es algo que muy rara vez se puede observar
en los profesionales, el respeto a las personas mayores, la honradez, la lealtad, la generosidad, son

actitudes que ahora es muy raro observar en el entorno.



1.5. Objetivos de la investigacion
1.5.1. General

Establecer las causas que han ocasionado la pérdida de la ética y los valores morales en los

profesionales del Municipio de Morazan, Departamento de EIl Progreso.

1.5.2. Especificos

1. ldentificar y analizar los problemas morales y éticos por los que atraviesan los profesionales de
la Cabecera Municipal de Morazan, El Progreso.

2. Definir las consecuencias que provoca a la sociedad, la falta de valores en los profesionales.

3. Establecer el origen de la problematica sobre pérdida de valores y ética profesional.

4. Reconocer la importancia de la formacion de profesionales con valores morales a través

programas alternativos.

1.6. Alcances y limites de la investigacion

Alcances
Para definir el alcance de la investigacion, se tomd como base a residentes de la Cabecera
Municipal de Morazan, Departamento de El Progreso, incluidos padres y madres de familia, lideres

religiosos y lideres comunitarios. La muestra realizada fue de 254 personas encuestadas.

Limites

Dentro de las limitantes que se obtuvieron en el proceso de la realizacion de la investigacion, se
encuentra la falta de actualizacion sobre los datos proporcionados por la Oficina del Registro
Nacional de las Personas (RENAP) sede en el Municipio de Morazan, El Progreso, respecto a la
cantidad de poblacion en la cabecera municipal. Algunos de los encuestados preferian no responder

a todas las preguntas.


http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT

Capitulo 2

Marco Conceptual

2.1. Valores

Los valores se transmiten de generacion en generacion, segun las creencias, costumbres y habitos
de las personas y comunidades; estos evolucionan de acuerdo a la educacién y cultura. En la
actualidad, se tiene la idea que los valores se han perdido, pero éstos se encuentran en toda la

sociedad, lo que se presenta es, la falta de practica de los mismos.

Guerrero Jiménez define;

Los valores son creencias individuales o de grupo y determinan o fomentan ciertos
comportamientos o formas de pensamiento. Desde el punto de vista filosofico, los valores
son aspiraciones o metas de las personas. Los valores evolucionan con el paso del tiempo y
las generaciones; son relativos en su aplicaciéon y pueden arrojar resultados positivos si se
basan en los principios correctos, asi mismo, pueden arrojar resultados negativos si se aplican
sobre principios incorrectos. (2014, p. 16).

De acuerdo a la definicion que antecede, desde el punto de vista filosofico, los valores son
metas o aspiraciones que debe tener una persona, que deben ser esenciales para trazar, construir

y alcanzar las metas que se establezcan.

Los valores, con el transcurso del tiempo y la experiencia que se adquiere, éstos deben
fortalecerse y adicionar los que se van adquiriendo en el transcurso de los afios. Los valores
son bastante importantes para el desarrollo de la vida profesional, ya que de ello depende el

crecimiento profesional de cada individuo.

2.2. Moral
La moral, estudia el comportamiento humano en el que se desenvuelve del bien y el mal. Se puede
completar, con las costumbres y normas que se adquieren en el proceso de desarrollo de la vida y

que son de importancia, para poder desarrollarse de forma profesional dentro de la sociedad. De
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acuerdo a lo que Rodriguez Jiménez define, se encuenta que la moral es: “...el conjunto de
principios, normas, valores, practicas, tradiciones y creencias que guian las acciones de los
hombres en lo individual y lo social, mediante las cuales estos aspiran a la realizacion del valor de
lo bueno” (2011, p. 22).

Para Gallo Armosino, el valor de la moral, se puede definir como:

El valor moral es inherente a la conducta de una persona humana, en cuanto esta es guiada
por un principio de coherencia, con lo que esta persona es y exige ser en el futuro. La
moralidad posee dos vertientes: la primera, consiste en captar los valores morales; la segunda,
en llevarlos a la préctica en la conducta cotidiana. Esto significa que la moralidad se funda
en la captacion del valor moral, pero se expresa en la realizacién de los valores morales por
parte de cada individuo. (2011, p. 364).

Toda persona nace con la capacidad de adquirir valores, los cuales, se aprenden desde el hogar
y con el ejemplo de los padres hacia los hijos. Estos a su vez, se fortalecen, desarrollan y se
logran aprender ain maés, con la educacion que reciben en los establecimientos, con la
experiencia que adquieren en el transcurso de la vida y con el desarrollo profesional que

adquieren.

Para definir los valores morales, se presenta lo siguiente:

Los valores Morales son todas aquellas cuestiones que llevan al hombre a defender y crecer
en su dignidad en cuanto persona, porque indefectiblemente el valor moral conducira al
hombre hacia el bien moral, que como sabemos, es aquello que lo perfecciona, lo completa
y mejora. Los valores morales siempre perfeccionaran al hombre en cuanto ser hombre, las
acciones buenas, como ser vivir honestamente, decir la verdad y actuar siempre pensando en
el préjimo, jamas podran contradecir el camino hacia la perfeccion.
(http://www.definicionabc.com/general/valores-morales.php. Recuperado: 20.5.2016).

2.2.1. Estandares morales
Veléasquez afirma que los estdndares morales son “Normas acerca de los tipos de acciones que
creemos gque son moralmente correctas e incorrectas, asi como los valores que otorgamos a lo

que pensamos que es moralmente bueno y moralmente malo”. (2012, p. 10).


http://www.definicionabc.com/general/valores-morales.php

Toda persona civilmente capaz, que se encuentre con todas las facultades volitivas y mentales,
puede diferenciar lo bueno de malo, en estos casos, es un libre albedrio que cada persona opte
por hacerlo. Cabe mencionar, que depende de las situaciones en las que se encuentre una

persona, para hacer esta distincion.

Los profesionales que se encuentran dentro de las empresas, en ocasiones se ven influenciados
por personas mayores, para hacer cosas incorrectas, por la necesidad o situacion en la que se
encuentren, optan por hacer lo malo y olvidan los valores que les son inculcados, esto los

conlleva incluso hacer cosas delictivas que mas adelante tendran sus consecuencias.

2.2.2. Modelos de moralidad en la administracion

A menudo es dificil discernir si los gerentes se conducen de manera ética 0 no, si son morales o
inmorales, en su mayoria, resulta imposible la clasificacion. En ocasiones, se destaca la conducta
inmoral o falta la falta de ética en los gerentes, que resulta facil olvidar o no pensar en la posibilidad

de protestar o quejarse por dichos actos.

El ser humano, se encuentra mas enfocado en la administracién inmoral, porque es la que
comprende con mayor facilidad. La administracion inmoral es un estilo que no solo carece de
principios o preceptos éticos, también se observa en ella una oposicion decidida y activa a lo que
es ético. La administracion inmoral contraviene de forma abierta a todos los principios éticos. Esta
administracion sostiene que los motivos de la gerencia son egoistas y que a ésta sélo le importa su
propio beneficio o el de su organizacion. Segun este modelo, los objetivos de la gerencia son
egoistas, si la persona actua en beneficio propio, o se centra de forma exclusiva en la rentabilidad

y el éxito organizacional, si el individuo actia como agente o representante de su empleador.

La administracion inmoral considera que la ley o los preceptos legales constituyen impedimentos
que debe superar para realizar lo que desea. La estrategia practica de la administracion inmoral
consiste en aprovechar al maximo las oportunidades de obtener beneficios organizacionales o
personales. Una oposicion activa a lo que es moral indicaria que los gerentes omitirian los

procedimientos correctos siempre que les parezca conveniente. El objetivo fundamental pertinente
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que se plantea la administracién inmoral probablemente sea: que beneficios voy a obtener con esta
decision o acto, podré ganar dinero sin importar las consecuencias de estas decisiones inmorales
que con frecuencia se relacionan con actos ilegales o fraudes, entre otros. Con el paso de los afios,
la compaiiia incluso podria declararse en quiebra, como consecuencia de la mala conducta

gerencial, o como caso extremo, verse involucrada en temas legales.

2.2.3. Importancia de los valores

Los gerentes de las empresas enfrentan problemas éticos en su vida profesional todos los dias, en
su mayoria, deben tomar decisiones que no entrafien alguna dimension o faceta ética. Ademas de
los aspectos éticos, que supone la toma de decisiones, se encuentran afectos a dilemas éticos en el
curso del desempefio de sus responsabilidades de liderazgo. Aqui radica la importancia que los
gerentes de empresas conozcan y practiquen los valores éticos y morales, en todas las situaciones

que enfrenten.

La imparcialidad y la justicia deben de prevalecer en la toma de decisiones, actos o
comportamientos, sin importar el nivel o puesto en el que una persona se encuentre, ya sea superior,
intermedio o inferior, los gerentes en todos los niveles y en todas las funciones enfrentan
situaciones en las que los factores éticos desempefian un papel decisivo. El tema de los valores en
la direccion de las empresas es decisivo y todos los gerentes en funciones deben practicarlos. En
el tema de los valores gerenciales o administrativos, cada lider de empresa, debe practicarlos y ser

el ejemplo para sus colaboradores, asi como, inculcar en ellos la practica.

Los gerentes al desarrollar su funcidn, se enfrentan a distintas situaciones que conllevan inmersos
los valores éticos y morales. Por contenido ético se entienden los problemas, decisiones o actos
que contienen temas como el bien frente al mal, la imparcialidad frente a la parcialidad o la justicia
frente a la injusticia; es decir, estas situaciones son aquellas en las que pueden surgir discrepancias

respecto a cual es el curso de accion o decision correcto, o ético, por seguir.



Soto y Cérdenas dicen que:

Cuando se habla de la ética en el campo de la administracion también es preciso distinguir
entre lo que se observa que hacen en la actualidad los gerentes y lo que deberian hacer como
gerentes éticos. Lo primero se denomina a menudo ética descriptiva; es decir, se describe lo
que los gerentes hacen efectivamente en funcion de su ética o de sus actos y decisiones
respecto a su caracter ético. En cambio, cuando se habla de lo que los gerentes deberian estar
haciendo o deben hacer, se trata de la ética normativa. (2007, p. 114).

La importancia de los valores radica en que, los gerentes deben fortalecer su propia ética y los
ambientes éticos de sus organizaciones, puede considerarse como un componente de la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC), en la cual, se hace un llamado a las empresas para que
sean mas responsables en el sentido social; es decir, hay una expectativa cada vez mayor, respecto
a que las empresas no solo tienen que ser rentables y acatar la ley, también deben ser buenas

corporaciones empresariales.

Los valores son importantes en una empresa y deben fomentarse dentro de los colaboradores, con
la finalidad que el cliente lo perciba, asi evitar el desprestigio en la sociedad o mercado en el que
se encuentren. Desde la perspectiva de la filosofia moral, los gerentes deben ser éticos en todos
los aspectos para que se ganen la confianza de sus superiores, empleados y clientes y de esta forma,
la empresa se distinga ante la competencia.

Algunas razones que explican la importancia de los valores que deben tener los gerentes en las
empresas son las siguientes: los valores tienen que ser compartidos con todos los empleados, los
valores son imprescindibles para la solucion de conflictos, la practica de valores genera lealtad en
todos los integrantes de la empresa, las compafiias valen por lo que valen sus empleados, los
consumidores detectan si en la empresa se practican los valores, a los accionistas también les
importa la practica de valores, el liderazgo ético no da lugar a una gerencia opresiva, las empresas
eficaces dependen en su mayoria de los valores en coman, los valores son una forma de seguro de
las compaiiias, los consumidores, empleados y accionistas de una compariia esperan que los
gerentes hagan, lo correcto, bueno y justo, los valores en una empresa convienen a los intereses de

las organizaciones y los accionistas.



Las précticas de valores en la administracion evitan que las organizaciones y los gerentes se
enfrenten a problemas, y si se presentan, que esto sean menores. En cuanto a la importancia de los
valores en una empresa, puede concluirse que existen razones poderosas y persuasivas para que los
gerentes actlien de manera ética y fomenten el comportamiento ético dentro de sus organizaciones.
Las razones abarcan desde lo normativo, hasta la practica de valores en la empresa, ya que se espera
que los gerentes sean éticos y den el ejemplo a sus empleados, para el bien comin de la empresa.

2.2.4. Para qué sirven los valores
Jiménez establece que: “Los valores son una guia para nuestro comportamiento diario. Son
parte de nuestra identidad como personas, y nos orientan para actuar en la casa, en el trabajo,

o en cualquier otro &mbito de nuestras vidas” (2010, p. 13).

Los valores son importantes, porque son una guia que va a normar la conducta de las
personas y deben de formar parte de la personalidad, para tener un buen comportamiento en

cada contexto en el que actla.

2.2.5. Caracteristicas de un lider con valores

Segun Baca Urbina un lider con valores:
Tiene valores y principios éticos claramente definidos, los comparte y busca que sean
seguidos. Una persona a lo largo de su vida va adquiriendo valores y principios que son lo
que regiran sus actos de por vida, de ahi la necesidad de contar con lideres que tengan ética
y valores fuertemente arraigados que les permitan tomar decisiones con base en ellos. Tal
vez el mas importante sea la honestidad. (2014, p. 312).

Ademas de lo descrito por Baca, un lider es aquel que es capaz de llevar a los que estan con él hacia
el éxito. El éxito esta en obtener avances reales, efectivos, indiscutibles y objetivos en la empresa.
Entre las caracteristicas principales de un lider con valores se pueden mencionar: habilidad para
ejercer el puesto a desempenar, capacidad para analizar los problemas de la empresa y los
trabajadores, tener siempre una solucion correcta ante un problema que se presente, entender el
sentir y los problemas del personal a su cargo, ser honesto en todas sus actuaciones y decisiones,

saber reconocer sus errores y tener la humildad de aceptarlos, disponer de una fuerza superior para
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resolver problemas, saber ordenar a sus inferiores y obedecer a sus superiores, tener magnetismo

personal y carisma.

2.2.6. Administracion por valores

La administracion por valores es recomendable en las empresas, porque estos deben ser practicados
a nivel grupal como personal. Toda empresa debe de contar con un codigo de ética que norme sus
actividades, para que todo se desarrolle de forma efectiva y acorde a lo normado en el mismo.
Munch define a la administracion por valores, como: “el desarrollo y practica de valores
organizacionales e individuales dirigidos hacia la mision de la organizacion, con la finalidad de

lograr una mayor productividad” (2010, p. 171).

En la administracién por valores también se puede agregar que, que observa principios elevados
de comportamiento ético y normas profesionales de conducta. Esta administracion se esfuerza por
ser ética en funcion de sus intereses y en la aplicacion de los valores éticos y morales; asi como en

los principios profesionales de conducta en una empresa.

Los valores en una empresa determinan el proceso de toma de decisiones en forma correcta, el
objetivo de la administracién por valores es que la empresa triunfe de ser posible en todos los
aspectos, pero con una competitividad sana en relacion con otras empresas similares y dentro de

los principios éticos que rigen a todas las empresas.

La administracion por valores no debe pretender lucrar a costa de ir contra la ley y la ética
establecida entre empresas, incluso, su interés se centraria no sélo en el éxito de su productividad,
sino también, en cumplir con el espiritu de las leyes establecidas para el funcionamiento de la

empresa.

La administracion por valores se debe esforzar por trabajar a un nivel superior a las demas
empresas, esta administracion exige un liderazgo ético y moral con una estrategia de integridad,

con un enfoque que intente definir qué es lo correcto que se debe hacer en la empresa para lograr
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una mayor productividad. Una estrategia de integridad se caracteriza por una concepcion de los

valores como motor principal en la organizacion de la empresa.

2.2.7 Sociedad sin valores

A lo largo de la historia la sociedad ha estado siempre en permanente transformacion. Pero
durante los ultimos 50 afios los cambios sufridos han sido tremendamente profundos y sobre
todo rapidos, muy rapidos. Tanto, que los soportes sobre los que se asentaba se estan
tambaleando. Uno de estos pilares es el conjunto de valores que perfeccionan al hombre: los
valores morales. (http://www.granlogiadearagon.org/index.php/perdida-de-valores-en-la-
sociedad-actual/91-1-3-2014-perdida-de-valores-en-la-sociedad-actual. Recuperado:
01.03.2016).

Uno de los mayores problemas de la sociedad actual es, que quiere crecer sin querer respetar los
valores morales que representan la guia o el codigo de reglas que son necesarias para el mejor

desarrollo y la mejor convivencia colectiva.

2.3. Profesion

La palabra profesion deriva del latin, de la preposicion pro y con el verbo fateor, que significa
manifestar, declarar, proclamar. De estos vocablos surgen los sustantivos profesor y
profesién. En este sentido, la profesion tiene como finalidad el bien comun o el interés
publico; nadie es profesional para si mismo, pues toda profesion tiene una dimension social
de servicio a la comunidad, que se anticipa a la dimension individual de la profesién, la cual
es el beneficio particular que se obtiene de ella. Resulta absurdo buscar el propio beneficio
sin importar el beneficio comunitario, porque lo que pase en cualquier colectividad siempre
afectara para bien 0 para mal a todos sus integrantes.
(http://www.sii.cl/destacados/siieduca/contenidos/alumnos/ed _superior/95-GA-
201405291000.pdf. Recuperado: 25.05.2017).

Toda empresa debe contar con personas idoneas para ocupar cada uno de los puestos que
conforman la empresa, ya que de ellos depende el buen desarrollo y crecimiento de la misma.
Todos los colaboradores deben practicar los valores, sin importar el nivel, puesto o nivel

educativo que posean, ya que éstos se deben encontrar plasmados en cada colaborador.
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2.3.1. Profesionalismo

Se denomina profesionalismo a la capacidad y a la preparacion para el desempefio de una
tarea por la que se obtiene un beneficio. Asi, el profesionalismo es un concepto
fundamentalmente ligado al mercado laboral, en donde existen demandas de personas con
conocimientos en determinadas areas y que requiere ser cubierta. Un profesional es una
persona capacitada para cubrir debido a sus conocimientos un puesto con requerimientos
especificos. Ademas, el profesionalismo implica un cierto compromiso con la tarea realizar,
compromiso que refleja una dedicacion que dé lugar a una mejora continua en el servicio.
(https://definicion.mx/profesionalismo/. Recuperado: 2.10.2016).

Se puede agregar en cuanto al profesionalismo, que todo empleado en una empresa debe
cumplir a cabalidad las atribuciones que se le encomiendan y tomar las decisiones correctas.
Debe anteceder su conciencia y moral, antes de cualquier beneficio propio o0 econémico que se

le presente.

2.4. Etica

El objetivo material de la ética, son los actos humanos, el objeto formal es el orden que debe
existir en estos actos humanos. La ética no crea normas, sino que las descubre y explica. Al
guiar al hombre los valores y principios que han de orientar su marcha en el mundo, afina 'y
desarrolla su sentido moral e influye de este modo en su conducta.
(http://www.derechoycambiosocial.com/RIJC/REVISTAS5/moral.htm. Recuperado:
23.12.2016).

Un profesional debe ser honesto, cumplir con sus obligaciones, ser congruente entre lo que piensa
y la forma en la que actla, poner primero sus valores y ejercerlos a cabalidad dentro del cualquier

ambiente en el que se encuentre.

2.4.1. Etica Profesional

La ética profesional pretende regular las actividades que se realizan en el marco de una
profesion. En este sentido, se trata de una disciplina que esta incluida dentro de la ética
aplicada ya que hace referencia a una parte especifica de la realidad. Cabe destacar que la
ética, a nivel general, no es coactiva (no impone sanciones legales o normativas). Sin
embargo, la ética profesional puede estar, en cierta forma, en los cddigos deontoldgicos que
regulan una actividad profesional. La deontologia forma parte de lo que se conoce como ética
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normativa y presenta una serie de principios y reglas de cumplimiento obligatorio.
(http://definicion.de/etica-profesional/. Recuperado: 21.10.2016).

La ética profesional se encuentra inmersa en su mayoria, en los profesionales que prestan sus
servicios, es por ello que, en las diferentes facultades universitarias, debe ser parte del pensum a
desarrollar en la carrera. Existen diferentes colegios profesionales que practican estos valores, con
los distintos codigos de ética que desarrollan, entre ellos se puede mencionar: al Colegio de

Médicos y Colegio de Abogados y Notarios.

2.4.2. El lider empresarial ético

Buyolo Garcia indica:

El lider empresarial ético ejerce una influencia en una doble direccién: hacia dentro, creando
las condiciones necesarias para el desarrollo de una actitud ética de la empresa ademas de
crear y potenciar una cultura organizacional ética, pero, ademas, una influencia hacia el
exterior, convirtiéndose en una activista social que mejore las condiciones en las que operan
las empresas a la vez que contribuye a la mejora social de la empresa. No hay que olvidar
que el ultimo fin de la empresa es mejorar el bien coman. (2015, p. 56).

En los medios empresariales los lideres deben poseer una vision extraordinaria, significativa y
convincente de lo que es la organizacion y los empleados. La ética es el lenguaje que une a los
lideres con sus empleados, clientes, accionistas, proveedores, legisladores y la sociedad en que
funcién a la empresa. Por lo que se puede deducir que, un lider empresarial no es solo cuestion de

una persona, sino que es algo interpersonal e interactivo.

2.4.3. Laconducta ética del emprendedor
Es necesario que un emprendedor cuente con un marco de referencia ético y consistente con el
sistema empresarial en el que se encuentra inmerso, toda vez que su presencia en una cadena

productiva que debe ser compatible con las practicas aceptadas por las empresas que la conforman.

Las empresas que comienzan a desarrollarse, deben tomar en cuenta las consideraciones éticas en
el manejo de los negocios, de hecho, cualquier actividad empresarial humana debe hacerlo, mas

aun, la empresa que inicia sus actividades en el mundo de los negocios debe nacer bajo un marco
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de ética empresarial y responsabilidad social que le permita florecer en términos comerciales a

través de sus principios y valores, manejados a través de sus lideres emprendedores.

2.4.4. Eticay moral en las profesiones

Ramirez Cardona al respecto refiere:

Al desarrollarse las profesiones, el problema de la ética y de la moral se hizo més pertinente
como contenido y expresion de la conducta del profesional. Hoy se afirma como verdad
reconocida y aceptada, que el ejercicio profesional, de cualquier profesion, debe suceder
dentro de un marco ético. Este marco esta integrado por el acatamiento a una moral general
o ética natural, correspondiente a la misma naturaleza humana, expresada en normas como
aquella de No hagas a otro lo que no quieras que hagan contigo, pero también por el
acatamiento a una serie de normas, principios y valores apropiados por la profesion especifica
o elaborados como mandamientos de quienes se han asociado o0 se reconocen como pares 0
colegas por tener la misma profesion. (2010, p. 243).

Se puede agregar que todas las profesiones estan regidas por normas éticas y morales que tienen

que coadyuvar a que las personas puedan desarrollarse de forma profesional.

2.5. Formacién humana

Cornejo, Miguel Angel hace referencia lo siguiente:

El trabajador, al ser desarrollado en el campo de las relaciones humanas, dimensiona con
mayor responsabilidad su importante labor en cualquier puesto en que se desempefie. Si
ademas el trabajador recibe a través de la empresa una mejor forma de relacionarse
adecuadamente, no solamente con sus compafieros de trabajo sino con su pareja, sus hijos,
familia, amigos y comunidad en general; si se le acrecientan valores como la paternidad
responsable, la comunicacion activa, y valores como la justicia, el compromiso, la realizacion
humana, entonces no solamente llevard a su hogar sustento econémico sino que ademas
Ilevara un salario espiritual que le permitira ser mejor en todos los 6rdenes de la vida y estara
recibiendo mucho mas de lo que él esperaba en su trabajo, ya que todo su entorno socio
familiar recibira los efectos positivos de dicha influencia. (2011, p. 58).

Y complementa con:
Debemos, ademas, producir alternativas de realizacion humana, que propicien el crecimiento

del hombre, haciendo germinar en él valores morales y todo aquello que contribuya a su
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integral desarrollo y de la comunidad a la que pertenece, rescatando los conceptos de nacion
y sociedad. Sélo mediante esta mistica se puede y se debe entender el auténtico espiritu
empresarial. (2011, p. 142).

2.6. El respeto

El respeto es uno de los valores morales mas importantes del ser humano, pues es
fundamental para lograr una armoniosa interaccion social. Una de las premisas mas
importantes sobre el respeto es que para ser respetado es necesario saber o aprender a
respetar, a comprender al otro, a valorar sus intereses y necesidades. En este sentido, el
respeto debe ser mutuo, y nacer de un sentimiento de reciprocidad.
(https://wwwe.significados.com/respeto/. Recuperado: 22.1.2017).

Respetar no significa estar de acuerdo en todos los ambitos con otra persona, al contrario, se trata
de no discriminar ni ofender a las personas por su forma de pensar, actuar, vivir y por las decisiones
que haya enfrentado, aunque éstas, no causen ningun tipo de dafio a otras personas o a una sociedad
en general. Varias religiones, abordan el tema del respeto hacia los demas, porque es una de las

reglas esenciales para tener una relacion sana con el projimo.

2.7. Tolerancia

La tolerancia es uno de los valores humanos mas respetados y guarda relacion con la
aceptacion de aquellas personas, situaciones o cosas que se alejan de lo que cada persona
posee o considera dentro de sus creencias. También podriamos definir la tolerancia como la
aceptacion de la diversidad de opinion, social, étnica, cultural y religiosa. Es la capacidad de
saber escuchar y aceptar a los demas, valorando las distintas formas de entender y
posicionarse en la vida, siempre que no atenten contra los derechos fundamentales de la
persona. (http://latolerancia-valorimportante.blogspot.com/2011/03/definicion-de-la-
tolerancia.html. Recuperado: 08.03.2017).

La tolerancia, hace referencia al respeto y consideracion hacia la diferencia, como una disposicion

a admitir en los deméas una manera de ser y de obrar distinta a la propia, 0 como una actitud de

aceptacion del legitimo pluralismo, es a todas luces una virtud de enorme importancia.
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2.8. Honestidad

La honestidad es un valor, vital y medular para poder convivir en sociedad, orienta todas las
acciones y estrategias de nuestra actividad, se trata de ser honrado en las palabras, en la
intencion y en los actos. Ser honestos nos convierte en seres de honor; aspirar a la honestidad
es buscar la grandeza. (http://conceptodefinicion.de/honestidad/. Recuperado: 9.4.2017).

En una persona honesta, incluso los actos mas pequefios estan regidos por la honestidad. Informarle
al vendedor que se ha equivocado a favor del cliente con el cambio, devolverle al anciano el billete
que se le acaba de caer sin notarlo, cumplir con las obligaciones aun cuando nadie vaya a
gratificarlo, vigilar las palabras en la medida en que estas puedan herir o afectar a terceros, guardar
discrecion ante aquello que lo amerite, ser prudentes en el manejo de recursos tanto econémicos
como personales, asumir la responsabilidad de los errores, rectificar y corregir cuando sea
necesario, ser leales y transparentes en las relaciones con los demas; todo ello es una breve
enumeracion del largo catalogo de acciones que, como personas, se pueden manifestar de forma

activa.

2.9. Responsabilidad

Ser responsable implica tener la capacidad de cumplir con unos compromisos concretos. La
responsabilidad no solo es inherente al &ambito profesional, por ejemplo, cualquier trabajador
debe de cumplir con su jornada laboral de una forma eficiente. Del mismo modo, también
es un gesto de responsabilidad tener la capacidad de cumplir con los compromisos sociales.
Es un gesto de falta de responsabilidad llegar tarde a una cita con un amigo porgue €s
importante valorar el tiempo de los demas. (https://definicion.mx/responsabilidad/.
Recuperado: 10.5.2017).

La responsabilidad es una caracteristica fundamental en cada personal, la cual, se adquiere
desde el hogar y se va desarrollando en el transcurso de los afios. Se practica la responsabilidad
al momento de hacer las tareas asignadas en el hogar, en los estudios, en el trabajo, en los grupos

religiosos y entre la sociedad, entre otros.
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2.9.1. Responsabilidad social empresarial

Con respecto a la Responsabilidad social empresarial Kliksberg dice:

“El debate latente sobre la ética de las empresas fue reprimido por tesis como la de Milton
Friedman quien destacd que estaba fuera de lugar, que no habia que pedirles cuenta alguna
fuera de rendir ganancias en un célebre articulo titulado: La responsabilidad social de las

empresas es aumentar sus utilidades”. (2013, pags. 12, 13).

Dentro de las funciones que se desprenden de la empresa es, hacerla rentable e incrementar las
utilidades, trabajar con una competencia leal dentro del mercado objetivo y practicar los buenos
habitos, valores y costumbre que de ella se desarrollen. Deben fomentar la préactica de las
buenas costumbres, habitos y valores, dentro del personal, con la finalidad de obtener un gana-

gana, en el desarrollo de las actividades.
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Capitulo 3

Marco Metodoldgico

3.1. Tipo de investigacion

Es necesario aclarar que por las caracteristicas del tema se utilizo la investigacion descriptiva, por

lo que no se plantea hipdtesis.

La investigacion de tipo descriptiva trabaja sobre realidades de hechos, y su caracteristica
fundamental es la de presentar una interpretacion correcta. Para la investigacion descriptiva,
su preocupacion primordial radica en descubrir algunas caracteristicas fundamentales de
conjuntos homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permitan poner
de manifiesto su estructura o0 comportamiento. De esta forma se pueden obtener las notas que
caracterizan a la realidad estudiada.
(https://bianneygiraldo77.wordpress.com/category/capitulo-iii/. Recuperado: 22.01.2017).

Se puede concluir que la estadistica descriptiva es, un conjunto de procedimientos que tienen por
objeto presentar masas de datos por medio de tablas, graficos y medidas de resumen. Esto se realizo
con la finalidad de, hacer un diagndstico e interpretacion de la informacion obtenida por medio de
gréficas, con las cuales se puede identificar y tener una mejor comprension, de las causas que

afectan a la practica de la ética y los valores morales.

3.2. Sujetos de investigacion

El universo de investigacion lo constituyen personas residentes de la cabecera del Municipio de
Morazan, Departamento de El Progreso. La muestra esta formada por 254 personas: profesionales,
adultos de diferentes status sociales; padres y madres de familia, lideres religiosos y lideres
comunitarios, con el fin de determinar el conocimiento que poseen sobre la falta de ética y valores,

e identificar las causas.

3.3. Instrumentos de recopilacion de datos

El instrumento utilizado para determinar el grado de conocimiento sobre la falta de ética, valores
y causas, que poseen los profesionales de la cabecera Municipal de Morazan, Departamento de El

Progreso, fue una encuesta con 8 preguntas, las cuales fueron realizadas de manera personal para
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adultos con diferentes estatus sociales, para lograr identificar las razones por las cuales se han
perdido lo valores en los profesionales, eligiendo una respuesta a cada pregunta planteada,

marcando con una X, considerando la respuesta mas apegada a su sentir y forma de pensar.

Muestreo: se aplico la técnica del muestreo simple aleatorio o probabilistico previo a efectuar las
encuestas al personal que labora dentro de las empresas constructoras, radicadas en el Municipio

de Guastatoya.

Observacion directa: se aplicé esta técnica, al momento de realizar la encuesta dentro del Municipio
de Morazén, Departamento de EI Progreso.

Estadistica: esto consistid en la realizacion de distintos cuadros que representan la tabulacion de
los datos obtenidos en la encuesta, ademas de las gréficas que permitié la mejor comprension de
los cuadros presentados.

3.4 Disefio de la investigacion
Cuadro No. 1

Programa de actividades de investigacion

.. Fecha
Actividad

julio agosto | septiembre | octubre

Determinacion de tema a investigar

Elaboracion de antecedents

Planteamiento y justificacion del problema

Obijetivos, alcances y limites de la investigacion

Primera revision por escrito

Investigacion del marco teorico

Desarrollo del marco metodoldgico

Presentacion final proyecto de investigacion
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Capitulo 4

Resultados de la Investigacion

4.1. Muestreo

Se utilizo la técnica del muestreo, ya que se realizé una encuesta a un grupo de personas, que
laboran en las diferentes empresas del Municipio de Morazén, con la finalidad de realizar el estudio
y analizar las diferentes respuestas y comentarios recibidos, para el desarrollo de la presente
investigacion.  “El muestreo es ¢l proceso de seleccionar un conjunto de individuos de una
poblacion con el fin de estudiarlos y poder caracterizar el total de la poblacion.”
(https://www.netquest.com/blog/es/blog/es/muestreo-que-es-porque-funciona. Recuperado:
19.02.2017).

La aplicacion de un cuestionario y la observacion misma, permitieron realizar un estudio de tipo
cuantitativo con lo que se obtuvieron gréficas para el andlisis e interpretacion de los resultados,
aplicado a 254 personas que fueron la muestra representativa del total de la poblacion del Municipio

de Morazan, Departamento de EI Progreso.

Dentro de las caracteristicas que figuran dentro de la poblacion encuestada, figuran:
e Profesionales.

e Adultos con distintos status sociales.

e Padres y madres de familia.

e Lideres religiosos.

e Lideres comunitarios.
La muestra se obtuvo en base al conteo Poblacional del Plan Nacional para la erradicacion del Sub-

registro en el Municipio de Morazan, El Progreso, realizado por el Registro Nacional de las
Personas (RENAP), en el afio 2,013.
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La muestra de obtuvo mediante la siguiente formula:
Zipg N
< P, v
NE  +Z%pg

Donde:
es el tamafo de la muestra
es el nivel de confianza

es la variabilidad positiva

n

Z

Y

g es lavariabilidad negativa

N es el tamafio de la poblacion
E

es la precision o el error
Estableciendo la muestra de la siguiente manera:

n= (1.962) (0.5) (0.5) (755) = 725102 = 254.60
(755) (0.05%) + ( 1.96%) (0.5) (0.5) 2.8479
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4.2 Presentacion de resultados

Grafica No. 1

Pregunta 1 ;Cual cree usted que es la principal causa de la pérdida de valores
morales en los profesionales?

140 131
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20

Fuente: elaboracion propia

Esta pregunta se realiz6 para detectar la causa principal de la pérdida de valores en los
profesionales, en la cual, se obtuvo el punto de vista de personas de diferentes clases sociales. Por
las respuestas obtenidas, se logré determinar que la causa principal en la pérdida de valores en los
profesionales refleja que el 52% es la falta de vocacion, lo cual incide para que los profesionales
sean irresponsables en el desarrollo de su profesion, con ello, se obtienen resultados que afectan, a

la empresa y al mismo personal.
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Grafica No. 2

Pregunta 2 ;Conoce usted las consecuencias que provocan a la sociedad, la
falta de valores en los profesionales?
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Fuente: elaboracion propia

Esta pregunta se origina de la importancia de determinar el nivel de interés que las personas tienen
respecto a la falta de valores en los profesionales para desempefiar su trabajo. Se detectd que, las
personas en un 79% si conocen las consecuencias que conlleva la falta de valores dentro de las
distintas instituciones o empresas. Esto conlleva a interpretar, que las personas aun al conocer las
consecuencias, se arriesgan a no practicarlas, mientras pueda intermediar un fin de cualquier indole

que los pueda favorecer.
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Gréfica No. 3

Pregunta 3 ¢/ Qué problema considera usted, que dan origen a la pérdida de
valores morales en los profesionales?
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Fuente: elaboracidn propia

Es importante conocer la razon que motiva a los profesionales a no practicar los valores en funcion
a su trabajo, por lo que, se formul6 la pregunta respectiva, en la que se obtuvo el mayor porcentaje
siguiente: el 41% se debe a desintegracion familiar, al enfrentar problemas familiares y llegar al
extremo de desintegrarse como familia, se presentan diferente escenarios que provocan la pérdida
de valores y los mas afectados en estos casos, son los nifios, que a raiz de esta situacion, se

desprenden: la delincuencia, prostitucién, falta de educacion, drogadiccidn, entre otros.
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Grafica No. 4

Pregunta 4 ¢;Quién considera usted, que es el responsable directo de la pérdida
de valores en los profesionales?
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Fuente: Elaboracion propia

La pérdida de valores en los profesionales tiene una causa o responsable, por lo cual se considerd
de importancia en la presente investigacion formular esta pregunta e identificar estos factores para
implementar estrategias y poder combatirlos. De acuerdo a las respuestas se obtuvo que el 74% de
encuestados respondio6 que se debe a la falta de oportunidades de trabajo. Esto conlleva a que las
personas, al estar rodeadas de deudas, enfermedades, falta de alimentacion, vestuario, dependientes
familiares, entre otro, se vea en la necesidad de caer en la delincuencia, para poder subsistir en

conjunto con la familia.
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Grafica No. 5

Pregunta 5 ¢ Cual de las siguientes opciones, considera que es la ideal para
contrarrestar la falta de valores en los profesionales?
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Fuente: elaboracion propia

Dentro de los resultados obtenidos, el mayor porcentaje se concentrd en, mejorar la educacion, esto
conlleva a cambiar los pensum de los diferentes niveles de estudios, para que sean parte de la
educacién y con ello, se logren mejores resultados desde los estudiantes de los niveles pre primarios
hasta los niveles de licenciaturas, maestrias y doctorados.
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Grafica No. 6

Pregunta 6 ¢ Considera que es necesario la practica de valores morales en el
desarrollo profesional?
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Fuente: elaboracion propia

En la presente investigacion se consider6 que es de suma importancia conocer la opinion de los
encuestados en cuanto a si es necesaria la practica de valores morales en el desarrollo de los
profesionales. La respuesta fue contundente e interesante ya que el 100% de los encuestados
respondio que si; lo que evidencia que las personas consideran que los valores morales el eje

principal del desarrollo profesional.
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Gréafica No. 7

Pregunta 7 Mencione 5 valores que considere importantes e infaltables en el
desarrollo profesional
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Fuente: elaboracidn propia
En los resultados obtenidos dentro de la poblacion encuestada, se destaca el valor de la honestidad,
ya que de este valor, se pueden desprender otro valores que se encuentran aunados, entre ellos, la

responsabilidad, lealtad, honradez, entre otros.

La honestidad, es un valor que cada persona tiene inmersa en su interior y que depende de ella
misma, el que lo pueda aplicar.
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Gréafica No. 8

Pregunta 8 ¢ Cual es su opinion, si comparamos el afio 2000 con la actualidad,
respecto a la practica de valores morales?
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Fuente: Elaboracion propia

Dentro de los resultados obtenidos, las personas entrevistadas creen que, con el transcurso del
tiempo, los valores han dejado de practicarse, esto se debe a los cambios sociales y culturales que
el pais afronta. Las nuevas tendencias, la tecnologia, la moda y la sociedad, son algunos factores
que influyen para que la nueva era, no tenga como prioridad la préctica de valores, al contrario,
tenga otras prioridades que lo cataloguen en una mejor posicion social y econémica.
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Capitulo 5

Discusion y anélisis de resultados

5.1 Discusion de resultados

Se presentan los resultados obtenidos, en base a las respuestas de las encuestas realizadas,
detallando cada pregunta, las posibles respuestas y la cantidad de personas que eligieron cada una
de las opciones para responder a las ocho preguntas planteadas en el cuestionario.

Cuadro No. 2

Cuadro comparativo de resultados

No

Pregunta

Falta de vocacién

Alcoholismo

Deshonestidad

Drogadiccion

¢ Cudl cree usted que es
la principal causa de la
pérdida de valores
morales en los
profesionales?

Persona %
S

Persona %
S

Personas %

Persona %
S

131 52%

80 31%

32 13%

11 4%

¢Conoce usted las
consecuencias que
provocan a la sociedad,
la falta de wvalores
profesionales?

No

Personas

%

Personas

%

201

79%

53

21

;Qué problema
considera usted, que da
origen a la pérdida de
valores morales en los
profesionales?

Desintegracion
familia

Amistades

Mala educacién

Falta de
oportunidades

Persona %
S

Personas %

Personas %

Persona 0%
S

105 41%

66 26%

54 22%

29 11%

¢Quién considera
usted, que es el
responsable directo de
la pérdida de valores en
los profesionales?

Oportunidades de
trabajo

Autoridades

Empresas

Iglesia

Persona %
S

Personas %

Personas %

Persona %
s

190 74%

34 14%

21 8%

9 4%

¢;Cudl de las siguientes
opciones considera que
es la ideal para
contrarrestar la falta de
valores en los
profesionales?

Creacion de areas
recreativas

Mejor educacion

Mejores condiciones

laborales

Personas %

Personas

% Personas %

61 24%

143

56% 50

20%

;Considera que es
necesaria la practica de
valores morales en el
desarrollo profesional?

Si

No

Personas

%

Personas

%

254

100%

0

0%
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respecto a la préctica
de valores?

Mencione 5 valores . Responsabilida

que considere Respeto Honestidad d Lealtad Honradez
!mportantes € | Personas % Pe;ion % Personas % Personas | % Persona %
infaltables en el 5 S
desarrollo profesional 54 21% | 70 28% 63 25% 23 % 32 13%
¢Cual es su opinion, si Ha mejorado Ha empeorado Sigue igual
comparamos el afio | Personas % Personas % Personas %
2000 con la actualidad, 55 22% 178 70% 21 8%

Al analizar los resultados obtenidos, se ha podido determinar que en la actualidad la mayor parte

de los profesionales no practican los valores morales, algunos principalmente por la falta de

vocacion; dentro de sus prioridades no se encuentra el bien comdn, unicamente el beneficio propio.

Existen varias consecuencias al no practicar los valores morales en las distintas profesiones, ya que

a medida de la falta de practica, se crea la corrupcion, robo, injusticia, desigual, entre otros, que

afectan a la misma persona y su ambito social.

La desintegracion de las familias, han venido a contribuir en el decaimiento de la préactica de

valores, ya que afecta desde los més pequefios integrantes, hasta inclusive los mismos padres, que

se ven en la necesidad de buscar vias alternas para la subsistencia familiar.

5.2. Conclusiones

1.

Existen varios factores que causan la pérdida de valores morales en los profesionales: los bajos

sin valores en los profesionales.

sueldos, la precaria economia, los problemas intrafamiliares, la corrupcion, la falta de

educacion, entre otros, problemas que se presentan en la actualidad, lo que crea una ideologia

La falta de valores morales trae consigo consecuencias que afectan de manera general a toda

la sociedad, los valores son los que permiten que exista respeto, honestidad y confianza dentro
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3.

4.

todo lo contrario, lo que ayuda a formar parte de la corrupcién, delincuencia, violencia entre

otros, dentro del pais.

El origen de la pérdida de valores en los profesionales de la Cabecera Municipal de Morazan,
Departamento de EI Progreso, se da por la desintegracion familiar que existe en las familias
morazanecas, se toma en cuenta que, constituye una modalidad de desunion, lo cual es el
rompimiento de la unidad o quiebra en los roles de sus integrantes, por su incapacidad de
desempefiarlos en forma consciente y obligatoria, lo que conlleva a que los padres no le brinden

la educacion necesaria a sus hijos.

La préctica de los valores morales en el &ambito profesional es de suma importancia, ya que
crean vocacion de servicio en los trabajadores y de esa manera, lograr crecimiento personal

como profesional dentro de las empresas.

5.4 Recomendaciones

1.

Se deben mejorar los bajos sueldos que devengan los trabajadores en las empresas, lo cual es
una causa latente que provoca esta pérdida de valores. De igual forma, se pueden hacer
campafas, procesos 0 manuales, que puedan ayudar a practicarlos dentro de la misma empresa

y gque se fomenten dentro de todos los trabajadores.

Trasmitir los valores morales a la nueva generacion, para que en un futuro se puedan
desempefiar en un ambito profesional que, con los problemas que se les presenten, puedan

afrontarlos de la manera méas adecuada y ética.

Dentro de la Cabecera Municipal de Moranzan, se pueden crear asociaciones que coadyuven
a las familias que presentan una desintegracion familiar por diferentes razones y que puedan
ayudar con la educacidn de los nifios e incluso de los mismos padres, para lograr enfrentar la

situacion con la mayor responsabilidad.
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4.

Las autoridades municipales, deben realiza un proyecto educativo a través de charlas
motivacionales y preventivas en centros educativos, en la que se pueda unir a la iniciativa
privada y a instituciones del Estado, para generar una comision compuesta por profesionales,
y realizar actividades deportivas y de distraccion para los jovenes de la Cabecera Municipal
de Morazén, Departamento de El Progreso, con la finalidad de poder incrementar los valores

dentro de la comunidad.
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Conclusiones

Las causas que afectan la pérdida de la ética y los valores morales en los profesionales del
Municipio de Morazéan, Departamento de El Progreso son: la desintegracion familiar, las malas
amistades, mala educacion, falta de oportunidades, falta de vocacion, deshonestidad, entre

otras, lo cual afecta directamente en la productividad de las empresas.

Dentro de los problemas morales y éticos por los que atraviesan los profesionales de la
Cabecera Municipal de Morazéan, El Progreso estan: falta de oportunidades de trabajo, la falta
de comprensién de las autoridades, el bajo sueldo en las empresas, entre otros; estos problemas
inciden de forma directa en la desmotivacién de los profesionales a incorporarse en las

empresas.

Las consecuencias que provocan en la sociedad la falta de valores en los profesionales son: la
corrupcion, delincuencia, violencia, violencia intrafamiliar. Lo cual afecta directamente a las
empresas en su bajo rendimiento y productividad, y sus relaciones con la sociedad con la que

conviven.

El origen de la problematica sobre la pérdida de valores y ética profesional en el Municipio de
Morazén radica: que en la familia y en los establecimientos educativos en los cuales han
estudiado, no les han inculcado la practica de valores y ética, lo cual hace que tampoco en las

empresas en las que trabajan los practiquen y se desconozcan.
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Anexo No.1

Encuesta

Universidad Panamericana
Sede Guastatoya, El Progreso
Encuesta sobre proyecto de investigacion de Tesis

I. Datos Generales

M F
seo [ ] []
Edad ]

Ocupacion: | |

PANAMERICANA

S.
5
g
£

11. Conteste lo siguiente, marcando con una X la respuesta de su eleccion.

|1. ¢ Cual cree usted gue es la principal causa de la perdida de valores morales en los profesionales? |

a. Falta de vocacion I:I b. Alcoholismo |:| c. Deshonestidad | I d. Drogadiccion I:I

|2. ¢Conoce usted las consecuencias que provocan a la sociedad, la falta de valores en los profesionales? |

a. Si|:l b. No|:|

|3. ¢ Qué problema considera usted, que da origen a la pérdida de valores morales en los profesionales? |

a. Desintegracion familiar I:I b. Amistades I:I c. Mala Educacién | I d. Falta de oportunidades

|4. ¢ Quién considera usted, que es el responsable directo de la pérdida de valores en los profesionales?

a. Mala economia I:I b. Autoridades |:| ¢. Empresas |:l d. Iglesia I:I

|5. ¢ Cudl de las siguientes opciones, considera que es la ideal para contrarrestar la falta de valores en los profesionales?

a. Creacion de areas recreativEI b. Mejor educacién I:I c. Mejores condiciones laborales I:I

|6. ¢Considera que es necesario la practica valores morales en el desarrollo profesional?

a. SIIII b. NO|:| ¢Por qué?

|7. Mencione 5 valores que considere importantes e infaltables en el desarrollo profesional:

1. 2. 3. 4. 5.

| 8. ¢Cual es su opinién, si comparamos el afio 2,000 con la actualidad, respecto a la practica de valores morales?

a. Se ha mejorado |:| b. Se ha empeorad0|:| c. Sigue igual | I
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