UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad de Humanidades

Licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible

PANAMERICANA

4.
=
2
g

Uy ng a

Capacidades Resolutivas, Administrativas y de Gestion realizada por los
Profesionales de Trabajo Social de los Distritos de Salud de Nebaj, Cotzal y
Chajul, en el Programa de Escuelas Saludables para mejorar la Estrategia

implementada por los Ministerios de Salud y Educacion

(Sistematizacion de la Practica Profesional de Desarrollo Sostenible 11)

Magdalena Laynez Raymundo

Nebaj, junio 2019



Capacidades Resolutivas, Administrativas y de Gestion realizada por los
Profesionales de Trabajo Social de los Distritos de Salud de Nebaj, Cotzal y
Chajul, en el Programa de Escuelas Saludables para mejorar la Estrategia

implementada por los Ministerios de Salud y Educacion

(Sistematizacion de la Practica Profesional de Desarrollo Sostenible I1)

Magdalena Laynez Raymundo

Lic. ElImer Herman Barrios Soto (Asesor)

Lcda. Junny Mejia (Revisora)

Nebaj, junio 2019



Autoridades Universidad Panamericana

Rector M.Th. Mynor Augusto Herrera Lemus
Vicerrectora Académica Dra. Alba Aracely Rodriguez de Gonzélez
Vicerrector Administrativo M.A. César Augusto Custodio Cobar
Secretario General EMBA Adolfo Noguera Bosque

Autoridades Facultad de Humanidades

Decano M.A. Elizabeth Herrera de Tan

Vicedecano MSc. Ana Mufioz de Vasquez



Dictamen de aprobacion asesor

UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE HUMANIDADES, Santa Maria Nebaj,
Junio de 2019 '

En virtud de que el Informe de Préctica Profesional de Desarrollo Sostenible II con el
tema: “Capacidades Resolutivas, Administrativas y de Gestion realizada por los
Profesionales de Trabajo Social de los Distritos de Salud de Nebaj, Cotzal y Chajul, en el
Programa de Escuelas Saludables para mejorar la estrategia implementada por los
Ministerios de Salud y Educacién”. Presentado por la estudiante: Magdalena Laynez
Raymundo. Previo a bptar al Grado Académico de Licenciatura en Ti rabajo Social con
Orientacion en Desarrollo.Sostenible, cumple con los requzﬂsiios técnicos y de contenido
establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen favorable para que

continiie con el proceso correspondiente.

Lic. Elmer Barrios Soto
Licenciado en Trabajo Social
Colegiado 15074



UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE HUMANIDADES, ESCUELA DE
CIENCIAS SOCIALES, Guatemala junio de 2019.

En virtud de que el informe final de Sistematizacion de Prdctica Profesional de
Desarrollo Sostenible II con el tema: “Capacidades Resolutivas, Administrativas y de
Gestion realizada por los Profesionales de Trabajo Social de los Distritos de Salud de
Nebaj, Cotzal y Chajul, en el Programa de Escuelas Saludables para mejorar la
Estrategia implementada por los Ministerios de Salud y Educacién” _Presentado por

la estudiante: Magdalena Laynez Raymundo, previo a optar al grado Académico de

Licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible, cumple con
los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se extiende el

presente diciamen favorable para que continie con el proceso correspondiente.

i 4@ eth Mejia Valdéz
Rewsora

\




JUPANA

Universidad Panamericana
“Babiduria ante todo, adquiere sabidurfa”

UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE HUMANIDADES, ESCUELA
DE CIENCIAS SOCIALES. Guatemala, junio de 2019.

En virtud de que el informe final de la Sistematizacion de Practica Profesional de

Desarrollo Sostenible II con el tema: “Capacidades resolutivas, administrativas y de

gestion_realizada por los profesionales de Trabajo Social de los Distritos de salud de

Nebaj, Cotzal y Chajul, en el Programa de escuelas saludables para mejorar la estrategia

implementada_por los Ministerios de Salud y Educacion” presentado por: Magdalena

Laynez Raymundo previo a optar el grado académico Licenciatura en Trabajo Social con

Orientacion en Desarrollo Sostenible, reune los requisitos técnicos y de contenido
establecidos por la Universidad, con Dictamen del Asesor (a) y Revisor (a), se da por
aprobado el informe final de la Sistematizaciéon de Practica Profesional de Desarrollo

Sostenible II, para que el (1a) estudiante proceda a los tramites de acto de graduacion.

M.A. Elizabeth Herrera de Tan
Decana

Facultad de Humanidades

Diagonal 34, 31-43 Zona 16, Ciudad de Guatemala - PBX: 2506-3600 = www.upana.edu.gt



Nota: Para efectos legales, unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente

trabajo.



Contenido

Resumen

Introduccion

1. Marco de Referencia

1.1  Antecedentes de la organizacion

1.2 Descripcion de la organizacion

1.3 Ubicacion de la organizacion

1.4  Contexto en el que esta ubicada la organizacion
1.5  Organizacién

1.6 Vision

1.7  Mision

1.8 Programas establecidos

2. Marco Teorico

2.1. Escuelas Saludables

2.1.1 Estrategia de Escuelas Saludables implementada por Ministerios de Salud y
Educacion

2.1.2 Capacidad de Gestion del Trabajador Social en Escuelas Saludables 1

2.1.3 Responsabilidad de la Direccion de Educacion en Escuelas Saludables

2.1.4 Responsabilidad del Maestro en Escuelas Saludables

2.1.5 Acciones del Distrito de Salud para las Escuelas Saludables

2.1.6 Responsabilidades de las juntas escolares

2.1.7 Atribuciones de los padres de familia

2.1.8 Definicion de comunidad educativa

3. Diagndstico Institucional

3.1. Justificacion

A A B W W W DN P

11
12
14
15
15
17
19

21



3.2. Alcances
3.3. Metodologia

3.4. lIdentificacion de la situacion de la Institucion o area de intervencion

22
22
23
25

3.5. Descripcidn, analisis y jerarquizacion de la situacion identificada

3.6 Justificacion del problema o situacién priorizada

4. Proyecto o propuesta de solucién a la problematica priorizada

4.1. Identificacion de la propuesta o proyecto
4.1.1. Nombre de la propuesta o proyecto
4.1.2. Responsables de la ejecucion

4.1.3. Ubicacion geografica

4.1.4. Duracion estimada

4.1.5. Presupuesto estimado

4.2. Introduccién de la propuesta o proyecto
4.3. Justificacion de la propuesta o proyecto
4.4. Objetivos de la propuesta o proyecto
4.4.1. Objetivo general

4.4.2. Objetivos especificos

4.5. Desarrollo de la propuesta

4.6. Descripcion de la poblacion beneficiaria
4.7. Descripcion de las actividades a desarrollar
4.8. Riesgos y sostenibilidad

4.8.1. Riesgos en la propuesta

4.8.2. Sostenibilidad de la propuesta

Conclusiones
Recomendaciones
Referencias
Anexos

29
30
30
30
31
31
32
33
34
34
34
34
36
36
38
38
39

42
43
44
46



Lista de Cuadros
Cuadro No. 1 Jerarquizacion de problemas
Cuadro No. 2 Presupuesto estimado

Cuadro No. 3 Presupuesto de la propuesta

Lista de Gréficas
Grafica No. 2 FODA

26
31
40

24



Resumen

El presente documento contiene un proceso de intervencion profesional que permite conocer y
determinar los pormenores de la Practica de Trabajo Social con Orientacién en Desarrollo
sostenible, la misma realizada en una entidad de proyeccion social, siendo ésta La Direccion de
Area de Salud Ixil, en especifico, en el departamento de Trabajo Social teniendo como
especificidad en la Estrategia de Escuelas Saludables para los tres distritos municipales de salud

que conforman el Area de Salud (Nebaj, Cotzal y Chajul).

Se presenta el area de referencia institucional, es decir que aqui se hace énfasis en la naturaleza
de la institucion su filoséfica, los diferentes programas que manejan, sus arras de intervencion y
un panorama bien completo de todo lo que la institucién ejecuta como parte de su intervencién

social en el contexto.

Para fundamentar el quehacer de la institucion, se tiene una investigacion tedrica conceptual, aqui
se precisa mencionar como las Escuelas Saludables de los tres municipios realizan acciones

apegadas a fundamentos tedricos que basicamente ratifican estas acciones.

El Diagndstico Institucional se menciona que fue todo un proceso elemental para delimitar una
problemética en base a las debilidades que la institucion y/o el area de intervencién pudo
manifestar, de esta manera poder concretar la necesidad de trabajar sobre un plan operativo.

Se generd la propuesta de solucion, la misma basada en una propuesta de proyecto para ser
ejecutada en el afios 2019, en esta propuesta se determinaron lineas de accion, metodologias de

trabajo e instrumentos que cuantifiquen de manera.

Se finaliza el presente documento con espacios de anexos como sustento de todas las acciones
realizadas en la intervencion que la practicante gestionara con tres profesionales especificamente
de Trabajo Social que laboran dentro de la Estrategia en los tres distritos de salud ya comentados

anteriormente.



Introduccion

Para efectos de investigar una problematica vigente en la institucion intervenida, (Direccion de
Area de Salud Ixil) en especifico en el departamento de Trabajo Social se incidi6 técnicamente en
el proceso de Escuelas Saludables que estd a cargo de dicho departamento, no obstante en
funcién de generar un diagndéstico evidente se trabajo con los profesionales encargados de estas
Estrategias en los tres distritos municipales de Salud (Nebaj, Cotzal y Chajul de Quiche

respectivamente).

El problema evidenciado en el diagnoéstico institucional que no se evidencian las acciones que
realizan los diferentes actores en esta Estrategia que involucra a los Ministerios de Salud y de
Educacion, de esta manera los distritos de salud manifiestan serias debilidades en relacion a las
coordinaciones que deben tener con los diferentes establecimientos educativos involucrados en el

proceso, por lo tanto carecen de medios para cuantificar de manera cualitativa sus actividades.

Dentro del marco referencial se pudo constatar como la institucién actla en relacién al su area de
cobertura, adicionandose toda la proyeccion que realizan, asi mismo los diversos procesos que
conllevan para poder solventar de manera efectiva con la problematica de salud de la region Ixil.
Asi mismo se determin6 un Marco Tedrico que no es mas que la consulta bibliografica y evidente

de la fundamentacion al problema de la Estrategia de Escuelas Saludables.

Desde las connotaciones de manera justificada se impulsa la siguiente propuesta del proyecto que
contiene elementos basicos para que sea sostenible: “Capacidades Resolutivas, Administrativas y
de Gestion realizada por los Profesionales de Trabajo Social de los Distritos de Salud de Nebaj,
Cotzal y Chajul, en el Programa de Escuelas Saludables para mejorar la Estrategia implementada

por los Ministerios ya descritos anteriormente.

La propuesta en mencién resulta ser la alternativa a la problematica evidenciada en el diagnéstico
institucional, tomando en cuenta que reune procesos de sostenibilidad que serdn compromisos de
los tres distritos de salud y los diferentes establecimientos educativos, ademas de inmiscuirse

fuertemente las coordinaciones técnicas administrativa de los municipios ya mencionado



1. Marco de Referencia

1.1  Antecedentes de la organizacion

La Direccion de Area de Salud Ixil, surge como respuesta a un compromiso presidencial a los
planteamientos de la mancomunidad ENCUENTRO REGIONAL IXIL POR LA PAZ (ERIPAZ)
en diciembre de afio 1996, oficializdndose su creacion el 29 de diciembre del afio 2000, a través
de un acuerdo gubernativo, pasando a constituir en ese entonces el Area Ixil, constituida la
nimero 26 del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Dicha Area de Salud esta
compuesta por EI Municipio de Nebaj integrado por 12 Puestos de Salud y 26 unidades minimas,
que dan cobertura a una poblacion de 95 352 habitantes. EI municipio de Chajul esta integrado

por 17 puestos y 8 unidades minimas y cobertura a una poblacion de 60 208 habitantes.

El municipio de Cotzal esta integrado por 5 puestos de salud y 7 unidades minimas que dan
cobertura a una poblacién de 30, 228 habitantes para un total general de poblacién de cobertura
de 185 787 habitantes.

La Direccion de Area de Salud Ixil a nivel técnico administrativo del Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social (MSPAS), a 16 afios de su creacion, mencionemos que dentro de las
satisfacciones puede mencionarse la produccién de su red de servicio y los progresos alcanzados
al llevar servicios basicos de salud tanto a través de la Territorializacion de los servicios que ha
ido extendiéndose y recategorizando los servicios de salud, es decir, ampliando las coberturas
hasta las comunidades mas lejanas de la region, lo que constituye y representa avances
significativos en el desarrollo del individuo en su comunidad, tomando en cuenta que le

corresponde,

El Estado de Guatemala garantiza el acceso de la poblacién a los servicios de salud en forma
gratuita y obligatoria por mandato Constitucional, pero también es cierto que la brecha en el
acceso a dichos servicios de la mayoria de los guatemaltecos es ain muy amplia y nuestro

municipio no es excepcion, sobre todo cuando no se cuenta con infraestructura adecuada, ni



servicios con mayor nivel de resolucion, falta de equipamiento e insumos adecuados, medios de

transporte para un mejor sistema de referencias prontas y oportunas, y recurso humano calificado.

1.2 Descripcion de la organizacion

La Direccion de Area de Salud Ixil, se encuentra ubicada en el Canton Ilom, del municipio de
San Gaspar Chajul del departamento de El Quiché, cuenta con una infraestructura de cuatro
niveles de block, con una totalidad de 75 del Recursos Humanos multidisciplinarios (enfermeros,
secretarios, doctores, contadores, ingenieros, licenciados entre otros). La institucion promueve
los servicios de salud preventiva, curativa y de rehabilitacién a la poblacién del area Ixil del
departamento de El Quiché, mediante la articulacién de una red institucional en los tres niveles

de atencion, regida por los principios de eficiencia, equidad, calidad y calidez.

Con énfasis a una red de servicio basicos de salud a traves de la Territorializacion de los servicios
que se extienden y categorizan, es decir, ampliando las coberturas hasta las comunidades mas
lejanas de la regidn, constituyendo avances significativos en el desarrollo del individuo en su
comunidad, tomando en cuenta que le corresponde, al Estado garantizar el acceso de la poblacion

a los servicios de salud en forma gratuita y obligatoria por mandato Constitucional.

La brecha en el acceso a dichos servicios de los municipios del Area Ixil, es ain muy amplia,
sobre todo cuando no se cuenta con infraestructura adecuada, ni servicios con mayor nivel de
resolucion, falta de equipamiento e insumos adecuados, medios de transporte para un mejor
sistema de referencias prontas y oportunas, y recurso humano calificado, capacitado y
tecnificado. Los retos, se dirige el area de Salud Ixil, tratando que cada dia esa brecha logre
disminuirse hasta desaparecer y se pueda brindar un servicio médico con interculturalidad,

eficiente, resolutivo y con equidad.



1.3 Ubicacion de la organizacion

La institucidn se encuentra situada en el canton Ilom del municipio de Chajul-Quiche, con una
extension territorial de 1,523 km® con una altitud1991 snm. Limites Geogréficos: NORTE -
Ixcan. SUR- Cotzal ESTE - Uspantan OESTE - Nebaj.

1.4  Contexto en el que esta ubicada la organizacién

La direccion de Area de Salud Ixil se encuentra ubicada en la region Ixil conformada por los
municipios de Chajul, Cotzal y Nebaj en el departamento de EI Quiché, el pueblo Ixil desciende
de los antiguos mayas que habitaron la mayor parte del territorio de Guatemala. Se considera que
para el periodo histérico denominado clasico, el area Ixil ya estaba poblada. Se han encontrado
vestigios de restos de monumentos y muros arqueoldgicos en la region, constatando asi que hubo
asentamientos humanos desde el afio 500 A.C. Se localizé en el Municipio de Nebaj una pieza de

jade que evidencia la historia y cultura del pueblo Ixil desde épocas milenarias.

1.5 Organizacion

La organizacion de la Direccion de Area de Salud Ixil, se encuentra constituida para un mejor
cumplimiento y desarrollo de sus objetivos, de la siguiente manera:

Direccion ejecutiva

Gerencia Administrativa y Financiera

Recursos Humanos

Servicios de Atencién Directa

Servicio de Atencion de Apoyo

Primer Nivel de Atencion


http://dasixil.es.tl/AREA-COMUNITARIA-NEBA.htm

1.6  Vision

En el afio 2020 todos los habitantes del Area Ixil tendran acceso a una adecuada atencion en
salud, con ampliacion de cobertura y pertinencia cultural, estilos de vida saludables, enfoque de
género, servicios integrales e integrados, menor cantidad de riesgos que impacten la salud y

participacion activa de la sociedad obteniendo usuarios y proveedores satisfechos.

1.7  Mision

El Area de Salud Ixil como ente rector garantizard la prestacion de servicios de salud
culturalmente adaptados a la poblacion, con equidad, calidad, calidez y sentido humanitario; con
una eficiente administracion de los recursos del Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social e

instituciones cooperantes, con participacion social

1.8 Programas establecidos

El Area de Salud Ixil desarrolla los programas que a continuacion se menciona:

Epidemiologia: departamento dedicado a la investigacion de enfermedades epidemioldgicos de la
region Ixil, ademas de constituirse en manifestar acciones conjuntas por cada ente involucrado

para buscar la solucién en cuestion de que no trascienda el problema de salud.

Estadistica: se encarga especificamente de llevar los datos estadisticos de los problemas de
morbilidad y mortalidad en general de los tres municipios, es decir de los distritos de salud de

Nebaj, Cotzal y Chajul, de igual manera facultar la toma de decisiones.

GPS: propiamente se refiere a la gerencia de provision de servicios de salud, se encarga de
monitoreo y evaluacion de las capacidades que ejercen los distritos de salud, esta en estrecha

coordinacion con la Direccién de Area.



USAN: se refiere a la unidad de saneamiento ambiental, lo cual permite hacer énfasis en el
control del medio ambiente incluyendo los temas de agua, basura y excretas.

IVAA: programa dedicado a detectar oportunamente el cancer cervical uterino en las mujeres en
edad fértil, asi mismo hacer las referencia oportunas para tratar los casos en la medida de lo
posible sea meditado y tratado para no incurrir en el cancer ya referido.

TB: son las siglas que significan Tuberculosis Pulmonar, es un programa que se encarga de ver la
parte de prevencion de la enfermedad y las gestiones respectivas para que el paciente ya
diagnosticado cuente con el tratamiento adecuado.

VHI: este programa tiene grandes acciones en todo el territorio Ixil, a razén que se ve con un
problema social que necesita que toda la poblacién se sensibilice del mismo, tomando en

consideracién que un portador de este virus es persona normal como todas.

ETAS Y ETAS: enfermedades del tracto digestivo, que también es necesario tomarle importancia

a razon que sigue siendo una de las primeras causas de morbilidad de la region Ixil.

Salud Reproductiva: en este programa se trata la manera de incidir fuertemente en toda la
poblacién, su razon trata de mejorar las condiciones de las familias en el tema especifico de

planificacion familiar como método efectivo de salud reproductiva familiar.

Inmunizacion: programa del ministerio que ha venido desarrollandose con mucha atencion, los

proceso de inmunizacién su base fundamental es la prevencion de enfermedades letales de nifios.

Enfermeria: departamento encargado de las directrices del gremio de enfermeria de los tres

distritos municipales de salud, hace énfasis en cimentar una profesion digna en salud.

IEC (Informacion, educacién y comunicacion): programa dirigido por profesional de Trabajo

Social que hace funciones especificos en relacion a introducir la prevencion de salud integral.



Psicologia: programa que estd haciendo énfasis en todo lo relacionada a la atencion de la
prevencion de los suicidios, ademas de la atencidn de casos en las diferentes clinicas distritales.

Espacios amigables: Programa que realiza acciones integrales de prevencion de la salud, pero

especificamente con la adolescencia y la juventud, tiene cobertura en los tres municipios.



2. Marco Tedrico

2.1. Escuelas Saludables

MINEDUC, (2013), deduce que:

El centro educativo digno que contribuye al desarrollo de competencias basicas para la
vida, favoreciendo el bienestar biologico, intelectual, emocional y social de las y los
escolares, por medio de acciones integrales de promocion de la salud con la comunidad
educativa y su entorno, propiciando el desarrollo humano y sostenible. EI concepto de
Escuelas Saludables esta relacionado con el espacio geografico, espiritual y valores de la
comunidad educativa; contribuye a la mejora de comportamientos basicos necesarios para
el desarrollo adecuado de conocimientos y habilidades de pensamientos, destrezas,
actitudes intelectuales y procedimentales, asi como a la afectividad; en las competencias

bésicas.

Desde esta afirmacion tedrica una Escuela Saludable va més all& de un simple establecimiento
educativo, son espacios de interaccion efectiva del educando con todos los niveles de interaccion
referente a las practicas higiénicas que deben cultivarse desde los ambientes familiares, ademas
de ser explicito en fomentar habitos que estén orientados en mejorar las condiciones de salud de

los alumnos que forman para del establecimiento educativo de un nivel primario.

Las escuelas saludables, segun el Ministerio de Educacion se relaciona con el espacio fisico y
geograficos sonde se educan a los nifios en ciertas etapas de la vida, que reciben una educacion
integral y que cuentan con personal docente debidamente bien instruido para favorecer de manera
esencial la educacion de los nifios y por ende todo lo que al rededor se relaciona con el nivel de

ensefianza aprendizaje de la comunidad educativa.



Los profesionales de la educacién perfilan ideas puntuales para hacer de las Escuelas Saludables
un lugar armonioso y adecuado para generar una ensefianza de calidad y calidez, que sus
diferentes enfoques estan instruidos en la manera eficiente y eficaz de en serar adecuadamente,
asi mismo estos espacios fisicos permiten que los educandos puedan mejorar las condiciones de
salud.

Las Escuelas Saludables en la Region Ixil ha tenido cierto antecedente, el mismo no ha sido del
todo favorecer, las razones radican en que anteriormente las mismas definiciones que se le
adjudicaban, permitian que las acciones realizadas no fueran del todo satisfactorias, las rutinas
eran las que predominaban y solo se percibia como un establecimiento en proceso de educarse en
cuestiones de mejorar la salud de la nifiez, sin embargo para la actualidad estos acontecimientos

aun no mejoran, pues los procesos no han cambiado para mejoraria.

De esta forma las actividades en estos establecimientos educativos no han cobrado la importancia
debida, los interventores ejecutores solo se dedicaban hacer acciones como charlas educativa,
desparasitacion de estudiantes, aprender a | lavado de manos, no se le aportaba lo esencial para
que el establecimiento realmente alcanzara la definicion de una Escuela saludable en donde sus
précticas de salud y educacion fueran la base fundamental de la existencia de estos espacio fisico
y geograficos en el contexto local y regional del Ixil.

Los centros educativos en el Area Ixil juegan un papel fundamental en la orientacion educativa de
los nifios, asi mismo como estos establecimientos hacen su mayor esfuerzo por tener una
educacion de calidad y una salud con estandares muy buenos para que el nifio y nifia pueda
superar estos proceso y por ende convertirse en una persona importante desde su desarrollo
cognoscitivo y cognitivo, no obstante son varios los proceso que aun faltan sin embargo dentro de
la Estrategia se seguiran teniendo bien claro las obligaciones y responsabilidades sobre esta

Estrategia.

2.1.1 Estrategia de Escuelas Saludables implementada por Ministerios de Salud y

Educacion



La CONAES (2009) definio:

Cinco componentes que favorecen la promocion de la salud en la comunidad educativa
para la Estrategia de Escuelas Saludables—EES— Cada uno de los componentes se
desarrolla en tres diferentes niveles siendo el nacional, departamental y municipal. El
nivel nacional disefia y dicta las politicas y lineas generales de la EES. El nivel
departamental gestiona, implementa y promueva las politicas y lineas generales de la
EES. EI nivel municipal y local gestiona, aplica e implementa las politicas y lineas

generales de la EES.

Los cinco componentes son 1.Politicas publicas en el ambito escolar. 2. Ambientes o
entornos escolares saludables. 3. Empoderamiento y participacion social y comunitaria. 4.
Educacion y comunicacion para la salud con enfoque integral. 5. Reorientacion de

servicios de salud y vigilancia en salud publica. (p.1)

Es interesante analizar estos dos apartados que ratifican como la Estrategia de Escuelas
Saludables es impulsada por los dos Ministerios de Salud y Educacién y que hace referencia a la
gestién, impulso, administracién y ejecucidon de cinco niveles que tienen correspondencia con
cada una de los entes involucrados de los dos ministerios ya mencionados, los cuales pueden ser
accionados en nivel nacional, departamental y municipal, ademas de inmiscuir a la comunidad

educativa.

Las Politicas Publicas en el Ambito Escolar; son espacios que se van generando para que los
proceso en el entorno escolar estén apegados estrictamente a la Estrategia implementada, estos
significa que tanto maestros, educandos y los coordinadores técnicos administrativos tienen la

obligacion de conocer todo lo vinculado a esta politica.



Ambientes o entornos escolares saludables. Desde una perspectiva de responsabilidad en este
espacio es la competencia de los personeros de salud publica, en este caso de la propuesta
impulsada es de competencia Unica del distrito de Salud, quien a través de un personal
multidisciplinario tiene total obligacidn de accionar en favor que el entorno del educando sea de

los més favorable, es decir que se trabajaria dentro de un ambiente completamente saludable.

Empoderamiento y participacion social y comunitaria. Se considera que aqui segun esta teoria
€S necesario que se genera participacion social, comunitaria y ciudadana, que los lideres de la
comunidad puedan empoderarse de estos proceso para que se genere un nivel interactivo de la
comunidad educativa, sin embargo es necesario que los lideres de la comunidad generaren los

cambios respectivos y puedan ser incidentes en la toma de decisiones en la educacion publica.

Educacion y comunicacion para la salud con enfoque integral. El enfoque integral se refiere
segun esta teoria a la necesidad de propiciarle atencion de salud integral al nifios y adolescente,
esto significa que la responsabilidad puede ser compartida, recordando que tanto salud, educacién
y padres de familia son los responsables por la salud conjunta para el nifios, aqui debe atribuirse
varios aspectos que permiten generar acciones preventivas de salud y que las mismas tengan el

enfoque integral respectivamente.

De esta forma cada accion de salud es de competencia a cada profesional involucrado, para lo
cual se citan acciones de saneamiento ambiental, es decir los temas de Agua, Basuras y
Disposicion de Excretas, asi mismo la contaminacion del medio ambiente entre otras, desde el
ambito de involucramiento del personal médico y paramedico, son acciones preventivas de

desparasitacion y otras que en linea son de competencia de salud publica.

Son enfoques bastante claros, precisos y concisos desde la idea de llevar saneamiento ambiental a
las Escuelas Saludables, tomando en cuenta que los espacios de salud y educacion tienen muchos
limitantes de recursos para actuar, sin embargo un equipo consiente de brindar eficiencia y
eficacia lo estaria haciendo, pensando que los nifios deben ser promotores de cambios y que es

importante provocarles habitos higiénicos como lavado de manos, aseo personal, de la vivienda,

10



como depositar la basura, como cuidar el vital liquido, que hacer para educar en cuestion a
disposicion de excretas, existen muchas maneras que el nifios puede actuar, solo es necesario

incidir y generar acciones gque les motive a cambiar malos habitos.

Reorientacion de servicios de salud y vigilancia en salud publica. Esta vigilancia también segun
el ministerio de educacion es de competencia de salud publica en coordinacién con los padres de
familia, aqui significa que los diversos actores deben trabajar en acuerdo mutuo para la garantia
de actividades que ayuden a la salud integral de la nifiez en los respectivos establecimientos que

llevan la Estrategia de los dos ministerios.

2.1.2 Capacidad de Gestion del Trabajador Social en Escuelas Saludables

Trabajo Social. (2016) Deduce que el trabajo social escolar resulta fundamental para
construir una sociedad mas igualitaria. Aunque existen distintos profesionales que ejercen
su funcion en el ambito educativo, quizas el caso de los trabajadores sociales en las
escuelas sea uno de los mas atractivos y desconocidos de todos ellos. Cuando se abordan
distintas problematicas ocurridas en las aulas como por ejemplo: casos de embarazos no
deseados en estas edades, diversas dificultades para la integracion de personas
inmigrantes, las derivadas de las propias drogodependencias, el fracaso escolar, la mejora
de la convivencia en el interior de los centros educativos, la atencion a colectivos
vulnerables o incluso los distintos comportamientos violentos ocurridos en las aulas, el rol
de los trabajadores sociales para atender aquellas necesidades dentro de las instituciones

educativas resulta fundamental.
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Excelente esta teoria, pues existen varias acciones del Trabajador Social en la Escuelas
Saludables que segun el autor son desconocidas, y ratificando su teoria no se escapan de esta
realidad, puesto que muchas veces son varias las acciones que pasan por desapercibidas, en esta
ocasion es oportuno referirse a los casos de embarazos en la nifiez y adolescencia, que
practicamente al trabajador social actta en funcion de ayuda idonea para la familia de la victima,
proceso hacer proceso de investigacion del contexto del caso y propiamente la referencia
oportuna que debera hacerse a las instancias legales correspondientes para que se actué de forma

eficiente y eficaz.

Asi mismo ratifica sus acciones mediante un accionar en conjunto y en coordinacion con el
personal implicado en la docencia escolar, de tal forma pueda identificar todos aquellos procesos
que vulneren a los nifios y adolescentes, de esta manera conocer, investigar, organizar y planificar
actividades para que se le busquen las alternativas de solucion a los problemas que resulten
afectando en gran medida a dichas vulnerabilidades.

En determinacion el profesional de Trabajo Social en este campo tiene mucho que trabajar, pues
paralelo a ser gestor de recursos para esta Estrategia tienen plena conviccion de verificar
aspectos relacionados puramente con el comportamiento Psicosocial de los menores de edad y en
todo caso en aquellos nifios y nifias que estan entrando a la adolescencia y que pos su condicion
econdmica aun estan estudiando en el nivel primerio, acorde a la experiencias es notorio que son
edades que mayormente la nifia se ve expuesta e incluso a acosos sexuales, situacién que es
compromiso puntual del profesional de Trabajo social, tomando en consideracion que sus

atribuciones le adjudican esta labor profesional humana y social respectivamente.

2.1.3 Responsabilidad de la Direccion de Educacion en Escuelas Saludables

MINEDUC (2010) dice:
El objetivo de la investigacion fue disefiar una estrategia pedagogica para contribuir a la

preparacion del docente de educacion inicial de la unidad educativa para la formacion de
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adecuados habitos higiénicos en sus alumnos, y una muestra intencionada de dos docentes

de educacion inicial.

La misma teoria dice que el disefio que se utilizé inductivo-deductivo. Los resultados presentados
evidencian la necesidad de desarrollar en los estudiantes habitos correctos que favorezcan la
formacion de su personalidad acompariada de la formacion de habitos higiénicos vinculados con
su nivel de desarrollo que pueden llegar a constituirse en normas morales con la participacién de

los padres y todos los agentes educativos.

La aplicacion de la estrategia se debe adecuar a las exigencias de cada realidad, por cuanto, éstas
proponen un estado de demandas particulares que requieren la adecuacién de las acciones
educativas y su constante evaluacion, de manera que reflejen un caracter flexible vy

contextualizado.

En este plan estratégico realizado dentro del proceso de mejorar la atencién del maestro para con
el educando llama mucho la atencion, habla sobre la utilizacion de un método inductivo y
deductivo, esto significa como el maestro esta obligado en tener las capacidades respectivas para
mejorar sus nivel de cocimientos y adentrarse dentro de un prospecto mejor, de tal manera pueda
mejorar la calidad educativa para sus alumnos, tomando en consideracion que el nifio tiene varias
potencialidades en cuestion de asimilar mejor lo que se le ensefia, de tal forma pueda inducir su

propio conocimiento y genere propuestas desde su nivel de estudiante.

En esta misma teoria es necesario verificar que dentro de las responsabilidades del docente
también se perfila la obligacion del educador en generar los habitos higiénicos que corresponden
en su centro educativo, tomando en consideracion que acertando a todas estas acciones de salud,

el nifio sera mas proactivo y tendra un mejor nivel de ensefianza aprendizaje.
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2.1.4 Responsabilidad del Maestro en Escuelas Saludables

MINEDUC (2010) refiere:

Desde esta connotacion dice que son los que promueven conocimientos, habilidades y
destrezas en las y los alumnos, para la identificacion de factores que inciden en la
desnutricion cronica, practicaran actividades educativas relacionadas a la hortaliza escolar
en funcién de la produccién, acceso, disponibilidad, consumo y aprovechamiento
bioldgico de alimentos que pueden ser cultivados y producidos desde la escuela. Las y los
maestros, seran personas dispuestas a ser mediadores entre los contenidos, los valores, las
creencias y avances de la sociedad y el alumno para que éste los pueda asumir y aprender

de forma creativa.

Ratifica que su preparacion con respecto a las nuevas tecnologias le debe llevar a usarlas para
hacer del aprendizaje algo motivador y sugerente, a la vez, que no sélo orienta a sus alumnos en
el encuentro y uso de estas tecnologias, sino que les hace investigar y aportar sus propios

conocimientos en una busqueda de la aplicacion de éstas para hacer un mundo mejor para todos.

Acorde a esta teoria el autor del presente plan estratégico manifiesta que los y las maestras deben
ser capacitados continuamente y brindarles el apoyo necesario para que puedan promocionar la
educacion para la salud y nutricién con énfasis en la ensefianza de habilidades para la vida,
afrontar y proteger su salud y bienestar, con enfoque de género e interculturalidad, sin embargo
aqui es necesario que se cimente un interés profesional del docente, el mismo a razon de estar en
constante actualizacion de tal manera su labor reina los estandares requeridos para proporcionar
servicios educativos de calidad y calidez, ademés de rescatar su propia credibilidad como

docente.
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2.1.5 Acciones del Distrito de Salud para las Escuelas Saludables

MINEDUC (2014) refiere:

permite que los servicios escolares de salud, alimentacion, nutricion y vida activa han sido
y deben seguir siendo componentes en el &mbito escolar con enfoque integral. Es la
coordinacion que se tiene con los servicios locales sociales y de salud para garantizar que
todos los miembros de la comunidad educativa tengan acceso equitativo a los servicios de
salud. Son los servicios de salud local y nacional, vinculados con la escuela, que tienen
responsabilidad de la atencion y promocion de salud a traves de la prestacion de servicios

directos a los escolares.

Segln el MINEDUC las responsabilidades de salud deben ser estrictas las acciones de
salud en favor de los escolares, la situacion estad en que lamentablemente no existen los
estandares correspondientes para llevar a cabo estas actividades, y todo es generado desde
un punto de vista rutinario y no se especifican atribuciones para este cometido, los
escolares unicamente reciben algin tipo de desparasitacion y los procesos de atencidn
nutricional, sin embargo este ultimo en raras ocasiones, para el efecto, esta teoria tiene
excelente criterio en manifestar criticamente que los distritos de salud deben mejorar su

accionar en las Escuelas Saludables.

2.1.6 Responsabilidades de las juntas escolares

Segun Republica GT (2015)
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A través de su articulo Juntas Escolares Participacion Comunitaria en la Escuela
Menciona:

Las responsabilidades de las Juntas Escolares de padres de familia son de importancia en
la gestion: contratan el supervisor educativo, desarrollan y adoptan politicas educativas, la
curricular y establecen y manejan el presupuesto. Supervisan la operacion del centro
educativo y tienen potestad para llegar a acuerdos colectivos. Generalmente las personas
que sirven en las juntas trabajan ad honorem; un pequefio porcentaje recibe
reconocimiento monetario. La gran mayoria se entrega a la estrecha observacion del
logro; la meta de las juntas es velar por la preparacién de los alumnos para la vida, para el
ingreso a la universidad o a la fuerza laboral, pero sobre todo, a que alcancen una vida
feliz y productiva. Juntas Escolares: Es necesario reconocer las actividades que hacen las
juntas escolares de padres de familia, tomando muy en cuenta que se involucran
estrictamente en todo lo que hace referencia a la educacion escolar, hacen funcion de
gestores, pues administran el presupuesto escolar, generando con ello la transparencia
requerida por las entidades que generan los fondos para las escuelas, ademas interesante
esta teoria en relacion a la fiscalizacion que deben hacer a los docentes de dicho
establecimientos, lamentablemente dentro de la experiencia estos aspectos quedan

limitados.

Desde otras afirmaciones de la teoria se dice que estas agrupaciones son comunitarios y formadas

por los vecinos que tienen nifios en los establecimientos educativos, su trabajo es gratuito es

decir, que del gran trabajo realizado no reciben remuneracién alguna, ademas de ser personas con

alto grado de voluntariado y que su Unico propdésito esta en las mejoras que deben tener los

centros de educacion, por lo tanto se considera que un trabajo de esta magnitud es digno de
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reconocer y admirar, pensando que por su condicién de lideres de la comunidad se manifiestan

positivamente.

2.1.7 Atribuciones de los padres de familia

Empresarios por la Educacion (2015) afirman:

El aporte que realizan los padres de familia en la escuela es muy valioso, por ello el
Ministerio de Educacion y la legislacion promueve su participacion en las escuelas en
donde asisten sus hijos (as). Comunmente son llamadas Organizaciones de Padres de
Familia —OPF- y pueden encontrarse con distintos nombres: Comités Educativos —
COEDUCAS-, Juntas Escolares, Consejo de Padres de Familia y desde el 2010 surgen los
Consejos Educativos. Al afio 2013 existen 23,029 OPF activas. Las organizaciones de
Padres de Familia —OPF- son organizaciones con personalidad juridica formada por
padres y madres de familia, maestras, directoras y lideres comunitarios, que participan de

manera voluntaria en una escuela de su comunidad.

Su funcién primordial es apoyar en la inversion correcta del dinero que el Ministerio de
Educacion envia para la escuela pero a su vez, pueden identificar problemas que afecten
que los nifios (as) reciban una educacion de calidad y, por supuesto algo muy importante,
proponer soluciones a los mismos. Por ejemplo, si la OPF tuviera una inquietud sobre el
desempefio de un maestro se puede acercar al CTA o bien dirigirse directamente a la
Subdireccion o Departamento de Fortalecimiento de la Comunidad Educativa en la

Direccion Departamental de Educacion.
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Su importancia radica en que son los padres de familia junto a los hijos quienes viven la realidad
del dia a dia y por ello, son quienes perciben el actuar de: 1) El director (a); 2) Maestros
(puntualidad, responsabilidad, ensefianza, conocimiento, honestidad); 3) Alumnos; asi como del

estado de: pupitres, pizarrén, piso, paredes, ventanas, ldminas, inodoros, chorros.

Pueden y deben estar pendientes del acceso a papel higiénico, agua potable y jabon para lavarse
bien las manos y promover la existencia de una estufa mejorada para la preparacion de los

alimentos.

En esta teoria los empresarios por la educacién tienen bien definidas sus criticas en relacion al
que hacer de los padres de familia en los grupos organizados para velar por el bienestar comun de
los establecimientos educativos y por ende los procesos educacionales de sus hijos
respectivamente, ademas de ser mediadores para la solucion de la problematica que pueda
aquejar a los nifios, maestros y directores de establecimientos.

Dentro del espacio de las Escuelas Saludables tiene una obligacién moral y social en la
coordinacion de aspectos con todos los que interactian de salud y educacion en estos espacios,
acorde a la Estrategia de estos establecimientos ellos velan estrictamente para que el nifio cumpla
con todas las sugerencias, recomendaciones y mandatos de los especialistas que hacen acciones

puntuales en dichos establecimientos.

Asi mismo llama la atencion los procesos de fiscalizacion que tienen como una atribucion bien
especifica y necesaria para el establecimiento educativo, en esta ocasion pueden ver procesos de
responsabilidad y cumplimiento de los maestros en cuanto a los compromisos asumidos por la
educacion de calidad a los nifios y nifias, ademas de poder llevar a otros niveles las anomalias que

detecten en relacion a este tema en las escuelas a su cargo.
Asi mismo pueden ser interventores entre los conflictos que generen el alumno, el maestro y un

padre de familia que pudiera estar inconforme de los aspectos que alli se estén generando. En

conclusion las organizaciones de padres de familia estan puestas para velar por la educacion
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integral de la nifiez, que su papel es de suma importancia para mejorar la calidad educativa y de
salud en las Escuelas Saludables.

Por lo tanto es importante verificar que los padres de familia tienen y tendran una labora
indispensable en estas Estrategias, sus atribuciones seran siempre en favor de mejorar la

educacién y salud escolar, y mejorar la toma de decisiones en cuanto a los procesos educativos.

2.1.8 Definicién de comunidad educativa

Portal de Recursos Educativos. (2018) establece que son instituciones conformadas por los
educadores, los padres y/o representantes, y los alumnos de cada plantel; ademés pueden formar
parte de ella, los organismos, entes y personas que tengan vinculacion con el desarrollo de la

comunidad en general.

El concepto de comunidad educativa puede ser analizado desde una perspectiva amplia o en
forma restringido. Si nos referimos al pais, entonces se trataria de la comunidad nacional, que
desde el papel atribuido al Estado expresaria los intereses que el pais tendria en la educacion.
Esto se manifestaria a través de las formulaciones de politica educativa, que deberian recoger las
aspiraciones de la sociedad en materia educativa para satisfacer sus necesidades y resolver
problemas. Por ejemplo, en el sector productivo, cientifico y tecnolégico o cultura. Esto no

significativa que haya acuerdo total en materia educativa.

En el otro caso, la comunidad educativa puede estar expresada por el conjunto de actores sociales
cuya interaccion da como consecuencia de estar vinculados a un centro escolar especifico, y por
una cierta cercania geogréafica. Asi, se puede hablar de la comunidad educativa del centro de

educacion basica de un barrio o de una pequefia comunidad rural.
En esta teoria se da a conocer como la comunidad educativa interactda bajo un mismo fin, lo cual

manifiesta que esta integrada por una serie de actores que hacen validar un proceso educativo

dentro de una region geogréafica, ademas de ser incidente en los relevante de la educacion de un
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sector social, por consecuencia se obtendréan resultados favorables para que los educandos logren
construir un conocimiento propio, tomando en cuenta que se trataria de un contexto real de

determinado lugar, para lo cual entonces una comunidad educativa perfila vision proyectiva.

Es importante analizar que para incrementar el nivel de credibilidad del sector educativo y de
salud, se necesita que terceras personas puedan dar fe de las acciones que estas dos instancias
hacen y seguiran realizando en la Estrategia de Escuelas saludables, de esta manera es necesario

poder incidir desde la organizacion de la comunidad para fortalecer estas intervenciones.
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3. Diagnostico Institucional

3.1.Justificacion

El diagnostico institucional se hiso con varias finalidades, tuvo propoésitos bien definidos y que
permitié tener un panorama general de como la institucion denominada Area De Salud Ixil se
encuentra en la actualidad, sus diferentes programas. Las acciones estratégicas, sus
direccionalidades, los procesos gerenciales y todo un prospecto que tiene mucho que ver con

tener un panorama completo de la institucion.

Dentro de este espacio el diagnostico institucional hiso énfasis en determinar como los procesos
se han realizado y la forma en que deberian realizarse, tomando en cuenta que los espacios de
insercion de la institucion en la sociedad es vital, esto a razén que se considerd una entidad con
prestigio local, regional y nacional, dado a que pertenece a una cartera del organismo ejecutivo,
es decir al Ministerio de Salud Publica y asistencia Social, por lo tanto, se le aposté a mejorar las

acciones integrales emanadas de esta cartera y en cumplimiento constitucional deba hacerse.

Para introducirse dentro de este apartado de justificacion, fue necesario el conocimiento en
especifico del Area a Trabajar en el proceso de ejercicio profesional denominado Practica de
Desarrollo Sostenible 11, de esta manera en el programa de Informacién, Educacion y
Comunicacion IEC, se tuvo todo un panorama que es necesario conocer para poder actuar, de tal
forma meditar sobre acciones estratégicas a proponer para que este programa en los tres distritos
municipales logro tener el nivel gerencial respectivo, dado que se ha quedado en algunos aspectos

estancado por varias razon de tipo direccional.

En funcién de ir determinando las lineas de accion en la presente investigacion, se realizaron
fases importantes con adjudicacion de recursos institucionales, es decir, desde el recurso humano,
materiales, equipo entre otros, todo con la finalidad de obtener la informacion relevante y se
deduzcan los problemas centrales de IEC que deberan ponerse en analisis respectivo para

solucionarlos en el tiempo establecido o encaminar las soluciones pertinentes.
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3.2.Alcances

Tomando en consideracion que el problema fundamenta dio origen a meditar sobre que alcances
se tendrén en relacion a dar respuesta al problema fundamental referido de la siguiente manera:
Se necesita un instrumento de monitoreo para evaluar acciones de impacto de escuelas

saludables.

Se enfoca la problematica desde un aspecto de priorizacion, de tal manera se alcanzara dar la
prioridad a la carencia de un plan de monitoreo de la promocion de las Escuelas Saludables de los

tres distritos municipales de salud de Chajul, Cotzal y Nebaj de Quiché respectivamente.

Se ha definido como alcance un é&rea geogréfica para accionar sobre la realizacion del diagnostico
institucional, considerando oportuno mencionar que las Escuelas Saludables constituyen la razon

de ser para implementar dicho ejercicio investigativo.

Se lograra el involucramiento de tres encargados de las Escuelas Saludables, los cuales les
correspondera activamente participar en los procesos de investigacion y acciones necesarias para

contribuir con el diagnostico ya referido.

3.3. Metodologia

Desde la panoramica de la intervencion profesional de Trabajo Social, y perfilando proceso para
desarrollar una Préactica Profesional se implementaron varios métodos, técnicas, e instrumentos
para hacer una intervencion bajo los estandares del profesionalismo, sin embargo, por la

compatibilidad de dicha intervencion nos adentramos por los siguientes:

Método Técnico de Trabajo Social: este método es practicado por los profesionales del campo
social, en relacion a que perfila la organizacion, la planificacion, la ejecucion, el monitoreo y la
evaluacion, para el efecto en el presente estudio investigativo el método descrito es factible y

viable su aplicacion a razén que reune los elementos necesarios.
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Entrevistas, Encuesta y otros como instrumentos: de igual manera fueron utilizados para la
recopilaciéon de la informacién cuantitativa y cualitativa del area institucional de intervencion,
para el efecto funcional para el andlisis respectivo de los acontecimientos que se darian en el

diagnostico ya descrito y que orient6 la toma de decisiones.

El andlisis de Matriz FODA: catalogada como una herramienta fundamental y de base para la
identificacion de los aspectos internos y externos de la institucion y en especifico del area de
intervencion, desde prospectos participativos se generaron los espacios para determinar un
criterio de evaluacion de las debilidades que se presentan, en funcion de los mismo proceder a
verificar sus causas Yy efectos con la finalidad de priorizar y actuar estratégicamente con una
intervencion de caracter profesional e interactuada con los encargados de las Escuelas Saludables

del Area de Salud Ixil, que comprende Distritos de Salud de Nebaj, Cotzal y Chajul.

3.4. Identificacion de la situacion de la Institucidon o area de intervencion

La identificacidn de la institucién se realizé desde un espacio de sondeo institucional, este mismo
se refirid a seleccionar una entidad de proyeccion social que permitiera hacer una intervencién
profesional de Trabajo Social, sin embargo con la expectativa de procurar propuestas a futuro
desde el carécter sostenible, en funcién de hacer una estratificacion minuciosa se seleccion6 a la

Direccion de Area de Salud Ixil.

En cuanto al area especificamente de intervencion, se determind la unidad de Informacion,
Educacién, y Comunicacién (IEC) teniendo asignacion directa un profesional de Trabajo Social
como encargado de esta area, y desde estos espacios se asigno trabajar directamente con los
encargados de las Escuelas Saludables de los distritos municipales de Nebaj, para el efecto

trabajar con grupos focales deducidos en adolescentes, Maestros e Instituciones que trabajan afin.

23



Grafica No. 1
FODA de la Unidad de Promocion y Educacion en Salud DAS Ixil

/ , *Cuentan con infraestructura
+Cuentan con organigrama funcional
*Recurso humano acorde al perfil de Trabajo Social
+Personal de promcion habla en idioma local
Fortalezas: Trabajo en equipo de promocion en salud
«Existe un plan estrategico de promocion y educacion en salud.
+Se cuenta con sistema telemedicina.
+Se desarrolla acciones encaminadas al bienestar de la salud de la

\ / nifiez.

N

|« Existe coordinacion interinstitucional.
+ Apoyo tecnico financiero de ONG's Proyecto IDEA
« Capacitaciones constantes para el personal de promocion y
educacion en salud.
Oportunidades:  La DAS IXIL esta bien posicionada ante los medios de
comunicacion local.

» Es una instucion con constantes innovaciones con temas de
salud publica.

&

» Se necesita un instrumento de monitoreo un instrumento de

v monitoreo para evaluar acciones de impacto de escuelas
saludables.
« Para hacer efectiua las acciones de promocion de escuelas
Debilidades: saludables se requiere de mas personal.

« Se requiere de equipos de computo mas acualizados.
e Actitud negativa de encargados de Escuelas.
A * No se tiene seguimiento de monitoreo en Escuelas Saludables.

« La alta rotacién de personal.
Amenazas:  Renuencia del personal a los cambios de mejora.
* bajo preseupuesto para promocién y educacion en salud.

N

Fuente: Trabajo en equipo de Informacion Educacion y Comunicacién con protagonismo de practicante profesional.
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3.5. Descripcion, andlisis y jerarquizacion de la situacion identificada

En este espacio se procedio a viabilizar las necesidades del area de intervencion, tomando en
consideracioén los diferentes momentos y aspectos de dialogo en los entes involucrados, ademas
de surgir como propuestas relevantes para la toma de decisiones, asi mismo la jerarquia que
conlleva orden ldgico, técnico y sistematizado con causas Yy efectos cada problema

respectivamente.

En el departamento de Trabajo Social tiene ocupacién importante en el tema de Escuelas
Saludables, las acciones son de tipo gerencial, que se enfocan en la coordinacion de actividades
concretas, que hace participar a todos los maestros y directores que estan en el programa ya fue
mencionado, dicha participacion radica en la necesidad de impulsar acciones de salud y que las
mismas sean sostenibles para que la poblacién estudiantil tenga buenas préacticas y hébitos de

higiene en todo lo que se relaciona al programa.

Los actores involucrados en cada distrito de salud son propiamente tres Profesionales de Trabajo
Social, los cuales tienen ciertas dificultades en relacion a medir técnica y profesionalmente las
actividades realizadas, es decir, que el monitoreo, reingenieria de procesos y la evaluacion de los
mismos se hace de forma cotidiana, y no se tiene una instrumentacion que esté orientada desde lo
cuantitativo y cualitativo para incursar positivamente en los actores de la educacién de salud en

varios establecimientos de la region Ixil.

Es de competencia técnica de los profesionales descritos en aplicar la propuesta para determinar
del porque los problemas en materia educativa no se estén dando, es decir que dentro de las
jerarquias de problemas existe una vinculacion en el orden légico , coherente y técnicos de los
mismos, desde estas perspectivas se determinaron que tales necesidades son de base fundamental
para el ejercicio de dichas propuestas de cambio sustancial en la comunidad educativa, el
personal directo e indirecto en la problematica, ademas de la conduccion gerencial para que se

medite sobre el tema ya descrito y que retne lo necesario de justificacion adecuadamente.
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Tomando en cuenta estos criterios se considera que se tiene una problematica bien discutida,

analizada y se le ha dado la jerarquia técnica requerida.

Cuadro No. 1

Jerarquizacion de los problemas o necesidades del departamento de Trabajo Social de Area

de Salud Ixil con énfasis en el programa de Escuelas Saludables

Problemas o necesidades

priorizadas

Causas del Problema

priorizado

Consecuencias del problema

priorizado

Problema o necesidad
priorizada 1

Se necesita un instrumento
de monitoreo un instrumento
de monitoreo para evaluar
acciones de impacto de

escuelas saludables.

e Carencia de interés por
los entes involucrados

» No se cuenta con un plan
de monitoreo

o Desconocimiento de
estructurar un plan de
monitoreo

e No

proyectiva de procesos en

existe vision
Escuelas Saludables
e No se unifican esfuerzos

en Escuelas Saludables

e Procesos de Escuelas Saludables sin
resultados

e Planificacion sin objetivo

e Desacuerdos de los encargados de
Escuelas Saludables

o Actividades

e Desintegracion de las Escuelas

saludables

Problema priorizado 2
Para hacer efectiva las
acciones de promocion de
escuelas saludables se

requiere de mas personal.

¢ No se hacen gestiones de
recurso humano

¢ No se socializan las
acciones de promocion

¢ No existe estandarizacion
de promocion en los tres
distritos de salud

¢ El involucramiento de los
encargados esta
debilitado

¢ No existe voluntad de las

¢ Acciones de promocién inconclusa

¢ Cada encargado solo hace lo que
puede

e Desintegracion de algunos
programas

e Medios de comunicacion sin
cooperar

e Se desatienden los programas de
salud

e La poblacién no esta comunicada e

informada
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directrices
e Presupuesto carente para

este rubro

Problema priorizado 3
Se requiere de equipos de

computo mas actualizados

¢ No se han realizado
gestiones

e No se ve interés en los
encargados,

¢ Desconocimiento de
manejo de equipo de
computo

¢ Personal desactualizado

en estos procesos

e Planes de promocién no se logran
elaborar

e Equipo de computo den estado
descartable

e Desinterés de encargados

Problema priorizado 4
Actitud negativa de
encargados de Escuelas
Saludables.

e Desinterés de encargados
del programa

e Niveles de coordinacién
con marcadas debilidades

 No existe interés en
actualizarse

¢ Niveles actitudinales
deficientes

¢ Desconocimiento de
clima laboral

¢ Descoordinacion entre los
distritos municipales

¢ No se le da prioridad al
trabajo en equipo de los

encargados de programas

e Problemas de coordinacion bien
marcados

e Estrategias inconclusas

e Descoordinacion de encargados

¢ No se socializan las estrategias de
promocion

¢ Actitudes muy negativas de los

encargados

Problema priorizado 5
Escuelas No se tiene
seguimiento de monitoreo
Saludables.

¢ No se conocen los
proceso de monitoreo

e Desconocimiento de los
instrumentos adecuados

para el monitoreo

e Las Escuelas saludables no tienen
monitoreo de sus acciones

o Maestros desinteresados en
cooperacion de estos aspectos

¢ Nifios se despreocupan en acciones
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e Inadecuada coordinacion de salud escolar
de las Escuelas saludables | e Gobierno escolar en desacuerdos y
e Desconocimientos de las no generan acciones
estrategias de nivel de
encargados de IEC
¢ No se tiene interés de
coordinadores de cada

programa

Fuente: Elaboracion propia con base a datos obtenidos de los talleres realizados con el personal (2018)

3.6 Justificacion del problema o situacion priorizada

En cuanto al problema de mayor interés, se tomé como de alta prioridad ante los otros, debido al
dialogo interactivo de la practicante con los entes involucrados, por cuanto, un instrumento de
monitoreo un instrumento de monitoreo para evaluar acciones de impacto de escuelas saludables,
fue visto como necesidad ante la situacion encontrada, la intervencién de estos establecimiento

educativos fue de forma no adecuada y rutinaria.

El programa de Escuelas Saludables exige calidad y calidez en la préactica de sus actividades, las
mismas de tipo técnica, de coordinacion y de gerencia, para el efecto se ha constatado que este
problema hace que no se cuenten con datos fidedignos de acciones importantes que en estos

espacios se realizan, ademas de acarrear los aspectos negativos de las personas implicadas.

Es determinante la adjudicacion de responsabilidades a todos los que intervienen en este
programa, el mismo que tiene implicito a dos carteras del organismo ejecutivo (Ministerios de
Educacién y Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social) de esta manera cabe mencionar que
las lineas de accion de estos dos ministerios en el tema de Escuelas Saludables las definié de
manera general, sin embargo desde el prospecto contextual se tuvieron deficiencias al medir

consecutivamente.
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4. Proyecto o propuesta de solucion a la problematica priorizada

4.1. ldentificacion de la propuesta o proyecto

En estos espacios se precisa identificar todo el panorama efectivo de la propuesta o el proyecto a
intervenir en el &rea institucional asignada, sin embargo, para lograrlo es necesaria la realizacion
de un proceso gerencial de logistica, reuniones, comunicacion entre otros para evidenciar el
trabajo participativo de los participantes en relacion a generar el proyecto que adquiriria un

criterio de sostenibilidad institucional.

El trabajo participativo ya mencionado es protagonizado por la practicante profesional de Trabajo
Social, teniendo marcadas y delimitadas las fases para llegar a la descripcion profesional de la
propuesta, para el efecto se identificaron los actores claves, siendo estos los profesionales de
Trabajo Social de los tres distritos municipales de Salud (Nebaj, Cotzal y Chajul) los cuales

fueron la base fundamental para identificar dicha propuesta.

En secuencia de la identificacion del proceso, utilizando las técnicas respectivas se analiza
conjuntamente la problematica y las necesidades que tienen que ver con las Escuelas Saludables
que estan a cargo de los tres profesionales ya mencionados, de esta manera poder meditar sobre
las alternativas de solucién para mejorar las relaciones de Educacion y Salud en tales
establecimientos, tomando en consideracion que la responsabilidad de este proceso es de los dos

Ministerios, ademas de tener atribuciones especificas de éstos directos en estos espacios.

Desde los argumentos arriba ya descritos se logra identificar factores causales que permitieron
apertura de esta propuesta, concretando que los instrumentos estructurado por la practicante seran
base fundamental para que los ejecutores de dicha propuesta logren coincidir en una planeacién
especifica y que dichos instrumentos sean base fundamental como herramientas de trabajo en su
establecimiento educativo, todo con la finalidad de tener los resultados esperados y deseados por
todos los entes interventores, ademas de satisfacer la demanda denominada Salud y Educacién

para la comunidad educativa.
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4.1.1. Nombre de la propuesta o proyecto

Capacidades resolutivas, administrativas y de gestion realizada por los profesionales de Trabajo
Social de los Distritos de Salud de Nebaj, Cotzal y Chajul, en el Programa de Escuelas

Saludables para mejorar las Estrategias implementadas por los Ministerios de Salud y Educacion.

4.1.2. Responsables de la ejecucion

Se denominan varios los responsables en la ejecucion del proyecto, es decir desde las fases de

planificacién e investigacion hasta la ejecucion y la entrega de resultados:

La practicante: responsable de conducir efectivamente todas las actividades planificadas, ademas
de manifestar niveles déptimos de gestion de procesos, asi mismo generar habilidades de

coordinacion y comunicacion de las acciones.

La persona enlace: se le adjudica la responsabilidad de asumir todo nivel de coordinacion de la
institucién con la practicante, debera verificar cada accion programada, asi mismo de

competencia institucional apoya la logistica necesaria para reuniones, conversatorios y talleres.

Tres Profesionales de Trabajo Social: son los encargados de coordinaran acciones en relacion a la
ejecucion mismas del proyecto, ademas de generar procesos de convocatorias para los encargados

de las Escuelas Saludables participantes en el presente proyecto.

4.1.3. Ubicacion geografica

La Direccion de Area de Salud Ixil se encuentra ubicada en la region Ixil conformada por los
municipios de Chajul, Cotzal y Nebaj en el departamento de El Quiché, los municipios descritos

se localizan los distritos municipales de salud, asi mismo el programa de Escuelas Saludables que

es coordinado por cada una de los profesionales.
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4.1.4. Duracion estimada

La propuesta oscila un aproximado de su ejecucién de tres meses, los cuales hacen una
equivalencia de doscientas horas consecutivas y presenciales en la institucion, de igual manera la

expectativa de poder aumentar en relacion a la insuficiencia de tiempo estipulado.

4.1.5. Presupuesto estimado

Cuadro No. 2
Presupuesto estimado
No. Descripcién Aportes
Practicante | Institucion Costo Total

1 Material didactico Q. 500.00 Q. 350.00 Q.850.00
2 Alquiler de equipo de computo y Q. 200.00 | Q. 000.00 Q.200.00

respectiva cafioneras
3 Papeleria y utiles de oficina Q. 300.00 Q. 150.00 Q. 450.00
4 Transporte al area de practica Q. 250.00 Q. 100.00 Q. 350.00
5 Copias de instrumento varios Q. 000.00 Q. 50.00 Q.50.00
6 Recargas de Internet Q. 75.00 Q. 100.00 Q.175.00
7 Impresion de producto final Q. 100.00 Q.00 Q.100.00
8 Alimentacion para talleres de capacitacion | Q. 750.00 Q.500.00 Q. 1,200.00
9 Gestion en la contratacion de un Q. 500.00 Q. 500.00

profesional de coordinacion temética en un

taller de capacitacion

Total general Q. 3,875.00

Fuente. Elaboracidn propia con acompafiamiento de persona enlace
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4.2. Introduccion de la propuesta o proyecto

La presente propuesta tiene varias connotaciones, las cuales estdn orientadas en la blsqueda de
soluciones ante una problematica evidenciada, analizada y debidamente discutida por diferentes
actores que tienen que ver con el programa de Escuelas Saludables que se manejan en los
distritos de Salud de Chajul, Cotzal y Nenaj del departamento del Quiche respectivamente, un
programa que es introducido para lograr cambios actitudinales y de aptitud de la nifiez y
adolescentes que estan inmersos en estas estrategias que hace participe al Ministerio de Salud

Publica y Asistencia Social en responsabilidad compartida con el Ministerio de Educacion.

Desde un nivel interactivo, la presente propuesta inicia mediante la opinion técnica de tres
profesionales de Trabajo Social, que en los distritos de salud ya referidos, criterios acorde a cada
contexto, el mismo para meditar sobre la necesidad de generar un sistema unificado que permita
coordinar mejor este programa, para el efecto el liderazgo de la practicante en funcion de
gerencia el proceso y buscar profesionalmente los elementos e insumos necesarios para construir
la propuesta: “Capacidades resolutivas de los profesionales de Trabajo Social de los distritos de

Salud de Nebaj, Cotzal y Chajul, en el programa de Escuelas Saludables”

Generando las capacidades resolutivas de los profesionales se lograran varias acciones con
caracter sostenible para el siguiente afio dos mil diez y nueve (2019), primeramente se contara
con instrumentos viables, factibles y confiables para la medicién de las actividades coordinadas
por los dos ministerios, seguidamente el mismo plan servira para gestionar los recursos
respectivos y tener vigencia del mismo en el desarrollo de cada accion emprendida por los

implicados directos en estos espacios publicos (maestros).

Los recursos que seran asignados para ejecutar el proyecto en calidad de propuesta seran
gestionados los profesionales de Trabajo Social, quienes seran instruidos por la practicante
profesional, es decir que el mismo producto dejado en cada distrito de salud tendra inmersas los
proceso para gestionar insumos, materiales entre otros, para garantia de las actividades realizadas

por los establecimientos dentro de la estrategia arriba descrita.
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4.3. Justificacion de la propuesta o proyecto

El problema fundamental radica en no tener resultados en el programa de Escuelas Saludables de
los tres municipios en el Area Ixil, situacion que obedece a varias causas que originan estas
debilidades, se deduce carecer de recursos y materiales, que propiamente el recurso humano no
esta asignado a este programa, que los procesos de coordinacion y comunicacion son deficientes
por todos los que intervienen en esta estrategia.

En congruencia con el primer apartado de esta justificacion, es necesario centralizarse en la
interrogante del Porque? los resultados no retnen los criterios aceptables en este programa, desde
esta aceptacion se concreta que es muy limitado el interés de todos los entes involucrados, es
decir que las funciones de cada equipo de trabajo de los dos ministerios no se asumen como tal, y
si a esto le sumamos el mismo desinterés de los docentes implicados en esta estrategia, por tanto
se considera que los procesos no cambiaran hasta no tener bien definidos los horizontes del

programa, ademas de incentivar técnicamente a los profesionales responsables.

En virtud de los argumentos de este apartado, los profesionales no cuentan con un plan de
trabajo de forma ordenada, coherente, ldgica, con caracter cuantitativo y cualitativo, esto
significa que para hacer funcionar esta propuesta, los proceso tienen que cambiar, es necesario
asumir con responsabilidad las acciones sostenibles que el docente hard, los responsables de las
coordinaciones técnicas administrativas y como protagonistas los profesionales de Trabajo Social

gue estan a cargo del monitoreo y supervision de dicha estrategia.

Los niveles de coordinacion de los dos ministerios (Salud y Educacion) en esta Estrategia es
catalogada como deficiente, no se asumen los niveles correspondientes de responsabilidad para
que las lineas de acciones estén apegadas a los lineamientos que dicha Estrategia contiene,
ademas de las acciones que son de competencia de cada ministerio, asi mismo argumentar que se
carece de voluntad politica para que estos procesos sean parte importante el desarrollo educativo

de los educandos en los niveles que por competencia corresponden.
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4.4. Objetivos de la propuesta o proyecto

4.4.1. Objetivo general

Fortalecer las capacidades en los profesionales de Trabajo Social de los tres distritos municipales
de Salud, para que generen proyeccion visionaria con caracter sostenible en la Estrategia de

Escuelas Saludables que impulsan los ministerios de Salud y Educacion en la region Ixil.

4.4.2. Objetivos especificos

e Estratificar actividades generales y especificas para ser aplicadas bajo indicadores
estratégicos en la presente propuesta

e Involucrar con eficiencia y eficacia al recurso Humanos de los Ministerios de Salud y
Educacion en la estrategia de Escuelas Saludables

e Establecer un cronograma de trabajo para el 2019 que respalde todas las acciones dentro de
la estrategia

e Elaborar los instrumentos respectivos para medicién de actividades de los docentes de las
escuelas saludables

4.5. Desarrollo de la propuesta

En secuencia logica la propuesta radica en fortalecer los procesos de insercion institucional,
apertura una integracion de trabajo del recurso humano con estandares de la calidad, la eficiencia
y la eficacia, contribuye en buena medida a las diferentes acciones gerenciales que por
competencia son atribuciones de los profesionales encargados de los programas de IEC y dentro

de las mismas las Estrategias de Escuelas Saludables, es decir, que se busca la efectividad y el
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rescate de buena credibilidad de estos espacios participativos en temas de salud y educacién, por
lo tanto, es importante ratificar que la propuesta lleva consigo aspectos técnicos elementales.

Para desarrollar técnicamente esta propuesta, la practicante profesional de Trabajo Social impulsa
primeramente proceso de coordinacion y gestion de procesos integrales, los cuales dan lugar a
contar con el apoyo valioso de la Direccion a de Area de Salud, misma que da origen al sustento
institucional que estos procesos de interaccion social requieren, para lo cual fue indispensable las
distintas reuniones institucionales para determinar el area de intervencién, siendo estas los tres

distritos municipales de salud.

Coherentemente determinar un listado de necesidades y problemas que sera producto de un taller
de capacitacion, en el cual la practicante da a conocer como desarrollar e investigar aspectos
internos y externos de la institucion, es decir, que desde la practica efectiva del FODA se
determina la priorizacion de acciones y por ende aportales a la necesidad méas urgente de los

distritos de salud, quienes emiten criterio y determinaron el area de Escuelas Saludables.

De tal manera los procesos de coordinacion para emitir una propuesta de cambio sera elemental,
aqui se dieron a conocer las estrategias y acciones concretas para generar capacidades resolutivas
de los profesionales de Trabajo Social, sin embargo, como gran producto la ejecucion de un plan
de Monitoreo y Evaluacién, que en su primera fase tres talleres de capacitacion sobre estos

instrumentos.

Los talleres mencionados estan dirigidos a personal de salud y de educacion respectivamente,
quienes asumiran la responsabilidad de su ejecucion para el 2019, tomando en consideracion que
dicha propuesta sera sostenible y que garantizara el desarrollo de las actividades de estos
establecimientos bajo los estandares de la calidad y la calidez. Asi también la propuesta contiene
lineas estratégicas que tienen que ser cumplidas en los tiempos establecidos, esto dard como
resultado la medicidn exacta de forma cualitativa y cuantitativa de cada accion que realiza el

maestro y educando de forma interactuada.
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4.6. Descripcion de la poblacion beneficiaria

En este espacio se dara a conocer la poblacion estratificada que serd beneficiada en la presente

propuesta, referidos a los estratos sociales siguiente:

Beneficiarios directos: la poblacion estudiantil de las Escuelas Saludables en los tres distritos
municipales de salud de la regién Ixil, quienes pondran en préctica los habitos higiénicos y

sociales que la estrategia recomienda.

En estos establecimientos también es importante verificar que los docentes son beneficiarios
directos a razon de tener la responsabilidad absoluta que la estrategia sea practicada entre ellos

mismos Y los estudiantes.

Beneficiarios indirectos: aqui es catalogado a los profesionales de Trabajo Social, la persona
enlace institucional y por ende la propia institucién, tomando en cuenta que les coadyuvara en
gran medida contar con una planificacion logica, técnica y bien ordenada de la estrategia, a la ves

los diferentes instrumentos que les ayudara a medicar acciones dentro de dicha estrategia.

En estos espacios de beneficiarios la practicante profesional de Trabajo Social impulsara la
propuesta mencionada con la finalidad de que sea aprovechada al méximo, tomando en cuenta
que los elementos que la componen son de suma importancia para mejorar a todo nivel la

estrategia.

4.7. Descripcion de las actividades a desarrollar

e Reuniones de coordinacion: para elaboracion de la propuesta del proyecto de intervencion se
sostuvieron varias reuniones, para las cuales se hara inclusion de la persona enlace y los

entes interventores, tales reuniones con la finalidad de conocer las opiniones generales y
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especificas sobre el problema a trabajar y la busqueda de las alternativas de solucién a las
necesidades vistas, de tal forma obtener mesas de trabajo interactivo

Organizacion de recursos: para determinar todo lo relacionado a la propuesta es necesario
contar con una serie de recursos, humanos, materiales, didacticos, locales, entre otros, desde
estos aspectos la practicante profesional procedera a organizar todos los insumos necesarios

para que la propuesta fuere elaborada con éxito

Planificacion de acciones estratégicas de la propuesta: en coordinacién con los tres
profesionales de Trabajo Social se impulsardn acciones estratégicas, las cuales dan
fundamento a la propuesta, tomando en consideracion criterios técnicos para intervenir con

docentes y comunidad educativa sobre las actividades que se realizaran en el afio 2019

Procesos de gestion: atribuciones de acciones de tipo gerencia que asumira en sus diferentes
fases la practicante profesional, esto significa los niveles interactivos con entes
institucionales para favorecer la adquisicion de recursos y el acompafiamiento profesional de

los entes interventores de los ministerios de salud y educacion respectivamente

Realizacion de talleres de capacitacion: normalmente para disertar técnicamente el proyecto
de intervencion en calidad de propuesta se desarrollaron tres talleres de capacitacion, lo cual
significa todo un proceso logistico en materia de hacer participes a los docentes que estan
inmersos en Escuelas Saludables, asumiendo compromisos para cambiar las rutinas y lo
cotidiano que actualmente se visualiza en estos establecimientos. De esta manera aplicacion

de proceso de monitoreo y evaluacion

Creacion de instrumentos cuantitativos y cualitativos de Escuelas Saludables: tarea
indiscutible para buscar las acciones en cantidad, calidad y tiempos, estos instrumentos
llenaron las expectativas a razon de generar la medicion de actividades que pueden ser

mejoradas por los representantes de cada maestro en su nivel interactivo
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Evaluacién de niveles de participacion de los profesionales: dentro de este aspecto, la
practicante profesional desarrollard herramientas técnicas para evaluacion las acciones de los

tres profesionales en la propuesta, tomando en consideracion que son los tres enlaces

4.8. Riesgos y sostenibilidad

Son dos procesos que determinarian criterios aceptables y no aceptables dentro de la propuesta,

tomando en cuenta que permitiran conocer que riesgos, causas y consecuencias puede tener la

propuesta, ademas de las acciones de sostenibilidad que le daran vida a dicha propuesta.

4.8.1. Riesgos en la propuesta

No aceptacion de la propuesta de la practicante profesional: se considera un riesgo en el
primer momento que la practicante determine la necesidad de impulsar acciones que tengan
la finalidad de contrarrestar la problematica de las necesidades vistas en apartado del

diagndstico elaborado y en la priorizacion de problemas y/o necesidades

Bajo nivel de coordinacion y comunicacion: en funcion de interrumpir el desarrollo de la
propuesta los niveles no aceptables de la coordinacién es un riesgo, y la comunicacion

deficiente también es considerada como riesgos

Escaso involucramiento de los tres profesionales de Trabajo Social: es considerado un riesgo
tomando en cuenta que son tres actores importantes en el desarrollo de la propuesta, su
intervencion es bésica para hacer participes de todos los que en este espacio interactuaran

para el siguiente afio 2019
Disponibilidad del coordinador de Trabajo Social de la Direccion de Area de Salud Ixil: en

este espacio el riego es latente, e incluso hasta de suspender acciones por la poca
disponibilidad de tiempo del coordinador, su incidencia es de vital importancia
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e Desinterés de los Coordinadores técnicas administrativos de educacion de los tres municipios
inmersos en esta propuesta, riesgo que también se tiene que correr, pues involucra a los tres
CTAs de dichos municipios, quienes seran base fundamental para que el siguiente afio, las
escuelas inmersas en el programa de Escuelas Saludables apliquen la propuesta elaborada

4.8.2. Sostenibilidad de la propuesta

e Elaboracién de la propuesta de proyecto con caracter sostenible: es importante meditar sobre
el presente ejercicio, es decir el producto que la practicante dejara en calidad de propuesta
para las Escuelas Saludables requiere que todos los involucrados asuman el papel que les
corresponde, y por ende apliquen los distintos métodos y proceso ya delimitados por cuatro

profesionales de Trabajo Social y la practicante profesional

e Determinacién de lineas de accion con los tres profesionales de Trabajo Social; en este
espacio de sostenibilidad, los profesionales se encargaran de discernir la propuesta elaborada
por la practicante, a razén que el programa de Escuelas Saludables pueda realizar procesos

de reingenieria y mejoras a toda costa su intervencién en la comunidad educativa

e Acciones innovadoras; desde el panorama de la sostenibilidad de la propuesta, se requiere
que los maestros que aplicaran dicha propuesta, consideren optimismo y dedicacion en la
misma, de esta manera puedan impulsar nuevas ideas innovadoras para que el programa de
Escuelas Saludables rescate la credibilidad que se ha perdido considerablemente, a razon que

no se le ha propiciado el tiempo y dedicacion respectiva

e Los instrumentos de monitoreo de la propuesta: determinando que estos instrumentos son la
base medular de la propuesta, es necesario que los encargados de aplicarlas tengan el
suficiente conocimiento de dicho instrumento, para el efecto la practicante ha capacitado
especificamente a los tres profesionales, para que ellos puedan distribuirlos en las Escuelas

participantes en el programa, generando los compromisos respectivamente
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e Reuniones de los tres profesionales con los Coordinadores Técnicos Administrativos de
Educacién, es necesario que para el 2018, cada encargado de cada distrito de salud del
programa, tenga una primera reunion de coordinacion en el mes de febrero, lo cual significa

tener como premisa fundamental dar a conocer la propuesta

4.9. Presupuesto detallado

Cuadro No. 3
Presupuesto de la Propuesta o Proyecto
Fase de la Actividad Costo Fuente Responsable
propuesta o financiamiento

proyecto

Material didactico Q. 1500.00 Propia Practicante
profesional
Coordinacion con profesional Q.500.00 Propia Practicante
para discernir un taller y pago profesional
Gestion de honorario

Alimentacion para participantes Q.850.00 Institucional Enlace y
de tres talleres de capacitacion practicante.
Reuniones de coordinacion con Q.150.00 Institucional Practicante
los tres profesionales de trabajo profesional.
social

Ejecucion Investigacion tematica para Q. 100.00 Propia Practicante
talleres profesional
Elaboracion e impresion de Q.250.00 Propia e Enlace y
Instrumentos anexos de la institucional practicante
propuesta
Impresion y entrega de todo el Q.550.00 Propia e Enlace y
documento de propuesta institucional practicante

Evaluacion Alimentacion para tres Q.350.00 Propia Practicante
reuniones con enlace y profesional
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profesionales para elaboracion
de cronograma de trabajo para
el 2019

Total general

Q, 4,250,00

Fuente. Elaboracion propia con interaccion del enlace institucional
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Conclusiones

El plan de practica general cumplié con los requerimientos como herramienta gerencial y de
conduccion para garantizar llevar a cabo todas las actividades durante todo el proceso, dicho plan
determind los requisitos técnicamente como base fundamental del ejercicio profesional hecho

por los entes involucrados y liderado por la practicante profesional de Trabajo Social.

Los objetivos del plan de trabajo con aspectos bien puntuales, se tuvo conocimiento institucional
desde su naturaleza, la filosofia, sus programas y la proyeccion social que tiene en el érea,
catalogado como de suma importancia para adentrarse en el prospecto de la practica profesional

de Trabajo Social que perfila la sostenibilidad de procesos.

Los niveles de coordinacion y comunicacion fueron de excelencia con el enlace y tres
profesionales de Trabajo Social, quienes interactuaron con la practicante para que el ejercicio

profesional reuniera los elementos importantes para favorecer el desarrollo del plan de trabajo.

El diagnostico institucional con la finalidad de la identificacion de los problemas y necesidades
de la entidad, para el efecto se ejecutd todo un proceso bien elaborado y se tuvo como resultado
la adquisicién del andlisis critico de un problema central, el mismo con la competencia plena que

los interventores accionaron en funcion de la problematica presentada.

La propuesta de proyecto de intervencion con caracter sostenible, el mismo con la plena
expectativa de responder claramente a los requerimientos de la institucion y por ende actuar bajo

niveles de coordinacion con todos los involucrados.

Los criterios de sostenibilidad asumidos por mediante los resultados seran asumidos por los
profesionales de Trabajo Social para lo cual intervinieron recurso humano de salud y educacion,
y se propone trabajar fuertemente para el afio 2019 con la finalidad de responder a los objetivos

de la propuesta planteada y aprobada por los involucrados.
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Recomendaciones

Es necesario que desde los niveles de gerencia en Trabajo Social se le propicie el cumplimiento
efectivo al plan de préctica, tomando en consideracion que se deja una propuesta para que sea

manejada por los tres profesionales respectivamente.

La planificacion y procesos afines seran de suma importancia considerarlos y tomarlos en cuenta
para mejorar el trabajo programado, de esta manera las actividades que la profesional pudo
programar en dicho instrumento de caracter gerencial sean realizadas en tiempo calidad y

cantidad respectivamente.

Es necesario que los tres profesionales de Trabajo Social conozcan a perfeccién la naturaleza, la
filosofia, sus programas y la proyeccion social que tiene en el area, catalogado como de suma
importancia para adentrarse en el prospecto de la practica profesional de Trabajo Social que

perfila la sostenibilidad de procesos.

Se recomienda que los procesos de comunicacién y coordinacion sean de excelencia, tendiendo
como base primordial la comunicacion efectiva con los actores de salud y educacion para que la
Estrategia de Escuelas Saludables se mantenga vigente de tal manera cobre la importancia
debida.

Es importante se revise constantemente el diagndstico institucional, con la finalidad que se les
busque la solucién o alternativa correspondiente, para lo cual los tres profesionales seran los

encargados de esta accion sostenible.

La propuesta y/o proyecto de intervencién con caracter sostenible, respondié claramente a los
requerimientos de la institucion y por ende actuar bajo niveles de coordinacién con todos los
involucrados, para lo cual es indispensable unir criterios y esfuerzos para que todas las

actividades realizadas y por realizarse sean cumplidas acorde a cronograma de trabajo propuesto.
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Anexo 1

Plan de trabajo

1. Justificacion

Tomando en consideracion los procesos de exigencia de la Practica Profesional de Trabajo Social
con Orientacion en Desarrollo Sostenible, es necesario la realizacion de la Planificacion General

con una duracion efectiva de doscientas horas que las mismos equivalentes a tres meses.

De acuerdo el plan de estudio, es necesario la realizacion de la Practica Profesional ya descrita,
proceso que concreta los conocimientos adquiridos a lo largo de la formacion académica, por ello
se ha identificado y eestablecido un espacio de intervencion en la Direccion de Area de Salud
Ixil, para efectuar un proyecto de caracter sostenible, de acuerdo a los procesos establecidos,
haciendo uso de herramientas metodoldgicas y apegados a estricta supervisién de ambas lineas.

El ejercicio profesional adquiere importancia como: espacio de ensefianza-aprendizaje, como
espacio que facilita el acercamiento a problemas reales del area de intervencion proporcionando

la solucion y como espacio generador de nuevos conocimientos, por lo tanto, es necesario la

ejecucion de las acciones que contiene la planificacion.

2. Objetivos de la préactica

Generar proceso de intervencion a nivel institucional, comprendiendo la dinamica de
funcionamiento organizacional y redes de coordinacion multidisciplinaria para la construccion

del desarrollo local y sostenible con énfasis a las actividades contempladas en el plan de trabajo.

2.1 Especificos

o Desempefiar de manera profesional, las actividades generadas en el plan de trabajo
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e Elaborar un diagnostico institucional, para conocer la realidad del area de Informacion
Educaciéon y Comunicacion utilizando las herramientas metodoldgicas necesarias
e Aportar al fortalecimiento del programa de Escuelas Saludables, desde una perspectiva de

transformacion social a través de una propuesta

3. Descripcion del centro de préctica

La Direccion de Area de Salud Ixil, se encuentra ubicada en el Canton Ilom, del municipio de
San Gaspar Chajul del departamento de El Quiché, cuenta con una infraestructura de cuatro
niveles de block, con una totalidad de 75 del Recursos Humanos multidisciplinarios (enfermeros,
secretarios, doctores, contadores, ingenieros, licenciados entre otros). La institucion promueve
los servicios de salud preventiva, curativa y de rehabilitacién a la poblacién del area Ixil del
departamento de EI Quiché, mediante la articulacién de una red institucional en los tres niveles

de atencion, regida por los principios de eficiencia, equidad, calidad y calidez.

Con énfasis a una red de servicio basicos de salud a través de la Territorializacion de los servicios
que se extienden y categorizan, es decir, ampliando las coberturas hasta las comunidades mas
lejanas de la regidn, constituyendo avances significativos en el desarrollo del individuo en su
comunidad, tomando en cuenta que le corresponde, al Estado garantizar el acceso de la poblacion
a los servicios de salud en forma gratuita y obligatoria por mandato Constitucional.

La brecha en el acceso a dichos servicios de los municipios del Area Ixil, es ain muy amplia,
sobre todo cuando no se cuenta con infraestructura adecuada, ni servicios con mayor nivel de
resolucion, falta de equipamiento e insumos adecuados, medios de transporte para un mejor
sistema de referencias prontas y oportunas, y recurso humano calificado, capacitado y
tecnificado. Los retos, se dirige el area de Salud Ixil, tratando que cada dia esa brecha logre
disminuirse hasta desaparecer y se pueda brindar un servicio médico con interculturalidad,

eficiente, resolutivo y con equidad.
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Tabla No. 2
Cronograma

Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre

P a a a a
Actividades 3a|4a|15a 2a|3a|4a|?a 2a|3a|4a|513a za|3a|4a|tia

|2a 32|42 |5 12

Semanas

Identificacion
de la institucion

Reuniones de Reforzamiento
Teorico (Clases presenciales)

Insercidn a la institucion

Llenado de ficha institucional

Elaboracion de plan de trabajo

Presentacion de plan de
trabajo.

Participacién en reuniones o
actividades de la institucién
(ejecucion de practica)

Identificacion de herramientas
para la elaboracion de
diagnéstico institucional.

Implementacion de
diagnéstico institucional

Tabulacion, analisis e
interpretacion de datos

Entrega de diagndstico
institucional

Elaboracion de disefio
de Propuesta o proyecto
de intervencion
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Presentacion de
propuesta o proyecto.

Elaboracion de informe

Entrega de informe

Revision de informe

Realizacién de cambios
sugeridos

Envi6 de informe a la sede
de la universidad

Fuente: elaboracion propia (2018)

Metodologia: Desde la panoramica de la intervencion profesional de Trabajo Social, y perfilando
proceso para desarrollar una Practica Profesional se tienen varios métodos, técnicas, e
instrumentos para hacer una intervencion bajo los estandares del profesionalismo, sin embargo,

por la compatibilidad de dicha intervencion nos adentramos por los siguientes:

Método: Técnico de Trabajo Social: este método es practicado por los profesionales del campo
social, en relacion a que perfila la organizacion, la planificacion, la ejecucion, el monitoreo y la
evaluacion, para el efecto en el presente estudio investigativo el método descrito es factible y

viable su aplicacion a razén que redne los elementos necesarios.

Entrevistas: Encuesta y otros como instrumentos: de igual manera utilizadas para la recopilacion
de la informacién cuantitativa y cualitativa del area institucional de intervencion, para el efecto
funcional para el analisis respectivos de los acontecimientos que se darian en el diagnostico ya

descrito y que orientara la toma de decisiones.

El analisis de Matriz FODA: catalogada como una herramienta fundamental y de base para la
identificacion de los aspectos internos y externos de la institucion y el especifico del area de
intervencion, desde prospectos participativos se generaron los espacios para determinar un
criterio de evaluacién de las debilidades que se presentan, en funcion de los mismo proceder a

verificar sus acusas y efectos con la finalidad de priorizar y actuar estratégicamente con una
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intervencion de carécter profesional e interactuada con los encargados de las Escuelas Saludables
del Area de Salud Ixil, que comprende Distritos de Salud de Nebaj, Cotzal y Chajul.
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Anexo 2

Instrumentos utilizados

JUPANA

Universidad Panamericana

CUESTIONARIO DIRIGIDO A PROFESIONALES DE TRABAJO SOCIAL DE LOS
DISTRITOS DE SALUD DE NEBAJ COTZAL Y CHAJUL

TEMA DE INVESTIGACION “ESCUELAS SALUDABLES”

PARTE INFORMATIVA DEL PROFESIONAL

Nombre del distrito:
Edad Sexo

Profesion Nivel académico

Distinguido(a) profesional de Trabajo Social continuacion se le plantean 10 interrogantes

referentes a las Escuelas saludables. Se le sugiere objetividad y honestidad en su respuesta

1. ¢Qué son las Escuelas saludables? Emita su comentario.

2. Conoce usted o defina que es una Escuela Saludable

3. Que ministerios cree usted que son los protagonistas de las Estrategias de Escuelas
Saludable.

Que beneficios cree usted que obtienen los nifios en estas Estrategias.

Conoce usted su intervencion en estas estrategias

Qué resultados ofrece esta Estrategia.

Qué papel juega la comunidad educativa en esta Estrategia.

© N o g b

Cuales son las competencias de Salud en esta Estrategia.
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9. Cuédles son las competencias de Educacion en esta Estrategia.
10. Que niveles de coordinacion deben existir en los dos ministerios a favor de la Estrategia

FODA de la Unidad de Promocién y Educacion en Salud DAS Ixil
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UPANA

Universidad Panamericana

AGENDA DE TRABAJO

ASUNTO: Reunion de Trabajo con profesionales encargados de Escuelas Saludables de Nebaj

Cotzal y Chajul

OBJETIVO Y COMPETENCIA: determinar las lineas de accién de los entes interventores en

los proceso de la Estrategia de Escuelas Saludables

No. HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE
01. | 8:00a8:10 am. Invocacion a Dios. Practicante
02. | 8:10a8:25am. Socializacion de la agenda de trabajo. Practicante
03. | 8:25a9:30 am. Presentacion, andlisis e interaccion con Practicante y
profesionales sobre la Estrategia de Escuelas profesionales
Saludables
04. 9:30a10:35 Analisis de las lineas de accion por distrito Practicante y
am. profesionales
06 10:35a11:00 Adjudicacion de compromisos Practicante
am
07 11:00 am a Inventario de actores internos y externos Practicante y
12:30 pm profesionales
08 12:30 a13:30 Cierre y almuerzo Practicante y
profesionales

F

Practicante Magdalena Laynez Raymundo
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Anexo 3

Fotografias

Fotografia No. 1
Reuniones Gerenciales sobre la Estrategia de Escuelas Saludables
Estableciendo compromisos por los diferentes entes involucrados

Fuente. Direccion de Area de Salud Ixil

Fotografia No. 2
Acciones de Salud en la Estrategia de Escuelas Saludables

Fuente. Escuela Saludable del canton tu campo de Nebaj
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Fotografia No. 3
Acciones de Educacion en Estrategia de Escuelas Saludables

en Escuela Urbana Mixta de Chajul

Fuente: Magdalena Laynez Raymundo (2018)

Fotografia No. 3
Acciones integrales de Salud y Educacion con participacion activa de docentes, instituciones

afines y alumnado en general

Fuente: Magdalena Laynez Raymundo (2018)
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Fotografia No. 4

Jornada de Desparasitacion de Nifios de Escuelas Saludables

Fuente. Escuela en el municipio de Cotzal

Fotografia No. 5
Entrega de Plan de Monitoreo y Evaluacion con caracter sostenible a persona enlace de la

institucion

Fuente. Direccion de Area de Salud Ixil
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Anexo 4

Listados de asistencia
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Anexo 5

Resumen del aporte a la institucion

- Direceibes de Arez de Salud Il
wrwiin  Departamento de Trafajo Seoisl

Y ASSTINVGA ".-7 hl- a2 mwml.mm
Tel. 79621663 1L 118

San Gaspar Chayul, 01 de diciembre de 2018

Unidad de Trabsjo Social:

Por medio de la presenie hago constar que la estudante Magdslena Laynez
Raymundo, concluyd su Practica Profesional de Desamollo Sostenble |l tituado
‘Heramienta de Monioreo y Evaduacon de impacto de la Ley de Almentacén Esoolar
en la DAS IXIL, dentro de la Estatega de Escusias Saudables” de la Ucendaturg en
Trobajo Social con Ovientodidn en Desarrolio Sastenible, conforme of reglamento de Proctica
Profesional Supervisada en las fases: Plunifcacion, Diognostico, Diseo de fo Propuesta y
Epacucidn de o Propuesto y previo revision se considera que pueda pasar @ ser porte de los
documentos pdblicos de usos generales y se autoriza para su aceptocion.

[ <
Trabajo Sodal DAS IXIL,
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Pro N

GUA] PMAIA

Plan de Monitoreo y Evaluacion de impacto del
Programa Escuelas Saludables Region Ixil, Nebaj,
Cotzal y Chajul

Autora: Magdalena Laynez Raymundo
Nebaj diciembre de 2018
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Presentacion

En el documento ostentado se hace una compilacion de aspectos relevantes para mejorar los
niveles de coordinacién en todo lo relacionado a la Estrategia de Escuelas Saludables, programa
de los Ministerios de Salud y Educacion, desde esta panoramica es importante meditar sobre las
interioridades del contenido de este proceso, mismo que resulta la garantia de una intervencion
realizada en estas Estrategias ya mencionadas, por cuanto se determina el transcurso técnico ,

l6gico y coherente de la presente herramienta técnica.

Desde la parte de los antecedente, se deduce que los procesos de atencidn en las estrategias de
Escuelas Saludables, y hasta el momento no han sido satisfactorios los aspectos que
correlacionan con las actividades realizadas y contratadas con los lineamientos que expresan los
ministerios de salud y educacion, desde esta panoramica la justificacion del presente plan recae
precisamente en estos criterios, tomando en consideracion que existe la necesidad de satisfacer
las demandas actuales de los centros educativos en materia de salud educativa dentro de un

proceso que vincule habitos higiénicos en los establecimientos educativos.

En esta planificacion se describirdn los objetivos general y especificos, los cuales tienen
correspondencia desde un punto de vista puntual, es decir que deberan lograrse mediante sea
ejecutadas las actividades inmersas en la matriz de actividades para el afios 2019, ademaés de
tener la finalidad de ser retadores para los tres profesionales de Trabajo Social de los distritos de

salud, quienes seran los comprometidos de verificar el cumplimiento de los objetivos.

Los espacios metodologicos son la forma secuencial, 16gica, técnica, ordenada y sistematica de
realizar las actividades, las cuales seran ratificadas en la matriz de acciones estratégicas y tendran
vinculo espacial con las lineas de accidén que deberan ser cumplidas en los tiempos establecidos,
desde esta panoramica el plan de accion para las Escuelas Saludables de los tres distritos
municipales de salud sera toda una evidencia real. Para el efecto se le adjudicaran los recursos

disponibles para hacer de esta propuesta un proceso viable y factible, de tal manera se pueda
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evaluar en los tres momentos técnicos, es decir al inicio de implementada la propuesta, mediante

y después, coadyuvando en los resultados que se pretenda tener para finales del afio 2019.

Justificacion

La Comision Nacional de Escuelas Saludables -CONAES- es el 6rgano encargado de ejecutar y
llevar a efecto los planes, programas y proyectos de la comision de coordinacion segun la ley de
alimentacion escolar 16-2017. La CONAES, esta integrada por funcionarios de los Ministerios
de Educacion, Salud, representantes de organizaciones no gubernamentales, organismos
gubernamentales, sociedad civil y sector empresarial, a nivel departamental, municipal y local,

quienes ejecutan acciones integrales que contribuyen al desarrollo de la comunidad educativa.

Por lo tanto, es necesario monitorear y evaluar los resultados e impactos de los procesos
estratégicos que se implementan en las diferentes escuelas de los tres municipios que conforman
la Region Ixil (Nebaj, Chajul y Cotzal) en funcion de alcanzar los objetivos planificados por las

COMES y la Unidad de Promocién y Educacién en Salud.

El presente plan con caracter sostenible tiene finalidad puntual en relacion a mejorar el trabajo
que se hace desde las Escuelas Saludables, permitira que el docente sea el protagonista en
funcion que sus acciones estén apegadas a los lineamientos de las Estrategias, ademas de inculcar
acciones afines en relacion que el educando entre con conocimientos minimos y salga dotado de

todo lo que tiene que hacerse en estos espacios educativos.

Desde la coordinacion técnica administrativa de educacion (CTAs) también se justifica el
presente plan de accion, tomando en consideracion que anteriormente no se veia muy opacada la
intervencion de los coordinadores, por lo tanto es importante que se involucren para mejorar las

directrices de los maestros en las escuelas incluidas en la presente estrategia.
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Objetivos

General:
Fortalecer el impacto de las acciones del Programa Escuelas Saludables que se implementan en
las Estrategias escuelas de la Region Ixil, coordinadas por el ministerio de salud, educacion y la

Comisién Municipal de Escuelas Saludables mediante un plan sostenible para el afio 2019

Especificos:

e Analizar el resultado de los indicadores de la estrategia en funcion de mejorar las acciones
implementadas

e Involucrar a profesionales de los distritos de Salud de Nebaj, Cotzal y Chajul como entes
protagonistas del plan

e Desarrollar las acciones contenidas en este documento como parte de respuesta a las
demandas técnicas de la estrategia de Escuelas saludable

e Medir efectivamente las acciones de las Escuelas inmersas en la Estrategia a través de los
instrumentos elaborados en esta planificacion

o Reflejar los logros alcanzados en las intervenciones en la estrategia Escuelas Saludables en
cada municipio

e Interpretar los datos cualitativos y cuantitativos que se generan en el marco de las metas en

funcidn de fortalecer la estrategia
Metodologia
Se propone una metodologia participativa pero con caracter de sostenibilidad, es decir, donde
todos participen activamente en relacion a las funciones que deben asumir para evidenciar la

realidad de la presente propuesta. De esta manera se logren los objetivos en apartado anterior ya

descritos y que permiten que la presente metodologia sea el sustento de los mismaos.
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La metodologia a utilizar en el proceso de monitoreo y evaluacién de las acciones estratégicas del
Programa Escuelas Saludables implementadas en los centros educativos de la Region Ixil, tiene
un enfoque participativo en funcion de propiciar el involucramiento de los actores claves.

Particularmente los encargados del componente de Escuelas Saludables deberan afirmar el
resultado del esfuerzo de cada uno de los involucrados utilizando los instrumentos del Plan de
Monitoreo y Evaluacién los cuales contemplan aspectos especificos de las acciones que deben ser
realizados en la sociedad educativa. El proceso de monitoreo y evaluacién de la estrategia de
Escuelas Saludables debe ser realizado de forma trimestral coordinado por la Comision

Municipal.

Se proponen diferentes reuniones de coordinacion como parte de la presente metodologia, para
evidenciar el proceso que se estarian programando en las Escuelas publicas de educacion
inmersas en la propuesta, de esta manera se logren articular las actividades que por competencia

le corresponden a cada ministerio y por ende los profesionales de Trabajo Social.

Lineas de accién

¢ Planificacién anual de actividades preventivas dentro de la Estrategia de Escuelas Saludables
de los municipios de Nebaj Cotzal y Chajul

e Acciones vinculantes administrativas y operativas de los centros educativos

e Acciones de competencia de Salud Publica

e Mejoramiento de los niveles de coordinacion y comunicacion entre los dos ministerios

e Revision de monitoreo de la estrategia de Escuelas Saludables

e Creacion de los instrumentos de evaluacion

Resultados mediante indicadores

Se ha logrado tener un diagndstico de funcionamiento de las Escuelas Saludables, para el primer
trimestre del afio 2019 se tiene la integracion efectiva de un equipo laboral multidisciplinario.
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Se ha logrado la obtencion de un cronograma de trabajo de manera integral, donde se adjuntan

acciones concretas.

Se han sensibilizado de la importancia de las estrategias de escuelas saludables

Se han logrado los diferentes procesos que caracterizan a este plan como sostenible

MATRIZ DE ACTIVIDADES 2019 EN ESCUELAS

SALUDABLES
Tiempos de ejecucién (meses 2019)
- Responsab
Actividad | Recursos le En |[fe [ma [ab |ma |ju |ju|ag |se [oc [no [di
e b |[r r |y n (I o |p [t [v |[c
Documento Tres
Revision de |en fisico. profesional
. es de
la Estrategia .
; . Trabajo
Nacional de |Equipo de .
) Social de
Escuelas computo. .
Saludables Nebay,
Recurso Cotzal y X
humano Chajul
Coordinacio Profesional
NY | Medios de es_dt_a .
comunicaci | o oo Ministerio
onconlos | : desaludy |X [X |[X [X |[X [X [X[X [ X [X|X |X
onescritay | oo .
entes ministerio
) verbal
interventore de
S educacion
Tres
Identificacio profesional
n de es de
fortalezas y Trabajo
debilidades | OPAE  |social de X
de la Nebaj,
estrategia Cotzal y
Chajul
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Revision y
propuesta
de la
problematic
a
evidenciada
en el
FODA,
COmMO marco
referencial

Recurso
humano.

Equipo de
computo

Profesional
es de
Ministerio
de salud y
ministerio
de
educacion

Fuente: elaboracion propia (2018)
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