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Resumen

La investigacion contiene una forma de como buscar el origen del estudio, tomando como base el
uso de las TIC y herramientas tecnoldgicas implementadas por los docentes de nivel medio del
colegio Cristiano Guatemalteco de la zona 1 de la ciudad de Guatemala, para analizar asi el
conocimiento y aplicacion de las mismas y lograr que los estudiantes sean los que construyan un
aprendizaje significativo, para lograr determinar el objeto de estudio es indispensable realizar un

proceso de investigacion basado en cinco capitulos que contienen lo siguiente.

Capitulo 1, marco conceptual, establece los antecedentes del problema que son la primera idea que
surge, de la cual se selecciona el tema mediante un analisis e investigacion. Analizando el uso
efectivo que los docentes estan dando a las TIC, para hacer llegar de forma significativa el

aprendizaje a sus estudiantes de nivel medio.

Capitulo 2, marco tedrico, en él se plantea la base legal que sustenta el fundamento tedrico
cientifico de la investigacion: como los conceptos de tecnologia educativa, el rol del estudiante
ante el uso de las TIC, la importancia de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje y el
rendimiento escolar, ventajas y desventajas del uso de las TIC, asi como la construccion del
aprendizaje significativo, y papel del docente ante la era digital. Toda esa informacion fue la base
principal de los argumentos y ayud6 a comprender todos los resultados obtenidos en el trabajo que
se realizo en el campo con teorias de diferentes autores, de tal manera que las referencias pueden

ser, leyes, acuerdos gubernativos o libros académicos.

Capitulo 3, marco metodoldgico, se redactaron objetivos generales y especificos, los cuales dan
lugar al planteamiento de variables y la conceptualizacion, se identificaron los sujetos y muestra
de la investigacion, asi como la redaccion de una encuesta para docentes y estudiantes, un
instrumento de observacion y un instrumento FODA que ayudaron a recabar los datos y analisis

estadisticos comprobando los objetivos de esta investigacion.



Capitulo 4, presentacion y discusién de resultados, estos se dan a conocer mediante
representaciones graficas con base en el proceso de investigacion realizado, donde se reflejan las

carencias, necesidades y los efectos que presentan los sujetos que realizaron el estudio.

Capitulo 5, propuesta de mejora, con la que se busca capacitar y entrenar a los docentes del nivel
medio del colegio Cristiano Guatemalteco, para el conocimiento de la diversidad de herramientas
tecnoldgicas y su correcto uso en el desempefio docente, logrando con esto que sus clases sean mas

dindmicas y sobre todo con conocimientos significativos para los estudiantes.

Se lleg6 a la conclusion de que los estudiantes tienen poca motivacion de los docentes a utilizar las
TIC como estrategias de aprendizaje, hacen uso de algunas herramientas de Internet para presentar
su informacion y tienen pocas oportunidades de trabajar con las herramientas tecnologicas para la
construccion de su aprendizaje significativo. Se impartiran en 10 sesiones, capacitacion y
entrenamiento a los docentes del nivel medio del colegio Cristiano Guatemalteco, para la
utilizacion de las herramientas tecnoldgicas y compartir informacién, ademas de mantener
comunicacion asertiva con los estudiantes dandoles oportunidad de crear sus propias formas de

aprender.



Introduccion

Esta investigacion tiene como proposito mejorar la calidad educativa del colegio Cristiano
Guatemalteco de la zona 1 de la ciudad de Guatemala, en cuanto al uso de las TIC y herramientas
tecnoldgicas por parte de los docentes del nivel medio, y la construccion del aprendizaje
significativo por parte de los estudiantes de dicha institucion educativa. El proceso de investigacion
da una serie de mecanismos que ayudan a identificar cualquier problema que se encuentre en el
centro educativo, para mejorar la calidad educativa en cuanto a un aprendizaje integral, ya que la
formacion de los estudiantes es de suma importancia para la superacion de toda sociedad y asi

poder garantizar en el estudiante la construccion de aprendizajes significativos.

Es importante mencionar que la implementacion de las TIC por parte de los docentes en el salon
de clases viene a desarrollar en los estudiantes una serie de habilidades, analisis, comprension,
juicio critico y desarrollo autodidacta de su propio conocimiento. La educacion, desde el punto de
vista social, tiene importancia para poder equipar al ser humano con las herramientas y elementos
suficientes para seguir adelante con la construccion de su entorno. Tanto los docentes como los
educandos deben caminar de forma paralela en el conocimiento, descubriendo lo desconocido y

alcanzando nuevas herramientas, asi como nuevas fuentes de informacion y conocimiento.



Capitulo 1

Marco conceptual

1.1 Antecedentes del problema

Las Tecnologias de la Informacion que se le conocen también como (TIC), hoy en dia desemperfian
un papel cada vez mas importante en la forma en que las personas se comunican, aprenden y viven.
AECT, (2008) define la tecnologia educativa como el estudio y la practica ética de facilitar el
aprendizaje y mejorar el desempefio creando, usando y administrando procesos y recursos
tecnoldgicos apropiados. La educacion, desde el punto de vista social, tiene importancia para poder
equipar al ser humano con las herramientas y elementos suficientes para seguir adelante con la
construccion de su entorno. Segin Gamez (2000), con la llegada de nuevas tecnologias a esta, se

debe investigar y, por lo tanto, crear nuevas formas de hacer llegar el conocimiento

En el informe mundial sobre la educacion, la UNESCO (1999) sefiala que los ambientes de
aprendizaje virtuales crean una forma totalmente nueva de tecnologia educativa y ofrecen una
complicada serie de oportunidades y tareas a las instituciones de ensefianza de todo el mundo, el
medio de aprendizaje virtual lo define como un programa informatico interactivo de caracter
pedagdgico que tiene una capacidad de comunicacién integrada. Los entornos de aprendizaje
virtuales son, por tanto, una creacion relativamente reciente y fruto de la afinidad de las tecnologias
informéticas y de telecomunicaciones. La educacion como todo proceso, debe ser revisado
constantemente, para asi poder ir haciendo los cambios puntuales para alcanzar su mejor

funcionamiento y resultados.

Tanto los docentes como los educandos deben caminar de forma paralela en el conocimiento,
descubriendo lo desconocido y alcanzando nuevas herramientas, asi como nuevas fuentes de
informacién y conocimiento. Después de revisar algunas investigaciones relacionadas con la
innovacion en la educacion, los resultados obtenidos demuestran de forma general , que existen

aun instituciones del sector privado de educacion media diversificada y profesional, donde el



método de ensefianza predominante siguen siendo el tradicional expositivo, con pocas o nulas
oportunidades de participacion por parte de los estudiantes; y en muchas de estas instituciones se
observa la carencia del uso de las TIC con fines educativos, lo cual ha demostrado ser un recurso

poderoso para mejorar la calidad del proceso educativo.

Es por tal razon que se necesita analizar el uso efectivo que los docentes estan dando a las TIC,
para hacer llegar de forma significativa el aprendizaje a sus estudiantes de nivel Medio.
Actualmente, se han evidenciado nuevas tendencias educativas, demostrando una nueva forma de
educar que ha de permitir explorar y descubrir nuevos conocimientos. Evidencia de esto es que
ahora se puede tener acceso a expertos en las ramas del saber, a las noticias, a estadisticas vitales,
a aprender viendo imagenes, escuchando sonidos e interactuando con otros interesados en diversos
temas del saber, en tiempo real y actualizado. Se afirma que quiza la mas importante oportunidad
que ofrecen Internet y las TIC en general a la educacion es la de enriquecer los ambientes de

aprendizaje.

Los mas recientes descubrimientos de investigacion en pedagogia sefialan que, para mayor
efectividad, los ambientes de aprendizaje deben estar centrados en el estudiante, en el
conocimiento, en la evaluacion y en la comunidad, pasando a ser el docente Unicamente un

facilitador del conocimiento.

En julio de 1991 a través del Decreto 63-911, el gobierno de la Republica de Guatemala hacia el
primer esfuerzo para la formacion de un 6rgano encargado de normar la investigacion y fomento
de la utilizacion de tecnologia a nivel nacional que involucrara al sector publico y privado.

Pretendiendo que el uso de esta fuera poco a poco formando parte esencial del salén de clases.

En el articulo 7 de dicho decreto se instituye que el Estado identificard, formulard, evaluara y
ejecutara proyectos de investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico; promoviendo tecnologias
gue permitan mejorar las condiciones de transmitir el aprendizaje significativo en la educacién,

salud, nutricién y vivienda para asi satisfacer las necesidades de la sociedad guatemalteca. Este era



uno de los primeros esfuerzos que se hacia por dejar constancia del uso de la tecnologia, amparados

por el gobierno de Guatemala.

La tecnologia utilizada para educacion se limitaba al uso de retroproyectores, video grabadoras y
televisores a color, debido a la poca asignacion de recursos econdmicos para la compra de equipo
para ser utilizado en la ensefianza publica, mientras en las instituciones educativas privadas se
utilizaba de una forma mas constante este tipo de recursos tecnoldgicos, por contar con mayor

presupuesto y una vision mas amplia de la aplicacion tecnologica en todos los niveles educativos.

Moscoso Saenz (2012) describe que Internet no se encontraba muy desarrollada, por lo que no se
pensaba en introducirla de forma masiva, debido a sus altos costos y poca aplicacion. El
surgimiento de Internet para su uso comercial tuvo su mayor impacto a partir de 1995, la cantidad
de sitios habilitados para consulta crecié en un 300% anual y la cantidad de usuarios ha crecido
hasta la fecha de forma exponencial.

En 1996 con la privatizacion de las telecomunicaciones se abre un nuevo panorama para las TIC;
se genera un nuevo mercado a través de la telefonia movil y el mercado de los enlaces de Internet
incorpora nuevos elementos tecnoldgicos a la sociedad y a la educacion en general, especialmente
en los paises desarrollados. Treinta y seis afios de guerra constante y la diversidad de idiomas que
se hablan en los distintos departamentos han sido obstaculos para la implementacion vy

estandarizacion de tecnologia a nivel nacional.

Moscoso Saenz (2012) indica que existen esfuerzos por parte de fundaciones nacionales y
organismos internacionales, asi como la cooperacion de paises amigos para instalar laboratorios de
computacion en distintos centros educativos pero la cobertura es insuficiente en materia de TIC. El
gobierno ha impulsado programas como “Escuelas Abiertas” y “Escuelas Demostrativas del
Futuro”, cuyo objetivo no solamente es la de tecnificar la ensefianza sino de impactar en la
profesionalizacion de los maestros en materia tecnolégica. Monereo y Fuentes (2005) explica que

al respecto en la actualidad la sociedad es caracterizada por la avalancha informativa, y la necesidad



de gestionar un conocimiento mdltiple, lleva a pensar en una ciudadania autodidacta con

competencias para buscar y seleccionar informacion.

La UNESCO (1994) establece cuatro principios o pilares para la educacion: - Aprender a conocer
(a aprender) Aprender a hacer, Aprender a ser y Aprender para convivir. Con base a estos cuatro
pilares se realiza una reforma educativa iniciada en la modificacion del Curriculo Nacional Base,

donde se incluyen las competencias para la vida.

En esta misma linea Achaerandio (2010) indica que las competencias se clasifican en tres grandes
grupos: instrumentales, interpersonales y sistematicas. Como un subgrupo de competencias
genéricas de las instrumentales se encuentra el uso de las TIC y gestion de la informacion. De
acuerdo con Achaerandio, esta competencia facilita la utilizacion de Técnicas de Informacion y
Comunicacion (TIC) como un instrumento poderoso para acceder a fuentes de informacion y para
expresarse y comunicarse con multitud de interlocutores y a velocidades de conversacion normal;
también para generar documentos, archivar trabajos, navegar por Internet y utilizar el correo

electrénico.

Es decir, esta competencia abre espacios inmensos en muchos aspectos de la vida personal y
profesional; pero a condicion de que el poseedor de esta competencia tenga desarrolladas otras
competencias, como la lectura comprensiva de los textos que son facilitados por las TIC; ademas,
el pensamiento analitico, sistémico, l6gico y reflexivo. Una habilidad especial de esta competencia
es la de tener buen criterio para gestionar la casi infinita informacion que las TIC ofrecen, eligiendo

solo aquella que es pertinente y valiosa para los objetivos que se pretenden.

Se puede observar que la competencia incluye el manejo de paquetes y la creacion de ambientes
interactivos para la ensefianza. Marquez (2000) afirma que los principales aportes a las actividades
humanas se abrevian en una serie de funciones que facilitan la realizacién del trabajo, porque
siempre se requiere de cierta informacién para realizarlo, un determinado proceso de datos y a

menudo también la comunicacion con otras personas; y esto es precisamente la funcion y lo que



ofrecen las TIC. Entre los aportes de las TIC a la sociedad se encuentran el facil acceso a la
informacion, el proceso rapido y confiable de todo tipo de datos, diversidad de canales de
comunicacion inmediata, capacidad de almacenamiento, automatizacion del trabajo, interactividad

y digitalizacion de la informacion.

Vidal Bazini (2015) indica que Internet proporciona un tercer mundo en el que se puede hacer gran
parte de las cosas que se realizan en el mundo real y ademas permite desarrollar nuevas actividades,
muchas de ellas beneficiosas para la personalidad y forma de vida. Es por esto importante investigar
y analizar la magnitud en que los docentes de las Instituciones Educativas Privadas estan haciendo
uso adecuado de las TIC, para generar el aprendizaje significativo en los estudiantes de nivel

medio.

1.2 Justificacion de la investigacion

Debe servir de reflexion para los docentes con relacién al empleo y orientacion de los recursos
tecnoldgicos considerar las TIC, una herramienta escolar, de tal manera que ayuden a mejorar la
calidad del proceso educativo, asi como alcanzar el aprendizaje significativo en los estudiantes.
Verda (1998) dice que los docentes deben estar verdaderamente conscientes de que es a través de
la educacidn se pueden lograr cambios de actitud en los educandos, el proceso educativo consiste
en el cambio consciente del modo como el individuo percibe su ambiente, se relaciona con él e
interviene en él. Ademas, la Sociedad Internacional para la Tecnologia en la Educacién (ISTE,
2005), afirma que los docentes deben estar listos para dotar a los estudiantes con el poder de las

ventajas que aporta la tecnologia, es decir capacitarlos en esta area.

Las escuelas y aulas, tanto las de formacion presencial como las virtuales, deben contar con
profesores que estén equipados con recursos de tecnologia y que puedan ensefar eficazmente los
contenidos de las materias necesarias, a la vez que incorporan conceptos y destrezas en tecnologia.
El uso de las TIC en el ambito educativo requiere un nuevo tipo de estudiante y de docente. Segun
Riveros y Mendoza (2008) “las TIC reclaman la existencia de una nueva configuracion del proceso

didactico y metodoldgico tradicionalmente usado en los centros educativos, donde el saber no tenga



por qué recaer en el docente y la funcidon del alumno no sea la de mero receptor de informaciones”

(p.34).

En esta investigacion se desarrolla un analisis con la finalidad de comprobar el uso constante de
las TIC como estrategias de ensefianza y aprendizaje significativo, en los docentes de las
Instituciones Educativas del sector privado con los estudiantes de nivel medio, y el mejoramiento

de la calidad del proceso educativo.

El anélisis esta dirigido fundamentalmente a los docentes, para comprobar el aprovechamiento y
ventajas de utilizar las TIC en Educacion y la manera en la cual ellos estan utilizando las mismas,
para mejorar la calidad de vida educativa y el proceso de ensefianza y aprendizaje, entre otros. Se
ve la necesidad de impulsar un cambio de actitud o de conciencia con respecto al aprovechamiento
Optimo de los recursos tecnoldgicos por parte de los docentes y estudiantes. La finalidad Gltima es
que los docentes puedan proporcionarles a los estudiantes formacién efectiva y funcional, para el

manejo de la informacion.

1.3Planteamiento del problema

Tomando en cuenta el gran desarrollo y el avance que la tecnologia en muchos &mbitos de la vida
del ser humano ha tenido y la diversidad de formas de poder transmitir como obtener la ensefianza
aprendizaje, cambiando de métodos de ensefianza tradicionales a formas autodidactas y
constructivistas, se tiene como dificultad o problematica que los docentes de los colegios privados
de nivel medio, no estén haciendo uso de las TIC como estrategias para lograr el aprendizaje

significativo en sus estudiantes.

El correcto uso de las TIC, dentro del salon de clases, no se limita con que el docente Unicamente
ensefie 0 genere en sus estudiantes, el uso y manejo de tabletas, computadoras, retroproyectores,
pizarrones inteligentes etc. El reto mas grande para los docentes en la actualidad es lograr despertar

el interés de los estudiantes incluyendo en su diario quehacer el uso de las herramientas



tecnoldgicas, logrando vincular lo que puedan aportar los originarios digitales (estudiantes) con los
migrantes digitales (profesores con pocas experiencias tecnolégicas).

Con la finalidad de Analizar el uso de las TIC en centros educativos privados como estrategias de
aprendizaje significativo en estudiantes del nivel medio, surge la siguiente pregunta:
¢Cudl es el uso de las TIC que los docentes del colegio Cristiano Guatemalteco estan empleando

como estrategia de aprendizaje significativo en estudiantes de nivel medio?



Capitulo 2

Marco teorico

2.1 La tecnologia educativa

Molenda y Boling (2008) explica que la tecnologia educativa siempre ha tenido un especial interés
por las nuevas tecnologias. Hacia mediados de los afios sesenta, por ejemplo, surge la instruccion
programada organizada alrededor del modelo estimulo-respuesta conductista, la cual converge en
el desarrollo de la informatica en la instruccion asistida por computadora (CAl, por sus siglas en
inglés). Condie (2007) describe que estas nuevas tecnologias demostraron coémo es posible mejorar
los resultados de los alumnos en los examenes mediante el manejo cuidadoso de los estimulos, las
respuestas y consecuencias durante el aprendizaje. De acuerdo con Molenda y Boling (2008), dado
su modelo de avance y retroalimentacion personal, estas son consideradas las primeras tecnologias

educativas centradas en el estudiante.

Condie (2007) describe que la instruccidon programada se masifico con el advenimiento de las
computadoras personales hacia finales de los setenta y se propagé en la educacion bésica y
preuniversitaria en los ochenta. Posteriormente, con la llegada de los medios digitales de
almacenamiento masivo CDROM y DVD se popularizé en los noventa la tecnologia multimedia
digital educativa en la forma de juegos, libros, enciclopedias y tutores interactivos, segln
reflexionan Molenda y Boling (2008).

Cuban et al. (2001) indican que con el mandato de introduccion de computadoras e Internet en las
escuelas de Estados Unidos de América y la difusion de la informatica en la industria, se masifico
la disponibilidad de computadoras personales con acceso a la Red en todas las escuelas y se

desarrollaron numerosas innovaciones y aplicaciones educativas.

De acuerdo con Molenda y Boling (2008), en nuestros dias, con la omnipresencia de la Red
(WWW) y gracias al Internet, y la amplia difusion de herramientas disefiadas para la educacion a



distancia, es posible considerar a estas, denominadas TIC, como un tipo de disefio y desarrollo de
tecnologia educativa independiente con un impacto significativo en los procesos de aprendizaje de
los estudiantes en la época actual. El papel de la tecnologia en las instituciones educativas no ha
sido claro. Mientras que las funciones administrativas comunes a otras organizaciones han sido
automatizadas en las escuelas, su funcion esencial: educar, no ha cambiado sustancialmente. Bauer
y Kenton (2005) expresan que a pesar del nimero de casos ejemplares que integran la tecnologia
al proceso de ensefianza-aprendizaje, pocas han persistido o expandido mas alla de las etapas

experimentales.

Cuban et al. (2001) dicen que, histéricamente, las iniciativas de reforma que afectan la practica
docente en general han tenido poco impacto en las rutinas de trabajo dentro del salon de clases.
También hacen notar que estas reformas rara vez tomaron en cuenta el contexto escolar, asignaron
recursos suficientes para el desarrollo de capacidades en los docentes, 0 proporcionaron apoyo

continuo para asegurar que los cambios se incorporaran a las rutinas diarias de los maestros.

2.2 Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion (TI1C)

En primer término, se tiene el concepto de Tecnologia de la Informacion y la comunicacién, las
TIC fueron entendidas como aquellos instrumentos técnicos que giran en torno a la informacion y
a los descubrimientos que sobre las mismas se van originando. Las TIC, segin Cabero (2001) son
instrumentos técnicos que giran en torno a los nuevos descubrimientos de la informacion. Medios
eléctricos que crean, almacenan, recuperan y transmiten informacion de forma rapida, en gran

cantidad, y lo hacen combinando diferentes tipos de cddigos en una realidad hipermedia.

Cabero (1998) explica que es la naturaleza de las TIC la que diversifica sus funciones, se
caracterizan por su inmaterialidad; interactividad e interconectividad; instantaneidad; elevados
parametros de calidad de imagen y sonido; digitalizacion; mayor influencia sobre los procesos que
sobre los productos; penetracion en todos los sectores de la sociedad; innovacion; tendencia a la

automatizacion y diversidad.



2.3 El nuevo rol del estudiante ante el uso de las TIC

Se parte de la introduccion de la tecnologia en el ambito educativo ha implicado ajustes al papel
que juegan los actores de este proceso. Lo anterior dada la dinamica con que la tecnologia se
inscribe a los procesos de enseflanza-aprendizaje y que exige a los alumnos desarrollar las

habilidades que les permitan transitar a un futuro lleno de incertidumbres.

El alumno, a diferencia de su papel dentro de la educacion tradicional, ahora es totalmente activo,
se trata de un agente autdbnomo, responsable de su propio proceso de aprendizaje y capaz de
planificarlo y mantenerse activo durante el mismo. Tesouro y Puijgalli (2006) destacan que las TIC
han generado nuevas expectativas que a su vez implican cambios en cuanto a la relacion que el
alumno establece con el tiempo y el espacio. En este sentido, el profesor esta encargado de formar

al alumno en el uso de las herramientas necesarias para localizarla y transformarla en conocimiento.

El papel del alumno actualmente depende de una formacion sélida para la identificacion de fuentes
relevantes y que sea critico para seleccionar la informacion. Lo anterior sugiere individuos méas
activos en esta sociedad del conocimiento. Cabero considera que este alumno debe estar investido
de las siguientes destrezas: conocer cuando hay una necesidad de informacién, identificar esta
necesidad, saber trabajar con diferentes fuentes y sistemas simboélicos, dominar la sobrecarga de
informacion, evaluarla y discriminar su calidad, organizarla, tener habilidad para la exposicion de
pensamientos, ser eficaz en el uso de la informacion para dirigir el problema y saber comunicar la

informacion encontrada a otros.

Puede vislumbrarse a partir de estos planteamientos el caréacter activo del rol del alumno. Su
participacion constante en el proceso educativo y su responsabilidad para construir sus propios
aprendizajes. Es bajo este hilo conductor que se llega al planteamiento que nos ocupa ¢existe una
relacién entre el uso cotidiano que los adolescentes hacen de las TIC y su rendimiento escolar? es
decir, si se asume que deberian ser actores constructores de su formacion, ¢el hecho de que usen
las TIC los posiciona mejor para con sus calificaciones o la realidad es que la aleja de resultados

favorables en tanto las TIC son vistas como medio de entretenimiento y diversion?
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2.4 Rendimiento escolar

Se afirma que el rendimiento escolar es el resultado del proceso educativo que expresa los cambios
que se han producido en el alumno, en relacion con los objetivos previstos. Estos cambios no solo
se refieren al aspecto cognoscitivo, sino que involucran al conjunto de habitos, destrezas,
habilidades, actitudes, aspiraciones, ideales, intereses, inquietudes, realizaciones, etc., que el
alumno debe adquirir. Es decir, el rendimiento escolar no solo se refiere a la cantidad y calidad de
conocimientos adquiridos por el alumno en la escuela, sino a todas las manifestaciones de su vida
es un proceso integral. En tanto, el desempefio escolar para ser conceptualizado ha tomado dos vias
importantes, la primera se refiere a hacerlo sinénimo con el aprovechamiento o calificacion que el
estudiante obtiene producto de la evaluacion docente. Y la segunda via ha sido separar la

calificacion o aprovechamiento del desempefio escolar, pero reconocerlo como parte de este.

2.5 Importancia de las Tic en el proceso de ensefianza aprendizaje

En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafio de utilizar las
tecnologias de la informacién y la comunicacion para proveer a sus alumnos con las herramientas
y conocimientos necesarios que se requieren en el siglo XXI. En 1998, el Informe Mundial sobre
la Educacion de la UNESCO, los docentes y la ensefianza en un mundo en mutacion, describi6 el
impacto de las TIC en los métodos convencionales de ensefianza y de aprendizaje, augurando
también la transformacién del proceso de ensefianza-aprendizaje y la forma en que docentes y
alumnos acceden al conocimiento y la informacién. Se sefiala que los objetivos elaborados con
estrategia tienen como objetivo principal mejorar la calidad educativa, a través de los contenidos y

métodos aplicados para llevar al estudiante a la experimentacién, la innovacion de la formacion.

Con la llegada de las tecnologias, el énfasis de la profesion docente estd cambiando desde un
enfoque centrado en el profesor que se basa en practicas alrededor del pizarrén y el discurso, basado
en clases magistrales, hacia una formacién centrada principalmente en el alumno dentro de un

entorno interactivo de aprendizaje.
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De igual manera, se opinan que las TIC ofrecen la posibilidad de interaccion que pasa de una actitud
pasiva por parte del alumnado a una actividad constante, a una bdsqueda y replanteamiento
continuo de contenidos y procedimientos. Aumentan la implicacion del alumnado en sus tareas y
desarrollan su iniciativa, ya que se ven obligados constantemente a tomar pequefias decisiones, a
filtrar informacion, a escoger y seleccionar. El disefio e implementacion de programas de
capacitacion docente que utilicen las TIC efectivamente son un elemento clave para lograr reformas
educativas profundas y de amplio alcance. Las instituciones de formacién docente deberan optar
entre asumir un papel de liderazgo en la transformacion de la educacion, o bien quedar atras en el

continuo cambio tecnolégico.

Para que en la educacidn se puedan explotar los beneficios de las TIC en el proceso de aprendizaje,
es esencial que tanto los futuros docentes como los docentes en actividad sepan utilizar estas
herramientas. Para poder lograr un serio avance es necesario capacitar y actualizar al personal
docente, ademas de equipar los espacios escolares con aparatos y auxiliares tecnolégicos, como
son televisores, videograbadoras, computadoras y conexion a la red. La adecuacién de profesores,
alumnos, padres de familia y de la sociedad en general a este fenémeno, implica un esfuerzo y un
rompimiento de estructuras para adaptarse a una nueva forma de vida; asi, la escuela se podria
dedicar fundamentalmente a formar de manera integral a los individuos, mediante practicas

escolares acordes al desarrollo humano.

En este orden de ideas, se sostienen que las TIC se estdn convirtiendo poco a poco en un
instrumento cada vez mas indispensable en los centros educativos. Asimismo, estos autores sefialan
que estos recursos abren nuevas posibilidades para la docencia como por ejemplo el acceso
inmediato a nuevas fuentes de informacion y recursos (en el caso de Internet se puede utilizar
buscadores), de igual manera el acceso a nuevos canales de comunicacion (correo electronico, chat,
foros...) que permiten intercambiar trabajos, ideas, informacion diversa, procesadores de texto,
editores de imagenes, de paginas web, presentaciones multimedia, utilizacion de aplicaciones

interactivas para el aprendizaje: recursos en paginas web, visitas virtuales.
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De igual manera tienen una serie de ventajas para el alumnado evidentes como la posibilidad de
interaccion que ofrecen, por lo que se pasa de una actitud pasiva por parte del alumnado a una
actividad constante, a una busqueda y replanteamiento continuo de contenidos y procedimientos,
también aumentan la implicacién del alumnado en sus tareas y desarrollan su iniciativa, ya que se
ven obligados constantemente a tomar pequefias decisiones, a filtrar informacion, a escoger y

seleccionar.

Es importante destacar que el uso de las TIC favorece el trabajo colaborativo con los iguales, el
trabajo en grupo, no solamente por el hecho de tener que compartir ordenador con un compafiero
0 compafiera, sino por la necesidad de contar con los demas en la consecucion exitosa de las tareas
encomendadas por el profesorado. La experiencia demuestra dia a dia que los medios informaticos
de que se dispone en las aulas favorecen actitudes como ayudar a los compafieros, intercambiar
informacion relevante encontrada en Internet, resolver problemas a los que los tienen. Estimula a
los componentes de los grupos a intercambiar ideas, a discutir y decidir en comin, a razonar el

porqué de tal opinidn.

2.6 Perfil del docente en la era digital

Padilla (2008) indica que el reto de los profesores ante las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacion es investigar de qué manera hara uso de estas puesto que estas se pueden adoptar
en tres vertientes, ya sea como apoyo al proceso ensefianza aprendizaje, como medio para aprender
y como objeto de aprendizaje. El profesor debe estar capacitado en el uso de estas, conocer los
procesos técnicos y didacticos que se requieren para hacer uso de ellas, con el fin de orientar al
alumno en su uso y dotarle de estas habilidades cognitivas. Debe ser guia en el camino del
aprendizaje, cuidando que se enriquezca el proceso a través del uso de las tecnologias, fomentar
que este sea renovado y renovador del proceso ensefianza aprendizaje, donde se empleen en
beneficio del desarrollo de competencias que permitan formar individuos para un aprendizaje a lo

largo de toda su vida.
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2.7 Ventajas del uso de las TIC

A continuacion, se describiran las ventajas que tanto para el alumno/a como para el profesor tiene

la aplicacion de las TIC en las aulas:

Motivacion: el alumno/a se encontrard mas motivado utilizando las herramientas TIC puesto que
le permite aprender la materia de forma mas atractiva, amena, divertida, investigando de una forma
sencilla. Quizé esta ventaja (motivacion) es la mas importante puesto que el docente puede ser muy
buen comunicador, pero si no tiene la motivacion del grupo serd muy dificil que consiga sus

objetivos.

Interés: el interés por la materia es algo que a los docentes nos puede costar mas de la cuenta
dependiendo simplemente por el titulo de esta, y a través de las TIC aumenta el interés del
alumnado indiferentemente de la materia. Los recursos de animaciones, videos, audio, graficos,
textos y ejercicios interactivos que refuerzan la comprension multimedia presentes en Internet

aumentan el interés del alumnado complementando la oferta de contenidos tradicionales.

Interactividad: el alumno puede interactuar, se puede comunicar, puede intercambiar experiencias
con otros comparieros del aula, del centro o bien de otros centros educativos enriqueciendo en gran
medida su aprendizaje. Los estudios revelan que la interactividad favorece un proceso de ensefianza
y aprendizaje méas dindmico y didactico. La actitud del usuario frente a la interactividad estimula

la reflexion, el céalculo de consecuencias y provoca una mayor actividad cognitiva.

Cooperacion: las TIC posibilitan la realizacion de experiencias, trabajos o proyectos en comdn. Es
mas facil trabajar juntos, aprender juntos, e incluso ensefiar juntos, si se habla del papel de los
docentes. No nos se refiere solo al alumnado, también el docente puede colaborar con otros
docentes, utilizar recursos que han funcionado bien en determinadas areas de las que el alumno/a
sera el principal beneficiario. Se genera un mayor comparierismo y colaboracion entre los

alumnos/as.
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Iniciativa y creatividad: el desarrollo de la iniciativa del alumno, el desarrollo de su imaginacion y

el aprendizaje por si mismo.

Comunicacion: se fomenta la relacion entre alumnos/as y profesores, lejos de la educacion
tradicional en la cual el alumno/a tenia un papel pasivo. La comunicacion ya no es tan formal, tan
directa sino mucho més abierta y naturalmente muy necesaria. Mayor comunicaciéon entre
profesores y alumnos/as (a través de correo electrénico, chats, foros) en donde se pueden compartir

ideas, resolver dudas, etc.

Autonomia: con la llegada de las TIC y la ayuda de Internet el alumno/a dispone de infinito nimero
de canales y de gran cantidad de informacién. Puede ser mas autonomo para buscar dicha
informacidn, aunque en principio necesite aprender a utilizarla y seleccionarla. Esta labor es muy

importante y la deberé ensefiar el docente. Los alumnos aprenden a tomar decisiones por si mismos.

Continua actividad intelectual: con el uso de las TIC el alumno/a tiene que estar pensando

continuamente.

Alfabetizacion digital y audiovisual: se favorece el proceso de adquisicion de los conocimientos
necesarios para conocer y utilizar adecuadamente las TIC. Las TIC se utilizan como herramientas
e instrumentos del proceso de ensefianza aprendizaje, tanto por parte del profesor como por el
alumnado, sobre todo en lo que atafie a la busqueda y presentacion de informacién, pero las TIC
pueden aportar algo méas al sistema educativo. Uno de los colectivos que se ve especialmente
beneficiado por la aplicacién de las TIC en la educacion es el de las personas con discapacidad y
es que, si el desarrollo tecnoldgico no tiene en cuenta las necesidades de este sector, se pueden dar

nuevas formas de exclusion social.

Las personas ciegas o deficientes visuales tienen, como es obvio, serios problemas de accesibilidad
alas TIC. Dicha dificultad se suple con los llamados revisores de pantalla, que permiten interpretar
la pantalla a través de una linea Braille afiadida al teclado y un sistema de voz. En caso de que no

haya ceguera sino deficiencia visual, la solucion radica en el tamafio de las fuentes, colores,
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contrastes, resolucion de pantalla, etc. El caso de los sordos es algo distinto, aunque si bien podria
pensarse que al tener facultades visuales no deberian tener problemas para leer y escribir de forma
correcta, la realidad es que muchos de ellos presentan problemas de lectura y escritura. EI remedio
en este caso consiste en establecer un vocabulario y una estructura de navegacion sencilla.
Adicionalmente, es necesario que los contenidos en audio vayan acompafiados de subtitulos o
descripciones textuales.

Ademas, la disponibilidad de las TIC en la escuela es una valiosa herramienta y constituye un
componente esencial para evitar que los grupos econémicamente desfavorecidos y las minorias se
encuentren cada vez mas aislados y alineados con respecto a las familias que tienen acceso a las
TIC en sus hogares. Un acceso restringido a las nuevas tecnologias supondria un riesgo de

exclusién social.

En definitiva, podemos sefialar que las TIC aplicadas al proceso de ensefianza-aprendizaje aportan
un caracter innovador y creativo, ya que dan acceso a nuevas formas de comunicacion; tienen una
mayor influencia y beneficia en mayor proporcion al area educativa, ya que la hace méas dinamica
y accesible; se relacionan con el uso de Internet y la informatica; esta abierta a todas las personas
(ricos, pobres, discapacitados,) y afectan a diversos &mbitos de las ciencias humanas. Para Coll y
Marti (2001) las posibilidades mas significativas que se le incorporan a las TIC para ser utilizadas
en la ensefianza son eliminar las barreras espacio temporales entre profesor y el alumno/a.
Flexibilizacion de la ensefianza. Adaptar los medios y las necesidades a las caracteristicas de los
sujetos. Favorecer el aprendizaje cooperativo, asi como el autoaprendizaje. Individualizacion de la

ensefanza.

Cabe, ademas, destacar algunas de las principales funciones que cumplen las TIC en la educacion
como medio de expresion: para realizar presentaciones, dibujos, escribir, etc.; canal de
comunicacion presencial, pues los alumnos/as pueden participar mas en clase. Pero, también es un
canal de comunicacion virtual, en el caso de mensajeria, foros, web log, wikis, etc. que facilita los

trabajos en colaboracion, intercambios, tutorias, etc.
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También son instrumento para procesar informacion, fuente abierta de informacion, instrumento
para la gestion administrativa o tutorial facilitando el trabajo de los tutores y gestores del centro;
herramienta de diagnostico, evaluacion, rehabilitacion, medio didactico: guia el aprendizaje,
informa, entrena, motiva. Son un generador de nuevos escenarios formativos donde se multiplican
los entornos y las oportunidades de aprendizaje. Medio Iudico para el desarrollo cognitivo, ya que
suelen resultar motivadoras, pues utilizan recursos multimedia como videos, imagenes, sonido,
interactividad, y la motivacion es uno de los motores del aprendizaje. Pueden facilitar la labor
docente con mas recursos para el tratamiento de la diversidad y mayores facilidades para el
seguimiento y evaluacion. Permiten la realizacion de nuevas actividades de aprendizaje de alto

potencial didactico.

2.8. Inconvenientes del uso de las TIC

Pero, no todo son ventajas al usar las nuevas tecnologias en las aulas con los alumnos/as puesto

que también conlleva una serie de inconvenientes para tener en cuenta tales como:

Distraccion: el alumno/a se distrae consultando péaginas web que le llaman la atencién o paginas
con las que esta familiarizado, paginas ludicas y no se puede permitir que se confunda el

aprendizaje con el juego. El juego puede servir para aprender, pero no al contrario.

Adiccién: puede provocar adiccion a determinados programas como pueden ser chats, videojuegos.
Los comportamientos adictivos pueden trastornar el desarrollo personal y social del individuo. Al
respecto Adés y Lejoyeux (2003) sefialan a las TIC como una nueva adiccion y advierten sobre el
uso de Internet: “No se ha visto jamdas que un progreso tecnologico produzca tan deprisa una
patologia. A juzgar por el volumen de las publicaciones médicas que se le consagran, la adiccion

a Internet es un asunto serio y, para algunos, temible” (p.95).

Pérdida de tiempo: la busqueda de una informacion determinada en innumerables fuentes supone

tiempo resultado del amplio abanico que ofrece la red.
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Fiabilidad de la informacion: muchas de las informaciones que aparecen en Internet o no son
fiables, 0 no son licitas. Se debe ensefiar a los alumnos/as a distinguir qué se entiende por

informacion fiable.

Aislamiento: la utilizacion constante de las herramientas informaticas en el dia a dia del alumno/a
lo aisla de otras formas comunicativas, que son fundamentales en su desarrollo social y formativo.
Se debe educar y ensefiar a los alumnos/as que tan importante es la utilizacion de las TIC, como el

aprendizaje y la sociabilidad con quienes lo rodean.

Aprendizajes incompletos y Superficiales: La libre interaccion de los alumnos/as con estos
materiales hace que lleguen a confundir el conocimiento con la acumulacion de datos.

Ansiedad: Ante la continua interaccion con una maquina (ordenador)

2.9 Las TICy el aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo se logra cuando el aprendiz se involucra en actividades activas,
constructivas, intencionales, auténticas y cooperativas. Las actividades activas privilegian la
interaccién del aprendiz con el entorno para que pueda manipularlo, conocerlo, cambiarlo y al
observarlo interprete los efectos de la manipulacion. Las actividades constructivas permiten que el
aprendiz integre las nuevas experiencias con su conocimiento previo del mundo. Las actividades
intencionales son aquellas que estan dirigidas por las metas del aprendiz quien pone su intencién y
trata activamente de lograrlas. Las actividades auténticas son aquellas que estan situadas en el
mundo real o0 que en caso contrario pueden ser simuladas en algiin ambiente basado en problemas

y permiten al aprendiz comprender, recordar y transferir los conocimientos a nuevas situaciones.

Finalmente, las actividades cooperativas se refieren a aquellas que requieren que el aprendiz
converse con otros, negocie con ellos tanto comprensiones comunes de las tareas como de los
métodos para realizarlas. Todas estas actividades estan interrelacionadas, interactian entre si, son
interdependientes y ademas hay sinergia entre ellas. Hay varios tipos de pensamiento que se

estimulan cuando se aprende significativamente: el pensamiento causal se refiere a uno de los
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procesos cognitivos basicos e importantes que permiten hacer predicciones (razonar desde un punto
dado para buscar sus posibles efectos) o inferencias (razonar hacia atras buscando causas).
El pensamiento analdgico permite comprender nuevas ideas comparandolas y contrastandolas con

otras que se han comprendido previamente.

El pensamiento expresivo se da al permitir expresar lo que se sabe en diferentes formas como la
escritura, tablas, cuadros, expresion visual y el pensamiento experiencial genera la memoria mas
significativa y resistente. Las TIC deben ser usadas en los ambientes de aprendizaje para que los
estudiantes puedan desarrollar todos estos tipos de actividades y formas de pensamiento que
favorecen el aprendizaje significativo. Aprender con las TIC implica extender la capacidad

de investigar, explorar, escribir, construir modelos, comunicarse con otros, disefiar y visualizar.

Estos usos de las TIC apoyan el aprendizaje significativo porque requieren que el estudiante piense
y razone y es claro que se aprende pensando sobre lo que se hace, sobre lo que se cree, sobre lo
que otros han hecho o creido y sobre los procesos usados al hacer y pensar. Las TIC, asi como los
profesores, no ensefian a los estudiantes. Los estudiantes solo aprenden cuando construyen
conocimientos, piensan y aprenden a través de la experiencia. Las TIC simplemente son

herramientas que les facilitan esta construccion.

19


https://ticserendipity.wordpress.com/2012/02/23/tic-para-fomentar-el-aprendizaje-significativo/
https://ticserendipity.wordpress.com/2012/02/23/tic-para-fomentar-el-aprendizaje-significativo/

Capitulo 3

Marco metodoldgico

3.1 Problematica a investigar

¢Cudl es el uso de las TIC que los docentes de centros educativos privados estan empleando como
estrategia de aprendizaje significativo en estudiantes de nivel medio del colegio Cristiano

Guatemalteco?

Es importante que los docentes de los centros educativos privados estén empleando de forma
efectiva las TIC dentro del salén de clases, para lograr un aprendizaje significativo en los
estudiantes de nivel medio, y no Unicamente las utilicen como medio de comunicacion y traslado

de informacion.

3.2 Enfoque de la investigacion

Estéa enfocada a los docentes de centros educativos privados de nivel medio, en cuanto al uso que
le estdn dando a las TIC para lograr un aprendizaje significativo. Se llevaran a cabo céalculos

numéricos y estadisticos por medio de esta técnica de estudio, por lo que el enfoque es cuantitativo.

3.3 Alcances de la investigacion

Con la investigacion se beneficié a los docentes y estudiantes de las instituciones privadas del nivel
medio, se tomd como elementos de la investigacion, a los docentes de dichas instituciones. Esta
investigacion propone estrategias, para el uso de las TIC, para la construccion de aprendizajes
significativos en estudiantes del nivel medio de las instituciones privadas, los resultados de las

estrategias expuestas se podran compartir con otros docentes de mas instituciones del nivel medio.
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3.4 Objetivos

3.4.1. General
Analizar el uso con que los docentes del nivel medio de centros educativos privados estan
empleando las TIC como estrategias dentro del salon de clases, para alcanzar el aprendizaje

significativo en sus estudiantes.

3.4.2. Especificos

¢ Identificar las TIC que los docentes del nivel medio de los colegios privados estan utilizando
dentro del salén de clases.

e Determinar los puntos o areas en las que los docentes podrian incrementar el uso de las TIC de
una mejor manera, haciendo un correcto uso de los recursos tecnoldgicos.

e Dar a conocer los aportes significativos que las TIC producen cuando los docentes las aplican y

desarrollan de forma, que los estudiantes generen su propio conocimiento.

3.5 Pregunta de investigacion

¢Cual es el uso de las TIC que los docentes de centros educativos privados estan empleando como
estrategia de aprendizaje significativo en estudiantes de nivel medio del colegio Cristiano
Guatemalteco? Dar a conocer los aportes significativos que las TIC producen cuando los docentes

las aplican y desarrollan de forma, que los estudiantes generen su propio conocimiento.

3.6 Operacionalizacion de las variables

3.6.1 Variable dependiente

La implementacion de estrategias para el uso adecuado de las TIC, por parte de los docentes del
nivel medio del Colegio Cristiano Guatemalteco, requiere de una constante supervision. El objetivo
de esta supervision es para aprovechar al maximo las TIC implementadas en el saldn de clases,

para alcanzar el aprendizaje significativo.
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3.6.2 Variable independiente
Los docentes del nivel medio del Colegio Cristiano Guatemalteco son la parte fundamental para la

implementacion de las TIC como estrategias de aprendizaje en los estudiantes.

3.6.2.1 Definicion operativa

El uso de las Tic como estrategias para la construccion del aprendizaje significativo es fundamental
para que los estudiantes del nivel medio del colegio Cristiano Guatemalteco tengan muchas mas
herramientas para alcanzar nuevos aprendizajes haciendo uso correcto de todos los recursos

tecnoldgicos que hoy en dia se ofrece.
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Objetivo
general
Objetivos
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3.Dara
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s que las
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aplicany
desarrollan
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que los
estudiantes
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conocimiento

Responden a
la Parte del marco tedrico Parte del marco metodol6gico | Instrumentos

investigacion

Fuente: elaboracion propia

3.7 Delimitacion

3.7.1 Temporal
El problema de estudio es de actualidad ya que muchos de los docentes del nivel medio de centros
educativos privados, no estan haciendo el uso correcto de las TIC como estrategias para la

construccién de aprendizajes significativos en sus estudiantes.
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3.7.2 Espacial
La investigacion se realiz6 con los docentes de nivel medio, en el colegio Cristiano Guatemalteco
zona 1 del departamento de Guatemala, dicha institucion presta servicio educativo del nivel medio

de primero a tercero basico.

3.8 Universo

El colegio Cristiano Guatemalteco de la zona 1 del departamento de Guatemala, dentro de los
niveles a los cuales presta servicio esta el nivel medio el cual consta de primero, segundo y tercero
basico, de una seccion cada grado, con 18 estudiantes cada aula, y 13 docentes que atienden el

nivel medio de esta institucion educativa.

3.9Muestra

La investigacion se realiz6 en el colegio Cristiano Guatemalteco nivel medio; tomando para su

estudio a los (13) docentes que atienden el nivel medio de la institucion.

3.10 Sujetos de investigacion

La unidad de analisis de dicha investigacion estuvo conformada por los sujetos del nivel medio,
entre los que destacan los docentes por ser quienes denotan las estrategias que usan o no usan al
aplicar las Tic al momento de construir el aprendizaje significativo en sus estudiantes, ya que estos
son los verdaderos protagonistas del acto educativo y que trabajan con los estudiantes dentro del

salon de clases.

3.11 Técnicas de analisis de los datos

Durante la investigacion que se realizo en el nivel medio del colegio Cristiano Guatemalteco de la
zona 1 del departamento de Guatemala, se utilizo la técnica cualitativa ya que se empleo la

observacion y una encuesta, asi como también la técnica cuantitativa en la recoleccion de datos
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numericos y porcentajes del estudio realizado por medio de un FODA como herramienta en el

analisis interno y externo de los docentes del nivel medio de la institucion educativa.

3.12 Instrumentos

Los instrumentos en la investigacion fueron:

e EL FODA, herramienta por medio de la cual se identificaron las fortalezas, debilidades,
amenazas y oportunidades de los docentes del nivel medio del colegio Cristiano Guatemalteco
de la zona 1 del departamento de Guatemala.

e Laobservacion ya que permite percibir toda realidad y fendmenos que se dan en el entorno.

e Laencuesta, explora aspectos cualitativos por medio de una serie de preguntas a los sujetos de

la investigacion los cuales fueron los docentes.

3.13 Prueba piloto

La utilizacién de la observacion el FODA y la encuesta le dieron validez a la investigacion ya que
mediante ellas se pudo detectar el problema existente dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje
dentro del salon de clases. Mediante el proceso de observacion que se realizo en el centro educativo,
el FODA fue el que determind el problema existente dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje

y construccion de aprendizaje significativo.

3.14 Ajustes de los instrumentos derivados de la prueba piloto

Para verificar los datos obtenidos en la investigacion se realiz6 de nuevo la observacion, la encuesta
y el FODA y con ello se determino el enfoque en las estrategias que usan los docentes del nivel
medio cuando utilizan las Tic con sus estudiantes. Dicho analisis puede establecerse gracias al

empleo de la técnica del FODA.
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3.15Factibilidad y viabilidad

3.15.1 Factibilidad

La realizacion de este estudio es factible ya que se contd con la aprobacion y el interés de mejorar
la calidad educativa dentro del salén de clases por parte de los docentes del colegio Cristiano
Guatemalteco de la zona 1 del departamento de Guatemala, mediante el uso de las TIC para

construir el aprendizaje significativo en los estudiantes del nivel medio.

3.15.2 Viabilidad

La realizacion del estudio es viable porque se cont6 con los siguientes recursos:

e Humanos: como los docentes del centro educativo, que estuvieron dispuestos a la
implementacién y adecuado uso de las TIC para construir aprendizajes significativos en sus
estudiantes.

e Materiales: se cuenta con area de computo, impresoras, memorias USB, teléfonos celulares,
materiales de oficina, mobiliario entre otros.

e Financieros: la investigacion contd con los recursos suficientes para realizar la investigacion

adquirida por la investigacion dentro de la institucion educativa del nivel medio.
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3.16 Cronograma

1 Disefio de la investigacion

2 Aprobacion del ante proyecto

de investigacion

3 Marco conceptual

1.1 Antecedentes del problema

1.2 Justificacion de la
investigacion

1.3 Planteamiento del problema

4 | Marco teérico

5 Marco metodologico

6 Elaboracion de instrumentos
(incluye revision v
autorizacion)
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Trabajo de campo

8 |[Andlisis e interpretacién de
resultados

¢ | Conclusiones

10 | Propuesta

11 | Anexos, resumen g
introduccion

12 |Revision  pgeneral  del
documento

13 | Entrega formal del documento
de mvestigacion

14 |Elaboracién de dictamen y
entrega a Sistema de Egresa

Fuente: elaboracion propia
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de resultados

4.1. Presentacion de resultados

A continuacion, se presenta el anlisis estadistico relacionado a los datos recabados de las encuestas
aplicadas a los estudiantes y docentes del nivel medio del Colegio Cristiano Guatemalteco que
cursan ciclo escolar 2019 y su respectiva interpretacion, sobre el tema del uso de las TIC como
estrategias y construccion de aprendizajes significativos. La presentacion de los resultados se
realiz6 en dos segmentos, el primer segmento de analisis se refiere a la informacion general de los
estudiantes del nivel medio del Colegio Cristiano Guatemalteco, luego, en el segundo segmento se
presentan los resultados de la informacion general de los docentes del nivel medio de la misma

institucion.

Es asi como se presentan las gréficas (realizadas en el software Microsoft Excel) de los resultados
tabulados de las respuestas recopiladas a través de las encuestas aplicadas, como también el
resultado de un FODA y Observacion General realizada al colegio. El porcentaje de personas
encuestadas por grado fue de 75 distribuidos en un 33.3% por cada grado del nivel medio, lo que
hace un equivalente a 26 estudiantes por grado, (tomando en cuenta que Unicamente cuenta el
colegio con una seccién), con lo que se logrd realizar una encuesta mas confiable. El grupo de
docentes encuestados fueron 10, los cuales son los que imparten clases en el nivel medio del
colegio. La presentacién y discusion de resultados se realizo de la siguiente forma, para reflejar los
resultados obtenidos en la encuesta.
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Gréfica No.1
Uso de herramientas tecnoldgicas al impartir clases

Estudiantes

No. Total de Siempre Casi siempre A veces Rara vez Nunca
Estudiantes | estudiantes
encuestados
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24%

Estudiantes (Poblacion 75)

Fuente: elaboracién propia.

Interpretacion: el 3% respondié que casi siempre, el 73% respondi6 que a veces y el 24% respondid
que rara vez sus maestros utilizan herramientas tecnoldgicas para dar sus clases.
Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante dar estrategias a los

docentes del uso de herramientas tecnoldgicas en clase.
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Gréfica No.2
Tareas por medio de internet

Estudiantes

No. Total de Siempre Casi siempre A veces Rara vez Nunca
Estudiantes | estudiantes
encuestados
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Estudiantes (Poblacion 75)

Fuente: elaboracion propia.

Interpretacion: el 10% de los estudiantes respondio que siempre, el 83% respondi6 que casi siempre
y el 7% respondid que a veces realizan tareas por medio de Internet.
Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante seguir planificando

tareas en casa, donde los estudiantes hagan uso de diferentes herramientas tecnoldgicas.
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Gréfica No. 3
Forma dinédmica para dar clases

Estudiantes

No. Total de Siempre Casi siempre A veces Rara vez Nunca
Estudiantes | estudiantes
encuestados
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Estudiantes (Poblacion 75)

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 14% de los estudiantes respondié que casi siempre, el 78% respondid que a veces
y el 8% respondio que rara vez sus maestros son dindmicos para dar sus clases.
Anadlisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante impartir a docentes

capacitaciones de técnicas y estrategias dindmicas para impartir sus clases.
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Gréfica No. 4
Tareas realizadas con la tecnologia que tiene el colegio

Estudiantes

No. Total de Siempre Casi siempre A veces Rara vez Nunca
Estudiantes | estudiantes
encuestados
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 77% de los estudiantes respondié que a veces y el 33% respondi6 que rara vez
con la tecnologia que cuenta el colegio pueden realizar sus tareas.
Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante destinar mas espacios

con recursos tecnoldgicos para que los estudiantes puedan realizar sus tareas en el colegio.
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Gréfica No. 5
Comunicacion por medio de internet con sus amigos/as

Estudiantes

No. Total de Siempre Casi siempre A veces Rara vez Nunca
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 97% de los estudiantes respondio6 que siempre y el 3% respondid que casi siempre

tienen comunicacién con sus amigos por medio de Internet.

Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante sugerir a los estudiantes

diferentes plataformas de interaccién en las que puedan comunicarse entre ellos con fines

educativos.
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Gréfica No. 6
TIC para la realizacion e informacion de temas

Estudiantes
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Fuente: elaboracion propia
Interpretacion: el 10% de los estudiantes respondid que siempre, el 87% respondi6 que casi siempre
y el 3% respondid que a veces utilizan las TIC para realizar investigaciones e informarse de temas.

Anaélisis: De acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante asignar actividades
pedagogicas en las cuales los estudiantes puedan hacer uso de las TIC para el desarrollo de estas.
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Gréfica No. 7

Medios audiovisuales para transmitir conocimientos
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 90% de los estudiantes respondié que a veces y el 10% respondi6 que rara vez
los maestros transmiten los conocimientos con medios audiovisuales.
Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los maestros

planifiquen con creatividad sus temas de clase, haciendo uso de medios audiovisuales para el

desarrollo de estos.
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Gréfica No. 8
Aplicacion de conocimientos impartidos en el aula

Estudiantes
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 38% respondio que casi siempre, el 53% respondid que a veces 'y el 9% respondio
que rara vez aplican a su vida diaria los conocimientos que sus maestros imparten en el aula.

Anaélisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los maestros
impartan los conocimientos con una ensefianza significativa, para que estos puedan ser aplicados

siempre a la vida diaria de los estudiantes.
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Gréfica No. 9
Con la tecnologia la ensefianza logra cambios en la vida
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 13% respondié que siempre, el 78% respondié que casi siempre y el 9%
respondio que a veces la ensefianza con el uso de la tecnologia ha logrado realizar cambios en su
vida.

Anaélisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante acostumbrar a los
estudiantes a tener una cultura tecnoldgica en donde ellos puedan ser autodidactas de su propio

conocimiento.
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Gréfica No. 10
Funcionalidad de las TIC en actividades y tareas escolares.
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 14% respondié que siempre, el 69% respondié que casi siempre y el 17%
respondid que a veces les funciona utilizar las TIC para realizar actividades y tareas escolares.
Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes

implementen mas el uso de las TIC dentro de su labor docente para que los estudiantes las tengan

como herramientas de apoyo, que facilitan su aprendizaje.

39




Gréfica No. 11

Beneficio de herramientas tecnoldgicas para impartir clases
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Fuente: elaboracién propia

Interpretacion: el 50% de los docentes respondié que siempre, el 30% respondid que casi siempre
y el 20% respondié que a veces considera de beneficio el usar herramientas tecnologicas para
impartir sus clases.

Anaélisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que se capacite a los
docentes en el uso de las herramientas tecnoldgicas como parte del proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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Gréfica No. 12

Metodologias activas para impartir clases
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 20% de los docentes respondié que siempre y el 80% respondié que casi siempre
utiliza metodologias activas para impartir sus clases.

Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes sigan
implementando metodologias activas dentro del salon de clases para un mejor desarrollo del
aprendizaje.
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Gréfica No. 13

Ventajas y desventajas del uso del internet
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: 80% de los docentes respondié que siempre y el 20% respondio que casi siempre
explican a sus estudiantes las ventajas y desventajas del uso del Internet.

Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes sigan
ensefiando sobre el correcto uso del internet a sus estudiantes y las ventajas y desventajas del uso
de esta herramienta.
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Gréfica No. 14

Herramientas tecnoldgicas motivan el proceso de ensefianza-aprendizaje
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Fuente: elaboracién propia

Interpretacion: 100% de los docentes respondié que siempre consideran como docentes que las
nuevas herramientas tecnoldgicas motivan el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del aula.

Anaélisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes
implementen mas el uso de las herramientas tecnoldgicas para motivar el aprendizaje en sus

estudiantes y no solo saber que si es una herramienta Util.
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Gréfica No. 15

Comunicacion y evaluacion por medio de correo electronico
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 60% de los docentes respondié que siempre y el 40% respondié que casi siempre
el correo electronico le permite comunicarse y evaluar a sus estudiantes.

Anadlisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes
conozcan y utilicen otros medios y plataformas para evaluar a sus estudiantes y poderse

comunicarse con ellos incluso en tiempo real.
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Gréfica No. 16
Estrategias crean cambios en la conducta de los estudiantes
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 20% de los docentes respondid que siempre y el 80% respondid que casi siempre
las estrategias que utilizan en sus clases crean cambios en la conducta de sus estudiantes.
Anaélisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes

desarrollen mas estrategias en sus clases que modifiquen la conducta de sus estudiantes.
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Gréfica No.17
Elaboracion y uso de material virtual para actividades en clase
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Fuente: elaboracién propia

Interpretacion: el 30% de los docentes respondid que siempre, el 40% respondid que casi siempre
y el 30% respondid que a veces elaboran y utilizan material virtual para actividades en sus clases.
Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes utilicen

plataformas en donde los estudiantes puedan interactuar, aplicar el conocimiento y ser evaluados.
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Gréfica No. 18

Guia metodoldgica para aplicacion de las TIC y aprendizaje significativo
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Fuente: elaboracién propia

Interpretacion: el 80% de los docentes respondié que siempre y el 20% respondié que casi siempre
si se contara con una guia metodoldgica para aplicar las TIC en el aula, promoverian las actividades
gue mejoren el aprendizaje significativo en sus estudiantes.

Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes reciban
una capacitacion sobre las herramientas tecnoldgicas y sitios en los cuales pueden promover el
aprendizaje significativo en sus estudiantes.
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Gréfica No. 19
Uso de las redes dentro del salén de clase
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 30% de los docentes respondi6 que casi siempre y el 70% respondid que a veces
utiliza las redes dentro del salén de clases.
Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes sepan

como utilizar las redes sociales para el aprovechamiento del aprendizaje en sus estudiantes.
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Gréfica No. 20

El Internet como herramienta de trabajo
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: el 20% de los docentes respondi6 que casi siempre y el 80% respondid que a veces
el internet es una herramienta de trabajo para ellos.

Analisis: de acuerdo con los resultados obtenidos, se considera importante que los docentes sean

capacitados en los beneficios y resultados que pueden obtener con el uso del Internet como una
herramienta de trabajo para la labor docente que desempefian.
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4.2 Discusion de resultados

En la actualidad la creatividad, la innovacién y la gestion de informacién son competencias
fundamentales y de caracter importante en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Para lograr
alcanzar la construccién de los aprendizajes significativos en los estudiantes, de debe tomar en
cuenta que una de las herramientas que ayudan a facilitar la obtencién de habilidades y destrezas,
es el uso de la tecnologia y en especifico el uso de las TIC. Las TIC se encuentran incluidas dentro
del pensum de estudios de casi todos los niveles escolares, y en este caso dentro del pensum de
nivel medio, por lo tanto, es importante conocer, implementar, investigar e inclusive, crear nuevas
alternativas para el uso de estas dentro del aula, no solo en el area informética sino también en

todas las areas académicas.

Molenda (2008) indica que el papel de la tecnologia en las instituciones educativas no ha sido claro.
Mientras que las funciones administrativas comunes a otras organizaciones han sido automatizadas
en las escuelas, su funcion esencial: educar, no ha cambiado sustancialmente. A pesar del nimero
de casos ejemplares que integran la tecnologia al proceso de ensefianza-aprendizaje, pocas han
persistido o expandido mas alla de las etapas experimentales, segun lo explican Bauer y Kenton
(2005). Tesouro y Puijgalli (2006) destacan que las TIC han generado nuevas expectativas que a
su vez implican cambios en cuanto a la relacién que el alumno establece con el tiempo y el espacio.
En este sentido, el profesor esta encargado de formar al alumno en el uso de las herramientas

necesarias para localizarla y transformarla en conocimiento.

El papel del alumno actualmente depende de una formacion solida para la identificacion de fuentes
relevantes y que sea critico para seleccionar la informacion. Lo anterior sugiere individuos méas
activos en esta sociedad del conocimiento. Con la llegada de las tecnologias, el énfasis de la
profesién docente estd cambiando desde un enfoque centrado en el profesor que se basa en
practicas alrededor del pizarron y el discurso, basado en clases magistrales, hacia una formacion

centrada principalmente en el alumno dentro de un entorno interactivo de aprendizaje.
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De igual manera se opinan que las TIC ofrecen la posibilidad de interaccion que pasa de una actitud
pasiva por parte del alumnado a una actividad constante, a una busqueda y replanteamiento
continuo de contenidos y procedimientos. Aumentan la implicacion del alumnado en sus tareas y
desarrollan su iniciativa, ya que se ven obligados constantemente a tomar pequefias decisiones, a
filtrar informacion, a escoger y seleccionar. El disefio e implementacion de programas de
capacitacion docente que utilicen las TIC efectivamente son un elemento clave para lograr reformas
educativas profundas y de amplio alcance. Las instituciones de formacién docente deberan optar
entre asumir un papel de liderazgo en la transformacion de la educacion, o bien quedar atras en el

continuo cambio tecnolégico.

El profesor debe estar capacitado en el uso de estas, conocer los procesos técnicos y didacticos que
se requieren para hacer uso de ellas, con el fin de orientar al alumno en su uso y dotarle de estas
habilidades cognitivas. Debe ser guia en el camino del aprendizaje, cuidando que se enriquezca el
proceso a traves del uso de las tecnologias, fomentar que este sea renovado y renovador del proceso
ensefianza aprendizaje, donde se empleen en beneficio del desarrollo de competencias que permitan
formar individuos para un aprendizaje a lo largo de toda su vida, segun Padilla (2008). El
aprendizaje significativo se logra cuando el aprendiz se involucra en actividades activas,

constructivas, intencionales, auténticas y cooperativas.

De acuerdo con los resultados obtenidos en las encuestas realizadas tanto a estudiantes como a
docentes del nivel medio del Colegio Cristiano Guatemalteco sobre el uso de las TIC, se evidencia
que los docentes de dicha institucion conocen las TIC y los beneficios que estas presentan en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embargo, no las aplican y utilizan de una forma constante
dentro del salén de clases, y al mismo tiempo los estudiantes no las utilizan como parte de la
construccién del aprendizaje significativo. Los docentes de nivel medio del Colegio Cristiano
Guatemalteco utilizan las TIC de una forma bésica, sin llevar al estudiante al aprovechamiento

profundo de las mismas para el desarrollo de la actividad educativa.

Los estudiantes del nivel medio de la institucion educativa manejan la tecnologia, pero no conocen

las herramientas con las que pudieran contar para alcanzar un mejor aprovechamiento del
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aprendizaje que sus docentes les presentan en el salon de clases. Se evidencia también que la falta
de aprovechamiento y uso de las TIC por parte de los docentes para la construccion de aprendizajes
significativos en sus estudiantes es por falta de conocimiento y capacitacion de estas, para practicar
en sus labores docentes. En el analisis del FODA realizado se evidencia como parte de las
fortalezas: que los docentes saben y conocen del uso de las TIC, los estudiantes utilizan y conocen
herramientas tecnoldgicas para realizar sus tareas y en las aulas del colegio la mayoria de las aulas

cuentan con recursos para hacer uso de la tecnologia e impartir clases dinamicas.

Entre las oportunidades se evidencian que: se cuenta con el apoyo del colegio y la administracion
de este para la realizacién y desarrollo de actividades donde se haga uso de las TIC y herramientas
tecnoldgicas, a los docentes se les ofrece y ensefia a trabajar todo el sistema de notas y reportes a
través de una plataforma tecnologica y los estudiantes tienen la habilidad de manejar los recursos

tecnoldgicos de una forma correcta.

Como debilidades se evidencia que los docentes no utilizan frecuentemente las TIC para impartir
sus clases, por lo que hace que los estudiantes no utilicen estos con frecuencia dentro del salon de
clase para el aprendizaje, pero esto claro esta por el poco incentivo por parte de los docentes en sus
actividades planificadas. Entre las amenazas que se evidencian, no se cuenta con sefial WiFi
habilitada para los estudiantes y docentes y esto hace que el uso del recurso de internet sea poco,
los docentes no llevan nuevas formas de aprender a los estudiantes y es por esto por lo que no hay
motivacién para hacer que ellos busquen otras alternativas para enriquecer los conocimientos
adquiridos y que estos puedan ser significativos. Segun los resultados de la observacion realizada
al centro educativo en cuanto al tema de las TIC, los docentes necesitan tener los recursos y medios

tecnoldgicos que el colegio les brinda, a su alcance.

A pesar de gque cuentan con recursos dentro de las aulas para poderlos utilizar, sus clases siguen
siendo poco dinamicas y activas. Si los docentes manejan las TIC y conocen la facilidad que estas
brindan en sus clases, la aplicacién y uso de estas es muy poca por falta de creatividad, de
conocimiento de nuevas herramientas y de motivacion por comprobar lo que este recurso podria

facilitar sus procesos en clase y de aprendizaje.
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Conclusiones

Los docentes del nivel medio del Colegio Cristiano Guatemalteco conocen el uso de las TIC, pero
las implementan poco en el desarrollo de sus clases para la construccion de un aprendizaje

significativo.

Las TIC que los docentes estan utilizando para impartir sus clases son bésicas, existiendo muchas
mas que hoy en dia pueden ser de apoyo para la imparticion de estas, esto por acomodamiento,

falta de interés en innovar o bien por desconocimiento y falta de capacitacion y equipamiento.

Los ambitos en que los docentes deben fortalecer el uso correcto de las TIC, es dentro del sal6n
de clases al momento de la ensefianza de los temas, en la realizacion de actividades mas dindmicas
y significativas para ellos, en la realizacion de tareas y en la evaluacion de los conocimientos

adquiridos por parte de los estudiantes.

A medida que los docentes conocen los aportes significativos que las TIC producen al aplicarlas

con sus estudiantes, comprobaran que los estudiantes generan su propio conocimiento.
Los docentes no hacen uso frecuente de las TIC para impartir sus clases con los estudiantes, y por

lo mismo no son aprovechados al maximo los recursos tecnoldgicos con los que el colegio cuenta

como auxiliares de la construccion de aprendizajes significativos.
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Capitulo 5

Propuesta de intervencion

5.1 Nombre de la propuesta de intervencion

Capacitacion y entrenamiento sobre la diversidad de herramientas tecnoldgicas y su correcto uso
en el desempefio docente, para la construccion de un aprendizaje significativo con estudiantes del

nivel medio del Colegio Cristiano Guatemalteco.

5.2 Descripcion de la propuesta

Ante la poca y béasica implementacion de las TIC por parte de los docentes del nivel medio del
Colegio Cristiano Guatemalteco de la ciudad de Guatemala, en sus salones de clase, se observa
que, para lograr alcanzar aprendizajes significativos en los estudiantes, se deben desarrollar
estrategias dinamicas y usar herramientas tecnologicas que hoy en dia se convierten en grandes

aliados para la labor docente.

La presente propuesta esta disefiada para capacitar y entrenar a los docentes del nivel medio del
Colegio Cristiano Guatemalteco de la ciudad de Guatemala, con una diversidad de recursos
tecnoldgicos educativos que les brindara un abanico de opciones con las cuales pueden contar para
poner en practica y desarrollar en sus salones de clase con los estudiantes, al momento de llevar a
cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje, logrando con esto que sus clases sean mas dinamicas y

sobre todo con conocimientos significativos para los estudiantes.

Hoy en dia vemos todos los avances que la tecnologia ha tenido en el ambito educativo y es por
esto por lo que es necesario que los docentes no se queden con las herramientas basicas para la
ensefianza y que conviertan realmente sus aulas en laboratorios de construccidn de conocimientos

significativos para que estos sean los que transformen sus vidas.
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5.3 Objetivos

5.3.1 Objetivo general

Planificar la capacitacion y entrenamiento del uso de las TIC para los docentes del nivel medio del
Colegio Cristiano Guatemalteco, para que obtengan nuevas ideas y formas dindmicas de impartir
sus clases, haciendo uso de recursos tecnologicos y valiéndose de ellos para la correcta

construccidn de aprendizajes significativos en sus estudiantes.

5.3.2 Objetivos especificos
Planificar una capacitacion para docentes, sobre el uso y estrategias con herramientas tecnologicas
para implementar en el salon de clase y asi lograr la construccidn de aprendizajes significativos en

los estudiantes.

Exponer cada uno de los docentes de acuerdo con la materia que imparten, una clase modelo

haciendo uso de las TIC y herramientas tecnologicas aprendidas.

Desarrollar dentro de las aulas, clases con metodologias y técnicas de ensefianza mas dindmicas y

activas en las que el estudiante aprenda de una forma méas amena, divertida y enriquecedora.

5.4 Resultados esperados
Demostrar a los docentes del nivel medio del Colegio Cristiano Guatemalteco de la ciudad de
Guatemala, que existe diversidad de herramientas y recursos tecnoldgicos que hoy en dia les puede

ser Gtiles en su labor docente.

Motivar a los docentes a que sus clases sean mas interactivas y dindmicas para que los

conocimientos impartidos sean realmente significativos.

55



Ensefiar a los docentes el uso de nuevas plataformas educativas en donde ellos junto con sus

estudiantes pueden interactuar y lograr grandes cosas en el aprendizaje.

Propiciar en los estudiantes a través del uso de las TIC, un nivel de analisis, comprension y critica

que pueden brindar en los diferentes temas que van adquiriendo dentro del salén de clase.

Comprobar a los docentes que a medida que ellos implementan las herramientas tecnoldgicas para
el aprendizaje en los estudiantes, ellos se convierten en personas autodidactas, creadores de sus

propios conocimientos significativos.

5.5 Actividades

La planificacion y organizacion de la capacitacion y entrenamiento para los docentes del nivel
medio del Colegio Cristiano Guatemalteco de la ciudad de Guatemala, en el uso de nuevas
herramientas tecnologicas para impartir clases, se llevara a cabo con el apoyo y coordinacién de la
Direccién General y de nivel del colegio, asi como la participacion de empresas que se dediquen a
dar este tipo de charlas y capacitaciones de las TIC en la educacién y la asistencia y participacion

activa del personal docente del colegio.

5.5.1 Cronograma de actividades

Tabla No. 2

Cronograma
Descripcién Resultados Actividades Mes 1 Mes 2 Mes 3 c
de la esperados S
propuesta g
o
8
o

Capacitar y Demostrar a Conversatorio | Explicar a Capacitaciéon | Presentacion

entrenar a los

los docentes

con los

los docentes

por parte de

de un

docentes del del nivel docentes sobre | la las empresas | Festival de
nivel medio medio del la importancia | importancia | tecnoldgicas | materias en
del Colegio Colegio del uso de las del uso de educativas las que cada
Cristiano Cristiano TIC para la las TIC en para que docente
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Descripcion Resultados Actividades Mes 1 Mes 2 Mes 3
de la esperados :§
propuesta S
@)
Guatemalteco | Guatemalteco, | construccion de | el salén de puedan impartird
de la ciudad que existe aprendizajes clase. ensefiar a los | una clase
de Guatemala, | diversidad de | significativos. docentes la modelo de
con recursos | herramientas Darles a diversidad de | acuerdo con
tecnoldgicos | y recursos Se solicitara conocer los | recursos su materia,
educativos tecnoldgicos | apoyoy recursos con | tecnoldgicos | haciendo uso
para que sus para su labor | colaboraciéna | los que el que tienen de las
clases sean docente. empresas que colegio para hacer herramientas
mas se dedicanala | cuentapara | del y técnicas
dindmicas y Motivar a los | implementacién | el usoy aprendizaje | ensefiadas a
con docentes a de herramientas | aplicacién un proceso la largo de la
conocimientos | que sus clases | educativas delas TIC. | més capacitacion.
significativos | sean tecnolégicas. dindmico, y
para los interactivas y Contactara | la forma de
estudiantes. dinamicas. Los docentes empresas usar cada
conoceran 'y como una de estas
Ensefiar a los | aplicaran una Santillana, herramientas.
docentes el diversidad de Piedra Santa
uso de nuevas | opciones e y Tecnikids | Planificacion
plataformas ideas para que | que pueden | de unaclase
educativas. sus clases sean | capacitar y modelo de
mas activas y entrenar a acuerdo con
Propiciar en dindmicas con los docentes | su materia,
los el uso de las en uso de aplicando las
estudiantesa | TIC. herramientas | TICy
través del uso educativas recursos
de las TIC, Se les brindard | tecnoldgicas. | tecnolégicos
un nivel de a los docentes aprendidos.
analisis, un
comprension | entrenamiento
y critica. en el uso de
nuevas

Comprobar a
los docentes
gue a medida
que ellos
implementan
las
herramientas
tecnologicas,
los
estudiantes se
convierten en

plataformas
educativas y
sitios para
evaluar el
desempefio de
los estudiantes.

Se motivara a
los docentes
para que
brinden niveles
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Descripcion Resultados Actividades Mes 1 Mes 2 Mes 3
de la esperados
propuesta

Observacion

personas maés altos de
autodidactas, | comprension,
creadores de analisis, critica
Sus propios y opinién.
conocimientos
Cada uno de los
docentes
planificard y
presentara una
clase modelo de
acuerdo con la
materia que
imparten, en
donde pondran
en préctica las
TICy
herramientas
tecnoldgicas
aprendidas en
la capacitacion.

Fuente: elaboracion propia

5.6 Metodologia

La metodologia utilizada para la elaboracion de esta propuesta es inductiva, participativa y flexible,
basada en un enfoque constructivista, es decir que cada uno de los sujetos de investigacion, se
considera en forma prioritaria con base a la implementacion de las TIC y recursos tecnologicos
para impartir sus clases, y lograr la construccion de forma dindmica y activa de los conocimientos
significativos en sus estudiantes. De esta manera los docentes del nivel medio del Colegio Cristiano
Guatemalteco podran presentar una clase modelo de acuerdo con la materia que imparten, en donde
demuestren como se pueden utilizar las TIC y herramientas educativas tecnolégicas, comprobando

asi un aprendizaje significativo para sus estudiantes en cada una de las materias.
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5.7 Recomendaciones para la implementacion y sostenibilidad de la propuesta

La implementacion de esta propuesta le brinda al equipo de docentes de nivel medio del Colegio
Cristiano Guatemalteco, un panorama mas amplio de los beneficios del uso de las TIC y el
desarrollo de sus clases haciendo uso de herramientas que vendran a beneficiar el aprendizaje de
los estudiantes en la materia que cada uno de los docentes imparte. Al mismo tiempo el beneficio
de esta capacitacion y entrenamiento a los docentes es para los estudiantes que seran los que
recibirén el aprendizaje de una forma méas dindmica y amena, asi como también beneficia a la
Direccion General y de nivel del centro educativo por la implementacion de recursos actualizados

para educar y preparar a sus estudiantes.

Para darle sostenibilidad y mantenimiento a la propuesta es indispensable el compromiso por parte
de la directora, administracion del centro educativo, empresas que apoyaran y participaran en la
capacitacioén, asi como de su personal docente para ponerlo en préctica dentro del salén de clases

con sus estudiantes.

5.8 Recursos

5.8.1 Humanos

e Directoras

e Empresas que capacitaran a los docentes
e Personal administrativo del colegio

e Docentes

e Estudiantes

5.8.2 Materiales
e Instalaciones del colegio

e Material didactico
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e Mobiliario

e Material de consulta

e Materiales de oficina

5.8.3 Tecnoldgicos

e Laboratorio de computacion

e Computadoras

e [nternet

e Cafioneray proyector

5.9 Presupuesto

Tabla No. 3
Presupuesto
No. Descripcion de recurso Monto Comentarios
1. Reproduccion de material de Q100.00 Es la parte de teoria que se les dard a
informacion los docentes.

2. Material didactico Q700.00 Pliegos de papel de colores,

marcadores, crayones, masking tape,
tijeras, goma, etc.
3. Refacciones para los docentes durante Q700.00 Seran 10 sesiones de capacitacion y
los dias de capacitacion entrenamiento por dos meses

4, Festival de materias Q500.00 Presentacion de la materia de cada
docente aplicando las TIC vy
estrategias tecnoldgicas aprendidas.

5. Diplomas de participacion a los Q50.00 Para la entrega de estos el dia del

docentes festival de materias
6. Empresas de educacion tecnolégica Q0.00 Porque imparten estas capacitaciones
Santillana y Tecnikids sin costo adicional a la inversion que
se hizo al estar utilizando sus libros
de texto y materiales con los
estudiantes a lo largo del ciclo
escolar.
Total Q2,050.00

Fuente: elaboracidn propia
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Anexo 1
Encuesta a estudiantes

j PANAMERICANA

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA

“Sabiduria ante todo adquiere Sabiduria”
Licenciatura en Tecnologia Educativa y Proyectos
Encuesta para la obtencion de datos de investigacion
Encuesta dirigida a estudiantes de Nivel Medio
En la presente encuesta se le solicita informacion, que servira para realizar una investigacion acerca
del uso de las TIC como estrategias para la construccion de aprendizajes significativos en

estudiantes de Nivel Medio. Su informacion sera valiosa.

Instrucciones: Marque con una X la casilla que considere adecuada a las siguientes preguntas.

No. Preguntas Siempre Casi A Rara Nunca
Siempre veces vez
1. ¢Utilizan sus maestros herramientas tecnoldgicas para dar sus
clases?
2. ¢;Realiza tareas por medio de Internet?
3. ¢La forma que usan sus maestros para dar clases es dindamica?
4. ¢Con la tecnologia que cuenta el colegio puede realizar sus
tareas?
5. ¢ Tiene comunicacidn con sus amigos/as por medio del
Internet?
6. ¢Utiliza las TIC para realizar investigaciones e informarse de
temas?
7. ¢ L0s maestros transmiten los conocimientos con medios
audiovisuales?
8. ¢Aplica en su vida diaria los conocimientos que sus maestros
imparten en el aula?
9. La ensefianza con el uso de Tecnologia, ¢(internet, videos,
redes sociales etc.) han logrado realizar cambios en su vida?
10. ;Te es funcional utilizar las TIC, para realizar tus actividades
y tareas escolares?
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Anexo 2
Encuesta a docentes

j PANAMERICANA

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA

“Sabiduria ante todo adquiere Sabiduria”
Licenciatura en Tecnologia Educativa y Proyectos
Encuesta para la obtencion de datos de investigacion
Encuesta dirigida a docentes de Nivel Medio
En la presente encuesta se le solicita informacion, que servird para realizar una investigacion acerca
del uso de las TIC como estrategias para la construccion de aprendizajes significativos en docentes
de Nivel Medio. Su informacion sera valiosa.

Instrucciones: Marque con una X la casilla que considere adecuada a las siguientes preguntas.

No. Preguntas Siempre Casi A Rara Nunca

Siempre Veces Vez

1. ¢Considera de beneficio el usar herramientas tecnoldgicas para

impartir sus clases?

2. ¢Utiliza para impartir sus clases, metodologias activas?

3. ¢Explica a sus estudiantes las ventajas y desventajas del uso del
Internet?

4. ¢Considera como docente que las nuevas herramientas tecnoldgicas

motivan el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del aula?

5. ¢El correo electronico le permite comunicarse y evaluar a sus

estudiantes?

6. ¢Las estrategias que utiliza en sus clases crean cambios en la conducta

de sus estudiantes?

7. ¢Elabora y utiliza material virtual para actividades en sus clases?

8. ¢Si se contara con una guia metodolé6gica para aplicar las TIC en el
aula, promoveria las actividades que mejoren el aprendizaje

significativo en sus estudiantes?

9. ¢Utiliza usted las redes dentro del salén de clase?

10. ¢El internet es una herramienta de trabajo para usted?
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Anexo 3
FODA

j PANAMERICANA

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA

“Sabiduria ante todo adquiere Sabiduria”

Licenciatura en Tecnologia Educativa y Proyectos

FODA para la obtencién de datos de investigacion

Anaélisis FODA orientado al uso y aplicacion de las TIC por parte de docentes y estudiantes

dentro del salén de clases.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1. Los docentes saben utilizar las TIC.

2. Los estudiantes utilizan las herramientas
tecnoldgicas, para realizar sus tareas.

3. Lamayoria de las aulas cuentan con
recursos para el desarrollo de clases mas
dinamicas.

1. El colegio apoya actividades en
donde utilizan las TIC para su
desarrollo.

2. Los docentes cuentan con una
plataforma para registro de notas y
reportes de los estudiantes.

3. Los estudiantes manejan los
recursos tecnolégicos de una forma
correcta.

DEBILIDADES

AMENAZAS

1. Los docentes no utilizan
frecuentemente las TIC para dar sus
clases.

2. Los estudiantes utilizan poco los
recursos tecnoldgicos para el
aprendizaje en la clase.

3. Hay poco incentivo por parte de los
docentes para gque los estudiantes
utilicen las TIC para el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

No cuentan con wifi en las
instalaciones del colegio.
Docentes que no quieren
evolucionar con el uso y manejo
delas TIC.

Poca creatividad por parte de los
docentes para que los estudiantes
utilicen las TIC de una forma
constante.
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Anexo 4
Observaciones
UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
“Sabiduria ante todo adquiere Sabiduria”
Licenciatura en Tecnologia Educativa y Proyectos
Observacion para la obtencion de datos de investigacion

Observacion realizada en las instalaciones del Colegio Cristiano Guatemalteco

No. Aspecto Si No | Comentarios

1. | ¢Cuenta el colegio con Wifi para
los estudiantes?

2. | ¢Cuenta el colegio con Wifi para
los docentes?

3. | ¢El colegio tiene un laboratorio de
computacion con para los
estudiantes?

4. | ¢Se tiene equipo de proyeccién
audiovisual en las aulas?

5. | ¢Es accesible para los maestros
equipo de audio y video para
impartir sus clases?

6. | ¢Tanto docentes como estudiantes
utilizan herramientas de tecnologia
para el proceso ensefianza-
aprendizaje?

7. | ¢Es evidente el manejo de las TIC
dentro de la actividad escolar del
nivel medio del colegio?
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Anexo 5

Cartas

Guatemala, mayo de 2019

Licenciada

Andrea Villagran Funes

Coordinadora General del Colegio Mixto Cristiano Guatemalteco.
Presente. 4

Espero que sus labores diarias sean realizadas con éxito.

Por medio de la presente le comento que como estudiante de la Universidad Panamericana
por motivos de elaboracion e investigacion del trabajo de Tesis que estoy elaborando sobre
mi carrera de “Licenciatura en Tecnologia Educativa y Proyectos”, siendo el titulo de la
misma “El uso de las Tics como estrategias para la construccion de aprendizajes
significativos en estudiantes de Nivel Medio™, solicito su autorizacion para realizar dicha
investigacion y estudio en el Centro Educativo que usted dirige

Desde ya agradezco de antemano todo el apoyo y colaboracion, que me han brindado.
Quedo a la espera de su respuesta y autorizacion a mi solicitud.

Atentamente,

Mobnica Vides Batres
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GUATEMALTECO

EDUCANDO PARA UNA VIDA ETERNA

Guatemala, junio de 2019

Monica Vides Batres
Presente

Segun carta recibida de la Tesis que esta elaborando titulada “El uso de las TICs
como estrategia para la construccion de aprendizajes significativos en estudiantes
de Nivel Medio”, se autoriza a que pueda realizarlo en el Centro Educativo que

represento.

Atentamente,

13 Calle 2-30 zona 1, Guatemala, Guatemala
Teléfonos: 2232-3228 /| 2251-8014

www.cristianoguatemalteco.com

70



Guatemala, mayo de 2019

Licenciada

Andrea Villagran Funes

Coordinadora de Nivel Medio de Colegio Cristiano Guatemalteco
Presente.

Espero que sus labores diarias sean realizadas con éxito.

Por medio de la presente le comento que como estudiante de la Universidad Panamericana
por motivos de elaboracion y trabajo de la Tesis que estoy elaborando sobre mi carrera de
“Licenciatura en Tecnologia Educativa y Proyectos Educativos”, solicito su autorizacion
para realizar unas encuestas a docentes y estudiantes del nivel medio del colegio,
relacionadas con el tema que estoy trabajando que es “El Uso de estrategias y de las Tics en
el nivel medio, para la construccion de aprendizajes significativos”.

Desde ya agradezco de antemano todo el apoyo y colaboracion, asi como la apertura que me
han brindado en su centro educativo. .

Quedo a la espera de su respuesta y autorizacién a mi solicitud.

Atentamente,
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Guatemala, junio de 2019

Méonica Vides Batres
Presente

Como representante del Colegio Mixto Cristiano Guatemalteco autorizo la realizacion de
encuestas a docentes y estudiantes del nivel medio con el tema relacionado a su Tesis,

expuesto en la carta entregada.
Agradezco que al finalizar pueda compartir con nosotros los resultados, graficas y

observaciones que obtuvo.

Atentamente,
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Coordinadora Secundaria

13 Calle 2-30 zona 1, Guatemala, Guatemala
Teléfonos: 2232-3228 / 2251-8014

www.cristianoguatemalteco.com
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