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Abstract

La estructura de la vida familiar ha cambiado de manera constante, los divorcios y las separaciones
han aumentado y en numerosos hogares las mujeres han asumido el papel de madre y padre. Todo
ha causado preocupacion, en especial las amenazas al bienestar fisico y mental de nifios y jévenes,
quienes son mas vulnerables a estas situaciones y mas aun, al saber que muchas veces se ven

forzados al trabajo informal infantil, lo cual influye en el rendimiento escolar de cada uno de estos.

Y al ser las familias de los menores, donde se percibe esta necesidad, el estudio se orientd a
familiares de menores de edad, que laboran dentro de la economia informal del municipio de

Cobén, departamento de Alta Verapaz.

Implementar un instrumento de gestion administrativa, enfocado en la descripcion de funciones y
procesos, puede mejorar el desempefio del aporte econémico que los menores proporcionan a sus

familias.



Introduccion

El trabajo de menores de edad, ha existido siempre a lo largo de la historia, sobre todo como apoyo
a la familia en las labores domésticas o agropecuarias; este trabajo varié en muchos paises con la
industrializacion, que supuso la salida de los nifios de sus casas para ser empleados en los talleres
como mano de obra barata. En la actualidad, muchos menores se ven en la necesidad de laborar
debido a la pobreza, las carencias en servicios sociales basicos y, en algunos casos para cubrir los

costos de sus estudios.

Este fendmeno en Guatemala es una realidad, dia a dia se observa a menores de edad laborando,
por la evidente naturaleza y nivel académico de los infantes, éstos se desempefian oficios menores
de manera informal. Este fendmeno social esta presente en familias que sufren pobreza derivada
de problemas como la desintegracion familiar, la cual produce graves efectos en los mas indefensos
del nucleo familiar, esto es, los nifios y adolescentes, son muchas veces poco conocidos y

subestimados.

Es amplia la cantidad de bibliografias donde se resaltan los atropellos de los derechos que tiene
hacia los infantes, obligandolos a llevar una cuota a sus casas 0 incluso a personas que se
aprovechan del miedo que tienen los nifios y de su inocencia a no conocer de sus derechos y no
poder exigir que se cumplan. En este caso se pretende resaltar los casos donde nifios o adolescentes
con la edad permitida para trabajar en nuestro pais, en familias desintegradas su desempefio laboral

puede llegar a ser incidente en el desarrollo de las familias a las que pertenecen.

El objetivo de la presente investigacion es determinar la situacion social y econdmica de los
trabajadores de informales menores de edad con edades de entre 14 y 17 afios que pertenecen a
familias desintegradas, y establecer qué tipo de trabajo realizan dentro de la economia informal
para el desarrollo del descriptor de aportes economicos, realizados por los menores de edad a sus

familias desintegradas.



En el Capitulo 1 Metodologia, se desarrollan los aspectos generales del trabajo, se hace una
descripcion de la problematica, la poca inversion pablica y privada mantiene elevados los indices
de desempleo, los empleos que existen en su mayoria son temporales, los tipos de contratacion y
la forma de realizar los pagos son inadecuados y los salarios son bajos y no alcanzan para cubrir
la canasta basica, la desintegracion familiar carga con el sostenimiento de la familia a un padre o
madre, lo que mantiene el ingreso familiar en niveles bajos, lo que limita la posibilidad de

satisfacer necesidades bésicas, razon por la que las nifias y nifios se ven obligados a trabajar.

En el Capitulo 2 Resultados, se presentan los resultados obtenidos de la investigacion realizada a
familiares de menores de edad comprendidos entre 14 y 17 afios quienes son trabajadores dentro

de la economia informal, y ademas sus familias sufren problemas de desintegracién familiar.

En el Capitulo 3 Discusion, se presentan las conclusiones a las que se llegaron en cuanto a la
problematica planteada, sobre la situacion de los trabajadores menores de edad y el aporte

economico que brindan a sus hogares.

Con respecto a la metodologia utilizada en la realizacion de esta tesis, se recurrio a la investigacion
descriptiva, para comprender la situacion de los nifios y jovenes trabajadores, su incidencia en sus

familias y los motivos por los cuales los menores de edad deben involucrarse en trabajo informal.



Capitulo 1
Metodologia

1.1 Planteamiento del problema

Los antecedentes del trabajo en menores de edad, suelen comenzar con los procesos de
industrializacion, pues es sabida la presencia de este fendmeno desde las sociedades antiguas. A lo
largo de la historia este fendmeno dentro de la estructura familiar no ha tenido forzosamente una
connotacién negativa. Al contrario, a menudo era la forma de realizar el aprendizaje necesario para
poder ir asumiendo progresivamente las responsabilidades que mas tarde como adultos tendrian,

una forma de adquirir las habilidades domésticas, artesanales o agricolas de los padres.

Por otra parte, el trabajo fuera de la estructura familiar, casi siempre tiene una baja remuneracién
0 en el peor de los casos sin pago alguno, una forma de explotacion. Hay que tener en cuenta que
las opciones laborales en la antigiiedad no tenian nada que ver con las posibilidades existentes en

una sociedad desarrollada existente en la actualidad.

Es una realidad que en ocasiones trabajo infantil no es una opcién en familias en extrema pobreza,
sin embargo, esto trae consigo efectos negativos como la falta de educacién, que hoy en dia es
imprescindible para aspirar a cualquier oportunidad laboral en cualquier sector productivo. El

fendmeno esta presente cada sociedad, reglamentado o no, bajo las mejores o peores condiciones.

Al hablar de trabajo infantil en Guatemala, nos estamos refiriendo a una realidad latente en todo
lugar, es normal encontrar en los parques, mercados, plazas y calles a menores vendiendo cualquier
tipo de productos, laborando como limpiabotas, de igual manera en los buses de transporte publico

a jovenes menores de edad trabajando como ayudantes en el mismo.

EL Informe sobre Trabajo Infantil en Guatemala de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida

ENCOVI, presentado por el MINTRAB (2014), muestran datos importantes, entre ellos los



siguientes: el 16,9 % de la poblacién de 7 a 17 afios se encuentra en trabajo infantil y la mayoria
son nifios y adolescentes hombres (25%). Las y los adolescentes de 14-17 afios, con la edad minima
para trabajar, tienen las tasas mas altas de ocupacion. El 46% de los nifios, nifias y adolescentes

que trabajan realizan tareas domésticas o conjugan ambas.

También el informe refleja que el departamento con mayor incidencia es Alta Verapaz (30.2%),
con una poblacion mayoritaria indigena. Seis de cada diez nifios, nifias y adolescentes pobres
ocupados trabajan en la agricultura, mientras que casi la mitad de los no pobres lo hacen en el
comercio, transporte y almacenamiento. Para los hogares en pobreza extrema, el ingreso de nifios,
nifias y adolescentes representa casi la mitad del ingreso total del hogar; y para los no pobres, la

Cuarta parte.

Aunque la legislacion guatemalteca permite este tipo de trabajo a mayores de 14 afios de edad,
segun el articulo 148 del Cddigo de Trabajo (Decreto N° 1441, 1994) muchos de ellos se ven
forzados a trabajar, no teniendo la edad, por la necesidad de tener que subsistir y éstos en la mayoria
de casos, trabajan dentro de la economia informal, su trabajo podria puede llegar a ser significativo
a familias que sufren de pobreza, muchas de ellas a raiz de la desintegracion familiar, donde la

carga economica de sostener a la familia recae sobre un encargado sea padre o madre.

Los menores, a pesar de tener malas condiciones de trabajo y ser explotados, estos trabajos e
ingresos pueden llegar a ser significativos para la economia de sus familias, las cuales estan
inmersas en cuadros de pobreza, a raiz de la desintegracion familiar, donde la carga econdémica de

sostenerlas recae sobre una persona, sea padre, madre o hijo mayor.

En la actualidad, la desintegracion familiar es un problema evidente y al que no se le presta la
atencidn necesaria. Algo que lleva ocurriendo desde el comienzo de nuestra historia pero que se
acrecienta a pasos agigantados, los integrantes mas indefensos dentro de la familia son los nifios
quienes sufren los efectos negativos. La desintegracion familiar no es sélo que los padres estén

divorciados, sino que, viviendo bajo el mismo techo, el conflicto esta presente constantemente, no



se tienen los mismos objetivos y no se cumplen las funciones basicas de toda familia (alimentacion,

carifio, afecto y educacion).

Asi la desintegracion familia provoca otros problemas sociales, y entre estos efectos podemos
mencionar, hijos propensos a caer en las drogas, conducta violenta, incorporacion de los hijos a
grupos delictivos, falta de acceso a la educacion de calidad, incorporacion de los hijos al trabajo

infantil para apoyar a la familia.

La ciudad de Coban, Alta Verapaz, no es la excepcion, pues pertenece al departamento que segun
el informe del Modulo de Trabajo infantil de la Encuesta Nacional de Condiciones de vida del
MINTRAB (2014), tiene el mayor indice de trabajo infantil. Es necesario reconocer la importancia
del desempefio laboral de los menores de edad comprendidos entre los 14 y 17 afios y determinar
la influencia que los aportes econdémicos de éstos, provoca en la economia familiar, en los hogares

desintegrados.

1.2 Pregunta de investigacion

¢Cual es el desemperio y el aporte econdmico de trabajadores informales menores de edad de entre
14y 17 afios, que pertenecen a familias desintegradas del municipio de Cobéan, del Departamento
de Alta Verapaz?

1.3 Objetivos de investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar la situacion social y econdémica de los trabajadores informales menores de edad
comprendidos en edades de 14 y 17 afios que pertenecen a familias desintegradas de la ciudad de

Cobén, Alta Verapaz.



1.3.2 Obijetivos especificos

1. Presentar una vision de la influencia que el trabajo infantil tiene en el desarrollo humano de

los menores de edad.

2. Establecer las causas por las cuales los menores de edad deben involucrarse a labores dentro

de la economia informal.

3. Medir el aporte econdmico de los menores de edad trabajadores, dentro de sus hogares.

4. Conocer las principales ocupaciones laborales que realizan los menores de edad
trabajadores.

5. Proponer recomendaciones como estrategia para la mejora del desempefio laboral de los
menores de edad, de acuerdo a su posicion como recurso humano, empleado dentro de su

familia para la comercializacion de articulos en la economia informal.

1.4 Definicion del tipo de investigacion

La investigacion desarrollada es descriptiva, en la cual se perciben y se determinan los aportes y
por ello se considerd solo a sujetos intimamente ligados con los procesos de generacion de aportes
econdmicos, vendedores comprendidos entre las edades de 14 y 17 afios que forman parte de la
economia informal del municipio de Coban, departamento de Alta Verapaz, y que son miembros

de familias con problemas de desintegracion.

1.4.1 Investigacion descriptiva

La investigacion descriptiva segiin Arias (2012) consiste en: “la caracterizaciéon de un hecho,
fenomeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad

de los conocimientos se refiere (p.24).



Es ésta en si, una descripcion sistematica de las caracteristicas de una poblacion o situacion que
tiene como objetivo conocer las situaciones, actitudes y costumbres, por medio de la descripcion

exacta de las actividades o procesos, con alcances de prediccion de relaciones entre variables.

1.4 Sujeto de investigacion

Se consideran los siguientes: familias desintegradas, vendedores informales menores de edad y
consumidores de los productos y servicios, proporcionados por vendedores informales, menores
de edad.

. Familia desintegrada. Grupo de personas formado por una pareja (normalmente unida por
lazos legales o religiosos), que convive y tiene un proyecto de vida en comun, y sus hijos,
cuando los tienen; y que ademas su unidad familiar se encuentre rota y que uno 0 mas

miembros han dejado de desempefiar de forma adecua sus obligaciones o deberes.

. Vendedores informales menores de edad. Los individuos, mujeres y hombres comprendidos
en las edades de 14 a 17 afos, quienes se coloquen de manera voluntaria u obligada como
trabajadores dentro de un marco de economia informal, pudiendo dedicarse en sus labores
al comercio de bienes o servicios en el espacio publico y que este trabajo lo realicen para

colaborar con la subsistencia familiar.

. Consumidor de los productos y servicios proporcionados por vendedores informales
menores de edad. Es toda persona u organizacion que demanda bienes o servicios a cambio
de dinero, a los productores o proveedores de bienes o servicios dentro de la economia

informal.

1.6 Alcance de la investigacion

El alcance de la investigacion se determina considerando el tiempo y el espacio en que se lleva a

cabo. La presente investigacion pretende realizar un andlisis para determinar la situacion social y
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econdémica de los trabajadores de informales menores de edad con edades de entre 14 y 17 de

familias desintegradas de Coban Alta VVerapaz.

1.6.1 Temporal

Del 17 de febrero al 14 de septiembre de 2018.

1.6.2 Geografico

Se circunscribe dentro del perimetro del &rea urbana y periurbana del municipio de Cobén,

departamento de Alta Verapaz, especificamente en la zona 1 de la ciudad.

1.7 Definicion de la muestra

Un muestreo, en estadistica es la técnica para la seleccion de una muestra a partir de una poblacién.
En cuanto a poblacidn es el conjunto de elementos con caracteristicas comunes que son objetos de

analisis y para los cuales seran validas las conclusiones de la investigacion.

Segun Fernandez (2014) la muestra es una parte de la poblacion, es decir un namero de individuos
seleccionados cientificamente, y cada uno de ellos es un elemento del universo. La muestra es
obtenida con el fin de investigar, a partir del conocimiento de sus caracteristicas particulares, las

propiedades de una poblacion.

Segun informe sobre trabajo infantil del MINTRAB (2014): en Guatemala los establecimientos de
alojamiento se distribuyen por tipo: el 51% son hospedajes, el 27% hoteles, el 7% pensiones, y el

resto otro tipo. Alta Verapaz cuenta con 167 establecimientos de alojamiento,

Considerando estas cifras, se determind la poblacion para el presente trabajo, realizando un conteo,
de los establecimientos de alojamiento en general qué se encuentran ubicados dentro del municipio

de Fray Bartolomé de las Casas, siendo estos 19 establecimientos de alojamiento,



La muestra especifica que se tomara, empleados y propietarios de hoteles, pensiones y hospedajes,
que operan dentro de la economia formal e informal, para determinar el desempefio en cuanto a la

productividad de los mismos.

Esta muestra se obtuvo, mediante la formula para determinar muestras finitas, con un nivel de
confianza del 92%, asi como un error muestral del 8%, dando como resultado una muestra 60
menores del total de trabajadores entre 14y 17 afios de la economia informal de la ciudad de Cobén,

Alta Verapaz.

1.7.1 Empleo muestra finita o infinita

La muestra finita es la que da mejor proporcion otorga a la presente investigacion sobre el
desemperio e influencia de trabajadores menores de edad la economia familiar, porque se tiene la
medida de la poblacion del municipio de Cobén y se encuentra bien definida la estructura de la

sociedad que le ocupa.

El muestreo en poblaciones finitas o encuesta por muestreo consiste en la seleccion de una parte
de los elementos de una poblacion estadistica, con el objetivo de sacar conclusiones de dicha

poblacion.

1.8 Definicion de los instrumentos de investigacion

El instrumento de investigacion, es una herramienta utilizada por el investigador que le permita
recolectar informacion de una muestra seleccionada, dicha informacion facilitara la resolucién de

una problematica determinada.

Los instrumentos que se utilizados en la presente investigacion sera el cuestionario, que es una

herramienta que a través de una serie de items, tiene la finalidad de obtener informacién de los



cuestionados; y la observacién, que es una técnica que permite detectar actitudes, conocimientos,

formas de trabajo, entre otros.

En el presente articulo, la recoleccion de datos se realizo a través de trabajo de campo aplicando
un cuestionario, el cual estara compuesto por diez items. El cuestionario fue dirigido a familiares
de los menores de edad comprendidos entre las edades de 14 y 17 afios que se desarrollan dentro
de la economia informal como vendedores y que aportan de forma econdmica a sus hogares con

problemas de desintegracion en el municipio de Cobén, Alta Verapaz.

1.9 Recoleccion de datos

Se realizara a través del trabajo de campo, al momento de la aplicacion de los cuestionarios a los
familiares de los menores de edad comprendidos entre las edades de 14 y 17 afios que se desarrollan

como vendedores en la economia informal en el municipio de Coban, Alta Verapaz.

1.10 Procesamiento y analisis de datos

Los datos recolectados a través de los instrumentos de investigacion, se analizan a detalle para
llegar a un consenso, y analisis, que determinaran las conclusiones de acuerdo a lo reflejado en los
resultados obtenidos como parte del trabajo de campo que se realizd, ademas estos seran graficados

para una mejor interpretacion.



Capitulo 2
Resultados

2.1 Presentacion de resultados

Cada uno de los planteamientos que se formularon en el cuestionario, se presentan a detalle y de
forma graficada en este espacio, conteniendo éstas su respectiva interpretacion, lo que permitira

elaborar de manera clara las conclusiones de la investigacion.

Grafica No. 1

¢ Cuantos de los menores de edad comprendidos en el cuestionamiento
anterior, trabajan en el sector informal? Distinga entre hombres y mujeres.

m Hombres

® Mujeres

Fuente: Elaboracion propia.

La grafica muestra la composicion poblacional de los menores de edad que trabajan, atendiendo el
sexo. Se puede observar que dentro del rango de edad establecido, la proporcion de trabajo infantil

en hombres es mayor frente cantidad de menores mujeres.



Graéfica No. 2
¢ Cuantos de los menores comprendidos entre las edades de 14 y 17 afios que

trabajan, estan estudiando la actualidad?

M Estudian

® No estudian

Fuente: Elaboracion propia.

La gréfica muestra, que en su mayoria los menores que laboran dentro de la economia informal

no estudian y unicamente un 42% de ellos ademas de trabajar, son estudiantes activos.
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Grafica No. 3

¢En la actualidad, a qué actividades laborales se dedican los menores de edad
comprendidos entre las edades de 14 y 17 afios?

W Ventas

M Limpia botas
M Agricultura

= Otros

® Industria

Fuente: Elaboracion propia.

La gréafica refleja que un 41% los menores se desempefian en actividades de limpia botas, un 27%
como vendedores, un 17% en actividades de agricultura. Un 15% se dedica a otras actividades,
entre ellas ayudantes de buses, mecanica y carpinteria. Por ltimo ningtn menor de edad se emplea

en alguna industria.
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Grafica No. 4

¢,Cual es la razén principal por la cual los jovenes menores de edad, deben

trabajar?

m Los padres no tienen trabajo

B Losingresos de los padres no
son suficientes

W Para cubrir los gastos
escolares del menor

w Apoyar el desarrollo del
negocio familiar

M Otra

Fuente: Elaboracion propia.

La grafica muestra que un 34% de los menores trabajan debido a que los ingresos de los padres o
encargados no son suficientes, seguido un 32% para cubrir los gastos escolares del menor, un 18%
para apoyar el desarrollo algun negocio familiar. Por Gltimo un 8% indico otras razones, entre ellas

los padres o encargados estan enfermos o son incapacitados para trabajar.
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Grafica No. 5

¢El trabajo que realizan los menores de edad es remunerado por sus
patronos?

mSj

m No

Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria (53%) respondio que los menores si son remunerados en sus trabajos, mientras que el
resto respondié que no, en virtud de trabajar para la misma familia.
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Grafica No. 6

¢ Considera que los menores de edad comprendidos entre las edades de 14y 17
anos deben dejar sus estudios para dedicarse al trabajo infantil?

mSi

m No

Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria de los encuestados, estan de acuerdo en considerar que los menores de edad no deben
dejar sus estudios para dedicarse al trabajo infantil, porque es muy importante su desarrollo

personal; otros indicaron que algunos menores aunque desean estudiar no tienen los recursos

econoémicos y abandonan el estudio.
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Graéfica No. 7
¢En los hogares con problemas de desintegracion es necesario que los jovenes

menores de edad trabajen para ayudar al sostenimiento del hogar?

H Si

® No

Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria (58%) expresa que no es necesario que los menores de edad trabajen para ayudar al
sostenimiento del hogar, mientras que el 42% opina que si es necesario que aporten

econdémicamente, por la situacion de pobreza y pobreza extrema que viven.

15



Grafica No. 8

¢Considera que dentro de los hogares donde los menores de edad realizan
aportes econdémicos, deberia de existir una organizacién de produccion
familiar?

H Si

® No

Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria un 68% respondid que no considera necesaria una organizacion de produccion familiar.
Mientras que 32% restante opina que si es necesaria una organizacion de produccién familiar, lo

que permitira un incremento de los ingresos.
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Grafica No. 9

¢ Del total de ingresos de la familia, qué porcentaje representa el aporte
economico de los menores de edad comprendidos entre las edades de 14y 17
anos?

m10%
m25%
m40%

60%
M 80%

Fuente: Elaboracion propia.

El 68% indica que de los aportes econdmicos que realizan los menores de edad a sus hogares
representan un 10% del total de ingresos familiares. Un 28% respondié que los aportes les
representan un 25%. Y un 4% indico que los aportes representan un 40%. Ninguno de los aportes

econodmicos de los menores a sus hogares representa mas del 60%.
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Grafica No. 10

¢ Qué incidencia tienen los aportes economicos de los menores trabajadores en
el desarrollo familiar?

B Ninguna

® Ayuda a la subsistencia

B Mejora la economia familiar
Cubre sus gastos escolaes

B Otra

Fuente: Elaboracién propia.

Un 53% afirma que los aportes econdmicos ayudan a la subsistencia de la familia pues la mayoria
de éstas, se halla en un nivel de extrema pobreza. EI 37% indica que los ingresos inciden, al costear
los gastos escolares, un 3%, mejora la economia familiar, en casos en que los menores colaboran
en algun negocio propio, y solo un 7% indica que los aportes econémicos no tienen ninguna

incidencia en el desarrollo familiar.
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Capitulo 3

Discusion y conclusiones

3.1 Extrapolacion

Segun el articulo de Ventura (20178, ocho son menores de edad que lo hacen con el consentimiento
de los padres y laboran a escondidas en hogares.

Si nos referimos a la literatura concerniente al tema de trabajo informal, encontramos un debate en
relacion al rol que tiene este tipo de trabajo en las economias de paises en desarrollo, Bertranou
(2009) sostiene que el debate consiste en: si el ser un trabajador informal responde a una eleccién

0 bien a una opcién para la subsistencia de los trabajadores.

En el primer supuesto, se entiende que la oferta laboral del trabajo independiente refleja la aptitud
gerencial de los individuos, en el segundo, el trabajo informal es una opcion de empleo transitorio
para proveerse un nivel de ingresos relativamente bajos que permitan la subsistencia de los

trabajadores mientras ellos encuentran otro empleo con mejores condiciones.

Aunque en la mayoria de paises de América Latina el trabajo informal es una via alterna que los
individuos toman ante la falta de oportunidades y la pobreza. La economia informal en Guatemala
actualmente es el sector menos productivo, posee el menor poder econdmico, pues en gran parte
son trabajos de baja productividad, de subsistencia y pobre remuneracion, lo que genera la

repeticion de la pobreza y la perdurabilidad de la desigualdad social.

La Organizacién Mundial de Trabajo (2018) afirma que: “Los paises con mayor trabajo informal

tienen un menor desarrollo econdmico y social.” (p.45)

A su vez en la actualidad la economia informal abarca a la mayor cantidad de trabajadores, esta
economia es omnipresente: desde la tienda de la esquina, la tortilleria de la cuadra, la venta de
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camisetas en las calles, el vendedor de periddicos en la esquina, el productor de maiz o tomate en
el mercado o su parcela, el vendedor ambulante de CD’s y DVD’s entre otros. La pobreza en las
familias muchas veces se derivada de la desintegracion, donde el padre de familia, principal apoyo

econdmico, abandona su hogar.

Garcia (2010) define la desintegracion familiar, no como una separacion o un divorcio de una
pareja, sino mas bien como la descomposicion de las relaciones entre los integrantes de una familia;
esta descomposicién provoca conflictos, disputas, entro otros. Se entiende como desintegracion
familiar a la ruptura de la unidad familiar o el no cumplimiento de los roles de sus integrantes, a

no poder desempefarlos de manera consciente y obligatoria.

Hernandez (2013) afirma que ante la desintegracion los hijos son en si los mas afectados, mas aun
si éstos son adolescentes, ya que en esta edad se necesita el apoyo de los padres. En muchas familias
por necesidad econdmica se involucra a menores a trabajar dentro de la economia informal para

poder generar ingresos que colaboren a sostener la familia desintegrada.

En la economia informal de Guatemala, parte de los trabajos son realizados por menores de las
edades entre los 14 a 17 afios, ellos en su mayoria no reciben educacion formal o la reciben con
muchas deficiencias pues deben trabajar (Berganza, 2004). Inciden factores econdmicos,
demograficos y culturales, para que un alto porcentaje de nifias y nifios sean involucrados en
actividades productivas y con esto pierdan el derecho a su educacion formal, esto limita el
desarrollo cognitivo, fisico y afectivo de los menores, pero también limita sus expectativas de

desarrollo (Cisneros, 2014).

En la ciudad de Cobéan, Alta Verapaz, los negocios informales son los que ocupan la mayor parte
de la economia local que por su naturaleza es abierta a emplear menores de edad. El trabajo infantil
es una via alterna para las familias, ante la falta de oportunidades, la pobreza y extrema pobreza,

gue en muchos casos es generada por problemas de desintegracion familiar.
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A pesar de ello, el trabajo infantil dentro de la economia informal es el sector menos productivo y
con el menor poder econémico, donde los nifios y nifias son explotados y discriminados del derecho

a la educacion.

Los resultados obtenidos de la presente investigacion evidencian que muchas familias con
problemas de desintegracion, por necesidad econdémica, involucran a menores a trabajar dentro de
la economia informal para poder generar ingresos que colaboren a sostener la familia. Estos
trabajos informales realizados por menores de edad, son de baja productividad y los ingresos son

muy bajos y en algunos casos ni siquiera existe remuneracion.

Por lo tanto, los aportes econémicos que los menores hacen a sus hogares son minimos; a pesar de
ello en familias desintegradas donde la madre soporta la carga econdémica de criar a sus hijos
pequefos, los aportes econdmicos de los hijos menores que trabajan resultan ser significativos para
su subsistencia y en otros casos para su desarrollo pues les permite costear la educacion del menor
de edad.

3.2 Hallazgos y analisis general

Para un mejor analisis de los resultados de la investigacion de campo los datos se organizaron en
tres apartados tomando en cuenta los datos generales, aspectos sociales y econémicos, de los

menores trabajadores, tal como se presenta a continuacion.

Aunque existe una normativa en cuanto a trabajo infantil, el trabajo de los menores en la calle es
una realidad negativa cuando el trabajo se vuelve una obligacion mas que un derecho para la nifiez
y juventud guatemalteca, la cual desarrollan en condiciones de desventaja y de violaciones

constantes a sus derechos laborales, asi como los inherentes a su condicion de poblacion vulnerable.
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Los menores deben salir a la calle a una edad temprana, para contribuir a la economia familiar.
Antes, la edad promedio de los menores de la calle era de 14 afios, ahora ha bajado hasta 8 y 6 afios

de edad, y estan siendo empujados a buscar trabajos méas peligrosos o menos aptos para su edad.

Se esta poniendo en riesgo el futuro de los nifios y jovenes, al no enviarlos a la escuela, porque
tienen que sobrevivir hoy, como el 80% de la poblacion pobre, no puede darse el lujo de ir a la

escuela, estan trabajando en las calles.

La pobreza, originada entre otros problemas por la desintegracion familiar, sigue caracterizando a
la sociedad guatemalteca, y motivando el crecimiento cuantitativo del trabajo infantil y
adolescente. Este crecimiento se da especialmente por la via de la economia informal, a la que se
involucra cada vez més a las personas de todas las edades, principalmente la poblacién infantil en

la calle.

A pesar de que en algunos casos s el trabajo de los menores los priva de educacién, y las
condiciones laborales no son las mejores, no se puede negar que la participacion de los nifios y
adolescentes en trabajos que no atentan contra su salud, bienestar y su desarrollo integral como
personas, ni que interfieran con su escolarizacion puede llegar a ser positivo. Entre otras
actividades, cabe citar la ayuda que prestan a sus padres en el hogar, la colaboracion en un negocio
familiar o las tareas que realizan fuera del horario escolar o durante las vacaciones para ganar

dinero de bolsillo.

3.3 Conclusiones

e Segun la investigacion, se determind que el desempefio de los menores de edad que trabajan, a
pesar de sus ingresos bajos, debido al trabajo informal que ejecutan, es de aporte para la
subsistencia familiar, ya que colabora para sufragar gastos familiares en necesidades basicas,
de alimentacion, vestimenta y vivienda. Sin este ingreso extra, la familia con problemas de
desintegracion tendria muchas mas precariedades. Se logré establecer que los aportes de los

menores, ademas contribuir con lo antes dicho, les beneficia en su propio desarrollo académico
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pues con los mismos costean sus gastos escolares y en un menor porcentaje, pero muy
significativo, estos aportes han contribuido al desarrollo econémico familiar, como en los

casos, donde la familia tiene un negocio propio.

El trabajo en menores es uno de los elementos que puede afectar el desarrollo humano de este
grupo de la poblacion. Esto en el sentido que la incorporacién temprana al trabajo y en
condiciones de explotacidn es uno de los factores de riesgo que ejercen un efecto negativo sobre
el proceso de crecimiento y desarrollo de éste, situacion que afecta, su educacién y salud. Pues
segun la investigacion realizada, un 58% de la poblacion de menores trabajadores de la ciudad
de Coban, Alta Verapaz, dejaron sus estudios para dedicarse a trabajos no regulados, poniendo

en riesgo su salud.

La realidad econdémica y social que vive el pais, impulsa a los nifios y adolescentes
provenientes de familias pobres, a trabajar para mantenerse a si mismos y complementar el
ingreso de su hogar. Por su parte, los (as) adolescentes trabajadores al no contar con una
preparacion técnica o profesional acorde con el progreso tecnoldgico y las exigencias del
mercado de trabajo, se ven obligados a desempefiarse en cualquier tipo de actividad, muchas
veces en condiciones inadecuadas y ambientes peligrosos, en largas jornadas laborales, con
salarios bajos y en horarios que provocan que la mayoria de ellos (as) abandonen el sistema
educativo formal; situacion que no les asegura el desarrollo de su proyecto de vida al ver

limitadas las posibilidades para lograrlo.

Se determiné que el principal causante del trabajo en menores de edad es la pobreza que les
afecta, los ingresos de los padres o encargados no son suficientes para sostener a toda la
familia. El segundo factor causante es el costo que implica la educacion (uniformes, transporte,
material escolar e inscripciones) los cuales los padres o encargados no le pueden cubrir al
menor de edad. Otras causas del trabajo infantil son que los padres o encargados estan

enfermos o son incapacitados para trabajar.
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El aporte econdmico de los menores de edad dentro de sus hogares, segun la investigacion es
en promedio representa el 15.4% del total de ingresos familiares. Es un aporte importante, si
tomamos en cuenta que los menores no son los responsables ni obligados del sostenimiento

familiar.

A pesar que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (1985) en el articulo 47,
sobre proteccidn a la familia, dice que: “El Estado garantiza la proteccion social, economica y
juridica de la familia, promovera su organizacion sobre la base legal del matrimonio, la
igualdad de derechos de los conyuges, la paternidad responsable y el derecho de las personas
a decidir libremente el nimero y espaciamiento de sus hijos”, hace falta mucho para evitar el
trabajo infantil de menores de 14 a 17 afios, mejorar sus condiciones laborales y evitar la

explotacion.

Los menores de edad que ocupan trabajos informales de la calle poseen bajos niveles de
escolaridad, bajos recursos, ademas estos trabajos no cuentan con cobertura de los servicios
que brinda el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS- en seguro social, salud,
pension y riesgos profesionales, lo que los lleva a ser una poblacion vulnerable y susceptible a
problemas de salud en el ambito laboral. La panoramica de mejorar de las condiciones
laborales de los menores de edad, es un reto muy grande, encontrar la combinacion adecuada
de politicas que respondan a la diversidad de caracteristicas y factores determinantes de la
informalidad, por lo indicado con anterioridad, es recomendable, la creacion de una legislacion
especifica, que regule el trabajo infantil, garantice los derechos de los menores trabajadores y

castigue el abuso y explotacion infantil.

Se propone, ante la problematica del trabajo informal infantil en familias desintegradas de la
ciudad de Coban, un instrumento de gestion administrativa enfocado en la descripcion de
funciones y procesos, para mejorar el aporte econdmico a sus hogares, tendria un aporte muy
significativo, en tanto planifique y presupueste los ingresos y egresos familiares, permita un

mejor control y manejo de fondos familiares, evitaria la explotacion de los menores
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trabajadores y permitiria una administracion de recursos dentro de la familia que haga posible

la integracion escolar de los menores.

Para mejorar las condiciones del trabajo infantil en Guatemala, se necesita de parte del
gobierno no so6lo de politicas o programas, sino de recursos los cuales permitan atender las
necesidades de basicas de salud y educacion de los nifios y adolescentes. Sobre todo, ofrecerles
la oportunidad de incorporarse a puestos de trabajo decentes al tener la edad minima para

trabajar, que les permitan salir de la salir del ambiente recurrente de la pobreza.
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- e e : UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
a8 s /
l)" NIVE R S| _D AD PEI De Administracion de Empresas
J PANAMERICANA Licenciatura en Administracion de Empresas

Encuesta Dirigida a: Familiares de menores de edad comprendidos entre las edades de 14 y 17 afios, que laboran dentro de la
economia informal y que aportan de forma econémica a sus hogares con problemas de desintegracion.

Instrucciones: A continuacion, se le presentan enunciados, responder con sinceridad ya que su aportacion sera con fines de
investigacion.

1) ¢Cuéantos de los menores de edad comprendidos en el cuestionamiento anterior, trabajan en el sector informal?
Distinga entre hombres y mujeres.
Hombres: Muijeres:

2) ¢Cuéntos de los menores comprendidos entre las edades de 14 y 17 afios que trabajan, estan estudiando la
actualidad?
Estudian: No estudian:

11 Serie: A continuacion, responder los enunciados marcando con una X o escriba la respuesta en el espacio en blanco que
corresponda.

3) ¢Enlaactualidad, a qué actividades laborales se dedican los menores de edad comprendidos entre las edades de 14
y 17 afios?
Ventas Limpia botas____ Agricultura___ Industria___ Labores caseras
Otro, mencione:

4) ¢Cual es la razon principal por la cual los jovenes menores de edad, deben trabajar?

Los padres no tienen trabajo

Los ingresos de los padres no son suficientes
Para cubrir los gastos escolares del menor
Apoyar el desarrollo del negocio familiar
Otra, mencione:

5) ¢El trabajo que realizan los menores de edad es remunerado por sus patronos?
Si No Porqué:

6) ¢Considera que los menores de edad comprendidos entre las edades de 14 y 17 afios deben dejar sus estudios para
dedicarse al trabajo infantil?
Si No Porqué:

7) ¢Enloshogares con problemas de desintegracion es necesario que los jovenes menores de edad trabajen para ayudar
al sostenimiento del hogar?
Si No Porque:

8) ¢Considera que dentro de los hogares donde los menores de edad realizan aportes econémicos, deberia de existir
una organizacion de produccion familiar?
Si No Porqué:

9) ¢Del total de ingresos de la familia, qué porcentaje representa el aporte econémico de los menores de edad
comprendidos entre las edades de 14 y 17 afios?

10% 25% 40% 60% 80%
10) ¢Qué incidencia tienen los aportes econémicos de los menores trabajadores en el desarrollo familiar?
Ninguna___ Ayuda a la subsistencia ___ Cubre sus gastos escolares __ Mejora la economia familiar

Otra, mencione:
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Determinacion del tamafo de la muestra

CONSIDERANDO EL UNIVERSO FINITO

FORMULA DE CaLCULO

n= 22 MN*p*g
B 2HMN-N (272 % p* )
Donde:
£ = Nivel de Confianza = 92% (valor en la tabla Z = 1.76)
p= Porcentaje de la poblacion que tiene el atributo dezeado
q= Porcentaje de la poblacion que no tiene el atnbuto dezeado =1-p
M= Tamafio del universa [Se conoce puesta gue es finita] = 1,608
g= Error de estimacién méximo aceptado = 8%
h = Tamatio de la muestra

Z= 1.?51
p= 85%
q-= 15%
N = 1.608
e = 8%

TAMANO DE MUESTRA

n= h9.46
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Indicadores sobre el Trabajo Infantil, segtn informe del MINTRAB 2014

Grafica 3T
Guatemala. Poblacidn de ¥-17 amaos segan
candicion de actividad (2006, 2011 y 2014)
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Grafica 40
Guaternala. Tasa de participacian de la poblacian
de ¥-1T anas ccupada por grupa de edad
(2008, 2011 y 2014)
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Grifica 43
Guatemala. Tasa de participacionde la poblacian
de T-17 ancs ooupada por drea de residenicla
(2006, 2001 ¥ 4|
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Tabla 3
Guaternala. Tasa de participacien de la poblaaan
de 717 anos ccupada por departameenta (2014)

Porcentaje 32,6
Chguimula TR
SajaVeropas 235
Chmaltenango #13
Zacaoa Fr2
Ieten Pl
Jalapa 214
Totonicaoan 13
San Mamas |
Solola il
Santa Rosa 190
Juetzalienange 180
Huehustenanga 157
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Poblacion a nivel municipal del departamento de Alta Verapaz, segun INE
2013

Municipio Poblacién
Coban 232,703 20%
Santa Cruz Verapaz 36,857 3%
San Cristobal Verapaz 60,760 5%
Tactic 35,174 3%
Tamahu 20,047 2%
Tucuru 41,421 4%
Panzos 59,547 5%
Senahu 67,201 6%
San Pedro Carcha 221,172 19%
San Juan Chamelco 57,905 5%
Lanquin 24,612 2%
Cahabon 59,901 5%
Chisec 67,423 6%
Chahal 26,268 2%
Fray Bartolomé de las Casas 64,370 6%
Santa Catarina la Tinta 38,602 3%
Raxruhd 33,630 3%
TOTAL 1,147,593 100%

Fueente: Elaboracién propia, basado en Informe INE (2013)
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