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Resumen

El presente informe contiene los procesos de practica profesional de desarrollo sostenible I, bajo
los lineamientos establecidos por Universidad Panamericana, y realizada en la Asociacion de
Asentamiento Unidos del Area Ixil Nebaj Quiche ASAUNIXIL para intervenir en el area de

planificacién social.

Consta de varios capitulos y los anexos que corresponden a la parte de planificacion general,
diagnostico y el proyecto de intervencion, que delimité cada aspecto vivido en la experiencia de

la practicante.

El Marco de Referencia aborda temas importantes que contienen informacion de la Institucion
por ejemplo: antecedentes, descripcidn, ubicacion de la organizacion, organizacion que describe
la estructura de funcionamiento, visién, mision, principios y valores, asi mismo, se aborda la
filosofia institucional, programas establecidos, los servicios que presta y el area geogréfica, entre

otros.

El Marco Tedrico donde determina una situacién de sustento de la problematica abordada
institucionalmente, se citan diferentes autores y bases legales en funcion de los temas
presentados, ya que los mismos son de suma importancia para la fundamentacion teorica del

Proyecto.

La etapa del Diagndstico Institucional, se realiza con el fin de recolectar informacion que
permitid conocer el contexto institucional, identificando y priorizando la problematica
institucional, como elemento central a abordar, que permita dar directrices para construir una

propuesta de alternativas.

La propuesta permitié identificar las alternativas de solucién a la problematica vista en apartado
anterior, a este proceso se agrupan las acciones que se realizaran en la dicha propuesta, ademas
de las actividades que en un cronograma seran con caracter sostenible para que los integrantes de

la institucion le den la garantia debida.



Introduccion

La Practica Profesional de Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible, permite
aplicar técnicas participativas que permiten identificar y priorizar la principal problematica que
afecta a la entidad, la cual se evidencia como la debilidad en el funcionamiento del equipo

técnico administrativo en cuestion de los procesos de planificacion estratégica.

La intervencion realizada en la institucional inicia con el diagndstico institucional; con la
elaboracion del mismo se busca aportar al fortalecimiento institucional, para el efecto se
desarroll6 un andlisis de contexto institucional utilizando, con herramientas como la matriz del

FODA, en ello se obtuvieron los insumos que fundamentan dicho diagnostico.

Los problemas de planificacion estratégica afectan el desarrollo de las instituciones desde un
proceso de incidencia, en esta ocasion en la ASAUNIXIL el problema radica fundamentalmente
que el departamento de las pequefias iniciativas agricolas carece de un plan que este orientado en
la metodologia exacta para realizar sus actividades acorde a una estricta y veras programacion.

Esta propuesta requiere de una fundamentacidn tedrica que mejore la calidad de la misma, para lo
cual se abordd sobre Planificacion Estratégica y todo el compendio de temas que la fortalecen,
aspectos que se consideran esenciales para la aadaptacién de planificacion en pequefias
iniciativas economicas, estas lineas tematicas tedricas enriquecen la propuesta de trabajo que la

estudiante construira y dejard como su aporte institucional.

Para la formulacion e implementacion de la propuesta de proyecto denominada: Procesos
gerenciales orientados al desempefio laboral del recurso humano de la ASAUNIXIL de Nebaj,
con énfasis en la planificacion estratégica de las pequefias iniciativas econdmicas de la mujer del
area de cobertura institucional, para la gestion del desarrollo fortaleciendo la toma de
decisiones”. Aportara a fortalecer capacidades del personal en procesos técnicos y sostenibles,

cuyo fin sea que la administracion gerencial sea mas efectiva en favor de mantener un clima de



trabajo favorable, que mejore los resultados, alcance de objetivos, metas propuestas a nivel

institucional.



1. Marco de Referencia

1.1  Antecedentes de la organizacion

A traves del esfuerzo de los miembros de la Junta directiva, la ASAUIXIL se comienza ejercer
con una con una reducida cobertura de tres comunidades, dando muestras de ello; al interés por
del desarrollo integral de las comunidades que fueron arrasadas durante el conflicto armado
interno y posteriormente fueron reubicadas sin ningun tipo de politica gubernamental que les

garantizara el acceso a los servicios sociales.

1.1.1. Historia de la Asociacion ASAUNIXIL

La Asociacion de Asentamientos Unidos del Area Ixil ~ASAUIXIL- es una organizacion  no
gubernamental, no lucrativa, apolitica de desarrollo, inscrita en el registro civil de Nebaj, en el
libro No. 2 Folios No. 85 y 86; del acta nUmero 126-99 extendida en la Alcaldia Municipal de
Santa Maria Nebaj, Quiché. Inscrito en la SAT 4/12/99 carnés de Identificacion Tributaria No.
2298673-1 y N0.33074, Folio 33074 del Libro 1 del Sistema Unico del Registro Electronica de
Personas Juridical. Surgié ante la necesidad de impulsar y conservar posibles soluciones
alternativas a los problemas econémicos, sociales, culturales y politicos de la poblacién Meta, en

el marco de los acuerdos de Paz.

La Asociacion de Asentamientos Unidos del Area Ixil -ASAUNIXIL- luego de dieciséis afios de
proyeccion social, ha tenido que innovar y fortalecer la planificacion; para responder con eficacia
y efectividad a las expectativas de la poblacién de manera equitativa, promoviendo el desarrollo
sostenible con programas de interés general en las comunidades del area de cobertura. Por lo
que, la propuesta del nuevo plan estratégico que esta proyectado para un periodo de diez afios
tiene como finalidad ampliar los programas de desarrollo sostenible integral a las 157
comunidades que comprende los municipios de Santa Maria Nebaj, San Juan Cotzal y San

Gaspar Chajul.



El desarrollo sostenible, que encierra el espiritu mismo de la mision, lo alcanzard la

ASAUNIXIL, a través de cinco programas establecidos en el Nuevo Plan Estratégico:

e Saludy Seguridad Alimentaria
e Educacion

e Desarrollo Econémico Local

e Derechos Humanos

e Programa de Género (incorporado recientemente)

De esta manera la ASAUNIXIL, pretende mejorar la calidad de vida de las personas, para que

vivan con dignidad y armonia en las comunidades.

Con la nueva planificacion la ASAUNIXIL, pretende responder a las demandas poblacionales del
area de cobertura actual, tecnificando y modernizando los medios de produccion y
comercializacion. Promueve, la reduccion de los indices de desnutricion y pobreza, a través del
desarrollo de actividades no agropecuarias y agropecuarias; y talleres de capacitacion sobre
habitos higiénicos, vision empresarial, conservacion y utilizacion racional de los recursos

naturales, tema de género entre otros.

Es importante sensibilizar a los socios sobre el tema de Género, debido a que la mujer ha sido
discriminada y excluida de los procesos de participacion de la vida comunitaria. A la mujer, se le
han vedado los derechos a participar de la organizacion a nivel local y municipal. Por ello es
necesario capacitar a la mujer, fortaleciendo las pequefias iniciativas econémicas; a favor del

desarrollo personal y del grupo familiar.

La nueva planificacion de la ASAUNIXIL, contempla educar a la mujer y capacitarla en temas

productivos, a través del establecimiento de huertos familiares y centros de alfabetizacion.



ASAUNIXIL persigue, fundamentalmente que la mujer pueda lograr dependencia econémica, se
desarrolle como mujer y como ciudadana. Se sienta, miembro de una sociedad moderna, en

donde no existan formas de violencia y de explotacién hacia la mujer.

A traveés del trabajo arduo de la Junta directiva y de la calidad de la Direccion de trece afios de
administracion, la ASAUNIXIL, ha vencido diferentes obstaculos y dificultades.

1.2 Descripcion de la organizacion

ASAUNIXIL surge a través de un grupo de personas consientes de la necesidad de contribuir con
el desarrollo de sus comunidades a través de la gestion de fondos. Actualmente, la Asociacién
brinda apoyo a personas que han sido marginadas y tienen acceso limitado a oportunidades de

superacion personal y familiar.

1.3  Ubicacion de la organizacion

La sede de la Asociacion ASAUNIXIL, estd ubicada en el Canton Simocol de la cabecera del
municipio de Nebaj, departamento de Quiché.

1.4  Contexto en el que esta ubicada la Organizacién

El record de trabajo, de la ASAUNIXIL, en lo que respecta a sus proyeccion social, le ha
permitido abrir espacios a nivel local y reconocimiento al trabajo realizado por parte del Consejo
departamental de Desarrollo -CODEDE- y SEGEPLAN. Logrando una estrecha relacion con las

Naciones Unidas sobre la tematica de Derechos Humanos y ejes transversales.

1.5. Organizacion

ASAUNIXIL surge a través de un grupo de personas consientes de la necesidad de contribuir
con el desarrollo de sus comunidades a través de la gestion de fondos. Actualmente, la asociacion
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brinda apoyo a personas que han sido marginadas y tienen acceso limitado a oportunidades de

superacion personal y familiar.

Gréfica No. 1
Organigrama de ASAUNIXIL
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1.5 Vision

Ocupar un espacio que promueva el desarrollo integral de la poblacion Ixil y de sus asociados
permitiendo dar respuesta a las necesidades actuales y futuras mediante el apoyo de programas y
proyectos de desarrollo, que promuevan el mejoramiento del nivel de vida de sus asociados,
pobladores en general, uso sostenible de los recursos locales y lograr la sostenibilidad de la

asociacion.

1.6  Mision

Somos una organizacion integrada por hombres y mujeres que buscan el desarrollo sostenible de
sus asociados en 70 comunidades de los 6 municipios de la region Ixil fundada con el afan de
encontrar el mejoramiento del nivel de vida de los mismos y la necesidad de buscar soluciones
alternativas a los problemas econémicos, sociales, culturales y politicos de la poblacién en el

marco de los acuerdos de paz mediante enfoques integrales sostenibles.

1.7 Programas Establecidos

Programa de salud:

Los altos precios y la distancia larga para adquirir medicamentos en la regién Ixil, han
contribuido a que ASAUNIXIL promueva la apertura de farmacias con venta de medicamentos a
precios accesibles, ademas de brindar capacitaciones a auxiliares de farmacias y comadronas,

dotandolas de equipo para desempefiar tan importante rol.

Dentro del programa de salud tambiéen se encuentra la entrega de estufas mejoradas y aljibes, para

mejorar los habitos para cocinar y proteger la salud de las mujeres, y brindarles acceso a agua.



Programa de educacion:

Con el apoyo de Ayuntamientos del pais se ha implementado el programa de educacion para
mujeres y lideres comunitarios, a través de programas de alfabetizacion, incluyendo materiales
como libros y cuadernos de escritura, haciendo consciencia de la importancia que tiene la

educacion tanto en adultos como en nifios.

Programa de género:

Este es un programa reciente que tiene como objetivo crear consciencia sobre la equidad de
género para lograr procesos de desarrollo, que permitan mejorar la calidad de vida tanto de
hombres, como de mujeres. Se han tratado temas como no violencia, igualdad, sexualidad,
derechos humanos, entre otros.

Programa de fortalecimiento del poder local:

El alcalde auxiliar, los COMUDES, COCODES Yy Juntas directivas son solo algunas de las
formas en las que una comunidad esta organizada. ASAUNIXIL cree en la organizacién de las
comunidades, por lo tanto se abre una brecha para este programa, donde se puedan apoyar con
construcciones de Auxiliatura.

Programa de educacion:

Mejorar la calidad educativa en adultos hombres y mujeres, jovenes y nifios en cuarenta y Ocho
comunidades de los municipios de Nebaj, Chajul y Cotzal.



2. Marco Tedrico

2.1. Planificacidn en pequefias iniciativas economicas

Mayora (2010) afirma:

En Guatemala existen varios criterios de clasificacion de las micro, pequefias y medianas
industrias, inicia tomando dieciséis en consideracion al Articulo 3 del Acuerdo
Gubernativo 178-2001 del Ministerio de Economia, donde se clasifica las micro,
pequefias y medianas empresas (MIPYMES), el criterio es utilizando el numero de
empleados, menores de 10 empleados es una microempresa, de 11 a 25 empleados son de

pequefias empresas y de 26 a 60 empleados medianas empresa. (p. 33)

De acuerdo con Mayorga (2010) la planificacion y planeacion es importante para toda empresa u
organizacion sea esta grande, mediana o pequefia, en todas las iniciativas econdémicas de existir
una organizacion activa, siendo necesario brindar capacitacion y asistencia técnica para
fortalecer las estructuras de los grupos y crear una cultura de asociatividad para garantizar el

éxito de los procesos y la venta de los productos.

Cuando se habla de pequefia empresa la produccion es clave. El fruto de un producto necesita de
un procedimiento especifico, el cual debe tomar en avance la capacidad de produccién de la
organizacion, para ello el mecanismo maneja la preparacion de procedimientos donde se
establecen los lineamientos relativos a la orientacion de los procesos de cambio que se deben
generar en las operaciones, asi mejorar los procesos productivos de las pequefias empresas como
el de la asociacion ASAUNIXIL.

En los procesos de comercializacion todas las iniciativas carecen de un mercado estable y

rentable, esto se debe a que el objetivo principal es generar productos para el autoconsumo y, con



los excedentes, obtener ingresos extras, esto impide generar relaciones estables con canales

comerciales, ya que no se tiene una oferta definida.

En el caso de las MIPYMES el analisis del comportamiento de mercado, a nivel externo puede
ofrecer una perspectiva a nivel macro de los factores externos que interactian con la Asociacion
ASAUNIXIL., todos estos factores generales son de suma calidad, pero para conocer la situacion
del sector de la Asociacion y la forma como esta compitiendo se debe realizar un analisis del
entorno competitivo, los componentes principales de este analisis son los clientes, proveedores y

competidores que merecen especial atencion.

2.2. Laplanificacién

De acuerdo con Cooredor (2007), en su sentido mas amplio, es tener una proyeccion de futuro,
partiendo de modelos o escenarios basados en las ideas o propuestas, es decir tener un enfoque
proyectivo, donde la toma de decisiones fortalece los procesos y acciones encaminadas a

cualquier gestion. (p. 17)

Toro (2012) afirma:

La planificacién es la primera funciéon administrativa porque sirve de base para las deméas
funciones; esta funcién determina por anticipado cuéles son los objetivos que deben
cumplirse y que debe hacerse para alcanzarlos; por tanto, es un modelo teorico para actuar
en el futuro. La planificacién comienza por establecer los objetivos y detallar los planes
necesarios para alcanzarlos de la mejor manera posible, la planificacion determina donde

se pretende llegar, que debe hacerse, como, cuando y en qué orden debe hacerse. (p. 2)



Entonces ambos autores describen el concepto de “planificacién”, para re afirmar que el proceso
de planificar es importante y vital para alcanzar todas las metas y objetivos que se han trazado

dentro de una organizacién, empresa, institucion y asociacion.

Es importante mencionar que el encargado de planificar también tiene la responsabilidad de
organizar los procesos, los recursos humanos, materiales, financieros, el tiempo, las acciones,

entre otros aspectos a considerar.

Los expertos en planificacion generan confianza y la responsabilidad de emprender un proceso,
donde se establezcan objetivos, metas claras que se proponen alcanzar en determinado tiempo,
evitando que se desvié el proceso que originalmente se planed, en tal sentido el control se
convierte en un ejercicio Util; con frecuencia, los planes mal planteados afectan la salud y
funcionamiento de toda la organizacion, es necesario fortalecer esta estrategia en todas la

organizaciones, instancias, especialmente las que funcionan en el municipio de Nebaj.

Desde la aceptacion de estas teorias, la planificacién determina una conducta a seguir, hace que
las acciones tengan coherencia légica, sean con caracter técnico y que su ejecucion sea la garantia
de los logros que se pretenden en determinada organizacion o instituciones afines, de tal manera
es considerada una herramienta de gerencia que especula el quehacer de una 0 méas personas

dentro de la modalidad de alcanzar los objetivos propuestos por las entidades.

2.3  Las etapas de la planificacion

Lezana (2,006) indica:

Parte del principio de que las empresas tienen un comportamiento similar al ciclo
bioldgico de los seres vivos: nacen, crecen, se desarrollan y llegan a su fin, el proceso
evolutivo de una empresa comprende una serie de etapas que deben superarse, desde la

creacion hasta que la empresa se transforme en una institucion bien consolidada. (p.10)



Teixeira (2004) menciona:

Es importante que la empresa tenga la capacidad de acumular experiencia durante las
fases de su ciclo de vida sin perder la permeabilidad que le proporciona cada fase para
nuevas ideas y formas de interpretar los acontecimientos, para entonces poder
consolidarse, asi, es posible comprender que la organizacion atravesara distintas etapas de

desarrollo durante su ciclo de vida organizacional. (p. 98)

En relacion a las etapas de la planificacion, comprender lo que sucedio en la fase anterior puede
contribuir a un mejor desarrollo de la siguiente fase, por lo tanto, segin los autores citados, es
importante interpretar de forma clara todas las dificultades encontradas, ya que serd posible
transformarlas en oportunidades de crecimiento de la planificacion, siendo necesario conocer

cada etapa, periodo que marca la vida de la organizacion.

Estas teorias de las etapas de la planificacion le permiten al planificador saber orientarse para
poder planificar, que los procesos tienen un orden y que las jerarquias de las acciones deben estar
apegadas a las etapas que se estdn mencionando, desde aqui es determinante que las
consideraciones de estos proceso deben adoptarse institucionalmente para saber como y para que

poder planificar de manera eficiente y eficaz reuniendo las caracteristicas para el efecto.

Lester, Parnell & Carraher (2003), mencionan que: “La teoria del ciclo de vida de la planificacion
presenta una trayectoria natural de la evolucion que va desde el nacimiento hasta la muerte, cuyo
modelo abarca las siguientes cinco etapas: existencia, supervivencia, éxito, renovacion y
decadencia” (p. 27)

Las etapas de la planificacion son necesarias evaluarlas con base a su condicion; esto incluye los
recursos de la organizacién, las tendencias del contexto donde se desarrollara la accion, los
indicadores econdmicos, sociales, politicos, culturales, los factores incidentes, estos factores son

importantes para conocer la fase de vida de la organizacion.
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En la planificacion parte de una panordmica global del entorno hacia adentro y hacia fuera de la
organizacion, permiten el alcance de lo propuesto a largo, mediano y corto plazo, es decir se debe
partir de un plan, programa y proyecto; en donde cada uno de ellos se constituyen en el eslabén

que permite avanzar hacia la finalidad de la organizacion.

2.4. Objetivos y metas de una planificacion

Shelley (2012) describe:

Obijetivos, son los resultados que se espera y hacia el cual, se encaminan los esfuerzos en
conjunto. Los tipos de objetivos son: cortd plazo, mediano plazo, largo plazo. Las
caracteristicas de los Objetivos deben ser: desafiantes, faciles de medir, razonables y
claros; las funciones de los objetivos: sirve como guia, justifica las actividades de la
organizacion, se utiliza para evaluar las acciones de la organizacion. Los beneficios de los
objetivos, establecen las prioridades de las organizaciones, estimulan el desempefio y a los

logros y reducen la incertidumbre. (p.4)

Desde esta teoria el autor hace énfasis en que la planificacion define metas y es el fin de un
objetivo mediante una accién planteada, los tipos de metas son: corté plazo, mediano plazo y
largo plazo, lo que importa verdaderamente es la vida, no son los objetivos que nos marcamos,

sino los caminos que seguimos para lograrlo.

Para el logro de los objetivos se necesita un plan de accidn, en el cual se especifican las acciones
a ejecutar, los mecanismos de accion bien planificados reciben el nombre de estrategias y tacticas
y se diferencian, en razén de su ambito, contexto y marco temporal, es decir el tipo de
organizacion, también los objetivos y metas con llevan a asignar recursos enfocados

principalmente a presupuesto Yy recursos, estos se definen como los activos financieros, fisicos,
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humanos y tiempo con que cuenta una organizacién, para lo cual todos estan dentro de los

compromisos de trabajar bajo el cumplimiento de tales metas y por ende los objetivos.

Las metas conllevan a la necesidad de ejecutar el proyecto y tiene que ver con la delegacion e
implementacién de tareas, para desarrollar las acciones que permitan el alcance de objetivos y
con la obtencion resultados para la retroalimentacion, aspectos que permitirian retomar las ideas
y las acciones debidas en funcion de mejorar las acciones de todos los que emprenden tareas bajo

la misma finalidad, de tal manera se alcancen esos niveles 6ptimos de la organacion representada.

2.5 LaPlanificacion estratégica

CEPAL (2011) argumenta:

Es una herramienta de gestion que promueve la toma de decisiones de las organizaciones
en torno al quehacer actual y al camino que deben recorrer en el futuro para adecuarse a
los cambios y a las demandas que les impone el entorno, logrando mayor eficiencia,

eficacia y calidad en los bienes y servicios que se provee.

(p. 4)

Aqui es eneérgica la definicion de la CEPAL tomando en consideracion que toda organizacion,
entidad, institucion, organizacion entre otras, deben contar con una planificacion estratégica que
sea la herramienta que oriente el accionar de todo un equipo de trabajo, de tal manera los

propositos se logren en la cabalidad respectiva y con la eficiencia que la situacion amerita.

Fortaleciendo lo dicho por la CEPAL, entonces: la planificacion estratégica, como herramienta de
gestion permite un proceso sistematico que parte de una vision, misién, objetivos estratégicos
que son de largo alcance y lineas de accion estratégicas que orientan el qué hacer de la

organizacion, por lo tanto, se constituye en la matriz de los procesos de planificacion ejecutiva,
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programética y operativa, permitiendo tener los hilos conductores para el alcance de los fines
propuestos como el caso de ASAUNIXIL.

2.2.1. Importancia del programa en la planificacion

Naciones Unidas (2014) indica:
Un programa se deriva de un plan y es condicion fundamental para hacer realidad los

objetivos del mismo, en base a decisiones pertinentes, cuyas directrices deben estar
orientadas a solucionar los problemas, satisfacer las necesidades y a conseguir los
objetivos del plan” el autor manifiesta que un programa es de gran importancia, de manera
que va encaminado a resolver una problemética, teniendo como fin el desarrollo

integral. (p.7)

En funcion de fortalecimiento del aporte de Naciones Unidas, un programa tienen como fin
contribuir a la solucién de problemas, es una guia con pasos l6gicos y secuenciales que apunta a
la realizacion de actividades, especificas y puntuales para el logro de objetivos y metas trazadas
dentro de la organizacion, su efectividad depende, de los compromisos, responsabilidades e
identificacion de los actores con la organizacion, situacion que viene a mejorar la insercion de la

institucion en las diferentes areas de cobertura y de competencia.

2.2.2. Andlisis del entorno en la planificacion

Instituto Interamericano para el Desarrollo Social (2008) manifiesta:

Es el estudio que guia la caracterizacion del contexto donde se desarrolla las politicas,
programas Yy proyectos sociales, por tanto el analisis del entorno identifica las

oportunidades de la empresa y futuras amenazas, tomando en cuenta que proporcionan la
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base para que una organizacion tome las mejores decisiones para explotar las
oportunidades y evitar los peligros. (p. 3)

La herramienta del analisis del entorno en la planificacion, es sin ninguna duda importante, hace
que se tenga un panorama general con respecto a la organizacion y su entorno, los actores dentro
y fuera de la organizacién, y como estd colocada la organizacion con respecto a los clientes y

proveedores y su efectividad y confianza en la sociedad.

2.2.3. Elementos de una planificacion

Sidebar (2012) indica:
La planificacion es una metodologia para la toma de decisiones, optimiza el logro de
objetivos; es coherente a través de los objetivos y con la disponibilidad de recursos y
necesidades, es la reflexion del presente que convertird en reflexion el futuro, los
elementos de la planificacion son procesos sociales que dan caracterizacion a la
planificacién, son actividades continuas y unitarias que no termina en la formulacién de
un plan determinado, sino que implica un reajuste permanente entre medios, actividades
y fines y sobre todo de caminos y procedimientos a través de los cuales se pretende incidir

sobre algunos aspectos de la realidad. (p. 28)

Los elementos de la planeacion estratégica, consiste en el desarrollo de una vision, que es la
percepcion de una idea cuyo fin es proponer hacia donde se dirige una entidad en el largo plazo;
mision, consiste en hacer que la vision se convierta en realidad, es el proposito, la razon de ser
de la de la organizacion; objetivos, sirven de guia hacia el logro de la mision y como base para
los objetivos que se deben cumplir; andlisis de fortalezas y debilidades, analisis del entorno y las
alternativas estratégicas que orientan el que hacer actual y al camino que deben recorrer en el

futuro las organizaciones e instituciones.
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Los elementos para enfrentar los factores internos y externos de la organizacion o empresa se
puede utilizar la matriz Fortaleza, Oportunidades, Debilidades, Amenazas. (FODA) que
fortalezcan a disminuir las debilidades internas aprovechando las oportunidades externas,

disminuir el impacto de las amenazas del entorno y neutralizar amenazas.

2.3. Niveles de planeacién

De acuerdo con Grifol (2012), una organizacién es un conjunto entrépico, normalmente el
trabajo del dia a dia absorbe la mayor parte del tiempo y el esfuerzo de un equipo vy, si no
tenemos cuidado en dedicar el tiempo y la dedicacién suficiente a planificar el trabajo a realizar,
un grupo de personas que se supone que deberian funcionar como un reloj perfectamente

engrasado perderd bastante eficacia. (p.7)

Sin una buena planificacién, habra que trabajar mucho mas para alcanzar objetivos, requeririan
mucho menos esfuerzo si el equipo tuviera perfectamente claras las metas que deben alcanzar,
aplicando una buena planificacion la ejecucion de proyectos sera mas rapida, mas ordenada, mas

escalable y menos traumatica.

Los niveles de la planeacién son importantes, porque son espacios para retomar y direccionar la
vida de la empresa u organizacion, entonces los niveles son como los procesos mediante el cual
se investiga hacia donde se dirige la organizacién o empresa y con qué medios cuenta, la
planeacion tiene tres niveles que son imprescindibles no solo para alcanzar los objetivos de la
organizacion, sino también para el bienestar de los miembros que la componen y sobre todo la
relaciones saludables. En relacion a las asociaciones, y organizaciones que funcionan en el
municipio no todas cuentan con los niveles de planeacién, haciendo muchas veces que se trabaje

0 se realicen acciones sin objetivo alguno, o que no encajan en la filosofia organizativa.

2.3.1. Las principales caracteristicas de la planeacion

Molina (2,013) indica:
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Rescata la caraterizacion en cuatro niveles “Unidad: Todos los planes se realizan
simultaneamente, a pesar de tener cada uno sus propios objetivos, deberan ser congruentes
en sus fines y sus medios de tal manera que puedan ingresarse y acomodarse para formar
un solo plan general. Continuidad: la planeacion es una actividad de los administradores
que nunca terminan. Precision: Los cursos de accion a seguir deben ser bien definidos
reduciendo en lo posible la imprevision y haciendo énfasis, en la elaboracion de planes
desarrollados. Penetrabilidad: La planeacion no es una actividad exclusiva de los niveles
jerarquicos superiores mas bien la actividad de formular planes es obligatoria de su area

especifica de trabajo. (p. 45)

Considerando lo escrito por Molina, se complementa entonces que las caracteristicas de la
planeacion comprende la definicién de objetivos o metas de la organizacién, el establecimiento
de una estrategia general para alcanzar estas metas y el desarrollo de una jerarquia completa de
planes para integrar y coordinar actividades. Esta proyectada a largo plazo, cubre a la
organizacion o empresa como una totalidad, abarca todos los recursos y areas de actividad, traza
objetivos a nivel organizacional, y corresponde al plan mayor, al cual estan subordinados todos

los otros planes dentro de la organizacion.

Las caracteristicas principales de la planeacion, esta proyectada a mediano plazo, es planteada
para un area especifica de la empresa y esta dirigida a la coordinacion de recursos especificos,
esto permitira que el mismo recurso humano tenga la garantia de su acciones en funcién de contar
con una planeacion estricta y que se contemplen los estandares en los indicadores de logros de la

organacion de tal manera sea pertinente en su credibilidad.
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2.6. Planeacion operativa

Corvo (2,012) comenta que: “La planeacion operativa es una herramienta de gestion que facilita
la coordinacion de los recursos de la organizacion (humanos, financieros y fisicos) para que sea
posible alcanzar las metas y los objetivos que estan contenidos en los planes estratégico y tactico

de dicha empresa”. (p. 22)

Esta planificacion, es efectuada para llevar a cabo las diferentes tareas que forman parte de la
rutina de trabajo, tomando en cuenta que su alcance es de inmediato, es decir se lleva a cabo en el
dia a dia, la agenda de labores diarias, listas de tareas pendientes, resultados programados mismos

que deben llevarse en toda organizacion.

Es importante lo mencionado por el ingeniero Corvo, la planeacion operativa es herramienta que
se realiza dentro de los lineamientos establecidos por la planeacion estratégica y tactica, traza
objetivos y metas especificas, organiza al personal de acuerdo a sus capacidades y a las funciones
que se le asignan dentro de su area o departamento, consiste en la formulacion y asignacion de
actividades mas detalladas que deben ejecutarse en los niveles jerarquicos méas bajos de la
empresa y los planes operativos son de corto plazo por la razén que sus acciones estan basados en

resultados de forma rapida y oportuna.

2.7. Estudio de mercado de las MIPYMES

Politica Nacional para el desarrollo de las MIPYMES menciona que:
El proposito general de la Politica es fortalecer y ampliar la base de Micro, Pequefias y
Medianas Empresas como forma de contribuir al desarrollo econémico y social de
Guatemala, para lo cual es necesario establecer un alto grado de consenso, sobre cuéles

son los principales obstaculos que enfrentan las MIPYME y cuéles son sus principales
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debilidades como empresas, asi como sobre los medios para superar esas trabas que

perjudican el desarrollo economico. (p. 8)

El anélisis, individualizacion y tipologia de clientes y cadenas de distribucion para los productos
de ASAUNIXIL (segmentacion de mercados), analisis geografico de mercado y analisis de oferta
y demanda en el mercado de los servicios que ofrece, en comparacion con los existentes en el

municipio y comunidades con mayor poblacion de Nebaj.

Diferenciacion del producto, varian en cuanto a su poder de diferenciacion, como los que ofrecen
poca variacion y los que ofrecen un gran potencial de diferenciacién, es por tanto que los
vendedores se enfrentan a abundantes pardmetros de disefio que incluyen la forma,
caracteristicas, calidad de desempefio de conformidad, durabilidad, confiabilidad, relacionados

con la politica nacional para el desarrollo de las MIPYMES.

2.7.1. Anélisis de los productos

Analisis y definicion de razones de produccion y comercializacién de los productos y servicios
como: Descripcion de cada linea de negocios, como la realizacién de comparacion entre los

productos que ofrece ASAUNIXIL, en comparacion con productos de otras asociaciones.

Analisis de la integracion de las diferentes lineas de negocios existentes a nivel, local, y nacional,

tipo de productos que se ofrecen y sus mejoras.
Anadlisis del tipo y disefio de cada producto, servicio y su aceptacion en el mercado, esto

ratificaria la credibilidad del productos y la manera de tener las ganancias respectivas en las

pequefias empresa agricolas de las beneficiarias.
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Disefio de los productos y servicios, la innovacion y la calidad que ofrece ASAUNIXIL en este
analisis es importante justificar la credibilidad de la institucion y con ello la garantia que les

ofrece a las asociadas de dicha entidad.

Encuesta de aceptacion del producto en el mercado, local, nacional y extranjero; con esto se

pretende que se pueda conocer como los productos pueden ser comercializados.

Anadlisis de fuentes de materia prima para la linea de negocios, y la calidad en comparacion a la
imitacion y otro material que pueda destruir la imagen de la ASAUNIXIL. Todas las

beneficiarias estan conscientes que cuando se tiene una materia prima de excelencia.

2.7.2. Analisis econémico

La planificacion especifica debe de considerar los costos de produccion, costo de venta, anélisis
de precio de venta, margen de ganancia por producto, estrategia econdmica de la asociacion,
también elegir al administrador financiero que esté formalmente preparado para lograr enfrentar
los diferentes desafios y necesidades que se indiquen dentro de la asociacién y que cuente con los
conocimientos, la experiencia requerida para poder solucionar las diferentes casualidades que se

Ileguen a presentar en lo planificado.

2.7.3. Anélisis técnico de produccion

Anadlisis de equipo y herramientas de produccion, sin menoscabar las herramientas es necesario
que dentro de la planificacion exista un equipo que se encargue de la compra de herramientas de
calidad, y aprecio accesible para la asociacion.

Andlisis de la Capacidad técnica del recurso humano para la produccién, dentro de la

planificacion el programa de capacitacion constante que se pueda competir en calidad con las

demas asociaciones a nivel local y nacional.
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Es preciso mencionar que acorde a las experiencias las situaciones de tecnificacion de los
productos son relativamente malo. Es decir que no se tiene la garantia de un producto basado en
los estandares de la calidad. Y para el efecto las pequefias iniciativas en la ASOUNIXIL no las

cuentan y es necesario su fortalecimiento.
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3. Diagnostico Institucional

3.1. Justificacion

La Practica profesional con Orientaciéon en Desarrollo Sostenible 11, se realiza en la Asociacion
de Asentamientos Unidos del Area Ixil con el fin de identificar las necesidades y/o probleméticas

que afectan a la Asociacion ubicada en el municipio de Nebaj, departamento de Quiché.

Durante esta etapa surge la necesidad de conocer el entorno y la situacién de la Asociacion para
establecer una metodologia de investigacion participativa con el fin de establecer acciones que
guien hacia una alternativa de solucion. La utilizacién de técnicas y herramientas sera vital
durante el proceso, siendo una de las mas importantes el anélisis FODA, que permitira conocer
las fortalezas, oportunidades y amenazas de la Asociacion.

Es necesario justificar que se trata también de una herramienta gerencial que facilite procesos
para determinar la problematica encontrada. En este espacio se describe, la importancia de
realizar el diagndstico y que es indispensable la adjudicacion de responsabilidades de los que se

involucraron en el estudio, de tal manera lograr la articulacion de actividades.

Siendo una guia que nos lleva a conocer el contexto a través de las indagaciones, con los
instrumentos planteados que nos permitié a la recoleccion de investigacion, fundamentalmente de

los problemas que afectan al personal de la ASAUNIXIL.

El diagndstico institucional se construyd e implement6 en el centro de préctica de intervencion,
como punto de partida para conocer el contexto institucional, el funcionamiento social y técnico-
operativo de esta unidad, aplicando las técnicas, herramientas metodoldgicas y participacion
activa del personal, lo que permitioé conocer la situacion actual de esta direccion, informacién
que sera necesaria para el analisis de los resultados y con evidencia del contexto institucional
actual, poder construir una propuesta alternativa de solucién, que aporte a mejorar la vida

institucional tanto hacia dentro como hacia afuera, desde esta perspectiva se tiene bien definido
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que los problemas podran ser evaluados y analizados a través de las estrategias de acciones que
puedan darse en los tiempos establecidos, pero no obstante que permita adentrar una verdades

investigacion.

El diagndstico es un documento que nos indica la realidad en la que esta contextualizada la
Institucion, conociendo la filosofia, como también nos muestra, el problema que afecta a las
Asociacion. El fin de darle solucién ha dicho problema que afecta al personal como también a
los socios, por consiguiente se tendrda un panorama mas claro de lo que se pretendera

puntualmente con dicha investigacion. En la entidad ya descrita con alteracion.

3.2.  Alcances

En un 95% se logr6 la identificacion de los problemas que afecta a la Asociaciéon de
Asentamientos Unidos del Area Ixil, quienes juegan un papel importante dentro de esta unidad

para meditar sobre las causas y los efectos de la problematica vigente.

Se logré6 una excelente coordinacién del 96% permitiendo la fluidez en las acciones y
cooperacion constante y con participacion activa del equipo técnico administrativo, de tal manera

la unificacion de criterios dentro del grupo de pequefias iniciativas econémicas.

Dentro de los procesos de la utilizacién de técnicas, metodologias y herramientas fue un
acontecimiento establecidos en el 98% el uso de técnicas, metodoldgicas facilitaron una serie de

problemas, que posterior fueron analizados con el personal, discutidos y priorizados con técnicas.
Se logr6 el 100% de involucramiento de todo el recurso humano de las pequefas iniciativas en

relacion a las acciones del diagnostico institucional con la expectativa de tener un panorama de

criterios que garanticen las acciones de los entes involucrados.

22



Se logro integrar una Junta directiva para fortalecimiento de las iniciativas econémicas, ademas
de establecer cronograma de acciones en funcion de la investigacién diagnostica de la entidad ya

referida con antelacion.

3.3. Metodologia

La Préctica profesional es un proceso de formacién que le permitié una intervencion social e
institucional, para llevar a cabo las instrucciones y lineamientos académicos establecidos dentro
del cual, la estudiante de la carrera de Licenciatura con Orientacion en Desarrollo Sostenible,
logré aplicar los conocimientos adquiridos en su formacion e integracion de ideas y de

experiencias a nivel organizacional.

Dentro de las técnicas, metodologia, herramientas instrumentos aprendidos para la realizacion de
las actividades programadas y el cumplimiento realizacion de la practica profesional como el

diagnostico, FODA documenta la observacion.

3.3.1. Evaluacion

Es una aplicacion que se llevo a cabo para conocer la realidad del problema que afectaba a la
ASAUNIXIL, esta herramienta fue necesaria para el trabajador social, para poder investigar el
problema establecido en la comunidad, lograr establecer la importancia de evaluar la intervencion

en la problematica de tal manera induzca las alternativas de solucion

3.3.2. Entrevista

La entrevista fue una técnica que se realizo para lograr y encontrar el problema que se establece
en la Asociacion de intervencion. La entrevista fue una forma de encontrar informacion
necesaria en la solucion y resultados previstos en la asociacion de intervencion, fueron
entrevistados los diferentes socios que al mismo tiempo son beneficiarios de las pequefias iniciativas

econémicas.
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3.3.3. Método basico

El método basico, es un orden l6gico, operativo, organizado de conocimiento y de comprension
de la realidad, como objeto de estudio con el fin de alcanzar un resultado. En tal virtud, se aplico
como un método de intervencion, porque invierte la interpretacion de datos, en el plan de trabajo,
conocimiento en el campo de accion profesional, y haciendo hincapié a la  planificacion,

ejecucion y evaluacion, en el que se constituye un todo integrado en la base de trabajo.

3.4. ldentificacion de la situacion de la Institucion o area de intervencion

Siendo una institucion de proyeccion social, tienen caracter social desde el apartado de impulsar
proyectos que beneficien a la poblacion de cobertura, ademas de ser una entidad que no percibe
los fines lucrativos, y su naturaleza percibe una filosofia que se basa en sus valores y principios.
De esta manera se identifica a la ASAUNIXIL como institucion para intervenir en la practica

profesional con enfoque en desarrollo sostenible.

En este apartado se presenta de forma esquematizada la informacion recopilada en los talleres
desarrollados con el personal de la asociacion Unidos Del Area Ixil, donde se aplico la técnica:

Matriz del FODA, describiendo como tal, el analisis y jerarquizacion de la problematica.

La Organizacion de ASAUNIXIL tiene como objetivo ayudar a las comunidades mas
vulnerables, otra de las fortalezas de la ASAUNIXIL, en el Marco de la actualizacion del Plan
Estratégico es que cuenta con diagnosticos comunitarios, por bloque de trabajo a las cincuenta y

dos comunidades.

Con los diagnosticos comunitarios la “ASAUNIXIL” identifica las demandas poblacionales

actuales a nivel micro regional.
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Cuadro No. 1

Descripcion del FODA de la Organizacion ASAUNIXIL

Debilidades:

* Equipo integrado

* Personal multidisciplinario

« Capacidad de gestion de Recursos

« Integracion de la mujer dentro del equipo de trabajo

« Instalacion y ambientes adecuados para la prestacion de servicios

« Organizacion de tejedoras y artesanas

»Un equipo de promocion y venta de productos (Tejidos, Miel, café)

»Un mercado para la venta de productos (Tejidos, Miel, café).

« Credibilidad ante otras organizaciones en el manejo de proyecto de
emprendimiento

« Alianzas con otras organizaciones

* Apoyo de la cooperacion internacional

» Formaciones de nuevas asociaciones

« Expansion de la asociacion en otros municipios.

» Tecnicas en comercializacion

»Poca recurso humanos para cubrir espacios
« Inexistencia de un manual de promocidn y oferta de productos

* No se cuenta con un control de ingresos y egresos de la venta de
productos.

*No hay publicidad radial y television

* Poca motivacion e incentivos en el personal
« Personal con sobre carga de trabajo.

* Inestabilidad laboral

« Centralizacion de comisiones

» Competencias de otras asociaciones y grupos de artesanos

*» Reduccion de apoyo financiero de la cooperacion internacional
» competencia desleal de otras organizaciones

« Desintegracion de la asociacion

» Renuncia de empleados

« Cierre de la organizacion

*Que la organizacion se quede sin personal

*Poca demanda de tejidos artesanos

« Inexistencia de mas productos

Fuente: elaboracion con base a informacidn recabada (2018)
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3.5. Descripcion, analisis y jerarquizacién de la situacion identifica

Cuadro No. 2

Jerarquizacioén de los problemas o necesidades

Organizacion ASAUNIXIL

Problemas o
necesidades

priorizadas

Causas del Problema

priorizado

Consecuencias del problema

priorizado

Inexistencia de un Plan

estratégico

e Falta de financiamiento para
las capacitaciones.
e No se cuenta con un plan de

capacitacion del personal.

¢ El producto se encuentra almacenado
y estancado en su venta

No hay un libro de
control de ingresos y

egresos del producto

eFalta de interés en control de
ingresos y egresos del producto
eFalta del personal responsable

del producto.

e Desvios de fondos de la venta
e Descontrol de fondos de venta de

productos

Falta capacitacion de
RR HH al personal en el
tema de promocion

venta de productos.

oNo tiene un plan para
capacitacion en la venta de

productos

e Desconocimiento en cuanto a la venta

de producto

No hay un programa de
publicidad de
promocion y de venta de

productos

eFalta de interés en
promocionar producto
e Falta de Estrategias en

promocion y venta de producto

e Baja venta en productos
¢ Falta de espacio habilitado para la

venta de producto

Sobre carga de trabajo

en el personal

e Falta de planificaron en
actividades.

e Falta de personal

e Descontrol sobre responsabilidades
de labores

e Estancamiento de proyectos

Fuente: Elaboracion propia con base a datos obtenidos de los talleres realizados con el personal (2018)
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3.6. Anadlisis del problema priorizado

Cualquier entidad, organizacién, asociacion, institucién u otra en particular debe contar con
herramientas de tipo gerencial, para que basicamente respondan ante las necesidades de sus
beneficiarios desde varias formas, de esta manera se visualiza que el problema centros de la
estructura denominada Pequefias Iniciativas Econdémicas de la ASAUNIXIL no cuentan con un

plan estratégico que les oriente técnicamente el quehacer en la organacion.

Normalmente se ha visto que sus actividades realizadas no retnen las condiciones técnicas
necesarias, se consideran hasta inconclusas, contando con debilidades que facultan que las
acciones no se realicen de la mejor manera, de tal forma es imperante que los proceso de
planificacion sufran cierto aspecto de reingenieria y que sean mas tecnificadas con el prop6sito

de que el recurso humano de las pequefias iniciativas logren los cometidos correspondiente.

La intervencidn del practicante en la Asociacion fue elegida desde las necesidades de los socios,
que facilitd la recopilacion de informacion del contexto institucional, asi como los factores
internos y externos que influyen en la dindmica del area de intervencion en la planificacion
social, area delimitada y especifica porque se requiere de ser puntual con los cambios que deben
darse en esta agrupacion de la organacion, ademas que busca la incursién de la mujeres en la

toma de decisiones.

La priorizacion de los problemas, se identifico, utilizando metodologias y técnicas participativas,
gue permitieron jerarquizar y analizar la problematica, identificandose como problema central
“Débil funcionamiento del Equipo Técnico Administrativo de la Asociacion de Asentamiento

Unidos del Area Ixil, para la gestion del desarrollo sostenible que es la finalidad institucional.

Por los criterios ya referidos es determinante que todo este apartado de analisis del problema sea
el marco referencial para que las actividades sean con secuencia ldgica y se le busquen las

alternativas correspondientes, de esta manera sean acciones integradas entre los entes
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interventores y las mujeres que se beneficiaran de la propuesta que en el siguiente apartado se
describiréa.

4. Proyecto o propuesta de solucion a la problematica priorizada

4.1. ldentificacion de la propuesta o proyecto

El problema se identific6 por la falta de un plan estratégico de pequefias iniciativas econémicas,
de acuerdo a los procesos metodoldgicos que se llevaran a cabo para la identificacion de la
problematica que inquieta la organizacion, fue necesario tomar en consideracion criterios
técnicos para la definicidn de la propuesta o proyecto para la cual fue necesario la utilizacion de

herramientas basicas para la priorizacién del problema con carécter participativo.

Los problemas son diversos en la entidad, pero se hiso énfasis en las pequefias iniciativas que
impulsa la ASAUNIXIL como parte fundamental de los aspectos que demuestran credibilidad de
la entidad y de tal manera satisfacer las necesidades de mujeres que se organizan para alcanzar la

gestion de su propio desarrollo en las comunidades de cobertura institucional.

Desde esta panoramica consistieron cambios cuya propuesta es Procesos gerenciales orientados al
desempefio laboral del recurso humano de la ASAUNIXIL de Nebaj, con énfasis en la
planificacion estratégica de las pequefias iniciativas econdmicas de la mujer del area de cobertura
institucional. En la disposicion de asumir la responsabilidades de contribuir en potenciar sus

capacidades técnicas y funcionarias para buscar su propia mision y vision proyectiva.

El proyecto o propuesta esta orientado en la construccion de la filosofia institucion ha pegado a
los lineamientos del director de la organizacion ASAUNIXIL y dindmica de funciones de cada
iniciativas economica de la mujer del area del cobertura institucional, asi como la instrumentos

técnicos administrativos con fin, orientados al desempefio laboral del recursos humanos.
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Cada mujer que participara en la propuesta desarrollara ciertas responsabilidades en materia que
su intervencion sea catalogada como exitosa, de tal manera que uniendo esfuerzo los grupos seran

cada vez mejor y las alternativas de solucién a sus problemas sean evidenciados.

4.1.1. Nombre de la propuesta o proyecto

Procesos gerenciales orientados al desempefio laboral del recurso humano de la ASAUNIXIL de
Nebaj, con énfasis en la planificacion estratégica de las pequefias iniciativas econdémicas de la
mujer del area de cobertura institucional.

4.1.2. Responsables de la ejecucion

Nombre: Juana Guzméan Cobo

Estudiante

Universidad Panamericana, Facultad de Humanidades, Escuela de Ciencias Sociales.

Nombre: Francisco Marroquin

Asociacion AUNIXIL Francisco Marroquin

Nombre: Lic. Elmer Herman Barrios Soto

Asesor

4.1.3. Ubicacion geografica

La sede de la Asociacion ASAUNIXIL, estid ubicada en el Canton Simocol de la cabecera del

municipio de Nebaj departamento de Quiché.

4.1.4. Duracion estimada
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El proyecto de intervencion tendra una duracion de tres meses y durara 200 horas en la
Asociacion ASAUNIXIL.

4.1.5. Presupuesto estimado

El presupuesto estimado es de: Cinco mil, ochocientos sesenta y ocho quetzales exactos
(Q.5,868.00)

Gastos que representan la adquisicion y utilizacion de recursos materiales, humanos,

movilizacién, material de oficina, entre otros.

4.2. Introduccion de la propuesta o proyecto

Ante una situacion que se pude describir como una problematica vigente, surge la propuesta de
un Proyecto, que establezca las lineas estratégicas para convertirse en una verdadera alternativa
de solucidn, en este espacio se dara a conocer todos los pormenores del proyecto que tiene como
garantia las acciones de responsabilidad que tendran que asumir todos los implicados en lo que se
refiere a las pequefias iniciativas econdmicas que la entidad afin impulsa para favorecer el
desempefio de las mujeres. Por cuanto dentro de este proceso introductorio se determina
primeramente que existe una problematica ya investigada, que se tiene los recursos que hacen
viable y factible la realizacion y como base fundamental el recurso humano compuesto por
integrantes de la ASAUNIXIL y todos los que por competencia tienen acciones en este proceso.

El presente proyecto esta compuesto por varios métodos, mismos que se presenta de la siguiente
forma contiene el proyecto de seguimiento de intervencién, una guia que establece un orden
sistematizado de las diferentes actividades realizara durante el proceso de un plan estratégico,
Se considera que con el seguimiento del proyecto se hara énfasis en fomentar el desarrollo de la

comunidad, especialmente la Asociacion.
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Proyecto de seguimiento fortalecimiento de la Institucion ASAUNIXIL atraves6 de la
Implementacion de herramienta Gerencial , el proceso consiste en construir acciones que
contribuyan al fortalecimiento del personal de asociacién, como tal pretende poner en accion las
habilidades del personal, implementando objetivos y mecénicas y estratégicas que contribuyan a un
bien social, la que sera desarrollada con enfoque sostenible contando con la participacién de las
comunidad y las diferentes organizaciones que forman parte del desarrollo, tomando como base
especifico con sus diferentes componentes, social, econdmico, politico, ambiental, todo lo

relacionado al desarrollo local.

Se considera que con el seguimiento del proyecto se hara énfasis en fomentar el desarrollo de la
comunidad, especialmente de la Asociacion, con el propdsito de no seguir con la misma rutina de
proyectos ascendentes, sino que las personas tengan el conocimiento basico de hacer sus propias
gestiones a nivel local, acciones de competencia de las mujeres que integran las diferentes esferas

dentro de la estrategia de pequefias iniciativas econdémicas de la entidad.

Los objetivos planteados desde el inicio de todo el proceso del proyecto de intervencion va
enfocado al alcance del desarrollo integral de la comunidad, con enfoque de equidad de género y
pertinencia cultural, todo el proceso de formacion para la obtencion de informacion sobre el

contexto del mismo

Situacién que hace la garantia de todas las actividades contempladas en el presente proyecto, y
aparejado a ello los niveles de intervencion de la mujer como parte fundamental de mover la
economia a nivel comunitario, considerando que en la actualidad se ofrecen espacios importantes

para que el género femenino pueda lograr incursionar en la sociedad con visién propositiva.

4.3. Justificacion de la propuesta o proyecto

Un proyecto de indole social que especule buscar las soluciones ante los cambio de conducta de
las personas, que determine los criterios para que las rutinas sean cambiadas, que los aspectos de

relacién social sean los que permitan mejorar condiciones en la sociedad respetivamente, a
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continuacion se justifica la realizacion del mismo, el cual determine objetivamente que es un
proceso mediante el cual se busca romper con paradigmas en la asociacion como area de

intervencion, por lo tanto se iran describiendo los elementos basicos que abrieron el espacio.

El proyecto se realiza sintetizando la necesidad que de la comunidad mejoren su desarrollo
economico, fundamento que es una eleccidon para disminucion del problema, de igual manera
tiene la finalidad de poder instruir en conciencia a todo el personal, considerando que son base
fundamental de la comunidad y que pueden de alguna manera incidir fuertemente en toda la
poblacion, significando entonces que el proyecto contempla la unificacion de esfuerzos de grupos

de mujeres que se organizan bajo una misma finalidad colectiva.

La Propuesta es darle seguimiento a los procesos que han inicio mediante el proyecto, puedan
considerar la necesidad de darle alcance a los resultados logrados en el “proyecto realizado en la
Asociacion a través de los conocimientos adquiridos se tendra una nueva forma de ver las cosas y
de pensar, comprenderan las diferentes actividades a realizar en el proceso denominado a

mediano plazo o largo plazo,

Se determina entonces que serdn compromisos asumidos por los entes involucrados en la
Asociacion, considerando tener en vigencia los criterios organizacionales de la situacion que nos
hace referencia de las debilidades que deben afrontarse, desde estos acontecimientos descritos es
necesario que se busquen las lineas de accién para que las mujeres que estdn a cargo sean
protagonistas de estos proceso y que busquen los espacios para poder expandirse dentro de la
sociedad, todo con la plena finalidad de mejorar sus ingresos econdémicos y formar parte de los

proceso importantes en relacion a que la mujer también es parte fundamental en la comunidad.

4.4. Objetivos de la propuesta o proyecto

4.4.1. Objetivo General
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Elaborar un plan estratégico del equipo técnico administrativo de la asociacion de Asentamiento
Unidos del Area Ixil, para la implementacion de las pequefias iniciativas econdmicas, enfocados

la mejora continua de las condiciones de la mujer.

4.4.2. Objetivos especificos

e Plantear un plan estratégico que delimite las acciones asignados de recursos, procesos

metodoldgicos y las lineas de accion

e Identificar las acciones que se realizan en relacion a las mejoras que deben ejecutarse en

cinco afos para beneficiar a las mujeres que se tienen dentro de la cobertura institucional

e Promover procesos para mejorar las acondiciones econdmicas de la poblacion beneficiaria, a

razon de tener espacios de inclusion de la mujer

4.5. Desarrollo de la propuesta

La propuesta del proyecto estd enfocado de una planificacion estratégica de las pequefias
iniciativas, con caracter técnico y con procesos que incidan en el fortalecimiento de las
capacidades, competencias y el empoderamiento del personal, el tener de referencia el marco
tedrico sus contenidos han permitido respaldar el trabajo de investigacion y propuesta a presentar
a la entidad, permitiendo la construccion y socializacion de una Procesos gerenciales orientados
al desempefio laboral del recurso humano de la ASAUNIXIL de Nebaj, con énfasis en la
planificacion estratégica de las pequefias iniciativas econdmicas de la mujer del area de cobertura
institucional con el aporte del personal involucrado, el respaldo de sostenibilidad del proceso se
ha realizado mediante un acuerdo de la transcripcion de una carta de compromiso, entre la
unidad técnica, asumiendo el compromiso de darle seguimiento a procesos de capacitacion que
fortalezcan al personal, el seguimiento, monitoreo de sus funciones y el control que permita
realizar un trabajo de mayor calidad en la atencion a la poblacion de las comunidades que

demandan servicios.
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La propuesta tuvo a bien desarrollarse desde varias fases, dentro de la primera partido
efectivamente de una planificacion de acciones concretas, la verificacion de los entes que iban a
intervenir, las acciones de inicia denominadas de entrada para tomar en consideracion los
procesos a seguir, ademéas de verificar técnicamente las competencias de cada personaje
involucrado.

Dentro de una segunda faceta se pueden mencionar propiamente la ejecuciéon de la propuesta,
desde este panorama se pudo identificar acciones de capacitaciones, denominados talleres,
ademas de la busqueda de los recursos para hacer caminar el accionar, seguidamente la

identificacion de las responsabilidades de los que ejecutara n la propuesta en la institucion social

Dentro de una fase final se puede hablar de los procesos para causar la sostenibilidad del
proyecto, es decir que se hara la calendarizacion respectiva para que cada involucrado se
responsabilice de los compromisos asumidos, es decir que en cooperacion mutua se pueda
mencionar la necesidad de que la propuesta sea técnicamente sostenible para un tiempo

prudencial de tres afios,

4.6. Descripcion de la poblacion beneficiaria

4.6.1. Beneficiarios directos

Personal técnico, administrativo, Director de la asociacion de Asentamiento Unidos del Area Ixil

4.6.2. Beneficiarios indirectos:

Comunidades que recibiran la atencion posteriormente a vivir este proceso de capacitacion y

acompafiamiento de técnicos de la organizacion.

4.7. Descripcion de las actividades a desarrollar

Coordinacion gerencial:

34



Esta accion fue orientada y encaminada a fomentar actividades sobre el proceso de la Practica
profesional, como un compromiso institucional en la implementacion del proyecto, en virtud de
que se genere la viabilidad como un trabajo organizado, de acuerdo a las actividades propuestas
con la finalidad de intervenir en aspectos de eficiencia y eficacia de su recurso humano.
Permitiendo contar con los insumos necesarios para la formulacion de la planificacion y
construccion de la propuesta.

Trabajo de gabinete:

Esta fase permitié conocer el qué hacer institucional, permitiendo desarrollar el proceso de forma
I6gica, con caracter ordenado y con los panoramas claros para garantizar de manera técnica y

escrita los diferentes procesos que se estaran realizando en la presente propuesta.

Elaboracion de la propuesta:

Se efectlia una guia metodoldgica de un plan estratégico, para fortalecer procesos técnicos del
centro de practica, la misma que permitira tener claramente todo un paquete de actividades y con
las responsabilidades pertinentes para la garantia de la ejecucion de esta herramienta gerencial
sostenible.

Ejecucion:

En esta etapa, se requiere del cumplimiento de los lineamientos para transcender y llevar a la
practica procesos gerenciales, partiendo de la implementacion del plan de trabajo, logrando
suministrar la informacién y mantener la actualizacion de las guias metodolégicas requeridas

para el funcionamiento de la unidad técnica de la municipalidad.

Monitoreo:

Mediante la participacion de las actividades, se ratificd la informacion dada al personal,

contribuyendo de esa manera en fortalecer la filosofia institucional y sobre todo velar porque se
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cumplan las funciones, asi mismo, debe acompafiarse la implementacion de la guia metodoldgica
construida para el aporte institucional. Ademas, se realizé registro de participantes, de ejecucion
presupuestaria de la implementacion del proceso de intervencion en el area de la planificacion
social.

Evaluacion:

Se evidencio durante la implementacion del proceso, la medicion de cambios y avance en el
cumplimiento de los objetivos, aportando cambios actitudinales y una visién proactiva general de

trabajo.

Control:

Se realizO registro de participantes, de ejecucion presupuestaria, de la implementacion del

proceso en el area de la planificacion social.

4.8. Riesgos y sostenibilidad

4.8.1. Riesgos

Tiempo:

Que el inicio en la implementacion de la propuesta, no sea posible por falta de tiempo como
justificante, ademas que se considere que el proyecto no es rentable en su implementacion, es
considerado uno de los riesgos méas inmediato que podrian interrumpir el desarrollo del proceso

que se pretenda impulsar en el area de intervencion institucional.

Inconformidades:

Desde un proceso de desconcierto, desinterés y una deficiente organizacion del personal, lo cual

impedird la calidad de trabajo y desmotivacion del equipo técnico administrativo de la
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asociacion ASAUNIXIL en la disposicion de implementar la propuesta como una alternativa de
solucion, de tal manera los inconformes podrian manifestar su desinterés en cooperar en todas las
acciones de la propuesta.

Resistencia al cambio:

Se dice que por naturaleza el ser humano se resiste a generar cambios, aqui es propicio
argumentar que en el marco de la constancia de no querer cambiar el panorama en donde esta
insertada la Unidad Técnica de la ASAUNIXIL de no querer adaptarse a los cambios
establecidos a lo interno y hacer practica la propuesta de trabajo elaborada por la practicante, de

esta manera también es considerado un riesgo latente.

4.8.2. Sostenibilidad

Reuniones de coordinacion gerencial:

Para la implementacion de la propuesta, es necesario convocar con antelacion al personal de la
ASAUNIXIL para una participacion efectiva, aclaracién de puntos fundamentales a tratar por
medio de reuniones, que se conozca el contenido de la guia metodoldgica dada, que se despierte
interés en los procesos institucionales y administrativos tanto en la operacion, sin embargo, se
genera la inquietud de que los representantes de las pequefias iniciativas generen reuniones para

evidenciar lo que se pretende en la propuesta y las acciones que deberan realizarse.

Revision de la problemética evidenciada en el diagnostico:

Mediante un enfoque analitico, se pudo observar en la etapa del diagndstico institucional el débil
funcionamiento del equipo técnico, misma que produjo el acercamiento al personal para
fortalecer procesos de capacidades desarrolladas con énfasis en la gestion de desarrollo, se le deja
la recomendacion a la Junta directiva para que constantemente puedan revisar la problematica

investigada por la practicante para poder buscarle alternativas de solucion.
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Enfasis al problema central y verificar cambios:

En la verificacion del problema priorizado, se tuvo en consideracion las causas y efectos, los
cuales fueron analizados como factor negativo deficiente en el proceso de emprendimiento
institucional; las técnicas utilizadas permitieron transformar los problemas en propuestas de
solucidén a través de un planteamiento en positivo de la problematica identificada y priorizada,
aportando de esta manera en el disefio del proyecto para fortalecer la entidad en los procesos de
gestion social.

La propuesta tiene caracter sostenible durante el periodo de 2019 — 2023:

El proyecto sobre, Procesos gerenciales orientados al desempefio laboral del recurso humano de
la ASAUNIXIL de Nebaj, con énfasis en la planificacion estratégica de las pequefias iniciativas
econdmicas de la mujer del area de cobertura institucional fue orientado con el objetivo de
garantizar actividades en proceso de la ASAUNIXIL, para su ejecucién e implementacion
durante el afio 2019 al 2023, impactando positivamente un modelo de gestion sostenible,

mediante la herramienta de plan estratégico, como pilar fundamental de la institucion.

Revision constante del documento:

Los instrumentos planteados como lo son en el plan estratégico, es necesaria su implementacion y
seguimiento para su cumplimiento, serd la mejor manera del cumplimiento de dichas
herramientas, que busca en mejorar la calidad de trabajo que cada personal.

Coordinacion de la junta directiva con cada representante de las pequefias iniciativas economicas:
En esta propuesta en necesario que la coordinacion de junta directiva tenga en lo minimo varias
intervenciones, todo con la finalidad de poder hacer de la propuesta algo vivencial y con criterio

sostenible de tal manera se busque siempre la prosperidad y n mejores niveles de coordinacion

entre cada representante de las mujeres en la comunidades de intervencion.
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Desde esta panoramica se dejan claras las recomendaciones para hacer sostenible la propuesta

descrita, es importante que esta planificacion

estratégica que las pequefias iniciativas

emprenderan, sea una de las herramientas elementales para que logren cambiar sus realidades,

pensando objetivamente que las mujeres en la actualidad tiene un potencial de consideracion,

solo se precisa poner en préactica todas las acciones en favor de su estatus actual que por décadas

ha sido marginada constantemente por el hombre en muchas modalidades.

4.9. Presupuesto detallado
Cuadro No.4
Presupuesto de la propuesta o Proyecto
Costo
No. Rubro Cantidad unitario/persona | Total, en Q
Recursos Humanos
Asesoria profesional de estudiante de Trabajo
1 | Social, con Orientacién en Desarrollo 3 Q. 950.00 Q. 2,850.00
Sostenible. (meses)
Recursos Materiales
1 Marcadores permanentes 4 Q, 4.50 Q. 18.00
2 Fotocopias 50 Q. 0.25. Q.12.50
3 Agenda 1 Q. 25.00 Q. 25.00
4 Pliego papel construccion 12 Q. 2.00 Q. 24.00
5 Masking Tape 1 Q.8.00 Q.8.00
Mobiliario y equipo
1 Cafionera 4 Q. 50.00 Q. 200.00
2 Portatil 1 Q.2000.00 Q.2000.00
3 Imprevistos 1 Q.100.00 Q.100.00
4 Impresora 1 Q. 300.00 Q. 300.00
2 Guia Metodoldgica para la elaboracion del 3 Q. 36.00 Q. 108.00
Plan Estratégico Institucional (impresiones)
Alimentacion
2 | Almuerzo de despida 7] Q2500 | Q.175.00
Transporte
1 \ Movilizacion de estudiante 18 | Q. 6.00 Q. 48.00
Total Q. 5868.00
Fuente: Elaboracion Propia (2018)
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Conclusiones

Realizada una planificacion general se conocio6 todos los elementos que la conforman, de igual
manera los objetivos le apostaron a lograrse un proceso de intervencion profesional en la
Asociacion de Asentamiento Unidos del Area Ixil ASAUNIXIL.

Con la recopilacion de informacion para la realizacion del diagndstico institucional de la
Asociacion se lograron identificar las necesidades de la misma, se comprueba que la utilidad de
esta herramienta como recurso administrativo institucional, ayuda a mejorar el trabajo cotidiano y

permite establecer estrategias de mejora continua para la institucion.

Mediante la aplicacion de la metodologia de la herramienta de analisis de la matriz FODA, se
logré obtener la informacion para identificar, analizar y priorizar la probleméatica que esta
afectando a la entidad, y poder contar con los insumos para la elaboracion del diagnostico

institucional, herramienta técnica que evidencia el contexto institucional.

Las herramientas son la esencia que aporta a la construccion de la propuesta de proyecto que se
deja como aporte en la institucion, propuesta que le permite plasmar contenido técnico-
profesional apoyando al especialmente que redunde en mejoras de la calidad de trabajo que el

equipo técnico-administrativo desarrolla en la comunidad

La propuesta de proyecto se incluye Procesos gerenciales orientados al desempefio laboral del
recurso humano de la ASAUNIXIL de Nebaj, con énfasis en la planificacion estratégica de las

pequefias iniciativas economicas de la mujer del area de cobertura institucional.

La planificacion estratégica es la clave principal, para asegurar la formulacion de estrategias
solidas de la institucion, conteniendo la filosofia institucional, vision, mision, objetivos
estratégicos, actividades principios, valores, permitiendo a la entidad tener un marco estratégico

que orienta su qué hacer institucional.
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Recomendaciones

Se recomienda a la Direccion de ASAUNIXIL, basada en el contenido del diagnéstico
institucional capacitar constantemente al personal para fortalecer su capacidad laboral y ejercer
con profesionalismo su proceso laboral dentro de la institucion y en la atencion a la poblacion

que demanda servicios de la misma.

Que la Direccion de la entidad, cuente con el respaldo del director y subdirector para
implementar la propuesta de proyecto y designe a quien corresponda el seguimiento de este
proceso de capacitacion al personal, de tal manera mejorar la calidad de trabajo que realizan,

partiendo del conocimiento de sus funciones y responsabilidades.

El personal técnico-administrativo deberd conocer la propuesta de proyecto construida y
propuesta por la estudiante de la practica profesional, asumiendo una actitud de cambio positivo,
en favor de cumplir con las funciones que le competen, evitando la burocracia y la usurpacién de

funciones e incumplimiento de tareas

Debera existir claramente un integrante del personal a quien se le designe el seguimiento de la
propuesta o0 monitoreo de los procesos institucionales y de la propuesta del proyecto, a fin de que

se eleve la calidad de trabajo que cada empleado realiza.

Para lograr que la institucion de intervencion, cubra la demanda internacional, es necesario
contratar personal apto para cada puesto, asi evitar la burocracia en la institucién, como también
la usurpacién y evasion de funciones, en el cumplimiento de su labor, asi como estar en un

constante fortalecimiento de instrumentos técnicos y administrativos.

Es necesario que el recurso humano inmerso en las pequefias iniciativas economicas busque la
garantia de las acciones generales, promoviendo mejores proceso de gestion para agenciarse de

mAas y mejores recursos econdmicos para incidir en el sustento familiar.
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Anexo 1

Plan de trabajo

1. Justificacion

La necesidad de fortalecer los conocimientos del estudiante y practicante, se presenta el curso de
Préctica Profesional de Desarrollo Sostenible 11, cuya finalidad es ampliar los conocimientos y su
puesta en practica, para el aporte ante la entidad el cual brinda el espacio. De igual manera, la
entidad seleccionada por el Asesor de Practica, Asociacion de Asentamientos Unidos Del Area

Ixil, Quiche con sus siglas ASAUNIXIL y que perfila vision social proyectiva.

Es una organizacién no gubernamental no lucrativa inscrita en el registro civil de Nebaj, surgid
ante la necesidad de impulsar y conservar posibles soluciones alternativas a las problemas
econdmicos, sociales, culturales y politicos de la poblacion meta, en el marco de los acuerdos de
paz. Busca la participacion e involucramiento de sus socios y otros sectores de la sociedad para

gue sean actores de su vida y desarrollo de manera sustentable.

El practicante considera contextualizar y validar lo establecido poniéndose a disposicion del
programa de género y Gestion Social, en la cual obtendra experiencias y conocimientos, siempre
vinculados con el plan general de practica

2. Objetivos

2.1. General:

Intervenir en la Asociacion de Asentamientos Unidos Del Area Ixil, Quiche, para determinar
actividades concretas que faciliten la elaboracion de la propuesta/ con el propésito de ordenar

técnica y l6gicamente todas las acciones.
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2.2.

Obijetivos especificos:

Establecer actividades vinculadas con el &rea de intervencién profesional, basados en un

cronograma semanal de trabajo institucional.

Elaborar un diagnostico institucional del Asociacion de Asentamientos Unidos Del Area Ixil,
Disefio de una propuesta o proyecto social, como resultado de la intervencion de la practica

profesional.

Resultados:

Elaborado diagnostico institucional de la Asociacion de Asentamiento Unidos del Area Ixil,
Nebaj Quiche. para la identificacion de necesidades, problemas y potencialidades del centro

de practica, para la formulacion de proyecto de fortalecimiento institucional.

Formulado proyecto de desarrollo social, acorde a los intereses o problema priorizado por la
asociacion ASAUNIL, en el marco de la practica profesional de la carrera de Trabajo Social

a nivel de licenciatura.

Sistematizada la préactica profesional de la carrera de licenciatura de Trabajo Social con
enfoque de Desarrollo Sostenible, para poder cumplir con los requerimientos de la

Universidad Panamericana

Recopilar la informacion clave para elaborar el cronograma: Lo primero que se necesita es
conocer el alcance del proyecto, todos aquellos requisitos y caracteristicas que lo definen, la
fecha de inicio y fin de cada actividad y proceso, e identificar los posibles obstaculos y

limitaciones que se puedan encontrar.

Identificar y definir las actividades: Tras analizar toda la informacion, llega el momento de

determinar que actividades se llevaran a cabo para elaborar el proyecto y el grado de
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3.

prioridad de cada una. Estas actividades deben ser planificadas, teniendo en cuenta todos los

factores y circunstancias que puedan poner en riesgo al proyecto.

Estimar el tiempo para cada actividad: Una vez definido cada tema, es el momento de

calcular el tiempo de duracion.

Establecer los recursos necesarios para cada actividad: tanto humanos, materiales como
econdmicos. No s6lo se necesita conocer qué materiales seran necesarios en el desarrollo de
cada una de las actividades, también quién o quienes lo van a llevar a cabo y el coste que

tendra.

Seguimiento del cronograma: Una vez elaborado el cronograma, debe ser revisado

constantemente y mejorado siempre que sea posible.

Diagnostico institucional: Se especifica el analisis trascendental del contexto de la institucion

a través del uso de herramientas, lo cual permite conocer el factor interno y externo.

Ejecucion: En esta fase se desarrollan las actividades acorde a los recursos, tiempo para el
logro del resultado del proyecto, siendo la planificacion el instrumento guia que se constituye
en el hilo conductor entre actividades, resultados y objetivos.

Analisis documental: Es en funcién de las investigaciones tedricas abordadas, de esta forma
fundamentar la intervencion que se tendrd, basada en los resultados del diagndstico y el

contenido en la planificacion.

Descripcion del centro de practica

Asociacion de Asentamientos Unidos Del Area Ixil, Nebaj, es la unidad que coordinard y

consolidara los diagndsticos, planes, programas y proyectos de desarrollo de la organizacion.

Podréa contar con el apoyo sectorial o comunitario,
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Consiste en la insercion del practicante de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social con
Orientacion en Desarrollo Sostenible en la entidad de la Asociacion de Asentamientos Unidos
Del Area Ixil, Quiche.

Se ha enfocado a impulsar el desarrollo integral, a través de los componentes de Seguridad
Alimentaria, Salud, Educacion, Derechos Humanos y eje transversal, Medio Ambiente y
Fortalecimiento al Poder Local. Actualmente la cobertura se extendié a un total de Cincuenta y
dos comunidades, en donde se han beneficiado a dos mil novecientas noventa y seis personas

entre hombres, mujeres, jovenes y nifios.

Areas Programaticas:

e Enfoque con perspectiva de genero

e Enfogue Agro-ecologico

e Sostenibilidad

e Mejorar las condiciones alimentarias de la poblacién

e Establecer alianza entre organizaciones.

e Coordinar acciones conjuntas entre los socios y la asociacion.
e Motivar a la mujer a participar en la toma de decisiones.

e Capacitar a los socios para una mejor utilizacion de los recursos
e Estar en una armonia con su entorno natural

e Acceso a la educacion para las comunidades mas lejanas

e Acceso facil al crédito

e Areade intervencion

Dentro de esta area, se establecen procedimientos que esbozan el disefio de las acciones que
prevalecen en el abordaje disciplinario de los planes, programas y proyectos, desarrollando
aspectos en favor de las comunidades, velando por la administracion de los recursos de ayuda

internacionales , para que demuestren factibilidad, fomento de trabajo en equipo.
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Planificacion de Actividades

Tabla No. 01
Cronograma de Actividades
Cronograma de Ejecucion por Semanas
Actividades por resultado
Septiembre Octubre Noviembre
No. Actividades 1123 4|1]|2|3]|4|1]| 2] 3|4 Responsable

Llenado de ficha de
identificacion de posibles
espacios para la Préctica
Profesional de Desarrollo Practicante y Director de

No. 1| sostenible I ASAUNIXIL
Desarrollo del proceso de . .

AT Practicante y Director de

préctica institucional ASAUNIXIL
Trabajo de investigacion para
el diagndstico institucional Practicante
Tabulacién, analisis de datos
y priorizacion de problema

No. 2 | institucional Practicante
Elaboracién del diagndstico
institucional Practicante
Divulgacion del diagndstico
institucional Practicante
Coordinacién con el Personal
de la ASAUNIXIL para
inicio de elaboracion de
propuesta/proyecto Practicante y Director de
institucional. ASAUNIXIL

No. 3 | Coordinacién con el asesor
de préctica para la
elaboracion de la Practicante y Director de
propuesta/proyecto ASAUNIXIL
Finalizacion y divulgacion de
la propuesta/proyecto Practicante
Elaboracion del informe de

No. 4 sistematizacion de la practica

' profesional de Desarrollo Practicante y Asesor de

Sostenible I Practica

Fuente: elaboracion propia (2018)
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5. Metodologia:

Se implementaran técnicas de investigacion que sera de vital importancia durante la ejecucion de
la Practica profesional y la elaboracion del diagnostico institucional, entre las cuales se

encuentra:

° Andlisis FODA

o Entrevista
o Jerarquizacion y priorizacion de problematica encontrada
o Diagnostico Insticional

6. Delimitacion:

El periodo de tiempo establecido para el desarrollo de la ejecucion de la Practica profesional de
Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible I, consta de doscientas horas (200)

durante los meses de: septiembre, octubre y noviembre del afio 2018.

7. Responsable:

Juana Guzman Cobo
Estudiante

Universidad Panamericana

8. Supervision

Sebastian Benjamin Cedillo Maton, Sub Coordinador de la Asociacion
Area de Gestion Social

Asentamiento Unidos del Area Ixil, Nebaj
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Anexo 2

Instrumentos utilizados

UNIVERSIADA PANAMERTCA
Licencizinsrz en Trabajo Socizl con Orientacion en Desarrallo Sastenibla IT

Faonltad d= Humenidadss

Luzar

Facha Hara

Fesponszhle

PARTICTPANTES

Maombra areg/Funcian Ma._Tel Firma

'
oy L s s |.II—IE:

Yo Ba Lic Elmer Hermen Barrios Sata
Asessorde Practica
Universidad Panamericana sads MNebaj

Fuente: elaboracidn Propia con base a informacion recabada (2018)
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Disefio Metodologico

No Objetivo Técnica Contenido Materiale
Sy
Responsa
ble
1
2
3
4

Fuente: Elaboracion Propia con base a informacién recabada (2018)

o1



Anexo 3

Fotografias
Fotografia No. 1

Revision del plan estratégico con el coordinados de la ASAUNIXIL

Fuente: Juana Guzmén (2018)

Fotografia No. 2
Investigacion sobre las Pequefias Iniciativas con beneficiarias del proyecto
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Anexo 4

Cartas de gestion de espacio institucional

53



Anexo 5

Aportes a la institucion
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UPANA

Universidad Panamericana

ASOCIACION DE ASENTAMIENTOS UNIDOS DEL AREA IXIL ASAUNIXIL

UNIVERSIDAD PANAMERICANA SEDE NEBAJ

LICIENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL CON ORIENTACION EN DESARROLLO
SOSTENIBLE

Plan estratégico para las pequeias iniciativas econémicas de la
ASAUNIXIL Nebaj, 2019 a 2013

Juana Guzman Cobo
Autora
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Nebaj, diciembre de 2018
PRESENTACION

En el presente documento se retnen aspectos relevantes para mejorar los niveles de coordinacion
en todo lo relacionado con las pequefas iniciativas economicas que la ASAUNIXIL impulsa a
mujeres beneficiarias radicadas en diferentes comunidades de cobertura de la organizacion en la
region Ixil, desde esta panoramica es importante meditar sobre las interioridades del contenido de
este proceso, mismo que resulta la garantia de una intervencion realizada para mejorar las

condiciones de dichas beneficiarias.

Desde la parte de los antecedentes, se deduce que los procesos de atencion en las pequefias
iniciativas econdmicas, y hasta el momento no han sido satisfactorios los aspectos que
correlacionan con las actividades realizadas y contratadas con los lineamientos que expresan la
organizacion en relacion a la funcionalidad de dichas iniciativas, por lo tanto, la justificacion del
presente plan estratégico de cinco afios recae precisamente en estos criterios, tomando en
consideracién que existe la necesidad de satisfacer las demandas actuales expresadas por la

poblacién que especula superar sus propias realidades econdémicas.

En esta planificacion estratégica se describiran los objetivos, los cuales tienen correspondencia
desde un punto de vista puntual, es decir que deberan lograrse mediante sea ejecutadas las
actividades inmersas en la matriz del afio 2019 a 2013, ademas de tener la finalidad de que las
mujeres son las protagonistas de estas actividades que les permitirdn generar su propio ingreso

econdmico y con ello catalogarse como sostenible.

Los espacios metodologicos son la forma secuencial, 16gica, técnica, ordenada y sistematica de
realizar las actividades, las cuales seran ratificadas en la matriz de acciones estratégicas y tendran
vinculo especial con las actividades econdmicas que deberan ser cumplidas en los tiempos
establecidos, desde esta panoramica el plan estratégico de las pequefias iniciativas economicas

sera toda una evidencia real.
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FILOSOFIA DE LAS PEQUENAS INICIATIVAS DE LA ASAUNIXIL

Mision

Constituidas como una organizacion integrada mujeres que buscan el desarrollo sostenible a
través de pequefias iniciativas econdmicas que se impulsan en las asociadas en comunidades del
area Ixil de los municipios de Nebaj, Cotzal y Chajul, generando acciones econdémicas que

contribuyen al sustento de las familias inmersas en estas estrategias de la ASAUNIXIL.
Vision

Ocupar un espacio importante en el area de cobertura, con acciones enfocadas al desarrollo
integral de las mujeres, buscando su propia autonomia a través de sus pequefias iniciativas
econdmicas para que en un tiempo prudencial pueda ser evidente dar respuestas a las
necesidades actuales y futuras mediante el apoyo de programas u proyectos de desarrollo, que
promueva el mejoramiento del nivel de vida de sus asociados, pobladores en general, uso
sostenible de los recursos locales y lograr la sostenibilidad de la iniciativa econdémicas en todas

sus areas de proyeccion.

Objetivos

Fortalecer los conocimientos técnicos y administrativos de las personas beneficiarias de las
pequerias iniciativas econdémicas con el fin de lograr despertar en las mismas nuevas expectativas

de mejora de las actividades que han venido desarrollando.

Impulsar un proceso técnico para que las futuras iniciativas que puedan ir surgiendo dentro del

grupo les genere mayores ingresos para mejorar su calidad de vida y la de su familia
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Fortalecer los procesos de desarrollo sostenible integral de cinco afios de trabajo, a través de la
innovacion y el cambio de los procesos técnicos y operativos en las pequefias iniciativas.

Mejorar las condiciones de salud y educacion de todas las integrantes de las pequefias iniciativas
de la ASOUNIXIL del area de cobertura.

Incrementar los ingresos econdmicos de las familias a través de una amplia vision en la

importacion de los productos locales y elaborados por las mujeres.

Promover la dignidad en la vida de las familias, mediante la instalacion de capacidades técnicas

para incidir en la gestion de los servicios basicos.

Fortalecer a la organizacion de mujeres, mejorando la competitividad en toma de decisiones

administrativas, logrando mayor dependencia en beneficio de las familias.

Valores

Responsabilidad: compromiso que debe propiciar todas las mujeres que forman parte de la
organizacion que establecen las pequefias iniciativas econdmicas en cumplimiento de sus

atribuciones en la medida que sea visible los resultados en tiempo calidad y cantidad.

Respeto: es necesario e imperante un trato justo a nuestros asociados y beneficiarios, para una
convivencia armdnica y de colaboracion, reconociendo los derechos, facilitando una adecuada

atencion en todo momento.

Honestidad: en las pequefias iniciativas econémicas actuamos con sinceridad, justicia, respeto, las
relaciones personales, ademas de tener presente que decir la virtud nos caracteriza por ser una
excelente pequefia organizacion.

Equidad: servir sin discriminaciéon a todas las mujeres asociadas y no asociadas, propiciando

equidad entre las acciones que contribuyan al bien comudn, sin importar su condicion y posicién
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social, étnica, politica, académica y econémica, mostrando una equidad de género basados en la
igualdad de oportunidades dentro y fuera de la organizacién femenina

Confianza: correspondemos a nuestra sociedad e instituciones, con acciones congruentes a la
credibilidad, que se deposita en nosotros para el cumplimiento de los fines institucionales, asi

mismo ante los asociados y beneficiarios.

Trabajo en equipo: fomentamos acciones conjuntas con vision proyectiva y bajo una misma

finalidad, fortaleciendo la igualdad de derecho y apoyo equitativo para realizar las actividades.

ESTRUCTURA DE LAS PEQUENAS INICIATIVAS ECONOMICAS

1. Pequefia iniciativa Apicola

1.1. Descripcion

Sanchez O. Centy Agro (2013) determina que la apicultura es la actividad dedicada a la crianza
de las abejas y a prestarles los cuidados necesarios con el objetivo de obtener y consumir los
productos que son capaces de elaborar y recolectar. El principal producto que se obtiene de esta

actividad es la miel.

El producto apicola més conocido es la miel, que tiene valor como alimento y como medicina
popular. ... Otros productos de la colmena son el polen, la jalea real, el propoleos, el veneno de

abejas, la cria y las abejas (reinas y abejas empaquetadas).

Los productos de la colmena se conocen desde hace afios por el hombre quién a lo largo de la
historia las ha utilizado para obtener sustancias como la cera, la miel, el veneno de abeja, el

polen, la jalea real, la cera y el propéleos.

Un apicultor (también conocido como colmenero) es una persona que cuida y mantiene a las

abejas meliferas con el propdsito de obtener de ellas los beneficios que pueden brindar, siendo el
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principal de estos la polinizacion, ademas de la clasica y ampliamente conocida, produccion de la

miel, la obtencidn de polen y la cera.

1.2. Objetivos

Identificar las acciones que se realizan en relacion a las mejoras que deben ejecutarse en cinco

afios para beneficiar a las mujeres que se tienen dentro de la cobertura institucional.

Promover procesos para mejorar las acondiciones econdémicas de la poblacion beneficiaria, a

razon de tener un estandar.

Desarrollar las actividades contempladas para cinco afios, con la finalidad de mejorar las

condiciones economicas de las mujeres inmersas en la iniciativa.

Gestionar en organizaciones afines para lograr el financiamiento de las actividades relacionadas

con las pequefias iniciativas.

1.3 Antecedentes

La apicultura como actividad econdmica es de suma importancia para el grupo de mujeres qué
especula poder superar desde la perspectiva econdmica, anteriormente en la organizacion se tenia
este proceso pero no habia cobrado la importancia en el grupo de mujeres, a razén que se
considera que son actividades exclusivamente para hombres, por tal razon surge la necesidad de
que la mujer se involucre efectivamente en estas actividades de indole economica y pueda

realizar todas las acciones y requerimientos que esta iniciativa propone.

Tomando en consideracion que acorde a los antecedentes del producto y desde la historia remota
consistia en cazar los enjambres silvestres en la primavera, los cuales eran colocados en colmenas
hechas de paja, barro o troncos de arbol huecos; a finales del verano el apicultor mataba las

abejas de la mayoria de sus colmenas, recortaba los panales y colaba la miel,
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