s T Y=l
F&35
ﬁ@ e 1
%)

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Departamento de Estudios de Postgrado
Doctorado en Investigacion Social

& PANAMLRICANA §

TESIS DOCTORAL

EQUIDAD DE GENERO: Barreras que deben enfrentar
las mujeres profesionales para acceder a puestos de
alta direccion a principios del siglo XXI.

Autora: Zulma Violeta Florian Carbonell

B- vPANA=T - 3344 B0/0 ¢. R,

Director: Dr. Carlos Humberto Interiano

GUATEMALA, 2010 —
g 0tEc |

X q ‘:..'
\‘-‘-»;f:_!smg_".‘f



UNIVERSIDAD PANAMERICANA

AUTORIDADES

M.A. Abel Antonio Giron Arévalo
Rector

M.Sc. Alba Rodriguez de Gonzalez
Vicerrectora Académica / Secretaria General

Lic. Mynor Herrera Lemus
Vicerrector Administrativo

AUTORIDADES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA COMUNICACION

M.Sc. Alfred Kalschmitt
Decano

Dr. Carlos Interiano
Coordinador
Director de Tesis

Dr. Jesus De La Cruz Escoto
Revisor de Tesis



AGRADECIMIENTOS

A: Dr. Carlos Interiano, por su incondicional apoyo y valiosa guia durante la

realizacion de la presente investigacion.

A: Dr. Jesus De La Cruz, por todo su apcyo y valiosos aportes en el proceso

de revision.

A: Karen Violeta Florian, por su ayuda, motivacion y acompafiamiento durante

todo el trabajo de investigacién.

A: Nancy Lissette Florian, por su constante apoyo y motivacion para la

realizacion del trabajo de investigacion.

A: Dr. Marco Tulio Aceituno, por su ayuda y constantes motivaciones para la

realizacion de la investigacion.

A: Dr. Fernando Jerez por sus constantes motivaciones para realizar el

presente trabajo.

A mis comparieros de estudio del programa de doctorado: Manuel Chin, Julio

Rosales, José Mérida y Fernando Solares.



DEDICATORIA

A mi padre celestial, por permitirme culminar con éxito mi trabajo.
A mi hijita: Karen Violeta, por su comprension, motivacion y gran ayuda.

A mis padres: Manuel de Jesis y M. Violeta, por todo su amor y apoyo

incondicional.

A mis hermanos: Nancy, Walter, Mynor y Manolo por su carifio y apoyo

incondicional.
A mis sobrinos con todo mi carifio.

A mis amigos y amigas que de una u otra forma apoyaron y motivaron el

desarrollo de la presente investigacion.



PANAMERICANA §

PPPUNIVERSIDAD &=
FIVINIIVAD 20

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ORDEN DE IMPRESION DE TESIS DOCTORAL

Nombre del Estudiante; Zulma Violeta Floriin Carbonell

Titulo de la tesis: “EQUIDAD DE GENERO: Barreras que deben enfrentar las mujeres
profesionales para acceder a puestos de alta direccién a principios del siglo XXI”.

El Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

Considerando:
Que ha tenido a la vista los dictamenes del Director de Tesis, Comité de Tesis y del Coordinador
del Programa de Doctorado en Investigacién Social. respectivamente, donde hacen constar que la
estudiante en mencion ha llenado los requisitos académicos de su Tesis Doctoral. cuyo titulo se
hace constar en el informe adjunto.

Por tanto,

Autoriza la impresion de dicho documento en el formato y caracteristicas que estan establecidas
para este nivel académico.

Guatemala, 18 de Enero del 2010

"Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria"

Licenciad z{IM.Sc.)
Decano

Cc/estudiante i -
Archivo = MSE' M@ngﬁgs'm”m
4 F
‘*C”'ég“guﬂﬁ;%g"oe LA




>

PANAMERICANA §

VIvINILVND Aa

- UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

DICTAMEN DE DIRECTOR DE DOCTORADO
EN INVESTIGACION SOCIAL

Nombre del Estudiante; Zulma Violeta Florian Carbonell

Titulo de la tesis: “EQUIDAD DE GENERO: Barreras que deben enfrentar las mujeres
profesionales para acceder a puestos de alta direccion a principios del siglo XXI1”

El Director del Prograrﬁa de Doctorado en Investigacion Social,
Considerando:

Que ha tenido a la vista los dictdimenes del Director de Tesis y Comité de Tesis respectivamente.
donde se hace constar que la estudiante en mencién ha llenado los requisitos académicos de su
Tesis Doctoral, cuyo titulo se hace constar en el informe adjunto.

Por tanto,

Extiende el presente Dictamen que faculta a la interesada para que realice los pagos de rigor y
| demas tramites administrativos previos a fijar la fecha para realizar la Defensa de su Tesis.

Nombra como miembros del Tribunal de Graduacion a los profesionales siguientes:
Doctor Carlos Interiano (Director)
Doctor Jesus de la Cruz (Revisor)
Doctor Julio César Diaz (Vocal)
Guatemala, 16 de Enero de 2010

"Sabiduria ante to iere sabiduria"

Dr. Car nteriano
Director Programa de Doctorado
Cc/estudiante
Archivo




c

PANAMLRICANA §,

VIVINIIVND 30

 UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

DICTAMEN DE COMITE DE TESIS DOCTORAL

Nombre del Estudiante; Zulma Violeta Florian Carbonell

Titulo de la tesis: “EQUIDAD DE GENERO: Barreras que deben enfrentar las mujeres
profesionales para acceder a puestos de alta direccion a principios del siglo XX1”

El Comité de Tesis,
Considerando:

Primero: Que ha leido el informe de tesis, donde consta que la estudiante en mencion realizoé la
investigacion de rigor, atendiendo a un método y técnicas propias de su campo.

Segundo: Que ha realizado todas las correcciones que le fueron planteadas en su oportunidad.
Tereero: Que dicho trabajo retne las calidades necesarias de una investigacion de doctorado.

Por tanto,

En su calidad de Comité de Tesis, emite DICTAMEN FAVORABLE para que continte con
los tramites de rigor.

Guatemala, 16 de Enero del 2010

"Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

o
Dottor O teriano Dr. Jesuk de la Cruz Escoto
Direc esis Revisopte Tesis
Cc/estudiante
Archivo




PANAMERICANA §.

VIVINALVND 301

P UNIVERSIDAD -

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

APROBACION DE REVISOR DE TESIS

El Director del Programa de Doctorado en Investigacion Social

Virtud que el estudiante ZULMA VIOLETA FLORIAN CARBONELL ha finalizado su informe
de tesis doctoral, de acuerdo al dictamen favorable emitido por su asesor, doctor Carlos
Humberto Interiano

ACUERDA:

Nombrar al doctor Jesus de la Cruz Escoto como REVISOR de dicho trabajo. debiendo emitir
dictamen conjunto con el Dr. Interiano después de su lectura.

Guatemala, 31 de octubre de 2009

"Sabiduria ante tode: uiere sabiduria"

Vo.Bo. Dr. Carlos Interiano
Director del Programa

Cc/estudiante
Dr. Jesus de la Cruz
Archivo




£

PANAMERICANA §

-~
<
=
]
=
z
=
.

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

DICTAMEN DEL DIRECTOR DE TESIS DOCTORAL
Nombre del Estudiante: Zulma Violeta Florian Carbonell

Titulo de la tesis: “EQUIDAD DE GENERO: Barreras que deben enfrentar las mujeres
‘profesionales para acceder a puestos de alta direccion a principios del siglo XXI”

El Director de Tesis,
Considerando:

Primero: Que ha leido ¢l informe de tesis, donde consta que la estudiante en mencion realizd la
investigacion de rigor, atendiendo a un método y técnicas propias de su campo.

Segundo: Que ha realizado todas las correcciones que le fueron planteadas en su oportunidad.
Tercero: Que dicho trabajo retne las calidades necesarias de una investigacion de doctorado.

Por tanto,

En su calidad de Director de Tesis, emite DICTAMEN FAVORABLE para que continlie con
los tramites de rigor.

Guatemala, 30 de Octubre del 2009.

"Sabiduria ante to iere sabiduria”

Doctor Carlos Interiano
Director de Tesis

Cc/estudiante
Archivo



). PANAMERICANA §

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

APROBACION DE TEMA Y DIRECTOR DE TESIS

Licenciada
Zulma Violeta Florian Carbonell
Ciudad

Distinguida [icenciada Florian:

En relacién a su solicitud de aprobacion de tema de Disertacion Doctoral cuyo titulo es
“EQUIDAD DE GENERO: Barreras que deben enfrentar las mujeres profesionales para acceder
a puestos de alta direccion a inicios del siglo XXI”, me permito informarle que dicho tema ha
sido aprobado.

Asimismo se le aprueba su solicitud para que el Dr. Carlos Interiano dirija su trabajo de
investigacion, en cuanto a los aspectos metodologicos del mismo.

En virtud de lo anterior emite DICTAMEN FAVORABLE para que contintie con los tramites
de rigor.

Guatemala, 17 de enero de 2009.

"Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria"

Vo.Bo. D os Interiano
Director del Programa
Cc/estudiante
Dr. Carlos Interiano
Archivo




INDICE GENERAL
Indice de contenidos
Indice de tablas
Indice de graficas
Indice de figuras

PARTE I. INTRODUCCION

CAPITULO 1. INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

1.1 Los escenarios de la desigualdad de género y el contexto laboral
profesional que acceden a los puestos de direccidén en Guatemala

1.2 LOS SISTEMAS EDUCATIVOS Y LAS DESIGUALDADES DE
GENERO EN GUATEMALA: Aspectos a tomar en cuenta en la
formacién en la actual coyuntura

1.3 Caracteristicas de las estructuras organizacionales en las
empresas en Guatemala _

1.4 El contexto de las barreras de las mujeres profesionales que
acceden a los puestos de alta direccion ante los-nuevos desafios
en Guatemala

1.5 LOS RETOS DE LA EDUCACION SUPERIOR ANTE LAS
DESIGUALDADES DE GENERO: Un punto a ponerle la atencion
en los perfiles ocupacionales y profesionales en la actualidad

1.6 Objetivos

1.6.1 General
1.6.2 Especificos
1.7 Hipotesis de investigacion

CAPITULO 2. METODOLOGIA Y FUENTES

2.1 Los Aspectos Metodologicos
2.1.1 El Método del Estudio de Casos
2.1.2 Materialismo Dialéctico Historico
2.1.3 Analisis de Contenido
2.1.4 Analisis Critico del Discurso
2.1.5 Teorias que Fundamentan el Estudio
2.2 Los Instrumentos
2.2.1 Variables
2214 Independientes (VI)
2.21.2 Dependientes (VD)
2.3 Definicién Teoérica de las Variables
2.3.1 Independientes (VI)
2.3.2 Dependientes (VD)
2.4 Definicién Operacional de las Variables
2.4.1 Variable Independiente (VI)
2.4.2 Variable Dependiente (VD)
2.4.3 Tabla 2.4 Medicién de Variables e Indicadores
2.5 El Andlisis Estadistico

Vi
viii
ix

10
11

13
16
16
16
18

19

21
21
25
29
32
35
42
43
43
43
43
43
45
47
47
48
52
93



2.5.1 Estadistica Descriptiva
2.6 Los Sujetos
2.7 La Muestra
2.8 Fuentes de Informacion
2.8.1 Fuentes Primarias
2.8.2 Fuentes Secundarias

PARTE II. MARCO TEORICO

CAPITULO 3. EL GENERO: Aspectos a Tomar en Cuenta

3.1 EL GENERQ: El Punto de Partida
3.1.1 Sexo
3.1.2 Perspectiva de Género
3.1.3 Relaciones de Género
3.1.4 Niveles de Androcentrismo: Ginopia y Misoginia
3.2 Ls Equidad de Género
3.3 Sistema Sexo — Género
3.4 Estereotipos, Roles e |dentidad de Género
3.4.1 La Esfera Publico - Privada
3.4.2 La Produccion - Reproduccion
3.4.3 El Poder
3.5 El Patriarcado
3.6 REFLEXIONES FINALES: La Construccion del Género, un Filtro
Cultural para Interpretar al Mundo

CAPITULO 4. LA SOCIEDAD Y EL ENFOQUE DE GENERO: Los
Principales Componentes

4.1 Las Relaciones Sociales de Género

4.2 Las Funciones o Papeles de Género

4.3 La Teoria del Rol Social

4.4 Los Estereotipos de Género

4.5 Las Asimetrias de Género

4.6 El Conflicto de Roles

4.7 REFLEXIONES FINALES: Una Mirada a la Sociedad a través del
Prisma del Género

CAPITULO 5. LAS ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES: El Punto

de Partida a Considerar

5.1 LAS ORGANIZACIONES: En la Actual Coyuntura
5.1.1 Los Elementos de la Mecanica y Dinamica
Administrativa
5.2 LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: Aspectos a Tomar en
Cuenta en las Empresas
5.3 La Interaccién entre Personas y Organizaciones

53
53
55
56
56
57

59

61
63
63
65
656
67
69
71
78
81
85
88

91

96
103
108
113
117
120

123

126
128
129

131
134



5.3.1 La Racionalidad de las Organizaciones
5.3.2 Las Organizaciones como Sistemas Sociales
5.3.3 El Sistema Socio - Técnico
5.4 Los Puestos de Decision en la Organizacion
5.4.1 El Liderazgo
5.4.2 Los Rasgos del Lider Efectivo
5.4.3 La Cultura Organizacional
5.5 El perfil de Puestos Directivos -Puestos de Decision-
5.6 REFLEXIONES FINALES: Construcciéon Socio-Empresarial del
Género

CAPITULO 6. GENEROC Y ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES:
La Gestion del Recurso Humano

6.1 Género y Organizaciones
6.2 Demandas Organizacionales en la Alta Direccion
6.3 Segregacion Profesional
6.4 Los Procesos de socializacion y la Asimetria Genérica en el Ambito
Profesional
6.5 LA SEGREGACION VERTICAL: El Techo de Cristal
6.6 EI Ambito Laboral y los Roles de Género Estereotipados
6.7 Las Barreras en Ambito Organizacional Laboral
6.7.1 Barreras Intemas Asociadas a la Identidad de Género
Femenina
6.7.2 Barreras Externas Asociadas a la Cultura
Organizacional y los Estereotipos de Género
6.7.3 Barreras Derivadas del Rol Reproductivo y la Actuacion
en la Esfera Privada
6.8 REFLEXIONES FINALES: La Segregacion Profesional Femenina

PARTE 111. EL CONTEXTO: La Equidad de Género
en Guatemala

CAPITULO 7. LA SOCIEDAD GUATEMALTECA Y LA EQUIDAD DE
GENERO

7.1 Guatemala

7.2 La Sociedad Guatemalteca

7.3 Guatemala, una Sociedad Patriarcal

7.4 Marco Legal para la Equidad de Género en Guatemala

7.5 Avances en Equidad de Género en Guatemala

7.6 REFLEXIONES FINALES: Posicion de la Mujer en la Sociedad
Guatemalteca

CAPITULO 8. LA MUJER EN LA ESTRUCTURA SOCIOLABORAL
EN GUATEMALA

111

141
142
143
148
150
151
155
156

159

161

163
164
167

171
174
178
182
183
184

187
189

192

197
198
204
209
21

216

218



8.1 La Posicion de la Mujer en la Familia Patriarcal Guatemalteca

8.2 Estructura Laboral y Participacion de la Mujer

8.3 La Cultura Organizacional y Liderazgo Organizacional

8.4 Escenario Laboral Femenino

8.5 REFLEXIONES FINALES: Posicién de la Mujer en las Estructuras
Empresariales de Guatemala

PARTE IV. PRESENTACION DE RESULTADOS

CAPITULO 9. ESTRUCTURAS EMPRESARIALES VIGENTES:
Construccion Socio-Empresarial del Género

9.1 Los Pasos Metodolégicos

9.2 Construccion Socio-Empresarial del Género

9.3 REFLEXIONES FINALES: Estructuras Organizacionales como
Reflejo de la Cultura Patriarcal

CAPITULO 10. LA INEQUIDAD DE GENERO EN GUATEMALA: Las
Barreras que enfrenta la Mujer Profesional en los Puestos de Alta
Direcciéon

10.1 Condicionantes al Género

10.2 Desigualdad de Género en el Ambito Laboral

10.3 Barreras que Enfrentan las Mujeres para Acceder a Puestos de
Alta Direccion

10.4 Posicion de la Mujer en la Sociedad

10.5 Posicién de la Mujer en las Estructuras Empresariales

10.6 Analisis Critico del Discurso

10.7 REFLEXIONES FINALES: Género Obstaculo para el Desarrollo
Profesional de la Mujer Guatemalteca

CAPITULO 11. PROPUESTA PARA CERRAR BRECHAS Y
ALCANZAR EQUIDAD DE GENERO
11.1 Propuesta para Operativizar la Variable Género en el Curriculum
Nacional Base
11.2 Objetivo de la Propuesta
1 Finalidad de la Propuesta
9 @ PAUTAS PARA OPERATIVIZAR LA VARIABLE GENERO EN
) EL CURRICULUM NACIONAL BASE: Como Eje Transversal

CAPITULO 12. CONCLUSIONES

12.1 Conclusiones Generales
12.2 Conclusiones Especificas

v
222
225
231
241

244

248

249
250

272

274

275
278

293
301
306
310

343

345

347
348
349

350

353

354
356



PARTE V. BIBLIOGRAFIA'Y ANEXOS

Bibliografia 362

Anexos

Anexo |: Ficha de Participantes (Casos) 379
385

Anexo |I: Cuestionario (Guia)



TABLA 2.1
TABLA 2.2
TABLA 2.3
TABLA 2.4
TABLA 3.1
TABLA 5.1
TABLA 5.2
TABLA 5.3
TABLA 6.1
TABLA 6.2

TABLA 7.1
TABLA 7.2
TABLA 7.3
TABLA 7.4
TABLA 7.5
TABLA 7.6
TABLA 7.7
TABLA 78

TABLA 8.1
TABLA 8.2
TABLA 8.3
TABLA 8.4

TABLA 9.1
TABLA 9.2
TABLA 9.3
TABLA 9.4
TABLA 9.5

TABLA 9.6
TABLA 9.7
TABLA 9.8
TABLA 9.9
TABLA 9.10
TABLA 9.11
TABLA 9.12
TABLA 9.13
TABLA 10.1
TABLA 10.2

TABLA 10.3
TABLA 10.4
TABLA 10.5
TABLA 10.6
TABLA 10.7

INDICE DE TABLAS

Andlisis Critico del Discurso

Estructuras Organizacionales Vigentes

Teorias Desigualdad de Género

Medicion de Variables e Indicadores

Las Esferas Publica y Privada

El Proceso Administrativo

Conductas del Liderazgo

Profesiograma de Puestos de Alta Direccion
Caracteristicas del Perfil Directivo

Componentes Asociados al Rol Social — Descriptivo,
Prescriptivo o Injuntivo-

Esperanza de Vida al Nacer

Tasa Global de Fecundidad

Tasa de Participacion Econdmica

Diferencia Salarial por Sexo

Compromisos Internacionales

Modificaciones en el Marco Legal

Objetivo No. del ODM .

Indice de Equidad de Género de Social Watch a Nivel
Regional

Perfil de Educacion de la Fuerza Laboral
Poblacion Ocupada por Sectores

Diferencia Salarial por Sexo

Papeles de Estilos de Liderazgo Femeninos y
Masculinos

Andlisis de Contenido —AC-

Continuacion del Analisis de Contenido —AC-
Continuacion del Analisis de Contenido —AC-
Analisis de Contenido —=AC-

Papeles de Estilos de Liderazgo Femeninos y
Masculinos

Edad de los Participantes en la Investigacion
Titulo de Grado de los Entrevistados

Estado Civil de los Entrevistados

Puesto de Trabajo de los Entrevistados

Numero de Hijos del Total Entrevistados

Numero de Hijos Datos Mujeres y Hombres
Antigliedad Laboral

Antigliedad Laboral —Datos Mujeres y Hombres-
Horas que Dedican al Trabajo

Horas que Dedican al Trabajo- Datos Mujeres y
Hombres-

Aspectos que Permiten el Desempefio Laboral
Dificultades Para Ejercer su Rol Profesional
Datos Generales de Grupo Referente —Hombres-
Datos Generales de Grupo Observado —Mujeres-
Analisis Critico del Discurso del Grupo Referente —
Hombres-

vi

25
32
38
52
79
130
151
158
166

181
199
200
202
203
209
210
213

215
228
229
230

236
252
253
254
255

259
261
262
263
265
267
267
270
271
276

276
291
308
310
31

312



TABLA 10.8

TABLA 10.9
TABLA 10.10
TABLA 10.11
TABLA 10.12
TABLA 10.13
TABLA 10.14
TABLA 10.15
TABLA 10.16
TABLA 10.17
TABLA 10.18

TABLA 10.19

Continuaciéon del Analisis Critico del Discurso del Grupo
Referente —Hombres-

Continuacién del Anélisis Critico del Discurso del Grupo
Referente —Hombres-

Continuacién del Andlisis Critico del Discurso del Grupo
Referente —Hombres-

Continuacién del Analisis Critico del Discurso del Grupo
Referente —Hombres-

Continuacién del Analisis Critico del Discurso del Grupo
Referente —Hombres-

Analisis Critico del Discurso del Grupo Referente —
Mujeres-

Anélisis Critico del Discurso de! Grupo Observado —
Mujeres-

Continuacion del Anélisis Critico del Discurso del Grupo
Observado —Mujeres-

Continuacion del Analisis Critico del Discurso del Grupo
Observado —Mujeres-

Continuacion del Analisis Critico del Discurso del Grupo
Observado —Mujeres-

Continuacion del Andlisis Critico del Discurso del Grupo
Observado —Mujeres-

Continuacion del Anaiisis Critico del Discurso del Grupo
Observado —Mujeres-

Vil

313
314
315
316
317
318
319
320

321

322 .

323

324



GRAFICA 9.1
GRAFICA 9.2
GRAFICA 9.3
GRAFICA 9.4

GRAFICA 9.5
GRAFICA 10.1

GRAFICA 10.2
GRAFICA 10.3
GRAFICA 10.4
GRAFICA 10.5
GRAFICA 10.6
GRAFICA 10.7
GRAFICA 10.8
GRAFICA 10.9

GRAFICA 10.10

GRAFICA 10.11

GRAFICA 10.12

GRAFICA 10.13
GRAFICA 10.14

GRAFICA 10.15

GRAFICA 10.16
GRAFICA 10.17

INDICE DE GRAFICAS

Titulo de Grado de los Entrevistados

Estado Civil — Sexo de los Entrevistados
Sexo-Puesto de Trabajo de los Entrevistados
Ocupacion de los Conyuges de los Profesionales
Entrevistados segun su Sexo

Nivel Académico de los Conyuges de los
Profesionales Entrevistados segun su Sexo

Los Puestos Gerenciales se Pueden Desempefar en
Horarios Parciales

Rango Salarial por Sexo en Guatemala
Participacion en los Oficios Domésticos —Por Sexo-
Participacion en los Oficios Domésticos —Por Sexo-
Participacion en Cuidado de los Hijos -Por Sexo-
Participacion en Cuidado de los Hijos -Por Sexo-
Participacion en Asistencia de los Hijos —Por Sexo-
Participacion en Asistencia de los Hijos —Por Sexo-
Realizar las Tareas del Hogar y Asistencia a los
Hijos le Resta Tiempo para su Ocupacion Laboral
Realizar las Tareas del Hogar y Asistencia a los
Hijos le Resta Energia para el Desempefio Laboral
Realizar las Tareas del Hogar y Asistencia a los
Hijos le Provoca, Intensifica la Tension y Afecta su
Desemperio Laboral

Postergar el Matrimonio ha Marcado su Exito
Profesional

La Solteria ha Marcado su Exito Profesional

No Tener Compromiso de Conyuge e Hijos ha
Marcado su Exito Profesional

Dedicar Tiempo Completo a su Trabajo ha Marcado
su Exito Profesional

Perspectiva de Roles —Hombres-

Perspectiva de Roles —Mujeres-

INDICE DE FIGURAS

vili

262
264
266

268
269

277
279
281
282
283
284
285
286

288

289

290

295
297

298
300

302
304



FIGURA 2.1

FIGURA 5.1
FIGURA 5.2
FIGURA 5.3
FIGURA 5.4
FIGURA 5.5

Interaccion de los Factores de la Desigualdad de
Género

Fuerzas Impulsoras y Detractoras de las Empresas
Objetivos de la Organizacion

Interaccion de las Personas en la Organizacion
Piramide de las Necesidades de Maslow

Sistema Socio-Técnico

X

40
133
136
137
139
146



PARTE . INTRODUCCION
T R T T T R L L T E P DI

< INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

< METODOLOGIA Y FUENTES



INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

Dentro de los aspectos que se desarrollan como parte de un preambulo
a la presente investigacion y que serviran de base para el acercamiento al
objetivo se abordan temas como los escenarios de |a desigualdad de genero y
el contexto profesional para acceder a los puestos de alta direccion en
Guatemala: asimismo, es fundamental hacer referencia a los sistemas
educativos y las desigualdades de género que se presentan en el pais y que
son aspectos fundamentales a tomar en cuenta en la formaciéon en la actual

coyuntura.

Otro aspecto fundamental, esta en las caracteristicas que presentan las
estructuras organizacionales del pais; las cuales conllevan a crear el contexto
de las barreras profesionales que acceden a puestos de alta direccion ante los

nuevos desafios que Guatemala presenta hoy en dia.

La educacién superior juega un papel preponderante ante las
desigualdades de género que se viven; a su vez la coordinacion con las
estructuras sociales empresariales es fundamental para coadyuvar a cerrar |a

brecha existente entre los requerimientos de las empresas y la formacion de los
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perfiles profesionales y ocupacionales que el pais demanda de los y las

profesionales en la actualidad.

Aun cuando la sociedad es altamente dinamica y conlleva a cambios
evidentes en sus distintas estructuras, en pleno siglo XXI las mujeres se ven
relegadas en diversidad de aspectos sociales; lo cual, no se aleja, ni exime al
contexto laboral, que es precisamente el enfoque de la presente investigacion,

especificamente la desigualdad de género en el ambito laboral profesional.

La investigacion se enfoca en buscar un acercamiento a la sociedad y
captar informacién para analizar,i describir y explicar ias estructuras
organizacicnales que en la actualidad se presentan en el pais; las cuales,
generan una serie de condicionantes que crean barreras que las mujeres
profesionales encuentran en su camino y les impide o complica el acceso a
puestos de alta direccién.

La desigualdad de género se presenta a nivel global, cada sociedad y
cada persona tienen su propia concepcién de género. Forma un componente
de su vision del mundo, de su historia y de sus tradiciones. Toda concepcion de
género se conjuga con las otras visiones que conforman las identidades

culturales y las de cada persona, los valores imperantes y las motivaciones

para la accion.

Las ideas, los prejuicios, los valores, las interpretaciones, las normas, los

deberes, el lenguaje y las prohibiciones sobre la vida de las mujeres y los



hombres conforman las cosmovisiones particulares de genero, que son
siempre etnocentristas; asi mismo, son las que establecen la identidad cultural,
que es la identificacién de los seres humanos con su contexto y la traducen en

(nica y valedera.

En el mundo econdomico actual, las mujeres se han ido incorpofando al
quehacer laboral en las distintas areas de la sociedad, tal como se evidencia en
estudios de la Organizacion Internacional del Trabajo [OIT] (2003), los avances
en materia de igualdad de género en el mercado de trabajo se refiejan en la
participacion de las mujeres en los empleos profesionales, no obstante,
continvan existiendo considerableé variaciones fespecto a las proporciones de
mujeres de acuerdo a las distintas profesiones. Ademas, la autora, con la
vivencia propia en el desempefio como profesional en puestos de alta direccion
y de colegas cercanas, ha experimentado que a medida que se va subiendo en
el escalafén jerarquico de las organizaciones, se encuentran menos mujeres y
las barreras que surgen de la condicionante de género son innegables,

evidenciando asi, la existencia del fendmeno denominado techo de cristal.

El techo de cristal aparece, como un obstaculo invisible, en la carrera
profesional de las mujeres, que las impide avanzar. Definiendo como techo de
cristal aquel conjunto de normas no escritas o cultura empresarial que dificulta
a las mujeres acceder a los puestos de alta direccién, su caracter de
invisibilidad se da porque no existen leyes, ni dispositivos sociales
establecidos, ni cédigos visibles que impongan a las mujeres limitaciones, sino

esta construido sobre la base de ofros rasgos, para lo cual es relevante los
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aportes de Rosi Braidotti (2000), la sociedad ha establecido que la construccion
del hombre y la mujer se realiza en forma simbdlica, semiética o material, por
medio del sistema androcéntrico establecido por el patriarcado. En ello, el
hombre presenta la pérdida de corporizacion, por ser lo universal y en la mujer,
se sufre la pérdida de la subjetividad y el confinamiento al cuerpo. Con lo cual
se logra que exista asimetria en la concepcién de caracteristicas individuales,
partiendo desde el establecimiento del significante a través del signo, ya que
hombre es lo humano, lo normal, en cambio, mujer, es lo otro, la diferencia. La
teoria de género propone aspectos relevantes que ayudan a establecer la
diferencia de sexos y busca cerrar las brechas existentes.

Son muchos ios obstaculos que se presentan en las carreras
profesionales de las mujeres, donde las estructuras organizacionales
jerarquicas se rigen por reglas masculinas y el prototipo del empleado ideal
continia siendo el masculino, donde la mujer esta estereotipada por la
sociedad por el ideal de la administradora del hogar donde su enfoque esta en
la procreacién y cuidado de los hijos, lo que hace innegable que la perspectiva
social en Guatemala de las mujeres, ha enfrentado desde siempre la estructura

rigida caracterizada por un sistema patriarcal.

Una de la complicaciones mayores de la mujer profesional, viene dado
por la eleccion que tienen que hacer entre su vida personal y laboral. La
cultura empresarial predominante y vigente es |la que propugna que para liegar
a ser alguien en la empresa hay que hacer una cesién completa de la vida

personal ya que si no se hace no se tiene en cuenta a esa persona. Esta



forma de gestién de los recursos humanos responde al prototipo masculino,
generando una serie de condicionantes que evidencian las diferencias de
género en el ambito laboral profesional. La regla empirica continua latente,

cuanto mas alta es |a jerarquia organizacional, menos mujeres hay.

Estos son algunos de los aspectos que inclinan el interés de la autora
para realizar la presente investigacién, enfocandola a profesionales de la
diversidad de disciplinas que aglutina el Colegio de Ciencias Econémicas, tales
como, Administracion, Contaduria Publica, Informatica, Mercadotecnia y

Economia.

1.1 LOS ESCENARIOS DE LA DESIGUALDAD DE
GENERO Y EL CONTEXTO LABORAL
PROFESIONAL QUE ACCEDEN A LOS PUESTOS
DE DIRECCION EN GUATEMALA

Conocer y atacar los escenarios de la desigualdad son elementos clave
para el logro de una sociedad libre de discriminacion por razon de género. Es la
posibilidad de mejora en la reduccion de desigualdades, es la razén de ser de

todo el proceso de aprendizaje y transferencia.

Resulta, desafortunadamente, demasiado habituai, el considerar que la
razon de ser de una situacion de desigualdad esta en algun tipo de carencia de
las propias mujeres que padecen esa discriminacion. Como se da en el caso de
la minima presencia de mujeres en puestos de decision o alta direccion, se
argumenta que las mujeres no estan preparadas; aun cuando poseen el mismo

nivel de competencias profesionales que el hombre, o bien, la condicién de



esposa y madre les genera una barrera, en donde la mujer es percibida como
menos capacitada que el hombre, que no podra dedicar el tiempo requerido en
el puesto de trabajo; por el contrario el hombre casado, presenta éste punto a
favor, es percibido como un candidato responsable y que podra dedicar el

tiempo sin problema alguno.

Ademas es percibido, seglin datos de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), que contratar a una mujer resulta mas oneroso para las
empresas por los costos asociados a la maternidad, la lactancia y las salas de
cuna, que son derechos de la mujer trabajadora segun la legislacion laboral del

pais.

Hay que considerar que el contexto laboral gira alrededor de los
estereotipos masculinos, donde las mujeres que deseen sobresalir deberan
adaptarse, esto significa, renunciar a la realizacion de esposa y adaptar su

papel de madre al contexto laboral que debe enfrentar.

El contexto laboral esta plagado de prejuicios de género contra los éxitos
de las mujeres en las empresas; en las cuales, las tareas se clasifican como
masculinas o femeninas, asignandose a éstas ultimas el menor precio del

mercado laboral.

En conclusion el resultado de la desigualdad y el contexto laboral; el cual
es masculinizado, genera una serie de barreras que impiden o dificultan el

desarrollo de las mujeres profesionales en puestos de alta direccion; motivo por




el cual, en la actualidad es una variable comun que a medida que se sube en el

escalafén jerarquico de las organizaciones, se encuentren menos mujeres.

1.2 LOS SISTEMAS EDUCATIVOS Y LAS
DESIGUALDADES DE GENERO EN GUATEMALA:
Aspectos a tomar en cuenta en la formacidén en la
actual coyuntura

Indudablemente, las mujeres estdn en la capacidad de desempefarse
con conocimientos, habilidades y destrezas a la par de los hombres. Poblacion
que ha recibido igual educacién formal, no accede a los mismos niveles de

oportunidades y de socializacion por el simple hecho de ser mujer.

La desigualdad de género se reproduce y arraiga en los sistemas
educativos; en los cuales, es fundamental operativizar lo implementado en el
Curriculum Nacional Base vigente en el pais, referente a la equidad de género,

aspecto que se contempla dentro de los objetivos de la presente investigacion.

La escuela es uno de los pilares donde se construyen las concepciones
de género, por tanto, es un campo fértil para su deconstruccion, de forma que
desde ella se propicie la creacién de condiciones para el cambio cultural,
motivo por el cual la educacién es la raiz de la propuesta para cerrar brechas

en la equidad de género.

La equidad monta sus raices en la formacion, desde la concepcion se

inicia con la transferencia de estereotipos de género; de tal caso, se centra la



atencién en operativizar la equidad en el curriculum nacional base con la
finalidad de buscar un desarrollo de equidad desde la formacién de los

pequefios.

Estudios recientes demuestran que durante el periodo prenatal, los nifios
y las nifas ya poseen una actividad mental capaz de recibir informacién, dar
respuestas, acumular experiencias y responder adecuadamente a ellas. Esta
capacidad se potencia y depende, en gran parte, de la interaccion madre-bebé

y de los estimulos del medio circundante; sobre todo, del educativo.

La calidad de las interacciones con lcs adultos,l los vinculos aféctivos y
los estimulos familiares determinan decisivamente el nivel de desarrolio y la
capacidad de aprendizaje de los pequefos y las pequefias. También se
establecen las bases para que el nifio o la nifia construya en el futuro su juicio
moral, dada la carga valérica de sus experiencias diarias. En las etapas que
abarca el nivel inicial de educacidn, el nifio y la nifia aimacenan innumerables

experiencias que traen bien aferradas a su ser.

Los factores de desigualdad de género en el empleo tienen un punto de
partida; el cual surge en la formacion de la persona desde su concepcion, por
tal caso es imprescindible, para cerrar la brecha de la inequidad, que se trabaje
desde varias perspectivas, centrdndose en los pilares que construyen y
perpetuan la sociedad androcentrista; sin embargo hay que tener claro que es
un esfuerzo en conjunto que se centra en la formacién de las personas que de

generacion en generacion reproducen los estereotipos dentro de los cuales se
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encuentran inmersas, de alli la importancia de centrar la atencién en los
sistemas educativos; ademas que se generen en ambitos educativos no

discriminatorios en razén de género.

1.3 CARACTERISTICAS DE LAS ESTRUCTURAS
ORGANIZACIONALES EN LAS EMPRESAS EN
GUATEMALA

A medida que avanza en el escalafén jerarquico disminuye el nimero de
mujeres, este factor es comun en las empresas guatemaltecas, en donde la
mujer profesional no escapa de estar inmersa dentro de una estructura
organizacional androcéntrica, donde la construccién de los profesiogramas
giran alrededor de los estereotipos masculinos, la cultura organizacional y el

sistema de liderazgo; los cuales, responden por igual a lo masculino.

En las organizaciones impera el modelo de autoridad jerarquica, basado
en la burocracia, en el que el papel de la mujer es una extension de su rol en el
hogar (apoyo al hombre) y destaca en ese mismo sentido, la funcion de las
esposas de los ejecutivos, que con trabajo invisible, respaldan sus logros; ya
que, es la mujer la asignada a la responsabilidad de la esfera privada, lo cual

permite que el hombre pueda tener libertad espacial y temporal.

Para desprender el estereotipo masculino de las estructuras
empresariales se hace necesaria la equidad de género, en donde el hombre y
la mujer tengan asignada responsabilidad por igual en la esfera privada y

pablica.



1.4 EL CONTEXTO DE LAS BARRERAS DE LAS
MUJERES PROFESIONALES QUE ACCEDEN A
LOS PUESTOS DE ALTA DIRECCION ANTE LOS
NUEVOS DESAFIOS EN GUATEMALA

La situacibn econémica mundial, la apertura de los mercados, los
cambios vertiginosos en la tecnologia y el conocimiento; ademas que la
sociedad permanece en constantes y acelerados cambios generan contextos

laborales con mayores exigencias.

Los perfiles de los profesionales hoy en dia deben de responder a las
exigencias del mercado, Iasempresés demandan de sus ejecutivos resultados,
una posicién de liderazgo que les permita producir para el ente econémico al
que pertenecen; sin embargo, el desempefio de las mujeres profesionales se
torna complejo al encontrarse con la existencia del techo de cristal; el cual
genera en la carrera laboral -de la mujer- obstaculos subjetivos y objetivos que
provocan que las rutas a seguir para la mujer se tornen cuesta arriba teniendo

=

que enfrentar una serie de barreras.

A las mujeres se les exige mas y mejor desemperio laboral que a los
hombres; puesto que desde su inicio deben enfrentar una serie de prejuicios de
que estan plagadas las estructuras organizaciones; ya que, los puestos de
trabajo son disefiados dentro de los estereotipos masculinos, donde la cultura
organizacional y los sistemas de liderazgos responden a los roles asignados

por la sociedad para hombres.
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Histéricamente la mujer ha tenido que desemperiar diversos y delicados
papeles en el desarrollo de las sociedades, desde el papel tradicional de ama
de casa, esposa, madre, agricultora y otros relacionas con la esfera privada —
cuidados del hogar-; sin embargo hoy en dia se ha presentado un cambio en la
participacién de la mujer en la esfera publica, hay mujeres destacadas en los
ambitos politicos, empresariales, sociales y culturales, lideresas de
organizaciones civiles, directoras de corporaciones, cientificas y académicas
destacadas e, inclusive, responsables de temas de seguridad; lo lamentable es
que a principios del siglo XXI las mujeres deben enfrentar muchos obstaculos

para destacar y su participacién es sumamente baja.

La incursién de la mujer en la esfera publica, tradicionalmente dominada
por los hombres' ha significado un esfuerzo adicional para realizar todas sus
actividades en forma simultanea, buscando los mejores resultados. No
siempre es facil cambiar las tareas de esposa y madre para que asuma su
papel de mujer directiva. Los niveles de responsabilidad en ambos casos son
elevados; sin embargo lo imperante es buscar cerrar la brecha existente en la
equidad de género; lo cual, solo se podra realizar trabajando desde varios
flancos, enfocandose en la base de la reproduccién de los estereotipos de
género, como son: La familia, la escuela, los medios de comunicacion, la

iglesia, entre otros.

! La esfera publica est4 asignada, por la sociedad, al hombre; mientras que la mujer es la responsable de
esfera privada.
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1.5 LOS RETOS DE LA EDUCACION SUPERIOR ANTE
LAS DESIGUALDADES DE GENERO: Un punto a
ponerle la atencién e los perfiles ocupacionales y
profesionales en la actualidad

La educacion superior tiene un papel fundamental en la reproduccién, en
la reduccién o en la supresion de las desigualdades entre géneros y como
estos papeles influyen en la construccion de sociedades mas o menos

equitativas e inclusivas

En América Latina el rol de las mujeres en los diversos ambitos de
participacion, formacion e incidencia publica ha crecido de manera progresiva.
Segin un estudio réalizado por Maria Elina Estébanez (2006), de! grupo
Redes, dentro de las actividades universitarias de investigacion al menos el

41% de los cargos eran ocupados por mujeres para 2006.

Aun persisten una serie de limitaciones que obstaculizan el camino
hacia una verdadera equidad de género. La exclusion creciente a medida que
se asciende en el poder y la visibilidad social, el descenso de la participacion
en los niveles mas altos de formacién de posgrado, doctoral y posdoctoral, y la
concentracion en puestos de menor autonomia, menor dedicacion temporal y

rango salarial, son algunas de las situaciones que tienden a repetirse.

Por otra parte, los patrones culturales siguen siendo una dificultad
evidente. Existen areas de estudio superior donde la concentracion de mujeres

u hombres es desproporcionada, generando impedimentos para la creacion de
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una estructura equitativa de participacion; en la cual el rol de la educacion

superior es fundamental.

En la educacién superior se muestran claramente una separacion de la
diversidad de carreras; lo cual genera la consecuencia inmediata, la

persistencia de la desigualdad de género en el mercado laboral.

La educacion supericr es una garantia de empleabilidad para las
mujeres mas que para los hombres; sin embargo, las mujeres se deben
enfrentar_cbn la construccion social de los estereotipos, en las estructuras
o_rganizacionales que crean puestos de trabajo exclusivamente para los
hombres, lo cual consolida la construccién de las barreras que las mujeres

profesionales deben enfrentar en el ambito profesional.

Para modificar este panorama, los marcos juridicos nacionales juegan
un papel preponderante; asi como, atacar la desigualdad en los diferentes
pilares de reproduccién; tales como, la escuela, la familia, los medios de
comunicacion, etc. Si se respalda en las leyes la participacion femenina dentro
de las sociedades, el rumbo hacia la igualdad de los géneros sera mucho mas
sencillo. Las sociedades contemporaneas aun tienen el reto de reconocer los

derechos de la mujer a través de acciones concretas y la responsabilidad de

asumir este desafio es un asunto que recae en todas las personas.

En Guatemala el 7% de la poblacién masculina ostenta educacién

superior, mientras que de la poblacién femenina, Gnicamente la poseen el 4,8%;
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lo cual evidencia una brecha que enmarca menores oportunidades para las

mujeres.

La educacién superior juega un papel preponderante en la sociedad; ya
que es catalizador en la equidad en el ambito profesional, puesto que, al igual
que en otros niveles de la ensefianza, uno de los problemas fundamentales
que aun persisten es la orientacion que las personas dan a sus estudios y cual
es el sentido y el impacto de su paso por la universidad en la determinacién de

su estilo de vida y en su experiencia familiar y laboral futura.

La educacion slnperior incide claramente en la vida familiar y profesional
de las mujeres, el pasaje por la universidad, si bien incrementa el capital
cultural y actia como un importante ambito de socializacion, contribuye poco a
la adquisicién de capacidades para la incorporacion activa de la mujer a la vida
laborai, politica y social.

En vista que la sociedad es la que asigna los roles que deben
desempefiar hombres y mujeres; por tanto, la educacién superior debe
permanecer en constante contacto con los requerimientos de las empresas
para perseguir la construccion de los perfiles ocupacionales y profesionales

que se demandan, asi tiene oportunidad de participar en buscar la equidad.

La formacién de perfiles ocupacionales y profesionales exige una politica
especial que incorpore como marco de referencia un conocimiento de los

problemas sociales y econémicos del pais, conjuntamente con informaciéon y
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debate sobre las dificultades especificas que enfrentan las mujeres en este

contexto y los modos de superarias.

Es por ello que es imprescindible una adecuada coordinacién entre las
universidades e institutos profesionales y las empresas y organismos publicos
que orientan la transformacion y, por Gltimo, un mejoramiento de los vinculos

entre la formacioén profesional y el mercado laboral.

1.6 OBJETIVOS

A continuacién se desarrollan los diferentes objetivos tanto generales

como especificos de la investigacion de la siguiente manera:

1.6.1 General

e Evaluar las diferentes barreras que deben enfrentar las
mujeres profesionales que acceden a puestos de alta direccion
a principios del siglo XXI, en las diferentes empresas en

Guatemala.

1.6.2 Especificos

e Interpretar las diferentes barreras que las mujeres
profesionales se enfrentan en el quehacer en la alta direccién

en las empresas en Guatemala.
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Contrastar el contexto laboral profesional que las mujeres

deben enfrentar en las diferentes empresas en Guatemala.

Analizar las diferentes desigualdades de género que las
mujeres profesionales les impiden desempefarse en los

puestos de alta direccion en las empresas en Guatemalta‘

Comparar desde la perspectiva de las mujeres profesionales
su posicion en las estructuras organizacionales vigentes y su

posicién en la sociedad guatemalteca.

Valorar las condicionantes de género que se traducen en las
diferentes barreras que deben enfrentar las profesionales en

Guatemala para acceder a puestos de alta direccién.

Evaluar los puestos de alta direccion que desempefian las
mujeres profesionales en las diferentes empresas en

Guatemala

Proponer una alternativa para cerrar las brechas en la
actualidad y alcanzar la equidad de género en las mujeres

profesionales para acceder a puestos de alta direccién.
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1.7 HIPOTESIS DE INVESTIGACION

La desigualdad de género en Guatemala, las estructuras
organizacionales de las empresas y los diferentes puestos de alta
direcciéon han traido como consecuencia que los condicionantes de
género y el contexto laboral profesional en la actualidad, han implicado

las diferentes barreras a las mujeres profesionales.



METODOLOGIA Y FUENTES

En esta parte del documento se presentan aspectos de la metodologia utilizada
como el método del estudio de casos, el materialismo dialéctico histérico, el Analisis
del Contenido (AC); asi como, el Analisis Critico del Discurso (ACD) y las teorias

que sirvieron de base para fundamentar el estudio.

En la parte de los instrumentos se dan a conocer, describen y definen las
variables de estudio y se presenta el método estadistico utilizado para el andlisis
cuantitativo; asimismo, se hace referencia a los sujetos de estudio, la muestra y las
fuentes de informacién a que se recurri6 para la investigacion.

La investigacion se llevé a cabo con un enfoque mixto, recurriendo al paradigma
cualitativo para analizar parte de los constructos que se generen en los casos de
estudio y haciendo uso del componente cuantitativo para la medicion de las
variables que asi lo ameriten. El alcance del estudio es explicativo, ya que,
describira, correlacionara y explicara la desigualdad de género dentro del contexto
laboral profesional en el pais. Los estudios explicativos tienen la peculiaridad de
responder a las causas del fenomeno objeto de estudio, su interés se centra en
explicar por qué y en qué condiciones ocurre; asi como, enfocar el por qué de las

relaciones de dos 0 mas variables.
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Se realiz6 la aplicacién de tres vias metodolégicas, con lo cual se
alcanzé la ftriangulaciéon, segin Yacuzzi que cita a Elster (1983),
apoya la confiabilidad y validez en la investigacion mediante la verificacion que

aporta la triangulacion de métodos.

Para el acercamiento a las estructuras organizacionales vigentes y
evidenciar las condicionantes que derivan en barreras que apuntan al género,
fue indispensable recurrir al método del materialismo dialéctico que estudia la
naturaleza fisica, las sociedades y el pensamiento por medio del método
cientifico de conocimiento (el dialéctico) que hace posible el estudio y
acercamiehto al fenémenc sujeto de estudio y orienta a la E:oncepcién cientifica
del mundo basado en una realidad material de la que la humanidad es parte y

conoce; por tanto, puede transformar.

El Materialismo Dialéctico establece como medular el método dialéctico
y la teorfa que es materialista. Pensar que la vida social, la naturaleza, “el fodo”
se encuentra en permanente e incesante movimiénto y desarrollo, es reconocer
que hay partes que nacen y otras que mueren, que existe lo viejo y lo nuevo,

que el mundo esta en constante proceso de destruccién y reconstruccion.

Se utiliz6 el método estudio de casos; cuyas unidades aproximadas o
sea los constructos conceptuales que se generen fueron analizadas mediante
el Analisis Critico del Discurso (ACD), ademas se hizo acopio de una muestra
de anuncios clasificados de la seccién de empleos del matutino Prensa Libre,

se tomoé los dias lunes y jueves del mes de julio y se utilizé el método del
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Andlisis de Contenido (AC) para la interpretacion de las categorias se que
derivan de la variable “estructuras organizacionales® y por ultimo se
complementa la investigacion con la medicién de otras variables mediante un
analisis estadistico, recurriendo al uso de instrumentos como la entrevista semi
estructurada para generar la guia de los casos y a la entrevista estructurada,
que se aplicé al sujeto de estudio que lo conforman los profesionales a nivel de
grado aglutinados en el Colegio de Economistas, Contadores Publicos y
Auditores y Administradores de Empresas de Guatemala que aglutina a
diversidad de disciplinas como Administracion, Contaduria Publica,
Mercadotecnia e Informatica; lo cual, permitié recoger datos para medir

variables e indicadores de estudio.

2.1 LOS ASPECTOS METODOLOGICOS

En este apartado se proporciona informacién de los métodos cientificos
de los cuales se vali la investigadora para el acercamiento al fenémeno de

estudio.

2.1.1. EL METODO DEL ESTUDIO DE CASOS

Desde hace varias décadas se enfoca el método de los casos
como una valiosa herramienta de investigacion de las ciencias sociales,

consiste en un didlogo organizado sobre una situacion real.

Los casos de investigacion adoptan una perspectiva integradora,

una definicibn de estudio de caso concebida por Eisenhardt (1989),
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citada por Yacuzzi, una estrategia de investigacion dirigida a

comprender las dinamicas presentes en contextos singulares.

Segun la inferencia légica, el investigador postula o descubre
relaciones entre caracteristicas destacadas en la construccion del caso,
variables estudiadas, y las contrasta con las indicadas en las teorias que
plantea previamente, que son las que permiten la observacion y
fortalecimiento del resultado del razonamiento explicativo, que es el que

se extiende las caracteristicas estudiadas a otros casos.

Un caso de estudio es una -descripcion detallada de una
organizacion, individuo, situacion o fendmeno, obtenida a través de
distintos medios, puede ser observacion directa, entrevistas o analisis de
documentos, para obtener datos tanto cualitativos como cuantitativos
con fines de desarrollar una teoria, contrastar, explicar o describir un

fendmeno de estudio.

Se plantea estructurar un disefio encapsulado (mdultiples unidades
de andlisis), donde la unidad de analisis es una persona profesional de
nivel de grado dentro de la disciplina de las ciencias econémicas, este

disefio tiene la ventaja de generar resultados mas robustos.

Se conformaron dos grupos de casos de estudio, uno de género
masculino y otro femenino, el primer grupo (masculino) fue el referente y

el segundo (femenino) el observado, cada grupo estuvo integrado por
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doce casos. Para seleccionar los casos se tipificaron veintidés
disciplinas del colegio de ciencias econémicas en cuatro grupos y se
eligieron tres miembros de cada grupo para conformar los doce casos
femeninos y los doce casos masculinos. Este método permitié evidenciar
las estructuras empresariales vigentes en el pais; asi mismo, fue posible
indagar sobre las condicionantes que originan la desigualdad de género

en el contexto laboral profesional.

Todo buen disefio del método de casos incorpora las bases
tedricas,_qtie sirven como plano general de la investigacion, la busqueda
de datos y de su interpretacion, teorias que dan paso a las propesiciones

para la relacion con las unidades observadas y unidades aproximadas.

El protocolo de andlisis es el siguiente:

1. La seleccién de participantes en los grupos de casos referente y

=

observado sera de acuerdo a las siguientes condicionantes:

a. Personas profesionales con una carrera de grado, como se
mencioné anteriormente, se tipificaron veintidés disciplinas del
colegio de ciencias econdmicas en cuatro grupos y se eligieron
tres miembros de cada grupo para conformar los doce casos
femeninos y los doce casos masculinos. Los grupos fueron:

Administracién, Contaduria Publica, Mercadotecnia e Informatica.
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b. Que sean profesionales en el desempefio de puestos de alta

direccion.

. El constructo de los casos se llevo a cabo mediante los textos que se
recogieron con la realizacién una entrevista semi- estructurada, para lo
cual se solicité autorizacion para registrarla mediante una grabacion, lo

cual permitié una construccion fiel del corpus.

El constructo se segmenté atendiendo a las categorias o variables
determinadas de estudio, el analisis se realiz6 con el método del Anadlisis

Critico del Discurso (ACD); tal como se explica mas adelante.

. Las categorias o variables (unidad de registro) se analizaron dentro de la
unidad de contexto (segmento de constructo que contiene la categoria) y
se realizd ACD con la base tedrica; tal como refiere Wodak (2006), el
vinculo entre la teoria y el discurso son inalterables; ya que el énfasis
recae en la mediacion entre las teorias, tal como se aplican a I;

sociedad en general, y los ejemplos concretos de interaccion social, que

para el ACD son el punto focal del analisis.

. Se construyé una tabla descriptiva para la guia del analisis, contiene la

informacion siguiente:
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TABLA 2.1 Andlisis Critico del Discurso

Unidad de registro Sub- categorias Unidad de contexto

Variables Indicadores
Categoria

(mediacién)

Construcciéon tedrica

FUENTE: Elaboracién propia, 2009.

2.1.2. MATERIALISMO DIALECTICO HISTORICO

Los fenbmenos sociales encuentran una explicacion en los
principios del materialismo dialéctico; el cual sirve de sustento al
materialismo histérico, representa una superacioén de la légica formal, la
cual, no puede quédar fuera, puésto gue se encuentra implicita_ en el
materialismo dialéctico, que pretende superarla como instrumento de

analisis.

El materialismo dialéctico se fue extendiendo a la explicacion de
la concepcién social del mundo, de tal manera que Ia vida en sociedad
fue interpretandose bajo el prisma del materialismo, una doctrina que
engloba los dominios de la naturaleza, la sociedad, el pensamiento y el
conocimiento. “Sin la concepcién materialista de la historia no se da ni

puede darse la concepcion cientifica del mundo® (Rozhin, 1977, p. 40).

La filosoffa marxista es el materialismo filoséfico; como explica
Rozhin (1977), el viejo materialismo pre-marxista era incompleto, la

explicaciébn materialista sbélo se extendia a los fenémenos de la

naturaleza, el materialismo metafisico seguia siendo incapaz de explicar ,

{"."': T
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los fendmenos de la vida social y, en esencia, era idealismo por su modo
de concebir la historia de la sociedad. El materialismo dialéctico supero
el caracter limitado, inconsistente, unilateral, asi como la naturaleza
contemplativa e idealista del viejo materialismo, que no alcanzaba a

comprender y menos explicar la actividad del ser humano.

Gracias al materialismo dialéctico, el materialismo filoséfico
alcanz6 la explicaciéon de los fenémenos sociales, y de esta manera la

historia y la vida social fueron concebidas de un modo materialista.

La concepcién materialista de la historia o, lo que es lo mismo,
segun sefala, Rozhin (1977), ia consecuente prolongacion y aplicacion
del materialismo en el dominio de los fenébmenos sociales, permitio
superar las carencias de las antiguas teorias histéricas conduciendo a su
vez, a la concepcién del materialismo filoséfico marxista acabado.

“Marx y Engels, habiendo superado a Feuerb;ch -
escribia V.1. Lenin — y tras haber adquirido la madurez en
la lucha contra los chapuceros, pusieron naturalmente su
méaximo atencién en la terminacion del edificio de la
filosofia del materialismo, es decir, en la concepcion
materialista de la historia y no en la gnoseologia
materialista. Debido a eso, en sus obras Marx y Engels
Subrayaron mas el matenalismo dialéctico que el

materialismo Histérico™ (Rozhin, 1977, p. 191).
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Gracias a los logros epistemolégicos de Marx las ciencias sociales
pueden descubrir que el conocimiento que el mundo tiene de la
sociedad, refleja la experiencia de los que dirigen politca y
econoémicamente el mundo social. La teoria marxista logré demostrar
que se puede ver el mundo desde el punto de vista de los trabéjadores.
que a pesar de su subordinacién politica y econdémica, son los

productores indispensables del mundo.

El marxismo proporciona un enfoque fundamentalmente clasista a
la problematica de la mujer y la ubica dentro de una sociedad capitalista

que conduce a darle al hombre un lugar ¢nico en la vida publica.

Como cita Rozhin (1977), “Marx y Engels decian los hombres que
renuevan diariamente su propia vida comienzan al mismo tiempo a crear
a otros hombres, a procrear: es la relacién entre hombre y mujer...”

(p.188).

Segun menciona Monica de Martino “...aun en El origen de la
familia, la propiedad privada y el Estado (Engels, 1985 p.59), el énfasis
mayor es colocado en la propiedad privada, que explicarfa el inicio de la
opresion femenina, mediada por la institucién de la herencia y de la
monogamia. Las razones para la sumisién de la mujer, es este texto
fhefudible, se encontrarian en su menor fuerza fisica, lo que equivaldria

a decir que el incremento de la productividad de su fuerza de trabajo es
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condicién de su liberacién”. La mujer se ve relegada por su fuerza
fisica, aludiendo que la fuerza productiva de los trabajadores es su
fuerza de trabajo, es decir, el conjunto de sus capacidades fisicas e
intelectuales que pone en accién en el proceso de trabajo, produciendo
bienes materiales, a la par, adquiere habitos y destrezas para desplegar
con éxito una actividad adecuada para transformar los objetds de la

naturaleza y a crear los valores de uso necesarios.

Con el desplazamiento de la caza, la pesca, etc. por la ganaderia
primitiva (manada de caballos, asnos, etc.) pasaron a ser propiedad de
determinada familia, la economia doméstic_a, que permanecia en manos
de la mujer, perdié su importancia, llevando este factor al debilitamiento
de la posicién de la mujer; al igual que la evolucion de la familia (familia

punalda, famiiia sindidsmica y monogamica).

Cita Rozhin (1977), “ Engels dice que el derocamiento del
derecho matemo fue una derrota de una importancia
histérica universal para la mujer. EIl hombre empufi6
también las niendas de la casa; la mujer perdié la alta
posicién que ocupaba y se vio convertida en sierva, en un
mero instrumento de reproduccién....surge una forma
intermediaria de la familia, la familia patriarcal, era una
forma de transicion entre la familia sindidsmica y la
monogamia. La familia monogémica, constituye la forma

mas alta de las relaciones matrimoniales y familiares. Por
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su origen se halla vinculada a una causa economica: la

aparicién de la propiedad privada.” (p.192).

Ademds se mencionan otros elementos de desigualdad, desde
una perspectiva dialéctica de los procesos de produccién / reproduccion.
Asimismo, con la propiedad privada de los medios de produccién, nace
la diferencia de clases, que es otro elemento histérico que permite el
estudio de la posicion de la mujer en la sociedad, “clase social’, hace
referencia a la distribucién diferencial de la propiedad y los bienes, asi
como a las relaciones sociales dominantes determinan la forma en que

la distribucién de la propiedad y los biénes tiene lugar.'

Las fuerzas productivas determinan las relaciones de produccion,
pero estas determinan a su vez, todas las relaciones sociales que los

hombres contraen en su vida social.

2.1.3. Analisis de Contenido

El andlisis de contenido se presenta como una técnica objetiva,
sistematica, cualitativa y cuantitativa que se basa en materiales
representativos, se distingue por la exhaustividad y presenta
posibilidades de generalizacién; o sea, su objetividad se da por el
empleo de andlisis que pueden ser reproducidos por oftras
investigaciones, de forma que los resultados son susceptibles de
verificacion por otros estudios distintos, su sistematizacion esta

enmarcada en la exigencia de sujecién de analisis a pautas objetivas
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determinadas, presenta la posibilidad de medir frecuencias de ciertas
caracteristicas, ademdas obtiene datos descriptivos mediante la
aplicacion de un método estadistico, pero su condicién hibrida se refieja
en que puede aplicarse a la luz de la metodologia cualitativa mediante la
cual permite detectar la presencia y ausencia de determinadas
caracteristicas de contenido; una vez definido su objetivo no puede

olvidarse nada de él, lo cual le da el caracter de exhaustividad.

El analisis de contenido es conceptualizado por Pifiuel de
la siguiente manera “...es el conjunto de procedimientos
interpretativos de productos comunicativos (mensajes,
textos o discursos) que proceden de procesos singulares
de comunicacion previamente registrados, y que, basados
en técnicas de medida, a veces cuantitativas (estadisticas
basadas en el recuento de unidades), a veces cualitativas
(I6gicas basadas en la combinacién de categorias) tienen
por objeto elaborar y procesar datos relevantes sobre las
condiciones mismas en que se han producido aquelios
textos, o sobre las condiciones que puedan darse para su

empleo posterior’ (Pifiuel, 1993, p.2).

Lo que se alcanza con un andlisis de contenido, que a finales del
siglo XX se ha convertido en una de las técnicas de uso frecuente en las

ciencias sociales, es develar el significado o el sentido de un contenido,
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para alcanzar un nuevo conocimiento al rigor de un protocolo de andlisis

adecuadamente definido.

El andlisis de contenido es descriptivo, analitico y
metodolégico, como refiere Krippendorff (1990). “Es
descriptivo en el senfido de que se debe guiar la
conceptualizacion y el disefio de los analisis de contenido
practicos en cualquier circunstancia, ¢s analitico en el
sentido de que debe facilitar el examen critico de los
resultados del anélis‘is de contenido efectuado por otros;
y es metodolégico en el sentido de que debe orientar el
desarrollo y perfeccionamiento sistematico cde los métodos

de analisis de contenido” (103).

El analisis de contenido se caracteriza por investigar el significado
simbdlico de ios mensajes, los cuales no tienen un unico significado,
puesto que, “/los mensajes y las comunit;aciones simbdlicas tratan, en
general de fendmenos distintos de aquellos que son directamente

observados” (Krippendorff, 1990, p.98).

De acuerdo a los parametros de medicién y evaluacién, el analisis
de contenido se ve influenciado por una diversidad de disciplinas: tales
como, la semantica, lexicologia, psicologia cognitiva, sociologia de la
comunicacion, sociolinguistica, filosofia del lenguaje, antropologia,

narratologia, etnometodologia, semiética, socio-anélisis, entre otras.
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El analisis de contenido se aplicé al analisis de una muestra de
anuncios clasificados de la seccion de empleos del matutino Prensa
Libre que comprende los dias lunes y jueves durante el mes de julio del
2009, se realiz6 un recuento de frecuencias de las categorias de la
variable “estructuras organizacionales”, se construyé una tabla cie datos

con la siguiente informacion:

TABLA 2.2 Estructuras Organizacionales Vigentes

Categorias ~ Frecuencias ~ Andélisis estadistico

Sexo

Horario laboral

Disponibilidad de viajar

Otros

“FUENTE: Elaboracién propia, 2009.

2.1.4. ANALISIS CRITICO DEL DISCURSO

El Analisis Critico del Discurso (ACD), es mas que una pura
descripcion superficial, tal como refiere Van Dijk (1986),
“... la ciencia critica de cada esfera de conocimiento
plantea nuevas preguntas, como las de Ia
responsabilidad, los intereses y la ideologla. En vez de
centrarse en problemas puramente académicos o0

tedricos, su punto de partida se encuentra en los
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problemas sociales predominantes, y por ello escoge la
perspectiva de quienes mas sufren para analizar de forma
critica a quienes poseen el poder, a los responsables, y a
los que tienen los medios y la oportunidad de resolver

dichos problemas” (p.4).

Esta metodologia propone el razonamiento abductivo y es
pragmatica, ya que las categorfas de analisis se desarrollan en primer
lugar de acuerdo con las cuestiones sometidas a investigacion, y lo que
sugiere es un constante movimiento de ida y vuelta entre la teoria y los
datos empiricos. El contexto histbrico se analiza' y se incorpora en todo
momento a ia interpretacion, aunque no exista ningun procedimiento

escrito para esta tarea, tal como refiere (Wodak 2001).

El ACD fue utilizado para el andlisis de los constructos que
generen a través de los casos, tal como refiere Wodak y Meyer (2006),
el enfoque historico del discurso se centra en estrategias discursivas

como:

% “La estrategia referencial, en la que los dispositivos lingdiisticos de
interés son la categorizacién de la pertenencia (Sacks, 1992;
Bakker, 1997), la metéforas, las metonimias y las sinécdoques.

% Las estralegias de predicacién que aparecen en las atribuciones
estereotipadas y valorativas de los rasgos positivos 0 negativos,

asl como la predicacion de implicitos o explicitos.
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< La estrategia de argumentacion, que se refleja en determinados

topoi utilizados para justificar la inclusién o la exclusion” (p.53).

El ACD es el andlisis de las relaciones dialécticas entre la
semiosis y otros elementos de las practicas sociales. Tal como refiere
Fairclough, su particular enfoque son los cambios radicales que tienen
lugar en la vida social contemporanea, en el modo en que figura la
semiosis en los procesos de cambio. El papel de la semiosis en las
practicas sociales ha de establecerse mediante el analisis no se puede

dar por supuesto.

“La semiosis interviene de tres formas en las practicas
sociales, primero como parte de la actividad social inscnita
en una practica, en segundo lugar interviene en las
representaciones, los actores sociales inscritos en
cualquier préactica producen representaciones de otras
préacticas, asi como representaciones (reflexivas) de su
propia préctica, en el transcurso de su actividad dentro de
la practica, es decir incorporan a su propia préactica esas
précticas y en tercer lugar la semiosis interviene en las
realizaciones de las particulares posiciones existentes en
el seno de las préacticas sociales. Las identidades de las
personas que operan en determinadas posiciones en una
préactica so6lo se hallan parcialmente especificadas por la

practica misma" (Wodak y Meyer, 2006, p.182).
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La semiosis como parte de la actividad social constituye las
variedades discursivas; las cuales con las maneras diversas de actuar,
de producir vida social, en modo semiético, como las conversaciones,
las entrevistas, las reuniones distintos tipos de organizaciones, etc. Y el
aspecto semiético de un orden social es lo que se puede llamar orden
del discurso, que es una estructuracion social de la diferencia semioética,
un particular ordenamiento social de las relaciones entre las diferentes
formas de generar significado, o sea, de producir discursos y variedades
discursivas, tal como refiere Fairclough citado en (Wodak y Meyer,

2006).

2.1.5. TEORIAS QUE FUNDAMENTAN EL ESTUDIO

Las teorias sirven como plano general de la investigacion, de la
busqueda de datos; asi como de su interpretacion. En esta seccion se
da conocer la guia de la construccién teorética; ya que una teoria

responde, predice, explica, guia y permite reproducir el conocimiento.

La investigacidn se desarroll6 con base en la teoria de la
desigualdad de género, cuyo enfoque es tedrico y metodolégico para la
ciencia y una herramienta filoséfica y politica para la vida cotidiana.
Asimismo, el principal apoyo en la teoria de la desigualdad de género, el

feminismo liberal.
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La perspectiva de género surge en la segunda mitad del siglo XX
en el ambito de las ciencias sociales, esta teoria ha sido desarrollada

basicamente por el feminismo.

Para su comprension es necesario definifa. El Centro de
Investigaciones de la Universidad Auténoma de México (2001-2002).
conceptualiza la teoria de genero como:

“son los planteamientos tedricos metodolégicos,
filosoficos, éticos y politicos fundamentales, necesarios
para comprender el complejo de relaciones de poder que
determina la desigualdad entre hon_?bres y mujeres, el
dominio que los primercs ejercen sobre las segundas, la
condicién de preponderancia paradigmética y a la vez
enafjenante de elios, y la condicion de subordinacion,
dependencia y discriminacion en que viven ellas. La teoria
de género permite visualizar a las sociedades y a las
culturas en su conjunto, y por lo tanto, a todos los sujetos=
que intervenimos en sus procesos, mujeres y hombres. Es
también el punto de partida para ubicarse en la
perspectiva de género al emprender investigaciones y
acciones de cambio. Es, pues, una teorfa que busca no
solo entender el mundo de las relaciones de género, sino

también proceder a transformario” (p.23).
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La Teoria de Género no enfoca a mujeres y hombres como seres
dados, eternos e inmutables, sino “como sujetos histéricos construidos
socialmente, producto de la organizacién de género dominante en la
sociedad. Esta teoria ubica a las mujeres y a los hombres en su
circunstancia histérica; por ello, puede dar cuenta de las relaciones de
produccién y reproducciéon social como espacios de constmécibn de

género”.

Tal como refiere Marx, en Rozhin (1977), la Perspectiva de
Género tiene sus raices en el materialismo histérico, la antropologia y la
historia critica, y el psicoahélisis. Su desarrollo continia hoy en las
mismas vias, con un enlace con la sociologia, la semidtica y ofras
disciplinas sociales y humanisticas; tanto las disciplinas tedricas como
aplicadas. La Teoria de Género es aplicable a diversidad de ambitos
como paradigma ético, como visién filos6fica contemporanea, como
Optica renovada para comprender el desarrollo de la historia, y como
accion politica democratizadora, su punto de partida es el feminismo

contemporaneo.

La perspectiva de género “responde a la necesidad de abordar de
manera integral, histérica y dialéctica, la sexualidad humana y sus
implicaciones econémicas, politicas, psicolégicas y culturales en la vida
social de los géneros y de los particulares, es decir, en la organizacion
patriarcal de la sociedad” (Centro de investigaciones interdisciplinarias

de la UNAM, 2001-2002, p.28).
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a) Teorias de la desigualdad de género

A continuacién se presenta un cuadro que refleja los cuatro temas

que caracterizan las teorias de la desigualdad entre los géneros:

TABLA 2.3 Teorias Desigualdad de Género

Los hombres y las mujeres no sélo
estan situados en la sociedad de
manera diferente, sino también
desigual

Las mujeres tienen menos recursos
materiales, estatus social, poder vy
oportunidades para la autorrealizaciéon
que los hombres de idéntica posicion
social

La desigualdad procede de la misma
organizacion de la sociedad

No procede de ninguna diferencia
biolégica o de personalidad entre los
hombres y las mujeres

Aunque los seres -humanos
individuales pueden variar en lo
tocante a su perfil de capacidades y
rasgos, ningun modelo de variacion
natural relevante distingue a los
Sexos.

Todos los seres humanos se
caracterizan por una profunda
necesidad de libertad para Ila
autorrealizacion y por una
maleabilidad fundamental que les
lleva a adaptarse a los
constrefiimientos y las oportunidades
de las situaciones en las que se
encuentra.

Afirmar que existe desigualdad entre
los géneros, equivale entonces a decir
que las mujeres tienen
situacionalmente menos capacidades
que los hombres para percatarse de
la necesidad de autorrealizacion que
comparten con los hombres.

Las teorias de la desigualdad
suponen que tanto hombres como
mujeres responderan mejor ante
estructuras y situaciones sociales mas

| igualitarias.

O sea que mantiene que es posible
cambiar la situacién.

FUENTE: Ritzer, G. (2002). Teorias sociologicas modemnas. (p.396).

Las teorfas de la desigualdad entre los géneros guardan un

escenario de la vida social en el que las diferencias, cualquiera

que sea su causa,

son

inculcadas profundamente en la

personalidad y que son Gnicamente remediables en una parte.
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FIGURA 2.1 Interaccién de los Factores de la Desigualdad de
Género

La construccién La divisién del Las doctrinas La ideologia
social del género trabajo y las esferas patriarcal
moldeada por publico y
el género privada
—————————————————————— g

FUENTE: Ritzer, G. (2000). Teorias Sociolégicas Contemporaneas. (p. 397).

En las sociedades modernas se mantiene una division sexual
del trabajo y divide la produccién en términos del género, las mujeres
son asignadas p;rincipalmente a la esfera privada; mientras que los
hombres mantienen un acceso privilegiado a la esfera publica,
esfera en la cual se pueden obtener las verdaderas recompensas de
la vida social: dinero, poder, estatus, libertad, oportunidades de
promocién y de valia personal. (Como se explicara en el marco
tedrico), si bien, la mujer tiene acceso a la esfera pablica, lo hace
bajo condiciones desiguales. Ambas esferas estan bajo |la

dominacion de la ideologia patriarcal y el sexismo influyendo en los

medios de comunicacion y las estructuras sociales en general.

Para mantener una construccion tedrica es imperante tomar
textualmente algunas proposiciones de una serie de autores que cita

Ritzer (2002):
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“Tal como refiere Waldfogel, (1997), citado en Ritzer (2002), la
capacidad de la mujer para competir profesionalmente queda

obstaculizada por las demandas de la esfera privada (p.400).

Las demandas esencialmente patriarcales de afrontar el
tiempo y del compromiso total que provienen de la esfera- publica
intensifican la tensién de los compromisos con el hogar menguando
asi los recursos de tiempo y energla de la mujer; ello, a su vez,
aumenta las demandas sobre las mujeres al provocarse una cnisis de
administracién en el hogar (Hochild, 1997, citado en Ritzer, 2002,

p.400). ’

El vinculo ideolbgico de las mujeres con las actividades de la
esfera privada — proporcionar asistencia y cuidados, administrar la
emocién de mantener la rutina y el orden - se transforma en
expectativas de que las mujeres haréan esas tareas adicionales en la
esfera publica, lo que las lleva a encontrarse frecuentemente
encauzadas en trabajos de baja remuneracion en los que las
capacidades de las mujeres se convierten en mercancias (Adkins,

1995; Pierce, 1995; citados en Ritzer, 2002, p.400).

El modelo patriarcal del trabajo y el hogar situa a la madre
softera, a la mujer que intenta mantener el hogar y los hijos sin la
ayuda del proveedor masculino en un riesgo econémico enorme, y es

un factor en la cada vez mayor feminizacion de la pobreza: la mujer
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tipicamente gana menos que el hombre; la relacién de la madre
soltera con cualquier trabajo es tanto mas precaria como menos
negociable a las exigencias de sus responsabilidades domésticas

(Edim y Lein, 1997 Harris, 1996; citados Ritzer, 2002, p.400).*

Anteriormente se plasma claramente la orientacion del
feminismo liberal, enfocado a la reforma y un desarrollo dentro de
una marca de valores como: el individualismo, la eleccién, la libertad

y sobre todo la igualdad de oportunidades.

2.2 LOS INSTRUMENTOS

Para llevar a cabo la presente investigacion se recurri6 a la investigacion
de campo para la recopilacion de informacion a través de la entrevista
semiestructurada, para lo cual se elaboré un cuestionario guia; asi mismo, se
hizo acopio de informacion a través de la entrevista directa, de igual manera se
construy6 el instrumento base, los datos que recabadc;s con este ultimo

instrumento, fueron analizados bajo el rigor cuantitativo.

Forma parte de los instrumentos la seccion de empleos de los dias lunes

y jueves del mes de julio 2009 de las ediciones del matutino Prensa Libre.

3 En estos pérrafos se incluyen proposiciones textuales extraidas de Ritzer (2002); las cuales serdn
fundamentales para el anélisis cualitativo que se realizard utilizando el Andlisis del Contenido (AC) y el
Anélisis Critico del Discurso (ACD).
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2.2.1 VARIABLES

Las variables que se presentan a continuacion estan en funcién de la

hipotesis de investigacion de la siguiente manera:

2211 Independientes (VI)
e Condicionantes de género
e Contexto laboral profesional

e Barreras de las mujeres profesionales

2.21.2 Dependientes (VD)
» Desigualdad de género
o Estructuras organizacionales

e Puestos de alta direccién

2.3 DEFINICION TEORICA DE LAS VARIABLES

Para la compresion adecuada de las aristas de estudio de la presente
investigacion, a continuacién se presenta la definicion de las variables dentro

del &mbito tedrico:

2.3.1 Independientes (VI)

% Condicionantes de género: Condicionante se refiere a un
factor que determina o condiciona; la condicién es, de acuerdo
al DRAE, una situacién o circunstancia indispensable para la

existencia de otra.
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Género: “es el conjunto de ideas, creencias, representaciones
y atribuciones sociales construidas en cada cultura tomando
como base la diferencia sexual. Estas caracteristicas se han
traducido en desigualdades y marginacién para la mayoria de
mujeres y en la subordinacion de sus intereses como

personas a los de los otros” (Chillida,2007, p.21).

Contexto laboral profesional: Aqul se abarca la posicion de
la mujer en las estructuras organizacionales y en la sociedad
guatemalteca. Se inicia con la posicidn en la estructura
empresarial y en la sociedad, due es deﬁnidd por el DRAE
como “lugar donde se esta situado, especialmente dentro de
una sene y orden”, en el caso de sociedad “es el conjunto de
individuos que comparten una cultura y que se relacionan
interactuando entre si, cooperativamente, para fomentar un
grupo o una comunidad, cada sociedad tiene su estructura de
caracteristicas, costumbres, valores, que se manifiestan a
través de su cultura”, en el caso de estructura organizacional,
se refiera a: “La estructura organizativa es el conjunto de
normas, reglas y patrones de funcionamientos que gulan el
comportamiento de los individuos en una organizacién y que
han sido planteadas por los directivos para vincular,
cohesionar y onentar la actuacién de sus recursos humanos

hacia el logro de los objetivos” (Chiavenato, 2001, p.42).
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La posicion esta en funcién de la percepcién, segin el DRAE,
“sensacion interior que resufta de una impresién matenal,
captacion realizada a través de los sentidos. Conocimiento,

aprehension de conceptos e ideas”

El ambito laboral se define segin el DRAE como el éspacio

comprendido dentro de los limites de su area de trabajo.

Barreras de las mujeres profesionales: Se consideran las
barreras que las mujeres profesionales deben enfrentar para
écceder a puestos de dlta direccion. El DRAE deﬂr-'le las
barreas de la manera siguiente: “Obstéculo fijo o mévil que
impide el paso por un lugar, dificultad que impide el logro de un

deseo, objetivo o accién”.

2.3.2 Dependientes (VD)

+» Desigualdades de género: En este caso se consideran las

desigualdades dentro al ambito laboral, la desigualdad es
definida por el DRAE como “la relacién de falta de igualdad,
carece de la cualidad de igualdad™. Y género, “es el conjunto
de ideas, creencias, representaciones y atribuciones sociales
construidas en cada cultura tomando como base la diferencia
sexual. Estas caracteristicas se han traducido en

desigualdades y marginacién para la mayoria de mujeres y en
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la subordinacién de sus intereses como personas a los de los

otros”(Chillida, 2007, p.21).

Las estructuras organizacionales: Es imperante dar a
conocer que las empresas constituyen una de las mas
complejas y admirables instituciones sociales due la
creatividad y el ingenio humano haya construido, existe una
diversidad de empresas; que se diferencian por una serie de
factores, ya sea por tamafo, giro del negocio, tipos de
distribucion, entre oftros; asi mismo hay diferencias en
estruéturas organizacionales, tecnologia que aplican, entre
otras caracteristicas. “/a estructura organizativa es el conjunto
de normas, reglas y patrones de funcionamiento que gulan el
comportamiento de los individuos en una organizacion y que
han sido planteadas por los directivos para vincular,
cohesionar y onientar la actuacion de sus recursos humanos

hacia el logro de los objetivos™ (Chiavenato, 2001, p.42).

Puestos de alta direccién: “Se considera Alta Direccién a los
directivos con cargo méas alfo en una organizacién; el
Presidente, el Gerente General y los Directores de las distintas
greas. Es un término utilizado en el medio empresario
aunque también puede llamarse Alta Direccién a la cupula de
un sindicato, o a los Secretarios y Directores de un organismo

estatal. En las empresas, la Alta Direccion forma parte del
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Comité de Direccién 6 Comité Ejecutivo que se reune con una
frecuencia determinada y marcan la linea estratégica a seguir

por esa Compafiia” (Revista Bussines Week, 2003, en linea).

2.4 DEFINICION OPERACIONAL DE LAS VARIABLES

Se da a conocer la definicién operacional de las variables, como refiere
Hernandez, Collada y Baptista (2003), definir operacionalmente una variable
constituye el conjunto de procedimientos que describen I_as actividades que un

_investigador atendera, es dar a conocer el significado de las variables que
guiardn la investigacion dentro del contexto de la misma, o sea es la

adecuacién al contexto.

2.4.1 Variable Independiente (Vi)
< Condicionantes al género. Son el conjunto de normas
diferenciadas para cada sexo, elaboradas por la sociedad en
funcidn de las necesidades impuestas a los individuos desde
el nacimiento como modelo de identificacién. Tienen caracter
vinculante. El contenido de este cédigo de comportarse y ser
no es idéntico en todas las culturas y épocas, pero muestra un
factor comdn: La organizacion social en funcién del sexo, es

decir la division sexual del trabajo.

< Contexto laboral profesional: Se considera la posicién de la

mujer en la sociedad guatemalteca y en el ambito profesional
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de acuerdo a su percepciéon. La posicién en la sociedad se
refiere al lugar donde las mujeres tienen la sensacion, captan
o perciben que se encuentran dentro de la sociedad
guatemalteca, enmarcadas dentro de la estructura de normas,
creencias y valores que manifiesta la sociedad.

Posicion de la mujer en las estructuras empresari'ales de
acuerdo a su percepcion se refiere al lugar donde las mujeres

tienen la sensacién, captan o perciben que se encuentran

|
|
|
|
\
\
dentro de las estructuras organizacionales, enmarcadas dentro
de estereotipos de género y una cultura androcénirica que
= determina las relaciones de poder asimétricas entre hombres y
| mujeres.
|
< Barreras de las mujeres profesionales: Son los obstaculos
| que dificultan a las mujeres el desarrollo profesional,
especificamente para acceder a los puestos de alta direccién,
estas barreras pueden derivar de aspectos internos o externos

o sea de factores sociales y/u organizacionales.

2.4.2 Variable Dependiente (VD)

< Desigualdad de género: De acuerdo con la teoria de la
desigualdad de geénero, los hombres y las mujeres estan
situados en la sociedad de manera desigual, donde las
mujeres tienen menos recursos materiales, estatus social,

poder y oportunidades de autorrealizacion, la desigualdad



<3
|
|

49

procede la organizacion de la sociedad, no de ninguna
diferencia biolégica o de personalidad, donde la desigualdad
se enmarca en esfera publica/privada, los aspectos de

produccién/reproduccién y el poder (politico/jerarquico).

Las estructuras organizacionales: Las estructuras
organizacionales tienen la intencion de alcanzar objetivos y
fines organizacionales, se disefian para minimizar, o por lo
menos regular, la influencia de las variaciones individuales
sobre la organizacion. Las estructuras se imponen para que el
recurso humano” se ajuste a los requiéitos de las
organizaciones y las estructuras son escenarios donde se
ejerce poder, autoridad y liderazgo; donde se toman
decisiones, se estructuran tareas que deberan llevar a cabo

las personas que integran la organizacion.

Segun Chiavenato (2001), la estructura organizacional se
divide en formal e informal, la formal esta comprendida de seis
componentes:
o La empresa propiamente dicha, representada por un
organigrama.
o Lineas de mandos, de coordinaciones, asesorias,
controles, y las relaciones de subordinacién (estructura

jerarquica y de autoridad formal).
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El sistema de objetivos y metas que rige cada parte de
la organizacion.

Sistema axiolégico de la empresa.

Politicas emanadas de los diferentes documentos para
la formalizaciéon y normalizacion de procedimientos
(Manuales de organizacién, de funcién, de
procedimientos, etc.).

Las politicas de regularizacion laboral en la organizacién

(Personal, incentivos, sanciones etc.).

Y la estructura informal o estructura social, ia cual

comprende las dindmicas y relaciones entre los
individuos que conviven en la organizacién, compuesta
de cinco factores:

Las relaciones de poder y de autoridad como tal (en lo
formal e informal).

Las expectativas e intereses, conflictos, y fines mutuos
de sus miembros.

Las interrelaciones humanas y sus comportamientos.

La cultura organizacional propiamente dicha.

Los diferentes grupos informales con sus intereses.

Asi las cosas, dentro de la estructura organizacional, la
estructura formal existe sobre el papel (procede de un disefio

organizacional que le garantiza su enfoque de organizacion a
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construir), mientras que la estructura informal (social) traduce

la realidad de la vida en la empresa, imbuida de su cultura.

«* Puestos de alta direccién: Son los cargos més altos y con
poder dentro de las organizaciones, que puede ser el
Presidente, Gerente General, y los Directores, Geréntes 0
Jefes de las distintas areas o departamentbs de la empresa,

ya sea privada o estatal, con fines de lucro o no.
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Variables Indicadores Método Unidades de Medida estadistica
analisis
(instrumento)

Vi) |

1. Condicionantes | Género como expresiéon | ACDy Constructos de los | Proporcién
de género socio-cultural Cuantitativo casos (entrevista | Estadistica

semi-estructurada | descriptiva
y cuestionario

2. Contexto Ambito vida social ACDy Constructos de los | Proporcién
laboral Ambito socio-laboral Cuantitativo casos (entrevista | Estadistica
profesional semi-estructurada) | descriptiva

3. Barreras de las | Aspectos internos y ACy Muestra de | Proporcién
mujeres externos que impiden Cuantitative anuncio  (Prensa | Estadistica
profesionales que las mujeres Libre) constructor | descriptiva

profesionales accedan a de casos y
: puesto de alta direccion cuestionario =

(VD)

1. Desigualdad Roles de género: ACDy Constructos de los | Proporcion
de género Esfera publica/privada Cuantitativo casos (enfrevista | Estadistica

Produccién/reproduccién semi-estructurada | descriptiva
Poder y cuestionario)

2. Estructuras Construccion socio- | ACy Muestra de Proporcién
organizacional | empresarial del género Cuantitativo anuncio (Prensa Estadistica
es Libre) constructor descriptiva

de casos y
cuestionario

3. Puestos de alta | Posicién jerarquica ACyACD Constructos de los | Proporcién
direccion Cuantitativo casos (entrevista | Estadistica

semi-estructurada | descriptiva

y cuestionario)

Muestra de
anuncio (Prensa
Libre) constructor
de casos y
cuestionario

FUENTE: elaboracién propia, 2009.
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2.5 EL ANALISIS ESTADISTICO

Para el procesamiento de los datos de la parte cuantitativa del presente

trabajo de investigacion se utilizaron las siguientes técnicas estadisticas:

2.5.1 Estadistica descriptiva

Se calcularon las medidas de tendencia central media y moda;
asimismo las medias de dispersion desviacion estandar y coeficiente de
variacion. Ademas se encontraron algunas proporciones y se elaboraron

 gréficas.

2.6 LOS SUJETOS

La presente investigacion se enfocé en personas profesionales
aglutinadas en el Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y
Administradores de Empresas; cuyo universo esta integrado por 11,478
profesionales; de los cuales 3,981 son mujeres, representan el 35% del

universo y 7,497 son hombres que representan el 65%.

El universo comprende a profesionales que como minimo sustentan el
grado de Licenciatura, que puede ser de las disciplinas agrupadas en cuatro

bloques, como se detalla a continuacion:

LICENCIADOS EN CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
v Administracion de Empresas

v Administracion de Empresas de la Hospitalidad



v

v

v

v

v

v

v

v
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Administracion de Empresas Turisticas
Administracién de Hoteles y Restaurantes
Administracién de Recursos Turisticos
Administracion Publica

Administracion Tributaria

Administracién Tributaria y Tecnologias de Aseguramiento

CONTADORES PUBLICOS Y AUTORES

Contaduria Publica y Auditoria

LICENCIADOS EN INFORMATICA

Informéatica en Administracién de la Mercadotecnia
Informatica y Administracion Bancaria

Informética y Administracién de la Calidad

Informatica y Administracion Educativa

Informatica y Administracién de Empresas

Informatica y Administracién de Negocios

Informatica y Administracién Publica

Informatica y Administracion de Recursos Humanos
Informatica y Administracién de las Telecomunicaciones
Informatica y Administracion de Empresas Turisticas y Hoteles
Sistemas de Informacién (Informatica)

Tecnologia y Administracion de Recursos

LICENCIADOS EN MERCADOTECNIA

v

Mercadotecnia
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2.7 LA MUESTRA

Para la seleccién de la muestra de los 24 estudios de casos se aplicé el
muestreo no probabilistico causal o incidental, segin lo indica (Campell y
Estanley, 1993); en el cual, se selecciona la muestra de manera directa e

intencionalmente a los elementos de la muestra.

La selecciéon de la muestra para aplicar el cuestionario, hizo por medio
de un muestreo probabilistico simple aleatorio para proporciones con maxima

varianza y para calcular el tamafio de la muestra se utilizara la siguiente

relacion: _
‘pe NZ* p.q
N92 + 22 * p*q
En donde:

n = numero de elementos de la muestra

N = numero de elementos de la poblacién

Z alfa/2 = Valor tabular de la distribucion de Z con un nivel de significancia
de alfa y de 2 colas.

p = probabilidad de éxito

q = probabilidad de fracaso

€ = precisién o error maximo permitido
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Por lo que se tienen los siguientes datos

N= 11,478
Z=1.96
p=0.5
g=05

e=0.10

n'= _ 11,478 (1.96)2 (0.5)*(0.5) = 11.023.4712 = 95.24

11,478 (0.1)? + (1.96)% (0.5) * (0.5) 115.7404

Aproximado: 96 = 100

2.8 FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes que se utilizaron para realizar el presente trabajo de

investigacion, fueron las siguientes:

2.8.1 FUENTES PRIMARIAS
Se realiz6 una exhaustiva revisién bibliografica para la
conformacién de una plataforma sélida para la investigacion; como lo es

el marco tedrico, asi como, se accedera a la informacioén en:

¢ Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y
Administradores de Empresas.
e Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

« Instituto Nacional de Estadistica.



87

e Instituto Guatemalteco de Seguridad Saocial.
¢ Asociacion de Gerentes de Guatemala.

e Organizacion Internacional del Trabajo.

2.8.2 FUENTES SECUNDARIAS

En busca de enriquecer la investigacion se accedié a ofras

fuentes como:

Estadisticas

Restmenes y listados de referencia

Otras publicaciones sobre el tema



PARTE Il. MARCO TEORICO

< EL GENERO: Aspectos a tomar en cuenta

< LA SOCIEDAD Y EL ENFOQUE DE GENERO: Los
principales componentes

< LAS ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES: EI
punto de partida-a considerar

< GENERO Y ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES:
La gestion del Recurso Humano



EL GENERO: Aspectos a tomar en cuenta

En este capitulo se presenta el género y los aspectos a tomar en cuenta
como: sexo, perspectiva de género, relaciones de género, los niveles de
androcentrismo; asi como, la equidad de género, el sistema s_exo-género, los
estereétipos, roles e idéntidad de género, dentro de Ios- cuales se presentan las
dicotomias publico- privado, produccion-reproduccion y los elementos de poder

que alimentan el patriarcado.

La adopcion del género se convierte en una categoria analitica que se
traduce en una valiosa herramienta de andlisis de las relaciones sociales y los
problemas que surgen por las diferencias que se construyen a través del
sistema sexo-género; como la identidad genérica y las relaciones de poder,
para manejar una variable limpia es necesario identificar una serie de
elementos, conceptos y definiciones que permitiran contar con una serie de

unidades de analisis que se complementan.

Los conceptos de sexo y género son inseparables, resulta complejo
establecer una delimitacion tajante entre ambos, derivado de sus estrechas

interrelaciones. Es importante sefialar los aspectos que los definen, el sexo
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hace referencia al dimorfismo sexual que separa a la especie humana en
hombres y mujeres, en tanto que el género remite a los aspectos psicoldgicos y
sociales caracteristicos de cada uno de los grupos sexuales, por lo que se
convierte en una dimensién basica del comportamiento de los seres humanos y
que afecta todas sus relaciones. La dificultad de marcar el limite entre ambos
radica en que de un hecho biolégico se pasa a un fenémeno social, 'pmceso
que tiene como resultado la asignacion de roles y enmarca estereotipos a los
sexos que se construyen dentro de cada circulo sociocultural, reflejando la

interrelacion de ambos términos.

La teorfa de la desiguaidad de género, a través de su pr{ncipal
expresion, el feminismo liberal contemporaneo, explica la desigualdad de
género a partir de cuatro factores, tal como sefiala Ritzer (2000), la
construccién social de género, la division del trabajo moldeada por el género, la
doctrina y practica de las esferas privada — publica y la ideologia patriarcal. La
division sexual del trabajo en las sociedades modernas divide la produccién en
términos de género y las esferas publica y privada; a las mujeres se les asigna
principalmente la responsabilidad de la esfera privada mientras a los hombres
se les da acceso privilegiado a la esfera publica. En la actualidad las mujeres
interactian constantemente en las dos esferas y ambas estan moldeadas por
la ideologia patriarcal y el sexismo, tal como afirma Waldfogel (1997), citado en
Ritzer (2000), “la capacidad de la mujer para competir profesionalmente queda

obstaculizada por las demandas de la esfera privada”.
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También se conceptualiza el patriarcado, que es clave en la teorfa del
feminismo, el feminismo radical lo refiere como una estructura de opresion y
dominacién que despliega el poder masculino sobre las mujeres en todos los
contextos de la vida, aunque es en la familia donde el patriarcado a través de
los roles de género ejerce su fuerza mayor y se origina, principalmente por ser

la familia el primer socializador de la cultura.

3.1 EL GENERO: El punto de partida

La dimensién de género ha rodeado a la humanidad desde el principio
de la historia, al menos desde que el ser humano es capaz de reflexionar sobre
su propia condicion sexual de hombre o mujer. Para continuar es importante
conceptualizarlo, expresa Gomariz (1994), “el conjunto de rasgos asignados a
hombres y mujeres en una sociedad que son adquiridos en el proceso de
socializacién, son responsabilidades, pautas de comportamiento, valores,
gustos, temores, actividades y expectativas, que la cultura asigna en forma

diferenciada a hombres y mujeres” (p.3).

Asi también refiere Barbera, Candela, Lépez, Ramos, Albertos, Diez y
Lacort (2005), “son conjuntos de practicas simbolos, representaciones. normas
y valores sociales que las sociedades elaboran a partir de la diferencia sexual
anatomo-fisiolégica y que dan sentido en general a las relaciones entre

personas sexuadas” (p.25).

De tal caso, género es conspirado por la sociedad como la asignacién de

hombre o mujer derivando una serie de necesidades y requerimientos para el
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desarrollo y realizacién personal, se basa fundamentalmente en las relaciones
sociales entre hombres y mujeres enmarcandolas en un conjunto de ideas,
representaciones sociales construidas en cada cultura enfocandose en la base
de la diferencia sexual, estas caracteristicas se han traducido en desigualdades
y subordinacion que responden a intereses de grupos que se van gestando en

la sociedad.

Partiendo como base de la teoria de género, permite identificar las
causas y consecuencias de las desigualdades que existen en las relaciones de
hombres y mujeres, ¢ mejor dicho, las desigualdades que se han construido en
la ;ociedad. El término género se refiere tanto a hombres como a mujeres, que
'a definicion de femineidad se hace en contraste con la de masculinidad, por lo

que el género se refiere a aquellas areas, tanto estructurales como ideolégicas,

que comprenden relaciones entre los sexos.

El género es aprendido; sus caracteristicas varian con el tiempo y no se
dan de forma homogénea en cada punto de la geografia del planeta porque
varfan entre culturas, en tanto cada cultura es un sistema de normas, creencias
y actitudes que tienen en comun los miembros de una sociedad y las
caracteristicas atribuidas a lo femenino y a lo masculino son asimétricas entre

sl.

Por lo tanto, la accién de la sociedad es definitiva para el aprendizaje y

desarrollo del género, como refiere Chillida (2007), “/a cultura configura el
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modelo social en el que estén definidos los comportamientos normalizados que

dan identidad de pertenencia al individuo dentro del grupo” (p.189).

3.1.1 Sexo

El término sexo alude a la descripcion de la diferencia biologica y
no determina necesariamente los comportamientos. La definicion de
Quintanilla (1980), “Condicién orgéanica que distingue al macho de la
hembra. Son caracteristicas fisicas, biologicas, anatémicas y fisiologicas
de los seres humanos, que los definen como macho.y hembra, se
reconocen a partir de datos corporales genfta!e;s” (pp.264-265). De tal
caso el sexo es una construccion natural con la que se nace, indicando

la diferencia entre los seres humanos como hombre o0 mujer.

3.1.2 Perspectiva de género

Significa adoptar una mirada explicativa al tipo de relaciones y
comportamientos que se dan en la interaccion entre mujeres y hombres,
a las funciones y roles que asume de quien forma sus nucleos de
convivencia; asimismo, aporta una explicacion a las posiciones sociales

de las mujeres y los hombres.

En el ambito de las ciencias sociales, la perspectiva de género
surge en la segunda mitad del siglo XX, particularmente de |la teoria de

género, refiere Baeza, Coz, Garcia y Levio (2004), “es un enfoque
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tedrico y metodolégico para la ciencia y una herramienta filoséfica y
politica para la vida cotidiana, ha sido desarrollada basicamente por el

feminismo” (p.24).

La perspectiva de género es el enfoque relacional, que vincula y
compara la realidad y oportunidades de hombres y mujeres, s un

enfoque bifocal.

Desde la perspectiva de género la vision que se asume respecto a
la realidad sociai es critica, identificando las posibles diferencias y
semejanzas exiétentes entre hombres y mujeres y cuestionando sus
valoraciones tradicionales que son las que dan paso a las relaciones
desiguales de poder y la desigual distribucion de conocimientos,
propiedades, ingresos y derechos. Entonces la perspectiva de género da
lugar al andlisis de las situaciones del hombre y la mujer teniendo en
cuenta el lugar y significado que las sociedades les dan. Como lo refiere
Castro (2003):
‘permite  enfocar, analizar y comprender Ilas
caracteristicas que definen a mujeres y hombres desde el
anélisis del sistema patriarcal, asi como sus semejanzas y
sus diferencias. Bajo esta perspectiva se analizan las
posibilidades vitales de unas y ofros, el sentido de sus
vidas, sus expectativas y oportunidades, las complejas y
diversas relaciones sociales que se dan entre ambos

géneros y también los confiictos institucionales y
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cotidianos que deben encarar y, como no, las mditiples

maneras en que lo hacen” (58).

3.1.3 Relaciones de género

Las relaciones de género son las existentes entre hombres y
mujeres, enmarcadas dentro del contexto social. Como refiere Molina
citado en Baeza, et al. (2004)

“las relaciones de género son sumamente jerarquizadas,
se construyen gracias a la accién de una serie de mitos,
prejuicios y estereotipos respecto del rol de la mujer, asi
como una serie de procesos culturales que contribuyen a
crear, mantener y justificar dicha relacion. Cambiar esta
situacion, es decir, transformar estas relaciones de
género, implica necesariamente un cambio cultural

profundo y radical’ (p.30).

Las relaciones de género se gestan dentro de una serie de
componentes que se consfruyen entre los seres humanos a traves de
procesos como la comunicacion o el control de poder, inducidas por una
serie de factores como: los culturales, medios de comunicacion, sistema
econémico, sistema politico, factores demograficos, la legislacion,
sistemas educativos y toda la gama de creencias y valores de la

sociedad en contexto.
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3.1.4 Niveles de Androcentrismo: Ginopia y Misoginia

Componente de la cultura patriarcal, mediante el androcentrismo
la Gnica manera de ver la realidad es que parte de la vision masculina,
donde ésta se convierte en universal y se generaliza a toda la sociedad,
hombres y mujeres, por lo tanto ocuita la realidad de las mujeres donde
las ubican en un plano de invisibilidad, en este caso se enfoca como un
androcentrismo extremo, denominado ginopia, el otro extremo del
androcentrismo se presenta a través del repudio u odio a lo femenino,

denominado misoginia.

El término de androcentrismo proviene del griego Andros (Hombre)
y define el concepto que encuentra al hombre en el centro del Universo,
representando la globalidad de la humanidad. Dentro de esta vision la
mujer es tomada como objeto més que como sujeto y el hombre es la

referencia, siendo la mujer el otro.

El androcentrismo, que generaliza el pensamiento masculino
como parametro de estudio y andlisis de la realidad, ha impregnado
profundamente las relaciones de poder, la produccion cultural y el
pensamiento cientifico.

“Se ha atrnibuido a los varones ser los principales
protagonistas de los avances de la humanidad desde el
inicio de la cultura humana, como si hubiesen sido “los
sujetos de género masculino”, los (nicos y mas

importantes humanos que tomaban todas las decisiones,
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tanto en lo referente a la satisfaccion de la sexualidad,
como en la busqueda de alimentos para sf mismos o para
“su familia™ esposa e hijos; los que subordinaban a las
mujeres; los que decidian a dénde ir, qué hacer, qué
herramienta fabricar, o a dénde emigrar en busca de
regiones mds cdlidas o con mayor abundancia de
alimentos...” (Francisca Martin-Cano Abreu, Contra el
androcentrismo —en linea- consultado el 23 de junio de

2009)

La visidn androcéntrica del mundo decide y selecciona qué
hechos, acontecimientos y personajes son noticia, y los medios de

comunicacién, que ayudan a configurar la vision que se tiene dentro de

cada sociedad, perpettan la visién androcéntrica.

3.2 LA EQUIDAD DE GENERO

La equidad de género representa el respeto a los derechos como seres
humanos, es vital para mejorar las condiciones econdmicas, politicas y

culturales de la sociedad que en su conjunto se traducen en desarrollo del pais.

La equidad es una palabra de origenes muy antiguos, deriva del latin
aequitas, de aequus, que significa igual, refiere Lamas (2007), su acepcion esta

vinculada en su totalidad al ambito de la justicia: equidad es la cualidad de los
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fallos, juicios o repartos en que se da a cada persona segun corresponda a sus

meéritos o deméritos.

La igualdad de género supone el pleno y universal derecho de hombres
y mujeres al desarrollo de sus capacidades personales y sociales; a ejercer
derechos, responsabilidades, beneficios y oportunidad por igual sin depender
de la construccién que la sociedad genera alrededor del sexo del ser humano.
En Beijing 1995, la IV Conferencia Mundial sobre Mujeres, manifiesta que el
medio de alcanzar la igualdad entre hombre y mujeres es la equidad de género,
entendida como la justicia en el tratamiento a mujeres y hombres de acuerdo a

sus respectivas necesidades.

El mensaje central de la IV Conferencia de las Naciones Unidas, Beijing
(1995), fue “... la igualdad de género significa la aceptacién y valoracién por
igual de las diferencias entre mujeres y hombres y los distintos papeles que
juegan en la sociedad. La igualdad de género deja de ser percibida como un
“asunto de mujeres” para considerarse como un objetivo que afecta, de manera
transversal, a todos y cada uno de los ambitos del desarrollo® (consultado el 29

de junio 2009).

Género es un término que se ha constituido en la explicacién sobre la
desigualdad entre los sexos, e implica un salto conceptual: reconocer que los
comportamientos masculinos y femeninos no dependen en esencia de los
factores bioldgicos; dependen de la concepcion que la sociedad genera

alrededor de los sexos, implicando una construccion social que se aprende; ya
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que el término género alude al conjunto de creencias, prescripciones y atributos
que la sociedad asigna, clasificando que es lo propio de muijeres y lo propio de
hombres, creando a su alrededor las obligaciones sociales acompafiadas de
una serie de prohibiciones simbélicas, que a su vez construyen roles, atributos,
derechos, obligaciones e incluso comportamientos esperados que se aprenden
desde del nacimiento y en el proceso de socializacion y que se han arraigado

de tal forma que parecen naturales.

Como refiere Lamas (2007), El género funciona como una especie de
“filtro" cultural con el cual se interpreta al mundo, y también como una especie
de armadura con la que se constrifien las decisiones y oportunidades' de las
personas dependiendo de si tienen cuerpo de mujer o cuerpo de hombre,
convirtiéndose en una poderosa variable para el estudio del comportamiento de
los seres humanos dentro de la sociedad; ya que las inequidades que se
generan en todos los ambitos sociales son construccion de lineamientos
marcad:os para las sociedades y que son aprendidas de generacion en
generacién lo cual es altamente susceptible de modificar para alcanzar la

igualdad de hombres y mujeres.

3.3 SISTEMA SEXO - GENERO

El sistema sexo/género, junto con la cultura, contribuyen al desarrollo de
la identidad personal, constituyéndose en ejes del comportamiento humano, lo

define Baeza, et. al. (2004), "es entendido como el conjunto de précticas,
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representaciones, normas y valores que las sociedades elaboran a partir de la

diferencia sexual anatémico- fisiolégica” (p.30).

El sistema sexo género, sefiala Foucault citado en Baeza, et. al. (2004),
actla en los diferentes espacios sociales tanto a nivel macrosocial como
microsocial, asi se convierte en sistema de control, dentro del cual es posible
apreciar formas de relaciones entre hombres y mujeres que son estructuradas,
reestructuradas socialmente, y en ese proceso transformadas, dando lugar a

las relaciones de género.

Es importante mencionar que el sistema sexo/género no esta aislado, se
intersecta con relaciones sociales, de produccién, etnicidad, nacionalidad,
religibn y otras de caracter generacional, que determinan diferentes
subjetividades e intereses que permiten la construccién de distintos discursos.
Asi mismo sefiala Baeza, et. al. (2004),

“el sr‘sren::a de género no esta aislado, sino que esta
articulado con otros, por ejemplo: género- clase, género-
etnia, y, por ende las relaciones de género dependen de
procesos dindmicos de adecuacion y readecuacion, asi
como de negociacién entre mujeres y hombre segun los
cambios que histéricamente va experimentando Ia

sociedad” (pp.30-31).

Los factores que intervienen en el proceso de construccion del sistema

sexo-género son diversos, partiendo desde factores bioldgicos hasta
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ambientales, pasando por los elementos que suponen una interaccion de
ambos, por tanto se debe tomar en cuenta el proceso de sexuacién bioldgica,

la asignacién social de género y los factores psicologicos.

3.4 ESTEREOTIPOS, ROLES E |IDENTIDAD DE
GENERO

Existe una serie de comportamientos en los grupos sociales, se piensa
que son propios; sin embargo, son influenciados por el sistema de creencias
acerca de las caracteristicas, atributos y comportarnienios que deben presentar
los grupos dentro de la sociedad, como los h_ombres y las mujeres, refiriéndose
a los estereotipos de género, también sefala Barbera (1998), que los
estereotipos contienen dos aspectos béasicos, primero que son subjetivos, por
su contenido de creencias, expectativas y atribuciones causales y luego que

son un conjunto organizado de ideas, mas que un pensamiento unico.

“Los estereotipos de género son ideas preconcebidas, gestadas
socialmente, que suponen una simplificacién de la realidad y exageracion de
las diferencias reales entre ambos sexos, para justificar la distribucion de los

roles sociales” (Martinez-Belloch, 2000, p. 156).

En una revisién de las investigaciones sobre los estereotipos de género
en la que se analizan los contenidos o bien los procesos psicoldgicos
implicados en su construccion se encuentran aspectos de suma relevancia

como sefiala Barbera, et. al. (2005), “segun estas primeras aproximaciones al
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estudio de los contenidos del estereotipo de género, la feminidad aparecia
ligada a una dimensién afectiva, que se definfa por rasgos tales como calidez,
la expresividad y la sensibilidad, mientras que la masculinidad se asociaba a
una dimensioén instrumental, compuesta por rasgos como la objetividad,

independencia, dominio y competencia” (p. 189).

Asi mismo hay varios trabajos que analizan la presencia de estereotipos
en el ambito profesional, concretamente en el trabajo directivo®, estos trabajos
confirman la atribucién de estereotipos masculinos y femeninos a las
competencias directivas, de forma que los estereotipos de género se yin'culan
con los roleé asignados é hombres y mujeres, las ) organizaciones
empresariales ceden a la presion de la cultura organizacional tradicional y
reconocen un unico estilo, el masculino, basado en el rol estereotipado
masculino de independencia, control, competitividad, racionalidad y objetividad,

refiere (Ramos, 2005).

Un concepto basico para definir el funcionamiento de los estereotipos es
el esquema cognitivo, el cual refiere Barbera, et. al. (2004), “una definicién
sencilla del esquema cognitivo dirfa que se trata de una estructura organizada
de conocimiento, con una funcién adaptativa por medio de la simplificacién de
la informacion del entomo” (p. 89). El género es uno de los esquemas
cognitivos, que organiza la informacion referente a los valores, creencias,
comportamientos, actitudes y preferencias asociadas al género; cuya

tipificacién social guia la percepcion e interpretacién de la participacion de las

“ En esta seccion se hace referencia a una recopilacion de trabajos que presenta Ramos (2005) de autores
como: Barbera et.al., 2005; Grant, 1988; Helgesen, 1990; Loden, 1987; Ramos, Sarrié, Barbera
y Candela, 2002.
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personas en la sociedad a través de esquemas mentales mediante los cuales

se organiza y define la realidad.

Con respecto al papel o rol de género refiere Baeza, et. al. (2004),
“se forma con el conjunto de normas y prescripciones que
dicta la sociedad y la cultura sobre el comportamiento
femenino o masculino. Aunque hay varniaciones de
acuerdo a la cultura, a la clase social, al grupo étnico y
hasta el nivel generacional de las personas, se puede
sostener una division bésica que corresponde a la division
sexual del trabajo mas primitiva: las mujeres fienen a !c;s
nifios y, por lo tanto, los cuidan: lo femenino es lo
matemal, lo doméstico o privado contrapuesto con lo
masculino como lo publico. La dicotomia masculino-
femenino, con sus vanaciones culturales tipo del yang y
ying, establece estereotipos, las méas de las veces rigidos,
que condicionan a los roles, limitando las potencialidades
humanas de las personas al potenciar o reprimir los

comportamientos segun si son adecuados al género”

(p.-31).

Los roles de género son el conjunto de comportamientos y valores que
se transmiten por el proceso de socializacion; los cuales facilitan la adaptacion

de los seres humanos al medio, porque su caracter funcional responde a lo



74

aceptado como correcto en la sociedad, de tal caso los roles o papeles de

género son variables, segun el momento histérico y el contexto cultural.

El aprendizaje de los comportamientos correspondientes a los roles de
género y la identificacion con los contenidos de los estereotipos de genero,
posterior al proceso de diferenciacion sexual, son los proceso que intervienen
en la construccion de la identidad de género, como refiere Barbera (1998),
quien propone un proceso de construccion de la identidad de género que se
fundamenta en factores biolégicos, sociales (asignacion social del género y rol
) éstereotipado) y la interaccion procesual (motivaciones, emociones Yy
cogniciones). De esta forma, la interaccién entre estereotipos, identidad y
aprendizaje de roles de género se producen en un proceso continuo, en el que
la diferenciacion sexual determina la asignacién social de género. A partir de
ahi se desarrolla el autoconcepto y la identidad de género, en una estrecha
relacion interactiva con el aprendizaje de los roles de género.

De acuerdo a una serie de aproximaciones al estudio de la identidad de
género, citados en Motivaciones de Expectativas Profesionales, analisis desde
la perspectiva de género de Carlos Candela Aguillé, refiere aspectos relevantes
desde la perspectiva de varias disciplinas, como:

< Psicoandlisis (Freud, 1923): esta perspectiva establece que la identidad
de género se adquiere tras un proceso de identificacién con las figuras
paterna o materna, en el que intervienen los factores afectivos. Freud
otorgaba una gran importancia al papel de la cultura en la interiorizacion

de la masculinidad o la feminidad. La perspectiva psicoanalitica actual
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trata de determinar las repercusiones de las relaciones de poder entre
hombres y mujeres en la motivacién y desempefio profesional. La
aportacion basica de esta perspectiva al analisis de las relaciones de
género en el mundo laboral destaca el simbolo del poder del falo y
representacién de las ideas sobre masculinidad dentro del orden
simbdlico de la concepcién patriarcal (Nicolson, 1997). El falo es
herencia del hombre, confiriéndole la posibilidad de ser sujeto poderoso
y activo.  Las mujeres sélo pueden aspirar a un objetivo engafioso,
poseer un falo, por medio de hacerse deseable como mujer. En el
ambito organizacional, el poder esta en man'os de quienes poseen el

falo, los hombres, mientras que las mujeres quedan excluidas y se le

niega el acceso ai poder.

Desde la perspectiva del aprendizaje social, los comportamientos
tipificados de género se adquieren por observacion y modelado,
jugando un papel importante la representacién simbélica’de las
consecuencias futuras. Ashmore (1990) “definia la identidad de género
como la sernie estructurada de identidades personales tipificadas por el
género que surge cuando el sujeto toma la construccion social del
género y los hechos biol6gicos sobre el sexo y los incorpora a su
concepto de yo general” (p.512). Los nifios y nifias aprenden los
comportamientos y relaciones de género ftras la observacion de

modelos en situaciones reales o simbdlicas, lo que les lleva a reproducir

las relaciones de poder que han observado.
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< Desde la perspectiva sociocognitiva se destaca el papel de los procesos

psicolégicos y las influencias socioculturales implicados en el proceso
de construccién de la identidad de género. Segun Kohlberg, (1996), en
el desarrollo evolutivo del individuo se observa una interacciéon entre el
desarrollo cognitivo, la evolucién del razonamiento moral y Ila
adquisicién de la identidad de género. Desde esta perspeétiva, la
influencia del referente parental se une a la percepcién de las
posiciones de poder vinculadas a los espacios generalizados, en un
proceso de estructuracién de la propia experiencia que responde a la
necesidad de preservar una imagen positiva y estable de si misma/o,
dolnde ios esteréotipos juegan un papel impo;tante, de forma que

mantiene la tipificacion sexual.

Dentro del enfoque cognitivo, otras investigaciones son las de (Bem,
1981; Markus, 1977) analizan el género como esquema cognitivo que
sirve para el procesamiento de la informacién relacionada con las
categorias de hombre y mujer. Se ftrata de las teorias del
procesamiento de la informacion, que se fundamenta en la necesidad
de la identidad sexual para poder adquirir la identidad de género, la
importancia de la interrelacion de los padres y el etiquetado del bebé, la
construccién social del género y la asuncién de los valores imperantes
en el entono socio-cultural. Bem (1981) destaca la relevancia del
esquema de género en la estructura del self, debido a que como
categoria cognitiva favorece la activacion automatica y a que las

categorias de género delimitan los significados de diversos referentes
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para el comportamiento (aptitudes, actitudes, expectativas, intereses o

roles parentales o profesionales).

% La perspectiva de la identidad social destaca el papel de las variables
sociales del grupo de referencia (rol, estatus, poder, estereotipos) en la
configuracién de la identidad de género. En esta linea de invesiigacién,
la teoria situacional de Meaux y Major (1987) considera que los
comportamientos de género dependen directamente de la interaccion
de los factores situacionales, las predisposiciones individuales y las
expectativas interpersonales. Por otra parte la teoria del rol social de

-Eagly (1987) explica las diferentes posiciones y rolés ocupados pbr
mujeres y hombres en la sociedad con base al impacto causal de los
roles de género. Las creencias socialmente compartidas acerca de las
caracteristicas y capacidades que son adecuadas para cada grupo
sexual determinan las diferencias y funciones sociales observadas en

ambos sexos.

Como se puede observar en las perspectivas que se dan a conocer y
que demuestran a través de una serie de investigaciones que se han realizado,
la identidad de género es resultado del proceso evolutivo en el que se
interiorizan las normas y expectativas sociales relativas al dimorfismo sexual,
los comportamientos sociales y psicol6gicos impuestos por la sociedad como
apropiados a la masculinidad y la feminidad, y el conocimiento psicolégico de la

persona como hombre o mujer.
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3.4.1 La Esfera Publico — Privada

La dicotomia entre lo publico y lo privado ocupa un papel central
en casi dos siglos de textos y lucha feminista, es un modelo que tiene

importante incidencia en la desigualdad entre hombres y mujeres.

Como refiere Amoros y Alvarez (2007), “deriva del
patriarcado que adjudica espacios sociales segun el
género y la jerarquizacion valorativa de esos espacios, en
las sociedades occidentales estos espacios se han
concretado a la dicotomia publico y privado, auléntica
infraestructura material y simbdélica sobre la que se
levanta fanto el sistema econémico como politico y el
socio-cultural. Este sistema rigidamente dualista de
pensamiento y accién, de adjudicacién coactiva de
identidades, espacios y valores queda en parte reflejado

=

en el siguiente cuadro” (p.77):



TABLA No. 3.1 Las Esferas Publica y Privada

9

ESFERA PUBLICA ESFERA PRIVADA
Masculino Femenino
Cultura Naturaleza
Libertad Necesidad
Universalidad-imparcialidad Particularidad-deseo

Mente-produccion de ideas

Cuerpo-produccion de cuerpos

Razén-entendimiento

Pasidn-sentimientos

Etica de la justicia

Etica del cuidado

Competitividad

Caridad-beneficencia

Hacer

Ser

Productividad-trabajo

Improductividad-sus labores

“los iguales”: individuos-ciudadanos

“las Idénticas™: madres-esposas

FUENTE: Amoros, et.al. (2005). Teorias feministas. p. 77.

El modelo de asignacion social entre lo publico y lo privado

instauré la desigualdad, como se aprecia en la tabla presentada

anteriormente la separacién privado - publico® es la separacién espacial

e institucional de los derechos, obligaciones y oportunidades de hombres

y mujeres.

Esta asimetria, refiere Rosaldo, citado en Beltran, E. et al. (2005),

comprende caracteristicas tanto materiales como emocionales y que

lleva a una diferenciacion de los terrenos de actividad de cada esfera,

* La esfera privada es denomina como doméstica por otros autores.
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cuya asignacién social ha sido relativo al dimorfismo sexual de los seres
humanos, no en términos bioldgicos, sino de un hecho universal en la

experiencia humana.

Beltran, E. et. al. (2005), refiere: “Por otra parte (Rosaldo)
considera que la utilizacién de un modelo estructural que
opone el &mbito doméstico al mbito pablico tiene la virtud
de servir como patrén general que permite identificar
comparativamente las situaciones mas O menos
igualitarias. Asi donde la oposicién de las esferas esté
minimi-zada y disociada de las activid-ades de hombres y

mujeres, menor seré ia desigualdad” (p.177).

El parrafo que se cita a continuacién refiere Michelle Rosaldo y
Louise Lamphere (1974), las caracteristicas de las esferas doméstico —
publico son universales y se apoyan en la organizacion social y, por

tanto, en consideraciones sociales no biolégicas, argumentd que se

expresa de la siguiente manera:

“A pesar de que parece que el hecho de que las mujeres
paren a las criaturas y se dedican a su crianza no tiene
que tener otras consecuencias, sin embargo, resulta ser el
centro de la distincién méas simple en la division de los
aduitos de un grupo humano. Y en consecuencia las

mujeres llegan a verse absorbidas predominantemente
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por las actividades domésticas a causa del rol de madres.
Sus actividades econdmicas y politicas se ven limitadas
por las responsabilidades del cuidado de las nifias/os y
sus emociones estan dirigidas muy precisamente hacia
ellos/as y las tareas del cuidado. (...) La asociacién
universal de las mujeres con estas tareas y sus diferentes
implicaciones sociales, psicolégicas y culturales se han
derivado més de factores organizativos que de la biologfa”

(p.156).

Beltran, et. al. (2005) refiere, la precor{cepcibn de los roles
estereotipados que rigen la sociedad, tal como los presentados en las
esferas privado y publico, se convierte en un nucleo generador de
desigualdad por ende de inequidad entre hombres y mujeres, cuyos
supuestos conceptuales han permitido captar la relacién dialéctica entre
los procesos histérico-sociales que producen las desigualdades que se
aprenden en cada generacion, aunque se han modificado, en pleno siglo
XXI se viven evidencias de la cristalizacion de los roles de hombres y

mujeres en la sociedad.

3.4.2 La Produccion - Reproduccion

Es imprescindible iniciar con la conceptualizacién del trabajo
productivo y el reproductivo, segin menciona Moser (1991), el

productivo se enmarca en todas las actividades remuneradas en dinero
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o en especie y estd vinculado a la esfera publica, en tanto que el
reproductivo se enmarca en la responsabilidad de la maternidad,
cuidado y crianza de los nifios y nifias, necesario para garantizar el

mantenimiento y reproduccion de la fuerza laboral.

Fuerza o capacidad de trabajo es el conjunto de condiciones
fisicas o espirituales qua existen en la corporeidad, en la personalidad
viviente de un ser humano y que este pone en movimiento cada vez que
produce valores de uso de cualquier tipo, es evidente que su
reproduccién involucra la reproduccion personal de los individuos y la
reproduccion generacional; o sea, la produccion de la vida humana, que
incluye la procreacién, socializacién y manutencién diaria. Segun refiere

(Marx, 1890), citado por Todazo y Yafez.

Rozhin (1977), refieren en el apartado de las relaciones
de produccién, “antes de la aparicién del marxismo, los .
sociblogos no podian explicar la esencia de las relaciones
sociales ni de su dependencia respecto de los diferentes
modos de produccién. Solo el marxismo ha logrado
explicar cientificamente la naturaleza de las relaciones
sociales asi como el papel de las distintas formas de
estas relaciones en el desarmrollo social. Marx escribla: la
historia social de los hombres no es nunca mas que la
historia de su desarrollo individual, tengan o no ellos

mismos la conciencia de esto. Sus relaciones matenales
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forman la base de todas sus relaciones. Estas relaciones
materiales no son mas que las formas necesanas bajo
las cuales se realiza su actividad material e individual’

(p.123).

Partiendo del método de Marx y Engels, citados en Rozhin (1977),
para explicar las relaciones sociales, Falcén, parte del estudio tedrico de
los modos de produccion y, dentro de ellos, de la definicion y analisis de
las clases, ya que para el marxismo el desarrollo de las sociedades se
produce a través de la lucha de clases, por tal motivo para comprender
cualquier modd de produccion hay que par-tir del conocimfento de las
clases sociales en é| presente asi como de la dialéctica de las luchas

entre clases antagonicas.

Refiere Falcon, en el materialismo dialéctico para conocer una
clase social hay que situarla en el lugar que ocupa en la produccién y en
las relaciones de produccion, ya que cualquier modo de produccion esta
determinado por las fuerzas productivas, de las cuales la fuerza de
trabajo humana es fundamental. Por este motivo para enfocar el lugar
que la mujer ocupa en la produccién, hay que definirla, no por la
propiedad de los bienes, sino por las diferencias como explotadoras o

explotadas.

Refiere Oliva, A. citado en Amoros (2005) “(...) la mujer

constituye la clase social mas exhaustivamente
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explotada: es el mas numeroso de los grupos humanos
que ocupa un lugar determinado histéricamente por
divisién sexual del trabajo en el modo de produccién
doméstica. Y la raiz estd en la reproduccion. Si
aceptamos que no son las condiciones biol6gicas sino las
Culturales las que determinan la opresion de la mujer es
preciso también entender que son esas condiciones
biolégicas y no otras las que han determinado el
subsiguiente e inmediato montaje cultural. La capacidad
reproductora femenina es la causa y el principio, (...) tanto
de /a sociedad humana como de la explotacion femehina.
La capacidad reproductora constituye la primera fuerza de
trabajo, el origen de toda vida y de toda sociedad
humana, la posibilidad de la existencia material y de la

creacion superestructural’ (p.79).

Desde otra perspectiva, para que una sociedad persista y se
desarrolle debe generarse el proceso de produccién de bienes y
servicios; el cual debe ser continuo y renovable, lo que implica que este
proceso debe ser, a la vez proceso de reproduccién; el cual debe
restituir y ampliar los factores subjetivos de la produccién social, esto es,

medios de reproduccién y fuerza de trabajo.

La sintesis de las relaciones de producci6n y reproduccion se

muestran claramente en Monser (1991), refiriendo que dentro de lo
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doméstico hay una clara division sexual del trabajo, en la que se
presenta al hombre como proveedor e involucrado en el trabajo
productivo fuera del hogar, en tanto, la mujer en su papel de esposa y
ama de casa, asume la responsabilidad total del trabajo reproductivo y
doméstico que supone la organizaciéon del hogar y se limita al ambito
privado, aun cuando el trabajo reproductivo, no remunerado, doméstico
o de cuidado, sigue siendo la continuacién del proceso productivo; lo

cual muchas veces no es tomado en consideracion.

El trabajo domésﬁco o reproductivo no figura en las cuentas
nacionales, no incide en el calculo de la productividéd de un pais, ni se
considera como un trabajo que consume tiempo y energia de quienes lo

realizan.

3.4.3 El poder

El poder esta presente en los procesos interpersonales y sociales
donde se crea el género, variable que esta intimamente conectada con
el género, como refiere Fernandez (1998), el género es usado como una
forma de control social, donde las relaciones implican jerarquizacion y
dominio, asi como una valoracion diferencial de la estela de
comportamientos, actitudes, derechos y deberes que emanan de la

estratificacion de lo social y lo genérico.



86

El poder es definido por Montero (2003) citado en Baeza, et. al
(2004), “la capacidad de hacer que otros ejecuten las acciones que
deseamos que sean llevadas a cabo, que otras personas se comporten
segun la seduccién o por el propio convencimiento (...) Basada en la
posesién diferencial de recursos, permite a unos realizar sus intereses e
imponerlos a otros™ (p.36). Refiere Baeza, el poder se presenta como
una oposicién binaria, unos lo tienen y otros carecen de él, se ejercera
de distintas maneras, ademas no solo se ejerce dentro de los sistemas
sociales sino que también dentro de las relaciones personales,

valiéndose de la posesion.

El poder se ejerce de diferentes formas, dependiendo del contexto
en cual se desarrolla, de esta forma Motero (2003) citado por Baeza,
et.al. (2004), clasifica el poder en distintas categorias, como se destalla
a continuacion (p.37):

e Poder de recompensa: permite premiar i acciones y
comportamientos, es el poder que da la aprobacion social.

e Poder coercitivo: capacidad de obligar, de forzar a alguien a
ejecutar ciertas acciones.

e Poder legitimo: aquel que deriva de una autoridad legitimamente
constituida, es decir, de fuentes cuyos atributos suponen en el
derecho de exigir conductas y opciones.

e Poder referente: reside en la identificacién con alguna persona
percibida como poderosa o como poseedora de una condicion

deseada o deseable.
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e Poder experto: proviene del saber y del respeto que ese
conocimiento genera.
e Poder informativo: el que se deriva de la capacidad de informar,

de tener la informacién.

Desde esta clasificacion se refiere que el tipo de poder dependera del
contexto en el cual se presente, las formas en que se desarrollen son

establecidas mediante las relaciones que el poder construya.

Las relaciones de poder se establecen en parejas o colectivos, son los
modos o formas de accién en la cual unos guian y conducen las acciones de
los ofros, sean acciones presentes, eventuales o futuras, refiere Foucault,

citado por Garcia (2002), en Baeza, et. al. (2003).

Entre las relaciones de poder hay una serie de elementos que
intervienen, como: los sistemas de diferencias, que son condiciones y efectos
de poder, no hay relaciones de poder sin diferencias de estatus, de condicion
econdmica, ubicacién espacial, etc., el tipo de objetivo que se persigue en las
relaciones de poder, es un elemento que da cuenta de lo que se quiere lograr
ejerciendo una accién sobre los otros u otras, los instrumentos con que se
ejerce el poder, que puede ser mediante armas, intimidacion, palabras, control
o vigilancia, o a través de diferencias econémicas; otro elemento es el tipo de
estructura en donde se cristalizan las relaciones de poder, las cuales puede ser
la familia, la escuela, la empresa, un movimientos social, etc., y el grado de

racionalidad que se maneja dentro de las relaciones de poder, que va a
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depender de los niveles de conciencia respecto a sus objetivos y de los

instrumentos utilizados para ejercer el poder.

3.5 EL PATRIARCADO

El patriarcado es un término que designa al sistema de opresién de las
mujeres. En el proceso de explicacion de la subordinacion de la mujer en las
sociedades, Kate Millar (1974), introdujo en los estudios feministas el concepto
patriarcado para afirmar que tanto la estructura politica como la social son
patriarcales y que este sistema prevalece a través de la familia y él matrimonio.
El patriarcado se define “como el sistema sexual jerérquico en el que los
hombres poseen un poder superior y disfrutan de una situacion econdomica
privilegiada al ser beneficiados directos del trabajo doméstico de las mujeres”

(p.183).

Gliddens (1991), refiere una definicion mas sencilla, explica al
patriarcado como la estructura de relaciones sociales en donde el hombre
domina a la mujer. Refiere Zabludovsky (2007), los fundamentos econémicos
del patriarcado se encuentran en la diferenciacién entre trabajo productivo
asignado a los hombres y el doméstico realizado por las mujeres, la base del
patriarcado radica en el control sobre el tipo de trabajo que realizan las
mujeres, lo que se alcanza con el control de las organizaciones econémicas y

las instituciones sociales.
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Con la recuperacion del marxismo, la teoria feminista conformé una
perspectiva para la explicaciéon sobre las formas de subordinacién que la mujer
ha experimentado a la largo de la historia. “A partir del trabajo de Engels,
sobre los origenes de la familia, la propiedad privada y el Estado, el feminismo
socialista combiné el andlisis marxista y la protesta social feminista, para
producir una teorfa que explicara la desigualdad del género (...) Enge!é explica
a la familia como un modelo de relaciones sociales de reciente creacion,
fundamentalmente constituida para la definicién de la propiedad privada, la cual
es poseida por el hombre de la familia y que debe conservarse, a través de las
generaciones (Engels, 1974, citado en Zabludovsky, 2007, p.178)." En tal
sentido, el feminis"mo socialista sitta el origen del patriarcado en el surgimiento -
de las relaciones de propiedad en donde se conforma la dominacion de las
mujeres; por tal caso, ubicod la opresién de la mujer dentro del andlisis de
clases y las reiaciones de produccién, buscando explicar el contexto historico
social que habia favorecido la reproduccion de las relaciones de desigualdad

entre hombres y mujeres.

La sociedad patriarcal designa hombres y mujeres a partir de la
identificacion de su sexo, reduciendo al ser humano a dos unicos modelos:
hombre y mujer, evitando que exista conciencia de las similitudes, por ofro
lado, el patriarcado funciona a través de la teoria de la complementariedad;
que refiere Valdes (1998), “mujer y hombre son complementarios, pero la

lectura real es que la mujer es el complemento del hombre, y no a la inversa”
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El patriarcado se fundamenta en diferenciacion de sexos, donde éstos
se actian de forma complementaria sélo en el aspecto reproductivo, en lo
social impera el poder ejercido por los hombres sobre las mujeres, el cual se
reproduce fundamentalmente en el primer factor socializador de la cultura, la
familia, y continua su reproduccién a través de los elementos de influencia, el
trabajo, los medios de comunicacion, el circulo de amigos; en sintesis, en el

contexto social donde se interactua.

La sintesis se puede apreciar en lo expuesto por Castells
(1999), “El patniarcado se carac_teﬁza por relaciones de
poder entre los géneros,—se basa en una sociedad que se
ha conformado a partir de las relaciones opresivas, en
donde prima la auforidad, impuesta desde Ias
instituciones, de los hombres sobre las mujeres y sus
hijos e hijas en la unidad familiar. Para que se ejerza esta
autoridad, el patriarca debe dominar toda la organiz?cfﬁn
de la sociedad, de la produccion y el consumo, la politica,
el derecho y la cultura. Las relaciones interpersonales y,
por tanto, la personalidad, estan también marcadas por la
dominacion y la violencia que se originan en la cultura y
las instituciones del patriarcado, tiene su enraizamiento en

la estructura familiar y en la reproduccioén sociobioldgica

de la especie, modificadas por la historia”. (p.290).
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3.6 REFLEXIONES FINALES: La construccion del
género, un filtro cultural para interpretar al mundo.

El género como una variable social que es aprendida, se impregna en
cada circulo atendiendo a su momento histérico y contexto cultural, se va
modificando en funcién del alto dinamismo social, se convierte en una prisma
que permite la apreciacién de la posicién de la mujer y el hombre, que para ser
aceptado debe alinearse a los roles estereotipados que la sociedad asigna; los
cuales, son aceptados como idéneos y refieren al ser humano a comportarse

de acuerdo a su género.

El género, tal como refiere Barbera (2003), es un conjunto de practicas,
normas, valores sociales, representaciones y simbolos que las sociedades
elaboran a partir de la diferencia sexual y asignan a cada ser humano el rol que
desempenia; el cual va cambiando atendiendo a las modificaciones culturales,
ya que es dentro de cada contexto donde se construyen los medelos sociales
que definiran los comportamientos que dan identidad de pertenencia del

individuo a grupos determinados.

La variable género abre paso al sistema sexo-género; en el cual, desde
una perspectiva de género se vincula y compara la realidad y oportunidades
que se entretejen en las relaciones de género que se desarrollan dentro de un

camino normado por la sociedad.

Resulta complicado el desarrollo de la mujer profesional en una sociedad

plagada por el androcentrismo, componente central del patriarcado, donde la
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unica manera de ver la realidad es a partir de la vision masculina, resulta
altamente complejo alcanzar un ambiente laboral donde impere la equidad de
género, donde el respeto a los derechos como seres humanos debe ser una
constante. Es importante resaltar que al hacer referencia a la equidad de
género no se trata Unicamente de un asunto de mujeres; tal como refiere el
mensaje central de [V Conferencia en Beijing (1995), “la igualdad de género
significa la aceptacién y valoracion por igual de las diferencias entre mujeres y
hombres y los distintos papeles que juegan en la sociedad”, la equidad de
género debe ser percibida transversalmente, ya que sus efectos alcanzan a
cada uno de los ambitos del desarrollo de las sociedades.

El patriarcado es la esfera donde se han construido una serie de factores
que modelan la subordinacién de la mujer, desde la asignacion que la sociedad
le hace al reducirla a la esfera privada y al hombre al elevarlo a la esfera
publica donde alcanza cuotas de poder y toma el control del trabajo productivo
permitiéndole consolidar los pilares del patriarcado como son: La esfera privada
y la publica, la produccion y la reproduccién y la jerarquizacién que se crea por

el acceso al poder.

La teoria refleja una serie de perspectivas que dan a conocer como la
identidad de género es resultado del proceso evolutivo en el que se interiorizan
las normas y expectativas sociales relativas al dimorfismo sexual, los roles
estereotipados impuestos por la sociedad como apropiados para el hombre y
para la mujer, donde la teoria de la complementariedad que menciona Valdes

(1998), “la mujer y el hombre son complementarios, pero la lectura real es que
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la mujer es el complemento del hombre, y no a la inversa”, demuestra que la
mujer ha aprendido a subordinarse al hombre; puesto que es el estereotipo que
se ha reproducido desde su principal fuente socializadora, la familia, y continua
reproduciéndose a través de los elementos de influencia, tales como: La
escuela, el trabajo, los amigos, los medios de comunicacién; en resumen el

contexto social.




LA SOCIEDAD Y EL ENFOQUE DE GENERO:
Los Principales Componentes

En el capitulo cuatro se abordaran los aspectos de la sociedad y el
enfoque de género y sus principales componentes; tales como: Las relaciones
de género, las funciones o papeles de género; asimismo, es imprescindible
abordar la teoria del rol social que conlleva al desarrollo de los estereotipos, las
asimetrias y el conflicto de género; con lo cual se visualiza la sociedad a través

del prisma de la variable género.

Se considera a la familia como el primer ambiente de socializacion que
trata de forma diferencial a nifios y nifias, tal como refiere ‘Femandez (1998),
durante la infancia el tratamiento diferencial de los padres y madres dirigido a
las nifias no es consciente, se enfoca al respecto de los papeles de género
que ha puesto de manifiesto que las caracteristicas sexuales anatdémicas
proporcionan un referente al que las distintas culturas pueden vincular un
amplio espectro de diferencias sociales que tienen poco que ver con la
anatomia, por tal caso se reflejan los roles de género a la sombra de la
construccion social, arraigada en la division jerarquica del mundo en funcion del

sexo.




95

En la actualidad, la psicologla ha puesto de manifiesto la estrecha franja
que divide los sexos, que sostienen sobre la base de la asimetria genérica,
fruto de las relaciones de pertenencia a los grupos y categorias definidas por el

sexo y establecidas en el contexto de relaciones de dominacion.

La asimetria genérica atraviesa el ambito del sujeto y constituye un nudo
social y personal, desde el cual se instala la discriminacion fruto de la desigual
valoracién de posiciones y actitudes consideradas como esencia de mujeres y

hombres.

Carole Paterman, citado en Poétigo (2006), ha puesto de manifiesto que
el contrato social y el contrato sexual que se advierten en la sociedad entre
hombres y mujeres, este Ultimo consolida ias obligaciones peculiares de la
mujer mediante el matrimonio, donde acepta una posicion subordinada a

cambio de proteccion.

Actualmente se han puesto de manifiesto las asimetrias genéricas
derivado de la incursion de mujeres a la esfera publica, que ha provocado

cambio en algunas estructuras de los estereotipos enmarcados por la sociedad.

Las personas desarrollan sus identidades genéricas como hombres y
mujeres desde un momento evolutivamente temprano, donde se reproducen
los roles que se asignan a cada colectivo, estos van variando conforme
evoluciona la vida de las personas, no es igual la posicion de hombres y

mujeres adolescentes que adultos.
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Las desigualdades en la sociedad se enmarcan en la division sexual del
trabajo, en la dicotomia de las esferas privada — publica; asi como en el poder,
el cual esta intimamente conectado al género, siendo una variable utilizada
para el control social. En la jerarquia de género se pone de manifiesto que el
poder social y el control sobre el trabajo, recursos o productos estan asociados

a la masculinidad, refiere (Gayley, 1987).

Los aspectos que se desarrollan en el presente capitulo conectan la
variable género con la sociedad y el rol o papel que desempefian hombres y
mujeres, como se forman las desigualdades y asp'ectos histéricos que a la luz
de una serie de investigaciones se han demostrado y explican la inequidad de

género.

4.1 LAS RELACIONES SOCIALES DE GENERO

La importancia que la sociedad concede a la distincién de personas en
funcién del sexo nace de la clasificacion de los comportamientos; o sea de las
conductas, cogniciones y actitudes, entre ofras, que los grupos sociales
asignan como mas adecuados para un grupo y otro, aunque la sociedad adopta
otros criterios de clasificacion para los seres humanos (raza, etnia, posicion
econémica, etc.), la variable sexo tiene la particularidad que el consenso que la
sociedad le concede es sumamente alto, como se puede apreciar desde el
propio nacimiento de un bebé donde la primera pregunta es respecto a su sexo

y se emiten comentarios tales como: “va a ser tan dulce como la mama” o “se
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ve fuerte como el papa’, son claras evidencias de la reproduccién de espacios;

los cuales, son asignados por la sociedad.

La relevancia que la sociedad concede a la distincién de los seres
humanos en funcién de su sexo continua reflejandose durante la infancia,
donde los circulos de amistad se basan en las caracteristicas observables y se
enmarca en los juegos, donde se reproducen los roles asignados a hombres y
mujeres, se observa la evolucién de las normas de género que parece preparar
a los seres humanos para ubicarse segun su sexo, donde los infantes inician a
reflejar las conduptés prescritas por el estereotipo que define a uno u otro
grupo, en_tendiendo que su emisién provoca aceptacion y refuerzo, por el
contrario, salirse del marco social se refleja en rechazo y sancién; con lo cual

los nifios y nifias van creando dos estilos de comportamiento distinto.

La reproduccion de los roles se inicia, segun cita Fernandez “...las
personas se sumergen en un proceso de comparaciones sociales con otras
personas o0 con ofros grupos, con objetivo del autoconocimiento, la
autoverificacion y la autovaloracién (Banaji y Prentice, 1994, word, 1989citados
en Feméndez, 1998, p.148)". Con respecto a estos tres objetivos, Fernandez
refiere que el autoconocimiento esta integrado en el sistema cognitivo, hace
referencia a la comparacibn con ofras personas para conocerse
adecuadamente, normalmente esta comparacién esta dirigida entre personas
similares, de esta forma, las mujeres y los hombres se comparan con miembros
de su mismo grupo, con el fin de observar su nivel de ejecucién en las

caracteristicas de género mas relevantes que definen a cada grupo. Con
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autoverificacion y la autovaloracién (Banaji y Prentice, 1994, word, 1989citados
en Femdéndez, 1998, p.148j". Con respecto a estos tres objetivos, Fernandez
refiere que el autoconocimiento esta integrado en el sistema cognitivo, hace
referencia a la comparacién con otras personas para conocerse
adecuadamente, normaimente esta comparacién esté dirigida entre personas
similares, de esta forma, las mujeres y los hombres se comparan con miembros
de su mismo grupo, con el fin de observar su nivel de ejecuciéon en las

caracteristicas de género mas relevantes que definen a cada grupo. Con
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respecto al objetivo de la autoverificacion, el cual se refiere al deseo de
mantener y consolidar la idea que se tiene de si mismo, mostrando cierta
consistencia del comportamiento con respecto a las caracteristicas de
masculinidad y feminidad establecidas socialmente. En lo referente a la
autovaloracion, esta integrada en el sistema afectivo, y se refiere al deseo de
obtener comparaciones positivas, con el fin de mantener un nivel elevado de
autoestima. Asli, las personas buscan alcanzar unos Indices de manifestacién
de la masculinidad y la feminidad del grupo de iguales, evitando las posibles
recriminaciones por conductas que transgredan las normas sociales de

género.

Los seres humanos se enmarcan en una identidad social; la cual es
definida por Tajfel y Turnes, (1986), citado por Fernandez, (1998), como la
parte del autoconcepto de una persona que se deriva de la percepcién de
pertenencia a una categoria social como es el sexo, es decir, es el sentido
psicolégico de concebirse como miembro de un grupo. El ser humano busca
consolidar su sentido de pertenencia a los grupos con los que comparte
caracteristicas de afinidad, como pueden ser fisicas, intelectuales,
motivacionales, etcétera y los grupos muestran comportamientos acorde a los
roles de género.

Segun refiere Fernandez (1998), “... hay que hacer una
salvedad, debido a que los dos grupos de mujeres y
hombres muestran en cuanto a las conductas que
representan a cada grupo, una diferencia de posicién

social considerable, siendo el grupo de las mujeres
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claramente discriminado, al estar identificadas con
comportamientos de bajo reconocimiento  social
(emocional, gentil, sensible, paciente, sentimental,
| comprensivo, compasivo, crédulo) en comparaciéon con
! los comportamientos masculinos (agresivos, dominante,
‘ activo, aventurero, fuerte, racional, independiente,
| competitivo), esto hace que los procesos de comparacion
i e identidad social sean distintos en ambos grupos, ya que
; los varones, como grupo con una disposicién social
i Superior, fntqnfarén mantener una imagen consistente con
i res,t;ecro a las caracleristicas masculinas, tanto para
I probar su semejanza con los demas hombres como para
tratar de comprobar un grado de ejecucién superior al
grupo de las mujeres. Mientras que el grupo de las
mujeres, mas que mostrar una actitud de aceptacion,
llevaran a cabo movimiento en la direccién de modificar y
equilibrar esta situacion de desigualdad. En ciertas
circunstancias, es légico que se provoquen situaciones de
competicién, como puede ocurrir en contextos laborales y

familiares.” (p.149).

Las personas en su afan de aceptacién, especialmente en la interaccién
social, donde buscan la aceptacién de la sociedad reproducen la conducta que

es aprobada y reproducen los roles de género desde la infancia.
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En la determinaci6n de la identidad de género es imposible dejar de lado
las identidades sexuales, debido a razones histéricas en donde siempre
estuvieron mezclados; sin embargo hay diferencias reales que el 4rea de la
psicologia se ha encargado de develar en un libro escrito luego de una
exhaustiva investigacion para el estudio de las diferencias psicologicas
basadas en el sexo, es el texto ya clasico de Maccoby y Jacklin pub!icado en
1974, citando a varias investigaciones como diferencias reales y no miticas
entre los sexos, Fernandez refiere “...el libro recoge las conclusiones de un
estudio cuya finalidad fue analizar un amplio namero de investigaciones,
aproximadamente 1600, publicadas entre enero de 1,966 y abril de 1,973 en
revistas americanas ( )_ las conclusiones bésicas a las qué llegaron, que
contintian siendo citadas como definitivas se pueden agrupar en tres grandes
bloques correspondientes a: 1) mitos infundados; 2) diferencias sexuales bien
establecidas, y 3) campos dudosos con necesidades de ulteriores

investigaciones” (Fernandez, 1998, p.163).

Otras investigaciones que han ayudado a definir y entender los papeles
sociales entre hombres y mujeres, se presentan bajo la teorfa de Carole
Paterman sobre el contrato sexual y la separacién de la esfera publica y la
esfera doméstico-privada, citado en Postigo (2006), la sociedad moderna
concedid un estatus especifico a las mujeres, el de cuidadoras y madres en el
ambito doméstico-privado; lo cual pone de manifiesto la teoria feminista
contemporanea que ha puesto la atencién en la divisién entre lo publico y lo
domeéstico y de su importancia para la comprensién de la configuracién de la

sociedad.
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“ una de las filosofas que han insistido de forma precisa
en la importancia que tiene esta separacion de la
' ciudadanla ha sido Carole Paterman...ha puesto de
manifiesto que el contrato social no es el unico pacto que
puede encontrarse en el discurso politico modemno. Junto
a éste, advierte la existencia de ofro contrato que ha
pasado desapercibido en la filosofia politica: el contrato
sexual. A su juicio, el pacto que tuvo lugar entre sujetos
i libres e iguales y que dio lugar a la sociedad civil, estuvo
I acompafiado por otro contrato paralelo entre hombres y
mujeres que consolidé sus obligaciones peculiares dentro
de la ciudadania: el matrimonio. Como resultado a éste,
las mujeres prometieron obediencia a los hombres a
cambio de proteccién, y se ocuparon de las funciones
reproductivas de la espera doméstica” segun cita de

(Postigo, 2006, p.247).

Refiere Postigo (2006), en opinidn de Paterman, la divisién entre los
papeles y las obligaciones de los sexos estuvo amparado por sus diferencias
naturales y biol6gicas, pero ademas las funciones derivadas de la maternidad
aparecieron como obligaciones incompatibles con los deberes de la esfera
publica; no obstante, la dependencia femenina y los papeles estrictamente
domesticos de las mujeres en la sociedad fue aceptado por ellas, siendo el

pacto sexual que las subordina, todo a cambio de proteccion.

.
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Las interpretaciones de Paterman, como menciona Postigo, sobre la
existencia del contrato sexual introduce el estudio de la ciudadania desde la
perspectiva de género, destacando la existencia de dos esferas separadas, la
publica y la privada, donde refiere que la posicion de la esfera publica en la
sociedad civil continia dependiendo de la esfera doméstica o privada; en la
cual, aunque a la mujer no se le impide el acceso a la esfera publica se la ata a
la responsabilidad total derivada de la reproduccién, con lo cual se crearon

barreras estructurales y desigualdades entre ambos sexos.

Otro_ punto fundamental lo sefiala Paterman citado en Postigo (2006), “/a
ciudadania es divorciada de la vida cormiente y se convierte en.lo que Marx
llamo la piel politica de leén, que se viste en ocasiones y como algo
redundante, pero esta piel tiene una larga melena y pertenece a un leén
macho; es una moda para los hombres. Por ello, cuando las mujeres
finalmente ganaron el derecho a vestir la piel politica del leén es demasiado
ancha, no les queda bien, y por tanto es inadecuada” (p.222). Estos aportes

permiten ubicar a la mujer dentro de las relaciones sociales; las cuales, estan

enmarcadas desde la perspectiva genérica.

En pleno siglo XXI las mujeres han vestido el traje apropiado para los
negocios, sin embargo, éste ha quedado, en cierta medida, desajustado,
continan ocupandose de las actividades tradicionales de la esfera domestica
como algo invariable y obligatorio, indistintamente de la posicién que pueda

ocupar en la esfera pablica.
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4.2 LAS FUNCIONES O PAPELES DE GENERO

Toda organizacién social supone una distincion de tareas, funciones y
actividades orientadas a la produccién y la reproduccién de sus medios de
subsistencia y requiere todo un conjunto de normas y reglas por las que el
desempefio de esas actividades es asignado por sus miembros. La
segmentacion laboral representa un ejemplo de como la distribucion de tareas
incorpora distintas formas de desigualdad social; la cual esta vertebrada por
sistemas de género y otras clasificaciones de los seres humanos como las
divisiones raciales y de clases sociales que en una sociedad dada potencian y
orientan diferencialmente las capacidades de los individuos. Las actividades
de subsistencia encajan en un marco social y simbélico en el cual se expresan
y reproducen las relaciones sociales que se observan dentro de un contexto al

que proporcionan la estructura y forma.

De acuerdo con Comas (1995), citado por Fernandez, (1998), la
segregacion en funcién del sexo refiere la separacién de esferas y campos de
actividad sobre |la base de la diferenciacion anatémica o dimorfismo sexual,
dando lugar a la division jerarquizada de actividades masculinas y femeninas,
la distribucion diferencial de los sexos, visible en el ambito laboral-publico,
divide también en algunas culturas el espacio doméstico, pero de forma
especial afecta a la division entre esfera domeéstica y ambito laboral, entre

familia y trabajo.

Fernandez (1998), cita a Mead (1961), exponente del relativismo cultural

que avalan posteriores aportaciones antropolégicas al concluir “toda cultura
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institucionaliza de algin modo los papeles del hombre y de la mujer’, la
antropologia ha puesto universalidad de la diferencia segun el sexo como un
principio estructurador en todos los pueblos y sociedades, ademas esto
confirma el peso de la cultura en la constitucion genérica de los seres

humanos, que asigna los papeles y roles genéricos.

Hay diversos estudios de papeles de género que han puesto de
manifiesto que las caracteristicas sexuales anatémicas proporcionan un
referente al que las culturas vinculan ampliamente con las diferencias sociales;
sin embargo ei aporte que realiza Fernandez (1998), en cual hace referencia al
enfoque histérico que ha predominado en el énfasis sobre las dife‘rencias,‘
asociados a explicaciones bioldgicas que la teoria del I_:léﬁcit genético considera
la segmentacion segun las diferencias del hombre y la mujer como una
expresion de orden natural. Desde este supuesto la posicién ocupacional,
social y educativa de ambos sexos se considera que deriva de sus cualidades
opuestas, o sea atribuye una carencia constitucional de las capacidades
requeridas para distintas actividades,; sin embargo, se presenta el aporte de Di
Nicola (1989), citada por Fernandez (1998), “/a investigacién llevada a cabo en
las dltimas décadas permite constatar que la magnitud de las diferencias
confirmadas es escasa (diferencias biol6gicas) y que, ademés, a menudo se
enfatizan de forma selectiva, con el fin de justificar la representacion
proporcional de los sexos en trabajos u ocupaciones que requieren una u otra
aptitud. Desde esa Optica, la busqueda de factores innatos o adquiridos que
expliquen el comportamiento diferencial de mujeres y varones se plantea como

una falsa antinomia™ (p.69).

s




Apunta Stolke (1993), citado por Fernandez (1998) “las
vanaciones observadas en el comportamiento de ambos
sexos en todas las sociedades, a través de la historia,
permiten sostener la teorfa de que la diferenciacion de
género, en tanto que distinta de la diferenciacion sexual,
no se explica tanto por la biologla o la socializacién de
rasgos internalizados, aun cuando esos procesos tengan
ciertamente un efecto, sino por una construccién social,
arraigada en la division jerarquica del mundo en funcién
del sexo. Dicha division puede ser considerada como un
constructo ideal, pues de hecho, para diferenciar los
sexos y perpetuar la desigualdad entre ellos, es preciso
que en el seno de la sociedad se realice un trabajo
continuo. Dicho esfuerzo opera a escala macro y micro,
sobre las préacticas y relaciones vitales que se establecen
entre las personas y el mundo, separando los sexo0s
fisicamente y haciendo distinciones entre ellos en el
ambito simbolico y conceptual, interfinendo asl en las
relaciones que podrian mantenerse si no hubiese
diferentes reglas de conducta ni mecanismo de esfuerzo

que enfatizan las diferencias entre ellos” (p.32).
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Entonces hace llegar a una conclusiéon en la cual la sociedad reproduce

una serie de diferencias y las integra como un sistema de simbolos que
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generan una serie de significados que las diferentes sociedades enmarcan y
acepta como las diferencias por las que una mujer o un hombre no pueden o
no deben desempenarse dentro de determinadas actividades, separandola y
asignandolas segun el sexo, aceptando que hombres y mujeres poseen

capacidades y habilidades diferenciales.

La posicién social permitira comprender las acciones reciprocas en el
contexto en que las personas estan situadas, dadas las expectativas normadas
a cada posicion, ya que es el rol en el cual el hombre y la mujer se ubican y
que han recibido a través de la reproduccion de las diferencias, ya que la
‘presién social es fuerte, los papeles o roles sociales tienen poder para influir en
el comportamiento de las personas en una situacién concreta, ya que estan
inmersos dentro de la cultura o la subcultura en que tiene lugar. El poder de
influencia de un papel social aumenta cuanto més sélidas son las estructuras y
mayor es el grado de aceptacion o consenso respecto a las expectativas

asociadas.

Entonces los roles de género se refieren a las definiciones sociales o
creencias acerca del modo en que hombres y mujeres difieren en una sociedad
dada; los cuales funcionan como mecanismos cognoscitivos y perceptivos por
los cuales la diferenciacion biol6gica se convierte en una diferenciacién social,
que delimita los contenidos de la feminidad y la masculinidad, siendo que los
sexos no son percibidos de la misma manera a través de las culturas, clases y
grupos étnicos, muestran la naturaleza del género como un constructo social

dinamico, en interaccién con otras formas de pertenencia grupal.
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Los papeles asignados por la sociedad segun el sexo biol6gico; asi
como las normas y expectativas asociadas a las posiciones que ocupan
mujeres y hombres de forma desigual en organizaciones o instituciones
sociales como la familia, tal como refiere la postura de Russo y Green (1993),
citado por Fernandez (1998),

“histéricamente, los roles sociales de las mujeres se han
solapado y no ha habido necesidad funcional de distinguir
entre tipos de roles sexuales. La expectativa era que las
mujeres reales normales se convertirén en esposas y
madres. Ser una mujer era !a"socfaﬁz;acfdn para los
papeles o funciones de esposa y madre. Sin embargo, el
cambio en la posicién de las mujeres en la sociedad ha
llevado a la necesidad de concepciones mas complejas
de los roles sociales de las mujeres, asl por ejemplo, con
la incorporacién de las mujeres al ambito laboral, se ha
hecho patente la persistencia de una segregacién
ocupacional que muestra que en funcion del sexo, se

asignan también papeles laborales” (p.46).

Més adelante se ampliara el tema, en vista que los roles de género han
entrado en conflicto por las modificaciones de la ubicacién que histéricamente
se ha asignado a hombres y mujeres, derivado de la incorporacion de la mujer
en la esfera publica; asl como, los cambios que la sociedad vive en funcidn de

las ansias que las mujeres tienen por alcanzar cada dia espacios mas amplios
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en dicha esfera, aun cuando se tienen que enfrentar a una diversidad de

barreras y el camino se visualiza cuesta arriba.

4.3 LA TEORIA DEL ROL SOCIAL

Muchas de la diferencias relacionadas con el sexo que comt]nn'llente se
atribuyen a la personalidad, en realidad pueden ser construidas a partir de las
exigencias derivadas de los papeles que desempenfan, el enfoque cultural se
centra en las situaciones para crear los constructos de los roles de genero y
que se van canalizando de la experiencia de ambos sexos desde el entorno
familiar al contexto socr:al. Por tal caslo la teoria del rol social propués:a por
Eagly en 1991, constituye un enfoque dominante en las ciencias sociales al
momento de explicar el patrén observado de diferencias asociadas al sexo,
principalmente en atributos y comportamientos sociales de conformidad y
persuasion, conducta no verbal, liderazgo y conducta prosocial y antisocial. Tal
como afirma Fernandez (1998), esta teoria postula que las diferencias pueden
ser explicadas por las funciones o papeles sociales que tienen su origen en una
division del trabajo entre sexos que separa a amas de casa y a trabajadores

asalariados.

Esta teoria refiere que los distintos papeles sociales evocan expectativas
sobre las caracteristicas personales que requieren su desempefio, y éstas
forman la base de los estereotipos de género. Asi se asume que el contenido
comunal, distintivo de lo femenino, es derivado de los papeles ocupacionales

desempefiados desproporcionadamente por mujeres; de manera similar, se
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supone que el contenido agente del estereotipo masculino deriva de los
papeles tipicamente llevados a cabo por los hombres en la sociedad y la

economia.

La teoria del rol social responde al esquema explicativo basico de la
denominada profecia autocumplida o0 modelo de expectativa, segun menciona
Geis (1993) en Fernandez (1998), “las creencias mantenidas en tommo a los
sexos se convierten en la realidad diferenciada del género, es decir, en el
comportamiento real de nifios y nifias, mujeres y varones, la idea basica de la
profecia autocumplida es que 1as creencias causan los comportamientos y los
comportamientos dan lugar a las creencias” (p.155). De forma similar también
refiere Fernandez, Eagly sostiene que las personas derivan sus creencias
estereotipadas sobre los sexos a partir de la observacién de como se
distribuyen éstos en distintos papeles ocupacionales y domésticos, asi como

las diferencias objetivas que observan en sus comportamientos.

A continuacién se presentan varios constructos extraidos de I;eméndez
(1998), quien realiza una compilacién de las explicaciones que se pueden
derivar en los diversos roles que se construyen y que socialmente se asignan a
hombres y mujeres; asl mismo son indispensables para realizar el analisis
critico de la informacién recopilada en el trabajo de campo (pp. 159-161).

Género y papel social estan entrelazados de tal modo en las
diversas sociedades que los papeles que confieren poder y autoridad son
desempefiados sobre todo por hombres, mientras que las mujeres ocupan

frecuentemente posiciones subordinadas. Del mismo modo, se ha puesto
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de relieve que ambos sexos perciben que los hombres ostentan mayor
poder y rango social que las mujeres, y esas percepciones o creencias van
incluso mas alla de sus diferencias reales en competencia y capacidad de
liderazgo (Ridgeway, 1982; Unger, 1976, citados por Fernandez, 1998, p.
159).

Los estudios que separan el sexo de los papeles y posiciones
sociales muestran que éstos parecen tener mayor influencia en muchas
caracteristicas asignadas a hombres y mujeres, lo que permite suponer
que gran parte de los estereotipos genéricos son realmente estereotipos de
posicién y papel social (Dividio, 1988; Siderits, Johannsen y Fadden, 1985;

Snoggrass, 1992; citados por Fernandez, 1998, p. 159).

Los papeles de rango elevado requieren caracteristicas
sospechosamente similares a los estereotipos masculinos (asertividad,
dominancia, inteligencia, racicnalidad, iniciativa, objetividad, liderazgo y
capacidad de toma de decisiones). En cambio, los papeles subordinados
requieren dependencia, acomodacion, deferencia y sensibilidad hacia las
preferencias y necesidades de otros superiores. Como postula la teorfa del
rol social, los requisitos comportamentales de los papeles de autoridad
parecen caracteristicas masculinas por el hecho de que sélo se ha visto a
hombres en esos papeles, al igual que, hasta hace muy poco tiempo, se ha
visto virtualmente a todas las mujeres en papeles subordinados (Rothbart,
Fulero, Jensen, Howard y Virrey, 1978; Secord, 1982, citados por
Fernandez, 1998, p.160).



111

Las expectativas de género llevan a preferir a varones para
posiciones de autoridad y a asignar a las mujeres posiciones subordinadas,
mostrando en esas posiciones los rasgos y caracteristicas que definen los
estereotipos genéricos. Como resultado, parece que ambos sexos son
naturalmente adecuados para esas pociones, perpetuando el ciclo de la
profecia autocumplida. En la medida en que la mayoria de papeles
sociales estan confinados en buena parte a un sexo u otro, es posible que
las personas no lleguen a ser conscientes del grado en que muchas
caracteristicas asociadas al género reflejan demandas del papel mediadas

sociaimente (Unger y Crawford 1996, citados por Fernandez, 1998, p.160).

Sefiala Henley (1973), citado por Fermandez (1998), sobre la
influencia del poder en el comportamiento interpersonal mostré que, a
menudo, diferencias del poder se confunden con diferencias sexuales. En
investigaciones se ha comprobado que las posiciones sociales
diferer;ciales de los sexos puede ser un determinante esencial de su estilo
de comunicacion verbal y no verbal, asi las personas asignadas a un papel
superior hablan e interrumpen més, sonrien menos, utilizan mayor espacio
corporal y manifiestan mas dominio que las asignadas a papeles
subordinados, lo cual contribuye a mantener sus diferenciales de poder

segun refiere Deutsch, Mayo y Henley (p.160).

Los estudios sobre papeles, posiciones sociales y poder sugieren

que si las mujeres son pasivas y dependientes se debe a que ocupan
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papeles subordinados, y no que desempefian papeles subordinados
porque son pasivas y dependientes, como tradicionalmente se ha asumido

(Fernandez, 1998, p.161).

En el &mbito ocupacional, el papel desempefado parece uno de los
principales determinantes de rasgos tipificados segun el sexo, que se
observan en mujeres y hombres en funcién de las frecuencias con que
ocupan diferentes posiciones (Eagly y Steffen, 1984, citados en Fenandez,

1998, p.161).

Cor-l independencia del sexo, el papel del empleado se valora mas
que el doméstico, los trabajos de posicién superior méas que los inferiores y
aquellos con dedicacién exclusiva mas que los de tiempo parcial. En esa
linea, encontraron que la atribucion de caracteristicas masculinas y
femeninas es funcién del rango relativo a la posicion que ocupa una
persona, mas que del sexo al que pertenece. (Geis, 1982, citado por

Férnandez, 1998, p.161).

Tal como se refiere en los constructos derivados de una serie de
investigaciones del rol de género, las diferencias entre hombres y mujeres son
asignadas por la sociedad a través de la construccién de los estereotipos; con
lo cual, se pueden derivar las barreras que enfrentan las mujeres para acceder
a puestos de alta direcciéon impuestas por el colectivo masculino y por el propio

colectivo femenino.
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4.4 LOS ESTEREOTIPOS DE GENERO

La palabra estereotipo ha sido utilizado durante varias décadas, en 1992
fue utilizada por un periodista de apellido Lippman, refiriéndose con ella a
ciertas imagenes culturalmente determinadas que se inmiscuyen entre las
facultades cognitivas del individuo y sus percepciones del mundo. La distorsion
de la realidad ha estado vinculada a los estereotipos, tales distorsiones forman
parte del proceso habitual de formacién de conceptos, como se ha mencionado

anteriormente.

Los conceptos que cada grupo social forma de los papeles de género
estan estereotipados; ya que responden a la funcionalidad contextual donde las
imagenes se construyen frente a comportamientos considerados como

aceptables por la sociedad.

Segun un estudio de Bakau, 1966; Gilligan, 1982; Markus y Oyserman,
1989; Parsons, y Bales 1955; Unger y Crawford, 1996, citado por Fernédndez
(1998), presenta dos patrones claramente definidos: uno, etiquetado como
dimensién instrumental, se corresponde con el estereotipo masculino e incluye
una serie de rasgos, tales como objetividad, independencia, actividad, dominio
o competencia, que describen, en conjunto a una persona que se maneja
individualmente con eficacia. El estereotipo femenino, sin embargo, se
identifica con una dimension afectiva, reasentado por rasgos tales como la
calidez, la expresividad y la sensibilidad, caracteristicos de personas que se
interesan mas por la gente que por las cosas. La comparacién entre estos dos

patrones genera la conclusiéon que los rasgos que configuran el estereotipo
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masculino son superiores, en cuanto a nimero, a los que incluye el estereotipo

femenino.

Oftros elementos fundamentales para el andlisis de contenido son los
que refiere Unger y Crawford (1996), donde sintetizan los resultados obtenidos
de su investigacién de estereotipos de género, 1) los estereotipos acerca de
subtipos particulares de hombres y de mujeres parecen ser tan compactos
como los correspondientes a las categorias universales de hombre y de mujer,
2) los estereotipos acerca de las mujeres se muestran mas diferenciados que
los referidos a los hombres, 3) las percepciones estereotipadas de hombres y
mujeres se conceptualizan opuestos, incluso cuando las personas que
contestan no se ven constrefiidas a tener que elegir entre polaridades, 4) cada
estereotipo de género se configura como un blogue unico estructurado y
compacto y 5) de los distintos componentes que configuran la estructura
estereotipada de género, son los rasgos fisicos los que parecen tener un papel
mas destacado. Estos andlisis descriptivos tienden a destacar el caracter
estable y generalizado de los estereotipos de género dentro de una misma

cultura, o incluso su persistencia entre culturas diferenciadas.

Los estereotipos de género actian mas como formas de consenso social
que como actitudes individuales, refiere Geis y Merton, citados por Fernandez
(1998), la actuacién de los estereotipos con una escasa variabilidad individual
los convierte en un elemento discriminatorio. Los estereotipos de geénero
estan rodeados de una aparente universalidad, que convierte al colectivo de

mujeres como algo monoliticamente distinto y con frecuencia opuesto al grupo
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de hombres, observable en las manifestaciones sociales, por ejemplo las
expresiones populares bien conocidas, como “las mujeres conducen mal” o “es
cosa de hombres’, los estereotipos afectan a las percepciones de quienes
comparten el sistema de creencias en el que estan inmersos, los alsla de las
caracteristicas individuales de las personas que integran el grupo
estereotipado, llegando a influir en los comportamientos y actitudes de dichas
personas, segun ha sido demostrado empiricamente mediante la metafora de

la profecia autocumplida de Geis y Merton, descrita con antelacién.

Los estereotipos se activan sobre todo cuando no se dispone de mucha
informacién, encontrando validez en el_propio sistema cognitivo humano, las
respuestas emitidas por el organismo humano se responden directamente a la
informacién de entrada, sino a las construcciones y esquematizaciones
elaboradas dentro del propio sistema. Segun refiere Fernandez 1998, el
analisis de las imagenes estereotipadas se sujeta a dos tipos de procesos:

1. los que intervienen en la formacién y actualizacién de los estereotipos y
2.’ los que actian durante su funcionamiento, una vez éstos han sido
formados o actualizados.

Los primeros se caracterizan por ser dindmicos, de evolucién lenta y por
poner en juego capacidades psiquicas altamente complejas que a menudo
requieren interaccién con el entorno, una vez constituidos, operan de forma
automatica, por tanto requiere un tiempo de respuesta minimo y un circuito de
informacion inmediato. Desde la perspectiva de la teoria de sistemas (Barbera
y Albertos) citados por Fernandez (1998), la diferencia entre ambos procesos

se puede resumir en funcién de tres criterios relativos a: El tiempo de
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respuesta, la complejidad de los procesos que intervienen y el flujo de

informacién.

Tal como se puede apreciar en los procesos que intervienen en la
formacién y actualizacién de los estereotipos de género, son resultado de un
complejo proceso psicosocial y conlleva un desarrollo evolutivo considerable en
el que participan interactivamente los factores estimulantes que conforman el
contexto particular de cada colectivo, las experiencias vividas y, sobre todo, el
grado de elaboracion personal de la misma, concluye Fernandez 1998, esta

intimamente ligado al grado de madurez psiquica.

Asl, las iméagenes estereotipadas de la feminidad o de la masculinidad
son resultado de expectativas sociales, experiencias pasadas, exposicion a
modelos prototipicos e interacciones comportamentales, siendo precisamente
el caracter dinamico e interactivo de estos procesos lo que posibilita la
actualizacion permanente de los esquemas, actualizacion que deriva de la
continua evaluacion sobre su =validez, a partir de la nueva informacion y

particularmente de las experiencias individuales.

El enfoque socio cognitivo actual ha recurrido a la metafora de la
profecia autocumplida para explicar la actualizacion continua, donde refiere
Geis y Merton, el modelo plantea que el sistema de creencias sociales, lo que
se espera de las mujeres y de los hombres, ejerce sobre la representacion
psiquica de los demas y de uno mismo, como el esquema aceptable, formando

los grupos excluyentes. “Este modelo desfaca que el caracter dinamico e
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interactivo, es consecuencia de la concatenacioén realimentada entre factores
externos, incluyendo acciones, expresiones faciales y lenguaje, por un lado, y
por otro, los procesos internos, incluyendo conocimientos tacitos, creencias
expectativas, intenciones, sentimientos, actitudes, metas y valores

(Fernandez, 1998, p.188).

4.5 LAS ASIMETRIAS DE GENERO

Las ciencias sociales contemporaneas parten del género como una
construccion social, explicando que son los signiﬁc_:ados de la diferencia
'biolc‘)gica los que delimitan las fronteras del mundo dividido en categorias en
funcién del sexo. Los marcadores categoriales de sexo, raza o edad arrastran
consigo significados que desencadenan comportamiento que superan, con
mucho, el efecto de las diferencias biolégicas. La desigualdad entre los sexos
supone que, en la interaccion diaria y en contextos diversos, las mujeres son
infravaloradas y estdn en desventaja con respecto de los hombres, lo que

envuelve a los sujetos en la dinamica de la asimetria de género.

Las relaciones asimétricas implican jerarquizacion y dominio, una
valoracién diferencial de la estela de comportamientos, actitudes, derechos y
deberes que emanan de la estratificacion social y genérica. Asi como refiere
Fernandez (1998), la diferencia, cuya significacion se deriva de lo social,
implica la orientacién positiva del polo hacia el que reinclina la relacién de
poder y que se constituye como norma y valor de los intercambios entre los

sexos. Los procesos interpersonales e intrapsiquicos ayudan a mantener la
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dominacién de los hombres, mientras que los mecanismos sociales se
encargan de convencer a ambos sexos que esta realidad androcéntrica esta
basada en el mundo natural. Sugiere Unger (1996), “el género mas que un
nombre es un verbo. Se hace género y se recrea a través de la continuidad

generacional de valores y pautas de conductas diferenciales” (p.47).

Al ser considerado como el funcionamiento de un sistema natural
(mundo natural), las desiguales relaciones de género posibilitan fa reproduccion
de subjetividades masculinas o femeninas que perpetuan la existencia de las
estructuras de poder; ya que, los hombres y mujeres asimilan normativamente
la estructura de creencias, disposiciones y valores de un mundc relacionado
con las diferentes posiciones de ambos sexos en los sistemas de poder
(estructura de poder social). Al ser la configuracion aceptada, los modelos
sociales nutren las representaciones de los participantes en la vida social y
conforman las normas que definen las relaciones de los sujetos, estableciendo

su marco de accion.

Cada cultura expresa las diferencias u oposiciones segun un simbolismo
propio, en funcién de las caracteristicas atribuidas a cada sexo como
propiedades que se le asigna el sistema social, como refiere Héritier (1996),
“desde un alfabeto biol6gico comun, cada sociedad construye frases singulares
sobre el sexo. El efecto de la asimetria es, pues, algo del orden de lo historico
y lo simbélico, constituyente de un juego de relaciones sociales desiguales”

(p-56).



119

En la actualidad la transformacién de las sociedades ha puesto en
decadencia algunas asignaciones que la sociedad a través de la historia habia
asignado a las mujeres, con los cambios en la estructura de la familia, en las
relaciones de dependencias conyugales, las familias monoparentales, la
participacion e independencia econdmica de la mujer, su desarrollo profesional;
sin embargo, el poder social tradicional, es fuerte, continua asociado con
caracteristicas y atributos considerados como masculinos. Esto se muestra
cuando las mujeres ejercen algun poder, el cual se sostiene en actitudes, roles
y valores masculinos. La discriminacién refuerza ideolégicamente los papeles
sociales en su simbologia masculina, aun frente a la existencia de cambios en
las formas de adoptar la jerarquia, la cultura continta asociando el poder y el
prestigio social con la masculinidad, ya que la posicion social esta basada en el
reparto de papeles en el seno de una organizacién y en la posesion de

caracteristicas definidas por los valores de la sociedad.

A continuacion se listan el resultado del estudio de diferentes situaciones
del,efecto de la asimetria de género, dadas a conocer por (Fernandez, 1998, p.
231):

En la dindmica de la conversacién las interrupciones de los
hombres a las mujeres son mas frecuentes.

La percepciébn de la posicibn de alto poder o de lider
desemperiado por una mujer se ve dificultada en ambos sexos.

En ausencia de una situacién donde se especifica la diferencia de

posicién social, la vinlidad acttia como una sefial de posicion social y

poder.
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En algunas condiciones en la comunicacién, los mensajes de
expertos, la legitimidad y la mayor informacion se perciben ligados a los
hombres, mientras que los de referencia al grupo, ayuda y poder
indirecto son asociados a las mujeres.

El tipo de lenguaje usado (tentativo o asertivo), segun la situacion
de interaccién entre grupos, hace que las mujeres respondan como en
una situacién tipica de doble vinculo, en la que, si bien para ambos el
uso asertivo remite a una posicion elevada y aun mayor competencia,
sin embargo, para las mujeres en muchas ocasiones resulta mas
funcional el uso de estrategias indirectas, como formas de influencia
sobre los hombres, formas que, por otro lado, son utilizadas

normalmente cuando el poder es menor.

Estos aspectos reflejan la posicién subordinada de la mujer, donde la
interaccion (conversacion, estrategias indirectas, formas linguisticas, conducta
no verbal o conductas confirmatorias de la profecia autocumplida) entre los

grupos deja clara constancia de la subordinacidn.

4.6 EL CONFLICTO DE ROLES

Las personas desarrollan sus identidades genéricas como hombres y
mujeres desde un momento evolutivamente temprano, la forma en que
expresan esas identidades se vincula a factores sociales, entre otros, como se
dio a conocer en los roles de género. A lo largo del ciclo de vida un ser
humano combinard diversos papeles evocando las correspondientes

cualidades personales; puesto que no es igual el comportamiento de los grupos



121

de hombres y mujeres adolescentes que los adultos, siendo adultos se van
modificando algunas variables en los seres humanos; tales como, elevando
competencias profesionales, cambiando posiciones en la sociedad (solteros a
casados, de la esfera privada a la publica, familias monoparentales), con lo

cual se van gestando los conflictos en los papeles o roles de genero.

Cada vez mas mujeres se interesan en compaginar o alternar el
desemperfio de diversos papeles familiares, maternales y profesionales, por lo
que el conflicto de roles ha recibido especial atencion, y se han encontrado las
barreras que enfrentan la mujeres al asumir una serie de roles; ademas de la
incompatibilidad que éstos reflejan entre si, -obviamente, impuesta por la
sociedad, tal como refiere las citas de varios autores insertas en Fernandez
(1998).°

Olson, Frieze y Detlefsen (1990) citados por Fernandez (1998),
“se ha encontrado que el compromiso con el papel doméstico afecta
negativamente a la motivacién hacia una profesién a largo plazo en el
caso de las mujeres, pero no en los hombres, de hecho,’ dedicarse
temporalmente a la crianza condiciona la necesidad de logro dentro de
una carrera profesional que sélo en mujeres solteras y sin hijos la
continuidad profesional correlaciona positivamente con el nivel de

aspiraciéon” (p.165).

El conflicto se genera por las estructuras ocupacionales de las
profesiones, ya que estan adaptadas a estereotipos masculinos, lo cual

ofrece distintas oportunidades para combinar intereses laborales y

8 Se incluyen una serie de citas de varios autores que refiere Fernandez, J. (1998) que serén aplicados en
los constructos en el ACD.
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maternales, tal como lo refiere (Jenkins, 1987; Murrell, Frieze y Frost,
1991, citados por Fernandez, 1998, p. 165).

Otros factores sociales, tales como las estructuras de apoyos y
oportunidades que ofrece el entorno, afectan asimismo a las
posibilidades de combinar familia y profesion, y parecen ser mas
decisivos para las mujeres que para los hombres, incidiendo sobre todas
las dimensiones motivacionales, refiere (Farmer, 1985, citado en
Fernandez, 1998, p. 165).

Otra referencia que fundamenta, la presenta Poole, Langan-Fox y
Omodei (1990), citado por Fernandez (1998), la orientacién hacia el
desarrollo de una carrera profesional posiblemente se relaciona més con
las expectativas y obligaciones del papel marital y parental que con
factores sociales (p.166).

Segun Dancer y Gilbert (1993), la investigacién muestra, que la
satisfacciébn marital estd directamente relacionada con la percepcién de
un reparto equitativo de las responsabilidades en el hogar. La referencia
de Duxbury y Higgins, 1991, demuestran que la realidad sigue siendo
que, aunque las mujeres van asumiendo papeles adicionales fuera del
hogar, su nivel de implicacion dentro del mismo no ha cambiado
significativamente con respecto a los hombres.

Moore y Gobi (1995) citado por Fernandez (1998), de igual
manera brindan un constructo relevante que refiere, las estrategias
utilizadas para reducir el conflicto entre multiples papeles varian, entre
otros factores, en funcion de como se distribuye el tiempo entre las

distintas tareas, limitando la funcién laboral o familiar (p.166).
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Los resultados de Golbing (1990), citado por Fernandez (1998),
confirman que la falta de corresponsabilidad en las tareas domesticas
conlleva una tensién que se traduce en sintomatologia depresiva,
afectando a las mujeres mas alld de las diferencias de clase

socioecondmica y étnica (p.166).

La desigualdad encuentra una explicaciéon en la division sexual del
trabajo, dando origen a las asignaciones de la esfera privada y publica, donde
se ve la disparidad de los papeles de produccién y reproduccion y se reflejan
las jerarquias de poder, el propio orden social genera un sistema de

pensamiento que sirve de legitimacion de las desigualdades de género.

A lo largo de la historia se han realizado una serie de investigaciones en
busca del camino adecuado para identificar la igualdad y su origen, donde el
androcentrismo deje actuar a las mujeres y no se les imponga una doble carga

para encontrar el éxito.

4.7 REFLEXIONES FINALES: Una mirada a la sociedad
a través del prisma del género

Visualizar una sociedad a través del enfoque de género permite analizar,
describir y explicar las desigualdades de género que se gestan; ya que las
diferencias sociales, en el campo del género, reflejan los roles que los hombres
y mujeres desempefian y que se encuentran constrefiidos a la construccion

social; donde los seres humanos desde la concepcién son bombardeados por
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los estereotipos, que a la vez se van reproduciendo y atendiendo a las

modificaciones que dan paso con la dinamica social.

Los seres humanos se ven sujetos a un proceso de comparaciones,
sefiala Fernandez 1998, ya que durante la reproduccion de roles
estereotipados encuentran la necesidad del autoconocimiento, la
autoevaluacion y la autovaloracién con el objetivo de validar su integracion y el
nivel de ejecucion en las caracteristicas establecidas sociaimente a cada grupo
de referencia, ya sea hombre o mujer, permitiendo que encajen con la identidad
social definida donde, en su afan de aceptacion, reproducen la conducta que es
aprobada al papel masculino o femenino, esto en todos la ambitos de accion®
(trabajo, familia, circulo de amistades); de alli el valor del género como una

variable de estudio en las ciencias sociales.

Es importante recalcar que cada cultura expresa las diferencias u
oposiciones segun su propio simbolismo, en funcion de las caracteristicas
atribuidas a ca;da sexo dentro de su sistema social; el cual se va actualizando
constantemente.  Dichas actualizaciones generan relaciones de género
asimétricas, la mujer ha elevado el nivel de asimetrias de género (por cambios
en familias monoparentales, mayor incursién en la esfera publica, asumir roles

asignados a los hombres, como el principal proveedor del hogar, etc.).

Pero adn cuando la mujer ha incursionado en mayor medida en la esfera
publica, las actualizaciones del sistema social son lentas y la equidad en los

roles sociales no se alcanza; por lo que abrir caminos y ganar espacios en la
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esfera publica es tortuoso para el sexo femenino, principalmente, porque se ve

inmersa en una espacio que se visualiza a través del prisma masculino.




LAS ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES:
El punto de partida a considerar

En el capitulo cinco se abordara el tema de las estructuras
organizacionales; ya que para la presente investigacion se convierten en el
punto de partida de las barreras que las profesionales deben enfrentar para

alcanzar un desarrollo profesional.

Se desarrollan los elementos de la mecanica y la dinamica administrativa
en las organizaciones, se define y explica la estructura organizacional y la
interaccion entre personas y organizacién; considerando temas como la
racionalidad, el papel de las organizaciones como sistemas sociales y la
integracion del sistema socio-técnico. Ademas se abordan la
conceptualizacién de los puestos de direccion, el liderazgo, los rasgos del lider
efectivo y la cultura organizacional dentro de la cual se debe desarrollar el
directivo en la actualidad; asimismo se aborda el perfil de los puestos de

direccion.

Las personas planean, organizan, dirigen y controlan las empresas para
que funcionen y operen, sin ellas no existe organizacion. Toda organizacion

esta compuesta de personas de las cuales dependen para alcanzar el éxito y
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mantener la continuidad; por tal caso es indispensable la estructura de la
organizacién que se divide en formal e informal comprende las dinamicas y
relaciones entre las personas, la formal estd comprendida de seis
componentes, como la empresa propiamente dicha, la estructura jerarquica y la
autoridad formal, el sistema de objetivos y metas, el sistema axiolégico, los
manuales de organizacién, funcién y procedimientos; entre otros, y las politicas

de regularizacién laboral.

Cada vez en mayor medida la sociedad se desarrolla a través de la
interaccién entre las organizaciones, segun el sociélogo aleman Max Weber las
organizaciones son simbolos e instrumentos de la modernidad, ya que son
pocos los espacios no institucionales. La interaccion de las personas en las
organizaciones se ve influenciada por la cuitura organizacional y el sistema de
liderazgo que en ella imperen; asi las relaciones de la estructura patriarcal
impregnada de estereotipos masculinos se hace evidente y la manera como se
establecen al interior de la organizacién se enmarca en los perfiles que

requieren para cubrir puestos de alta direccién o puestos de poder.

Temas como el liderazgo es fundamental desarrollario, ya que es a
través de éste que se manifiesta el poder aue puede ejercer un hombre o una
mujer en un puesto de alta direccion. El poder, como se menciond
anteriormente, es un elemento basico de la construccion del sistema sexo-
género. Los papeles confieren autoridad y poder; por tal caso, es
indispensable el desarrollo de lo relacionado con la cultura organizacional, que

es el conjunto de creencias y valores que rige en la organizacion.
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5.1 LAS ORGANIZACIONES: En la actual coyuntura

La vida de las personas se conforma de una infinidad de interacciones
con otras personas, por ser eminentemente social e interactivo el ser humano
no puede estar aislado, permanece en continua interaccion con sus
semejantes. Debido a sus limitaciones individuales, los seres humanos tienen
que cooperar unos con ofros y deben conformar organizaciones donde se
pueden lograr objetivos derivados de las sinergias que generan un colectivo de
seres humanos, la definicion de organizacion la refiere Chiavenato (2003),
como: “Una organizacion es un sistema de actividades conscientemente
coordinadas, formado por dos 0 més personas cuya cooperacion reciproca es
esencial para la existencia de aquella’ (;3.33), asi mismo refiere, una
organizacion solo existe cuando:

o Hay personas capaces de comunicarse

o Estan dispuestas a actuar conjuntamente, y

o Desean obtener un objetivo comun

La unidad empresarial esta regida por varios aspectos; como, el aspecto
economico, es fundamental para que la empresa como unidad de negocio
productora de bienes y/o servicios pueda satisfacer las necesidades del
mercado, el aspecto juridico. Dentro de la estructura de la organizacion hay
aspectos que se consideran por factores internos y otros a los que debe sujetar
por estar regidos por el marco legal del pais donde opera, el aspecto
administrativo, es esencial en la organizacién, la coordinacién administrativa
que se realiza por medio del sistema del proceso administrativo que rige la vida
de la organizacién y guia la estructura técnica y social. La unidad es la que

resulta y exige la comunidad de vida, de interaccion, de ideas y de interés que
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se realiza en la empresa, y ain, de alguna manera, con el medio social en el

que actua.

Es indiscutible que la convivencia ejerce poderosamente un influjo en el
seno de la empresa y viceversa. Tal como refiere Reyes (1994), “las empresas
ejercen su infiujo y ponen su sello en la vida social; asl se distinguen inclusive
los tipos de trabajadores de cada rama, de cada region y, a veces, hasta de

cada empresa” (p.278).

Las empresas alcanzan su desarrollo gracias al vinculo social estrecho y
duradero de sus integrantes; asi cﬁmo de las relaciones con los sistemas
externos que influyen en el éxito de la misma. Por ello las corrientes modemas
reconocen la necesidad de que al trabajador se le respete su calidad de

persona y no se tome como un recurso mas.

5.1.1 LOS ELEMENTOS DE LA MECANICA Y DINAMICA
ADMINISTRATIVA

Con el fin de tener una visién conjunta de todo el proceso
administrativo, en la tabla 5.1 se presenta una sintesis de las etapas,

elementos y fases que lo forman:
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TABLA 5.1 El Proceso Administrativo

Fase Elemento Etapa

Mecénica Prevision Objetivos

Investigaciones: informacién y
supuestos

Alternativas

Planeacion Politicas

Procedimientos

Programas

Presupuestos y pronosticos
Estrategias y tacticas

Organizacion Funciones
Jerarquias
Puestos

Dindmica Integracion Seleccion
Introduccién
Desarrolio
Integracion
Supervision

Direccidn Autoridad
Comunicacion
Delegacion
Supervision

Control Su establecimiento
Su operacion
Su evaluacion

FUENTE: Reyes, A. (1994). Administracién moderna, (p.31).

Siendo un proceso Unico, normalmente se dan simultaneamente
varias de estas etapas, algunas de ellas predominan en cada momento

de la administracion.

La organizacion es un todo indisolublemente Yy
concatenadamente unido, de tal caso se rige por factores internos y
externos, mas adelante se presenta un esquema de la organizacion y
su entorno, donde se podréd apreciar su interaccién con factores

internos y externos.
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5.2 LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: Aspectos a
tomar en cuenta en las empresas

La estructura organizacional es una variable de estudio fundamental, la
definicién que refiere Chiavenato (2003), es “/a estructura organizativa es el
conjunto de normas, reglas y patrones de funcionamientos que guian el
comportamiento de los individuos en una organizacién y que ﬁan sido
planteadas por los directivos para vincular, cohesionar y orientar la actuacion

de sus recursos humanos hacia el logro de los objetivos” (p.19).

La estructura organizacional se convierte en la plataforma que marca el
desempefio dentro de una organizacion, la cual considera aspectos técnicos y

sociales de la empresa.

Las estructuras organizacionales vigentes: Tienen la intencién de
alcanzar objetivos y fines organizacionales, se disefian para minimizar, o por lo
menos regular, la influencia de las variaciones individuales sobre la
organizacién. Las estructuras se imponen para que el recurso humano se
ajuste a los requisitos de las organizaciones y las estructuras son escenarios
donde se ejerce poder, autoridad y liderazgo; donde se toman decisiones, se
estructuran tareas que deberan llevar a cabo las personas que integran la

organizacion.

Segun Chiavenato (2003), la estructura organizacional se
divide en formal e informal, la formal estd comprendida de seis

componentes:
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La empresa propiamente dicha, representada por un organigrama.
Lineas de mandos, de coordinaciones, asesorias, controles, y las
relaciones de subordinacién (estructura jerarquica y de autoridad
formal).

El sistema de objetivos y metas que rige cada parte de la
organizacion.

Sistema axiolégico de la empresa.

Politcas emanadas de los diferentes documentos para la
formalizacién y normalizacién de procedimientos (Manuales de
organizacion, de funcion, de procedimientos, etc.).

Las politicas de regularizacién laboral en la organizacion (Personal,
incentivos, sanciones etc.).

La estructura informal o estructura social, la cual comprende las
dinamicas y relaciones entre los individuos que conviven en la
organizacion, compuesta de cinco factores:

Las relaciones de poder y de autoridad como tal (en lo forma! e
informal).

Las expectativas e intereses, conflictos, y fines mutuos de sus
miembros.

Las interrelaciones humanas y sus comportamientos.

La cultura organizacional propiamente dicha

Los diferentes grupos informales con sus intereses.

Asl las cosas, dentro de la estructura organizacional, la estructura formal

existe sobre el papel (procede de un disefio organizacional que le garantiza su
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enfoque de organizacién a construir), mientras que la estructura informal

(social) traduce la realidad de la vida en la empresa, imbuida de su cultura.

En el siguiente esquema se puede apreciar claramente la interaccion de

las empresas, donde tiene fuerzas impulsoras y detractoras.

FIGURA 5.1 Fuerzas Impulsoras y Detractoras de las Empresas

Ambiente general
Factores econdmicos

Tecnologicos

Ambiente especifico,
otras organizaciones

e ™

Proveedores Organizacién Clientes Culturales
Legales x/’/
Entidades z
reguladoras Competidores

Demogréficos

Politicos

FUENTE: Chiavenato, |. (2001). Administracién Teoria, proceso y practica. (p.42).
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53 LA INTERACCION ENTRE PERSONAS Y
ORGANIZACIONES

Las empresas son organizaciones sociales que combinan una variedad
de recursos para alcanzar objetivos determinados, para mantenerse con exito
en el mercado es indispensable la asociacion de personas, por tanto su
integracién; lo cual ha sido enfocado por diversidad de investigaciones a través

de la historia.

En busca de la integracion de personas a las organizaciones los filosofos
antiguos gestaban una serie de prepus&c:ones al respecto como refiere Marx,
citado en Rozhin (1977),"la creacién y el empleo por el hombre de instrumentos
de trabajo es un rasgo caracteristico del trabajo humano, los instrumentos de
trabajo no sélo sirven de indice del desarrollo de fuerza humana de trabajo,
sino también exponente de la relaciones sociales en la que se efectua el
trabajo. El trabajo es un rasgo caracteristico de la sociedad humana". (p.123).
El trabajo es la condicién naturai de la existencia humana, cualquiera que sea
su forma social: la forma social que se adopta se halla determinada por las
condiciones econémicas y sociales, Lenin refiere que las relaciones que
coniraen los hombres entre si de acuerdo con su participacion en el trabajo

social marcan las condiciones bajo las cuales se ejecutara el trabajo.

Como ya se menciond, los fenémenos sociales encuentran una
explicacion en los principios del materialismo dialéctico; el cual sirve de
sustento al materialismo histérico, como refiere Marx, los fenémenos se

explican desde la perspectiva econdmica, razén por la cual la integracion
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de las personas a las organizaciones sociales ha sido estudiada a través
de varios prismas, Weber formul6 hipétesis de que la organizacion podia
destruir la personalidad individual con la imposicion de reglas y
procedimientos capaces de despersonalizar las relaciones entre las
personas, por su parte Mayo y Roethlisberger, analizaron el impacto
causado por la organizacién empresarial y por el sistema de autoridad
unilateral sobre las personas, criticaron el enfoque molecular e inhumano

impuesto para la administracion cientifica de Taylor y sus seguidores.

Posteriormente el enfcque clasico, centrado en la tarea y el
método de ejecutarla, fue cediendo lugar al enfoque humanistico,
centrado en el ser humano y el grupo social, posteriormente de la
tecnologia se desplazé al enfoque en las relaciones humanas, cambio
que ocurrié con la depresion de 1930, desde entonces se percibié la
existencia del conflicto industrial y social, la existencia de intereses
antagénicos entre el trabajador y la organizacién; asi como surge la

necesidad de buscar armonia, enfocando en la relaciones humanas.

Las personas y las organizaciones tienen objetivos por alcanzar,
en la medida que tengan éxito las organizaciones sobreviviran y
creceran, por ello las organizaciones estructuran toda una base
organizacional para reclutar y seleccionar, para luego integrarlos a la
organizacion que ya cuenta con toda una plataforma que regira el actuar

de la personas dentro de ella, con la cual imponen a las personas un
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desempefio estandarizado y evaluado, lo cual genera indicadores que

marcan la permanencia de las personas dentro de las organizaciones.

La persecucién de objetivos de personas y organizacion es
innegable; sin embargo, la gran tarea es buscar una interaccion dentro

de una relacién ganar-ganar, la siguiente figura muestra estos objetivos:

FIGURA 5.2 Objetivos de la Organizacion

_ Objetivos = ]
| |
ORGANIZACIONALES INDIVIDUALES
Utilidades, productividad, Salario, beneficios sociales,
calidad, reduccién de costos, seguridad y estabilidad,
participaciéon en el MK, desarrollo profesional, etc.

clientes, etc.

FUENTES: Elaboracién propia, con base a: Chiavenato, |. (2003). Administracién de RRHH.
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La interaccién entre personas y organizacién es un tema dinamico que
puede ser visto desde varias perspectivas, como refiere Bemard, citado por
Chiavenato (2003), hace una distribucién interesante entre eficiencia y eficacia
en cuando a los resultados de la interaccion de persona y organizaciones.
Segun este autor, aunque toda personas debe ser eficiente para satisfacer sus
necesidades individuales a través de su participacién en la organizacion, su
participacion también debe ser eficaz para alcanzar los objetivos

organizacionales, como se presenta la siguiente figura:

FIGURA 5.3 Interaccion de las Personas en la Organizacion

Participacion de la h ’
personas en la

organizacion
I l
Eficiencia Eficacia
Consecucién de objetivos Consecucién de objetivos
individuales: organizacionales:
Promocio6n, prestigio, carrera, Mayor productividad, reduccion
mayor salario, seguridad, etc. de costos, utilidades,

crecimiento, etc.

FUENTE:; Elaboracién propia, con base a: Chiavenato, |. (2003). Administracion de RRHH.
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Desde la perspectiva que se muestra en la figura anterior, no se gana
s6lo con ser eficiente, puesto que la persona seré evaluada negativamente por
la organizacion, debido a su lucha Gnicamente por sus objetivos personales, en
la situacién contraria, al ser sélo eficaz produce resultados en la organizacion a
costa de sus intereses personales, sacrificando la familia y los compromisos
sociales; motivo por el cual es indispensable ser eficaz para producir resultados
a la organizacion y eficiente, para alcanzar los objetivos personales y alcanzar
cubrir las necesidades del ser humano que van desde las necesidades
primarias como las necesidades fisiologicas y la seguridad, hasta las
necesidades secundarias como las sociales, autoestima y autorrealizacion,
dicha clasificacibn con base a la pirdmide la de Iaé jerarquias de las

necesidades humanas, segun Maslow, que se presenta en la siguiente figura:




FIGURA 5.4 Piramide de las Necesidades de Maslow

Autoestima

139

Necesidades
secundarias

P - Sociales

Seguridad

Necesidades fisiologicas

\ Necesidades
primarias

N

FUENTE: Reyes, A. (1994). Administracién moderna.

La relacién persona y organizacién no siempre es de cooperacion, en

ocasiones es tensa y conflictiva, segin Argyris citado por Chiavenato (2003),

los objetivos organizacionales y los objetivos individuales no siempre marchan

a la par, hay ocasiones que las organizaciones tienden a crear en los individuos

un sentimiento de frustracion, de conflicto, de falta de logros, una perspectiva

de permanencia temporal en la medida que es formalizada y rigida, sucede
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principalmente, cuando las organizaciones exigen a las personas, controlan su
desempefio y asignan tareas que les brindan oportunidad de mostrar
responsabilidad, confianza en si mismo e independencia, refiere Argyris, las
organizaciones se deben preocupar por trazar caminos para una integracién
persona — organizacion realmente efectiva, refiere:
“la_mayor parte de la responsabilidad en cuanto la
integracién entre objetivos de la organizacion y de los de
los individuos recae sobre la alta gerencia, asl la
interdependencia de necesidades del individuo y de la
organizacién es enorme, ya que tanto la existencia como
- los objetivos de las des partes estén enlazados' de
manera inseparable. En tanto que el individuo
proporciona habilidades, conocimientos, capacidades y
destrezas, junto con su aptitud para aprender y un
indeterminado grado de desempefio, la organizacion debe
imponer el individuo responsabilidades definidas e
indefinidas, algunas dentro de su capacidad actual o por
debajo de ésta, y otras que requieren un aprendizaje a
mediano o largo plazo, pero siempre con desafio’

(Chiavenato, 2003, p.79).

La interaccién entre personas y organizaciones es compleja y dinamica;
sin embargo en la busqueda de integracién el avance por vencer los

estereotipos masculinos que imperan en los perfiles profesionales de las
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organizaciones genera una serie de barrera a vencer para las mujeres que

buscan el espacio y desarrollo en la esfera publica.

5.3.1 LA RACIONALIDAD DE LAS ORGANIZACIONES

El concepto racionalidad es fundamental para entehder el
comportamiento de las organizaciones, puesto que ésta se refiere a la
exigencia primordial en todas las actividades administrativas de una
organizacién. Segun define Chiavenato (2003), “/a racionalidad implica

~ adecuar los medios utilizados a los fines y objetivos que se desean
alcanzar, en el contexto de la teoria de la burooracia, esto significa
eficiencia: una organizacién es racional si se escogen los medios més
eficientes para lograr los objetivos deseados, aunque solo se tienen en
cuenta los objetivos organizacionales, no los individuales™ (p.33). Enla
medida que el nivel de racionalidad dentro de la organizaciéon sea
elevado, mas automaticamente trabajaran sus miembros.

La racionalidad se emplea en situaciones como: cuando el
problema implica una reduccibn de medios para obtener un fin
determinado (utilizacion minima de recursos) o cuando los fines
deseados determinan la forma de comportamiento de un sistema
(adecuacion de recursos), se relaciona estrechamente con Ia
eficiencia, que consiste en obtener un fin u objetivo con la utilizacion
adecuada de recursos, la eficiencia relaciona costos y beneficios,

enfocada hacia la mejor manera de hacer o ejecutar las tareas
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(métodos), con el fin de que los recursos (personas, maquinas,

materias primas) se utilicen del modo mas racional posible.

Se presenta en aspectos como: la racionalidad econdémica, la
legal, la social, la politica, la técnica; en los cuales el administrador
tiene la autoridad y el poder de toma de decisiones, el espacio en que
los empresarios consideran que los hombres pueden obtener mejores
resultados por la adecuada racionalidad de los recursos, es otro de los
factores estrechamente unidos con la cultura organizacional y el estilo
de liderazgo, donde confieren al hombre-la posicién de lider efectivo y

~ la mujer debe ser relegada a Ias posiciones inferiores.

5.3.2 LAS ORGANIZACIONES COMC SISTEMAS
SOCIALES

En la sociedad el proceso productivo se lleva a cabo en las
empresas u organizaciones, el hombre moderno pasa la mayor parte
de su tiempo en organizaciones, de las que depende para nacer, Vivir,
aprender, trabajar, ganar su salario, obtener todos los productos y
servicios que requiere; sin dejar a un lado la autorrealizacién, el
prestigio el desarrollo profesional. Las organizaciones como
agrupaciones humanas o unidades sociales tienen un propésito
claramente definido, se reconstruyen y se redefinen a medida que la
dinamica de la sociedad impulsa a cambiar su rumbo. Una

organizacion nunca se constituye como una unidad lista y finalizada,
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siempre esta sujeta a los cambios que la sociedad imperantemente

requiere.

Como refiere Chiavenato (2003), empresa es toda iniciativa
humana que busca reunir e integrar recursos humanos y no humanos
como los financieros, fisicos, tecnoldgicos, mercadoldgicos, entre
otros, cuyo propodsito es lograr el auto consentimiento y obtener el

beneficio esperado, mediante la produccion de bienes y servicios.

Por tanto es en la esfera publica, a la que pertenecen- las
organizaciones, la que tiene la capacidad de generar satisfacciéon para

una serie de necesidades de los seres humanos.

5.3.3 EL SISTEMA SOCIOTECNICO

El sistema sociotécnico es otra manera de estudiar un sistema
abierto donde las organizaciones tienen que enfocarse en sus
procesos de transformacién, mismos que se alcanzan a través de los
recursos humanos, por tal motivo siempre las organizaciones estan
inmersas en el proceso de manejo de recurso humano, por tanto el
sistema sociotécnico, es un enfoque que concibe Tavistock, que refiere
que las organizaciones cumplen una doble funcién: la técnica,
relacionada con la coordinacion de trabajo y la ejecucion de las tareas

con la ayuda de la tecnologia disponible y la funcién social, que se
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refiere a la manera de interrelacionar a las personas, al modo de

hacerlas trabajar juntas.

El sistema técnico o tecnolégico depende de los requerimientos
tipicos de las tareas que la organizacion ejecuta, los cuales cambian
de acuerdo con la empresa y estan determinados por Ila
especializacién del conocimiento y por las habilidades exigidas para
operar determinados equipos, maquinarias y materias primas

utilizadas; asi como la disposicion fisica de las instalaciones.

Ahora bien, al hablar de tecnologia, refiere a determinar las
caracteristicas de las personas que la organizacion necesita, los
conocimientos, la experiencia, la calificacion personal, las habilidades
y destrezas son factores que en gran medida dependen de la

tecnologia que la empresa utiliza.

El sistema técnico no puede estudiarse de forma aislada; puesto
que en todo momento se requiere del sistema social para su adecuada
operacién, ambos sistemas deben medirse integraimente dentro del
contexto de la organizacion, las modificaciones en uno repercuten en

el otfro.

El modelo sociotécnico de Tavistock lo propusieron en principio
los socidlogos y psicélogos del Instituto Tavistock, de Londres, Trist y

sus colaboradores afirman que toda organizacién consta de una
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combinacién administrada de tecnologia y persona, de modo que

ambas se relacionan reciprocamente, ademas de considerarse como

un sistema abierto en constante interacciébn con su ambiente, la

organizacion también se visualiza como un sistema sociotécnico

estructurado, sistema que se construye de tres subsistemas

principales, tal como refiere Chiavenato (2003):

Sistema técnico o de tareas, que incluye el flujo de trabajo, la
tecnologia utilizada, los roles que la tarea exige y algunas
otras variables tecnoldgicas.

Sistema gerencial o administrativo, que implica la estructura
organizacional, las politicas, los procedimientos y las reglas, el
sistema de recompensas y castigos, el modo de tomar las
decisiones y otros elementos proyectados para facilitar los
procesos administrativos.

Sistema social o humano, relacionado en primer lugar con la
cultura organizacional, los valores y las normas, y la
s;tisfaccic':n de las necesidades personales. En el sistema
social también estan incluidos la organizacién informal, el nivel

motivacional de los miembros y sus actitudes individuales.

El sistema gerencial garantiza la administracién y el desarrollo de la

organizacion y sus procesos de toma de decisiones. Este sistema busca

optimizar las relaciones entre los sistemas social y técnico, a medida que

trabajan orientados hacia las metas organizacionales.
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En la siguiente figura se muestran las influencias mutuas que se gestan en

el sistema sociotécnico:

FIGURA 5.5 Sistema Sociotécnico

Sistema
Gerencial

= | Administracion  [S88
§ organizacional S

Ciencias del Conceptos de
comportamiento sistemas

Sistema
técnico

Sistema
social

FUENTE: Chiavenato, | (2003). Administracion del RRHH. (p.27).

Como se aprecia en la figura 5.5 el sistema gerencial influye y esta
influido por los sistemas técnico y social. La administracion define los
objetivos del sistema técnico, segin su capacidad tecnolégica. Los

objetivos econémicos son modificados por consideraciones tecnolégicas,




147

mientras que el grado de tecnologia se modifica de acuerdo con aspectos

econdmicos.

El sistema técnico responde por el flujo de informacion técnica
necesaria para alcanzar los objetivos; asi mismo, limita y adapta el sistema
social a la necesidad de negociar con los trabajadores el desempefio de
tareas: a su vez esta determinado por la capacidad de los trabajadores
para negociar las tareas y las relaciones que se establecen en la

organizacion.

El sistema social esta influido por el sistema gerencial en cuanto al
incremento de participacién de los miembros en los procesos de toma de
decisiones en la organizacion. El sistema gerencia se enfoca en que el
sistema social se desarrolle en una cultura de colaboracion, ya que el nivel
de cooperacién determina los resultados operacionales, y pretende
incrementar el nivel de control y direccién enfatizando en el desarrollo de

las capacidades de desempefio.

Los sistemas tecnoldgico y social estan en permanente interaccion,
la naturaleza de las tareas incide en la naturaleza de estructura
organizacional y las caracteristicas psicosociales influyen en la manera
como se ejecutard el trabajo. Cada organizacién presenta caracteristicas

sociales y psicolégicas propias independientes de la tecnologia.
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54 LOS PUESTOS DE DECISION EN LA
ORGANIZACION

Los puestos de decision, se enfocan en lo que se ha definido
operacionalmente como puestos de alta direcciéon, que son los cargos mas
altos y con poder dentro de las organizaciones, que puede ser el Prevsidente‘
Gerente General, los Directores o Gerentes y los jefes de las distintas areas o

departamentos de la empresa, ya sea privada o estatal, con fines de lucro o no.

Desde principios de los afios cincuenta diversos investigadores han
centrado su atenciér_t de la descﬁpcién de cémo pasan los directivos su tiempc;
en ia organizacion y qué caracteristicas tiene su {rabajo. Utilizando métodos
descriptivos, como la observacion, entrevistas y los propios diarios de los
directivos, varias investigaciones han puesto de manifiesto una serie de
elementos que caracterizan el frabajo de los directivos en la organizacion.
Dentro de las conclusiones que refiere Bonache (2002), se citan las siguientes
(p.62):

Su ntmo de trabajo es acelerado y fragmentado. Los directivos
suelen pasar muchas horas en el trabajo y no es raro que se lleven
trabajo a casa. Los directivos estan en el centro de importancia que, a
su vez, tiene que distribuir a otros. Su trabajo es variado y fragmentado
y realizan muchas actividades a lo largo del dia. Henry Minztberg
observé a varios ejecutivos y enconiré que la mitad de todas sus
actividades se completaban en menos de nueve minutos. Tienen poco
tiempo para tomar decisiones y la mayor parte de las veces toman

decisiones sobre la marcha de forma rutinarna.
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Muchas de sus actividades son reactivas. Muchas de sus
actividades son iniciadas por otros y de ahi su naturaleza fragmentada.
A menudo son problemas que hay que resolver y ellos tienen que
seleccionar y actuar sobre los que consideran mas importantes.
Aunque el estereotipo del directivo es que pasa muchas horas
planificando, lo cierto es que su trabajo mayormente intuitivo y el poco

tiempo que pasan a solas en la oficina es para leer informes o el correo.

Muchas de sus interacciones son principalmente verbales y
tienen lugar con _compan“ems y clientes. Este hecho es sorprendente
porque la literatura sobre liderazgo se centra en la relacién lider-.
subordinado. Sin embargo, los estudios muestran que los directivos
pasan una buena parte de su tiempo interaccionando con compafieros
de su propio nivel o personas externas a la organizacion. Por otra
parte, a pesar del nimero de canales de comunicacion a su disposicion,
los directivos prefieren la comunicacién verbal y las interacciones cara a
cara. Los resultados de las fnvestf&aciones muestran que hay gran
variacion en funcién del nivel. En Jlos niveles medios-bajos los
directivos y supervisores pasan una media de un 50 por ciento de su

tiempo envueltos en comunicaciones verbales. En los niveles altos, los

porcentajes suben hasta un 70 por ciento de la media.

En resumen, la naturaleza del trabajo directivo consiste en cuatro tipos

de actividades:

o Influir en otros
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o Tomar decisiones
o Desarrollar y mantener relaciones

o Adquirir y dar informacién

Al buscar que determina la efectividad de un lider, las investigaciones
sobre liderazgo se han centrado en identificar rasgos y conductas de los
lideres, el tipo de relacion establecida con sus seguidores y los procesos

cognitivos en las organizaciones.

5.4.1 EL LIDERAZGO

Para (iue los atributos personales de un lider que se generan a
través de los estereotipos de liderazgo que se gestan para los
directivos, deben manifestarse a través de acciones concretas y
comportamientos especificos de liderazgo. Refiere Bonache (2002), el
enfoque conductual se apunta en identificar no lo que los lideres son,
sino lo que los lideres hacen, este enfoque es el mas extendido en la
literatura cientifica del liderazgo desde sus comienzos en los
programas de investigacion de las Universidades de Ohio y Michigan.
Los estudios desde esta perspectiva han dado como resultado un
nimero considerable de modelos y taxonomias de conductas de
liderazgo que incluyen conductas tales como planificar, organizar,
resolver problemas, informar, consultar, delegar, apoyar, negociar y
recompensar a los seguidores. Asimismo cita, la mayor parte de

teorias conductuales de liderazgo incluyen dos factores generales:
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conductas orientadas a las relaciones y conductas orientadas a las

tareas, se presentan graficamente en la siguiente tabla:

TABLA 5.2 Conductas del Liderazgo

Liderazgo orientado a las | Liderazgo orientado a la tarea:
relaciones:

Motivar Planificar y organizar

Consultar Solucionar problemas

Delegar Clarificar roles y objetivos
Apoyar Informar

Desarrollar Supervisar

Gestionar conflictos y desarrollar.

equipos de trabajo

Integrar socialmente

Reconocimiento

Recompensar

FUENTE: Elaboracién propia, con base a Bonache, J y Cabrera, A. (2002) Direccién

estratégica de personas.

5.4.2 LOS RASGOS DEL LIDER EFECTIVO

Dentro de los primeros estudios sistematicos sobre el liderazgo

el enfoque fue en la identificacion de los atributos individuales que

diferencian a los lideres de los que no lo son. Refiere Bonache (2002),

las investigaciones sobre los rasgos de liderazgo dieron origen a la

teoria del gran hombre,

que asume que los lideres nacen o
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desarrollan una serie de caracteristicas personales a temprana edad
que le convierten en candidatos idéneos para ocupar posiciones de
liderazgo, esta perspectiva dio paso a la investigacion de una gran
numero de variables como la altura, la energia fisica, la belleza, la
inteligencia y la motivacién de logro. Sin embargo, en unos articulos
bastante influyentes, algunos autores criticaron duramente los
resultados obtenidos segln la teoria de los rasgos y se produjo una
demora de varias décadas, resurgi6 en los afios setenta con avances
importantes en la teoria y medicion de los rasgos, emergieron
numerosos datos de interés sobre las caracteristicas personales que
hacen que algunas personas sean lideres efectivos, de los rasgos

destacan los relacionados con las habilidades y la personalidad.

Segun refiere Bonache (2002), los lideres se caracterizan por
tener buenas habilidades cognitivas e interpersonales, las habilidades
cognitivas incluyen conocimientos técnicos, habilidades conceptuales y
una inteligencia general alta. Las aptitudes relacionadas con su
inteligencia emocional incluyen madurez emocional y autoconfianza,

asi como capacidad de empatia y comunicacion.

Las habilidades técnicas refieren a el conocimiento de los
métodos, procedimientos y técnicas para realizar las actividades
propias de la unidad organizativa, y son importantes para obtener la
credibilidad de los subordinados, en cuanto a las habilidades

conceptuales, incluyen una buena aptitud analitica, razonamiento



153

inductivo y deductivo, formacioén de conceptos y pensamiento l6gico,
habilidad para proponer soluciones creativas y desarrollar la capacidad
analitica de sus subordinados. Refiere Bonache (2002), que los
lideres tienen una inteligencia general alta; sin embargo, la correlacién
media entre la inteligencia general y el éxito del directivo es sélo 0,28,
gran parte del éxito directivo tiene que ver con sus habilidades
interpersonales o lo que conoce con el nombre de inteligencia

emocional.

La respohsabilidad de dirigir a otros requiere de los lideres una
buena capacidad para el manejo de emociones. La madurez
emocional implica un buen conocimiento de uno mismo, alto
autocontrol, buena estabilidad psicolégica y emocionai, baja
defensividad y egocentrismo, caracteristicas indispensables para
obtener la confianza y credibilidad de los seguidores, que es

imprescindible para liderar.

Asi mismo Bonache, hace referencia a una serie de estudios
que confirman que los lideres suelen tener niveles de autoestima y
autoeficacia por encima de la media. La autoconfianza es
indispensable para adoptar decisiones que conlleven riesgo y la
autoestima da seguridad al lider para infiuir en otros. Los lideres
suelen mostrar una alta consistencia entre sus valores publicos
manifiestos y su conducta, por ultimo se requiere de empatia y

comunicacién, los lideres efectivos tienen gran fluidez verbal para
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articular los sentimientos de los subordinados a través del lenguaje

simbélico y metaférico.

Con respecto a la personalidad, McCleland citado por Bonache
(2002), refiere que se ha investigado sobre todo desde el punto de
vista de la teoria de las necesidades y se han determinado tres tipos
que estan estrechamente relacionados con la efectividad en el
liderazgo, la motivacion de logro, la necesidad de poder y la necesidad

de afiliacion.

En le caso de la motivacién de logro es la preocupacion e
interés por alcanzar resu!tadds extraordinarios mediante el esfuerzo
personal, las personas con una alta motivacién de logro son buenos
lideres en posiciones medias en la organizacion, en posiciones altas la
dificultad para delegar puede interferir con la actividad de liderar.

La necesidad de poder e influencia es el dese:o de adquirir
estatus e influir y tener un impacto en el ambiente, las personas con
alta motivacién de poder obtienen satisfaccion influyendo en otros y
ello les lleva a puestos de liderazgo, el problema es mantener una alta
necesidad de poder sin constrefiimientos, es que los lideres se centren
en conseguir sus metas personales en detrimento de la organizacion y
de sus subordinados, es por ello que lideres efectivos tienen una alta
preocupacion por el uso moral y ético del poder que ejercitan de forma

altruista y colectiva.
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La necesidad de afiliacién se refiere al deseo de establecer
relaciones personales estrechas con otros. Los directivos con una alta
necesidad de afiliacion tienden a ser sumisos y evitan controlar,
evaluar, dar feedback negativo o disciplinar a sus subordinados,
tienden a dirigir el grupo creando situaciones de favoritismo. Para ser
un lider efectivo el ratio de poder e influencia deben estan siempre por
encima de la necesidad de afiliacibn para evitar conductas

disfuncionales.

5.4.3 LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Una conceptualizacién de cultura organizacional como refiere
Schein (1993), es “la cultura organizacional consiste en un grupo de
asunciones béasicas compartidas que el grupo aprende como solucion
a sus problemas de adaptacion externa e integracion interna, que han
funcionado lo suficientemente bien como para ser consideradas
vélidas, y por tanto, para ser fomadas por los nuevos integrantes como
la forma comrecta de percibir, pensar y sentir en la relacion con esos
problemas” (p.79). Con base a esta definicién, las preferencias
individuales de las personas dentro de la organizacién no estan
restringidas Unicamente por sistemas de reglas formales, autoridad y
normas de comportamiento racional, sino, por normas culturales,

valores, creencias y asunciones, de tal caso las personas deben
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conocer el patrén de asunciones basicas que forma la cultura de una

organizacion.

Cada cultura organizacional es distinta, todos los patrones de
asunciones son disimiles ya que cada organizacion ha experimentado
diferentes sucesos que hacen que lo que haya funcionado pafa unas,
no lo haya sido para otras. La cultura organizacional es influida por
factores como la cultura del entorno en que reside, la tecnologia que
utiliza, el mercado al que se dirige, las caracteristicas de la
competencia, la personalidad de sus fundadores o de los directivos.

La cultura de una organizaciéon va sufriendo modificaciones
continuas, segun las condiciones que existan y las situaciones que
circundan a la organizacién, sin duda la cultura organizacional esta
impregnada de los elementos que rigen el sistema patriarcal; lo cual
designa diferentes comportamientos y estatus para mujeres y hombres

al interior de la empresa.

5.5 EL PERFIL DE PUESTOS DIRECTIVOS -PUESTOS
DE DECISION-

En el contexto de los cambios globales, la transformacion de la cultura
genérica patriarcal no designa claramente barreras para el acceso de mujeres

a puestos de direccién; sin embargo hay factores que impiden el acceso en
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iguales condiciones para hombres y muijeres, en los perfiles de puestos de alta

direccién donde las barreras de género se matizan.

El perfil del puesto de trabajo se enfoca en precisar qué factores, y
competencias, y en qué grado, son importantes para desempenar

adecuadamente las funciones y tareas propias de un puesto.

Lo que busca es integrar personas idoneas que deben reunir ciertas
caracteristicas definidas previamente y que corresponden con los
requerimientos de un puesto de trabajo.

Del puesto de trabajo con unas propiedades concretas se desprende un

perfil de exigencias o profesiograma.

Una vez que se haya definido el profesiograma, o perfil del puesto, y se
hayan obtenido los datos relativos a los candidatos, obteniendo el consiguiente
perfil de cualidades para cada ur:o de ellos, bastara establecer una
comparacién entre perfil del puesto y perfil de los aspirantes para dilucidar cual

o cuéles de ellos presentan un mayor ajuste con el profesiograma, es decir,

cudles responden mejor a las exigencias del puesto de trabajo.

Para la elaboracién del perfil del puesto se recure al “analisis y
descripcion del puesto’, documentacion que la organizacion debe poseer para
todos los puestos de trabajo, es fundamental considerar las metas y objetivos

que pretenden alcanzar en el puesto de trabajo.
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La funcién directiva en las empresas es un factor critico de éxito, en la
tabla 5.3 se presentan los elementos de un perfil de puesto para un nivel de

alta direccion o puesto de responsabilidad:

TABLA 5.3 Profesiograma de Puestos de Alta Direccion

s Perfil Académico
o Titulacion Universitaria Superior.
o Formacion de Postgrado Generalista (MBA).
o Formacion complementaria funcional/sectorial (Marketing, Comercial,
Recursos Humanos...).
o Inglés, y/u otro idioma (francés, aleman, portugués e italiano). Usuario
de herramientas informaticas e Interet.
e Perfil Profesional 2
o Junior entre 25y 30 afios.
- o Senior entre 30 y 35 arfios.
o Directivo, a partir de 35 afios.
o Conocimiento del sector.
o Experiencia minima en puesto y funciones similares de 1 a 3 afios para
puestos Junior, de 3 a 5 afios para puestos Senior y mas de 5 afios
para puestos Directivos.

e Perfil Personal
o Facilidad de adaptacién a nuevos entomos.
o Mismo “Estilo” y “Cultura® empresarial.
o Prudente, respetuoso, que busque el consenso.
o Abierto y atento al cambio.
o Disponibilidad para viajar y cambio de residencia.
= Perfil mas demandado por nuestros clientes
o Directivo.
o Edad media 35 afios, (la edad tiende a incrementarse en funcién de la
responsabilidad requerida por el puesto).
Con una experiencia profesional minima de 5 a 10 afios en puesto y
funciones similares.
Inglés.
Disponibilidad para viajar.
Flexible.
Enfocado a la rentabilidad.
Gestor de Equipos.
« Competencias mas valoradas y solicitadas
o Trabajo en equipo, Orientacion al cliente, Orientacién a Resultados,
Liderazgo.
o Eftica profesional, Visién a Largo Plazo, Creatividad.
o Habilidades Comerciales y de Comunicacion a todos los niveles de la
Organizacion y externamente.
o Profesional comprometido con la empresa y con el Proyecto.
o Impulsor de nuevas iniciativas.
FUENTE: www.pricewaterhousecoopere.com.gt

o

o0QQO
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En la tabla 5.3 se describe una serie de aspectos que hoy en dia las
empresas requieren y someten a evaluaciéon para integrar profesionales en
puestos de alta direccion, como se sefalé anteriormente el aspecto de
liderazgo es fundamental, a través del cual se ejercen la cuota de poder que un

puesto de direccion confiere a la persona que lo ostenta.

5.6 REFLEXIONES FINALES: Construccion socio-
empresarial del género

Como se ha mencionado en los capituios 3 y 4, el papel que
‘ - desempenan los seres humanos en la sociedad es impuesto por la sociedad a
! través de la reproduccion de los roles estereotipados abarcando todos los

ambitos de los seres humanos, sin excluir el &mbito laboral.

Las empresas generan sus sistemas, dentro de los cuales se encuentran
el técnico y el social; los cuales estan altamente relacionados. Las empresas
buscan integrar personas en funcién de sus requerimientos para alcanzar sus
objetivos organizacionales; para lo cual, generan estructuras organizacionales
que son el conjunto de normas, reglas y patrones de funcionamiento que guian
a los individuos y estan enfocadas a orientar y dirigir la actuacién de sus

recursos humanos.

Los sistemas que las empresas generan para guiar su andadura en los
negocios y mantenerse con éxito en el mercado integran aspectos formales e

informales y giran alrededor de cultura organizacional dentro de la cual se
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gestan sistemas de liderazgo que influyen en las cuotas de poder que los

directivos, segun su puesto de trabajo, ostentan.

El andlisis de la situacion apunta al elemento clave de la construccion y
asignacion de roles y papeles para los empleados dentro de una organizacion,
las creencias y valores correspondientes a la cultura de la organizadién que
generan una fuerte presion La sociedad patriarcal impera, ya que los
estereotipos de los puestos directivos estdn masculinizados; donde, segun
refiere Bonache (2002), la cultural organizacional y el estilo de liderazgo
confieren al hombre la posicion de lider efectivo y la cultura genérica patriarcal
no designa claramente barreras para el acceso de mujeres a puestos de
direccién en igual condicion que los hombres; sin embargo, hay factores que lo
impiden y se ven reflejados, en parte, en los profesiogramas de los puestos de

alta direccidon donde se matizan las barreras de género.



GENERO Y ESTRUCTURAS
ORGANIZACIONALES: La Gestion del
Recurso Humano

En el presente capitulo se abordara el tema de género y las estructuras
org_anizaciona'.es dentro de la gestién del recurso humano, como actia la
variable género dentro de las organizaciones, las demandas que actualmente
tienen las organizaciones en los puestos de alta direccién; asi como, la
segregacion profesional y los procesos de socializacion y la asimetria genérica

en el ambito profesional.

Imperante es abordar el tema del techo de cristal o segregacion vertical,
el ambito laboral y los roles de género estereotipados; también se aborda el
tema de las barreras en el ambito organizacional; las asociadas a la identidad
de género, a la cultura organizacional; asi como las barreras asociadas al rol

reproductivo y la actuacién en la esfera privada.

Mujeres y hombres ocupan distintas posiciones en la organizacion
laboral: lo cual se puede explicar por la presencia de creencias estereotipadas
en las aptitudes y actitudes de ambos sexos, por las valoraciones sociales de

las diferencias fisicas entre hombres y mujeres; asi como las relaciones
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asimétricas de género que se establecen en el contexto laboral donde las
organizaciones se han abierto a las mujeres; sin embargo, no se modifican los
roles que estan sujetos a estereotipos masculinos, a los que se debe sujetar la
mujer para desempefiarse en todo nivel de la organizacién; sin embargo, en los
niveles de alta gerencia las exigencias son mayores por el nivel de importancia
que tiene para la organizacion la direccion que toman, puesto que dependen de
una gestion directiva eficiente para existir en el mercado y elevar sus

indicadores criticos que marcan el crecimiento de las empresas.

A pesar de los avances conseguidos por las mujeres respecto al logro de
derechos fundamentales como ciudadanas del mundo, algo que todavia define
al género femenino en su situacion de no poder, es enfrentar las culturas

organizacionales masculinizadas.

Lograr el acceso a posiciones de responsabilidad y toma de decisiones
es uno de los desafios que las mujeres deben enfrentan en el siglo XXI, ya que
el techo de cristal continua vigente, entramando una serie de factores que

impiden que la mujer acceda a puestos de alta direccion.

La segregacion profesional y las exigencias de las organizaciones son
temas fundamentales para analizar y validar la existencia de barreras para que
la mujer acceda a puestos de alta direccion, luego un tema que ya se menciong;
sin embargo esta intimamente ligado a la construcciéon de las barreras en
mencién, los estereotipos genéricos, que construyen la dicotomia de lo

femenino y masculino a lo interior y exterior de las organizaciones.



6.1 GENERO Y ORGANIZACIONES

El papel que desempefian las mujeres en las organizaciones se ha

modificado a través de la progresiva incorporacién a la esfera publica.

Otro factor que ha modificado la participacion de la mujer - en las
organizaciones es ser cabeza de familia; sin embargo, todavia enfrentan una
serie de desventajas que les impide desarrollar todo su potencial, enfrentando
los estereotipos de género que se enfocan en la masculinizacion y forman ejes
sobre los cuales las organizaciones construyen sus estructuras y gestan los

perfiles profesionales. | ] g

Segun los estudios de la Organizacion Internacional de Trabajo, la
mayoria de mujeres tienen que combinar el manejo de sus ocupaciones
laborales con las tareas domésticas y familiares, enfrentan tensiones para
combinar los roles de trabajo y familia, especialmente en los puestos de alta
direccién que demandan un mayor tiempo y no encajan en el rol de la esfera

privada que ha quedado constrefiida a la mujer.

En los roles de género el concepto familia actua a favor en el caso de los
hombres, considerandolo como un factor que afiade estabilidad, mayor
responsabilidad y compromiso con la empresa; mientras en el caso de la mujer
tiende a interpretarse como un motivo de mayor absentismo, falta de

dedicacion y menor compromiso con la empresa.



6.2 DEMANDAS ORGANIZACIONALES EN LA ALTA
DIRECCION

La tendencia hacia las formas horizontales de la organizacién y trabajo
implica organizaciones mas flexibles que permitan montar sistemas de
comunicacion eficientes y esencial solucién de problemas, ademas, refiere
Barbera et. al. (2005), la tendencia de la demanda de las organizaciones se ve
reflejado en perfiles laborales de las personas en todos los niveles de la

organizacion.

El perfil profesional se define a partir de las habilidades y destrezas
personales necesarias para el buen desempefio del {rabajo, en
correspondencia a la evolucion del ambito social y por ende laboral, los perfiles
han evolucionado para alinearse a las exigencias del mercado global, las
habilidades y competencias personales se convierten en el elemento
diferenciador entre las personas candidatas a un puesto de trabajo. Es en este
punto donde las estereotipos masculinos, eje de la estructura organizacional,
se traducen en barreras que dificultan la participacién de mujeres en la esfera

publica, principalmente en los puestos de alta direccion.

Asimismo refiere Barbera, et al. (2005), el perfil profesional mas
demandado por las empresas actuales se caracteriza por la elevada
cualificacion, pluralidad, multidisciplinariedad y la orientacién a las personas,
con cualidades personales fundamentales como responsabilidad, trabajo en

equipo, iniciativa, adaptacion a los cambios, dinamismo, afan de aprendizaje,
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flexibilidad, polivalencia, habilidades sociales, creatividad y capacidad de

liderazgo.

En estudios dedicados al andlisis de las nuevas demandas de las
empresas en el ambito de los puestos de alta direccién, Barbera, Ramos y
Sarrié (2002), destacan los nuevos retos en el ambito directivo, como
consecuencia de los cambios producidos en el entorno empresarial. “/as
habilidades directivas para afrontar las nuevas demandas organizacionales son
la capacidad de liderazgo, el trabajo en equipo, la creatividad, la foma de
decisiones, " la gestién del cambio, las habilidades de negociacion, el
éutoapreﬁdizaje y el desamollo personal, las habilidades de _comunicacion,
entre ofras™ (p.195). Destacan las habilidades personales, la capacidad para
dirigir el cambio y la diversidad, la institucion, la creatividad y la resolucién de

problemas como destrezas fundamentales para los directivos y directivas.

El papel que juega el género en los perfiles profesionales, refiere
Barbera et. al. (2005), el anéI;sis de las diferencias de género permite extraer la
conclusion sobre el ajuste de las destrezas de las mujeres a las nuevas
demandas del mercado. Establece un listado de caracteristicas del perfil

directivo que son atribuidas a uno u otro sexo, como se muestra en la tabla 6.1.
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TABLA 6.1 Caracteristicas del Perfil Directivo

ESTEREOTIPO MASCULINO ESTEREOTIPO FEMENINO
Asertividad Escucha activa

Autocontrol Refiexion

Analisis Consignacién individualizada
Liderazgo (ejercer mando) Creatividad

Control Empatia

Habilidades para exigir el | Estimulacion intelectual
cumplimento de las 6rdenes, normas

y objetivos

Orientacion a las tareas _ Adaptacién a los cambios
Razonamientos estratégico Fomento de la cooperacion
Tomar decisiones con seguridad Gestién de la diversidad

Gestidn eficaz del tiempo

Habilidad para motivar

Habilidades de comunicacion

FUENTE: Barbera et. al (2005). Género y diversidad en un entorno de cambio. (p.68).

En la tabla anterior se puede apreciar, entre los aspectos asociados a
las mujeres se encuentran destrezas orientadas a la direccién con base a la
comprension y la cooperacion tales como la escucha activa, empatia y crear
un buen clima; estas habilidades compaginan con el liderazgo
transformacional. En el caso de los hombres, las caracteristicas hacen
referencia a habilidades que se compaginan con el liderazgo transaccional;

tales como, control, nivel de mando, asertividad, entre otros.
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6.3 SEGREGACION PROFESIONAL

La segregacion afecta negativamente el funcionamiento de los mercados
de trabajo, se caracteriza por estar muy extendida y ser persistente debido a la
rigidez que causa en la movilidad entre ocupaciones masculinas y femeninas,
perjudicando a las mujeres y reduciendo sus oportunidades, ademas de
generar diferencias en ingresos con respecto a los hombres, ello menoscaba
la condicién social y economica de las mujeres, ademas tienen que interrumpir

su labor profesional para dedicarse al cuidado de los hijos.

Las mujeres ocupan profesiones diferentes a lcs hombres,_hay un
amplio rango de actividades profesionales que la sociedad ha estereotipado
como masculinas o femeninas, cuando una persona del sexo opuesto accede a
ellas se le convierte en una cuesta arriba su carrera profesional; asi mismo
existe una fuerte brecha entre hombres y mujeres que ocupan puestos de

decisién, o sea, los puestos de alta direccién.

La segregacion laboral se presenta de dos formas, por un lado la
segregacion horizontal que se refiere al mantenimiento de una divisién en el
mercado laboral en vitud de la cual las mujeres se concentran
mayoritariamente en unos sectores de actividad que tienen menor
consideracion social, las mujeres ocupan profesiones diferentes a los hombres,
existe un amplio rango de profesiones que se consideran exclusivas de
hombres, donde las mujeres encuentra una serie de dificultades para
desarrollarse y, en general, peores condiciones de trabajo. La segregacion

vertical refleja las barreras que presenta el mercado laboral para que las
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mujeres accedan a los puestos de mayor responsabilidad en las empresas, la

discriminacién vertical supone una barrera mas para el trabajo de las mujeres.

Segun Barbera (2000), las teorias que explican la segregacién
ocupacional entre sexos se clasifican en: teoria neoclasica del capital humano,
teoria de segmentacién de los mercados de trabajo y teorias no econémicas o
feministas. La teoria neoclasica interpreta la segregacion ocupacional como
consecuencia del menor capital humano femenino, la division del trabajo en el
seno de la familia determina que la mujer dedique mas tiempo que el hombre a
la familia a lo largo de su vida, anticipando una vida laboral mas corta y
discontinua,-segun esta teoria la mujer seleccionara las ocupaciones en que las
inversiones de capital humano sean menos importantes. También influyen las
preferencias de los empresarios a la hora de contratar trabajadores masculinos
y femeninos, lo habitual es que el trabajo mas cualificado se ofrezca a los
hombres, también de forma adicional piensan que el trabajo femenino resulta
mas caro por estar implicados unos costes laborales debido a que en las
mujeres recaen la mayor parte de responsabilidades familiares teniendo unos
indices de absentismos y rotacién mas elevados que los hombres. Otro factor
es que los empresarios pueden tener prejuicios en torno al sexo, raza, edad,

entre otros.

Las teorias de segmentacién de los mercados de trabajo, el punto de
partida de estas teorias es que la segregacién ocupacional y las diferencias
salariales observadas entre los distintos grupos de trabajadores (hombres y

mujeres) pueden refiejar aspectos no competitivos del mercado de trabajo,
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presuponen que los mercados estan segmentados y que es dificil para los
trabadores pasar de una parte a ofra, refiere Doeringer y Piore (1971)
diferencian entre mercado primario (empleos estables y bien pagados) para los
hombres por tener menos interrupciones en su vida laboral y secundario

(inestable y mal pagados), para las mujeres.

Las teorias feministas, se centran en factores ajenos al mercado de
trabajo y comportamientos no econémicos para tratar de explicar la divisién de
las ocupaciones por sexo, la idea basica es que la desventaja que tienen las
mujeres en el mercado es un fiel reflejo del lugar subordinado que la sociedad y
la familia le asigna, haciendo hincapié en los estereotipos comunes vy

dominantes en la sociedad sobre las mujeres.

Candela (2007), hace referencia al interés de la psicologia y otras
ciencias sociales en analizar los factores psiquicos y socieconémicos que
intervienen en la relaciones de género en el &mbito de la actividad laboral, a
partir de los afios setenta’ se incorpora la variable género a los estudios en este
campo, y con la década de los noventa se inicia el andlisis de la ausencia de

mujeres en puestos de poder, interés plasmado en las teorias del techo de

cristal.

Otro aporte importante lo refiere Candela (2007), desde la psicologia en
el estudio de la perspectiva de género en las organizaciones laborales, a través
del analisis de la estructura organizacional y la toma de posicién ocupacional

de hombres y de mujeres, por una parte, y en la cultura organizacional y el
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valor simbélico de los significados compartidos, por otra. Desde la perspectiva

de la estructura organizacional, Kanter (1977),
“mantiene que los comportamientos y actitudes laborales
reflejan las diferencias entre hombres y mujeres, como
resultado de las diferentes posiciones ocupacionales
desemperiadas por ambos sexos (...) refiere Fagenson
(1993), las personas y las organizaciones deben ser
analizadas teniendo en cuenta la cultura en la que estén
inmersas. La cultura organizacional tiene consecuencias
directas sobre’ el comportamiento y actitudes de las
personas, con un alto valor simbélico que trasciende a
nivel individual para mantener la desigualdad entre
hombres y mujeres. De los factores generales en el
entorno que determinan la evoiucién en el ambito laboral,
aquellos que mas han influido en el retraso de la igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombre son los
politicos-legales y los socfafégic.:osmufwrafes (Berenguer

et. al., 1999)" (p.138).

De tal caso Candela (2007), refiere las desigualdades entre los sexos se
deben a la cultura o estructura organizacional, que estan impregnadas por la
existencia de los estereotipos que dictan lo que unos y otras deben hacer.

Cuya explicacion se puede encontrar en los procesos de socializacion.



171

6.4 LOS PROCESOS DE SOCIALIZACION Y LA
ASIMETRIA GENERICA EN EL AMBITO
PROFESIONAL

Barbera (2000), sostiene que la division del trabajo se basa en la
situacién generalizada de desigualdad social de las mujeres respecto de los
hombres. Para entender la posicion desigual que mujeres y hombres ocupan

en las organizaciones laborales, se debe analizar la socializacion de género.

El proceso de socializacion es tan contundente que incluso las mujeres
se convencen de su supuesta inferioridad respecto a los hombres. El
aprendizaje de género se argumenta en la teoria de la profecia autocﬁmpiida
de Merton. El proceso de socializacion produce una separacion de los mundos
sociales de nifios y nifas, dando lugar a dos culturas diferentes, refiere Archer
(1948), citado por Candela (2007), a niflos y nifias; puesto que el proceso de
socializacion inicia e el seno de la familia, y luego se reproducen hasta llegar a
la vida adulta y las diferencias entre hombres y mujeres van a ser habituales en
todos los papeles y ambitos en que se desempefien, incluyendo el ambito

laboral.

Broberman, Clarkson, Rosenkrantz y Vogel (1970), citado en Candela
(2007), en un estudio de psicologia asistencial, encontraron que Ia
masculinidad se asociaba a independencia y autonomia, mientras que la
feminidad se asociaba a colaboracion, actitud maternal y dependencia. El
desarrollo de los roles de género, determinado por la transmisién cultural, se

produce por varios canales de socializacion: La familia, el grupo de influencia y
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la escuela, luego las creencias socialmente compartidas alcanzan a las

mujeres dentro de las empresas, determinando sus funciones y posibilidades.

Los procesos de socializacién se transmiten, a través de los agentes
sociales, principalmente la familia, el sistema educativo y otros medios de
influencias como los medios de comunicacién, los valores de la masculinidad y
la feminidad, los cuales se incorporan y reproducen en las personas generando
un sistema de regulacion social que determina los estilos de vida y
expectativas, actitudes e identidades sociales diferenciales de hombres y
mujeres; los agentes sociales reproducen, regulan y mantienen los criterios
normativos a través de la distribucién de papeles y la evaluaciéon de las

caracteristicas asociadas a su desempefio, lo que produce un distinto

tratamiento por razén de sexo.

Ser hombre o mujer supone modos de estar en mundos diferentes,
segun la reproduccion de los valores de la masculinidad y la feminidad; lo cual,
da lugar a interpretar el comportamiento o actitudes de las personas,
respondiendo claramente a las normas dictadas por la sociedad. Las
relaciones entre los sexos en el seno de las organizaciones laborales estan
regidas por la polarizacién que deriva de los procesos de socializacion que
crean los mundos sociales de hombres y mujeres, diferencia que explica la
distribucion desigual de los roles sociales y la division sexual del trabajo,

fundamento principal de la discriminacién del trabajo.
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La organizaciéon de la vida social alrededor de distinciones entre
hombres y muijeres, resultado de la polarizacién de género, reduce el potencial
de la diversidad humana, refiere Bem (1993), Femandez (1992) e lzquierdo
(1998):

“A nivel institucional, la polarizacién promueve la reproduccion del
poder del hombre al dicotomizar el mundo social, uno masculino, relativo al
trabajo y la esfera publica, y otro femenino, relativo al cuidado de la casa y
los nifios. La rigida division sexual de las esferas ptblica y privada hace
dificil la participacion en ambas, generando jerarquia sexual y dominacion
masculina del poder econémico y politico.

A nivel psicolégico, la dicotomizacion de _la identidad en categorias
masculina y femenina favorece la reproduccion del poder.

A nivel ideolégico, el discurso cultural racionaliza la desigualdad,
fundamentandola en la diferencia sexual, y valorando la competitividad y la

jerarquia sexuarl’ (p.198).

Asi mismo,la referencia de Martinez-Benlloch y Bonilla (2000) es clara,
las diferentes posiciones ocupadas por hombres y mujeres en la funcién
reproductora han configurado la desigual distribucion de los roles sociales,
fundamento de la divisiébn sexual del trabajo, que determina los espacios

ocupados por ambos sexos.

Las mujeres han ocupado el espacio doméstico y los hombres el espacio
publico, con ello se generan consecuencias para el desarrollo personal y

profesional de ambos sexos. La division sexual del trabajo y el papel relevante
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de la mujer en la reproduccién y crianza de los hijos han contribuido al
mantenimiento de segregacién sexual, la posicién de ambos sexos en las
organizaciones laborales es asimétrica, asf como lo es su presencia,

significado y representacion.

Refiere Pastor (2000), "las asimetrias de género se fundamentan en las
relaciones de dominacién, el cambio debe partir de la transformacion de la
dinédmica de las relaciones de poder a nivel de la socializacién, los recursos de
la esfera social, productiva y el conocimiento, y la esfera politica, en el ejercicio
de derechos, libertades y toma de decisiones” (p.48). De tal caso la
transformacion .de las asimetrias genéricas se ven reflejadas en las
organizaciones laborales, generando una serie de barreras para la mujer

profesional.

6.5 LA SEGREGACION VERTICAL: El Techo de Cristal

=

A medida que el escalafén jerarquico es mas elevado, se encuentran
menos mujeres, este fenémeno es mundial, refiere la Organizacion
Internacional del Trabajo OIT, las mujeres en puesto de direccion en 1999 es
del 20 al 40% segun datos de la regién europea, el aumento que se presenta

del 2000 al 2002, esta entre 1y 5%.

Son muchos los obstaculos que se presentan en la carrera profesional
de las mujeres, estas barreras invisibles que impiden que las mujeres lieguen a

puestos de alta direccién se le denomina techo de cristal, este término cumple
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ya casi cuatro décadas en el argot de las personas, es definido por Mabel Burin
“se denomina asf a una superficie superior invisible en la carrera laboral de las
mujeres, dificil de traspasar, que nos impide seguir avanzando. Su caracter de
invisibilidad viene dado por el hecho de que no existen leyes ni dispositivos
sociales establecidos ni cédigos visibles que impongan a las mujeres
semejante limitacion, sino que esta construido sobre la base de otros rasgos

que por su invisibilidad son dificiles de detectar.

El techo de cristal impide a las mujeres mantener una carrera profesional
sin tropiezos, al contrario, debe enfrentar una serie de barreras para alcanzar
puestos de alta direccion. Este muro invisible pero infﬁnqueable de
procedimientos, estructuras organiza_ncionales; relaciones de poder, roles

estereotipados, etc. dificulta el acceso de las mujeres a puestos de decision y

el despliegue de sus potencialidades.

Dentro de investigaciones reaiizadas por Sarric (2002), destaca como
los principales factores que mantienen el techo de cristal los relativos a
aspectos externos e interactivos como la cultura organizacional y la asignacion
de la total responsabilidad de la esfera privada a la mujer, como las
responsabilidades de ser la administradora del hogar, crianza de los hijos, entre

otras.

Como se ha mencionado, no se trata de la existencia de una legislacion
laboral discriminatoria, ni tampoco de carencia formativa. Ante la ley todas y

todos son iguales y pueden promocionarse si han adquirido la preparacion
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necesaria para acceder a un puesto determinado, hoy en dia es innegable que

existen muchas mujeres que han alcanzado un nivel de preparacion

académica; sin embargo, los estereotipos fundamentan las barreras que debe

enfrentar la mujer profesional para acceder a puestos de direccién.

Esta alusion metaférica de las posibles barreras transparenies que

impiden a muchas mujeres con capacidad personal y profesional alcanzar

posiciones en los entornos directivos y promocionarse dentro de ellos, ha

buscado multiples y variadas explicaciones, en el caso Burn (1996), resume las

razones para explicar la existencia del techo de cristal en siete puntos, a saber

- (p.8).

La creencia extendida de que la mujer ofrece menos capital humano
a la organizacién (recursos individuales que ofrecen a la
organizacion).

Creencia de que la mujer no dirige tan bien como los hombres
(asumiendo que los hombres y las mujeres utilizan estilos de
liderazgo diferentes, es mas efectivo el utilizado por el hombre).
Existencia de estereotipos que hacen percibir a las mujeres como
menos capacitadas para las posiciones directivas.

Las normas existentes en algunas organizaciones pueden favorecer
la contratacién y ascenso de los hombres.

En determinadas organizaciones las mujeres no pueden acceder a
las experiencias necesarias para poder avanzar en la organizacion

(las mujeres estan en ocasiones estructuralmente en desventaja).
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6. Las responsabilidades que las mujeres asumen en la casa y en la
familia pueden impedirles la movilizacion en la organizacion.

7. La percepcién por parte de los hombres, pero también de las
propias mujeres, de que su compromiso primario esta en la casa y

en la familia.

Por su parte Morrison y Von Glinow (1990), proponen tres teorias para
explicar el acceso diferencial de las mujeres a los puestos directivos (p.9).

1. La teoria del capital humano (la mujer ha invertido menos en su
formacién y capacitaciéon profesional).

2. Los grupos de presion (clientes, directivos, efc.), a los que aun les
afectan los estereotipos sexuales, y que pretenden mantener el
status quo hacen muy dificil la igualdad entre hombres y mujeres.

3. Los grupos existentes en una organizacién reflejan la estructura y el
reparto de tareas a nivel social, y es posible que las decisiones que
atafien a las mujeres en el ambito laboral refiejen los prejuicios de la

sociedad.

Los factores mencionados por los dos autores anteriores, reflejan
claramente la influencia de los estereotipos en las barreras para el desarrolio

profesional de las mujeres, donde el rol organizacional se impone al de género.

El que las posiciones directivas y de liderazgo hayan estado
tradicionalmente ocupadas por hombres, conducen a que los estereotipos de

esas ocupaciones y el personal que las ocupan, asi como los prejuicios a que
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sean ocupadas por mujeres, se convierten en factores que influyen la

existencia del techo de cristal.

6.6 EL AMBITO LABORAL Y LOS ROLES DE GENERO
ESTEREOTIPADOS

En el ambito laboral se reproduce un proceso similar al que sucede
cuando nace un bebé, su sexo determina toda una serie de juicios
estereotipados acerca de los rasgos fisicos o psiquicos que caracterizaran a la
persona y -que la sociedad enmarca en valores distintos para hombres y
mujeres. -Cuando una persona ingresa-a una empresa, de igual manera supone
una serie de juicios de valor acerca de sus capacidades, actitudes, aptitudes y
comportamientos en funcién de su sexo, por tanto una diferencia biolégica,

nuevamente conlleva a la asignacion social de valores estereotipados.

Las empresas no son entes aislados a la sociedad, sino que estan
inmersas en el sistema de valores y creencias estereotipadas que reproducen

las relaciones de género en la division sexual del trabajo (Barbera, 2000).

Las sociedades construyen sistemas de creencias y valores sobre la
masculinidad y la feminidad, en un contexto de asimetria, donde la identidad de
género constituye un ideal social y la configuracion de la normativa grupal. Los
roles estereotipados de género estan presentes en las organizaciones
laborales. La socializacion orienta a las mujeres hacia comportamientos de
trato con la gente, a ser dirigidas por otros y a ser dependientes, mientras que

los hombres se ven animados a desarrollar independencia, agresividad y
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orientaciéon hacia el éxito. La valoracion social positiva de la ambicién
masculina en el trabajo provoca una imagen negativa de las mujeres que
intentan mostrar ambicion, refiere (DelLameter y Fidell, 1971), donde los
estereotipos del rol materno de las mujer restan oportunidad de promocion y

acceso a puestos de poder.

Los estereotipos en que se enmarcan las capacidades y actitudes de
hombres y mujeres en el lugar de trabajo suponen un riesgo de discriminacion,
como ejemplo, refiere Adler (1993), citado por Candela (2007)

“en el ambito directivo la diferenciacién entre roles
masculinos y femeninos  provoca ‘expectaﬁvas
diferenciadas en cuanto al comportamiento de hombres y
mujeres, donde el rol femenino es confrano a lo que se
espera de una persona con un cargo directivo, ademas
existe el riesgo de que la mujer misma se crea Su
supuesta inferioridad, como plantea la profecia
autocumplida de Merton, esta teoria argumenta que la
supuesta falta de capacidad tradicional de las mujeres
para determinadas profesiones o a determinados niveles
jerarquicos puede actuar como la profecia autocumplida
que las lleva a autoexcluirse de determinadas areas y

niveles profesionales’ (p.69).

Barbera (2000), refiere “una revision del contenido de los estereotipos

refleja la multicomponencialidad, porque no sélo incluyen rasgos estables en la
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persona, sino también roles de género, caracleristicas fisicas y destrezas
cognitivas. Todos los componentes de los estereotipos son susceptibles de
provocar diferencias discriminatorias en el ambito laboral.  Entre las
caracteristicas estables de la masculinidad aparecen rasgos como el ser activo,
decidido, competitivo o independiente, mientras que los rasgos femeninos son

dedicacién a otros, emotividad, amabilidad o calidez, entre otros” (p.78).

Los roles estereotipados de género estan estrechamente ligados a la
asignacién de espacios publico y privado, asignados por la sociedad a hombres
y mujeres, respectivamente, diferencia que impacta en la division sexual del
trabajo, los roles que aparecen ligados a la masculinidad son el cont-rol
econdmico, cabeza de familia o lider, etc. y los asociados a la feminidad son

los que tienen que ver con las tareas domésticas de cocinar, comprar, lavar o

cuidar de los ninos.

Los estereotipos de género estan presentes en las organizaciones
laborales, adoptando ia forma de roles y creencias acerca de las capacidades y
actitudes de ambos sexos, que determinan la division sexual del trabajo, la
discriminacién sexual y la segregacion de las mujeres en los puestos de poder

y toma de decisiones.

Diversos autores refieren que el estereotipo es la causa principal de la
discriminacion a la mujer en su trayectoria profesional, refiere Eagly y Karau
(2002), en la teoria de congruencia del rol del prejuicio hacia lideres femeninos,

parten del prejuicio hacia las mujeres que ocupan un puesto de liderazgo,
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donde las incongruencias hacia las mujeres que ocupan puestos de liderazgo
estan prescritas por las personas. Estas incongruencias responden a las
expectativas descriptivas asociadas al rol social (estereotipo descriptivo), como
creencias sobre los atributos, roles y conductas que caracterizan a hombres y
mujeres, o derivado de las expectativas injuntivas (estereotipos prescriptivos),
como: creencias sobre los atributos, roles y conductas a los que deben

alinearse hombres y mujeres.

Burgués y Borgida (1999), refieren que la discriminacién esta
fuertemente influida por el componente descriptivo comio el prescriptivo o
injuntivo, en la tabla 6.2 se refieja dicho componente.

TABLA 6.2 Componentes Asociados al Rol Social — Descriptivo, Prescriptivo o
Injuntivo-

COMPONENTES DESCRIPTIVOS COMPONENTES PRESCRIPTIVOS
O INJUNTIVOS

Creencias acerca de los atributos, | Creencias acerca de los atributos,
roles y comportamientos que |roles y comportamientos que se
caracterizan a los hombre y a las | espera de los hombre y las mujeres.
mujeres.
Sus resultados en la discriminacion a
Sus resultados en la discriminacion a | través del tratamiento disparatado
través del impacto disparatado | cuando las mujeres son devaluadas o
cuando las mujeres son percibidas en | deben trabajar en un ambiente hostil
términos del tradicional estereotipo | de trabajo por violar las
de género y consecuentemente son | prescripciones acerca de su manera
infravaloradas para desempefiar | de comportarse como mujer.
ocupaciones masculinas.
La discriminacion es motivada por la
El estereotipo sirve para estructurar la | hostilidad y el prejuicio de género.
informacién de nuestra vida diaria
El estereotipo sirve para mantener el
Los hombres y las mujeres pueden | poder de la sociedad.

discriminar.
Los hombres suelen discriminar mas
que las mujeres.

FUENTE: Garcia-Lago, V. (2005). La desigualdad laboral entre hombres y mujeres.
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El estereotipo femenino describe a la mujer como calida, sensible,
orientada a las relaciones, expresiva, deébil, entre otros, y al hombre como frio,
duro, practico, orientado a las tareas, asertivo, fuerte, entre otros. En el
aspecto de ocupar un puesto de liderazgo en una organizacion, se ve al
hombre como capaz de liderar y a la mujer como incapaz de ejercer este

liderazgo.

6.7 LAS BARRERAS EN AMBITO ORGANIZACIONAL
- LABORAL

Durante la socializacién los vaiores de la masculinidad y a la feminidad
atribuidos a cada sexo son incorporados y reproducidos como si de una
segunda piel se tratara (Pastor, 1998). Desde las primeras teorias feministas y
explicaciones antropoldgicas, histéricas y sociologicas sobre la division sexual
del trabajo, hasta las actuales centradas en la psicologia social y
organizacional, los obstaculos de la promocién profesional de la mujer se tejen
alrededor del sistema sexo-género que figura como un elemento transversal
que aunque se separen todos los elementos del techo de cristal, todos
interactuan entre si, formando un efecto impermeable que imposibilita a las

mujeres cruzar su entramado.

Una serie de estudios toman en consideracién distintos factores para
determinar las barreras que debe enfrentar la mujer para acceder a puestos de
alta direccion, a continuacién se detallaran categorias consideradas en

estudios del Instituto de la mujer, Sanchez-Apellaniz y Powell.



183

6.7.1 BARRERAS INTERNAS ASOCIADAS A LA
IDENTIDAD DE GENERO FEMENINA

En las barreras internas se toma como punto de partida la
influencia de la socializacién en el desarrollo de caracteristicas
diferenciales entre hombres y mujeres requeridas para la promocion a
puestos de alta direccion. Refiere Ramos, Barbera y Sarrio (2003), que
destacan los estudios realizados sobre el poder profético de los
estereotipos de género, caracteristicas de personalidad y motivacion
de logro, intereses vocacionales y profesio.nales, estilos de liderazgo,

centralidad y compromiso laboral, y confiicto de rol e identidad de

género relacionados con la maternidad.

La socializacién se ejerce fundamentaimente a través de la
familia, los medios de comunicacion, circulo de influencia, entre los
principales, refiere Bonilla y Martinez (1992), la socializacién se
entiende como las creencias, normas y valores sociales que, aunque
no figuran entre los objetivos y fines académicos, se transmiten
eficazmente aprendiéndose a través de complejos mecanismos de
imitacion e interiorizacién. El proceso de socializacion fomenta el
desarrollo de caracteristicas y actitudes asociadas a la identidad de
genero, en el caso de las féminas pueden ser negativas para su
promocién y éxito profesional. Desde que una persona elige su ruta de
formacién académica y va desarrollando su carrera profesional, esta

rodeada de una serie de caracteristicas asociadas a la identidad de
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género; las cuales repercuten en la direccién y el nivel de compromiso

e implicacion laboral.

Asi mismo refiere Ramos, et. al. (2003), la carrera profesional
femenina tradicionalmente ha sido dirigida por las instancias
educativas hacia puestos de cuidado y servicio relacionados con su rol
de género, ademas de habérseles negado niveles laborales con poder.
Por ofro lado la insistencia en la falta de capacidad de las mujeres para
determinados estudios y puestos o sobre la direccién a tomar en su
vida profesional y privada puede actuar sobre muchas mujeres como la

profecia autocumplida de Merton.

6.7.2 BARRERAS EXTERNAS ASOCIADAS A LA
CULTURA ORGANIZACIONAL Y LOS
ESTEREOTIPOS DE GENERO

Las explicaciones de las barreras externas asociadas a la
cultura organizacional y los estereotipos de género giran en torno a las
consecuencias que derivan de la cultura patriarcal, creadora de las
relaciones de poder asimétricas entre hombres y mujeres a partir de
los roles de género diferenciales y complementarios que establece la

sociedad.

“‘Desde los afios noventa un gran cuerpo de
investigadores comienza a relacionar las dificultades de

las mujeres para lograr posiciones reales de poder y
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responsabilidad con la cultura organizacional. Hay una
serie de autores’ que apoyan la hipétesis de que la
cultura organizacional estada dominada por los valores
androcéntricos excluyentes de lo femenino, lo que
provoca serias trabas para el desarrollo profesional de las
mujeres. Ademas aunque la problematica asociada al
género es sobradamente conocida, las organizaciones no
se ven a si mismas como elementos que siguen
perpetuando unas relaciones desiguales entre hombres y

mujeres”. (Ramos, et. al., 2003, p.28).

Con la cultura organizacional es regida por vaiores
androcéntricos, no se puede esperar mas que su actuacién en
detrimento de la promocion laboral de las mujeres a través de varios
procesos influidos por estereotipos y roles de genero. Refiere Ramos,
et. al. (2003), dentro de estos procesos basicamente se mencionan: a)
las reglas informales, redes o networks masculinas existentes en las
organizaciones, b) la politica de recursos humanos relativa a la
seleccién de personal y de desarrollo de carrera de los miembros de la
organizacion, c) la escasez de mentorizaciéon de mujeres, y d) la falta
de politicas organizacionales tendentes a lograr un mayor respeto de

la vida privada y de conciliacion entre el trabajo y familia.

” Loden (1987), Davison y Cooper (1992), Marchall (1992, 1993), Maddock y Parkin (1993),
Maier (1999), o el Instituto de la Mujer (1990), Pallarés (1993), Sanchez Apellaniz (1997)
apoyan la hipotesis de que la cuftura organizacional estd dominada por los valores
androcéntricos excluyentes de lo femenino
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Estos procesos perpetdan las relaciones laborales de género
asimétricas que se evidencian en la segregacion laboral que se
reflejan en las estructuras organizacionales, donde a mayor nivel
jerarquico menos mujeres se encuentran, como refiere (Kanter, 1977),
que cita a Metcalfe (1993), hace referencia al diferencial perfil
profesional y desarrollo de carrera seguido por hombres y mujeres,
donde las mujeres suelen acceder promociones a puestos de decision
por promocion interna, esto tras ganarse la confianza de su jefe o del
equipo de direccion al demostrar durante afos su centralidad en el
trabajo y valia profesional, este aspecto va de la mano dela evidencia
del estudio del Instituto de la Muj-er (1990), que refiere que muy pocas
superan procesos de seleccion normales vy, mucho menos, de caza

talentos, también denominados “head-hunters”.

Una vez la mujer alcanza un puesto de alta direccion se debe
enfrentar a desarrollarse dentro de una cultural organizacional regida
por valores androcéntricos, en cuyo ambiente rige la discriminacion de
género, en la cual se viven diferencias en los niveles de poder, en

salarios, trabajo menos valorado por la organizacion, entre otros.
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BARRERAS DERIVADAS DEL ROL
REPRODUCTIVO Y LA ACTUACION EN LA ESFERA
PRIVADA

La esfera publica y privada, o espacio laboral y doméstico es
uno de los factores con mayor peso para la explicacion de la baja

representaciéon de mujeres en puestos de alta direccion.

“Puesto que el perfil directivo imperante esta asociado a
largas horas de permanencia y movilidad geogréfica, el
triple papel de las mujeres, esposa-madre-directiva,
representa un problema crucial. Para muchas
organizaciones los mejores trabajadores y trabajadoras
son hombres casados y mujeres solteras. La maternidad
es lo méas caracteristicamente femenino, y es también lo
més enfrentado a los valores y cédigos de la empresa. La
matemidad desde el punto de vista econémico y
organizacional es un estado de invalidez, es el anti-
trabajo, la no disponibilidad absoluta (IMOP, Instituto de la

Mujer, 1999), citado en (Ramos et. al., 2003, p.22)".

La asignacion de las responsabilidad de la esfera privada a las
muijeres se traduce en una complicada barrera para acceder a puestos
de alta direccién, adopta varias vertientes, por un lado la asignacién
social de roles diferenciales de género es interiorizada por las mujeres

como parte integrante de su identidad, de manera que se asume la
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maternidad como un deber prioritario, donde ser madre y responsable
de la crianza de los hijos e hijas es primordial, es un hecho que puede
provocar la autoexclusién de la esfera publica o la aceptacién de
empleos compatibles con su rol de género y que estan retirados de los

puestos de alta direccion.

Otra vertiente es la falta de un reparto equitativo entre los
miembros de la familia de las obligaciones domésticas, y la carencia
de ayudas sociales y organizacionales, imposibilita el desarrollo de la
carrera profesional de muchas mujeres que desean promocionarse;
puesto que el doble rol a que son sometidas, productivo-reproductivo

complica su ejercicio profesional.

Otro aspecto esencial lo menciona Ramos, et. al (2003), la
creencia estereotipada sobre la exclusividad del rol materno y el
consiguiente posible abandono o menor dedicacion laboral provoca

reticencias entre los empleadores a contratar y promocionar mujeres a

puestos de responsabilidad, o a invertir en su desarrollo de carrera.

La compatibilizacién de la esfera publica y privada es uno de los
factores con mayor peso en la explicacién de la baja presencia de
mujeres en puestos de alta direccién, dado a que la armonizacion de

ambas esferas continua sin ser resuelta por el sistema sociolaboral.



189

6.8 REFLEXIONES FINALES: La segregacion
profesional femenina

Hasta este punto se han dejado citados una serie de autores que hacen
referencia en sus investigaciones a las barreras que las mujeres deben
enfrentar para acceder a puestos de alta direccién. En el ambito laboral, refiere
Candela (2007), las desigualdades entre los sexos se originan a partir de la
cultura y estructura organizacional, pues estan impregnadas por los

estereotipos que dictan lo que hombres y mujeres deben hacer.

La segregacion iaboral o barterés que las mujeres deben enfrentar se
clasifica en_segregacion hor;zontal y vertical, el primer caso refiere a aspectos
que se presentan desde las instituciones educativas que asignan las
profesiones segun el sexo, aspecto que llega hasta las empresas donde hay
puestos de trabajo exclusivos para mujeres y otros para hombres; por ejemplo,
en el caso de las secretarias, una carrera que esta enfocada exclusivamente a

mujeres y todos los simbolos son femeninos.

En la segregacion vertical se presentan las barreras que las mujeres
deben enfrentar para ir escalando en la estructura organizacional; las cuales
son como un muro invisible pero infranqueable, formado, segan Sarrio (2002),
por factores relativos a la cultura organizacional y los estereotipos de género,
barreras asociadas a la identidad de género femenina, la asignacion de la total
responsabilidad de la esfera privada a la mujer y el rol reproductivo, que dan

paso al denominado techo de cristal.
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El techo de cristal es definido como una superficie superior invisible en la
carrera laboral de las muijeres, dificil de traspasar, su carécter de invisibilidad
se presenta por el hecho que no se trata de la existencia de una legislacion
laboral discriminatoria, ni tampoco de dispositivos sociales o cédigos visibles
que impongan a la mujer las limitaciones; sino que esta constituido sobre la
base de oftros rasgos que por su caracter de invisibilidad son dificiles de
detectar, rasgos como los mencionados en el parrafo anterior; sin embargo, lo
visible y lo real es la existencia de la segregacion vertical femenina, o sea, las
barreras que las profesionales deben enfrentar para acceder a puestos de alta

direccion.
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LA SOCIEDAD GUATEMALTECA Y LA
EQUIDAD DE GENERO

En el capitulo siete se inicia la parte del contexto de la investigacion;
para lo cual se abordaré el tema de la sociedad guatemalteca y la equidad de
género, se proporcionan datos generales de Guatemala, la sociedad y el

sistema patriarcal.

Se describe el marco legal para la equidad de género en Guatemala, los
avances que han habido en la materia; con lo cudl, se puede reflejar cual es la
posicion de la mujer en la sociedad guatemalteca.

Guatemala es una sociedad compleja a nivel sociodemogréfico y
cultural, segun el ultimo censo registrado a nivel nacional, la poblacién
asciende a 11.237,196 de los cuales el 49% es de sexo masculino y 51% de
sexo femenino. Segun informacion de Instituto Nacional de Estadistica INE
>www.ine.gob.gt< (2009), las proyecciones de poblacién al mes de junio de
2009, Guatemala alcanza 14.017,057 habitantes el 48,7% de hombres y 51,3%

mujeres.
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La distribucién espacial sitia al 46% en las areas urbanas y 54% en las
rurales. La pirdmide poblacional indica que el 48% de la poblacion tiene menos

de 20 arios.

Uno de los aspectos que mas incide en el acceso a oportunidades
laborales, es el perfil educativo de la poblacién, la tasa de alfabetismo es del
69,1%, siendo los hombres los que presenta un nivel superior de educacion,
75,4% alfabetos y el 63,3% de las mujeres. El 7% de los hombres tienen

educacién superior, en cuanto a las mujeres, el 4,8% tiene educacion superior.

Segun el informe "Diversidad étnico—cultural en un Estado Pluricultural” el
acceso a la educacion superior continia siendo limitado para las mujeres. Los
datos correspondientes al Censo 2002 (p.20C), publicados en el Informe, reporta
poco més de 309 mil personas de mas de 20 afios que cuentan con algun afo
aprobado de educacion superior. Al desagregar la informacién por rangos de
edad, se observa, en la poblacién indigena una proporcion ligeramente mayor
de personas jovenes con educacion superior. Esta situécién, se afirma que se
debe a que en las ultimas décadas se dio una pequena ampliacién de

oportunidades de acceso a nivel terciario de la educacion.

En 1945 se otorgd el derecho a voto de las mujeres, excluidas las
analfabetas. Veinte afios después la Constitucién extendié el voto femenino a

la totalidad de las mujeres.
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A diferencia de algunos paises latinoamericanos, no existe “ley cuotas”
que garantice una proporcion minima de mujeres en el Congreso de la
Republica. Este factor ha determinado la escasa e irregular participacién de la

mujer a partir a la apertura democrética desde 1,986.

Casi cinco millones (4.99) de guatemaltecos conforman la denominada
Poblacién Econémicamente Activa (PEA), segun los datos del Instituto
Nacional de Estadistica para >www.ine.gob.gt< (2004), esto es el 44% de la
poblacién. Con respecto a al distribucién de la PEA por sexo, corresponde el
35% a mujeres y el 65% a hombres.

E! crecimiento de hog;lres guatemaltecos con jefe de hogar femenino ha
sido leve entre 1990 y 2007. Asi lo sostiene un informe publicado en forma
conjunta por la Organizacién Internacional de Trabajo (OIT) y el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Guatemala es el pais de la regién
con menos familias lideradas por personas adultas de sexo femenino. A
comienzos de la década pasada el 22,5 por ciento de los hogares’eran
comandados por mujeres. Las Ultimas cifras indican que la participacion se
elevé a 35 por ciento, es decir que s6lo un 12,5 méas de familias nacionales

cuenta con jefatura femenina.

Asi mismo, refiere la OIT y la PNUD, comparando las dinamicas
particulares que manifestaron los paises, se observa que México registro el
aumento més significativo de las familias que poseen esa condicién, con una

variacion porcentual de 67,74 por ciento. Por su parte, Nicaragua es el pais
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latinoamericano que presenta la mayor proporcion de hogares liderados por

mujeres: 39 por ciento (>www.ine.gob.gt<, 2008).

El fenémeno recientemente descrito responde a un proceso de
reestructuracién familiar. Hasta hace tres décadas, en la region dominaba el
modelo clasico de familia nuclear, en la cual sdlo el hombre trabajaba
remuneradamente. Este modelo ha perdido su importancia, asi como también
han disminuido las familias extensas, en las que ademas de madres y padres
hay otras personas adultas en la casa. En cambio, han aumentado las familias
con dos fuentes de ingreso, los hogares unipersonales y los monoparentales,

en los que una sola persona adulta se hace cargo de la familia.

Los hogares monoparentaies liderados por mujeres enfrentan enormes
dificultades para combinar el trabajo doméstico y de cuidado, con las
actividades remuneradas. De ello dan cuenta dos datos aparentemente
contradictorios. El primero es que la mayoria de las mujeres jefas de hogar
estan en el mercado laboral. Sin embargo, estos hogares tienden a ser mas
pobres: en 11 de 18 paises de la regién la incidencia de la extrema pobreza es
superior en este tipo de hogares que en el resto de las familias. La principal
causa estd asociada a los menores ingresos que perciben estas mujeres
debido a la discriminacién salarial, por la mayor dificuitad que enfrentan para
conciliar el trabajo remunerado con las responsabilidades familiares sin contar

con la ayuda de otros adultos.
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La Plataforma para la Accion Mundial -PAM- adoptada en el marco de la
IV Conferencia Mundial de la Mujer (Beijing, 1995) y la Declaracién del Milenio,
suscrita en los ultimos afios, sefiala e insta a los gobiernos a considerar que,
sin igualdad entre mujeres y hombres, no habra desarrollo, ni superacién de la
pobreza, ni reducciéon de las enfermedades, ni respeto generalizado de los

derechos humanos.

Segin el Infoome Sobre Desarrollo Humano  Mundial
>www.desarrollohumano.org.gt< (2006), la evolucién de Guatemala ha sido
positiva en el valor del indicador, logrando la posicion 118 entre 177 paises
(con un valorde 0.673), en la categoria de paises con desarrollo medio. Segtin
el Informe Mundial de Desarrollo Humano 2005, el valor de Indice de Desarrollo
Humano IDH para Guatemala era 0.663 y se ubicaba en la posicién 117 entre

177 paises.

AlUn cuando la ley guatemalteca refiere que las mujeres tienesn los
rnisr‘nos derechos y obligaciones que sus pares masculinos, tal como lo refiere
el Articulo 4 de la Constitucién Politica de la Republica, son esas condiciones
tangibles, objetivas, enraizadas en el simbdlico social y la practica cultural
excluyente, las que ubican al hombre y a la mujer en posiciones diferentes,
limitando de hecho que las mujeres accedan a la igualdad social en pleno siglo

XXI.
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7.1 GUATEMALA

Nombre Oficial: Republica de Guatemala, el origen del nombre de
Guatemala es del Quauhtlemallan, "entre arboles", nombre dado por los
soldados tlaxcaltecas que acompafnaban al conquistador espafiol Pedro de

Alvarado en 1523.

Guatemala es el pais mas septentrional de Centroamérica, con una
extension de 108,889 kilémetros cuadrados, segun el ultimo censo que reporta
el Instituto Nacional de Estadistica (INE), la poblacién es de 11.237,196 de la
cual el 49% son hombres (5.496;839) y el 51 de la poblacion son mujeres
(5.740;357). Segun informacién de Instituto Nacional de Estadistica (INE), las
proyecciones de poblacién al mes de junio de 2009, Guatemala alcanza
14.017,057 habitantes el 48,7% de hombres y 51,3% mujeres. EIl pais tiene

una densidad de 110 habitantes por kildbmetro cuadro (>www.ine.gob.gt<, 2009).

La poblacién de Guatemala esta ubicada en area urbana el 46%
(5.184,835 habitantes) y en el area rural el 54% (6.052,361 habitantes), la
capital tiene un total de 3.040,601 habitantes, esto es el 22% de la

poblacién.

El nombre maya es Iximulew (Tierra del Maiz), su divisioén politica la
comprenden 22 departamentos, sus fronteras: al norte y oeste con México,
al Oriente con Belice, el Mar Caribe (Atlantico), Honduras y el Salvador y al

sur con el Océano Pacifico (>www.ine.gob.gt<, 2009).
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7.2 LA SOCIEDAD GUATEMALTECA

En la sociedad guatemalteca las mujeres y los hombres tienen roles
diferentes, accesos desiguales a los recursos en funcién de la diferencias de

género, la sociedad tiende a perpetuar y a exacerbar las desigualdades.

Para analizar las desigualdades de género en Guatemala se accedi6 a la
informacion de el Instituto Nacional de Estadistica (INE), que en su calidad de
ente rector de las estadisticas oficiales, que tiene por objeto formular y realizar
la politica estadistica nacional, asi como, planificar, dirigir, coordinar y
supervisar las actividades del Sistema_ Estadistico Nacional (SEN), que
conjuntamente con la Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM), como
entidad Asesora y Coordinadora de Politicas que promueven el desarrollo
integral de las mujeres, han generado una serie de estadisticas oficiales donde
han incorporado el enfoque de género, generando una serie de indicadores que
visibilicen la posicion de las mujeres y los hombres en la sociedad

guatemalteca (>www.ine.gob.gt<, 2009). -

Analizar la dindmica de los componentes demograficos, como
fecundidad y esperanza de vida, genera informacion relevante del contexto
social del pais y puede dar una radiografia de datos fundamentales que han
implicado los cambios que se han observado en los avances en la equidad de

genero.
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La sociedad guatemalteca tiene una esperanza de vida, hasta el afio
2005 de 65.5 afios para los hombres y 72.5 para las mujeres, y su proyeccion

para el 2050 es de 74.5 afios para hombres y 81.5 para mujeres.

TABLA 7.1 Esperanza de Vida al Nacer (Afios de Vida) por Sexo, segun
Quinquenio, Republica de Guatemala. Afios 2000 al 2050

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica INE, Elaboracién propia de la Unidad de Género

Con datos de Estadisticas Vitales y Proyecciones de Poblacién 2000-2020
Con Base en el X| Censo de Poblacién y VI de Habitacién. Afio 2002

* - PERIODO - HOMBRE - -~~~ MUJER - . AMBOS SEXOS -
2000-2005 65.50 72.50 68.91
2005-2010 66.73 73.77 70.16
2010-2015 67.92 74.98 71.36
.2015-2020 69.05 76.12 72.50
2020-2025 70.12 77.19 73.57
2025-2030 L3 78.19 74.57.
2030-2035 72.07 79.12 75:51
2035-2040 72.95 79.98 76.38
2040-2045 73.76 80.77 77.18
2045-2050 74.50 81.50 77.91

Oftro factor relevante de la dindmica de la mujer en la sociedad, es el
descenso de la fecundidad, es un fenémeno progresivo que se viene
observando en las Gltimas décadas, aunque con distinta intensidad, en los
paises de la regi6n, Guatemala registré en 2002 una tasa de fecundidad de
4.27 y en el afio 2005 bajo a 3.73; es importante dar a conocer que el dato
proporcionado por el INE a junio de 2009, la tasa fecundidad se registro en 2.5

(>www.ine.gob.gt<, 2009).

Son varios los factores que confluyen en este proceso: los altos niveles

de urbanizacién que han alcanzado los paises; el uso de anticonceptivos
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modernos; el aumento de la escolaridad entre la poblacion femenina; las
modificaciones que han surgido en las creencias, los valores y la forma como
se asume el comportamiento sexual y reproductivo, a los que se suman las
transformaciones culturales originadas tanto en el entorno familiar como en la
situaciéon de la mujer y que se perciben, entre otras evidencias, en los patrones
de nupcialidad y de separacion o divorcio, en la postergacion de la decision de
tener el primer hijo, asi como en la masiva incorporacion de la mujer en la

esfera publica.

TABLA 7.2 Tasa Global de Fecundidad, por Area Geografica, Republica de
Guatemala. Afios 2002 — 2005

©. ANO URBANA RURAL:
2002 4.27 3.49 5.08
2003 4.01 3.38 4.70
2004 3.96 3.25 4.74
2005 3.73 3.01 4.56

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica —INE-. Elaboracion propia de la Unidad de Género
del INE, con datos de la Unidad de Estadisticas Vitales.

La esfera publica es uno de los ambitos sociales en que resulta méas
evidente el peso del enfoque de género, el aspecto laboral encierra un enfoque
estratégico respecto del acceso a otros recursos sociales, el trabajo ha sido
uno de los terrenos que mas atencion ha recibido en el esfuerzo colectivo por
desentraniar la desigualdad de género. Muy tempranamente, desde la primera
generacion de estudios sobre la mujer, el trabajo salid a relucir como una
actividad central para la comprensién de la situacién de subordinacién social en

que se encontraban las mujeres. Ademas de constituir en si mismo un lugar de
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insercién, de ubicacién en la estructura social, el trabajo proporciona
simultdneamente un locus y una identidad social, y encierra un efecto

multiplicador sobre otras oportunidades sociales.

Segun refiere el informe del INE y de SEPREM “se atribuye al trabajo un
lugar privilegiado en las posibilidades de empoderamiento de la mujer
(Batliwala, 1994); aunque este Ultimo esté mediado por muchos otros factores
entre los que sobresale el control efectivo que la mujer llegue a tener sobre los
recursos que el trabajo le proporciona. Se entiende entonces por qué la lucha
por el control de estos recursos constituye con frecuencia un punto recurrente
de conficto en la dindmica interna de las rlelaciones familiares”

(>www.ine.gob.gt<, 2009).

Explica en parte por qué el ambito del trabajo constituye uno de los
campos de reflexién de mayor antigiiedad en la temética del género. Dentro de
los primeros resultados de esta perspectiva de andlisis fue resaltar la
participaciéon de la mujer en esfera doméstica y publica, con numeros penn*ite
otorgar visibilidad al trabajo de las mujeres. El INE se ha enfocado en buscar
la manera de contabilizar el trabajo doméstico y que permita mensurar la
contribucién en la produccién nacional, sin embargo, no se ha logrado tal

objetivo.

El modo en el que se define y se mide el trabajo de las mujeres y los
hombres, es definitivo para evidenciar la contribucién que unas y otros hacen al

desarrollo de la sociedad. Los hombres generaimente trabajan en empleos
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organizaciones y agrupaciones de mujeres de la sociedad civil, el desarrollo
integral de las mujeres a través del impulso de politicas y el cumplimiento de
los preceptos constitucionales, leyes ordinarias, acuerdos de paz Yy
compromisos adquiridos por el gobierno en convenios internacionales relativos

a las mujeres.

7.3 GUATEMALA, UNA SOCIEDAD PATRIARCAL

Para entender la situacion y posicion de la mujer guatemalteca es
necesario examinar las estructuras de poder que existen en la sociedad. El
patriarcal es un sistema que establece las normés bajo las cuales rigen los
patrones de: divisién genérica del trabajo, roles sociales, caracteristicos de la
feminidad y masculinidad, distribuciéon del poder y la autoridad y que construye
todo un sistema de opresiones hacia la mujer, destacan la cultural y la
ideologia como fuentes de las practicas patriarcales, cuya sociedad legitima
son los valores y costumbres que imperan en el entorno social y son de indole
masculino, ademas promueve la desvalorizacién, exclusién y segregacion en

las estructuras del sistema social, econémico, cultural y politico.

En Guatemala las relaciones mujer-hombre y mujer-sociedad estan
determinadas por un sistema patriarcal-patrilineal y patrilocal, o sea que el
concepto de patriarcal se articula en torno a un sistema, en el que se descansa
en el predominio y sobrevaloracién de la figura masculina (abuelo, padre, hijo,

hermano, etc.) y en la que todo hombre ejerce predominio en el poder y la
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autoridad, a nivel macrosocial, 0 sea lo publico y a nivel microsocial, o sea la

familia, esfera privada.

Asimismo, refiere Gutiérrez (1997), ‘el sistema es
reproducido en torno a un modelo de valores, practicas y
costumbres que reconocen superioridad de habilidades y
destrezas a los varones, mientras califica de
dependientes, pasivas, emotivas, superfluas, irascibles,
déciles, etc. a las mujeres. En sintesis, se puede afirmar
que dependiendc de su origen, situacién y posicién de
" clase, asi como su pertenencia a un grupo étnico, la mujer
guatemalteca se encontrard y sufriré distintos grados y
niveles de opresién, marginacién social-economica y

segregacién’(p.11).

El hecho de que la industria, la tecnologia, las universidades, la ciencia,
las instancias politicas, las finanzas, la milicia, entre otras rutas de poder en la
sociedad, estdn en manos de hombres evidencia que la sociedad

guatemalteca es un patriarcado.

En el origen del patriarcado en América las edades -culturales
prehispanicas fueron la caza y recoleccion, plantadoras, media o formativa y
civilizacién. En las tres primeras edades el hombre mantiene su principal
actividad como cazador, la mujer en el curso de milenios se ocupa de la

recoleccion y cultivo de las plantas.
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En la industria, los empleos de las mujeres se concentraron en ramas
con uso relativamente intensivo de mano de obra, como lo es la industria
manufacturera. En la agricultura la mecanizacién y modernizacion ha obligado

a la mujer a buscar otras actividades y/o migrar para buscar oportunidades.

Refiere Lazaro (1990), “la mujer a menudo dedica mas
tiempo que el hombre a actividades no monefarias, tales
como: la produccién agropecuaria para el consumo propio
y tareas como las de sacar y acarrear agua y hacer ropa.
Por ello, las acrfvic;*ades productivas de la mujer
guatemalteca han sido objelo de omisién. El trabajo
familiar no remunerado, ha sido una de las categorias
particularmente discriminatorio hacia el trabajo de la mujer

guatemalteca” (p.22).

En Guatemala predomina el estereotipo del ﬁroveedor masculino. Aun
cuando el empleo de la mujer provee ingresos, en muchas ocasiones
principales ante la desocupaciéon del hombre. La sociedad guatemalteca
posiciona a la mujer como dependiente, transmitiendo esta creencia a las
nifias, como se puede observar en los libros de educacion primaria, donde las
ilustraciones siempre colocan a la mujer en la cocina, atendiendo a los hijos y
al esposo, la reproduccion de los estereotipos no se pierde y continua
posicionando a la mujer en desventaja frente al hombre. Esto se evidencia en

estudios de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) y el
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Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM), que
sefialan los estereotipos en los textos escolares de mayor uso en las escuelas
guatemaltecas. La tendencia general es a maximizar la figura masculina y
minimizar la femenina. En el drea rural solo un 16% y en la urbana un 21% de

los textos escolares tienen figuras y titulos femeninos.

Una de las importantes desventajas de la mujer se evidencia a traves de
las mas altas tasas de analfabetismo y menores tasas o niveles de escolaridad,

particularmente en el sector indigena.

Las acciones de liderazgo se afribuyen, casi exclusivamente, a los

hombres y cuando las mujeres aparecen en espacios publicos las representan
en actividades consideradas tradicionalmente femeninas. Tal como refiere
datos de FLACSO (1992), citado en Gutierrez, Solis, Toledo, Urcuyo, Zomora y
Ruano (1997), “aun cuando las nifias guatemaltecas aicancen niveles de
educacién semejantes a los nifios, incluso con mayor rendimiento escolar, son
socializados en general, y en particular mediante los textos esco!ar:es en un

clima claramente sexista y patriarcal’ (p.12).

Oftro aspecto de la cultura patriarcal que impera en el pais se refleja en
temas de salud reproductiva como refiere FLACSO (1992), citado en Gutierrez,
et. al. (1997), “La cultura patniarcal impone a la mujer guatemalteca el rol de
madre esposa como su principal proyecto de vida. Dicha situacion limita el

conocimiento de la anticoncepcion por parte del las mujeres y estimula la
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oposicién al uso de los mismos por parte de los hombres. Lo anterior repercute

significativamente en la salud fisica y mental de la mujer guatemailteca (p.12).

Con relacién a la esfera legal, el derecho de mujeres y hombres esta
planteado en la Constitucién Politica de la Republica, en el Cédigo de Trabajo
los derechos laborales de las mujeres reciben el mismo trato que los de
menores de edad y la libertad en la eleccion de trabajo sufre serias
limitaciones, hay empresas que aun como prohibicién legal, publican anuncios

solicitando personas del sexo masculino exclusivamente.

En lo socio politico, la participacion de la mujer es minima y no refieja el
aporte de las mujeres en la vida social. Segun informacién publicada por ;I
INE, la participacién de la mujer ha reflejado un leve incremento del afio 1999
al 2008; sin embargo su aporte a la vida social es casi invisible. En el
Organismo Legislativo en el 1999 |a participacién de la mujer era del 11% en el
2008 del 21%, en el Parlamento Centroamericano PARLACEN, la mujer
representd el 5% en 1999 y en 2008 su participacion fue del 15%. La

participacién a diputaciones en el afio 2007, refiejé un 27% de mujeres ante el

73% de hombres (>www.prensalibre.com.gt<, 2009).

Estas cifras refuerzan la publicacién de FLACSO, que refiere que a nivel
gobierno regional, la mujer ha participado siempre en forma reducida, el poder
patriarcal se ha impuesto casi totalmente. La politica ain no es considerada en

la cultura patriarcal como una actividad femenina. Los roles reproductores y
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productores que realiza la mujer guatemalteca limitan considerablemente sus

posibilidades de participacion.

7.4 MARCO LEGAL PARA LA EQUIDAD DE GENERO
EN GUATEMALA

En Guatemala existe un marco general de politica que promueve la
equidad de género y la autonomia de las mujeres: La Politica de Promocidn y
Desarrollo de la Mujeres Guatemaltecas y el Plan de Equidad y Oportunidades
2001-2006, cuyo seguimiento e implementacién esta bajo responsabilidad de la

SEPREM.
Guatemala ha adquirido compromisos internacionales destinados a
mejorar las condiciones de las mujeres, el Estado de Guatemala ha ratificado

los siguientes compromisos:

" TABLA 7.5 Compromisos Internacionales

COMPROMISO ANO DE
RATIFICACION
Declaracién Universal de Derechos Humanos 1947
Convenci6n de los Derechos Politicos de las Mujeres 1959
Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de 1982

Discriminacién contra la Mujer, conocida méas por sus siglas
en Inglés CEDAW

Plataforma de Accion de la IV Conferencia Mundial sobre |a 1995
Mujer, més conocida como Plataforma Beijing
Convenio 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales 1996

FUENTE: Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD.
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En cuanto a la legislacién nacional, existen leyes nacionales, desde el
nivel constitucional hasta el de disposiciones menores, que promueven el
respecto y la equidad de género. En ese sentido, la Constituciéon Politica de la
Republica de Guatemala expresa en el titulos I, capitulo I, articulo 4°, que “en
Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y
derechos. El hombre y la mujer cualquiera que sea su estado civil, tienen
iguales oportunidades y responsabilidades. Ninguna persona puede ser
sometida a servidumbres y menoscabo de su dignidad (..)

(>www.quetzalnet.com.gt<, 1985).

Hay una serie de cambios que se han introducido al marco legal del pais
a favor de la equidad de género, entre ia legislacion emitida o reformada desde
1996 a 2005, se destacan los siguientes:

TABLA 7.6 Modificaciones en el Marco Legal

LEY, ARTICULO, REFORMA O MODIFICACION: DECRETO
Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia 97-96
intrafamiliar

Articulo 25, literal a) de la Ley de Clases Pasivas del Estado, 99-97
que garantiza licencia y prestaciones por maternidad

Modificacion del Cédigo Civil, derogaciéon del articulo que 80-98

reservaba al conyuge el derecho de decidir si la esposa
trabajaba o no fuera del hogar

Ley de Dignificacién y Promocién Integral de la Mujer 7-99

Ley de Desarrollo Social 42-2000
Ley de Consejos de Desarrollo 11-2002
Cddigo Municipal 12-2002
Ley General de Descentralizacion 14-2002
Ley de Idiomas Nacionales 19-2002
Ley de Promocién Educativa contra la Discriminacion 81-2002

Reforma al Cddigo Penal, que crea el delito de 57-2002
discriminacién por cualquier motivo

Ley de Proteccion Integral de la Nifiez 27-2003

Ley Marco de los Acuerdos de Paz 52-2005

FUENTE: Programa de Naciones Unidas para el Desarrolio PNUD.
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7.5 AVANCES EN EQUIDAD DE GENERO EN
GUATEMALA

En el Indice de Desarrollo Humano (IDH), elaborado por el Programa de
las Naciones Unidas Para el Desarrollo PNUD, incluye informacion del Indice
de Desarrollo Relativo al Género (IDG), en éste se considera al informacién
desagregada por sexo y mide el logro en las mismas dimensiones y con las
mismas variables que el IDH, pero tomando en cuenta la desigualdad de logro
entre hombres y mujeres, a mayor disparidad de género en cuanto al desarrollo
humano basico, menor es el IDG de un pais en comparacion con su IDH
(>www:pnud.org.gt<, 2009). |

El valor de IDG para Guatemala en el Informe del 2005 fue de 0,649,
ocupando la posicién 94 en un ranking de 140 paises. En el Informe Sobre
Desarrollo Humano Mundial 2006, liegdé a la posicién 90 entre un ranking de
136 paises, con un valor de 0.659.

El informe Mundial de Desarrollo Humano de 2006 detalla que la
esperanza de vida para las mujeres era aproximadamente de siete afios
superior a la de los hombres. La tasa de alfabetizacién a partir de los 15 afios
indica todavia una gran brecha de género de casi siete puntos (63.3% para
mujeres y 75.4% para hombres). En cuanto a la tasa de matriculacion
combinada en ensefianza primaria, secundaria y terciaria, es también inferior
para las mujeres: 63% frente a 69% para hombres. En cuanto a los ingresos
medios estimados en doélares (PPA), en Guatemala se observa que los

ingresos de las mujeres representan alrededor de un tercio de los ingresos de
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los hombres (US$2.130 PPA las mujeres y US$6.604 los hombres)

(>www.pnud.org.gt<, 2006).

En cuanto al Indice de Potenciacion de Género (IPG), mide las
oportunidades de las mujeres y refleja las desigualdades en tres esferas,
refiere la PNUD, estas son: participacion politica, participacién econémica y
poder sobre los recursos economicos. Cuanto mas cercano a uno sea el IPG,
menores son las desigualdades entre hombres y mujeres en las tres esferas
mencionadas, y cuanto mas cercano a cero sea su valor, mayores son las
desigualdades.

Segun la infermacién reportado por PNUD, la ausencia de datos im;;ide
calcular el indicador para los informes mundiales de 2005 y 2006. En el dltimo
informe que se encontré informacién con respecto a escafios parlamentarios
fue el 2004, la participacién femenina alcanzé 8,2% y las postulaciones
reportadas para el 2007 por INE que fue de 27,1%. En cuando a la relacién
equitativa en los ingresos percibidos entre hombres y mujeres se ubica en 0,32,
lo que refleja una cifra muy desfavorable para la mujer, poco mas de un tercio

(>www.pnud.org.gt<, 2009).

Por su parte la PNUD, refiere los Objetivos de Desarrollo del Milenio
ODM, de los ocho ODM concretos, medibles y exigibles, tienen su origen en la
Declaracién del Milenio de septiembre de 2000 donde se formulan las
prioridades para el siglo XXI, prioridades que tienen sus raices en el mismo

marco filoséfico que inspira los Derechos Humanos. Solo el objetivo 3 se
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refiere explicitamente a la equidad de género, que se plasma en la siguiente

tabla:

TABLA 7.7 Objetivo No. Del ODM

Objetivo 3 Meta 4 Indicadores

Promover la igualdad | Eliminar las | 9. Relacion entre nifios y
entre los geéneros y la | desigualdades entre los | nifias en la educacion
autonomia de la mujer. | géneros en la | primaria, secundaria y

ensefianza piimaria y
secundaria,
preferiblemente para el
afio 2005, y en todos los
niveles de la enserianza
antes de 2015.

superior.

10. Relacién entre las
tasas de alfabetizacion
de las mujeres y los
hombres de 15 a 24

arios.

s iy Proporcién de
mujeres entre los
empleados asalariados
en el sector no agricola.

12. Proporcion  de
puestos ocupados pro
mujeres en el
parlamento nacional.

FUENTE: Programa de Naciones Unidas para el Desarrolilo PNUD.

Otro indicador que refiere el camino del pais en equidad de género, es el
Indice de Compromiso Cumplido (ICC), refiere la PNUD, que constituye un
instrumento técnico politico que busca medir el cumplimiento de los
compromisos nacionales e internacionales suscritos por los gobiernos en
materia de equidad de género y adelanto de las mujeres, como una forma de
control ciudadano que busca evidenciar con datos confiables la situacién de las

mujeres y su evolucién en los 10 afios establecidos por la Plataforma de Accién

Beijing (>www.pnud.org.gt>, 2009).




214

Con relacién a la meta ponderada para la regién para el ICC, establecida
en el 77,75%, en un informe elaborado por FLACSO Chile y UNIFEM, muestra
para Guatemala so6lo el dato del 2000, refiriendo el indicador en 51.8%. Este
indicador considera tres areas tematicas, las cuales estan constituidas por una
serie de indicadores regionales que permiten medir los avances en el
cumplimiento de las metas establecidas, estas areas son: a) participacion y
acceso al poder, b) autonomia y pobreza y c) salud de la mujer y derechos

sexuales y reproductivos (>www.flacso.d/< 2008).

Otro indicador que p(-:;rrnite conocer como esta Guatemala en el tema de
equidad de género es el Indice de Equidad de Género (IEG) de Social Watch,
permite posicionar y clasificar a los paises en funcidbn de una seleccion de
indicadores relevantes de inequidad de género, seleccionados de acuerdo a
informaciéon disponible y comparable a nivel internacional. Clasifica a 154
paises, 40 paises de Africa Susahariana, 36 de Europa, 28 de América Latina y
el Caribe, 19 de Medio Oriente y Norte de Africah, 18 de Asia Oriental y Pacifico,
6 de Asia Central, 5 de Asfa Meridional y 2 de América del Norte. En conjunto

estos palises representan mas del 90% de la poblaciéon mundial. El IEG fue

construido por primera vez en 2004.

El IEG segun los valores de 2004 y la evolucién a 2007, concluye “/a

brecha de género persiste en todos los paises del mundo.”
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Las tres dimensiones incluidas en el IEG son: actividad econdmica

(brecha ingresos, brecha tasa de actividad), empoderamiento (% de mujeres en

cargos técnicos, % de mujeres en cargos de direcciébn y gobierno, % de

mujeres parlamentarias, % de mujeres en cargos ministeriales) y Educacion

(brecha tasa alfabetizacién, brecha tasa de matriculacién primaria, brecha tasa

matriculacion secundaria, brecha tasa matriculaciéon terciaria).

Los valores

posibles del indice se ubican entre 0 y 100, tendiendo a 0 en los paises con

menor equidad y 100 en aquellos con mayor equidad (Social Watch, 2008, p.6)

TABLA 7.8 Indice de Equidad de Género de Social Watch a Nivel Regiona!

-

PAIS POSIC BRECHA EN RELACION BRECHA EN " MUJERES MUJERES EN

ION TASA DE INGRESOS ALFABETIZACION | PROFESINALE | PUESTOS DE

ACTIBIDAD ESTIMADOS MUJERES/HOMB | SY TECNICAS | GOBIERNOS a

MUJERES/HOM MUJERES/HOMB RES (%) nivel ministerial

IEG BRE RES (%)

Guatemala | 49 0.4 0,3 0,84 Nidisponible 250
El Salvador | 67 0,6 0,4 0,92 45 35,3
Honduras 69 0,6 0,5 1,01 52 14,3
Nicaragua | 52 0,4 0.6 1,00 Widisponible 14,3
Costa Rica | 68 0,6 0,5 1,01 40 25,0

FUENTE: Social Watch Informe 2008.

Como refieja la tabla 7.8 a nivel regional el primer lugar en el IEG lo

ocupa Honduras con un IEG de 69, seguida por Costa Rica con 68, en tercera

posicién se encuentra El Salvador con 67, mientras que el cuatro lugar lo ocupa

Nicaragua con una IEG de 52 y en 5to. lugar se ubica Guatemala con un IEG

de 49.
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7.6 REFLEXIONES FINALES: Posicion de la mujer en
la sociedad guatemalteca

Aun cuando la Constitucion de la Republica en su Articulo 4to. refiere
“en Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y
derechos. EI hombre y la mujer cualquiera que sea su estado civil, tienen
iguales oportunidades y responsabilidades...” (>www.quetzalnet.c;om.gt<.
1985), la mujer tiene una posicion muy distinta a la del hombre, aspecto que

limita el hecho de que accedan a la igualdad social.

Hombres y mujeres desemperfian roles diferentes, en una sociedad que
perpetua y exacerba las desigualdades; por ejemplo, los libros para escolares
de educacion primaria estan plagados de ilustraciones que colocan a la mujer
en desventaja frente al hombre (ia mujer en la cocina, cuidando a los nifios,
atendiendo al esposo), enraizando los roles de la esfera pablica y desde el
inicio de su formacién, colocando a la mujer en una posicion de subordinacién

(INE, 2004).

El! sistema patriarcal impera en la sociedad guatemalteca, donde las
principales estructuras de poder estan en manos de hombres, elemento clave
que permite entender el espacio de la mujer en la sociedad. La mujer al afio
2004 tiene un ingreso inferior al del hombre en un 42%, segun datos del INE;
asimismo el 7% de la poblacion masculina ostenta educaciéon superior,
mientras que de la poblacion femenina, unicamente la poseen el 4,8%, este

rubro marca una clara desigualdad de acceso a las oportunidades.
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En cuanto a los avances de equidad de género, Guatemala ocupa el
tltimo lugar a nivel regional, segun el Indice de Equidad de Género —EG- de

Social Watch, segun ultimo informe publicado en el afio 2007.



LA MUJER EN LA ESTRUCTURA
SOCIOLABORAL EN GUATEMALA

En el capitulo ocho se aborda la temética de la mujer en la estructura
sociolaboral, su posicion en la familia patriarcal, la estructura laboral y la

participacion de la mujer.

Se desarrolla el tema de la cultura y el liderazgo organizacional;
asimismo, se aborda el escenario laboral que debe enfrentar la mujer; con lo
cual se logra un acercamiento a la posicion de la mujer en las estructuras
empresariales del pais.

Desde una perspectiva social, la mujer en Guatemala esta inmersa
dentro de un sistema patriarcal, una estructura rigida que a través de la historia
han enfrentado, son sus desigualdades y la subordinacion al colectivo
masculino; donde los distintos ambitos de la sociedad estan regidos por la

masculinidad.

La mujer ha participado en diversas organizaciones de la sociedad,
publicas y privadas, pero siempre ha tenido que enfrentar las barreras

impuestas, con los reducidos espacios abarcados en la esfera publica la mujer
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ha sido invisibilizada, segun el historiador Carrillo (1991), durante muchos afios
le fue negado la entrada a los discursos publicos, se le ha ubicado dentro del
ambito de reproduccion familiar, por ello al buscar a las mujeres durante los
primeros 40 afios del siglo XX se las encuentra en la esfera privada, sujetas a

la reproduccion.

Asi mismo, refiere Carrillo (1991), las mujeres han logrado cambios
durante distintos periodos de la historia guatemalteca, entre 1900 y 1920,
participaron desde una perspectiva moralista en los movimientos en contra de
la dictadura de Estrada Cabrera, alin cuando en esta época la mujer no tenia
identidad juridfca. su papel era solo c;e oyente que presentaba su vision moral
de lo aconte-cido. Otra época que se visibilizé la mujer fue en 1944-1954, por la
participacién en la derrota de la dictadura de! General Ubico y en movimientos

durante los gobiernos de José Arévalo y Martinez y la eleccion de Jacobo

Arbenz Guzman.

Las luchas hechas de ciudadanas letradas y eduéadas, en su mayoria
del area urbana, previeron la adquisicion de una identidad juridica y politica,
logrando que las mujeres guatemaltecas accedieran al voto en el afio de 1945,
en este momento, el derecho fue concedido solo a las mujeres alfabetas, en su
mayoria ladinas. Asi también, las mujeres accedieron a beneficios laborales
como el pre y post parto, periodo de lactancia materna, la creacion de
guarderias infantiles, el reconocimiento del matrimonio de hecho, el seguro
social a través del Instituto de Seguridad Social, que empieza sus funciones en

1946, en 1947 se decreta la ley que crea la regularizacion entre trabajadores y
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patronos, en donde se fijan las obligaciones y derechos que a cada parte le
corresponde, esto fue un gran avance en materia laboral, estos sucesos
otorgaron mejoria en la calidad de vida de las mujeres de clase media, cultas y

que se desenvolvian en el area urbana (Carrillo, 1991).

En cuanto a la ocupacién laboral para las mujeres en Guatemala, a
través de la historia se puede evidenciar la evoluciéon en este ambito. El trabajo
de campo y artesano, era asignado a mujeres indigenas, ya fuera familiar o
contratado, en el trabajo artesano también participaban mujeres ladinas de baja
clase social. El rubro mayoritariamente ocupado por la mujer era el trabajo

doméstico, luego era la ocupacién del trabajo agricola.

Durante las reformas alcanzadas por los movimientos en 1944 y 1954, la
poblacién femenina pobre y analfabeta se vio poco beneficiada, los cambios en
el Cédigo y Trabajo y el Seguro Social no aplicaban para ellas, su situacion
desventajosa continué hasta que el movimiento revolucionario de 1970 les

otorg6 la oportunidad de organizarse.

La actividad femenina en el area urbana estaba realizada por mujeres no
indigenas, tal como refiere Carrillo (1991), quienes se ocupaban en oficinas y
obreras, artesanas en fabricas y en trabajos a domicilio. Dentro de los grupos
femeninos mayoritarios en el ambito laboral guatemaiteco eran las trabajadoras
de textiles, cerillos, beneficios de café; asi también, estos grupos por ser la

mayorfa en la estructura econémica del pais, tuvieron mayor acceso a
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negociaciones pertinentes para lograr cambios en la adquisicion de beneficios

sociales.

Fue en el periodo revolucionario del pais en que la mayoria de la
poblacién indigena y pobres, alcanzé reconocimientos juridicos y sociales que
les otorgaran beneficios estatales y laborales. El periodo en que Guatemala
accede a elecciones democraticas para todos y todas, es el 1985, cuando el Ex
presidente Vinicio Cerezo queda elegido democraticamente, tras la reforma

constitucional de 1985, siendo la ultima; la cual rige la nacion actualmente.

Se da a conocer resultados de una investigacion realizada a nivel
latinoamericano de cultura organizacional y liderazgo, donde se generan una
serie de conclusiones muy interesantes y que enmarcan barreras que las

mujeres que ocupan puestos de alta direccién deben enfrentar.

En la actualidad la mujer debe enfrentar ambitos laborales alineados a
los estereotipos masculinos, tienen que examinar €l estilo de los sistemas de
interrelaciéon que imperan dentro de la empresa y buscar adaptar un estilo de
liderazgo que encaje dentro de la cultura organizacional y el sistema de
liderazgo que los directivos aprueben, en tanto los hombres no enfrentan este
tipo de barrera por estar, en la mayoria de casos, la cultura enfocada dentro de

los rasgos masculinos.

Al finalizar el capitulo se hace referencia a la realidad laboral femenina

en la actualidad, dando a conocer los resultados de una investigacién realizada

e
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a nivel mundial por la Empresa multinacional Manpower; la cual también opera

en Guatemala.

8.1 LA POSICION DE LA MUJER EN LA FAMILIA
PATRIARCAL GUATEMALTECA

La afirmacion de Langarde es oportuna para iniciar este tema “El poder
patriarcal hace que las mujeres seamos conceptualizadas simbdlicamente

como seres incompletos” (p.68).

Langarde (‘i993), define a la familia “como el ambito social y cultural
privado, como el espacio primario de pertenencia, definicion y adscripcion del
sujeto, como una institucion del Estado en la sociedad. Esta formada por
conjuntos de relaciones, instituciones, personajes y terriorios”. Es el primer
foco de la reproduccién de creencias y valores y ubican a hombres y mujeres
en posiciones diferentes, tal como refiere Langarde “La familia, la escuela, la
iglesia, y los medios masivos, son instituciones encargadas de conformar el
género a través de la educacion, de la religion y de la sintesis ideolégica
primaria que se realiza en la familia, sustancialmente a través de la afectividad.
En la transformacion prnimera, en la conformacién de los géneros, la institucion

central es la maternidad y la relacion con la madre es la prioritaria” (p.56).

La paternidad y la conyugalidad son instituciones basicas que
articuladas con la maternidad fundamentan la familia (Languarde, 1993). La
maternidad propia de la mujer, implica cuidados permanentes de reposicién y

reproduccion de la humanidad, ademas prodigan a la mujer a otros, por la
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responsabilidad de brindar cuidados a los demas dentro de las familias. Una
relacion basada en el privilegio biolégico de la progenitura matema, se

adjudican todos los hechos sociales que la constituyen.

La jerarquia que se estructura entre los miembros de la familia esta
basada en las categorias sexo-género y edad. Donde el sexo-género
masculino predomina sobre el sexo-género femenino y los de mayor edad
sobre los menores. En una familia tipica nuclear el padre ejerceria el poder

sobre la mujer y los hijos, mientras que la madre lo ejerceria sobre los hijos.

La mujer vive sujeta de _una figura masculina, desde su infancia, viven
dispersas entre los hombres, sujetas por diversidad de factores como: el medio
ambiente, el trabajo, los intereses econdmicos o la condicion social, todos ellos
sujetos a la masculinidad, como el padre, hermanos, esposo, jefe, entre otros.
La mujer reduce su vida a la esfera privada, las que incursionan en la esfera
publica tienen una actividad social muy distinta a la de los hombres y deben

tener energia para desempenar sus dobles o triples roles, madres, esposas,

directivas.

Refiere Rakowsky citado por Gutierrez, et. al. (2003), “En
general, aunque existen sus excepciones, la mujer
latinoamericana no importando la clase socioeconémica a
la que pertenezca, desde nifia ha sido criada para asumir
los roles sociales de ama de casa, esposa y madre dentro

del hogar. Su personalidad refleja los mensajes implicitos
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y explicitos que le fueron transmitidos a través de la
socializacion. Acepta que su tarea primordial es casarse
con un buen hombre y presentarse como la madre
abnegada, cuidadora de la moral y el honor de la familia y
ser una esposa fiel, respetuosa y obediente. Si el hombre
manda, la mujer obedece. Si el hombre mantiene el

hogar, la mujer es mantenida” (p.18).

Asimismo refiere Rakowsky, el contenido de esta sociaiizacién puede
variar de una clase social a otra, algunas familias consideran que no se
necesita educaciéon formal, sino de las destrezas femeninas del hogar; otras
valorizan e! alcance de la educacion superior como un ;acior que les puede
permitir acceder a un esposo de alto nivel educativo o de ingresos econdmicos
altos, ven en la educacion superior de la mujer una alternativa en caso de

viudez o divorcio, nunca como una desarrollo personal, sino complementario

del rol femenino que la sociedad asigna.

Ahora la percepcion de la sociedad de las madres solteras, refiere
Lagarde (1993), “la cultura y la sociedad no reconocen como familia, no implica
la conyugalidad, o que la diada madre — hijo es una nueva forma social (nueva
por su caracter de fenémeno masivo, emergente, en expansion), y los percibe a
partir de la familia y el matrimonio, tanto a nivel social, como juridico, moral y

éticamente” (p.19).
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Para la sociedad patriarcal las madres solteras son como mujeres sin
duefio, como incompletas y carentes del hombre que las marque como
propiedad suya. Son parte de una familia incompleta. De ellas se dice que
fracasaron aunque sean mujeres exitosas en otros aspectos de su vida, a cada
hijo se le llama fracaso. Asi refiere Lagarde (1993), la sociedad las sanciona
negativamente por transgredir tables, realizar prohibiciones que atentan contra

la constitucion de la familia.

En la actualidad, aun, cuando la incursién de la mujer en la esfera
publica va en crecimiento debe enfrentar una serie de barreras que le dificultan
su desarrollo profesional y la obliga a escoger que papel desempenar, el de

esposa o el de profesional.

8.2 ESTRUCTURA LABORAL Y PARTICIPACION DE LA
MUJER

Guatemala ha estado inmersa en una serie de acuerdos a nivel
internacional en busca de mejorar la equidad de género, siendo el marco legal
un buen punto de partida para posicionar a la mujer en la estructura laboral del
pais, el marco legal se menciona en capitulo anterior, numeral 7.4. resalta lo
establecido en la Convenciéon para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW por sus siglas en inglés), a través de la
cual “...los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para
eliminar la discriminacién contra la mujer en otras esferas de la vida econémica

y social a fin de asegurar, en condiciones de igualdad entre hombres y mujeres,

e
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remunerados fuera del hogar. Las mujeres hacen la mayor parte del trabajo no
remunerado, lo que incide en que se tienda a ignorar o a reducir el valor del

aporte femenino.

En la tabla 7.3 se muestra la participacién de la mujer en la esfera
publica, donde las mujeres casadas o unidas tienen una participacion del
38.36%, menor a la participacion de la mujer separada, divorciada o viuda, que

participa en un 53.27%.

- TABLA 7.3 Tasa de Participacion Econémica por Area Geografica y Sexo,

segun Estado Conyugal, Republica de Guatemala. Afip 2004

Unida, unido, casada, cas 38.36 95.65 48.71 94.01 29.27
Separada, separado, divorciada,

divorciado, viuda, viudo 53.27 74.56 56.62 67.58 48.53
Soltera, soltero 34.00 58.98 40.81 53.40 27.92

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica —INE-. Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos -
ENEI-, Septiembre afig 2004.

El desarrollo de la mujer profesional en la sociedad guatemalteca no es
facil, existen una serie de creencias y valores que han asignado roles de
género, dificultado el acceso de la mujer a puestos de alta direccién. Uno de
los aspectos relevantes y enmarca la inequidad de género existente en el pais,
es la diferencia salarial, las mujeres perciben menor sueldo que los hombres,

tal como se refleja en los datos que se presentan en la tabla 7.4.

97.13

83.07
63.86
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TABLA: 7.4 Diferencia Salarial por Sexo, segiin Rama de Actividad Econémica,
Republica de Guatemala. (Afios 2002 y 2004)

ANO 2002

Agricultura 582.60 766.20 -183.61
Industria 1,313.20 2,123.90 -810.76
Comercio 1,342.10 1,787.00 -444.95
Otras * 1,849.80 2,753.70 -903.96
TOTALS5,087.70 7,430.80 -2,343.10
46%

RAMA DE ~ TOTAL NACIONAL

 ACTIVIDAD  MUJER  HOMBRE DIFERENCIA

ANO 2004
Agricultura 505.30 733.70 -228.40
Industria 913.70 1,601.10 -687.40
Comercio 1,324.60 1,559.00 -234.50
Otras * 1,358.80 1,918.00 -559.20
TOTAL 4,102.40 5,811.80 -2,393.00

42%

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica -INE -, Encuesta Nacional de
Empleo e Ingresos -ENEI-, septiembre afio 2004.

*Otras: Incluye las actividades econémicas: construccion, electricidad,
minas y canteras, servicios comunales, transporte

Como se puede observar, la brecha salarial de la mujer es amplia,
durante el afio 2002 las estadistas del INE y la Encuesta Nacional de Empleo e
Ingresos ENEI, reporta para el afio 2004 una diferencia de los ingresos de
mujeres del 42% inferior al de hombres y el afio 2002, reporta un diferencial en
igual posicion del 46% por abajo. Si bien registra una mejoria es sumamente

baja.

Dentro de los esfuerzos legales que ha realizado el pais para apoyar la
igualdad de género estan: La creacién de la Secretaria Presidencial de la Mujer
SEPREM, creada segln acuerdo gubernativo en mayo de 2000. Tiene como

misién promover con la participacion de las instituciones del Estado,
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los mismos derechos en: prestaciones familiares, obtener préstamos bancarios,
hipotecas y otras formas de crédito...”. Asimismo, de manera especifica, en la
parte lll, resumen del articulo 13 la CEDAW establece que “.../a participacién
activa de las mujeres es imprescindible para el desarrollo econémico y social
de Guatemala y es obligacién del Estado promover la eliminacién de toda

forma de discriminacién contra ellas.”

Como ya se mencioné en el ambito laboral, el enfoque de género es
altamente evidente, donde la inequidad de género impera y forma barreras
para que las mujeres puedan acceder a puestos de alta direccién, el trabajo
bmparciéna simultéaneamente un locus y una identidad en la estructura social, y

encierra un efecto multiplicador sobre otras oportunidades sociales.

El ambito laboral puede proporcionar a la mujer la oportunidad de
empoderamiento, constituye uno de los campos de reflexién de mayor
antigliedad en la tematica del género. Para la mujer, entrar en la esfera pablica
es enfrentar un papel doble o triple (madre, esposa, directiva), ya que en

ningdn momento se desliga del rol asignado en la esfera privada.

En el trabajo asalariado o por cuenta propia, si se lleva a cabo en
jornadas de tiempo parcial o completo, o si se realiza en la casa o fuera de ella,
son muy diversas sus implicaciones para las posibilidades de empoderamiento
de la mujer. Como lo han constatado diversos estudios (Beneria y Roldén,
1987; Garcia y Oliveira, 1994), en la medida en que el trabajo se acerque al

ambito domeéstico y reduzca los espacios de interaccién de las mujeres,
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menores son sus posibilidades de estimular una mejoria sustancial en sus
condiciones de autonomia (Oliveira y Salles, 1988). El trabajo a domicilio, por
ejemplo, es uno de los que mas limitaciones imponen al crecimiento de la

autonomia femenina.

Segun datos del INE, las proyecciones de poblacion a junio de 2009,
Guatemala tiene una poblacién de 14.017,057 habitantes, de los cuales el

48.7% es masculina el 51.3% femenina (>www.ine.gob.gt<, 2009).

El perfil de la fuerza laboral guatemalteca que publica el INE, para el afio
2006 presentd los sigﬁientes datos estadisticos: Poblacién Econdmicamente
Activa PEA, fue estipulada en 5,046,658 habitantes; de la cual el 52.3% es
poblacién femenina el 47.7% masculina. De la PEA que el pais presentaba en
2006, la ubicacion en el sector formal era del 24.6% y en el sector informal el

75.4% (Ministerio de Trabajo y Prevision Social, 2006, p.8).

La poblacién ocupada que registré él pais en el 2006 fue de 4.885,738
habitantes de los cuales el 65% correspondia a poblacién masculina y el 35%

a poblacién femenina.

El perfil de educacion de la fuerza laboral del Guatemala se presenta en

la tabla 8.1.
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POBLACION : POBLACION
IVEL ACADEMICO OCUPADA % DESOCUPADA %
Analfabetas 1201892 24 6% 17534 10.9%
Primaria incompleta 1587865| 32.5% 20430 12.7%
Primaria completa 825690 16.9% 32817 20.4%
ISecundaria incompleta 542317 11.1% 52978 20.5%
|Secundaria completa 503231 10.3% 38125 23.7%
Superior incompleta 131914 2.7% 13674 8.5%
Superior completa 92829 1.9% 5308 3.3%

HOMBRES

IMUJERES

170512ﬂ 34.9%

FUENTE: Direccion de Estadisticas laborales, Ministerio d& trabajo y prevision Social,

Instituto Nacionai de Estadistica.

Datos del afio 2006

En la poblacidon ocupada con nivel académico superior completo, el

63.4% corresponde a hombres y el 36.6% a mujeres.

En el caso de la

poblacion desempleada con igual nivel académico, el 20.8% es masculino el

79.2% es femenino. NUmeros que hablan claramente de la condicién desigual

que enfrentan las mujeres guatemaltecas (Ministerio de Trabajo y Previsién

Social, 2006, p.10).

En cuanto a la poblacion ocupada por sectores se presenta tabla 8.2:




229

TABLA 8.2 Poblacién Ocupada por Sectores

1
SECTOR TOTAL SECTOR %
Sector Gobieno 195429 4.0%
Sector Privado 1372893 28.1%
Jornaleros, peones 527660 10.8% -
mpleo Doméstico 136801 2.8%
Empleo por cuent apropia no agricola 947833 19.4%
Empleo de patrones no agricolas 141686 2.9%
Empleo por cuent apropia agricola 630260 12.9%
Empleo de patrones agricolas _ 3 78172 1.6%
Traba-jo familiar sin pago 855004 17.5%
4885738

"FUENTE: Direccion de Estadisticas laborales, Ministerio de trabajo y prevision Social,
Instituto Nacional de Estadistica.
Datos del afio 2006

En busca de plantear la posicién de la mujer guatemalteca en el ambito
laboral, se presenta nuevamente el dato de los ingresos registrados en el pals,

tanto para hombres como para mujeres.
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TABLA 8.3 Diferencia Salarial por Sexo, segin Rama de Actividad Econémica,
Republica de Guatemala. (Afios 2002 y 2004)

Agricultura
Industria
Comercio
Otras *

TOTAL5,087.70

" RAMA DE

ANO 2004
Agricultura
Industria
Comercio

Otras *
TOTAL

505.30
913.70
1,324.60

1,358.80
4,102.40

582.60 766.20
1,313.20 2,123.90
1,342.10 1,787.00
1,849.80 2,753.70

7,430.80
‘TOTAL NACIONAL

733.70
1,601.10
1,559.00

1,918.00
5,811.80

-183.61
-810.76
-444 .95
-903.96
-2,343.10
46%

HOMBRE DIFERENCIA

-228.40
-687.40
-234.50

- -559.20
-2,393.00
42%

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica -INE -, Encuesta
Nacional de Empleo e Ingresos -ENEI-, septiembre aiio 2004.
*Otras: Incluye las actividades econémicas: construccién,
electricidad, minas y canteras, servicios comunales, transporte

Estos datos obtenidos en el Instituto Nacional de Estadistica reflejan

claramente la diferencia salarial que existen entre hombres y mujeres donde las

mujeres tienen un ingreso de hasta el 42% inferior que los hombres

(>www.ine,gob.gt, 2004).
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8.3 LA CULTURA ORGANIZACIONAL Y LIDERAZGO
ORGANIZACIONAL

En este apartado se da a conocer la cultura organizacional y las
estructuras de liderazgo que imperan en las organizaciones, que conforman los
estereotipos que las mujeres deben enfrentar en las empresas, que a su vez se

traducen en las barreras para acceder a puestos de alta direccion.

En la actualidad existe suficiente investigacion teérica y empirica que
avala la persistencia del techo de cristal en el desarrollo profesional de las
mujeres, alin con los avances conseguidos, muy distintos en cada pais, aun a
nivel regional, ya que Guatemala se ubica en la quinta posicién del Indice de

Equidad de Género, segun (Informe de Social Watch publicado en el afio 2007,

p.6).

El modo de operar de las barreras implicitas, que construyen el techo de
cristal, estan interrelacionadas con la cultura organizacional y los sistemas de
liderazgo que se constituyen en las empresas, estas’ variables generan
elementos que confluyen en la construccién de la desigualdad entre hombres y

mujeres.

El fuerte arraigo de las tradiciones culturales, las relaciones de poder
que siguen existiendo entre mujeres y hombres; asi como la construccion
subjetiva de feminidad y la masculinidad confluyen en la formacién del
denominado techo de cristal, refiere Morrison y Von Glinow (1990), citado por

Barbera.
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Con el término de cultura organizacional se alude al conjunto de
significados, valores y normas que comparte cada organizacién, dirigiendo las
relaciones entre las personas, creando redes y atribuyendo significados, hasta
el punto de llegar a establecer una identidad colectiva, es evidente que las
personas se involucran y se ven implicadas en los grupos de los que forman
parte, de modo que la atmosfera que se respira en la empresa se impregna
como la identidad de sus miembros, es aqui donde se constituye una serie de
barreras para las mujeres profesionales, dentro de las cuales Ia
incompatibilidad de la cultura organizacional con la vida familiar es un factor
* primordial y enmarca la forma como la mujer és percib.ida en la empresa y en la

sociedad.

Barbera, et. al. (2003), hace referencia a teorias que ayudan a explicar la
incompatibilidad de la vida laboral y familiar; asi como la percepcion de la mujer
er: la esfera privada y publica, en el caso de la teoria del capital humano de
Jacobs (1999), refiere que el proceso de marginacion de las mujeres deriva de
la falta de tiempo para dedicarlo al reciclaje, fuera del horario laboral. Esta
teorfa enfatiza que los conocimientos que se adquieren con el desempefio
laboral en la organizacién resultan fundamentales para el progreso profesional.
Muchas mujeres quedan marginadas por no disponer de tiempo suficiente para
invertilo en su formacién. Por tal caso, las diferencias mujer-hombre en
comportamientos laborales, dedicacion y eficacia en el trabajo, o en centralidad

del trabajo en la vida, tienen su origen en el proceso de marginacién que la
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estructura social ejerce contra las mujeres y en el mantenimiento de los roles y

funciones estereotipadas de género.

Headlam Wells y Milles (1999) citados en Barbera, et al. (2003), hacen
referencia a que es comun que las mujeres asuman como propias la mayor
parte de responsabilidades familiares y cargas domésticas, aun cuando
trabajen a tiempo completo y compartan con parejas que tienen una actitud
positiva en la participacion doméstica. Refieren “para ellas, compatibilizar su
profesién con las responsabilidades familiares ha sido y continda siendo muy
dificil, algo que exige mucho esfuerzo, una gran organizacion personal y una
fuerte carga de estrés adicional. Las dificultades Se agravan cuando se lrata
de actividades directivas que conllevan una dedicacién prolongada y una gran
disponibilidad de movimiento. De hecho, bastantes mujeres que han llegado a
ocupar un puesto directivo relevante afirman que, en algin momento de su
vida, han tenido que afrontar el dilema de conceder prioridad al trabajo o a la

familia” (p.18).

Otra teoria que refiere Barberd, et. al. (2003), es la teoria de la eleccion
racional de Hankim (1996) complementaria de la teoria del capital humano, se
ha interesado por conocer las decisiones que deben tomar las mujeres para
incorporar en su desarrollo profesional, su compromiso familiar y que suelen
restar posibilidades a su carrera y dificultar el ejercicio laboral. Hamkim
argumenta que muchas mujeres que hacen una eleccidn consciente entre

mantenerse en el campo de batalla de la competencia profesional o relegar
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esta faceta para compatibilizarla con las obligaciones familiares, eleccién que

polariza la posicién de las mujeres en el mercado laboral.

Este planteamiento coincide con lo que Bologh (1990) denomina
racionalidad femenina por contraste con el concepto clasico de racionalidad
masculina weberiana. A diferencia de esta Ultima, que sélo considera las
actividades instrumentales dirigidas a la meta, las elecciones racionales
femeninas incorporan, dentro de las estructuras sociales y econdémicas, los
sentimientos y emociones propios y ajenos, las diferencias de estos modos
racionales de situarse en la esfera publica y la privada (trabajo y vida en
general) son determinantes de la posicion que suelen ocupar las mujeres en la

jerarquia laboral y social.

Hay suficiente documentacién disponible que permite sintetizar que en la
actualidad, el techo de cristal lo apuntalan dos consistentes pilares referidos a
la cultura organizacional dominante, caracterizada por la persistencia de

creencias sociales estereotipadas sobre los géneros, y a las responsabilidades

familiares asumidas mayoritariamente por las mujeres.

La cultura de la organizaciébn, mas aun, de un departamento de la
organizacién llega a determinar los sistemas de interaccion de las empresas,
que determinan como se ajuntan los rasgos masculinos y/o femeninos. En el
sistema de liderazgo que impera dentro de una organizacién influyen sus
creencias y valores, ya que en funcion de los sistemas de interaccion

determinados sera lo que se apruebe o rechace dentro de la organizacion,
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dando paso a la congruencia de papeles, refiriendo Anne Cummings (Enlaces,

2009):

“la congruencia de valores es la expectativa de que una
persona actiue de determinado modo con base a su
género, cuando no cumple dicha expectativa, e
independiente de la efectividad real del lider, las
percepciones sobre la capacidad de liderazgo pueden
| menguar. Un hombre y una mujer pueden hacer lo
| mismo, pero si ambos ?cman de un modo enérgico, la
mujer serd considerada menos efectiva ya que se espera
que sea el hombre el que se comporte de dicho modo.
Las investigaciones muestran que al convocar a hombres
y mujeres que no se conocian, los hombres que se
manifiestan como lideres son considerados mas efectivos
que las mujeres lideres, las mujeres pueden haber

alcanzado iguales resultados que los hom!;res, pero las

percepciones sobre su efectividad es diferente” (p.11).

En un estudio del programa Warton Executive Education para la
formacion de ejecutivos titulado: Women in Leardership: Legacies, Oppotunities
and Challenges (Mujeres y liderazgo: legado, oportunidades y retos, 2009,
p.21) establece una serie de papeles determinados para un estilo de liderazgo

femenino 0 masculino, resultados que se presentan en la tabla 8.4.

o
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dando paso a la congruencia de papeles, refiriendo Anne Cummings (Enlaces,

2009):

“la congruencia de valores es la expectativa de que una
persona actue de determinado modo con base a su
género, cuando no cumple dicha expectativa, e
independiente de la efectividad real del lider, las
percepciones sobre la capacidad de liderazgo pueden
menguar. Un hombre y una mujer pueden hacer lo
mismo, pero si ambos actdan de un modo enérgico, la
mujer serd considerada menos efectiva ya que se espera
que sea el hombre el que se comporte de dicho modo.
Las investigaciones muestran que al convocar a hombres
y mujeres que no se conocian, los hombres que se
manifiestan como lideres son considerados mas efectivos
que las mujeres lideres, las mujeres pueden haber
alcanzado iguales resultados que los hombres, pero las

percepciones sobre su efectividad es diferente” (p.11).

En un estudio del programa Warton Executive Education para la
formacién de ejecutivos titulado: Women in Leardership: Legacies, Oppotunities
and Challenges (Mujeres y liderazgo: legado, oportunidades y retos, 2009,
p.21) establece una serie de papeles determinados para un estilo de liderazgo

femenino o masculino, resultados que se presentan en la tabla 8 4.
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TABLA 8.4 Papeles de Estilos de Liderazgo Femeninos y Masculinos

Femenino Masculino
Sensible Fuerte
Capaz de desempefiar varias tareas | Arrogante
simultaneamente

Siente empatia hacia los demas Inteligente

Intuitiva Se enfoca en alimentar su ego
Compasiva Bravucon

Habil para crear relaciones Convincente

Habilidad verbal Dominante

Buscar consenso Enérgico

Colaboradora

Se centra en una unica tarea

Competitivo

Testarudo

Enfocado en la tarea (materialista)

Con pretensiones de superioridad y
directo

FUENTE: Molina, C. Enlaces. Revista de la

Salvador, 2009, p. 21.

universidad Tecnol6gica de El Salvador, San

En este estudio en que se aproximan a las diferencias de liderazgo entre

hombres y mujeres desde el ambito de la construccién social del género,

rasgos asociados con la masculinidad y feminidad, refiere Cummings, es

determinante que la biologia no determina al 100% los temas de género y la

gran parte de lo que se piensa en términos de liderazgo normalmente cae en la

categoria de rasgo masculino, independientemente de que el lider sea hombre

0 mujer.
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El estudio publica el resultado que determina un estilo de liderazgo

masculino y femenino, Cummings refiriere:

“los hombres suelen basarse mas en la consecucion de
determinados objetivos, mientras que las mujeres adoptan
un estilo mas interpersonal de liderazgo. Asi el estilo
masculino suele incluir comportamientos enérgicos y
orientados hacia un objetivo, mientras que un estilo
femenino se basa mas en las relaciones y es mas
democratico.  Ademas los hombres suelen adoptar
mayores riesgos intelectuales y tienen mayor confianza en
si mismos, mientras qu.e las mujeres se las arreglan y
suelen ser mas eficientes a la hora de resolver problemas”

(Enlaces, 2009, p.22).

Dentro de las conclusiones mas importantes que revela el estudio
publicado en Enla=ces, menciona que los sistemas de interrelacién que imperan
en las empresas (refiriendo al liderazgo y la cultural organizacional), enmarcan
el tipo de liderazgo que es percibido como eficiente, independiente del sexo del
lider, donde si la mujer actia con un estilo de liderazgo femenino y se
desarrolla dentro de una empresa con una cultural masculina, se presenta la

incongruencia de papeles y aunque pueda presentar iguales resultados que

sus colegas hombres sera percibida como menos efectiva.
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Refiere Anne Cummings, las mujeres tienen que examinar el estilo de
los sistemas de interrelaciéon que imperan dentro de la empresa y buscar
adaptar un estilo de liderazgo que encaje dentro de la cultura organizacional y
el sistema de liderazgo que los directivos aprueben, en tanto los hombres no
enfrentan este tipo de barrera por estar, en la mayoria de casos, la cultura

enfocada dentro de los rasgos masculinos.

En funcién del tipo de liderazgo y cultura organizacional que impera en
las empresas a nivel latinoamericano se da a conocer los datos que forman
parte de un estudio de Globe, realizado por Ogliastri, E., McMillen, C., Altschul,
C.. Arias, M., Bustamante, C., Dorfman, P., Ferreira M., Fim, C., Ickis, J. y
Martinez, S. (1999), en el cual analizan el liderazgo y la cultura organizacional
entre 10 paises de América Latina, en cuenta Guatemala, y su contraste con el
resto del mundo, el total de paises analizados es de 64, incluidos 10 de
América Latina. Se centr6 en 18 escalas de cultura y 21 de liderazgo.
Realizaron una encuesta acerca de 16,000 gerentes en todo el mundo,

incluidos 1,400 latinoamericano, mediante la colaboracion de 170

investigadores.

En la investigacién cuantitativa de Ogliastri, et. al. (1999), los principales
resultados son los siguientes:

Los gerentes latinoamericanos muestran una clara preferencia por

lideres orientados a obtener altos resultados de desempefio,

integradores de equipos y colaboradores con el grupo,

administrativamente competentes y dispuestos a sacrificarse por la
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organizacién. El lider auténomo o individualista es muy mal evaluado en

Latinoamérica.

Los coeficientes de variacién entre los paises latinoamericanos
indican un liderazgo y cultura organizacional homogénea que contrastan
con la diversidad de paises estudiados (Argentina, Bolivia, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, México y

Venezuela).

En una calificaciéon entre 1 y 7, las 110 encuestas realizadas a
gerentes de Guatemala, identifican al pais como uno de los siete paises

latinoamericanos con mayor desigualdad de poder.

Los paises latinoamericanos fueron identificados como los mas
elitistas, aun frente a los anglosajones, donde refieren que este factor
obedece a estructuras histéricas de las sociedades, que son jerarquicas
y cerradas que dan origen al elitismo, a la envidia y hasta la violencia.
Asi el que logra subir debe cerrar el acceso a los otros (Ogliastri, et. al.,

1999).

Guatemala se encuentra dentro de las sociedades que refieren
que desean mayor igualdad, se continuara viviendo grandes tensiones
sociales por el deseo de disminuir la desigualdad, pues aun en los
niveles gerenciales de las sociedades latinoamericanas hay un gran
deseo de disminuir la distancia de poder y vivir una cultura menos

jerarquicamente estratificada.
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Con respecto a la igualdad de géneros, Globe parti6 de dos
variables a) una sobre valores afirmativos y dominantes (que han
considerado tradicionalmente masculinos), y los valores de ternura y
calidez interpersonal que tradicionalmente se han llamado femeninos, y
b) sobre preferencias hacia la igualdad de los géneros. Es claro que en
casi todos los paises del mundo se percibe una discriminacion contra las
mujeres, lo que en América Latina se presenta mas agudo,

principaimente en Ecuador y Guatemala.

Permite concluir una homogeneidad cultural en lo que concierne a
la percepcidn que se tienen sobre igualdad entre los sexcs en
Latinoamérica. Guatemala se encuentra dentro de los paises a nivel
intermedio en el deseo por igualdad entre los sexos. Aun con la fama
internacional que tienen los paises latinoamericanos de manejar una
cultura machista, presentan una orientacion hacia la igualdad.
Probablemente este sera uno de los factores de cambio cultural mas

acelerado en los afios por venir (Ogliastri, et. als., 1999).

Los resultados indican que en los palses latinoamericanos se
percibe una orientacién hacia el individualismo, comparativamente con el
promedio internacional, Guatemala se encuentra dentro de los palses

con mayor individualismo.
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8.4 ESCENARIO LABORAL FEMENINO

En el siguiente apartado se presenta la realidad laboral de las mujeres,
en un estudio realizado por una empresa internacional dedicada a prestar
servicios en el 4rea de recursos humanos Manpower, publicado por Carlos
Molina director editorial de la revista Enlaces de la Universidad Tecnolégica de

El Salvador, el estudio se llevo a cabo en julio de 2008.

La ficha técnica proporciona la siguiente informacion: Encuestas de
. 29,169 gerentes/directores de 33 paises de todo el mundo. El 48% de los
encuestados fueron hombres y el 52% mujeres. El 18% de los encuestados
tenian menos de 30 afios de edad; 28% entre 30 y 39 afios; 27% entre 40 y 49,
18% entre 50 y 59; y 6% eran mayores de 60 afos; unicamente el 3% rehusé

contestar (Enlaces, 2009, p.10).

El 34% de los encuestados tenia titulo universitario; 29% tenia un
diploma técnico] 18% habia obtenido un nivel de instruccién mas bajo; 14%
indicé que habia obtenido una maestria; y 1% habia alcanzado un doctorado.

El 4% se rehusé a contestar (Enlaces, 2009, p.10).

Regionalmente, el 29% de los encuestados procedia de ocho paises del
continente americano; 33% procedia de ocho paises y territorios del area Asia

Pacifico; y 38% provenia de 17 palses de Europa, Medio Oriente y Africa.
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Este estudio permiti6 obtener un escenario de la realidad de la vida
laboral de las mujeres en pleno siglo XXI, entre los principales hallazgos se

mencionan las siguientes (Molina, 2009).

El objetivo principal de la empresa internacional Manpower, citada en
Enlaces (2009), -opera en Guatemala-, era conocer las actitudes y opiniones
sobre mujeres que desempefian funciones gerenciales, asi como sus
percepciones sobre la realidad de las mujeres para ascender en la escala
corporativa, alrededor del 44% de los encuestados piensan que el género no
determina si se es buen o mal jefe; sin embargo, la mitad de los encuestados
creen que la familia puede ser una limitante para el crecimiento de una mujer

en el trabajo.

Los encuestados masculinos indicaron que ellos se consideran mejores
jefes, y 24% de las féminas indicaron que ellas eran mejores. A escala
regional, en cambio, los encuestados en el continente americano dijeron que
las mujeres en un 26% son mejores, supervisoras que los hombres 22%. En la
regién de Asia Pacifico, los hombre 34%, fueron percibidos como mejores

supervisores que las mujeres 13% (Enlaces, 2009, p.11).

Sin embargo, con capacidades gerenciales equiparables fueron
percibidos los hombre en un 18% y los mujeres en un 15% en todos los paises

de Europa, Medio Oriente y Africa.
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En la pregunta ¢Es la familia una limitante para la carrera de las
mujeres? Un 48% de todos los encuestados dijo que tener nifios es una
limitante, mientras que el 44% asegur6 que no consideraban que el tener nifios
constituya limitantes, solo el 8% de los encuestados aseguro que no estaban
seguros. El 48% de los encuestados, tanto hombres como mujeres, consideran
que las mujeres que deciden tener familia limitan su trayectoria de sus carreras

(Enlaces, 2009, p.11).

Con respecto a la pregunta de la equidad en las empresas, el 48% de
los encuestados consideran que las mujeres nunca ocuparan la mitad o mas de
los puestos ejecutivos de alto nivel o funciones gerenciales elevadas, esto
contrasta con lo indicado por el 72% de los encuestados que conocian madres
que ocupaban puesta directivos. De los hombres encuestados 50% como de
las mujeres el 46% considera que las funciones gerenciales de alto nivel nunca
seran desempefiadas proporcionalmente por hombres y mujeres. A nivel
regional la negativa mayor fue en el continente americano, donde el 58%
refiere que las mujeres no accederan a puesto gerenciales al igual que los

hombres (Enlaces, 20089, p.13).

En Estados Unidos de Norteamérica se presenta el caso que del 93%
las mujeres que hacen una pausa en su carrera profesional, generalmente para
tener a los hijos y que desean volver a incorporarse a sus carreras tnicamente

lo logran el 74%.
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El techo de cristal también contintia siendo un problema. Aun cuando es
cierto que las mujeres han podido llegar a la cima de muchas compafilas,
existe todavia una percepcion de que no proporcionan el mismo nivel de
beneficio para la empresa que los hombres; esta percepcion resulta un

disuasivo para el ascenso.

8.5 REFLEXIONES FINALES: Posicion de la mujer en
las estructuras empresariales de Guatemala

La posicién de la mujer en las estructuras empresariales esta definida
por la cultura organizacional donde se marcan las creencias y valores que
imperan dentro de la empresa y sefiala la asignacion de papeles que asumen
hombres y mujeres, donde se refleja el sistema de liderazgo que impera; el
cual, refiere Cummings (Enlaces, 2009), las mujeres directivas tienen que
examinar para determinar el estilo de los sistemas de interrelacion y buscar
adaptar un estilo de liderazgo que encaje dentro de la cultura de la
organizacion. A pesar de todo, ain cuando las mujeres equiparan las
competencias profesionales de los hombres, examinan los sistemas de
interrelacién y buscan adaptarie un estilo de liderazgo y siempre son percibidas

como lideres con menores resultados.

Tal como refiere Barbera, et. al. (2003), las mujeres deben elegir si
dedican su tiempo, esfuerzo y capacidades a ocupar un puesto directivo,

renunciando asi, a su posicion de madres y esposas, o bien buscar
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compatibilizar su profesién con las responsabilidades familiares; lo cual limitara

su carrera profesional.

De acuerdo con un estudio realizado por Manpower en julio de 2008 y
publicado por Enlaces en 2009, en el cual incluyen a Guatemala, cuyo objetivo
principal era conocer las actitudes y opiniones sobre mujeres que desempenan
puestos gerenciales, asi como sus percepciones sobre la realidad de las
mujeres para ascender en la escala corporativa, revela que el 50% de los
ejecutivos encuestados refiere que la familia puede ser una limitante para el
" crecimiento de una mujer en el trabajo, el 48% aseverd que el tener hijos es
una limitante para la carrera de la mujer y el 58% refieren las mujeres no

accederan a puestos gerenciales al igual que los hombres (p.8).

A la mujer le toca que enfrentar una serie de barreras para escalar en las
estructuras organizativas, encuentran un entramado de roles estereotipados a
la medida de los hombres, los puestos ejecutivos desde inicio de la historia se
disefiaron para ;os hombres, donde un hombre casado es percibido como una
persona con mayor responsabilidad y que dard mejores resultados a la
empresa; en tanto que una mujer casada es percibida como una persona que
no tiene la disponibilidad de tiempo para desempenar el puesto, que presenta
limitaciones para viajar, entre otros aspectos; esto en funcion que la sociedad

asigna el rol de la esfera privada exclusivamente a la mujer.

El disefio de puestos de alta gerencia disefiados a la medida masculina se

puede apreciar claramente en los perfiles de puestos donde los requerimientos
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estan enfocados a personas dispuestas a ceder el cien por cien de su tiempo y
que no tendran la limitacién del cuidado de la familia (hijos, adultos mayores,

administracion del hogar, etc.).
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ESTRUCTURAS EMPRESARIALES
VIGENTES: Construccién Socio-Empresarial
del Género

En el presente capitulo inicia la presentacion de resultados, abordando
la variable de las estructuras empresariales y la construccion socio empresarial

gel género; asimismo se hace referencia a los pasos metodologicos utilizados

para el analisis de resultados.

Para aproximarse a las barreras que las mujeres profesionales deben
enfrentar para acceder a puestos de alta direccion en pleno siglo XXI, fue
imperante entrar a conocer como se estructuran las empresas en cuanto a las
relaciones formales e informales, donde las formales estas integradas por una
serie de normas, politicas, manuales, reglamentos y cartas de organizacion; y
por su parte, las informales son las relaciones de las personas; ambas se ven
influidas por el sistema de creencias y valores que rige cada organizacion.
Para revelar las estructuras empresariales se aplico el Andlisis de Contenido
(AC) a una muestra de anuncios de ofertas laborales; ya que cumplir el perfil
solicitado es la carta inicial para que un profesional ingrese a un puesto
determinado y, es precisamente en el perfil donde se puede determinar los

estereotipos que rigen dentro de la organizacién, principalmente en la alta
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direccién que es desde donde se conducen las operaciones empresariales, por

ende, la reproduccion de roles dentro de la empresa se presenta en cascada.

Por ofra parte, para darle validez a ésta informacién se realizé6 un
andlisis estadistico enfocado en la medicion de la variable en mencion,
aplicando un cuestionario a una muestra de 100 profesionales de las ciencias

econdmicas, en el cual participaron en igual proporcion hombres y mujeres.

9.1 LOS PASOS METODOLOGICOS

La presente investigacién se apoya en la validez y conﬁabilidad que le
proporciona la triangulacién metodologica, tal como refiere Yacuzzi citando a
Elster (1993), quien afirma que la validez y confiabilidad se apoya en la
triangulacion que se puede presentar entre los investigadores, las
metodologias y las muestras, entre otros. La metodologia utilizada para el
acercamiento de las estructuras organizacionales vigentes y evidenciar las
condicionantes que derivan en barreras que apuntan al género es el Andlisis
de Contenido (AC) aplicado a una muestra de la seccion de empleos del
matutino Prensa Libre, considerando los dias lunes y jueves del mes de juiio de
2009. Ademas, se utilizé el método del estudio de casos; cuyas unidades
aproximadas se analizaron a través del Analisis Critico del Discurso (ACD) y, la
tercera metodologia es estrictamente cuantitativa, se tomd una muestra de 100
profesionales del Colegio de Profesionales de Ciencias Econdémicas de

Guatemala, con quienes se utilizé la entrevista estructurada.
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Para el método de andlisis de casos se estructuré6 un disefo
encapsulado (multiples unidades de andlisis), donde la unidad de analisis es un
profesional de nivel de grado, se formaron dos grupos: El primero de ellos
como referente conformado por 12 hombres y, el segundo, integrado por 12
mujeres con capacidades profesionales homogéneas, representan el grupo

observado.

El andlisis se llevd a cabo contrastando los resultados de las
metodologias cualitativas con las cuantitativas; lo cual, permitié validar los
resultados por la aplicacion de la triangulacién metodolégica en la

investigacion. : -

9.2 CQNSTRUCCIC')N SOCIO-EMPRESARIAL DEL
GENERO

Para el acercamiento a las condicionantes al género, es decir, el
sistema sexo-génereo que se ha construido en la sociedad, especificamente en
las estructuras empresariales, se utilizé la metodologia del Analisis de
Contenido (AC), que es un técnica objetiva, sistematica, cualitativa y
cuantitativa que se basa en materiales representativos; en este caso, se aplicé
una muestra de la seccidon de empleos del matutino Prensa Libre de los dias
lunes y jueves del mes de julio de 2009; esta técnica se caracteriza por la
exhaustividad y presenta posibilidades de generalizacion, es decir, su
objetividad se da por el empleo del analisis que puede ser reproducido por
otras investigaciones, presenta la posibilidad de medir frecuencias de las

caracteristicas que el investigador determine, ademas de los datos descriptivos
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obtenidos mediante la aplicacion de la estadistica y, su condicion hibrida

permite detectar la presencia y ausencia de determinadas caracteristicas de

contenido.

La interpretacion de la informacion contenida en los anuncios de la
muestra determinada, permitié develar las principales caracteristicas que rigen

las estructuras empresariales vigentes y corroborarlas con la teoria.

En el cuestionario, instrumento utilizado para recoger datos mediante la
entrevista estructurada realizada a la muestra de cien profesionales del Colegio
de Ciencias Economicas se midié esta variable, cuyo analisis se presenta

posterior al del AC.
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02-07-2009

Director nacional Sin limites Si Don de mando, ordenado, lider 30 10 afos

experiencia

Gerente de ventas | Hombre Sin compromiso | No Comunicacién asertiva, aclitud de servicio, | 3045 | & afios

de horario relaciones interpersonales, orientado a experiencia
metas, proactivo, dindmico, organizado,
confiable, liderazgo

Administrador Disponibilidad de | No Relaciones interpersonales, actifud de | 25-40 5 afios

general horario servicio, don de mando, ordenado, proactivo experiencia

06-07-2009

Director financiero Sin limites Si Proactivo, orientado a resultados, | 30 5 anos
persuasivo, don de mando, lider positivo expenencia

Incluye fig.
) ! masculina
Gerente general Hombre Sin  limitaciones | Si Enfocado a resultados, don de mando, | 30-45
(min. 10 horas) actitud de servicio, ordenado, dinamico,
proactivo, relaciones interpersonales,

Gerente de ventas | Indistinto Sin limites Si Enfocado a resultados, proactivo, don de 5 afos
mando, dindmico, capacidad de negociar, experiancia
innovador, orientado a resultados, agente de
cambio

Jefe de agencia Sin limitaciones No | Vocacion de servicio, orientado a resultados, | 25-35

Director de RRHH De 8:00 a 17:00 | No Relaciones interpersonales, ftrabajar bajo | 28-45 5 afos

horas presi6n, orientados a metas y resultados, experiencia
espiritu - de servicio, trabajo en equipo,
: organizado =

Gerente de ventas | Hombre Sin limitaciones Si Positivo, orientado al servicio, orientadc a | 28-40 5 anos
cumplimiento de metas, toma de decisiones, expernencia
habilidad para negociar

Director de | Hombre Sin limitaciones Si Totna de decisiones, negociador, | 3045 10 afios

audiioria comunicacidn efectiva, trabajo en equipo, experiencia
proactivo

Gerente de | Hombre Disponibilidad de ; Si Trabajo bajo presion, orientado a objetivos, 5 anos

admon. Y finanzas horario proactivo, organizado experniencia

Gerente de | Hombre Sin limites de | No Orientado a metas, trabajo en equipo, | 2540 5 afios

restaurante horario organizado experiencia

Incluye  figura
masculina

09-07-2009

Director (a) de | Indistinio Disponibilidad de | No Acostumbrado a trabajar bajo presién, | 2848 5 anos

RRHH horario orienrfado a metas, enfocado al servicio, experiencia
habilidad trabajo en equipo, relaciones >
interpersonales, organizado

Administrador Hombre Sin limitacion de | Si Acostumbrado a alcanzar metas, | 30-50 | 2 afios

general horario organizado, disciplinado, acostumbrado a experiencia
trabajar bajo presién.

Administrador Disponibilidad de | No Responsable, ordenado, don de mando, | 2540 | 3 afios

general tiempo y horario extrovertido, relaciones interpersonales, experiencia

acostumbrado a frabajar bajo presion,
ordenado

FUENTE: Elaboracién propia informacion Prensa Libre del 2 al 08 de julio/2009.
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FUENTE: Elaboracion propia informacién Prensa Libre del 13 al 20 de julio/2009.

TABLA No. 9.2 Continuacién del Andlisis de Contenido -AC-
13-07-2009
Gerente de | Hombre Disponibilidad de | Si Habilidad de negociacién, organizado, | 2540 | 6 afios
proyecto horario analitico, capacidad de trabajo bajo presion, experiencia
habilidad solucion de problemas, trabajo en
equipo
Administrador Sin limitacién de | Si Dinamico, proactivo, con iniciativa, orientado 3 afios
general horario a cumplir objetivos y melas experniencia
Gerente de | Hombre Sin limitacion de | No Acostumbrado a trabajar bajo presién, | 25-35 3 afios
compras horario orientado a resultados expernencia
Gerente general Indistinto Disponibilidad de | Si Habilidad presentaciones en el extranjero, | 3045 | 6 afos
horario tomo de decisiones, negociacion experiencia
Director de Disponibiidad de | Si Capacidad de desamollo de personas, | 30-45 3 afios
riesgos horario enfoca a metas, don de mando experiencia
Gerente de ventas Disponibilidad de | Si Actitud positiva, enfocado (a) en servicio, 5 afios
horario con iniciativa, responsable, acostumbrado experiencia
(a) a trabajar bajo presion
Gerente de | Hombre Disponibilidad No Rel. Interpersonales, trabajoe en equipo, | 25-30 5 anos
restaurante completa de proactivo, habilidad para dirigir personas experiencia
horario
Director nacional Disponibilidad de | Si Capacidad resolver problemas, negociador, | 30-45 10 afios
horario proactivo, enfocado a metas experiencia
Gerente de ventas Disponibilidad de | Si Trabajo en equipo, negociador, ordenado, | 2840 | § afos
horario liderazgo experiencia
Figuras
femenina y
masculina
Gerente financiero | Hombre Sin limitacion de | Si Habilidad toma de decisiones, don de 5 anos
horario mando, positivo, liderazgo experiencia
Incluye  figura
masculina
Gerente general Femenino | Disponibilidad de | No Cumplimiento de objetivos, servicio al | 38 5 anos
horario cliente, cumplimiento de objetivos y alcanzar experiencia
metas, negociadora, excelente toma de
decisiones, lider posiliva, organizada,
emprendedora
Gerente financiero | Hombre Sin  limitaciones | Si Liderazgo, trabajo en equipo, ordenado 30-48 5 anos
de horario experiencia
- 16-07-2009
Director (a) de Disponibilidad de | Si Analitico, liderazgo, innovador, proaclivo, 2 ahos
produccion horario trabajo en equipo, acostumbrado a trabajar experiencia
bajo presion
20-07-2008
Gerente de | Hombre Disponibilidad da | Si Lider positivo, proaclivo, habilidad de | 28
cadena de tiendas horario comunicacion verbal, relaciones
interpersonales, organizado, capacidad de
planificar, visionario, disciplinado, puntual
Gerente de Disponibilidad de | No Liderazgo, proactivo, resolver problemas 2538 |3 afos
sucursal horario experiencia
Incluye figura
masculina
Gerente de Disponibilidad de | Si i élico, [liderazgo, comunicacion 3 afos
distribucion horario negociador, capacidad ftoma de dedisiones, experiencia
orientado a resultados, trabajo en equipo,
relaciones humanas,
Gerente de ventas Disponibilidad de | Si Liderazgo, toma de decisiones, coordinar | 3040 | 5 afics expeniencia
regional horario equipos Figuras  fem. y
masculina
Gerente de | Indistinto Disponibilidad de | Si Orientado al cumplimiento de cuotas y
producto horario objetivos, liderazgo
Gerente general Sin  limitaciones | Si Orientado a resultados, asertivo en toma de | 30 5 afos exp
de horario decisiones, liderazgo
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23-07-2009
Director de | Hombre Sin  limilaciones | Si Orientado a servicio, proactivo 3050 |5 afos
proyecto de horario experiencia
Gerente de Sin limitaciones | Si Capacidad de andlisis y sintesis, excelenle 3 afos
relaciones de horario comunicador, dindmico, orientado al servicio, experiencia
relaciones humanas
27-07-2009
Gerente de Disponibilidad de | No Proactivo, responsable, trabajo en equipo, | 3040 | 5 afos
consultoria horario facilitad de comunicacion verbal y escrita experiencia
Gerente de Flexibilidad de | Si Dinamico, responsable, lider, negociador 5 anos
proyecto horario experiencia
Gerente de Disponibilidad de | Si Orientado a resultados, liderazgo, don de | 2840 5 anos
distribucion horario mando ' experiencia
Incluye  figura
mascuiina
Gerente de Sin limitacion de | Si Liderazgo, relaciones interpersonales, | 2545 3 afios
cadena de horario negociador, ordenado experiencia
abastecimiento Incluye  figura
masculina
Gerente de Sin  limitaciones | Si Capacidad de analisis, comunicacion, | 2540 | 3 afios
| relaciones de horario relaciones humanas, liderazgo experiencia
publicas
Gerente de ventas Disponibilidad de | Si Torna de decisiones, negociador, liderazgo, | 30 3 afios
horario don de ando, iniciativa, creatividad experiencia
= Incluye  figura
masculina
30-07-2009
Gerente de Sin problemas de | Si Capacidad para  comunicarse, | 2845 5 afos
administracion jornada extendida liderazgo, negociador, experiencia
comprometido, don de mando Incluye figura
masculina

FUENTE: Elaboracién propia informacién Prensa Libre del 23 al 30 de julio/2009.




TABLA No. 9.4 Andlisis de Contenido (AC)

255

CATEGORIAS FRECUENCIAS ANALISIS
ESTADISTICO
Sexo 15 = hombres
1= mujer
5 = ambos

22 = sin definir sexo

Horario laboral

42 = sin limitacion de
horario
1 = con jornada definida

Disponibilidad de viajar

31 = disponibilidad
12 = sin disponibilidad

Edad minima Media =26 afos
Rango minimo = 25
Edad maxima Media = 40

Rango maximo = 50

Experiencia requerida

Media = 4.3 afos
Mediana = 5 arios

_ ] Moda = 5 afios
llustraciones 33 = ninguna ilustracién '
8 = ilustracion masculina
0 = ilustracion femenina
2 = ambas ilustraciones
Competencias Porcentajes
e Liderazgo 56%
e Organizacion 53%
e Orientacion 49%
metas/resultados
e Acostumbrado al 49%
trabajo bajo presion
* Proactivo/emprendedor 49%
e Negociador 40%
s Toma de decisiones 39%
e Don de mando 38%
e Excelentes relaciones 28%
interpersonales
Orientado al servicio 26%
Dinamico 26%
Toma de decisiones 21%

FUENTE: Elaboracién propia con informacién de anuncio de Prensa Libre, 2009.
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“Desde los afios noventa un gran cuerpo de investigadores comienza a
relacionar las dificultades de las mujeres para lograr posiciones reales de poder
y responsabilidad con la cultura organizacional. Loden (1987), Davison y
Cooper (1992), Marchall (1992, 1993), Maddock y Parkin (1993), Maier (1999),
el Instituto de la Mujer (1990), Pallarés (1993), Sanchez Apellaniz (1997)
apoyan la hipétesis de que la cultura organizacional estad dominada por los
valores androcéntricos excluyentes de lo femenino, lo que provoca serias
trabas para el desarmollo profesional de las mujeres. Ademas aunque la
problemética asociada al género es sobradamente conocida, las
organizaciones no se ven a si mismas como elementos que siguen
perpetuando unas relaciones desiquales entre hombres y mujeres” (Ramos, et.

al. 2003, p.18).

Con la cultura organizacional regida por valores androcentricos, no se
puede esperar mas que su actuacion en detrimento de la promecién laboral de
las mujeres a través de varios procesos influidos por estereotipos y roles Ele
género. Refiere Ramos, et. al. (2003), dentro de éstos procesos basicamente
se mencionan: a) las reglas informales, redes o networks masculinas existentes
en las organizaciones, b) la politica de recursos humanos relativa a la seleccién
de personal y de desarrollo de carrera de los miembros de la organizacion, c) la
escasez de mentorizacion de mujeres, y d) la falta de politicas organizacionales
tendentes a lograr un mayor respeto de la vida privada y de conciliacién entre

el trabajo y familia.
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Tal como refieren investigaciones previas, desde la década de los
noventa se ha estudiado elementos al interior de las organizaciones que
evidencian que la construccién de los elementos de la estructura de las

organizaciones esta impregnada de los estereotipos masculinos.

Segun el sociélogo aleman Max Weber las organizaciones son simbolos
e instrumentos de la modernidad, ya que son pocos los espacios no
institucionales, la interaccion de las personas en las organizaciones se ve
influenciada por la cultura organizacional y el sistema de liderazgo que en ella
imperen, donde se hace evidente la manera como se establecen los
esterectipos al interior de la organizacién enmarcade en los perfiles que

requieren para cubrir puestos de alta direccion o puestos de poder.

En los datos del AC se puede evidenciar claramente que los puestos de
alta direccion apuntan a reclutar hombres, el lenguaje androcéntrico es
evidente. De la muestra compuesta de 43 anuncios, el 35% solicita
directamente hombres, 51% hace referencia que es indiferente el sexo; sin
embargo el lenguaje esta plagado de androcentrismos, 12% refiere que esta
dirigido a ambos sexos utilizando un lenguaje segln el género gramatical y

unicamente el 2% refiere que es un puesto exclusivo para mujeres.

El 98% de las ofertas laborales refiere que solicita profesionales sin
ninguna limitacion de horario; tal como refiere el IMOP (1999) “Puesto que el
perfil directivo imperante estd asociado a largas horas de permanencia y

movilidad geogréfica, el triple papel de las mujeres, esposa-madre-directiva,
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representa un problema crucial. Para muchas organizaciones los mejores
trabajadores y trabajadoras son hombres casados y mujeres solteras (...)

(Ramos, et. al. 2003, p.13).

La edad minima solicitada es de 26 afios y la maxima de 50 afos,
solicitando un nivel de experiencia en promedio de 4.3 afnos; otro dato que
arrojé la estadistica descriptiva es la moda en la experiencia, que corresponde

a 5 anos.

Otro factor que evidencia la construccién de los perfiles gerenciales
dentro de un estereotipo masculino.son las figuras que las ofertas laborales
contenian. El 19% de las ofertas laborales estaban ilustradas con una figura
masculina, Gnicamente el 4% contenian una figura haciendo referencia a

ambos sexos y 0% contenia figuras femeninas.

En cuanto a las competencias profesionales solicitadas se encuentra
ur:a combinacién de los papeles determinados para hombres y para mujeres
seglin un estudio del programa Warton Executive Education para la formacion
de ejecutivos titulado: Women in Leadership: Legacies, Oppotunities and
Challenges (Mujeres y liderazgo: legado, oportunidades y retos) establece una

serie de papeles determinados para un estilo de liderazgo femenino o

masculino, resultados que se presentan en la tabla 9.5.
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TABLA 9.5 Papeles de Estilos de Liderazgo Femeninos y Masculinos

Femenino Masculino

Sensible Fuerte

Capaz de desempefiar varias tareas | Arrogante
simultaneamente

Siente empatia hacia los demas Inteligente

Intuitiva Se enfoca en alimentar su ego

Compasiva Bravucon

Habil para crear relaciones Convincente

Habilidad verbal Dominante

Buscar consenso Enérgico

Colaboradora Se centra en una unica tarea
Competitivo
Testarudo

Enfocado en la tarea (materialista)

Con pretensiones de superioridad y
directo

FUENTE: Molina, C. Enlaces- Revista de la universidad Tecnologica de El Salvador, San
Salvador, 2009. (p. 21).

De los papeles masculinos que requieren en las ofertas laborales se
encuentran: Orientado a metas y resultados, requerido en el 49% de las ofertas
laborales; acostumbrado al trabajo bajo presion (fuerte) el 49%, emprendedor
(competitivo) el 49%, negociador el 40%, don de mando el 38%; sumando en

=

total 5 papeles.

De los papeles que requieren y que enfocan directamente al estereotipo
femenino estan: Organizacién (capaz de varias actividades simultaneas), el
cual es requerido en el 53% de las ofertas laborales, Excelentes relaciones

interpersonales el 28%; para sumar 2 papeles en total.

De los papeles donde encajan ambos estereotipos estan: Dinamico, el

cual es solicitado en el 26% de los ofertas laborales, Toma de decisiones en €l
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39% vy el liderazgo, es solicitado en el 56% de las ofertas laborales; 3 papeles

en suma.

El liderazgo; que es solicitado, segun lo refleja los resultados derivados
del Analisis de Contenido, en el 56% de las ofertas laborales, es un papel que
se encuentra relativo al sistema de liderazgo que impera dentro de una
organizacion; donde influyen sus creencias y valores, ya que en funcién de los
sistemas de interaccién determinados serd lo que se apruebe o rechace dentro
de la organizaci6n, dando paso a la congruencia de papeles, referida por Anne
Cummings “/a congruencia de valores es la expectativa de que una persona
actie de determinado modo con base a su géner&, cuando no cumple dicha
expectativa, e independiente de la efectividad real del lider, las percepciones
sobre Ia capacidad de liderazgo pueden menguar. Un hombre y una mujer
pueden hacer lo mismo, pero si ambos actian de un modo enérgico, la mujer
ser4 considerada menos efectiva ya que se espera que sea el hombre el que
se comporte de dicho modo. Las investigaciones muestran que al convocar a
hombres y mujeres que no se conocian, los hombre que se manr‘ﬁesta;) como
lideres son considerados mas efectivos que las mujeres lideres, las mujeres

pueden haber alcanzado iguales resultados que los hombres, pero las

percepciones sobre su efectividad es diferente” (Enlaces, 2009, p.11).

Este Ultimo elemento ayuda a concluir que las estructuras empresariales
vigentes en el pafs se han construido con base a estereotipos masculinos y, en

pleno siglo XXI continGan reproduciéndose y aceptandose como algo que
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forma parte de los seres humanos, asignando espacios para hombres y

mujeres; donde la mujer continua dentro de la esfera privada.

A continuacion se presentan los resultados derivados del analisis
estadistico realizado a la informacion recabada de las entrevistas realizadas a
una muestra de cien profesionales del Colegio de Profesionales de las Ciencias

Econdmicas.

De la muestra seleccionada el 50% corresponden a mujeres y el 50% a

hombres, quienes poseen las caracteristicas siguientes:

| La edad media de la muestra es de 33.59 afos, la mediana de esta
variable es de 33 afos y la moda es de 25 afos, como se presenta en la tabla

9.6.

TABLA 9.6 Edad de los Participantes en la Investigacion

MEDIDA VALOR
MEDIA 33.59
MODA 25
MEDIANA 33
DESVIACION ESTANDAR 6.85
VARIANZA 46.95
COEFICIENTE DE VARIACION 20.399
N 100

FUENTE: Elaboracion propia con base en trabajo de campo, 2009.
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TABLA 9.7 Titulo de Grado de los Entrevistados

TiTULO Frecuencia Porcentaje
V4 Fecuencia Porcentaje Acumulada Acumulado

ADMON. M 41.0 41 41.0
AUDITORIA 21 21.0 62 62.0
INFORMATICA18 18.0 80 80.0
MERCADEC 20 20.0 100 100.0

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2009.

En la tabla 9.7 se muestran el titulo de grado de los participantes y se

presenta graficamente a continuacion.

GRAFICA 9.1 Titulo de Grado de los Entrevistados

BAdministrackon
EAuwditoria
Oinformética

O Mercadotecnia

21%

FUENTE: elaboracién propia con base en trabajo de campo, 20089.
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El 20% de los participantes ostenta titulo a nivel de grado en el area de
Mercadotecnia, el 18% en el area de Informatica, el 21% son Auditores Y
Contadores Publicos y, el 41% corresponde a profesionales en al area de

Administracién de Empresas.

Otro punto que influye en la construccion socio-empresarial del genero y
en el desarrollo profesional es el estado civil, en tanto a nivel general |os
encuestados son en un 35% solteros, el 63% casados, el 1% viudos y, el 1%

divorciados: tal como se muestra en la tabla 9.8.

TABLA 9.8 Estado Civil de los Entrevistados

ESTADO CIVIL Frecuencia Porcentaje

Vs Frecuencia Porcentaje Acumulada Acumulado
SOLTERO 35 35.0 35 35.0
CASADO 63 63.0 98 98.0
DIVORCIADO 1 1.0 99 99.0
VIDUO 1 1.0 100 100.0

FUENTE: Elaboracion propia con base en trabajo de campo, 2009.

Ahora bien, al relacionar las variables: sexo de los participantes con
estado civil: se encuentra que el 78% de los hombres es casado y el 22%
soltero; en tanto que de las mujeres, Gnicamente el 48% esta casada y el 48%
son solteras, el 2% corresponde a divorciadas y el 2% restante a viudas, datos

que se presentan en la grafica 9.2.
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OHOMBRES
OMUJERES

SOLTERO CASADO DIVORICIADO VIUDO

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2008.

Otra caracteristica de la muestra es el puesto de trabajo de los
participantes; la cual refleja claramente la inequidad existente en el desarmollo
profesional. La muestra refleja a nivel general que los profesionales del Colegio
de Ciencias Econémicas ocupan puesto de alta gerencia en un 51%, de
direccién media un 45% y a nivel jefatura un 4%, datos que se presentan en la

tabla 9.9.
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GRAFICA 9.2 Estado Civil — Sexo de los Entrevistados

OHOMERES
OMUJERES

SOLTERO CASADO DIVORICIADO VIUDO

FUENTE: Elaboraci6n propia con base en trabajo de campo, 20069.

Otra caracteristica de la muestra es el puesto de trabajo de los
participantes; la cual refleja claramente la inequidad existente en el desarrollo
profesional. La muestra refleja a nivel general que los profesionales del Colegio
de Ciencias Econémicas ocupan puesto de alta gerencia en un 51%, de
direccién media un 45% y a nivel jefatura un 4%, datos que se presentan en la

tabla 9.9.
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TABLA 9.9 Puesto de Trabajo de los Entrevistados

PUESTO DE TRABAJO Frecuencia Porcentaje
Vi1 Frecuencia Porcentaje Acumulada Acumulado

JEFATURA < 4,0 4 4.0
DIR. MEDIA 45 45.0 49 48.0
ALTA/DIR. 51 51.0 100 100.0

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2008.

La muestra por sexo, en cuanto al puesto de trabajo que ocupan los
profesionales refleja los datos siguientes: De los hombre participantes en la
investigacion, ninguno ocupa puestos a nivel jefatura, el 36% ocupa un puesto
de gerencia media y el 64% ocupa un puesto a nivel de alta direccion; en tanto
que de las mujeres, el 54% ocupa un puesto de direccion media, Gnicamente el
38% ocupa un puesto de alta direccion y un 8% que ocupa un puesto a nivel

jefatura, tal como refleja la grafica 9.3.
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GRAFICA 9.3 Sexo-Puesto de Trabajo de los Entrevistados

DHOMBRES
OMUJERES

JEFATURA DIRECGION MEDIA ALTA DIRECCION

FUENTE: Elaboracién propia con base a trabajo de campo, 2009.

Otro aspecto revelado en la investigacion y que evidencia las
desventajas que las mujeres tienen para su desarrollo profesional es el numero

de hijos de los participantes; asi como la ocupacion de los conyuges.

En cuanto al nimero de hijos es evidente que el papel de madre es un
rol que limita el crecimiento profesional de las mujeres, en las tablas 9.10 y

9.11 se presenta este dato:
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TABLA 9.10 Numero de Hijos del Total Entrevistados

MEDIDA VALOR
MEDIA .21
MODA 0
MEDIANA 1
DESVIACION ESTANDAR 1.12
VARIANZA 1.25
COEFICIENTE DE VARTACION 92.71
N 100

FUENTE: Elaboracién propia con base a trabajo de campo, 2009.

El analisis estadistico general refleja que la media de hijos que los
profesionales tienen es de 1.21, |a mediana es 1 en tanto que la moda refleja 0

hijos.

Ahora bien al realizar el andlisis por sexo de la muestra tomada en la
investigacion, la estadistica descriptiva refleja los datos que se presentan en la

tabla 9.11.

TABLA 9.11 Numero de Hijos Datos Mujeres y Hombres

DATOS DE LA MUJERES

MEDIDA VALOR
MEDIA 0.86
MODA 0
MEDIANA 0.5
DESVIACTION ESTANDAR 1.06
VARTANZA g
COEFICIENTE DE VARIACION 124.32
N 50

DATOS DE LOS HOMERES

MEDIDA VALOR
MEDIA 1.56
MODA 2
MEDIANA 2
DESVIACICON ESTANDAR 1,07
VARIANZA 1.14
CCEFICIENTE DE VARIACION 68.72
N 50

FUENTE: Elaboracién propia con base a trabajo de campo, 2008.



268

La informacién de numero de hijos de los profesionales sujeto de
estudio, refleja que en las mujeres la media es 0.86, frente a los hombres que
es 1.56; la mediana es 0.5 para las mujeres y para los hombres es de 2 hijos,
en cuanto a la moda refleja que las mayoria de mujeres profesionales no tienen

hijos en tanto que los hombres tienen 2 hijos.

Esta informacion es de relevancia al contrastarla con la ocupacion de los
cényuges de los profesionales y su nivel académico. Los hombres tienen
mayor nimero de hijos; ya que no tienen a su cargo su crianza y cuidado, la
posicién de la esfera privada recae directamente en sus esposas, en vista que
refieja que el 51% del los conyuges de los hombres no trabaja. Enla gréafica 9.4
se presenta eéta informacién.

GRAFICA No. 9.4 Ocupacién de los Coényuges de los Profesionales
Entrevistados segun su Sexo.

60%

| [@CONYUGES DE LOS HOMBRES
| |DCONYUGES DE LAS MUJERES

NO TRABAJA PUESTOOPERATVO DIRECCION MEDIA  ALTA DIRECGION

FUENTE: Elaboracién propia con base a trabajo de campo, 2008.
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GRAFICA No. 9.6 Nivel Académico de los Cényuges de los Profesionales
Entrevistados segun su Sexo

0%

—————————
|OPRE GRADO

ooraco |

CONYUGES DE LOS HOMBRES CONYUGES DE LAS MUJERES

FUENTE: Elaboracién propia con base a trabajo de campo, 20089.

De los participantes hombres (el 50% de la muestra) estan casados el
78%, de los cuales el 51% de sus conyuges no trabaja y 64% de sus esposas
alcanzaron el nivel académico de pre-grado y, el 36% restante el nivel de grado.
En cuanto a las conyuges de los hombres que trabajan (49%); el 21% de ellas
se desempefian a nivel operativo; a nivel de direccién media el 5% y, tienen un
puesto a nivel de alta direccion el 23% de la esposas de los profesionales

hombres del Colegio de Ciencias Econémicas.
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En el caso del resto de la muestra (50%), mujeres, estan casadas
Unicamente el 48%; de las cuales, el 52% de sus conyuges ostentan el nivel
de grado y el 48% el nivel de pre-grado; se desempefian en puestos operativos
el 12%, en puesto de direccion media el 38%, de alta direccion el 38% y el

12% actualmente no trabaja.

Otra caracteristica de la muestra tomada en la investigacion es la
antigtiedad laboral y las horas que dedica al trabajo, a continuacion se presenta

la tabla que refleja los datos de estadistica descriptiva a nivel general de la

muestra:

-TABLA 9.12 Antigliedad Laboral

MEDIDA VALOR
MEDIA 6.85
MODA 4
MEDIANA 5
DESVIACION ESTANDAR 5.40
VARIANZA 29.18
COEFICIENTE DE VARIACION 78.80
N 100

FUENTE: Elaboracidn propia con base en trabajo de campo, 2009.

=

La muestra refleja que la antigiedad laboral del los profesionales del
Colegio de las Ciencias Econémicas presenta una media de 6.8 afios, una

mediana de 5 afios y la moda es de 4 afos.

En la tabla 9.13 se presenta esta caracteristica de la muestra

desglosada por sexo.
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TABLA 9.13 Antigtiedad Laboral —-Datos Mujeres y Hombres-

DATOS DE LAS MUJERES

MEDIDA VALOCR,
MEDIA 5.18

MODA 4

MEDIANA 4
DESVIACION ESTANDAR 4.12
VARIANZA 16.98
COEFICIENTE DE VARIACION 79.56

N 50

DATOS DE LOS HOMBRES

MEDIDA VALOR
MEDTA 8.53

MODA 7

MEDIANA 7
DESVIACION ESTANDAR 6.02
VARIANZA 36.24
COEFICIENTE DE VARIACION 70.58

N 50

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2008.

Con base a la tabla anterior que refleja los resultados estadisticos
descriptivos de la muestra de la investigacion, la antigiedad laboral del los
profesionales del Colegio de las Ciencias Econémicas de sexo femenino
presenta una media de 5.18 afios, 3.3 afios menor que la de los hombres que
se muestra en 8.53: con respecto a la mediana refleja 4 afios para mujeres y 7
para hombres; en tanto que la moda se ubica en 4 afios para las mujeres y 7

para los hombres.

Esta caracteristica de los profesionales de las ciencias economicas,
refleja claramente la ventaja de los hombres sobre las mujeres en el campo
laboral, donde los roles asignados a las mujeres en la esfera privada se
convierten en barreras para el desarrollo profesional y también se ven
reflejados en las horas que dedican a su trabajo, tal como se presentara mas

adelante.
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9.3 REFLEXIONES FINALES: Estructuras organizacionales
como reflejo de la cultura patriarcal

Las empresas son pilares de la socializacion, donde se perpetuan los
estereotipos asignados por la sociedad a hombres y a mujeres, a su interior se
reproducen los estereotipos atendiendo a las necesidades de cada ente
econémico y su contexto, cuya estructura organizacional se convierfe en la
plataforma que marca el desempefio laboral dentro de una organizacion,
considerando aspectos técnicos y sociales; al ser un microsistema dentro del
macrosistema (el pafs), atiende directamente a las estructuras patriarcales que

rigen la sociedad guatemalteca.

Contrastando los resultados obtenidos en la muestra de los casos
analizada con el ACD, se corrobora la informacion obtenida en éste analisis;
puesto que, el ACD refleja que las antigledad de los hombres es tres afios
superior a la de las mujeres; el resultados del entrevistas estructuradas refleja

una diferencia en igual posicion de 3.3 anos.

De igual forma las conyugues de los hombres que trabajan presenta
informacién similar, segun el analisis ce los casos, es el 41% de las esposas
que trabajan y el analisis de las entrevistas es el 49%; con respecto al nimero
de hijos, la informacién obtenida por medio de casos refleja que las mujeres
tienen en promedio 1 hijo y los hombres 2; en el andlisis de la entrevistas, el
promedio de mujeres es de 0.86 hijos y de 2 hijos como media para los

hombres; concluyendo que los hombres tiene mayor numero de hijos.
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Tal como se reflejan los analisis de los datos recogidos en la
investigacion, en las estructuras empresariales la interaccion entre personas y
organizaciones se desarrolla dentro de los estereotipos masculinos que se
presentan en los perfiles profesionales que reflejan claramente la division
sexual del trabajo, las largas horas que deben destinarse a puestos gerenciales
y la constante movilidad geografica que demandan; lo que evidencia la
incompatibilidad de la vida laboral y familiar; por tal caso, con la asignacion de
los roles de la esfera privada a la mujer se reproducen los elementos que crean
barreras para que la mujer se desarrolle profesionalmente y, refuerza el
sistema de poder existente en la sociedad destacando la subordinacién y

desigualdad que vive la mujer en las esferas de los puestos de alta direccion.
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LA INEQUIDAD DE GENERO .= EN
GUATEMALA: Las Barreras que enfrenta
la Mujer Profesional en los Puestos de
Alta Direccion

En el capitulo diez se presenta la continuacién del andlisis de resuitados,
considerando la inequidad de género en el pais y las barreras que enfrenta la
mujer profesional en los puestos de alta direccion; para el efecto se desarrollan
los analisis enfocando desde las condicionantes al género y desigualdad de

género en el ambito laboral.

Se aborda el andlisis de la posicion de la mujer en la sociedad y en las

estructuras empresariales y se presenta el andlisis critico del discurso.

Asi mismo, se dan a conocer los resultados del anélisis de los datos
recolectados en la investigacidn, se presenta el Analisis Critico del Discurso
(ACD); que fue la metodologia de analisis cualitativo aplicado al método de
estudio de casos: donde se manejaron dos grupos de Casos, uno de doce
profesionales hombres como grupo referente y el otro de doce profesionales

mujeres como grupo observado; ambos integrados con profesionales con




275

preparacion académica y competencias profesionales homogéneas, en el

ejercicio de puestos de trabajo de alta direccion.

Ademas se presenta el andlisis estadistico de datos aplicado a la
muestra de 100 profesionales a nivel de grado, con quienes se utilizé el
cuestionario para realizar la entrevista estructurada que se usod para recoger
datos y realizar la medicion de las variables: Condicionantes al género,
desigualdad de género en el ambito laboral profesional, barreras para que las
mujeres accedan a puestos de alta direccion, posicion de las mujeres en la
sociedad guatemalteca y posicion de las mujeres en las estructuras
empresariales vigentes; dichas variables también se analizaron a través del

estudio de casos.

En la primera parte se presentaran los datos del analisis estadistico,

seguido el ACD aplicado a los casos de estudio.

10.1 CONDICIONANTES AL GENERO

Dentro de las condicionantes al género se encuentra el tiempo que los
profesionales dedican a su actividad laboral, donde se refleja la diferencia entre
ambos, pues la mujer dedica un menor tiempo a su actividad laboral, situacion

que limita su desarrollo profesional.

En la tabla 10.1 se dan a conocer los datos estadisticos descriptivos de

la variable en mencién, considerando la muestra total.
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TABLA 10.1 Horas que Dedican al Trabajo

MEDIDA VALOR
MEDIA 9.09
MODA 10
MEDIANA 10
DESVIACION ESTANDAR 1.88
VARIANZA 3.56
COEFICIENTE DE VARIACION 19.07
N 100

FUENTE: Elaboracion propia con base en trabajo de campo, 2009.

Con respecto a la variable de las horas que los profesionales de las
ciencias economicas dedican a sus actividades laborales, el promedio es de
9.09 horas, la mediana indica que dedican 10 horas al igual que la moda.

Ahora bien, esta caracteristica desglosada reﬁeja que las mujeres
dedican menos tiempo que los hombres a su actividad laboral; tal como refleja

la tabla 10.2.

TABLA 10.2 Horas que Dedican al Trabajo —Datos Mujeres y Hombres-

DATOS DE LAS MUJERES

MEDIDA VALOR
MEDIA 9.46

MODA 8

MEDIANA 9
DESVIACION ESTANDAR 1.99
VARIANZA 3.96
COEFICIENTE DE VARIACION 21.05

N 50

DATOS DE LOS HOMBRES

MEDIDA VALOR
MEDIA 10.34

MODA 10

MEDIANA 10
DESVIACION ESTANDAR 1.68
VARIANZA 2.84
COEFICIENTE DE VARIACION 16.30

N 50

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2009.
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El tiempo que hombres y mujeres dedican a su trabajo difiere; en
promedio las mujeres dedican 9.46 horas, mientras que los hombres 10.34; con
respecto a la mediana estadistica, refleja que las mujeres dedican 9 horas y los

hombres 10 horas al igual que la moda para ambos $exos.

Continuando con el tiempo que deben dedicar a un puesto gerencial se
investigb si los puestos de de alta gerencia se pueden desempefiar en un
horario parcial o requieren de tiempo completo. En la grafica 10.1 se presenta

los resultados.

GRAFICA 10.1 Los Puestos Gerenciales se Pueden Desempefiar en Horarios
Parciales -

HOMBRES MUJERES

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2008.

En este caso hombres y mujeres coinciden que en un 24% si es posible
desempefiar un puesto a nivel de alta gerencia en tiempo parcial y de igual

manera, coinciden en un 76% que no es posible hacerio.
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Al indagar al respecto de cémo conciben la ocupacion de los puestos
gerenciales en funcion del sexo, el 87% de la muestra refiere que
efectivamente un puesto de alta gerencia pues ser desempefiado por hombres
o mujeres, el 4% refiere que definitivamente solo pueden ser ocupados por
hombres y el 9% refiere que depende del tipo de actividad; este Ultimo
porcentaje refleja la inequidad de género, ya que asignan tareas segun el sexo
y dejan por un lado las competencias profesionales que no intervienen con

dicha variable.

10.2 DESIGUALDAD DE GENERO EN EL AMBITO
LABORAL

En complemento a las condicionantes al género se presentan los
resultados que arroja la investigacion en referencia a la desigualdad de géenero,
presentando informacién de los roles que se desempefian tanto en la esfera
publica como privada, a nivel de produccién y reproduccion; asi como el
aspecto del nivel de poder que manejan hombres y mujeres en funcién de su

desemperfio en los roles de la esfera publica.

Uno de los aspectos que en principio revela la desigualdad de género en
el ambito laboral es la diferencia salarial que presenta en hombres y mujeres,
en el capitulo 8, numeral 8.2, se presentan datos del Instituto Nacional de

Estadistica a nivel general de los ingresos de hombres y mujeres en Guatemala;
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los cuales reflejan que las diferencias salariales de las mujeres frente a los

hombres; las cuales llegan a ser hasta de un 42% inferiores para las mujeres.
Este dato se corrobora en la investigacién realizada, donde los puestos

gerenciales presentan una diferencia salarial en funcién de! sexo de quien

ocupa el puesto. En la gréfica 10.2 se presenta dicha informacion.

GRAFICA No. 10.2 Rango Salarial por Sexo en Guatemala

BHOMERES
OMUJERES

Hatas 05,000 Q5,001 a Q10,000 Q10001 a Q15001 a Q20,0018 Q25,000 o més
Q15,000 Q20,000 Q25,000

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2009.

Como se puede apreciar el 42% de las mujeres se encuentran en el
rango salarial 1 (hasta Q5,000), en tanto que los hombres unicamente se

encuentran en este rango el 14%; en el rango salarial 2 (Q5,001 a Q10,000) se
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ubican el 56% de los hombres y de las mujeres unicamente se ubican en este
rango salarial el 38%; en el rango salarial 3 (Q10,001 a Q15,000), se ubican el
20% de hombres y el 16% de mujeres, en el rango 4 (Q15,001 a Q20,000) se
ubican el 8% de los hombre y 0% de mujeres, en tanto que el rango 4 (Q20,001
a Q25,000) se ubican el 2%, tanto de hombres como de mujeres; en el rango

salarial 6 (25,000 6 mas) el 2% de mujeres y 0% de hombres.

En conclusion la brecha salarial en puestos gerenciales entre hombres y
mujeres es evidente, donde las mujeres acceden a un menor ingreso,
marcando una fuerte inequidad de género en el ambito labor_al;' esta inferencia
se sﬁstenta aun mas. con la informacién revelada en el ACD, donde refleja que
el grupo observado (mujeres) tiene un sueldo inferior en un 34% frente al grupo

referente (hombres).

Dentro de los principales factores que presenta mayor afectacion para el
acceso de las mujeres en la esfera publica, es el rol asignado por la sociedad
exclusivamente a las mujeres: El rol de la esfera privada, donde las
obligaciones del hogar no son distribuidas equitativamente en la pareja y la
responsabilidad recae en la mujer, tal como se da a conocer en los datos que

refleja la investigacion realizada.
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GRAFICA No. 10.3 Participacion en los Oficios Domesticos -Por Sexo-

| [oHOMBRES
CMUJERES

FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2009.

En los oficios domésticos el 10% de los hombres refiere que su
participacién es 0; con una participacion del 25%, se encuentran el 66% de los
hombres y el 20% de las mujeres; con el 50% de participacion en oficios
domeésticos, se ubican el 20% de hombres y el 40% de mujeres; con el 75% de
participacion, el 30% de las mujeres Yy 0% de lo hombres y con una
participacién del 100% Unicamente se encuentran el 4% de los hombres y el

10% de las mujeres.
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GRAFICA No. 10.4 Participacion en los Oficios Domésticos -Por Sexo-

FUENTE: Elaboracién propia con base a trabajo de campo, 2008.

La grafica 10.3 muestra claramente que a mayor participaciéon en los
oficios domésticos, menor es el porcentaje de hombres y viceversa, a menor
participacién, menor porcentaje de mujeres; cabe mencionar que por ser una
gréfica de 4reas, el 20% que corresponde al area de la participacion de las
mujeres en el rango del 25% de los oficios domésticos, se oculta detras del

4rea que refleja la participacion de los hombres (area frontal)
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GRAFICA No. 10.5 Participacién en Cuidado de los Hijos (Por Sexo)

FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2009.

Con relacién al cuidado de los hijos el con un 25% de participacion se
encuentran los hombres en 60% y 17% las mujeres; en la participacion del .
50%, del cuidado de los hijos se encuentran el 25% de los hombres y el 6% de
las mujeres; la mayor participacién de las mujeres en este rol es del 75%, con
el 57% de participacion y los hombres Unicamente con el 5%; este rol es

desempefiado en un 100%, por el 20% de las mujeres y el 5% de los hombres.
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GRAFICA No. 10.6 Participacién en Cuidado de los Hijos (Por Sexo)

MUJERES

 HOMBRES

75%

100%

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2008.

En la grafica 10.6 se aprecia claramente que el rol del cuidado de
hijos, perteneciente a la esfera privada, recae en su mayoria en la mujer.

A mayor participacién en el rol, menor porcentaje de hombres figura.

Cabe mencionar que por ser una gréfica de dreas, el rea del 17%
que corresponde a la participacién de la mujer en el rango del 25% de
éste rol, y el area del 6% que corresponde a la participacion de la mujer en
el rango del 50% del rol; se ocultan detras del area que refleja la

participacion del hombre (4rea frontal).
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GRAFICA No. 10.7 Participacién en Asistencia de los Hijos -Por Sexo-
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FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2009.

| En cuanto a la asistencia de los hijos (apoyo en las tareas), los hombres
refieren en un 23% que no desempefian este rol; con un 25% de participacion
de este rol, se encuentran a 26% hombres y 7% mujeres; un 50%, lo
desempefian en un 33% hombres y en un 48% las mujeres; la participacién en
un 75% de este rol, es desempefiado en un 13% por hombres y en un 21% por

mujeres y al 100% lo desempefian el 5% de hombres y el 24% de mujeres.
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GRAFICA No. 10.8 Participacion en Asistencia de los Hijos -Por Sexo-

’ MUJERES

HOMERES

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2008.

Como se puede observar en la grafica anterior, la asistencia de los hijos,
rol comrespondiente a la esfera privada, es asignado a la mujer, donde los -
hombres en un 23% no participa. Igual que los dos roles mencionados
anteriormente se marcada la tendencia, a mayor participacion en rol menor

porcentaje de hombres figuran.

Es importante aclarar que por se una grafica de areas; el area que
corresponde a la participacion de la mujer en el rango del 50% en éste rol; cuya
participacion es del 7% y el rango del 25% de participacion, que la mujer esta
en el 0%, se ocultan detras del 4rea que refleja |a participacion del hombre

(érea frontal).
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En conclusién los tres roles que se refieren exclusivamente a la esfera
privada, en su mayoria es desempefiado por las mujeres, quienes deben

desempeiriar un triple rol: Esposa, madre y ejecutiva.

Lo que se puede apreciar es que la participacion de la mujer en estos
roles no es al 100%, ya que es las demandas laborales que las empresas les
imponen son iguales que las de los hombres; con la diferencia que los hombres
no tienen la responsabilidad de la esfera privada; esto inclina a la mujer a
buscar apoyo en terceras personas (famiiiares, empleadas domésticas,
nifieras, etc.) para cumplir con los dobles o triples roles que les correspon'den,
con dicho auxilio logran cubrir los roles de la esfera privada y buscar acceder a

competir con los hombres en |a esfera publica (ambito laboral).

Otro aspecto que se investigd es la relacion de los roles de la esfera
privada con los de la esfera publica, para lo cual se realizaron
cuestionamientos para indagar el nivel de influencia que tiene el desempefio de

dichos roles dentro de ambas esferas.
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GRAFICA No. 10.9 Realizar las Tareas del Hogar y Asistencia a los Hijos le
Resta Tiempo para su Ocupacién Laboral
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FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2009.

Con respecto a la incidencia que tiene realizar las tareas del hogar en el
desempefio laboral, el 31% de los hombres refieren no que no afecta en
absoluto; sin embargo hay que recordar que la participacion del hombre en
dicho rol es menor que el de la mujer; el 15% de los hombres refieren que le
resta bastante tiempo para la ocupacion laboral, en tanto, que las mujeres
hacen dicha referencia en un 17%; que les resta mucho el tiempo para la
ocupacion laboral lo refieren el 8% de hombres; con lo cual justifican su baja

participacion en dicho rol y evidencian que efectivamente se traducen en una
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barrera para el desempefio laboral y por tanto, en este indicador se refleja un

elemento basico de la inequidad de genero.

GRAFICA No. 10.10 Realizar las Tareas del Hogar y Asistencia a los Hijos le
Resta Energia para el Desempefio Laboral
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FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2009.

Con relacién a la incidencia que tiene el desempeniar los roles del trabajo
doméstico y el cuidado y asistencia de los hijos (concerniente a |la esfera
privada) en la esfera publica, los hombres en un 33% refieren que no les resta
energia y un 33% que les resta muy poca energia para el desempefio laboral;
esto tiene relaciéon con su baja participacion en dichos roles; en el caso de la
mujer el 48% refiere que si le resta energia (ubicandose de algo a mucho) para

el desempefio laboral, igualmente con relacion a que su participacion en estos
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roles es superior; los hombres en 33% (ubicandose de algo a mucho), refieren
que si les resta energia, porcentaje que evidencia que efectivamente el doble o
triple rol de la mujer es un factor que limita el desarrollo profesional.

GRAFICA No. 10.11 Realizar las Tareas del Hogar y Asistencia a los Hijos le
Provoca, Intensifica la Tension y Afecta su Desempefio Laboral

BOHOMBRES
OMUJERES

FUENTE: Elaboraci6n con base en trabajo de campo, 2008. =

En cuanto a la incidencia del desempefio de los roles del trabajo
doméstico y el cuidado y asistencia a los hijos en el nivel de tension y, por
ende, afectacién del desempefio laboral; el 75% de los hombres de ubican en
nada y muy poca afectacion, esto por su baja participacion en dichos roles; en
el caso de las mujeres evidencian que aceptan como suyas las obligaciones de
los roles de la esfera privada y refieren, en un 58%, que la afectacion es nada o

muy poco. Ahora bien la afectacion de algo a mucho se ubican el 25% de los
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hombres y el 48% de las mujeres, que son las que desempenan estos roles en

mayor porcentaje.

Esta informacion se valida con los resultados del obtenidos en el estudio
de casos, donde la participacion de los hombres es minima, refieren que no
apoyan en los roles por factor tiempo o por cansancio (falta de energia); con lo
cual se evidencia que el desemperio de los roles de esfera privada resta tiempo

y energia para el desempefio laboral, aspecto que fue confirmado por el grupo

observado.

TABLA No. 10.3 Aspectos que Permiten el Desempefio Laboral

MUJERES - B e !
ESTATUS SALARIO [ COMPAGINAR [ DESSARROLLO| INFLUIR DEDICAR
PRESTIG!O ADECUADO | TRAB/FAM. | PROFESIONAL | S/OTROS | TPO.AFAM.
NADA 6% 8% 18% 6% 4% 24%
MUY POCO 4% 4% 20% 6% 10% 40%
ALGO 16% 16% 20% 10% 30% 24%
BASTANTE 45% 45% 36% 42% 30% 10%
MUCHO 29% 29% 6% 36% 26% 2%
100% 102% 100% 100% 100% 100%
HOMBRES
ESTATUS SALARIO | COMPAGINAR | DESSARROLLO |  INFLUIR DEDICAR
PRESTIGIO ADECUADO | TRAB/FAM. | PROFESIONAL | S/IOTROS | TPO.A FAM.
NADA 2% 0% 6% 0% 2% 12%
MUY POCO 4% 4% 10% 2% 2% 36%
ALGO 16% 16% 34% 12% 20% 26%
BASTANTE 42% 50% 32% 20% 50% 22%
MUCHO 36% 30% 18% 66% 26% 4%
100% 100% 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Elaboracion propia con base en trabajo de campo, 2009.

Como refiere Ritzert, el prestigio y el estatus son factores de motivacion

que corresponde al nivel de la autorrealizacion que solo se pueden alcanzar en
la esfera publica; ademas el poder influir en otros y ser el principal proveedor

del hogar son aspectos que proporcionan poder, como sefiala Henley y, son
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factores que se construyen a fravés de la division sexual del trabajo y son

fuente de la subordinacién de la mujer.

Rozhin (1977), refiere en el apartado de las relaciones de produccion,
“antes de la aparicion del marxismo, los socidlogos no podian explicar |a
esencia de las relaciones sociales ni de su dependencia respecto de los
diferentes modos de produccion. Solo el marxismo ha logrado explicar
cientificamente la naturaleza de las relaciones sociales asi como el papel de
las distintas formas de estas relaciones en el desarrollo social. Marx escribia:
la historia social de los hombres no es nunca mas que la historia de su
desarrollo individual, te_ngan o no ellos mismos la conciencia de esto. Sus
relaciones materiales forman la base de todas sus relaciones. Estas relaciones
materiales no son mas que las formas necesarias bajo las cuales se realiza su

actividad material e individual”.

En la tabla 10.3 se dan a conocer los resultados de los factores que
proporciona el desempefio profesional en hombres y en mujeres; dentro de los
aspectos que destacan correlacion en ambos sexos son el estatus y prestigio
que refieren les proporciona el desempefio de su actividad profesional el 78% y
74% de los hombres y las mujeres respectivamente; refieren el 80% de los
hombres y el 74% de las mujeres que su rol profesional les permite alcanzar un
salario adecuado; el tercer aspecto relevante que les permite el rol laboral es el

desarrollo profesional, en hombres en 86% en mujeres el 78%; influir en los

demas es otro de los factores elevados que refieren los entrevistados les
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permite su rol profesional, en el caso de los hombres el 76% en el caso de las

mujeres es inferior, presentando un 56%.

En contraste con los cuatro factores que se mencionan en el parrafo
anterior se encuentra los factores que contienen roles de la esfera privada;
como lo es el dedicar tiempo al rol familiar y compaginar la actividad laboral con
otro tipo de actividades; lo cual ubican en las escalas inferiores (nada y muy
poco), el rol familiar los hombres lo ubican en 48% y las mujeres en 64% vy
compaginar el trabajo con otras actividades, en el mismo nivel de la escala,
hombres un 50% y mujeres un 42%. Estos resultados reflejan el nivel de '

incompatibilidad de la vida laboral con la vida familiar.

10.3 BARRERAS QUE ENFRENTAN LAS MUJERES
PARA ACCEDER A PUESTOS DE ALTA
DIRECCION

En la actualidad las mujeres interactian constantemente en las dos
esferas y ambas estan moldeadas por la ideologia patriarcal y el sexismo, tal
como afirma Waldfogel (1997), citado por Ritzer, G (2000), “la capacidad de la
mujer para competir profesionalmente queda obstaculizada por las demandas

de la esfera privada” (p.400).

En la presente investigacion la afirmacion de Waldfogel se constata al
indagar sobre la participacion de la mujer en los roles de la esfera publica;

asimismo su elevada participacion en los roles la esfera privada, tema se
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explicd en el numeral 10.2, evidenciando efectivamente que la participacion de
la mujer es superior y que aceptan como suyas dichas obligaciones; asi mismo,
reconocen que les afecta su carrera profesional al limitarles en espacio y
tiempo para desempenfarse dentro del sistema patriarcal dentro del cual esta

inmersa la sociedad guatemalteca.

Dentro de la investigacion se ha considerado una serie de factores que
influyen en el éxito profesional; tanto de hombres como de mujeres, con la
diferencia que las mujeres aceptan que deben renunciar, cambiar o sacrificar el
desarrollo profesional para desempenrarse dentro de los roies que la sociedad
les asigna, donde la mujer debe ser una esposa abnegada y dispﬁesta a
atender al esposo y cuidar y asistir a los hijos, para ser considerada como una
buena esposa debe dedicarse a los roles de la esfera privada en un alto
porcentaje, donde es duramente criticada si rompe los estereotipos que la
sociedad ha impuesto y quiebra los paradigmas que la sociedad ha impuesto.

En las siguientes graficas se dara a conocer los resultados del analisis
de a los factores que hombres y mujeres recoriocen como basicos para tener
éxito en su vida laboral; lo cual esta estrechamente ligado a la participacion de

hombres y mujeres en los roles de la esfera privada.
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GRAFICA No. 10.12 Postergar el Matrimonio Ha Marcado su Exito Profesional

MUCHO %
%
BASTANTE | %
%
ALGO OMUJERES
OHOMBRES
MUY POCO
|
= %
NADA Bk
z /
| T T 1 1 T T T T T T
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2008.

Como se puede apreciar en ia grafica anterior en el caso de hombres y
mujeres refieren que postergar el matrimonio no ha incidido en nada para el
éxito de su desempefio profesional, refiriendo este aspecto en 50% y 42%
respectivamente; para explicar este punto es imperante relacionar que de la
muestra el 78% de hombres es casado y de las mujeres el 48%, en tanto que

mujeres solteras son el 48%.

La explicacion se encuentra en que la mayor parte de hombres es
casado, su participacion en los roles de la esfera privada es minima; tal como

lo confirman los datos recabados en los casos y en las entrevistas, por tal
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motivo el matrimonio no se visualiza como una limitante en su desempefo

profesional.

En el caso de la mujeres, que refieren en un 42% que el postergar
matrimonio no ha afectado el desempefio profesional, se explica con que el
48% de la muestra de las entrevistadas son solteras; motivo por el cual este
punto no representa ningun obstaculo, tal como refiere Olson, Frieze y
Detlefsen (1990), “se ha encontrado que el compromiso con el papel doméstico
afecta negativamente la motivacion hacia una profesion a largo plazo en el
caso de las mujeres (...).en una carrera profesional que sélo en mujeres
solteras y sin hijos la cdntinuidad profesional correlaciona positivament“e con el

nivel de aspiracion”.

Ahora bien al observar la grafica 10.12, se aprecia que el 40% de las
mujeres hacen referencia que postergar su matrimonio marca su éxito
profesional en un elevado nivel (bastante y mucho); en el caso de los hombres ,

en igual nivel lo refieren un 34%.

En la grafica 10.7 participacién en la asistencia de los hijos, esta
altamente relacionada con la gréafica 10.12 postergar el matrimonio ha marcado
su éxito profesional, se aprecia que el postergar el matrimonio no afecta en
nada al 50% de los investigados; ya que, el 23% refiere que no participan en la
asistencia a los hijos y el 26% refiere participar unicamente en un 25% en la

asistencia a los hijos.

L
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GRAFICA No. 10.13 La Solteria Ha Marcado su Exito Profesional
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FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2008.

La grafica es altamente elocuente, como se puede apreciar el 51% de
las muj?eres atribuyen su éxito en el ambito laboral en un elevado nivel (escalas
de bastante y mucho) a ser solteras, esto se correlaciona directamente con la
variable de estado civil: donde el porcentaje de mujeres solteras y divorciadas
que participaron en la muestra es el 48% solteras y 2% divorciadas; quienes
en totalidad refieren que el no tener un compromiso conyugal es un factor
fundamental para incursionar con éxito en la esfera publica, nuevamente se
confirma la inferencia de Olson, Frieze y Detlefsen (1990), “(...) en una carrera
profesional que s6lo en mujeres solteras y sin hijos la continuidad profesional

correlaciona positivamente con el nivel de aspiracion”.
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Dentro de la ruta de los factores que han marcado el éxito en el ambito
profesional se indag6 con relacién a los roles inherentes a la conyugalidad; a

continuacién se presenta el andlisis de la informacién recabada.

GRAFICA No. 10.14 No Tener Compromiso de Cényuge e Hijos Ha Marcado
su Exito Profesional '
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FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2009.

Enfatizando en la asignacion de roles donde la esfera publica es
inherente al sexo masculino y la privada al sexo femenino; hacer referencia a
los roles de la conyugalidad y paternidad proporciona un alto grado de respaldo
a las barreras que las mujeres profesionales deben enfrentar para incursionar
con éxito en la esfera publica. En el caso de los hombres, en la escala

“mucho”, el 22% refiere que es un factor fundamental para el éxito en ambito
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profesional; en el caso de las mujeres, en igual escala, lo refieren en un 36%,

como se refieja en la grafica 10.14.

Continuando con la grafica 10.14, el 41% de los hombres, ubicados en
la escala de “nada’, refieren que este factor no ha influido en su éxito
profesional; respuesta que esta estrechamente relacionada con bajo nivel de
participacién en los oficios domésticos, el cuidado y atencion de hijos, puesto
que son roles que realizan sus conyuges. En el caso de las mujeres el 36%,
ubicadas en la escala de “nada”, refieren que este factor no ha tenido influencia
en su éxito profesional; respuesta altamente ligada a la variable de estado civil;

- puesto que el 48% de las entrevistadas son soleras.

Tal como refiere el IMOP, el perfil directivo esta asociado a largas horas
de permanencia y alta movilidad geografica, esta inferencia se valida mediante
la informacién recabada en los casos, en el AC y en las entrevistas, puesto que
la variable presenta una constante: El tiempo que deben dedicar a un puesto

de alta gerencia es ilimitado; tal como se presenta en siguiente grafica.
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GRAFICA No. 10.16 Dedicar Tiempo Completo a su Trabajo Ha Marcado su
Exito Profesional

MUCHO HT

BASTANTE §

-
e
— ¥

aLco i

| |OMUJERES
. |QHOMBRES

MuY POcO IR

NADA |;

FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2008.

Hombres y mujeres confirman que el dedicarse a su trabajo de tiempo
completo es un factor fundamental en el éxito profesional. En el caso de los
hombres en las escalas “algo, bastante y mucho” se ubican el 76% y las

mujeres, en iguales escalas, estan el 60%.
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10.4 POSICION DE LA MUJER EN LA SOCIEDAD

La teoria del rol social de Eagly (1987), explica las diferentes posiciones
y roles ocupados por mujeres y hombres en la sociedad con base al impacto
causal de los roles de género. Las creencias socialmente compartidas acerca
de las caracteristicas y capacidades que son adecuadas para cada grupo
sexual determinan las diferencias y funciones sociales observadas en ambos

SeX0s.

Para complementar las barreras que las mujeres deben enfrentar en el
ambito laboral es preciso indagar y confirmar las inferencias que a la fecha una
serie de investigaciones han emitido; por tal caso se investigd sobre la

asignacion de roles para la mujer, con el enfoque masculino y femenino.

A continuacion se presentan los datos graficados de la asignaciéon de

roles en la sociedad guatemalteca desde la perspectiva de los hombres.
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GRAFICA No. 10.16 Perspectiva de Roles —-Hombres-
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FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2008.

Guia de roles:
e 27 A= Administrador (a) del hogar
e 27 B = Padre / madre
e 27 C = Padre / madre y administrador (a) del hogar
e 27 D= Padre / madre y aporte profesional
e 27 E = Rol profesional
e 27 F = Rol profesional con responsabilidad de hijos y conyuge
e 27 G = Rol profesional con responsabilidad de hijos

e 27 H = Principal proveedor (a) del hogar
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Como se puede apreciar en la asignacion que hacen los hombres en los
roles que los seres humanos deben desempefiar en la sociedad, se confirma
que la socializacibn en que se estd inmerso reproduce fielmente los
estereotipos enmarcado en el sistema patriarcal, donde la asignacién de roles
atiende al contexto cultural, como lo refiere Fernandez (1998), quien cita a
Mead (1961), exponente del relativismo cultural que avala posteriores
aportaciones antropoldgicas al concluir “toda cultural institucionaliza de algun
modo los papeles del hombre y de la mujer’, la antropologia ha puesto
universalidad de la diferencia segtn el sexo como un principio estructurador en
todos los pueblos y sociedades; ademas esto confirma el peso de la cultura en
la constitucion genérica de los seres humanos, que asigna los papeles y roles

geneéricos.

Los hombres se visualizan como los principales proveedores del hogar,
con un 72%; en tanto que los roles donde se aprecia la responsabilidad de lo
hijos (madre /padre), cuidados del hogar (administrar el hogar); los roles que
corresponden al esfera privada estan asignados en elevados porcentajes a las
mujeres; como el caso del rol 27 A = Administrador (a) del hogar, asignado en
un 48% a la mujer; el 27 B = Padre / madre lo asignan en un 54%, el rol 27 C =
Padre / madre y administrador (a) del hogar, en un 54%; el 27 D = Padre /
madre y aporte profesional en un 40% y el rol 27 G = Rol profesional con

responsabilidad de hijos en 34%.
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GRAFICA No. 10.17 Perspectiva de Roles —-Mujer-
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FUENTE: Elaboracién con base en trabajo de campo, 2008.

Guia de roles:

27 A = Administrador (a) del hogar

27 B = Padre / madre

27 C = Padre / madre y administrador (a) del hogar

27 D = Padre / madre y aporte profesional

27 E = Rol profesional

27 F = Rol profesional con responsabilidad de hijos y conyuge
27 G = Rol profesional con responsabilidad de hijos

27 H = Principal proveedor (a) del hogar
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La percepcion de las mujeres con respecto a los roles que los seres
humanos deben desempefiar en la sociedad evidencia que los procesos
interpersonales e intrapsiquicos ayudan a mantener la dominaciéon de los
hombres, mientras que los mecanismos sociales se encargan de convencer a
ambos sexos que esta realidad androcéntrica esta basada en el mundo natural.
Sugiere Unger “el género mas que un nombre es un verbo. Se hace género y
se recrea a través de la continuidad generacional de valores y pautas de
conductas diferenciales™; como refleja la asignacion de roles que las mujeres
realizan: donde en un 64% colocan al hombre como principal proveedor del
hogar y los roles que llevan inmersos las respensabilidades de la esfera

privada los ven como propios.

Los hombres asignan a las mujeres todos los roles que llevan algun tinte
de la esfera privada; pero aun mas complejo es que las mujeres se auto
asignan estos roles y, en porcentajes superiores a los hombres; los roles
27 A = Administrador (a) del hogar, se lo asignan en un 62%, frente al 46% de
asignacion que los hombres les hacen; el rol el 27 B = Padre / madre, se lo
asignan en un 58%, mientras que los hombres lo asignan a las mujeres en un
54%: el rol 27 C = Padre / madre y administrador (a) del hogar, la mujer se lo
asigna en un 60% ante el 54% que les asignan los hombres; el rol 27 D =
Padre / madre y aporte profesional las mujeres se lo asignan en un 60%, los
hombres lo refieren a las mujeres en un 40% vy, el rol 27 G = Rol profesional
con responsabilidad de hijos, la mujer se lo asigna en un 42%, mientras que el

hombre lo refiere a la mujer en un 34%.
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Aun frente al hecho que la dicotomia privado — publico es uno de los
elementos de desigualdad y enmarca la subordinacion de la mujer; de lo cual
estan totalmente concientes, los procesos de socializacion son tan fuertes que
han convencido a la mujer que es su responsabilidad, aun frente a perder su
derecho a la autorrealizacion profesional, que solo se alcanza en la esfera

publica.

La asociacioén universal de las mujeres con los roles de la esfera privada
tiene fuertes implicaciones sociales, psicolégicas y culturales; cuya asignacion

deriva de factores organizativos no de factores biologicos.

105 POSICION DE LA MUJER EN LAS
ESTRUCTURAS EMPRESARIALES

La esfera publica y privada, o espacio laboral y domeéstico es uno de los
factores con mayor peso para la explicacién de |la baja representacion de

mujeres en puestos de alta direccion.

“Puesto que el perfil directivo imperante esta asociado a largas horas de
permanencia y movilidad geogréfica, el triple papel de las mujeres, esposa-
madre-directiva, representa un problema crucial. Para muchas organizaciones
los mejores trabajadores y trabajadoras son hombres casados y mujeres
solteras. La maternidad es lo mas caracteristicamente femenino, y es también
lo més enfrentado a los valores y cédigos de la empresa. La maternidad desde

el punto de vista econémico y organizacional es un estado de invalidez, es el
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anti-trabajo, la no disponibilidad absoluta (IMOP, Instituto de la Mujer, 1999

citado por Ramos, et. al., 2003, p.22)".

Otro aspecto esencial lo menciona Ramos, et. al. (2003), la creencia
estereotipada sobre la exclusividad del rol materno y el consiguiente posible
abandono o menor dedicacién laboral provoca reticencias entre Ios
empleadores a contratar y promocionar mujeres a puestos de responsabilidad,

0 a invertir en su desarrollo de carrera.

Se han proporcionado una serie de inferencias producto de
investigaciones previas; en las cuales dan a conocer una serie factores que

inciden en la posicién de la mujer en las estructuras organizacionales.
Durante la entrevista se indagé sobre elementos que han dificultado el
desempefio en el ambito profesional; asimismo se indagé sobre aspecto de

discriminacion de género.

En la tabla10.4 se presenta los resultados de los datos recabados.



TABLA NO. 10.4 Dificultades Para Ejercer su Rol Profesional
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MUJERES ~ i )
Dificuitad para incompatibilidad | Exceso de Faita de
Falta de encontrar Discriminacién | de vida laboral jornada confianza en
Experiencia ofertas de género con familiar laboral si mismo (a)
NADA 8% 4% 24% 16% 26% 50%
MUY POCO 28% 16% 32% 22% 16% 28%
ALGO 24% 20% 10% 28% 22% 18%
BASTANTE |  14% 34% 22% 16% 22% 2%
MUCHO 26% 26% 12% 18% 14% 2%
100% 100% 100% 100% 100% 100%
HOMBRES )
Dificultad para Incompatibilidad Exceso de Falta de
Falta de encontrar Discriminacién | de vida laboral jornada confianza en
Experiencia ofertas de género con familiar laboral si mismo (a)
NADA 20% 18% 76% 44% 26% 42%
MUY POCO 34% 20% 12% 32% 30% 28%
ALGO 30% 32% 4% 12% 14% 14%
BASTANTE 10% 28% 4% 8% 16% 16%
MUCHO 6% 2% 4% 4% 14% 0%
100% 100% 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Elaboracién propia con base en trabajo de campo, 2009.

Dentro de las dificultades se encuentra la falta de experiencia a nivel

directivo, las mujeres refieren esta dificultad en un 40% dentro de las escalas

superiores (bastante y mucho); mientras que los hombres unicamente la

presentan en un 16%, ésta dificultad correlaciona con la dificultad para

encontrar oportunidades; donde los hombres la presentan en un 30% vy los

mujeres en un 60%.

En cuanto a la dificultad relativa a discriminacion de género, la refieren

en 34% de las mujeres, principalmente por factores de ser madres o ser

casadas, tal como se infiere el IMOP, la mujer casada y/o con hijos es

concebida como un empleado que no tendra la disponibilidad completa, que

tendra que incapacitarse por maternidad y provocar gastos a la organizacion.
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En el tema de discriminacién los hombres la refieren en un 8%; sin
embargo, los factores distan de la discriminacion de género, mas son por
aspectos de diferencia en tipo de profesion con los directivos de rango superior,

por color de piel y por edad; en el inicio del desarrollo de la profesion.

Otra dificultad en los puestos de alta direccion es el exceso de jornada
laboral, en el caso de los hombres la refieren en un 30% y las mujeres en un

36%, esta dificuitad correlaciona con el tiempo que tienen los directivos para

‘dedicarle a su ro! familiar; el cual se presenté en las escalas inferiores (nada y

muy poco); los hombres refieren que no le pueden dedicar tiempo en un 28% y

las mujeres en un 64%.



10.6

ANALISIS CRITICO DEL DISCURSO
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A continuacion se presentan las tablas que registran los datos generales

de los participantes en los casos.

La participacion fue de doce hombres profesionales de las ciencias

econdémicas en el desempefio de puestos de alta direccién, que conforman el

grupo referente y doce mujeres profesionales de las ciencias econémicas en el

desemperio de puestos de alta direcciéon, que conforman el grupo observado.

En las tablas 10.5 y 10.6 se presentan los datos generales del grupo

referente y el observado, respectivamente. El andlisis critico se realiza con

base a doce participantes en cada grupo.

TABLA No. 10.5 Datos Generales de Grupo Referente —~Hombres-

DATOS GENERALES N

EDAD | ESTADO | Afios No. TITULO PUESTO Antigtiedad SUELDO
CASO CIVIL c'_sl_ado HLIOS (afios) Q
1 35 Casado Tﬁm 1 Admon. Empresas Gerente de RRHH 2 Q10,000
2 37 Casado 24 3 Admon. Empresas Gerente General 9 Q15,000
3 45 Casado 11 3 Admén. Empresas Gerente General 8 Q20,000
4 37 Casado 15 2 Contador Pablico Gerente Financiero 6 Q10,000
5 37 Casado 13 2 Contador Piblico Gerente Admon. Finan, 12 Q20,000
6 49 Casado 20 5 Contador Pablico Gerente General 20 Q20,000
7 46 Casado 22 2 Lic_Informatica Gerente de Sistemas 4 Q25.000
8 29 Casado 9 2 Lic. Informatica Gerente de drea sistemas | 2 Qo0 |
9 45 Casado 10 2 Lic. Informética Gerente Administrativo 16 Q15,000
10 35 Casado 4 i Lic. Mercadotecnia Gerente de Mercadeo 8 Q15.000
11 33 Casado 9 2 Lic. Mercadotecnia Gerente de Ventas 10 Q15,000
12 42 Casado 18 4 Lic. Mercadotecnia Gerente Mercadeo 12 Q25,000

FUENTE: Elaboracion propia.



TABLA No. 10.6 Datos Generales de Grupo Observado —-Mujeres-
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DATOS GENERALES
ED ESTADO Afios No. TITULO PUESTO Antiguedad SUELDO
CASO | AD CIVIL e‘su?dn HIJOS (afios) Q.
W 40 | Soliera e 0 Admén Empresas Gerente General 2 Q10,000
2 36 Soltera 0 Admdn. Empresas Gerente Administrativo 2 Q5,000
3 28 Soltera 0 Admén. Empresas Gerente de RRHH 3 Q15,000
4 29 Solicra 0 Contador Publico Gerente Financiero 5 Q10,000
L3 36 Casado 5 1 Contador Publico Gerente Administrativo 3 Q10,000
6 39 Divorciada 15 | Contador Publico Gerente de Créditos 12 Q20,000
T 40 Casado 2 1 Lic. Informética Gerente de Cariera 9 Q15,000
8 34 Soltecra 1 Lic. Informatica Gerente de Proyecto 5 Q15,000
9 40 Casado 5 2 Lic. Informética Gerente Administrativo 10 Q10,000
10 52 Casado 24 3 Lic. Mercadotecnia Gerente Fjecutiva R Q25,000
11 42 Casado 10 2 Lic. Mercadgiecnia Gerente de Ventas 12 Q10,000
12 39 ‘, Divorciada e 2 Lic. Mercadotecnia Gerente General 11 010,000
FUENTE: Elaboracién propia, 2009.
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TABLA No. 10.7 Analisis Critico del Discurso del Grupo Referente —Hombres-

UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA
VARIABLE / CATEGORIA INDICADORES
Condicionantes al género (Género como expresién socio-cultural
CONSTRUCTO [ CONSTRUCCION TEORICA (MEDIACION)
Cuantas horas diarias dedica a su trabajo?
1 Unas 12 horas *Puesto que el perfil directivo imperante esta asociado a largas
2 Indefinido, no sabes cuando liempo debes estar | horas de permanencia y movilidad geografica, el tripie papel de las
disporible g};‘:ﬁ m:csrf:ssa "organfz;cionesl Tgasfnn;?crz: Dr::bh:ma;
4 i
—:—' gﬂ:; e1 ;er:f::;mc;,zp;:{d:sser mas. trabajadoras son hombres casados y mujeres solteras. La
- matemnidad es lo mas caracteristicamente femenino, y es también lo
5 De 14 a 16 horas _ = mds enfrentado a los valores y cddigos de la empresa. La
6 Tengo que tener disponibilidad total matemidad desde el punto de vista econdémico y organizacional es
7 Generalmente de 10 a 12 horas un estado de invalidez, es.el anti-trabajo, la no disponibilidad
8 Unas 10 absoluta (IMOPF, Instituto de la Mujer, 1999)" (citado en Ramos, et.
9 12 Horas al., 2003).
10 | En promedio 12 horas - :
11 No hay un tiempo definido Su ritmo de irabajo es acelerado y fragmentado. Los directivos
12 | Unas 10 2 12 horas: o puede ser mas suelen pasar muchas horas en el trabajo y no es raro que se lleven

trabajo a casa. Los directivos estan en el centro de importancia que,
a su vez, tiene gque distribuir a otros. Su lrabajo es variado y
fragmentado y realizan muchas actividades a lo largo dol dia. Henry
Minztberg observd a varios efecutivos y encontrd que la mitad de
todas sus actividades se completaban en menos de nueve minutos.
Tienen poco tiempo para lomar decisiones y la mayor parte de las
veces toman decisiones sobre la marcha de forma rutinaria
(Bonache, 2002).

Considera que en un puesto gerencial se punde trabajar en tiempo parcial?

1

Dificimente

2

No, se requiere dedicacion total

3

Considero que no, debido a que el puesto requiere mas
tiempo de la jornada normal, por las responsabilidades
y la toma de decisiones

-~

No se puede ftrabajar
responsabilidad, es grande.

parciaimente  por la

Definitivamente no

No, no hay posibilidad, es mucha la responsabilidad y
debe haber entrega total e ilimitada

No

No lo veo factible

w o~ o

La dnica manera seria tener una planilla de gerente de
&rea robusta, eso significa dinero para la empresa

10

No, hay muchas responsabilidades

11

No, debe haber dedicacion total

12

La entrega es completa, sin limitacién en tiempo y

“Puesto que el perfil directivo imperante esta asociado a largas
horas de permanencia y mavilidad geogréfica, el tnple papel de
las mujeres, esposa-madre-directiva, representa un problema
crucial. Para muchas organizaciones los mejores frabajadores y
trabajadores son hombres casados y mujeres solteras. La
mafemidad es lo més caracteristicamente femenino, y es
también lo mas enfrenfado a8 los valores y codigos de la
empresa. La materidad desde el punto de vista econémico y
organizacional es un estado de invalidez, es el anti-trabajo, la no
disponibilidad absoluta (IMOP, Institufo de la Mujer, 19899)
(citado en Ramos, et. al., 2003).

espacio
Considera que las puestos gerenciales puede ser desem

os por hombres y mujeres?

1

Si, considero que la mujer tiene la posibilidad de
hacerlo

2 Si, es factible
| 3 | Todo depende de las politicas de la empresa

4 No, considero que hay empresas en que el trabajo es
exclusivo para hombres, como el caso de una empresa
de vehiculos

6 No, hay muchas responsabilidades y en directamente
hay que salir al bosque (por el tipc de empresa)

6 Cuando la mujer es casada, como hace para viajar, en
la gerencia los viajes son frecuentes y, en ocasiones,
sin previa planificacion

T Si, considero que si se puede

8 Si es posible siempre y cuando la mujer tenga el iempo
necesario, por capacidad, no le veo problema

8 Creo que no es todas las empresas, dependera del tipo
de empresa

10 | Si

11 Si, aunque todo depende del giro del negocio

12 | No, se requiere de tiempo completo

Las expectativas de género llevan a preferir a varones para
posiciones de autoridad y a asignar a las mujeres posiciones
subordinadas, mostrando en esas posiciones los rasgos y
caracteristicas que definen los estereotipos genéncos. Como
resultado, parece que ambos sexos son naluraimente adecuados
para esas pociones, perpetuando el ciclo de la profecia
autocumplida. En la medida en que la mayoria de papeles sociales
estan confinados en buena parte a un sexo u ofro, es posible que las
personas no lleguen a ser concientes del grado en que muchas
caracteristicas asociadas al género reflejan demandas del papel
mediadas socialmente (Unger y Crawford 1896).

(Barbera etal., 2005, Grant, 1988, Heigesen, 1990; Loden, 1987;
Ramos, Samid, Barberd y Candela, 2002; Ramos, 2005), estos
trabajos confirman la atribucién de estereotipos masculinos y
femeninos a las competencias directivas, de forma que los
estereotipos de género se vinculan con los roles asignados a
hombres y mujeres, las organizaciones empresariales ceden a la
presion de la cultura organizacional tradicional y reconocen un Unico
estilo, el masculino, basado en el rol estereotipado masculino de
independencia, control, competitividad, racionalidad y objetividad,
refiere (Ramos, 2005).

FUENTE: Elaboracion propia, 2009.
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TABLA No. 10.8 Continuacién del Analisis Critico del Discurso del Grupo

Referente -Hombres-

UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA
VARIABLE / CATEGORIA INDICADORES

Contexto Laboral profesional Ambito de la vida socio-laboral

Ha sufrido discriminacién en el desempefio de sus funciones, qué factores le han impedido ascender dentro de la

empresa, 0 qué factores han marcado su éxito dentro de

la empresa

1

No, el éxito ha sido basicamente por la entrega total al
trabajo, sin limitacién; lo cual, me ha provocado
descuido de mi familia

2 No, el apoyo de mi esposa que esta al cuidado de mis
hijos y me permite dedicarme el 100% al trabajo

3 No, tener la disponibilidad total en espacio y tiempo
para el trabajo es fundamente para sobresalir

4 No, al inicio mi edad, ahora es una dedicacion fotal, sin
limitacién

5 No, el dedicame totalmente, pero he dejado un poco
descuidada a mi familiar

6 Si, en un inicio por mi edad, ahora el éxito esta
alrededor de una entrega lotal y tener el caracter para
dirigir a las personas

7 No, el éxito esta influencia por la entrega sin limite a mi
trabajo. con tranquilidad que mi esposa ve a los nifios

4 5i, porque prefieren a la gente rubia o extranjeros, mi

| éxito ha sido entrega total para demostrar mi capacidad |

9 Si, por tener profesion distinta a la del gerente general,
el éxilo es la entrega y tener caracter

10 | No, el éxito es por los resullados, gracias a I3
dedicacion {otal

1 No, éxito se debe a los resultados alcanzados, por no
tener limitaciones de horarios ni  compromisos
adicionales _ .

12 No, el éxilo es por ser una persona dedicada a mi

trabajo en su totalidad, aun antes que mi familia, mi
esposa se encarga

“Puesto que el perfil directivo imperante estd asociado a largas
horas de permanencia y movilidad geogréfica, el triple papel de
las mujeres, esposa-madre-directiva, representa un problema
crucial Para muchas organizaciones los mejores trabajadores y
trabajadoras son hombres casados y mujeres sofferas La
matemidad es lo mas caracteristicamente femenino, y es
también lo mas enfrentado a los valores y cédigos de la
empresa. La matemidad desde el punto de vista economico y
organizacional es un estado de invalidez, es el anti-trabajo, la no
disponibilidad absoluta (IMOP, Instituto de la Mujer, 1999)" cilado
en Ramos, et al. (2003).

Considera que los hombres y las mujeres tienen las mismas oportunidades laborales?

1

No, hay menos oporiunidades para la mujer, por ser
casadas o tener hijos

2

No, en nuestro medio la mujer tiene mayores
dificultades para acceder a un empleo y. ain
menos, cuando se irata de puestos de mucha
responsabilidad. Principalmente por ser madres no
puede dar mas tiempo, al quedar embarazadas se
tienen que ausentar, quien se llevara la direccion en
ese tiempo, si se sale tarde o reuniones de noche
no pueden asistir, o bien lo ven como un riesgo para
ellas »

Si, las mujeres tienen el mismo nivel de capacidad,
sequn su formacion

No, por la cultura machista de nuestro pais, pero no
se trata de su capacidad

No, ver a la mujer con otros COMpromisos, como
familia, hijos, etc. que les limitan dedicarse
totalmente a su trabajo

No, ven a la mujer que requiere tiempo para las
actividades familiares, no puede disponer de salir de
vigje en el momento que se requiera

No, se visualiza a la mujer sin la entrega total, por
factores familiares, ademas con el embarazo, se
debe ausentar fres meses

No, por el factor cultural, es disciminada por su
condicion de mujer, se considera mas débil,
temporalmente, o con menos tiempo por el esposo ¥
los hijos

No

No, las mujeres no disponen de tiempo, son débiles
y sentimentales, eso limita la toma de decisiones

11

No, las mujer debe atender a los hijos y al esposo,
tiene limitacién de horario

12

No, a mi criterio por nuestra cultura, que se ha
heredado el machismo y a la mujer se le ve como
un objeto sexual o como alguien que tiene que
limitarse a atender los quehaceres del hogar

Segun refiere Femandez (1998), “.. hay que hacer una
salvedad, debido a que los dos grupos de mujeres y hombre
muestran en cuanto a las conductas que representan a cada
grupo, una diferencia de posicion social considerable, siendo el
grupo de [las mujerss claramente discnminado, al estar
identificadas con comportamientos de bajo reconocimiento social
(emocional, gentil, sensible, paciente, sentimental, comprensivo,
compasivo, crédulo) en comparacion con los comportamientos
masculinos (agresivos, dominante, activo, aventurero, fuerte,
racional, independiente, competitivo), esto hace que los procesos
de comparacidon e identidad social sean distintos en ambos
grupos, ya que los varones, como grupo con una disposicion
social superior, intentarén mantener una imagen consistente con
respecto a las caracteristicas masculinas, tanto para probar su
semejanza con los demas hombres como para tratar de
comprobar un grado de ejecucion superior al grupo de las

mujeres. Mientras que el grupo de las mujeres, mas que
mostrar una actitud de aceptacion, llevardn a cabo movimiento
en la direccién de modificar y equilibrar esta situacion de
desigualdad. En ciertas circunstancias, es Iogico que se
provoquen situaciones de competicion, como puede ocurrir en
contextos laborales y familiares.”

La teoria del rol social de Eagly (1987) explica las diferentes
posiciones y roles ocupados por mujeres y hombres en la
sociedad con base al impacto causal de los roles de género. Las
creencias socialmente compartidas acerca de las caracleristicas
y capacidades que son adecuadas para cada grupo sexual
determinan las diferencias y funciones sociales observadas en
ambos sexos.

El conflicto se genera por las estructuras ocupacionales de las
profesiones, ya que estan adaptadas a estereotipos masculinos,
lo cual ofrece distintas oportunidades para combinar intereses
laborales y matemales, tal como lo refiere (Jenkins, 1987;
Murrell, Frieze y Frost, 1991).

FUENTE: Elaboracion propia, 2008.
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TABLA No. 10.9 Continuacion del Andlisis Critico del Discurso del Grupo

Referente —Hombres-

UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA

VARIABLE /| CATEGORIA INDICADORES

Barreras para que las mujeres accedan a puestos de alta | Aspectos intemos y extemos que impiden que las mujeres
direccion profesionales accedan a puestos de aita direccion

Cuales son las principales barreras que ha encontrado para el ejerciclo de su profesién?

1

Organizaciones planas, pocas oferlas, falta de
confianza en si mismo

“Tal como refiere Waldfogel, (1997) la capacidad de la mujer
para competir profesionalmente queda obstaculizada por las

demandas de la esfera privada.

Segun Barbera (2003), las teorias que explican la segregacion
ocupacional entre sexos se clasifican en: teoria neoclasica del

capital humano, teoria de segmentacion de los mercados de
trabajo y teorias no econdmicas o feministas. La teoria

neocldsica interpreta la segregacién ocupacional como
consecuencia del menor capital humano femenino, la division del
trabajo en el seno de la familia determina que la mujer dedique
mas tiempo que el hombre a la familia a lo largo de su vida,

anticipando una vida laboral mas corta y discontinua, segun esta
teoria la mujer seleccionaran las ocupaciones en que las

inversiones de capital humano sean menos imponante. También

influyen las preferencias de los empresarios a la hora de

confratar trabajadores masculinos y femeninos, lo habitual es

que el trabajo mas cualificado se ofrezcan a los hombres,
también de. forma adicional piensan que el trabajo femenino
| resulta mas caro por estar implicados unos costes laborales

2 Ninguna
3 Presiones politicas
4 Falta de apoyo de gerencia general, exceso de
i jomada laboral
5 El presupuesto para ejecutar es bajo, exceso de
Jjomada
6 Cuando inicio, la edad fue fundamental, de 29 aros
me consideraban muy joven para la gerencia
general, la incompatibilidad de la vida laboral con la
familiar y el exceso de jornada laboral
7 Falta de confianza en si mismo, en el inicio de mi
carrera profesional y la edad
8 Falta de oportunidades
S A esle nivel hay pocas ofertas
10 | Lalimitacion en toma de decisiones
11 | La situadion economica del pais, complica alcanzar
la metas
12 | Limitaciones para loma de decisiones en el aspecto

econodmico, exceso de jornada laboral

debido a que en las mujeres recaen la mayor pare de
responsabilidades farniliares teniendo unos indices de
absentismos y rotacion mas elevados que los hombres. Otre
factor es que los empresarios pueden tener prejuicios en tomo al
sexo, raza, edad, entre otros.

“Desde los afios noventa un gran cuerpo de invesligadores
comienza a relacionar las dificultades de las mujeres para lograr
posiciones resles de poder y responsabilidad con la cultura
organizacional. Loden (1987), Davison y Cooper (1992),
Marchall (1992, 1993), Maddock y Parkin (1993), Mafer (1989), o
el Institutc de la Mujer (1990), Pallarés (1993), Sanchez
Apelldniz (1997) apoyan la hipdtesis de que la cultura
organizacional estd dominada por los valores androcentricos
excluyentes de lo femenino, lo que provoca serias trabas para ef
desarrollo profesional de las mujeres. Ademas aunque la
problematica asociada al género es sobradamente conocida, fas
organizaciones no se ven a si mismas como elemenios que
siguen perpetuando unas relaciones desiguales entre hombres y
mujeres” citado en (Ramos, et. al., 2003).

Con la cultura organizacional regida por valores androcentricos,
no se puede esperar mas que su actuacién en detrimento de Ia
promocion laboral de las mujeres a fravés de varios procesos
influidos por estereotipos y roles de género. Refiere Ramos, et.
al. (2003), dentro de estos procesos basicamente se mencionan:
a) las reglas informales, redes o networks masculinas existentes
en las organizaciones, b) la politica de recursos humanos relativa
a la seleccion de personal y de desarrolio de camera de los
miembros de la organizacién, ¢) la escasez de mentorizacion de
mujeres, y d) la falta de politicas organizacionales tendentes a
lograr un mayor respeto de la vida privada y de conciliacion entre
el trabajo y familia.

FUENTE: Elaboracion propia, 2009.
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TABLA No. 10.10 Continuacién del Analisis Critico del Discurso del Grupo

Referente -Hombres-
UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA
VARIABLE /| CATEGORIA INDICADORES

Desigualdad de género en el ambito laboral profesional

Roles de género - Esfera plblica/privada
Poder - Produccién/reproduccion

Comparte las responsabilidades con su pareja, explique

1

Se apoya en actividades de limpieza, en la medida de
lo posible, atencién a los hijos es responsabilidad de mi
esposa, en las tareas, les apoyo cuando llego a tiempo

La dicotomia entre lo pablico y lo privado ocupa un papel central en
casi dos siglos de lexdos y lucha feminista, es un modelo que tiene
importante incidencia en la desigualdad entre hombres y mujeres.

Apoyo particularmente en las compras, luego el oficio
de la casa queda en manos de mi esposa, como mis
hijos ya estan grandes, solo les tiene que supervisar, lo
hace mi esposa. En tareas se les brindamos apoyo
entre los dos

Como refiere Amoros, C. y Alvaréz, A. “deniva del patnarcado que
adjudica espacios sociales segun el génerc y la jerarquizacion
valorativa de esos espacios, en las sociedades occidentales estos
espacios se han concretado a la dicotomia pdblico y privado,

Me cuesta tener tiempo para ayudar a mi esposa en los
oficios domesticos, en cuidado y asistencia a mis hijos
lo hace mi esposa

auténtica infraestructura maternial y simbdlica sobre la que se levanta
tanto el sistema econdmico como politico y el socio-cultural

Trato de ayudar en los oficios a mi esposa, no se le
puede dejar todo. Por mi trabajo el cuidado y asistencia
de mis hijos lo hace mi esposa, cuando estoy en caso
trato de ayudar

El vinculo ideologico de las mujeres con las actividades de la esfera
privada — proporcionar asistencia y cuidados, administrar la emocién
de mantener la rutina y el orden — se transforma en expectativas de
que las mujeres hardn esas fareas adicionales en la esfera publica, lo

En la administracidn del hogar estoy dedica (en cuanto
al tema financiero), acompafio a hacer compras, en los
oficios domésticos no me queda tiempo de apoyar,
cuidado de mis hijos, participo en preparar a mi hijo
vardn para que este listo para ir al colegio, la nena es
responsabilidad de mi esposa, el.apoyo de tareas lo
hace en su totalidad mi esposa

que las lleva a encontrase frecuentemente encauzadas en frabajos
de baja remuneracidn en los que 1as capacidades de las mujeres se
convierten en mercancias (Adkins, 1895; Pisrce. 1995).

Con respecto ai papel 0 rol de género refiere Baeza, et. al. (2004) “se
forma con el conjunto de normas y prescripciones que dicta s
sociedad y la cuftura sobré el comportamiento femenino o masculing.

mI

No mes posible apoyar en ninguno de estos tres
aspecto, por temas laborales

Aunque hay varaciones de acverdo a fa culfura, a la clase social, al
“grupo étnico y hasta el nivel generacional de las personas, se puede

En estas actividades participo muy poco, en general se
encarga mi esposa

sostener una divisidn basica que cormesponde & la divisién sexual del
trabajo mds primitiva: las mujeres tfenen a los nifos y, por lo tanto,

No colaboro en oficios domeésticos, un poco en la
alimentacidn de mis hijos, pero casi siempre lo hace mi
esposa, al igual que |as tareas

los cuidan: lo femenino es lo maternal, lo doméstico o privado
contrapuesto con lo masculino como fo  puablico. La dicotomia
masculino-femenino, con su-s varnaciones cuffurales tipo del yang y

]

No apoyo por mi trabajo

ying, b las mas de las veces rigidos, que

10

Trato de apoyar un poco en los oficios de la casa, pero
8s poco, la asistencia de ios hijos es total de mi esposa

condicionan a fos rofes, I-'rmtando las potencialidades humanas de las
personas al pofenciar o reprimir los comportamiento segun si son
adecuados al génera”.

1"

No me es posible

12

Trato de ayudar un poco, casi nunca tengo tiempo

Considera que el realizar o compartir las actividades del
Estaria dispuesto a mudarse de pais para ocupar un puesto de alta direccion?

hogar, le limita sus actividades laborales?

1

Mientras mas apoyo me complica mi actividad laboral,
por tiempo, llego cansado.
Si viajaria, siempre que pueda llevarme a mi familia

La sintesis de la relaciones de produccion y reproduccién se
muesiran claramente en Monser (1991), refiiendo que dentro de
lo doméstico hay una clara divisién sexual del trabajo, en la que

Como es poco el apoyo no me complica
No viajaria

se presenta al hombre como proveedor e involucrado en el
trabajo productivo fuera del hogar, en tanto, la mujer en su papel

Principalmente resta energia, pues !lego cansado a
casa
Si me ida, mi esposa me apoya

de esposa y ama de casa, asume la responsabilidad total del
trabajo reproductivo y domestico que supone la organizacion del

Principalmente resta tempo
Si, mi esposa tendria que comprender

hogar y se limita al ambito privado, aun cuando el trabajo
reproductivo, no remunerado, doméstico o de cuidado, sigue
siendo la continuacion del proceso productivo; lo cual muchas

Resta tiempo y energia
Si, viajaria como mi familia

veces no es tomado en consideracion.

No, puesto que no participo en ellas

Si, si son buenas condiciones

El apoyar en estas tareas resta liempo y energia
Si, para tener mejor a mi familia

No apoyo, pero si restan tiempo y energia, y desde
luego intensifican el nivel de estrés
Si me irla, ante fodo el desarrollo profesional

10

Resta demasiado tiempo
Si, solo me lievaria a mi familia

11

No interfieren en mi actividad laboral, porque no apoyo
en ellas

Si viajaria, las oportunidades son pocas y hay que
aprovecharlas

12

Creo que si restan tiempo y energia, son estresantes
Si viajaria, de ota forma no se puede crecer

profesionalmente

FUENTE: Elaboracién propia, 2009.
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TABLA No. 10.11 Continuacién del Analisis Critico del Discurso del Grupo

Referente -Hombres-

UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA

VARIABLE / CATEGORIA INDICADORES

Estructuras Organizacionales Construccién Socio empresarial del género

En el puesto que desempefia, considera que una persona del sexo opuesto ganaria mas o menos, porqué?
Qué aspectos considera han marcado su éxito en el desempefio profesional?

1

igual, la remuneracion es por puesto no por persona
Estar a tiempo completo

2 Menos, normalmente a las mujeres les pagan
menos
Tener las decisiones en mis manos

3 Lo mismo, en el gobiemo los sueldos estan
presupuestados
Tener disponibilidad total

E Igual, las capacidades son las mismas
Empleo a tiempo completo

5 Igual, dependera de su efectividad laboral
Empleo a tiempo completo

[3 Igual, es una plaza presupuestada
Empleo a tiempo completo

7 Menos, no es empleo para mujeres
Empleo a tiempo completo

8 Menos, se le dificultaria el trabajo
Empleo a tiempo completo

Q Lo mismo, i tiene el mismo tiempo y es eficiente
Tiempo completo

10 | Menos, la dedicacién de las mujeres de menor
Matrimonio postergado, empleo a tiempo completo y
demorar la decision de tener hijos

11 Igual, con igual desemperio iguai sueldo
Tiempo completo para trabajar

12 | lgual, si es eficiente

No tener restriccion de tiempo

INE y la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos ENEI, reporta
para el afio 2004 una diferencia de los ingresos de mujeres del
42% inferior al de hombres y el afic 2002, reporta un diferencial
en igual posicion del 46% por abajo.

-...afirma que la mujer puede reclamar la igualdad con & hombre
sobre la base de una capacidad humana esencial para la accién
moral razonada, que la desigualdad de género es el resultado de
un modelo sexista y patnarcal de la division del lrabajo mediante
la remodelacién de las instituciones claves: el derecho, el
trabajo, la familiar, la educacién y los medios de comunicacion
(Bem, 1993, Epstein, 1998; Freidan, 1963, Sorber, 1994, Rhode,
1997)"

V. Rozhin (1977). refieren en el apartado de las relaciones de
produccién, “antes de la aparicion del marxismo, los socidlogos
no podian explicar fa esencia de las relaciones sociales ni de su
dependencia respecto de los diferentes modos de produccion.
Sélo el marxismo ha logrado explicar cientificamente la
naturaleza de las relaciones sociales asi como el papel de las
distintas formas de estas relaciones en ei desarrcfio social. Marx
escribla’ la histona social de fos hombres no es nunca mas que
la historia de su desamollo individual, tengan o no ellos mismos
la conciencia de esto. Sus relaciones materiales forman la base
de todas sus relaciones. Estas relaciones matenales no son
mas que las formas necesarias bajo las cuales se reaiiza su
actividad matenal e individual”.

El ejercicio de su profesion le permite:

1

Un salario adecuado, estatus y prestigio, desarollo
profesional, influencia sobre los demas, muy poco
tiempo a la familia y nada para otras actividades

Estatus y presfigio, un salario adecuado, desarrolio
profesional, influencia sobre los demas y dedicar un
poco de liempo a la familia y minimo espacio para
ofras actividades

Estatus y prestigio, un salario adecuado, desarmollo
profesional, influencia sobre los demas, muy poco
tiempo para la familia

Estatus y prestigio, un salario adecuado, desarrollo
profesional, muy poco tiempo a la familia o a otras
actividades

Estatus y presfigio, un salario adecuado, influir en
los demas, algo de tiempo para la familia

Estalus y presiigio, desamollo profesional, influir en
los demés muy poco tiempo al rol familiar

Estatus y prestigio, influir sobre los demas,
desarrollo profesional, muy poco tiempa para el rol
familiar

Desarrollo profesional, estatus y prestigio, infiuir
sobre los demds, muy poco tiempo para el rol
familiar

Estatus y prestigio, un salaric adecuado, desamollo
profesional, poca influencia sobre los demas y muy
poco tiempo para el rol familiar

10

Estatus y prestigio, desarrollo profesional, muy poco
tiempo para el rol familiar

1

Estatus y prestigio, desarrollo profesional, un salario
adecuado, muy poco tiempo para el rol familiar

12

Estatus y prestigio, salario adecuado, influir sobre
los demés, poco fiempo para la familia

Historicamente el elemento fundamental de argumentacion del
feminismo liberal es la demanda de igualdad de género; sefala
Ritzer (2002); y que su base es que los seres humanos tienen
ciertos rasgos esenciales; como capacidad para la razon, la
accion moral y la autorealizacion, cuyo ejercicio puede
garantizarse mediante el reconocimiento legal de los derechos
universales; afirma que las desigualdades basadas en el sexo,
son construcciones que carecen de base en la naturaleza y que
el cambio social para lograr una igualdad se puede producir con
la intervencion del Estado y la organizacién de un sociedad
razonable.

En resumen, |a naturaleza del trabajo directivo consiste en cuatro
tipos de actividades: Influir en otros, tomar decisiones,
desarrollar y mantener relaciones, adquirir y dar informacién,
segun (Bonache, 2002).

Sefala Henley (1973), sobre la influencia del poder en el
comportamiento interpersonal mostrd que, a menudo, diferencias
del poder se confunden con diferencias sexuales. En
investigaciones se ha comprobado que las posiciones sociales
diferencial de los sexos puede ser un determinante esencial de
su estilo de comunicacién verbal y no verbal, asi las personas
asignadas a un papel superior hablan e interumpen mas,
sonrien menos, utilizan mayor espacio corporal y manifiestan
mas dominio que las asignadas a papeles subordinados, lo cual
contribuye a mantener sus diferenciales de poder (Deutsch,
1890; Mayo y Henley, 1981).

FUENTE: Elaboracién propia, 2009.
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TABLA No. 10.12 Continuacién del Andlisis Critico del Discurso del Grupo

Referente -Hombres-

UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA
VARIABLE /| CATEGORIA INDICADORES
Puestos de alta direccién Pasicion gerarquica

Su puesto de trabajo puede ser desempefiado por una persona del sexo opuesto, por qué?

Si, las organizaciones no deben disenarse para un
género determinado

Segun menciona Monica de Martino "...aun en EI onigen de la
familia, la propiedad privada y el Esrado (Engels, 1985), el

heredado el machismo y a la mujer se le ve como
un objeto sexual o como alguien que tliene que
limitarse a atender los quehaceres del hogar

2 Si, pero si es determinante el sexo para una | énfasis mayor es colocado en fa propiedad privada, que
posicion gerencial, la mujer no tiene disponibilidad | explicaria el inicio de la opresion femnfna, mediada por la
total de tiempo, eso les resta oportunidades institucion de la herencia y de la monogamia. Las razones para

3 Si, tento hombres como mujeres podemos | fa sumision de la mujer, es este texto ineludible, se encontrarian
desempeniar un puesto gerencial; sin embargo en el | en su menor fuerza fisica, lo que equivaldria a decir que el
pais la mujer es discriminada y prefieren hombres | incremento de la pm,:luefmdad de su fuerza de trabajo es
para eslos puestos condicién de su liberacion”.

4 Si, ambos tenemos iguales capacidades . 1 )

5 Si, por capacidad En la actualidad las mujeres interactian constantemente en las

3 No, estos gerendciales se requieren hombres | dos esferas y ambas estan moldeadas por la ideologia patriarcal
p:r ;T:ﬂ?:u g - y el sexismo, tal como a firma Waldfogel (1997}, citado en Ritzer,

: : G (2000), “la capacidad de la wmujer para competir
| den ocupar :

d ::rhgfése; g0 0 hogosio ol o puede < profesionalmente queda obstaculizada por las demandas de la

8 | No, es un puesto solo para hombres, por Ia rudeza | ©Sfera privada™.
del trabajo y la fuerza fisica y energia

9 Si, ambos tenemos las mismas capacidades

10 | Si, si es eficente, aunque en la empresa solo |
gerentes hombres han ejercido y hay a todo nivel

11 | No, por el giro de la empresa i

12 | Si, porlas capacidades, son iguales

Cuél considera que es rol fundamental de la mujer en la sociedad guatemaiteca?

1 Rol profesicnal con responsabilidad de la familiar Femnandez, J. (1998), cita a Mead (1961), exponente del

2 Administradora del hogar, madre, profesional con | relativismo cultural que avalan posteriores aporlaciones
responsabilidad de hijos y conyuge antropolbgicas al concluir “toda cultura institucionaliza de algin

3 Madre y administradora del_hogar maodo los papeles del hombre y de la muger"‘, la antropologia ha

4 Madre y rol profesional con responsabilidad de los puesto universalidad de la diferencia segin el sexo como un
hijos principio estructurador en todos los pueblos y sociedades;

5 | Madre y rol profesional con responsabilidad de los | ademas esto confirna el peso de la cuitura en la constitucién
hijos genén_ca de los seres humanos, que asigna los papeles y roles

6 Madre y rol profesional con responsabilidad de los genéricos.
hijos

7 Madre y administradora del hogar

[] Madre y administradora dei hogar

) Madre y administradora del hogar ;

- - = Refiere Rosaldo, citado en Beliran, E. et al. (2005), comprende

:2 S:Lmofe:dmgl_c::;esn deu“sl SRS O RN caracleristicas tanto materiales como emocionales y que lleva a

12 [ Ma d::: adg:::tradg del hqga_:m una diferenciacion de los terrenos de activad de cada esfera,

hogar _ ignacion social ha sido relativo al dismorfismo sexual de

12 | No, a mi criterio por nuestra cultura, que se ha T8 . '

los seres humanos, no en términos biologicos, sino de un hecho
universal en la experiencia humana.

Apunta Stolke (1993), citado por Femandez (1,998) “las
vanaciones observada en el comportamiento de ambos sexos en
todas las sociedad, a traves de la hisioria, permiten sostener la
teoria de que la diferenciacion de género, en fanto que distinia
de la diferenciacién sexual, no se explica tanto por la biologia o
la socializacion de rasgos intemalizados, aun cuando esos
procesos tengan cierfamente un efecto, sino por una
construccicn social, araigada en la division jerdrquica del mundo
en funcién del sexo.

Los procesos interpersonales e intrapsiquicos ayudan a
mantener la dominacién de los hombres, mientras que los
mecanismos sociales se encargan de convencer a ambos sexos
que esta realidad androcéntrica estd basada en el mundo
natural. Sugiere Unger “el género mdas que un nombre es un
verbo. Se hace género y se recrea a través de [a continuidad
generacional de valores y pautas de conductas diferenciales”

FUENTE: Elaboracién propia, 2009.
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TABLA No. 10.13 Andlisis Critico del Discurso del Grupo Observado —Mujeres-

UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA

VARIABLE / CATEGORIA INDICADORES

Condicionantes al género Género como expresion socio-cultural
CONSTRUCTO [ CONSTRUCCION TEORICA (MEDIACION)

Cuantas horas diarias dedica a su trabajo?

12 horas

8 horas

“Puesto que el perfil directivo imperante esld asociado a largas
horas de permanencia y movilidad yeografica, el triple papel de las

De 8 a 10 horas

mujeres, esposa-madre-directiva, representa un problema crucial

10 horas

Para muchas organizaciones los mejores frabajadores y

De 9 a 12 horas

trabajadoras son hombres casados y mujeres solteras. La
maternidad es fo més caracteristicamente femenino, y es también io

Unas 10 o mas

mds enfrentado a los valores y cddigos de [a empresa. La

De 8 a 10, hay ocasiones en es mas

maternidad desde el punto de vista econdémico y organizacional 6s

Nu hay limite

un estado de invalidez, es el anfi-trabajo, la no disponibihdad

De 8 a 10 horas, 0 mas

absoluta (IMOP, Instituto de la Mujer, 1999)" citado por (Ramos, el.

9 a 12 horas

al. 2003).

No hay un horario establecido

Pueden ser unas 9 horas, o mas

Su nitmo de frabajo es acelerado y fragmentado. Los directivos
suelen pasar muchas horas en el trabajo y no es raro que se lieven
trabajo a casa. Los direclivos estdn en el cenlro de importancia que,
a su vez, tiene que distribuir a ofros. Su frabajo es varado y
fragmentado y realizan muchas actividades a lo largo del dia. Henry
Minztberg observd a varios ejecutivos y enconird que la mitad de
fodas sus actividades se completaban en menos de nueve minutos.
Tienen poco liempa para tomar decisiones y la mayor parte de las
veces loman decisiones sobre la marcha de forma rutinaria
(Bonache, 2002).

Considera que en un puesto gerencial se puede trabajar en tiempo parcial?

No, la responsabilidad es alia

“Puesto que el perfil directivo imperante estd asociado a largas

No, es altamente demandante

horas de permanencia y movilidad geogréfica, el taple papel de

No, en la alta direccon la responsabilidad es
elevada

las mujeres, esposa-madre-directiva, representa un problema
crucial. Para muchas organizaciones los mejores trabajadores y

No, siempre hay que resolver oporiunamente

trabajadoras son hombres casados y mujeres solleras. La

No

matemicdad es lo méas caracteristicamente femenino, y es

No, hay responsabilidad sobre resultados

No

también lo mas enfrentado a los valores y codigos de la
empresa. La matemidad desde el punto de vista economico y

o ~|® | GBS | =t

Si, pero se requiere de colaboradores que apoyen a
gestion

Si, cuando se tiene bien organizado y se sabe
delegar

10

No, hay muchas contingencias que resolver

organizacional es un estado de invalidez, es el anti-trabajo, la no
disponibilidad absoluta (IMOP, Instituto de la Mujer, 1999)" citado
por (Ramos, et. al. 2003).

11

Mo, hay que dar seguimiento a todos los procesos y
tomar decisiones oportunas

12

No, es un puesto altamente absorbente

Considera que los puestos gerenciales puede ser desempefiados por hombres y mujeres?

Las expeciativas de género llevan a preferir a varones para

posiciones de autoridad y a asignar a las mujeres posiciones

subordinadas, mostrando en esas posiciones los rasgos y
caracteristicas que definen los esterectipos genéricos. Como
resultado, parece que ambos sexos son naturalmente adecuados

para esas pociones, pempetuando el ciclo de la profecia

autocumplida. En la medida en que la mayoria de papeles

sociales estan confinados en buena parte a un sexo u olro, es

posible que las personas no lleguen a ser concientes del grado
en que muchas caracleristicas asociadas al género refiejan
demandas del papel mediadas socialmente (Unger y Crawford

1 Si, las capacidades son las mismas

2 Si

3 No, hay empresas donde se involucra trato con
obreros, las cuales necesitan una figura masculina.
A nivel operarios es necesario el caracier

4 Si, todos tenemos iguales capacidades

5 Si

6 Si, las capacidades no tiene relacion con el sexo

7 Si

8 Si, las empresas no deben distinguir entre hombres
y mujeres; enfocarse en resultados

9 Si

10 | Si. la mujer es tan capaz como el hombre

11 | No, todo dependera del giro de la empresa

12 | Si, si tiene la preparacién

1996).

(Barbera et.al., 2005; Grant, 1988; Helgesen, 1990; Loden, 1987;
Ramos, Sarrié, Barbera y Candela, 2002, Ramos, 2005), estos
trabajos confirman la atribucién de estereotipos masculinos y
femeninos a las competencias direclivas, de forma que los
eslereotipos de género se vinculan con los roles asignados a
hombres y mujeres, las organizaciones empresariales ceden a la
presion de la cultura organizacional tradicional y reconocen un
Unico estilo, e masculino, basado en el rol esiereotipado
masculino de independencia, conirol, competitividad,

racionalidad y objetividad, refiere (Ramos, 2005).

FUENTE: Elaboracion propia, 2009.
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TABLA No. 10.14 Continuacién del Andlisis Critico del Discurso del Grupo

Observado —Mujeres-

UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA
VARIABLE / CATEGORIA INDICADORES

Contexto laboral profesional Ambito de la vida socio-aboral

Ha sufrido discriminacion en el desempeno de sus funciones, qué factores le han impedido ascender dentro de la
empresa, o qué factores han marcado su éxito dentro de

la empresa

No, ser soltera y no tener compromiso, dedicarie el
100% de tiempo que mi trabajo requiere

Si, el hombre no acepta tener una jefe mujer, ser
soltera, dedicar tiempo completo a mi trabajo

Si, ser mujer piensan que uno al estar embaraza genera
perdida para la empresa

B Ly R -

Si, l1a edad y ser mujer, el éxilo estd en no tener
compromisos de hijos y esposo para dedicar el tiempo
sin restricciones

Si, por tener familia, lo ven a uno como que no liene la
disponibilidad total, al inicio de mi camera, no solo la
edad y ser mujer

Si, los hombres no aceplan tener una mujer como jefe,
el éxito, ser divorciada, no tener que rendir cuentas y
disponer de mil liempo y toma de decisiones

No, principaimente al inicio de mi carrera mi solteria,
tengo dos afos de casada, ahora en esta facela veo
mayores barreras

Si, el éxito es por tener el tiempo gue mi trabajo
requiere y tener el apoyo de mi familia pa'a el cuidado
de mi hija .

Si, conflictos con los compafieros por ser mujer, el éxito
esta en haber tenido apoyo de mi familia y dedicar el
tiempo que mi trabajo requiere

10

No, por ser mujer, el éxito en el inicio de mi carrera fue
por tener la disponibilidad total de tiempo

11

5i, los hombres no aceptan una jefe mujer, el éxito esta
en tener la oportunidad de dedicar el tiempo que
reguiere mi frabajo

12

Si, por ser mujer, el éxito estd en tener en mis mancs la
administracién de mi vida, disponer de tiempo

“A pesar de que parece qgue el hecho de que las mujeres paren a las
criaturas y Se dedican a su crianza no tiene que tener ofras
consecuencias, sin embargo, resufta ser el centro de la distincion
mas simple en la division de los adultos de un grupo humano. Y en
consecuencia las mujeres llegan a wverse  absorbidas
predominantemente por las actividades domésticas a causa del rol
de madres. Sus actividades econdmicas y politicas se ven limitadas
por las responsabilidades del cuidado de las nifiasfos y sus
emociones estan dirigidas muy precisamente hacia ellos/as y las
lareas del cuidado. (...) La asociacién universal de las mujeres con
estas tareas y sus diferentes implicaciones sociales, psicolégicas y
culturales se han derivado méas de factores organizativos que de la
biologla®

La esfera plblica y privada, o espacio laboral y doméstico es uno de
los factores con mayor peso para la explicacion de la baja
representacién de mujeres en puestos de alta direccion.

*Puesto gue el perfil directivo imperante esta asociado a largas horas
de permanencia y movilidad geogréfica, el triple papel de las
mujeres, esposa-madre-directiva, representa un problema crucial.
Para muchas organizaciones los mejores trabajadoras y trabajadoras
son hombres casados y mujeres softeras. La malermnidad es lo mas
caracteristicamente femenino, y es también lo mas enfrentado & los
valores y codigos de la empresa. La maternidad desde el punfo de
vista econémico y organizacional es un estado de invalidez, es el
anti-trabajo, la no disponibilidad absoluta (IMOP, Instituto de la Mujer,
1999)" citado en (Ramos, et. al., 2003).

Otro aspecio esencial lo menciona Ramos, et al (2003), la creencia
estereotipada sobre la exciusividad del rol matemo y el consiguiente
posible abandono o menor dedicacion laboral provoca reficencias
entre los empleadores a contratar y promocionar mujeres a puestos

de responsabilidad, o a invertir en su desarolio de carrera.

Considera que los hombres y las mujeres ti

las mismas oportunidades laborales?

No, es una sociedad machista

o

Si, hoy en dia las mujeres han demostrado que tiene las
misma capacidades

1
2
3
4

No, por que las mujeres gozamos de incapacidad por
matemidad y lo ven como perdida y problemas para la
empresa

No

No, los puestos gerenciales son mas para los hombres
por los horarios, a la mujer la ven como que no tendré
la dedicacién que el puesto requiere

No

Mo, vivimos en una sociedad machista, la mujer debe
cuidar a los hijos y el hombres sale a trabajar, lo cual
limita las oportunidades, cuando la mujer trabajo tiene
que seguir siendo responsable de todas las aclividades
del hogar y es desgastante

No, por el rol de madre

No, por sus responsabilidades familiares, ven en la
mujer a una persona débil, sin caracter para dingir una
em

11

‘No, en Guatemala el machismo predomina, la sociedad

espera que la mujer se dedique nicamente a procrear
y guiar hijos,

12

Mo, por el machismo la mujer debe cuidad a los hijos y
alender al esposo; lo cual le limita el tiempo para
dedicarse de lleno a un puesto gerencial.

Segun refiere Femandez (1998), *... hay que hacer una salvedad,
dsbmathsdosgnposdenm;eresyhommemstmen
cuanto a las conductas que representan a cada grupo, una diferencia
de posicién social considerable, siendo el grupo de Jas mujeres
claramente discriminado, al estar identificadas con comportamientos
de bajo reconocimiento social (emocional, gentil, sensible, paciente,
sentimental, comprensivo, compasivo, crédulo) en comparacion con
los comportamientos masculinos (agresivos, dominante, activo,
aventurero, fuerte, racional, independiente, competitivo), esto hace
que los procesos de comparacion e identidad social sean distintos en
ambos grupos, ya que Ios varones, como grupo con una disposicién
social supenor, inlentardn mantener una imagen consistents con
respecto a las caracteristicas masculinas, tanto para probar su
semejanza con los demdas hombres como para tratar de comprobar
un grado de efecucién superior al grupo de las mujeres. Mientras
que el grupo de las mujeres, mds que mostrar una actitud de
aceptacion, llevardn a cabo movimiento en lz direccidn de modificar y
equilibrar esta situacion de desigualdad. En cierlas circunstancias,
es lbgico que se provoguen situaciones de competicién, como puede
ocurrir en contextos laborales y familiares.”

La teoria del rol social de Eagly (1987) explica las diferentes
posiciones y roles ocupados por mujeres y hombres en |a sociedad
con base al impacto causal de los roles de género. Las creencias
socialmente compartidas acerca de las caracteristicas y capacidades
que son adecuadas para cada grupo sexual determinan las
diferencias y funciones sociales observadas en ambos sexos.

El conflicto se genera por las estructuras ccupacionales de las
profesiones, ya que estan adaptadas a estereotipos masculinos, lo
cual ofrece distintas oportunidades para combinar intereses laborales
y maternales, tal como lo refiere (Jenkins, 1987, Murrell, Frieze vy
Frost, 1991).

FUENTE: Elaboracién propia, 2009.
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TABLA No. 10.15 Continuacién del Analisis Critico del Discurso del Grupo

Observado —Mujeres-

UNIDAD DE REGISTRO

VARIABLE / CATEGORIA

SUB-CATEGORIA
INDICADORES

Bamreras para que las mujeres accedan a puestos de alta
direccion

Aspectos intemos y externos que impiden que las mujeres
profesionales accedan a puestos de alta direccion

Cudles son las principales barreras que ha encontrado para el ejercicio de su profesién?

1 Manejar emociones, falta de oporiunidades

2 Dificultad para encontrar ofertas, discriminacion

3 Falta de experiencia, falta de oportunidades, exceso
de jornada laboral

4 Dificultad para encontrar ofertas, discriminacion por
ser mujer, exceso de jornada

5 Pocas ofertas, exceso de jomnada, incompatibilidad
con rol familiar

[ Dificultad para ensontrar ofertar, discriminacion por
Ser mujer

7 Exceso de jormada, dificultad para compaginar con
rol familiar, dificuliad para encontrar oferlas

8 Pocas oportunidades, exceso de jomada,
incompatibilidad con la vida familiar, discriminacion
de género

9 Con los sub-altemos que nos les gusta jefes
mujeres, fafta de oportunidades y discriminacién por
ser mujer

10 | Resistencia de los hcmbres a igual nivel, ataques
directos por ser mujer, discriminacion, exceso de
jomada, incompatibilidad con el rol famitiar

11 | La edad, dificultad para encontrar ofertas,
discriminacion por ser mujer, lo ven como que uno
no puede dedicar todo el tiempo necesario por ser
madre y esposa

12 | Por ser mujer, auque soy divorciada el tener hijos
me ha restado oporlunidades, piensan que no
tendré la dedicacion necesaria en el trabajo
.../Continuacién Constructo

"Desde los aflos noventa un gran cuerpo de
investigadores comienza a relacionar las dificultades de
las mujeres para lograr posiciones reales de poder y
responsabilidad con la cultura organizacional. Loden
(1987), Davison y Cooper (1992), Marchall (1992,
1993), Maddock y Parkin (1993), Maier (1999), o el
Instituto de la Mujer (1990), Pallarés (1993). Sanchez
Apelléniz (1997) apoyan la hipélesis de que la cultura
organizacional esltd dominada por los valores
androcéntricos excluyentes de lo femenino, lo que
provoca serias frabas para el desarrollo profesional de
las mujeres. Ademds aunque la problematica asociada
al genero es sobradamente conocida, las
organizaciones no se ven a sl mismas como elementos
que siguen perpetuando unas relaciones desiguales
entre hombres y muferes™ citado en (Ramos, et al. |
2003).

Con la cultura organizacional regida por valores
androcéntricos, no se puede esperar mas que su
actuacion en detrimento de la promocion laboral de las
mujeres a través de varios procesos influidos por
esterectipos y roles de género. Refiere Ramos, et al.
(2003), dentro de estos procesos basicamente se
mencionan: a) las regias informales, redes o networks
masculinas existentes en las organizaciones, b) la
politica de recursos humanos relativa a la seleccidn de
personal y de desarrolio de carmrera de los miembros de
la organizacién, c) la escasez de mentorizacién de
mujeres, y d) la falta de politicas organizacionales
tendentes a lograr un mayor respeto de la vida privada
y de conciliacién entre el trabajo y familia,

*Tal como refiere Waldfogel, (1997) la capacidad de la mujer para
competir profesionalmente queda obstaculizada por las demandas de
la esfera privada.

Olson, Frieze y Detlefsen (1980), “se ha encontrado que el
compromisao con el papel domestico afecta negativamente a la
motivacion hacia una profesién a largo plazo en el caso de las
mujeres, peroc no en los hombres, de hecho, dedicarse
temporalmente a la crianza condiciona la necesidad de logro dentro
de una carrera profesional que solo en mujeres solteras y sin hijos la
continuidad profesional comrelaciona positivamente con el nivel de
aspiracitn”.

Segun Barberda (2003), las teorias que explican la segregacion
ocupacional entre sexos se clasifican en: teoria neoclasica del capital
humano, teoria de segmentacién de los mercados de trabajo y
teorias no econdmicas o feministas. La teoria neoclasica interpreta la
segregacion ocupacional como consecuencia del menor capital
humano femenino, la division del trabajo en el seno de la familia
determina que la mujer dedique mas tiempo gque el hombre a la
familia a lo largo de su vida, anticipando una vida laboral mas corla y
discontinua, segun esta teoria la mujer seleccionaran las
ocupaciones en que las inversiones de capital humano sean menos
importante. También influyen las preferencias de los empresarnios a la
hora de contratar trabajagores masculinos y femeninos, lo habitual es
que el trabajo mas cualificado se ofrezcan a los hombres, también de
forma adicional piensan que el trabajo femenino resulta mas caro por
estar implicados unos costes faborales debido a que en las mujeres
recaen la mayor pare de responsabilidades familiares teniendo uncs
indices de absentismos y rotacion mas elevados que los hombres.
Otro factor es que los empresarios pueden tener prejuicics en tomo
al sexo, raza, edad, enire ofros.

Dentro de investigaciones realizadas por Samio (2002), destaca
como los principales factores que mantienen el techo de cristal los
relativos a aspectos externos e interactivos como la cultural
organizacional y la asignacion de la total responsabilidad de la esfera
privada a la mujer, como las responsabilidad de ser la administradora
del hogar, crianza de los hijos, entre otras.

Bum (1986), resume las razones para explicar la existencia del techo
de cristal en siete puntos, a saber, segun refiere (Lago, 2005)

La creencia extendida de que la mujer ofrece menos capital humano
a la organizacion (recursos individuales que ofrecen a la
organizacion).

1. Creencia de que la mujer no dirige tan bien como los hombres
(asumiendo que los hombres y las mujeres utilizan estilos de
liderazgo diferentes, es mas efectivo el utilizado por el hombre).

2. Existencia de estereotipos que hacen percibir a las mujeres
como menos capacitadas para las posiciones directivas.

3. Las normas existentes en algunas organizaciones pueden
favorecer la contratacion y ascenso de los hombres.

4. En determinadas organizaciones las mujeres no pueden
acceder alas experiencias necesarias para poder avanzar en la
organizacion (las mujeres estan en ocasiones estructuralmente
en desventaja).

5. Las responsabilidades que las mujeres asumen en la casa y en
la familia pueden impedirles la movilizacién en la organizacion.

6. La percepcion por parte de los hombres, pero también de las
propias mujeres, de que su compromiso primario esta en la
casay en la familia

.....Jeontinua (columna contigua).

FUENTE: Elaboracién propia, 2009.
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TABLA No. 10.16 Continuacion del Analisis Critico del Discurso del Grupo
Observado —Mujeres-

UNIDAD DE REGISTRO
VARIABLE / CATEGORIA

SUB-CATEGORIA
INDICADORES

Desigualdad de género en el ambito laboral profesional

Roles de género - Esfera publica/privada
Poder - Produccién/reproduccion

Comparte las responsabilidades con su pareja, explique

Soy soltera, no tengo inconvenientes

n/a

n/a

n/a

Si mi esposo ayuda con la limpieza, con el cuidado de
la nifia, ain no va &l colegio

o ﬂl-hbl'IN-l

Soy divorciada, tengo quien me apoye con los oficios
domésticos, el cuidado de mi hija me apoya mi madre y
con el apoyo de tareas me hago cargo, tengo gue ser
muy disciplinada y ordenada para hacerio

Si, me apoya mi esposo con el cuidado y asislencia de
mi hija, tenemos una persona que nes ayuda los oficios
domésticos

Soy madre soltera me encargo de la asistencia y
cuidados de mi hija, de una manera parcial, me apoyo
con una nifiera y para los oficios domésticos tengo una
persona que los hace.

En los oficios domésticos tenemos empleada para el
cuidados de los hijos tengo apoyo de mi espose y de la
empleada, la asistencia en tareas los dos lo hacemcs

10

En los oficios domesticos tenemos empleada, paia el
cuidados de los hijos, pues ya estds grandes y ayudan
bastante. |a asistencia en tareas los dos lo hacemos

1

11 Mi esposo no apoya en actividades del hogar, lo hago
con empleadas domesticas, con el cuidado de los hijos
me fengo nifiera y la en cuanto a la asistencia, me
encargo de hacerlo.

12 Soy divorciada y me apoyo con empleada para los

oficios domésticos, con el cuidados de mis hijos tengo
el apoyo de la familia y su asistencia la hago yo o mi
madre

La dicotomia entre lo plblico y lo privado ocupa un papel central en
casi dos siglos de textos y lucha feminisia, es un modelo que tiene
importante incidencia en la desigualdad entre hombres y mujeres.

Como refiere Amoros, C y Alvaréz, A “deriva del patnarcado que
adjudica espacios sociales segun el género y la jerarquizacidn
valorativa de esos espacios, en las sociedades occidentales eslos
espacios se han concretado a la dicotomnla pdblico y pnvado,
auténtica infraesfructura malenal y simbdlica sobre la que se levanta
tanto el sistema econdmico como politico y el socio-cuftural

El vincwia ideoldgico de las mujeres von las aclividades de la esfera
privada ~ proporcionar asistencia y cuidados, administrar fa emocion
de mantener la rutina y el orden — se fransforma en expectativas de
que las mujeres harédn esas tareas adicionales en la esfera publica, lo
que las lieva a encontrase frecuentemente encauzadas en trabajos
de baja remuneracidn en los que las capacidades de las mujeres se
convierten en mercancias (Adkins, 1995, Pierce, 1995).

Con respecto al papel o rol de género refiere Baeza, et. al. (2004) “se
forma con el conjunto de normas y prescripciones que dicta fa
sociedad y la cultura sobre el comportamiento femenino o masculino.
Aunque hay variaciones de acuerdo a la cultura, a la clase sccial, al
grupo étnico y hasta el nivel generacional de las personas, se puede
sostener una division basica que commesponde a la division sexual del
trabajo més primitiva. las mujeres tienen a Jos nifios y, por lo lanto,
los cuidan: lo femenino es o maternal, lo doméstico o privado
contrapuesto con lo mesculino como lo  publico. La dicotomia
masculino-femening, con sus varaciones cuffurales tipo del yang y
ying, estahlece esfereolipos., las mas de ias veces rigidos, que
condicionan a los roles, imitando las potencialidades humanas de las
personas al potenciar o reprimir los comportamiento segun si son
adecuados al género”.

| Considera que el realizar o compartir las actividades del hogar, le limita sus actividades laborales?
Estaria dispuesto a mudarse de pais para ocupar un puesto de alta direccién?

nfa
si viajaria, no tengo COMpromisos

nfa
si, con buenas ofertas

Si resta tiempo, energia y provoca estrés
Si, no tengo compromiso de familia

n/a
Si, si a0n soy soltera

2
3
4
5

Resta bastante tiempo y energia, y provoca mucho
estrés
No, tengo que atender a mi hija y esposo

Resta bastante tiempo y energia, y el nivel de estrés es
elevado
Si, si tengo opcidn a llevarme a mi hija y es favorable
para ella

Un poco de tiempo y energia, el estrés es bastante;
puesto que uno es el responsable que todo esle en
orden en la famifia

No, no puedo cambiar toda la estructura familiar

Resta bastante iempo y energia, provoca mucha estrés
Si, si puedo viajar con mi hija

::i -.s!

| No, no puedo por mi familia

Resta tiempo, energia no tanto porque Io hago a través
de las empleadas, eso no me provoca estrés

No, mi esposo no podria irse y eso significaria
desintegrar mi familia

Muy poco tiempo, algo de energia y mucho estrés

Como lo hago por medio de empelados no me resta
energia ni me provoca estrés

No, a menos que pudiera mover a toda mi familia, es
muy remolo

12

Si resta algo de tiempo y energia y provoca bastante
esirés

Si, la posibilidad de abrir espacios para mi hijos

La sintesis de la relaciones de produccion y reproduccion se
muestran claramente en Monser (1881), refinendo que dentro de lo
doméstico hay una clara division sexual del frabajo, en la que se
presenta al hombre como proveedor e involucrado en el ftrabajo
productivo fuera del hogar, en tanto, la mujer en su papel de esposa
y ama de casa, asume la responsabilidad total del trabajo
reproductivo y doméstico que supone la organizacion del hogar y se
limita al ambito privado, aun cuando el trabajo reproductivo, nc
remunerado, domestico o de cuidado, sigue siendo la continuacién
del proceso productivo; lo cual muchas veces no es tomado en
consideracion.

Las demandas esenciaimente pratriarcales de afrontar el tiempo y el
compromiso total que provienen de la esfera publica intensifican la
fension  de los compromisos con el hogar menguando asi los
recursos de tiempo y energia de la mujer; ello, a su vez aumenta las
demandas sobre las mujeres al provocarse una crisis de
administracién en el hogar (Hochild, 1997).

Los resultados de Golbing (1990), confirman que la falta de
comesponsabilidad en las tareas domeésticas conllevan a una tensién
que se traduce en sintomatologia depresiva, afectando a las mujeres
mas alla de las diferencias de clase socioeconomica y élnica.

FUENTE: Elaboracién propia, 2009.
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TABLA No. 10.17 Continuacion del Analisis Critico del Discurso del Grupo
Observado —Mujeres-

El icio de su profesion le permite:

1 Estatus y presligio, oportunidad de desarrollo
profesional, un salario adecuado y tener influencia
sobre los demas

2 Desarrollo profesional, estatus y prestigio

3 Estalus y prestigio, oportunidades de desarmollo
profesional, un salario adecuada

4 Estatus y prestigio, un salario adecuado, desarrollo
profesional

5§ | Desarrollo profesional, influir en los demas

6 Estatus y prestigio, desarmollo profesional, un
salario, adecuado, influir en los demas

T Tener influencia sobre los demas, estatus y
prestigio, desarrollo profesional y un salario
adecuado

8 Un salario adecuado, desarrollo profesional, estatus
y prestigio

9 Desarrollo profesional, estatus y prestigio, influir en
los demas, un salario adecuado

10 | Estatus y prestigio, salario adecuado, desarrollo
profesional influencia sobre los demas, atender mi
rol familiar

11 Estatus y prestigio, desarrollo profesional, salario
adecuado, dedicarme al rol familiar

12 | Estatus y prestigio, desarmolio profesional, influir en

los demas

Histéricamente el elemento fundamental de argumentacién del
feminismo liberal es la demanda de igualdad de género; sefiala
Ritzer (2002); y que su base es que los seres humanos tienen
cierfos rasgos esenciales;, como capacidad para la razon, la
accion moral y la autorrealizacion, cuyo ejercicio puede
garantizarse mediante el reconocimiento legal de los derechos
universales; afirma que las desigualdades basadas en el sexo,
son construcciones que carecen de base en la naturaleza y que
el cambio social para {ograr una igualdad se puede producir con
la intervencién del Estado y la organizacién de un sociedad
razonable.

En resumen, la naturaleza del trabajo directivo consiste en cuatro
tipos de actividades: Influir en ofros, tomar decisiones,
desarrollar y mantener relaciones, adquirr y dar informacion,
segun (Bonache, 2002).

Sefiala Henley (1973), sobre la influencia del poder en el
comportamiento interpersonal mostré que, a menudo, diferencias
del poder se confurden con diferencias sexuaies. En
investigaciones se ha comprobado que las posiciones sociales
diferencial de los sexos puede ser un determinante esencial de
su estilo de comunicacion verbal y no verbal, asi las personas
asignadas a un papel superior hablan e interrumpen mas,
sonrien mencs, ulilizan mayor espacio corporal y manifiestan
mas dominio que las asignadas a papeles subordinados, lo cual
contribuye a mantener sus diferenciales de poder (Deutsch,
1990, Mayo y Henley, 1981).

FUENTE: Elaboracién propia, 2009.
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TABLA No. 10.18 Continuacién del Analisis Critico del Discurso del Grupo
Observado —Mujeres-

UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA
VARIABLE | CATEGORIA INDICADORES
Estructuras Organizacionales Construccion socio empresarial del género

En el puesto que desempefia, considera que una persona del sexo opuesta ganaria mas o menos, por quét
Qué aspectos considera han marcado su el éxito en su desempeiio profesional?

1 lgual, con las mismas capacidad no tendria
quehacer diferencia salarial
La solteria, no tener compromiso de esposo,
dedicarme a tiempo completo a mi trabajo, no tener
hijos

2 Igual, si la persona fiene las compelencias
requeridas  desempena el  puesto bien
independientemente del sexo
Ser soltera, no tener compromiso de esposo e hijos,
dedicarme a tiempo completo a mi irabajo

3 Lo mismo, es un ftrabajo que puede ser
desempefiado perfectamente por hombres y
mujeres
Dedicarme a mi trabajo en un 100%, ser soltera y no
tener compromiso de hijos y espose

4 Igual, porque tanto mujeres como hombres tenemos
las mismas capacidades para desarollo
competencias y ponerias en practica
Ser sollera, no tener compromiso de esposo e hijos
y no tener iimitantes de horario en mi frabajo

5 Ganaria mas, siempre las mujeres somos
discriminadas
Postergar mi matrimonio y la decision de lener hijos,
dedicarme a mi trabajo sin limitantes de horario

6 Ganaria igual, hombre y mujeres tenemos igualdad
de capacidades
No tener compromiso de esposo, dedicarme a mi
trabajo sin limitaciones de horario

7 Igual, todo depende de desempefio
Postergar mi matrimonio y la decision de fener hijos

8 Igual, depende de capacidad no de género
Ser soltera, apoyo de mi familia y estar en un puesto
que no me genera conflictos de horarios

9 Mas, el hombres es mejor remunerado
El apoyo de la familia y tener empleadas domésticas
para dedicar tiempo a mi trabajo

10 Igual, es en funcion de la habilidades
Empleo a tiempo completo

11 Igual, depende de los resultados
Demorar la decisidn de casarme y tener hijos, poder
dedicarme a mi trabajo en tiempo completo

12 | Igual, esto es en funcion de competencias

Demorar la decision de casame y tener hijos, y
dedicar lo més que puedo a mi trabajo

INE y la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos ENEI, reporta
para el afio 2004 una diferencia de los ingresos de mujeres del
42% inferior al de hombres y el afio 2002, reporta un diferencial
enigual posicion del 46% por abajo.

*...afirma que la mujer puede reclamar la igualdad con el hombre
sobre la base de una capacidad humana esencial para la accién
moral razonada, que ia desigualdad de género es el resultado de
un modelo sexista y patriarcal de la division del trabajo mediante
la remodelacién de las instituciones claves: el derecho, el
trabajo, la familiar, la educacién y los medios de comunicacién
(Bem,1993; Epstein, 1998; Freidan, 1963; Sorber, 1994, Rhode,
1997)

V. Rozhin, refieren en el aparfado de las relaciones de
produccion, “antes de fa aparicion del marxismo, los sociélogos
no podian explicar la esencia de las relaciones sociales ni de su
dependencia respecto de los diferentes modos de produccion.
Stlo el marxismo ha logrado explicar cientificamente la
naturaleza de las relacipnes sociales asi como el papel de las
distintas formas de estas relaciones en el desarroilo social. Marx
_escribia: la histonia social de los hombres no €s nunce mas que
la historia de su desarroflo individual, tengan o no ellos mismos
la concfencia de esto. Sus relaciones mateniales forman la base
de todas sus relaciones. Estas relaciones materiales no son
més que las forrmas neceserias bajo las cusles se realiza su
actividad material e individuar”,

FUENTE: Elaboracion propia, 2009.
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TABLA No. 10.19 Continuacion del Analisis Critico del Discurso del Grupo
Observado —Mujeres-

UNIDAD DE REGISTRO SUB-CATEGORIA
VARIABLE /| CATEGORIA INDICADORES
Puestos de alta direccion Posicion gerarquica

Su puesto de trabajo puede ser desempefiado por una persona del sexo opuesto, por qué?

1

S5i, depende de la capacidad

2

Si, aunque los hombres opinan que no, las mujeres
hemos demostrado que fenemos las mismas
capacidades

No, hay puestos que son especificamente para
hombres, requieren de caracter

Si, aunque las empresas estds muy enfocadas a
hombres gque no gozan de tiempos especiales por
maternidad

Si, todo va en funcion del nivel de resultados

Si, aunque las empresas prefieren a los hombres que
refieren que tienen tiempo sin limitaciones, uno con
responsabilidad de hijos es mas diffcil, pues lo perciben
oMo una persona que no dedicara el iempo necesano
al puesto

Si puede ser desempefiado por ambos SExX0s. aunque
si determinante, los hombres tienen mas oporiunidad
que las mujeres

Si, pero siempre el hombre tiene la prioridad por no
tener compromiso con el hogar y la familia

Si, pero en el medio continua prevaleciendo Ia
vcupacion de los hombres

10

Si, pero si es determinante el sexo, el-hombtre casado
tiene mas oportunidades que la mujer casada, para ello
&s beneficio, por se catalogados con responsahbilidad de
familia

11

3Si, todo dependera del desempeno

12

Si, pero el hombre tiene mayor oportunidad, la mujer
con compromiso de hijos la visualizan con barmeras para
vigjar y dedicar el iempo que el puesto requiere

Segun menciona Monica de Martino "...aun en El origen de la
familia, la propiedad privada y e Esfado (Engels, 1985), el
énfasis mayor es colocado en la propiedad privada, que
explicaria el inicio de ls opresion femenina, mediada por la
institucién de la herencia y de la monogamia. Las razones para
la sumision de la mujer, es este texto ineludible, se encontrarian
en su menor fuerza fisica, lo que equivaldria a decir que el
incremento de la productivided de su fuerza de trabajo es
condicion de su liberacidn”.

En la actualidad las mujeres interactian constantemente en las
dos esferas y ambas estan moldeadas por la ideologia patnarcal
y el sexismo, tal como a firma Waldfogel (1997), citado en Ritzer,
G (2000), “la capacidad de la mujer para competir
profesionalmente queda obstaculizada por las demandas de la
esfera privada”.

Cual

considera que es el rol fundamental de la mujer en la sociedad guatemalteca?

Administradora del hogar, madre, rol profesional con
responsabilidad de los hijos

Madre y aporte profesional valioso e importante

Madre y administradora del hogar

L]

Madre y administradora del hogar, rol profesional
con responsabilidad de los hijos

Madre y administradora del hogar, rol profesional
con responsabilidad de o hijos

Madre y aporte profesional valioso e imporante,
principal proveedora del hogar

Madre y rol profesional con responsabilidad del
esposo e hijos

Rol profesional con responsabilidad de hijos y
conyuge

rol profesional con responsabilidad de hijos y
conyuge

10

Madre, administradora del hogar, profesional con
responsabilidad de hijos y conyuge, principal
proveedara del hogar

Administradora del hogar, madre, rol profesional con
responsabilidad de hijos y conyuge

12

Madre y rol profesional con responsabilidad de hijos
y principal proveedora del hogar

Feméndez, J. (1998), cita a Mead (1961), exponente del relativismo
cultural que avalan posteriores aportaciones antropologicas al
concluir “toda cultural institucionaliza de algin modo los papeles del
hombre y de la mujer”, la antropologia ha puesto universalidad de la
diferencia segun el sexo como un principio estructurador en todos los
pueblos y sociedades; ademas esto confirma el peso de la cultura en
la constitucidn genérica de los seres humanos, que asigna los
papeles y roles genéricos.

Refiere Rosaldo, citado en Beltrén, E. et al. (2005), comprende
caracteristicas tanto materiales como emocionales y que lleva a una
diferenciacién de los terrenos de activad de cada esfera, cuya
asignacién social ha sido relativo al dismorfismo sexual de los seres
humanos, no en términos biologicos, sino de un hecho universal en la
experiencia humana.

Apunta Stolke (1993), citado por Femandez (1,988) “las varaciones
observada en el comportamiento de ambos sexos en lodas las
sociedad, a fravés de la historia, permiten sostener la teorfa de que la
diferenciacién de género, en tanto que distinta de la diferenciacién
sexual, no se explica tanto por la biologia o la socializacion de rasgos
internalizados, aun cuando esos procesos lengan cierfamente un
efecto, sino por una construccidn social, arraigada en la division
Jeramuica del mundo en funcién del sexo,

Refiere Postigo, M. (2006), la scciedad modema concedio un estatus
especifico a las mujeres, el de cuidadoras y madres en el ambilo
doméstico-privado, los cual pone de manifiesto la teoria feminista
contemporanea que ha puesto la atencién en la division entre lo
piblico y lo doméstico y de su impoftancia para la comprension de la
configuracion de la sociedad.

Los procesos interpersonales e intrapsiquicos ayudan a mantener la
dominacion de los hombres, mientras que los mecanismos sociales
se encargan de convencer a ambos sexos que esta realidad
androcéntrica estd basada en el mundo natural.  Sugiere Unger “ef
género més que un nombre es un verbo. Se hace género y se recrea
a través de la conlinuidad generacional de valores y pautas de

FUENTE: Elaboracién propia, 2009.
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El grupo referente al igual que el observado estan integrados, cada uno,
por doce profesionales, donde el 25% ostenta el titulo de Administracion de
Empresas, 25% son Contaduria Publica y Auditoria, 25% corresponde a la
Licenciatura en area Informatica y el 25% restante son Licenciados en

Mercadotecnia.

Un elemento importante es que el 100% del grupo referentes esta
casado, la media de la antigiledad del estado civil es de 14 afos; ademas,
todos tienen hijos, la media de nimero de hijos es de 2 (el rango maximo es 4
hijos y el minimo 1); el 41% de sus cényuges desempefian alguna actividad
laboral, de las cuales el 67% ostentan un nivet de pre-grado y unicamente el
33% ostentan titulc a nivel de grado. La media de edad del grupo referentes es

de 37 afios.

En cuanto al grupo observado se aprecia una gran diferencia,
Gnicamente el 43% es casada y la antigiiedad de su estado civil presenta una
media de 3.5 afos; el 16% son divorciadas, la media de la antigiiedad del
estado civil es de 12.5 afios vy, el 43% son solteras. En cuando a tener hijos, el
66% de las integrantes del grupo observado son madres y, la media de numero
de hijos es de 1 (el rango maximo es 3 y el minimo es 1). La media de edad

del grupo observado es de 39 afnos.

En el grupo observado es donde la mujer retarda el casarse y tener
hijos, como refiere Olson, Frieze y Detlefsen (1990), “se ha encontrado que el

compromiso con el papel doméstico afecta negativamente a la motivacién hacia
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una profesion a largo plazo en el caso de las mujeres, pero no en los hombres,
de hecho, dedicarse temporalmente a la crianza condiciona la necesidad de
logro dentro de una carrera profesional, sélo en mujeres solteras y sin hijos la

continuidad profesional correlaciona positivamente con el nivel de aspiracion”.

Al analizar las referencias generales de ambos casos puede apreciar
claramente lo referido por Amoros, C. y Alvarez, A. “deriva del patriarcado que
adjudica espacios sociales segtin el género y la jerarquizacién valorativa de
esos espacios, en las sociedades occidentales estos espacios se han
concretado a ia dicofomia publico y pdvado,' auténtica infraestructura material y
simbdiica sobre la que se levanta tanto el sistema econdmico como el politico

y el socio-cultural.

La dicotomia entre lo publico y lo privado ocupa un papel central en casi
dos siglos de textos y lucha feminista, es un modelo que tiene importante

incidencia en la desigualdad entre hombres y mujeres.

Los hombres no presentan las limitaciones de la esfera privada, ya que
el cuidado de los hijos y la administracion en general del hogar queda en
manos de la mujer, a quien la sociedad ha asignado dicho espacio de manera

exclusiva.

Ahora bien el grupo observado refleja claramente lo indicado por
Headlam Wells y Milles (1999) citados en Barbera, et al., hacen referencia a

que es comin que las mujeres asuman como propias la mayor parte de
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responsabilidades familiares y cargas domésticas, aun cuando ftrabajen a
tiempo completo y compartan con parejas que tienen una actitud positiva en la
participacion doméstica. Refieren “para ellas, compatibilizar su profesién con
las responsabilidades familiares ha sido y continda siendo muy dificil, algo que
exige mucho esfuerzo, una gran organizacién personal y una fuerte carga de
estrés adicional. Las dificultades se agravan cuando se trata de actividades
directivas que conllevan una dedicacion prolongada y una gran disponibilidad
de movimiento. De hecho, bastantes mujeres que han llegado a ocupar un
puesto directivo relevante afirman que, en algin momento de su vida, han

tenido que afrontar el dilema de conceder prioridad al trabajo o a la familia”

(p.18).

La mujer para buscar un mayor desarrollo profesional debe priorizar para
elegir qué papel juega, mientras que el hombre no se ve en este dilema, pues

tiene la oportunidad de realizarse como profesional e integrar una familia.

Otro elemento que refleja las decisiones que la mujer debe tomar en
determinado momento, es la antiguedad laboral, en tanto que el grupo
referente presenta una antigiedad de 9.5 afos; ya que al tener al cényuge en
las actividades de la esfera privada se enfoca en el desarrollo de sus
actividades laborales; en tanto que, el grupo observado presenta una
antiguedad laboral de 6.5 afios y, la media de edad es 39 aros, superior al del

grupo referente que es de 37 afos.
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Un elemento de referencia importante y que demuestra claramente que
las profesionales de la ciencias econdémicas deben enfrentar una serie de
barreras, es el sueldo, ya que ambos grupos de casos se equiparan en su
preparacion profesional, sin embargo, la media del sueldo del grupo referente

es de Q15,000.00 la del grupo observado es de Q10,000.00, un 34% inferior.

Este indicador se corrobora en funcién de los datos reflejados por el
Instituto Nacional de Estadistica y la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos
ENEI que reporta para el afio 2004 una diferencia de los ingresos de mujeres
de 42% inferior al de hombres y, el afio 2002, reporta un diferencial en igual

posicion de 46% por abajo del salario de los hombres.

En cada una de las unidades de registro (variables/categorias) se realiza
un analisis con base en la estructura de los constructos recogidos a través de
las entrevistas, estos constructos son fragmentos del discurso y, su utilidad en
el ACD esta en el andlisis de las relaciones histérico dialécticas entre la
semiosis (haciendo uso del lenguaje) y otros elementos de las practicas
sociales, los cuales se encontraran en las construcciones teéricas, tal como
refiere Fairclough, citado en Wodak (2003), en donde el vinculo entre la teorfa y

el discurso son clave.

Condicionantes al género / género como expresion socio cultural:
El tiempo que el grupo referente dedica al trabajo, en su mayoria, es sin limites:
el grupo observado refleja que dedica menos tiempo, a excepcién de los casos

donde las mujeres son solteras y divorciadas, quienes dedican el tiempo en
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igualdad a los hombres, esto al contrastario con lo que refiere el IMOP, Instituto
de la Mujer (1999), el perfil directivo imperante esta asociado a largas horas de
permanencia y movilidad geogréfica; por su parte lo confirma Bonache (2002),
los directivos suelen pasan muchas horas en el trabajo y no es raro que lleven

trabajo a casa.

En lo referente ala oportunidad de desempefiar un puesto directivo a
tiempo parcial, el grupo observado en un 100% refiere que no es posible;
mientras que el 17% del grupo referente opina lo contrario. En su lucha por
compaginar las actividades de la esfera privada con la publica, la mujer llega a
referir que si es posible desempefar un puesto-directivo a tiempo parcial, no
obstante, teoria y la practica reflejan que a la fecha no es posibie, tai como se
mencioné anteriormente, el IMOP y Bonache concluyen que el perfil esta

asociado a largas horas de trabajo y suelen llevar trabajo a casa.

Al indagar si los puestos gerenciales pueden ser desempefados por
hombres y mujeres, se refleja claramente que la estructura de la sociedad
guatemalteca es patrilineal enmarcada en el patriarcado, donde el 50% del
grupo referente es categérico en decir que son puestos exclusivos para ios
hombres, refiiendo a que la mujer debe atender las exigencias de la esfera
privada, tnicamente el 33% considera que la mujer pose las capacidades para
acceder a dichos puesto y, el 17% restante, responde afirmativamente, no
obstante, cuestionan qué hara la mujer cuando tenga que viajar, lo cual
depende de las politicas de la empresa, donde la cultura organizacional, tal

como refiere Barbera et. al. (2002), hay suficiente documentacion disponible
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que permite sintetizar que en la actualidad (...) la cultural organizacional
dominante, esta caracterizada por el estereotipo masculino; con tal caso, se

incrementan las barreras para las mujeres.

Ahora bien el grupo observado en un 83% refiere que esta en
condiciones homogéneas y que puede desempefiarse en puestos de alta
direccién. En contraste con lo que refiere Unger y Crawfor (1996), segun las
expectativas de género lievan a preferir a varones para posiciones de
autoridad, en la medida en que la mayoria de papeles sociales estan
confinados en buena parte a un sexo u otro, es posible que las personas no
lleguen a ser concientes del gracio en que muchas caracteristicas asociadas al

género reflejan demandas del papel mediadas socialmente.

Como refiere Lamas (2007), El género funciona como una especie de
“filtro" cultural con el cual se interpreta al mundo, y también como una especie
de armadura con la que se constrifien las decisiones y oportunidades de las
personas dependiendo de si tienen cuerpo de mujer o cuerpo de hombre,
convirtiéndose en una poderosa variable para el estudio del comportamiento de
los seres humanos dentro de la sociedad, ya que las inequidades que se
generan en todos los ambitos sociales son construccion de lineamientos
marcados para las sociedades y, son aprendidas de generaciéon en

generacion, lo cual es altamente susceptible de modificar para alcanzar la

igualdad de hombres y mujeres.
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Desigualdad de género en el ambito laboral profesional / roles de
género: En esta fase se indaga sobre la esfera plblica y privada, el poder que
deriva de la posicién que ocupan dentro de las estructuras laborales y la
dicotomia produccién - reproduccion. La dicotomia de lo publico y lo privado

ocupa un papel central en la desigualdad entre hombres y mujeres.

En lo referente a compartir las responsabilidades del hogar, cuidado y
atencion de los hijos, roles propios de la esfera privada, el grupo referente en
su mayoria informa que no apoya en estos roles, que lo hacen cuando tienen
tiempo y que los compromisos laborales no se lo permiten, o bien, que llegan
caﬁsados. Del Qrupo observado el 43% que-e son soteras no tienen
inconveniente en el tema, o no forma parte de sus prioridades; en cuanto al
resto de los casos, tanto casadas como divorciadas cubren éstos roles, en gran
medida, con terceras personas; puesto que al igual que el grupo referente
llegan cansadas, el tiempo es limitado y pueden dedicarse mas que todo a la
coordinacion y seguimiento de éstos roles; puesto que los consideran como

exclusivos de la madre o esposa.

Como se puede confirmar con la teoria, con respecto al papel o rol de
genero refiere Baeza, et. al. (2004) “se forma con el conjunto de normas y
prescripciones que dicta la sociedad y la cultura sobre el comportamiento
femenino o masculino. Aunque hay variaciones de acuerdo a la cultura, a la
clase social, al grupo étnico y hasta el nivel generacional de las personas, se
puede sostener una divisién basica que corresponde a la division sexual del

trabajo mas primitiva: las mujeres tienen a los nifios y, por lo tanto, los cuidan:
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lo femenino es lo maternal, lo doméstico o privado contrapuesto con lo
masculino como lo publico. La dicotomia masculino-femenino, con sus
variaciones culturales tipo del yang y ying, establece estereotipos, las méas de
las veces rigidos, que condicionan a los roles, limitando las potencialidades
humanas de las personas al potenciar o reprimir los comportamiento segun si

son adecuados al género” (p.31).

Donde la sociedad tiene disenado el sistema de acuerdo al sexo, se va
reproduciendo y transmitiendo por los procesos de socializacion; los cuales
felicitan la adaptacion de las personas al medio, porque su caracter funcional

responde a lo aceptado como correcto en |la sociedad.

Al profundizar en las limitaciones que los roles de la esfera privada
generan en la esfera publica; asi como, el poder tomar decisiones de movilidad
geografica, que son altamente demandados en los puestos de alta direccion, el
grupo referente concluye en que los roles de la esfera privada no le generan
complicaciones con sus actividades laborales, el motivo es general y, es que no
tienen estos roles como una responsabilidad, en los escasos casos que pueden
apoyar lo hacen pero como un apoyo a la esposa, nunca como un rol que tenga
asignado, algunos reconocen que éstos roles les pueden restar tiempo y
energia, por relacion a sus responsabilidades dentro de la esfera publica; no
ven inconveniente para mudarse a otro pais, puesto algunos toman la decision
de mover a su familia y, otros en alejarse y fragmentar su familia con la
confianza que su cényuge se encargara de los hijos y demas actividades de la

esfera privada; esto se corrobora con lo que cita Monser (1991), dentro de lo
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doméstico hay una clara division sexual del trabajo, en la que se presenta al
hombre como proveedor e involucrado con el trabajo productivo fuera del
hogar, en tanto, la mujer en su papel de esposa y ama de casa, asume la

responsabilidad total de trabajo reproductivo y domestico.

En el caso del grupo observado, coinciden en que les resta tiempo y
energia; ademas del nivel de estrés que les genera, el cual varia en cada caso;
sin embargo, la mayoria refiere bastante estrés. Esto se corrobora con la
teoria, pues las demandas esencialmente patriarcales de afrontar el tiempo y
el compromiso total que provienen de la esfera publica, intensifican la tension
de los compromisos con el hogar menguando asi los recursos de {iempo y
energia de la mujer; ello, a su vez aumenta las demandas sobre las mujeres al

provocarse una crisis de administracién en el hogar (Hochild, 1997).

Los resultados de Golbing (1990), confirman que la falta de
corresponsabilidad en las tareas domésticas conllevan a una tension que se
traduce en sintomatologia depresiva, afectando a las mujeres mas alla de las

diferencias de clase socioeconémica y étnica.

Al indagar sobre qué opinan con respecto al ingreso y, cuestionarles si
consideran que una persona del sexo opuesto ganaria mas o menos, asi como,
los aspectos que han marcado el éxito en su desempefio profesional; el 58%
del grupo referente opindé que las mujeres ganaria igual y, el 42% esta en la
realidad, la mujer tendria un ingreso menor; ahora con el grupo observado,

unicamente el 16% esta en la realidad y, el 84% opina que ganaria igual.
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Ambos grupos de casos se equiparan en preparacion profesional; sin
embargo, la media del sueldo del grupo referente es de Q15,000.00 y, la del

grupo observado es de Q10,000.00, un 34% inferior.

Este indicador se corrobora en funcion de los datos reflejados por el
Instituto Nacional de Estadistica y la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos
ENEI que reporta para el arfio 2004 una diferencia de los ingresos de mujeres
del 42% inferior al de hombres y, el ano 2002, reporta un diferencial en igual

posicion del 46% por abajo del salario de los hombres.

Con relacion al éxito en su desempeno labora! el grupo referente lo
atribuye a no tener limitaciones para dedicarse de tiempo compieto a su
trabajo, poder tomar decisiones y, algunos participantes que se casaron luego
de iniciar su carrera profesional, atribuyen que el postergar su matrimonio tiene
cierto grado de influencia, éxito que se marca en la media de antigledad
laboral, que es de 9.5 afos, superando en 3 aﬁjos a la media del grupo

observado.

El grupo observado, conformado en 59% por solteras y las divorciadas,
refieren que el éxito radica en poder dedicar el tiempo necesario a su irabajo;
en el caso de las solteras, no tener compromiso de hijos y cényuge; y las
casadas refieren que el poder contar con el apoyo de terceras personas para
poder cumplir con los roles de la esfera privada ha sido crucial; sin embargo,

siempre se ven limitadas, lo cual se refleja en su media de antigtiedad laboral,
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gue como ya se menciono6 es de 6.5 afios, 3 afios menos que la del grupo

referente.

Afirman Bem, Epstein, Freidan, Sorber y Rhode, la mujer puede
reclamar la igualdad con el hombre sobre la base de una capacidad humana
esencial para la accién moral razonada, que la desigualdad del género es el
resultado de un modelo sexista y patriarcal de la division del trabajo. Por su
parte Marx escribia: la historia social de los hombres no es nunca mas gue la
historia de su desarrollo individual (...). Sus relaciones materiales forman la
base de todas sus relaciones.

Con relacion a el nivel de estatus y poder, que solo se encuentra en la

‘ esfera publica, segin sefiala, Ritzer. El grupo referente jerarquiza de la

siguiente forma los factores que le permite el desempeiio de su trabajo: Estatus

cuanto a dedicar tiempo a su rol familiar, es minimo el grado de compatibilidad

I
| y prestigio, un salario adecuado, desarrollo profesional e influir en otros; en
|
|
|
| que estas esferas presentan.

El grupo observado coincide con el referente, no obstante, jerarquiza de
forma diferente los factores: Estatus y prestigio, desarrollo profesional, influir en
otros y un ingreso adecuado; con respecto al rol profesional, confirman que es
muy baja la compatibilidad de ambas esferas y en determinados momentos se

ven en el caso de tener que priorizar el desempefio en ambas esferas.
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En resumen, la naturaleza del trabajo directivo consiste en cuatro tipos
de actividades: Influir en otros, tomar decisiones, desarrollar y mantener

relaciones, adquirir y dar informacién, segun (Bonache, 2002).

Barreras para que las mujeres accedan a puestos de alta direccion /
aspectos internos y externos que impiden que las mujeres profesionales
accedan a puestos de alta direccion: Al indagar al respecto de las barreras
que han encontrado para el ejercicio de su profesion la mayoria de casos del
grupo referente informan que las barreras son basicamente por aspecto de
normas y politicas de procedimiento de su trabajo, el 16% unicamente hablé de
falta de oportunidades y, el 16% hizo referencia a la edad (al iniciar su carrera

profesional) y a falta de confianza en si mismos.

El grupo referente proporcioné claros indicios de las barreras que se le
imponen a las mujeres, ya que una buena parte refiere que su trabajo no puede
ser desempefiado por una mujer; principalmente por: fuerza fisica, caracter, el
giro del negocio (asignando actividades para hombres y para mujeres) y, el
tiempo; asignandole directamente la responsabilidad de los roles de la esfera

privada a la mujer.

Aspectos que se confirman con la cita de Monica de Martino “...aun en
El origen de la familia, la propiedad privada y el Estado (Engels, 1985), el
énfasis mayor es colocado en la propiedad privada, que explicaria el inicio de la
opresién femenina, mediada por la institucion de la herencia y de la

monogamia. Las razones para la sumision de la mujer, es este texto ineludible,
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se encontrarian en su menor fuerza fisica, lo que equivaldria a decir que el

incremento de la productividad de su fuerza de trabajo es condicion de su

liberacion”.

Ahora bien, en el grupo observado, es claro que se enfrentan una serie
de barreras por el sistema patriarcal, las responsabilidades de cumplir un triple
rol: Madre, esposa y profesional; asi como las estructuras empresariales que
estan construidas con base a estereotipos masculinos. Refieren que las
principales barreras son por la discriminacion de género, que les dificulta
encontrar oportunidades, asi como la incompatibilidad de la vida familiar y la

vida laboral. -

Aunque en la actualidad las mujeres interactian constantemente en las
dos esferas y ambas estan moldeadas por la ideologia patriarcal y el sexismo,
tal como a firma Waldfogel (1997), citado en Ritzer, G (2000), “la capacidad de
la mujer para competir profesionalmente queda obstaculizada por Ilas

demandas de la esfera privada” (p.400).

Otros aspectos que dan mayor sustento a las barreras de las mujeres los
refiere Sarrio y Burn, dentro de investigaciones realizadas por Sarrio (2002),
destaca como principales factores que mantienen el techo de cristal los
relativos a aspectos externos e interactivos: como la cultural organizacional y la
asignacion de la total responsabilidad de la esfera privada a la mujer, Ila
responsabilidad de ser la administradora del hogar y, crianza de los hijos, entre

otros.
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Burn (1996), resume las razones para explicar la existencia del techo de
cristal en siete puntos, a saber:

1. La creencia extendida de que la mujer ofrece menos capital humano a la
organizacién (recursos individuales que ofrecen a la organizacion).

2. Creencia de que la mujer no dirige tan bien como los hombres (asumiendo
que los hombres y las mujeres utilizan estilos de liderazgo diferentes, es
mas efectivo el utilizado por el hombre).

3. Existencia de estereotipos que hacen percibir a las mujeres como menos
capacitadas para las posiciones directivas.

4. Las normas existentes en algunas organizaciones pueden favorecer la
contratacion y ascenso de los hombres.

5. En determinadas organizaciones las mujeres no pueden acceder a las
experiencias necesarias para poder avanzar en la organizacion (las mujeres
estan en ocasiones estructuralmente en desventaja).

6. Las responsabilidades que las mujeres asumen en la casa y en la familia
pueden impedirles la movilizacion en la organizacion.

7. La percepcion por parte de los hornbres, p—e-ro también de las propias

mujeres, de que su compromiso primario esta en la casa y en la familia.

Posicién de las mujeres en la sociedad guatemalteca / ambito de
social: Como refiere Fernandez (1998), cita a Mead (1961), exponente del
relativismo cultural que avala posteriores aportaciones antropolégicas al
concluir “toda cultural institucionaliza de algun modo los papeles del hombre y
de la mujer”, la antropologia ha puesto universalidad de la diferencia segun el

sexo como un principio estructurador en todos los pueblos y sociedades;
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ademas, ésto confirma el peso de la cultura en la constitucién genérica de los

seres humanos, que asigna los papeles y roles genericos.

Al indagar con respecto al rol de la mujer en la sociedad guatemalteca,
el cien por cien del grupo referente ubica a la mujer en el rol de la esfera
privada: como madre, administradora del hogar y, al ubicarla en el rol
profesional, no la desligan de la responsabilidad del cuidado de los hijos, del

conyuge y de la atencion del hogar.

Atendiendo a los procesos tnterpersonales'e'intrapsiquicos que ayudan
a mantener la dominagic‘m de ios hom_bres, mientras que los mecanismos
sociales se encargan de convencer a ambos sexos que esta realidad
androcéntrica esta basada en el mundo natural. Sugiere Unger “el género mas
que un nombre es un verbo. Se hace género y se recrea a través de la
continuidad generacional de valores y pautas de conductas diferenciales’.

El grupo observado se asigna como responsable de las esfer; privada,
siendo ésta uno de los pilares de la inequidad de género; sin embargo, ya es
tomado como lo correcto, lo aceptado por la sociedad, que se ha reproducido a
través de los mecanismos de socializacién, convenciendo a la mujer que es la
Unica y total responsable de éstos roles y, que si quiere incursionar en los roles
de la esfera publica tendréa que vencer las barreras que la sociedad ha

impuesto.
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Apunta Stolke (1993), citado por Fernandez (1,998) "las variaciones
observadas en el comportamiento de ambos sexos en todas las sociedad, a
través de la historia, permiten sostener la teoria de que la diferenciacién de
género, en tanto que distinta de la diferenciacién sexual, no se explica tanto por
la biologia o la socializacion de rasgos internalizados, aun cuando esos
procesos tengan ciertamente un efecto, sino por una construccioén social,

arraigada en la division jerarquica del mundo en funcion del sexo” (p.38).

La teoria del rol social de Eagly (1987) explica las diferentes posiciones
y roles ocupados por mujeres y hombres en la sociedad con base al impacto
causal de los roles de género. Las creencias socialmente compartidas acerca
de las caracteristicas y capacidades que son adecuadas para cada grupo
sexual determinan las diferencias y funciones sociales observadas en ambos

SeX0s.

Posiciéon de las mujeres en las estructuras empresariales /| ambito
de socio - laboral: Se indagd al resr;ecto de la discriminacion para el
desempefio laboral, qué factores han impedido o han marcado el éxito del
desempefio de la actividad gerencial. El 25% del grupo referente informé que
ha sufrido discriminacion, basicamente por color de piel o por edad (al inicio de
su carrera profesional), en cuanto a factores que han marcado el éxito de su
desempefio laboral mencionan: el factor de dedicacion sin limites, el apoyo del

cényuge que le permite no tener limitaciones por atender a los hijos; asi mismo,

hace referencia al caracter y libertad en la toma de decisiones.
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supervision y coordinacion, refiriendo que es menor el tiempo y las energias

que deben ocupar de esta manera.

En cuanto a las dificultades, estan asociadas a la discriminacion por ser
mujeres las empresas visualizan el tiempo de incapacidad por maternidad, por
ser madres y esposas que no tendran tiempo para dedicarse al trabéjo, por
ende, sus resultados seran menores; que no poseen el caracter para la toma

de decisiones y la direccion de personas.

Tal como refiere Ramos, et. al (2003), la creencia estereotipada sobre la
exclusividad del rol materno y el consiguiente posible abandono o menor
dedicacion laboral provoca reticencias entre los empleadores a contratar y
promocionar mujeres a puestos de responsabilidad, o a invertir en su desarrollo

de carrera.

El conflicto se genera por las estructuras ocupacionales de las
profesiones, ya que estan adaptadas a estereotipos masculinos, lo cual ofrece
distintas oportunidades para combinar intereses laborales y maternales, tal

como lo refiere (Jenkins, 1987; Murrell, Frieze y Frost, 1991).
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10.7 REFLEXIONES FINALES: Género obstaculo para
el desarrollo profesional de la mujer
guatemalteca

El desarrollo de la mujer profesional se ve obstruido por una serie de
condicionantes al género que alcanzan los perfiles directivos y estan alineados

dentro de los estereotipos masculinos.

Las estructuras empresariales estan inmersas dentro del sistema
patriarcal, las mujeres para ocupar un espacio en ellas se ven sujetas a cubrir

un triple rol: Esposa, madre y profesional.

La asignacion directa, exclusiva, invariable y obligatoria de los roles de la
esfera privada a la mujer, es un factor que genera una serie de barreras para
su desarrollo profesional, como: Aspectos de discriminacion por su condicion
de madre y esposa, donde se visualiza como una persona que no dedicara el

suficiente tiempo a las actividades laborales y provocara gastos a la empresa.

Con respecto a la posicion de mujer en la sociedad guatemalteca esta
claramente definido; donde se observa que los procesos de socializacion han
convencido a ambos sexos del lugar que ocupan como una realidad del mundo.
La mujer acepta como propia la asignacién de los roles de la esfera privada;
aln mas, estad convencida que es una obligacién y que es lo correcto y lo

aceptable por la sociedad.
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Esta ubicacion dentro de los roles de la esfera privada se traducen en el
principal factor constructor de barreras, donde la mujer estad exclusiva e
invariablemente asignada a los roles domésticos y el hombres desemperia los
roles de la esfera publica, donde encuentra estatus, prestigio, desarrollo
profesional, influencia; entre otros factores de autorrealizacion de los seres

humanos y que solo se encuentran en |a esfera publica.
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PROPUESTA PARA CERRAR BRECHAS Y
ALCANZAR EQUIDAD DE GENERO

En el capitulo once se presenta una propuesta encaminada a cerrar
brechas para alcanzar equidad de género, enfocada en operativizar la variable

género en el Curriculum Nacional Base. L

Luego de la aproximacioén teérica y practica a los sistemas de género
que imperan en el pais y observar la posicion de la mujer profesional en el
ambito laboral a través del prisma del género, que permite apreciar como la
mujer en pleno siglo XXI viste el traje apropiado para los negocios; sin
embargo, éste le queda en cierta medida desajustado porque los mecanismos
de socializacion se han encargado de convencerla que es responsable y debe
ocuparse de la esfera domeéstica o privada como algo invariable y obligatorio,
indistintamente de sus metas y objetivos profesionales; asi como, del nivel que

desarrolle de competencia profesional.

La mujer se ve inmersa en mecanismos sociales que reproducen los
roles desde la propia concepcién; en la familia que es el primer pilar de
socializacién, donde desde que el nifio o nifia nace se ve sujeto a colores

determinados, a tratos distintos y va creciendo dentro de un ambiente sexista y
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androcéntrico; en el cual los juegos y los juguetes son especificos para nifia o
nifio y se ven sumergidos dentro del sistema de reproduccion de roles, hasta
llegar a convencer a ambos sexos que la asignacion de roles esta basada en
un mundo natural y cada quien asume sus roles como lo correcto, lo aceptado

por la sociedad.

El segundo pilar fundamental de socializacion y que se encarga de
reproducir y perpetuar los roles, es la escuela. Tomando en consideracion que
el género es una variable que se aprende; por tanto es factible a modificarse,
la escuela se presenta como un punto de partida fundamental, basicamente
considerando que es donde inician los procesos de educacion y formacion
desde de el primer nivel, Educacion Inicial que se presenta en nifios de 0 a 4
afos, el segundo nivel, Educacion Preprimaria y el tercero y cuarto nivel,
Educacién Primaria y Educacion Media; fases durante las cuales el ser humano
esta inmerso dentro de la construccién del mundo; y que mejor que construir un
espacio donde reine la equidad y abandonar la construccion de espacios

especificos, Unicos, invariables y obligatorios para hombres y para mujeres.

Es imperante que un trabajo de investigacion no quede como una mera
aproximacion teérica y pragmatica que permita describir un fenémeno social,
por el contrario, se deben hacer llegar los aportes de la investigacion a través
de los canales adecuados que permitan sembrar la semilla del cambio; que sus
elementos descriptivos sirvan para construir un mundo mejor donde prime la

equidad y la igualdad; por tal motivo se presenta una propuesta para
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operativizar el componente de equidad del actual Curriculum Nacional Base de

Guatemala.

11.1 PROPUESTA PARA OPERATIVIZAR LA VARIABLE
GENERO EN EL CURRICULUM NACIONAL BASE

Tal como refiere Ritzer (2000), las teorias de la desigualdad suponen
que tanto hombres como mujeres responderan mejor ante estructuras y
situaciones mas igualitarias; mantiene que es posible maodificar la situacion de
desigualdad que preduce la ineduidad.

Asimismo, atendiendo a la caracteristica de que la variable género se
aprende; se enfoca a la escuela como uno de los puntos iniciales para
modificar ciertas imagenes culturales de los papeles que juegan los hombres y
las mujeres, que se han ido inmiscuyendo entre las facultades cognitivas del
individuo y sus percepciones del mundo, concltfyendo en la ubicaciéon de los

seres humanos en determinados espacio en funcion de la cultura.

Es importante mencionar que la presente propuesta es para trasladar el
aprendizaje que se ha tenido a lo largo de la investigacion; por tal caso,
contiene pautas para operativizar el Curriculum Nacional Base, las cuales se
visualizan por la autora como una pequefia semilla en el arduo trabajo que
conlleva cerrar las brechas de la inequidad de género; sin embargo, es
imperante trabajar en funcibn de modificar los espacios para los seres

humanos y buscar generar avances.
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Como dan a conocer las autoridades del Ministerio de Educacion, las
caracteristicas del nuevo Curriculum Nacional Base son las cualidades que lo
definen y le dan un caracter distintivo frente a diversas experiencias

curriculares previas en el pais; dentro d las cuales se mencionan:

o Flexibilidad,
o Perfectible y

o Participativo

La flexibilidad e3 una caracteristica fundamental para el planteamiento
de la propuesta; ya que, permite ampliaciones y concreciones, segun Ios
distintos contextos y sus requerimientos, por tanto es susceptible de ser

enriquecido, ampliado o modificado.

11.2 OBJETIVO DE LA PROPUESTA

Operativizar la variable género; considerando que la educacion es el
medio mas adecuado para hacer progresar la sociedad hacia una

verdadera igualdad entre hombres y mujeres.

Motivar a sistematizar las estrategias de ensefia-aprendizaje dentro del

los valores de la equidad y la igualdad.



349

Motivar el aprovechamiento de la caracteristica de “Flexibilidad” que
posee el Curriculum Nacional Base; con la finalidad de enriquecerio e
incluir una serie de actividades constructivistas para promover la

creacién de espacios igualitarios para hombres y mujeres.

11.3 FINALIDAD DE LA PROPUESTA

Contribuir a la desconstruccion de los estereotipos sexistas vy
androcéntricos que rigen la sociedad guatemalteca; los cuales alcanzan todos
los ambitos sociales y ubican a los hombres en los roles de la esfera publica y -
a las mujeres en los de la esfera privada, asignandolos de forma exclusiva,
invariante y obligatoria; lo cual se convierte en fundamento de la inequidad de
género y construye las barreras que obstruyen y complican del desarrollo

profesional de las mujeres.

Promover la creacién de espacios igualitarios para hombres y mujeres

en busca de un mundo donde prime la equidad.
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11.4 PAUTAS PARA OPERATIVIZAR LA VARIABLE GENERO
EN EL CURRICULUM NACIONAL BASE: Como Eje

Transversal

a.

Promover el modelo coeducativo; para lo cual es basico
abogar por escuelas mixtas, que son el punto de partida del
modelo. Actualmente funcionan escuelas exclusivas para
nifos y para nifas, este aspecto solo consolida espacios
divididos y lo que se busca son espacios igualitarios, en
ningun momento inclinar la balanza hacia alguno de los
grupos; sino buscar la igualdad y la equidad.

Establecer un plan de trabajo para modificar las pautas
sexistas en los docentes e incluir dentro del monitoreo de

desemperio el avance de la variable.

Introducir sistematicamente elementos caracteristicos de las
tareas de género; tanto de homhres como de mujeres, para
mostrar su importancia y aporte en la sociedad, permitiendo
desarrollar estrategias para que los nifios y las nifias

desarrollen dichas actividades.

Revisar y analizar todos los materiales y elementos
didacticos utilizados en las diferentes estrategias de
ensefianza-aprendizaje; tales como: Libros de texto, afiches,
carteles, cartillas, juguetes, colores, etc. con la finalidad de

eliminar los elementos que reproducen los estereotipos
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sexistas. Por ejemplo en los libros de textos las imagenes
femeninas y masculinas que los ilustran estan dentro de los
roles genéricos que han asignado a cada grupo, como: a)
cocinar = la mujer, b) utilizando herramientas de campo = el
hombre, d) cuidando a los nifies o nifias = la mujer, e) el jefe
en la oficina = hombres, f) la secretaria = mujer, entre otros;
ademas es fundamental revisar el uso no sexista del

lenguaje.

Revisar la asignacién de prendas de vestir; gspecificamente
el uhiforme, actualmente las escuelas imponen el uso de
falda a las nifias; eliminar esta imposicion y dejar la libertad
de que tipo de prenda (falta o pantalén) puede utilizar la nina

rompera estereotipos.

Promover estrategias constructivistas enfocadas en los
valores de la equidad y la igualdad, que permita a las nifias y
nifos establecer encuentros enriquecedores al entablar
relaciones trascendentes, tanto con otros como con su

entorno.

Promover la participacion de los nifios y las nifias en los
juegos deportivos, dejando atras la asignacion hasta hoy

realizada de cada disciplina deportiva.
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h. Para complementar los puntos anteriores es fundamental
incorporar un programa de monitoreo del avance en la
operativizacion de la variable género; ya que, para ser

susceptible a mejoras es fundamental medirio.
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CONCLUSIONES

12.1 CONCLUSIONES GENERALES

Pensar y tratar de comprender la sociedad a partir del enfoque de
género es sumergirse en los espacios de evidente predominio y
exclusividad de hombres v mujeres; esto segun las asignaciones
| sociales, donde los roles son asignados por aspectos culturales, mas

que por aspectos biolégicos.

El género es una forma de desigualdad social, de las distancias y
‘ jerarquias entre hombres y mujeres que enmarca a cada grupo en un
‘ conjunto de ideas, representaciones sociales construidas en cada
cultura y su enfoque esta con base a la diferencia sexual; por tal
motivo se concluye que el género mas que un nombre, actia como

un verbo.

El género es aprendido, sus caracteristicas varian con el tiempo y no
se presenta en forma homogénea en cada punto geografico del

planeta, cada cultura es un sistema de normas, creencias y valores




355

que provoca caracteristicas asimétricas entre lo masculino y
femenino; por su caracteristica de ser una variable que se aprende a

través de la socializacion es susceptible a ser modificado.

Las teorias de la desigualdad suponen que tanto hombres como
mujeres responderan mejor ante estructuras y situaciones sociales

mas igualitarias.

La equidad de género representa el respeto a los derechos como
seres humanos, es vital para mejorar las condiciones econémicas,
politicas y sociales, se traduce en beneficios para los seres humanos

y en desarrclio de los paises.

Los principales socializadores donde se construyen y se reproducen
los estereotipos son la familia, la escuela, la empresa, los medios de
comunicacion y otros grupos de influencia (iglesia y otras formas de

=

asociacion).

Las personas en su afan de aceptacién, especialmente en la
interaccién social (donde buscan la aceptacion de la sociedad),
reproducen la conducta que es aprobada; asimismo, los roles de

género desde la infancia.
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12.2 CONCLUSIONES ESPECIFICAS

La empresa como uno de los principales pilares de socializacion
reproduce los estereotipos enmarcados por la sociedad para la
esfera publica; los cuales, son el eje de la estructura organizacional y

responden al modelo masculino.

En pleno siglo XX/ las mujeres han vestido el traje apropiado para los
negocios; sin embargo, éste ha quedado, en cierta medida,
desajustado, continian ocupandose de las actividades tradicionales
de- la esfera doméstica corrio algo invariable y obiigatorio,

indistintamente de la posicion que pueda ocupar en la esfera publica.

Las principales situaciones de desigualdad de género en el ambito
laboral se constituyen: a) partiendo de la asignacién de roles de la
esfera privada que tiene predominio y exclusividad femenina y los
roles de la esfera publica con predominio y exclusividad masculina;
cuya asignacion es una de las principales fuentes de la inequidad de
género, b) el poder que ejerce el hombre sobre la mujer (fuente de la
subordinacion de la mujer), partiendo de su posicion en los roles de
la esfera publica, donde es visualizado como el principal proveedor
del hogar, con lo cual marca su jerarquizacion sobre la mujer; quien
para ingresar a la esfera publica debe enfrentar un triple rol: Esposa
— madre - profesional, c¢) la dicotomia de la produccién y la

reproduccion, parte de la division sexual del trabajo; donde la
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capacidad reproductora de la mujer es la causa y el principio de la
desigualdad, puesto que la maternidad, desde el punto de vista
econdmico y empresarial es visualizada como un estado de invalidez;
ademas, el rol de madre es interpretado por ia empresa como la no
disponibilidad absoluta y el ausentismo laboral. Tal como infiere el
IMOP, para la mayoria de empresas los mejores trabajadores son

hombres casados y mujeres solteras.

El sistema que rige la sociedad guatemalteca es el patriarcal: el cual
se traslada a las estructuras organizacionales de ias empresas en
Guatemala. Los factores que condicionan el género dentro del ambito
laboral lo confirman: los estereotipos de género se vinculan con los
roles directivos; como el profesiograma que atiende al estereotipo
masculino, requiriendo largas horas de permanencia, alta movilidad
geografica y no poseer responsabilidades con los roles de la esfera

privada.

Las barreras que las mujeres profesionales deben enfrentar para
acceder a puestos de alta direccién derivan de la division sexual del
trabajo; donde la sociedad ha asignado los roles de la esfera publica
y privada a hombres y mujeres respectivamente. De tal caso surgen
las barreras externas: Los estereotipos de género, la discriminacion
por ser madre y/o esposa, la incompatibilidad de la vida laboral con la
vida familiar, la inequidad en la distribucién de las responsabilidades

domésticas de cuidado y atencién de los hijos, la segregacién
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laboral vertical o techo de cristal, donde las empresas visualizan a la
mujer como menos productiva, con menor nivel de acertividad y
resultados, sin disponibilidad de horarios, sin disponibilidad de
movilidad geografica y la maternidad se convierte en un factor de
incapacidad donde la empresa debe gastar; todos estos factores
conllevan a que las oportunidades para la mujer sean menores, por

tanto, tengan menor nivel de experiencia.

Los hombres y mujeres desempefian roles diferentes, en una
sociedad que perpetua y exacerba las desigualdades, por ejemplo,
los libros para escolares de educacion primaria estan plagados de
ilustraciones que colocan a la mujer en desventaja frente al hombre
(la mujer en la cocina, cuidando a los nifos, atendiendo al esposo),
enraizando los roles de la esfera publica y desde el inicio de su
formacion, colocando a la mujer en una posicion de subordinacion.
Los sistemas de socializacion se ha encargado de convencer a
ambos sexos que la realidad androcéntrica y sexista esta basada en
un mundo natural; de tal, caso la mujer es asignada por los hombre y

se auto-asigna a los roles de esfera privada.

Los seres humanos estan concientes que la mujer no tiene iguales
oportunidades en la esfera publica por factores derivados de las
barreras de género para acceder a puestos de alta direccién; tales
como: La mujer genera menor capital humano, que no dirige tan bien,

estan menos capacitadas para las posiciones directivas, no cuentan
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con la experiencia necesaria para avanzar en la organizacion, las
responsabilidades que la mujer asume en los roles de la esfera
privada pueden impedirle la movilizacion. La mujer ocupa una clara
posiciébn de subordinacion y desventaja en las estructuras
organizacionales; percepcién que parte de los hombres, pero
también de las propias mujeres, que consideran que su COmMpromiso

primario esta en casa y en la familia.

La investigacion generé clara evidencia de que en las empresas
reproducen las conductas androcéntricas que rigen la sociedad
guatemalteca; de tal caso a su alrededor se construyen las barreras

que impiden o dificultan el avance profesional de ia mujer.

Con relacion al Curriculum Nacional Base como eje transversal ante su funcién

se concluye en lo siguiente:

=

Alinear las estrategias de ensefa - aprendizaje dentro de los valores
de la equidad vy la igualdad permitiran preparar las bases para montar
el subsiguiente escenario social para ir modificando los roles

cargados de androcentrismo y sexismo.

Los nifios y las nifias son los futuros profesionales; por tal motivo al
iniciar un proceso de formacién dentro de escenarios equitativos e
igualitarios, permitira que se generen estructuras organizacionales

dentro del ambito de la equidad.
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La institucién escolar es un campo fértil para la desconstruccion de
las concepciones de género, de forma tal que desde ella se propicie
la creacién de condiciones para el cambio cultural, para lograr que
nifos y nifias, mujeres y hombres desarrollen y fomenten el respeto
mutuo y una identidad sexual positiva con base en auténticos valores

y no en ideas estereotipadas.

Alcanzar la equidad no es una tarea facil, no se piensa en el corto
plazo; por el contario, es a largo plazo, lo cierto es que se alcanzara
en la medida que se accione, se utilicen y maximicen todas las

herramientas y eiementos que apunten hacia ese rumbo.
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Anexo 1: Ficha de participantes (casos)

Anexo 2: Cuestionario (guia)



FICHA DE PARTICIPANTES DE CASOS

Participante anénimo

DATOS GENERALES:

379

Sexo: | Hombre:

Mujer:

Edad:

Titulo de Grado:

Estado civil:

Afios del estado civil actual:

Edad del Cényuge:

Numero de hijos (as):

Edades:

DATOS LABORALES:

‘| Tipo de i
empresa: | Comercial:

Industrial:

Gubernamental:

Otro:

Tiempo
de laborar
(afios/meses):

Medio por el cual
accedi6 al trabajo
actual

Por

OpOSiCién(anuncio en el
periddico):

Por
recomendacion:

Oftro:

'Rango salarial:
Propio/Conyuge

PROPIO

CONYUGE

Hasta Q5,000

Q5,001 a Q10,000

Q10,001 a Q15,000

Q15,001 a Q20,000

Q20,001 _a Q25,000

Q25,001 6 mas

1. Cuéles son las factores principales que le demanda su trabajo?

Numero

Factor

Horario laboral sin limite (superior a la jornada de ley)

Viajes constantes

| Agresividad, caracter

Liderazgo

semana, etc.)

Disponibilidad sin limite (sujeto a presentarse a la
empresa en cualquier momento, asuetos, fines de

Ofros:

2. Cuantas horas diarias dedica a su trabajo?
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3. En un puesto gerencial, considera que se puede trabajar en tiempo

parcial?

4. Considera que todas las actividades laborales gerenciales pueden ser
desempefadas por hombre y mujeres?

5. Sl

| 6. NO

Si hay algunas que considera que no, cuales son?

Por favor explique porque?

5. Comparte las responsabilidad con su pareja, por favor puede indicar en

que porcentaje:

Oficios domésticos y
administracion del
hogar:

Cuidados de los hijos
(as): ropa limpia,
alimentacion, aseo
personal, etc.

Asistencia a los hijos
(as): tareas, reuniones
de padres, etc.

0% 0% 0%
25% 25% 25%
50% 50% 50%
75% 75% 75%
100% 100% 100%

Por favor, proporcione el porque de su respuesta en cada uno de los aspectos

mencionados anteriormente:

a) Oficios domésticos y administracion del hogar:

a) Cuidados de los hijos (as): ropa limpia, alimentacion, aseo personal, efc.:

b) Asistencia a los hijos (as): tareas, reuniones de padres, etc.:
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En la siguiente interrogante marque con una X el grado en que le generan
dificultad cada uno de los factores siguientes, segun la escala que se presenta
a continuacion:

1=Nada, 2=Muy poco, 3= Algo, 4= Bastante y 5= Mucho

6. A mayor participacion en las tareas del hogar (los aspectos
mencionados en interrogante No.4) considera:

[ 1 123415

Le resta tiempo para su ocupacion laboral

Le resta energia para su desempefio laboral

Le provoca o intensifica la tension (estrés) y le afecta su
desemperio laboral

OTROS:

7. Considera que el realizar o compartir las actividades del hogar le ha
) restado oportunidad de desarrollc laboral: .
[SI |NO ]

8. Bajo el supuesto que tuviera que mudarse a otro pais para ocupar un

puesto de alta gerencia, cual seria su decision,
1 Sl | NO |

9. Cudles serian los aspectos revelantes para tomar la decision planteada
el la interrogante anterior:

10. Su trabajo ie permite independencia econdmica total? Cual es su aporte
econdémico en el hogar?

0%
25%
50%
75%
100%

—

11.En el puesto que ocupa, considera que una persona del sexo opuesto
ganaria mas o menos,

Por favor explique porquée?
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En la siguiente interrogante marque con una X el grado en que ha enmarcado
su éxito en la vida profesional cada uno de los factores siguientes, segun la
escala que se presenta a continuacion:

1=Nada, 2=Muy poco, 3= Algo, 4= Bastantey 5= Mucho

12.Considera alguno o varios de los aspectos que se detallan a continuacion
han marcado su éxito en su vida profesional?

1 |2 |3 [4 |5

Matrimonio postergado
| Solteria

No tener compromisos de familia propia (no tener
hijos, conyuge)
Empleo a tiempo completo

Matrimonio sin hijos

Demorar la de decision de tener hijos
Otros (detalle):

En la siguiente interrogante marque con una X el grado con que se identifica
con cada uno de los factores siguientes, segun la escala que se presenta a
continuacion:

1=Nada, 2=Muy poco, 3= Algo, 4= Bastante y 5= Mucho

13.El ejercicio de su profesion le permite:

Alcanzar estatus y prestigio

Tener un salario adecuado

Compaginar su trabajo con otras actividades

Tener oportunidades de desarrollo profesional

Tener influencia sobre los demas

Dedicarle tiempo a su rol familiar

Otros:

14.Considera que su puesto de trabajo puede ser desempefiado por una
persona del sexo opuesto?
[SI | NO ]

Si su respuesta es negativa, por favor explique porque?



383

15.Cuales son las barreras que ha encontrado para desempefiarse como

ejecutivo (a) a nivel gerencial?

16.Para ocupar un puesto a nivel gerencial, considera que el sexo (hombre o

mujer) es una determinante?

| Sl [NO

Por favor, explique porque?

17.Considera que un puesto a nivel gerencial, puede se desempefado

unicamente por hombres?

[ SI | NO

Si su respuesta es positiva, por favor explique porqué?

En la siguiente interrogante marque con una X el grado con que se identifica
con cada uno de los factores siguientes, segun la escala gue se presenta a

continuacion:

1=Nada, 2=Muy poco, 3= Algo, 4= Bastante y 5= Mucho

18. Las dificultades que ha encontrado para el ejercer su profesion hacen

referencia a:

1

2

3 |4 |5

Falta de experiencia

Dificultad para encontrar ofertas =

Discriminacion de género (por ser hombre o mujer)

Incompatibilidad de la vida laboral con la vida personal y
familiar

Exceso en jornadas laboral

La falta de confianza en uno (a) mismo (a)

Otros:

19. Segun se criterio y percepcion, Cual es el papel principal del ser humano en

la sociedad guatemalteca?

Rol Hombre

Mujer

Administrador (a) del hogar

Padre / Madre

Padre /Madre y administrador (a) del
hogar

Padre / Madre y aporte profesional
valioso e importante

| Rol profesional
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Rol profesional con/por
responsabilidad de hijos (as) y
coényuge

Rol profesional con responsabilidad
de los hijos (as)

Principal proveedor (a) del hogar

20.Considera qule la mujer puede ocup:lczr un puesto a nivel gerencial?
Sl NO |

Por favor explique porqué?

21. Ha sufrido algun tipo de discriminacion en el desempefio de sus funciones

laborales?
El N

Si su respuesta es positiva, por favor explique?

22.Considera que los hombres y las mujeres tienen las mismas oportunidades
laborales?

(sl [NO |

Por favor explique porqué?
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CUESTIONARIO

Participante anénimo
DATOS GENERALES:
Sexo: | Hombre: Mujer: Edad:

Titulo de Grado:

Estado civil: Afios del estado civil actual:

Edad del Conyuge: ‘

" Profesion del Conyuge:

Puesto en que se
desempeia (CONYUGE):
Numero de hijos (as): Edades:

DATOS LABORALES:

Tipo de ‘ ' | -
empresa: | Comercial: Industrial: Gubernamental: | Otro:
Puesto en que se desempefa:

Tiempo Por Por
de laborar Medio por el cual OpOSIiCidN@nuncioen | recomendacion:
(anos/meses). accedio6 al trabajo | et peridico):

actual
Oftros:
Rango salarial PROPIO CONYUGE
Propio/Conyuge Hasta Q5,000 - i

Q5,001 a Q10,000
Q10,001 a Q15,000
Q15,001 a Q20,000
Q20,001 a Q25,000
i Q25,001 6 mas

Para la siguiente interrogante por favor, asigne las numeracion del 1 al 5 de
acuerdo a su experiencia, ordenando de mayor a menor requerimiento.

1. Cuales son las factores principales que le demanda su trabajo?
Factor Numero

Horario laboral sin limite (superior a la jornada de ley)
| Viajes constantes
| Agresividad, caracter
Liderazgo
Disponibilidad sin limite (sujeto a presentarse a la
empresa en cualquier momento, asuetos, fines de
semana, etc.)
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Oftros:

2 Cuéntas horas diarias dedica a su trabajo?

3. En un puesto gerencial, se puede trabajar en tiempo parcial?

[sI

[ NO

4 Considera que todas las actividades laborales gerenciales pueden ser
desempefiadas por hombre y mujeres?

sl

__INO_

5. Comparte las responsabilidad con su pareja:

| ALGUNAS:

Oficios domésticos y
administracion del

Cuidados de los hijos
(as): ropa limpia,

~Asistencia a los hijos

(as): tareas,

hogar: alimentacion, aseo reuniones de padres,
- personal, etc. etc.
0% 0% 0%
25% 25% 25%
50% 50% 50%
75% 75% 75%
| 100% 100% 100%

En la siguiente interrogante marque con una X el grado en le generan dificultad
cada uno de los factores siguientes, segun la escala que se presenta a

continuacioén:

1=Nada, 2=Muy poco, 3= Algo, 4= Bastante y 5= Mucho

6. A mayor participacion en las tareas del hogar, mencionadas

anteriormente, considera:

Le resta tiempo para su ocupacion laboral

Le resta energia para su desempefio laboral

desempefio laboral

Le provoca o intensifica la tension (estrés) y le afecta su

Otros:
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7. Cual es su aporte econémico en el hogar?

0%
25%
50%
75%

100%

8. En el puesto que ocupa, considera que una persona del sexo opuesto
tendria un sueldo mayor o menor -
El [NO ]

En la siguiente interrogante marque con una X el grado en que ha enmarcado
su éxito en la vida profesional cada uno de los factores siguientes, segin la
escala que se presenta a continuacion:

1=Nada, 2=Muy poco, 3= Algo, 4= Bastante y 5= Mucho

- 9. Considera alguno o varios de los aspectos que se detallan a
continuacion han marcado su éxito en su vida profesional?-

1 |2 |3 |4 |5

Matrimonio postergado

Solteria

No tener compromisos de familia propia (no tener
hijos, conyuge)

Empleo a tiempo completo

Matrimonio sin hijos

Demorar la de decision de tener hijos

Otros (detalle):

=

En la siguiente interrogante marque con una X el grado con que se identifica
con cada uno de los factores siguientes, segun la escala que se presenta a
continuacion:

1=Nada, 2=Muy poco, 3= Algo, 4= Bastante y 5= Mucho

Alcanzar estatus y prestigio

Tener un salario adecuado

Compaginar su trabajo con otras actividades
Tener oportunidades de desarrollo profesional
Tener influencia sobre los demas

Dedicarle tiempo a su rol familiar

Otros:

|

|

10. El ejercicio de su profesion le permite:
5
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11.Considera que su puesto de trabajo puede ser desempefiado por una

persona del sexo opuesto?

[sI

| NO

]

12.Cudles son las barreras que ha encontrado para desempefiar como un

ejecutivo (a) a nivel gerencial?

En la siguiente interrogante marque con una X el grado con que se identifica
con cada uno de los factores siguientes, segun la escala que se presenta a

continuacion:

1=Nada, 2=Muy poco, 3= Algo, 4= Bastante y 5= Mucho

Las dificultades que ha encontrado para €l ejercer su profesion hacen

referencia a.

Falta de experiencia

1

2

3 |4 |5

Dificultad para encontrar ofertas

Discriminacion de género

familiar

Incompatibilidad de !a vida laboral con la vida personal y

Exceso en jornadas laboral

La falta de confianza en uno () mismo (a)

Otros:

13.Segun su criterio, cual es papel principal del ser hurmano en la sociedad

guatemalteca?

Rol

Hombre

Mujer

Administrador (a) del hogar

Padre / Madre

Padre /Madre y administrador (a) del
hogar

Padre / Madre y aporte profesional
valioso e importante

Rol profesional

Rol profesional con/por
responsabilidad de hijos (as) y

coényuge

Rol profesional con responsabilidad
de los hijos (as)

Principal proveedor (a) del hogar
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14.Ha sufrido algun tipo de discriminacion en el desempefio de sus funciones
laborales?

sl [NO |

15.Considera que los hombre y las mujeres tienen las mismas oportunidades
laborales?

| Sl [NO ]




