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Abstract

La investigacion consistio en evaluar la importancia de la planificacion de un presupuesto maestro
como herramienta para la toma de decisiones en las cooperativas de la ciudad de Coatepeque. Se
utiliz6 como medio de instrumento la encuesta la cual permitié recabar informacion financiera
respecto a la importancia y beneficios del presupuesto maestro a fin de lograr los objetivos
planteados. La metodologia utilizada corresponde a un estudio descriptivo, el mismo que permitio
medir, analizar y recolectar datos. La formulacion inicial del presupuesto maestro permite a la
administracion considerar cambios, impulsar nuevas estrategias de ventas, realizar ajustes en la

distribucion de los ingresos y egresos, realizar cambios en las politicas de financiacién de ventas,

compras y pagos de otros gastos, que permitan por ejemplo evitar costos de financiacion.



Introduccion

La presente investigacion es determinar la herramienta para la toma de decisiones del presupuesto
maestro para las cooperativas de la ciudad de Coatepeque, para que los beneficios que proporciona
el presupuesto maestro como herramienta en la toma de decisiones puedan proyectar o estimar los
gastos e ingresos a corto y largo plazo, con el objetivo de comparar con afios anteriores. Desarrollar
una mejor inversion y obtener menos gastos y mayores ingresos. La identificacion y analisis de los
factores que explican el éxito de la planificacion de un presupuesto maestro como herramienta para

la toma de decisiones financieras.

En el capitulo uno se detalla la metodologia de la investigacion que conlleva el planteamiento del
problema, la pregunta de investigacion, los objetivos que pretenden identificar y analizar los
factores que explican el éxito de la planificacidn de un presupuesto maestro como herramienta para
la toma de decisiones, para ello se utiliz6 una muestra de 52 elementos, a quienes se les paso un
cuestionario de 15 preguntas con respuestas dicotdmicas, para ello se les visitd y los mismos fueron

analizados.
En el capitulo 2 se presentan los resultados a través de graficas.

En el capitulo 3 se presenta la discusién que inicia con una extrapolacion en donde se comparan

los resultados con la teoria existente, para llegar a los hallazgos y las conclusiones.



Capitulo 1
Metodologia

1.1 Planteamiento del problema

Es de importancia para proyectar o estimar los gastos e ingresos de las cooperativas de la ciudad
de Coatepeque, que pueden ser a corto o largo plazo, haciendo comparaciones de los afios anteriores

para desarrollar una mejor inversion, asi tener menos gastos y mayor ingreso para las mismas.

Todo presupuesto debe ser preparado por un especialista en esta materia, como economistas,

administradores, etc., y luego para ser aprobado y revisado por el Gerente Financiero.

El presupuesto maestro que proporciona un plan global para un ejercicio econémico préximo,
generalmente se fija a un afio, debiendo incluir el objetivo de utilidad y el programa coordinado

para lograrlo.

Consiste ademas en pronosticar sobre un futuro incierto porque cuando mas exacto sea el
presupuesto o pronostico, mejor se presenta el proceso de planeacion, fijado por la alta direccion
de las cooperativas. Las cuales no cuentan con un presupuesto que proporciona un plan global para
un ejercicio econémico préximo. El presupuesto solo es un estimado no pudiendo establecer con
exactitud lo que sucedera en el futuro con las cooperativas, el objetivo es generar una estabilidad
entre los ingresos y egresos. El presupuesto no debe sustituir a la administracion sino todo lo
contrario, es una herramienta dinamica que debe adaptarse a los cambios segun la naturaleza de su

entorno interno como externo.

El presupuesto es una herramienta de mayor importancia para la proyeccion anticipada de gastos
cuantitativos para un desarrollo integral en base a la planificacion del presupuesto maestro. Desde
el inicio hasta la actualidad se consideraba el presupuesto de planificacion y control. El equilibrio
de un presupuesto se encontrard en que mientras mayor sean los ingresos menores deben ser 1os
gastos operados para que tenga una liquidez estable y sana durante su continuidad en el mercado.
Las cooperativas hoy en dia cuentan con un sinnimero de herramientas para la toma de decisiones

en lo que al aspecto financiero se refiere. Una de las herramientas mas utiles son los presupuestos



y de todos ellos el presupuesto maestro se distingue por su importancia. El presupuesto maestro es

una herramienta de gran valor para los administradores por la gran cantidad de informacion que

proporciona sobre cada una de las areas de la administracion, esta informacion puede ser facilmente

analizada para la toma de decisiones clave en la operacion y las finanzas. Los beneficios para crear

una cooperativa son los siguientes:

» Define objetivos bésicos de la empresa

» Determina la autoridad y responsabilidad para cada una de las divisiones

» Es oportuno para la coordinacion de las actividades de cada unidad de la empresa. Facilita el
control de las actividades

» Permite realizar un auto analisis de cada periodo

» Los recursos de la empresa deben manejarse con efectividad y eficiencia

¢Qué ocurre con el presupuesto maestro como herramienta para la toma de decisiones de las

cooperativas?

Falta de especificidad: Una de las desventajas de un presupuesto maestro es la falta de
especificidad. Las sumas en dolares y los nimeros escritos se presentan en una suma colectiva de
los gastos e ingresos de todos los departamentos. Por ejemplo: el lector no podré observar cual es
el gasto mensual del departamento de marketing, pues la cantidad aparecera en el total de gastos

junto con los de los otros departamentos.

Es dificil de leer y actualizar: Otra desventaja del presupuesto maestro es que presenta dificultades
de actualizacion. Esto se debe a la cantidad de categorias y numeros que se incluyen en ese
presupuesto. Debido a las extensas descripciones y graficos, también puede resultar dificil leerlo y
entenderlo. Se debe tener en cuenta que se incluyen todos los gastos e ingresos, por lo cual puede
ser bastante extenso si es una corporacion o si se cuenta con cientos de empleados distribuidos en

varios departamentos.



1.2. Pregunta de investigacion

. ¢Sera de beneficio el presupuesto maestro para la toma decisiones financieras en la
Cooperativas, en la ciudad de Coatepeque?

. ¢ Es necesario proyectar a largo plazo los ingresos y gastos por medio de una planificacién
del presupuesto maestro para la Cooperativas, de la Ciudad de Coatepeque?

. ¢Ayudara el presupuesto maestro como herramienta para la toma de decisiones financiera

en las Cooperativas de Coatepeque?

1.3. Objetivos de investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la herramienta del presupuesto para la toma de decisiones financieras en las
cooperativas, de la ciudad de Coatepeque.

Promover la toma de decisiones en base a las herramientas del presupuesto maestro para las

cooperativas, de la ciudad de Coatepeque.

1.3.2. Objetivos especificos

 Establecer una herramienta para tomar la decisidn objetiva sobre los ingresos y egresos del
presupuesto maestro de las cooperativas de la ciudad de Coatepeque

« Buscar solucion al presupuesto maestro de las cooperativas, para evitar ajustarlo con hechos
falsos, para la toma de decisiones

» Procurar que todas las herramientas, utilizadas para la toma de decisiones, se cumplan cada
afio con la ayuda del presupuesto maestro ejecutado en las cooperativas

 Contribuir que los gastos sean minimos, en base a las herramientas del presupuesto maestro
para la toma de decisiones en las cooperativas, de la ciudad de Coatepeque

» Fomentar a través de proyectos la ejecucion del presupuesto maestro, como herramienta para
la toma de decisiones de las cooperativas

» Fomentar el desarrollo de cada herramienta para la toma de decisiones del presupuesto

maestro de las cooperativas, de la ciudad de Coatepeque.



1.4. Definicion del tipo de investigacién

1.4.1 Investigacion Descriptiva

El tipo de estudio que se utiliza es descriptivo, debido a que no se pretende llegar a las causas de

los fendmenos sino Unicamente describirlos.

1.5. Sujeto de investigacion.

El sujeto de investigacion seran colaboradores de las cooperativas de la ciudad de Coatepeque.

1.6. Alcance de la Investigacién

1.6.1. Temporal

La presente investigacion se realizé a partir de octubre del 2018 hasta abril del 2019.

1.6.2. Geogréfico

El estudio se llevd a cabo en el parque central de la ciudad de Coatepeque, departamento de

Quetzaltenango.

1.7. Definicidon de la muestra

Es una técnica representativa de una poblacidn para extraer y seleccionar a través de un método de
muestreo y poder obtener la informacion deseada para lograr una eficacia y eficiencia en la correcta
recoleccion de datos.

1.7.1. Empleo de muestra finita
El instrumento a utilizar para la investigacion fue a través de una muestra con los siguientes valores

con un universo de 60 colaboradores de las distintas cooperativas de la ciudad de Coatepeque.



Se describen los valores utilizados para obtener la muestra finita:

Letra Descripcion Valores
N | Total de la poblacién 60
z nivel de confianza 95% =1.96
e estimacion de error 5% 0.05
p probabilidad de éxito o proporcion 0.50
q probabilidad de fracaso 0.50

n= z%*p*q(N)

e?(N-1)+ 2* (p) ()

n= 1.96%*0.50*0.50*60
0.052*(60-1) +1.967%0.50*0.50

=52.01191

El nimero de encuestas que se aplico fue de 52

1.8.  Definicion de los instrumentos de investigacion

Segun el autor Sandra Fachelli, la encuesta:

“Es una de las técnicas de investigacion social de mas extendido que ha transcendido el ambito
estricto de la investigacion cientifica, para convertirse en una actividad cotidiana de la que todos

participamos tarde o temprano”. (2016:11)

“Un sondeo puede ser definido como un método cientifico de recoleccion de datos por medio de
la utilizacién de ciertos formularios de cuestionarios estandarizados, generalmente administrados

por encuestadores entrenado para tal tarea, o bien bajo modalidades de autoadministracién”

(Piovani, 2007, p75)

Las encuestas son un método de investigacion y recopilacion de datos que son utilizadas para

obtener informacion de personas de un determinado tema que se esta investigando. Las encuestas



tienen una variedad de propositos y se pueden llevar a cabo de muchas maneras dependiendo de
los objetivos que se deseen alcanza. Este método es muy préctico para interactuar con las personas
que elegiremos como poblacion para hacer llegar las encuestas y asi obtener las respuestas que

buscamos.

Se realiz6 un cuestionario con 14 preguntas de respuestas dicotomicas.

1.9. Recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se determind como instrumento la Encuesta, dirigida a una muestra
representativa de la poblacion con el objetivo de conocer a afirmacidn o negacion de la importancia
del presupuesto maestro como herramienta para la toma de decisiones en las cooperativas de la
ciudad de Coatepeque. El cuestionario se aplicd de forma presencial solicitando a los encargados

la oportunidad de aplicarlo a los colaboradores de las cooperativas.

1.10. Procesamiento y analisis de datos

Los datos fueron vaciados a una tabla de Excel para luego poder realizar los graficos circulares

para presentar la informacion recabada y analizada en el siguiente capitulo. Ver tabla en anexos 2



Capitulo 2
Resultados

2.1. Presentacion de resultados

El presente capitulo tiene el objetivo de mostrar detalladamente los resultados que se obtuvieron a
través de la investigacion realizada, dichos resultados se analizan utilizando la estadistica
descriptiva, se trata de la interpretacion de los resultados obtenidos en numeros, para representar

hechos a terminos generales, realizando esto mediante un método sencillo.

Grafical

1. (Cree usted qué la planeacion estratégica de un presupuesto maestro es la herramienta principal

para llevar a la cooperativa a sus metas?

NO
4%

SI
96%

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Se realizaron 52 encuestas y el resultado fue que un 4% cree que la planeacién estratégica de un
presupuesto maestro no es una herramienta principal para llevar a la cooperativa a sus metas.

Y el 96% personas encuestadas que efectivamente la planeacion estratégica de un presupuesto
maestro si es principal para llevar a la Cooperativa a sus metas danto un resultado positivo.



Grafico 2

2. ¢Cree usted qué pronosticar un presupuesto maestro para el crecimiento futuro de la
cooperativa ayudara para la toma de decisiones més acertadas en el momento preciso?

NO
4%

Sl
96%

Fuente: elaboracion propia, afio 2019
De 52 personas encuestadas lo cual equivale a un 100% solo el 4% considera que pronosticar un
presupuesto maestro para el crecimiento futuro de la cooperativa no ayuda para la toma de
decisiones acertadas en el momento preciso. Y un 96% considera que si pronostica la cooperativa
un presupuesto maestro, ayudaria al crecimiento futuro en la toma de decisiones acertadas y en el

momento preciso.



Grafico 3

3. ¢Los beneficios qué proporcionar el presupuesto maestro en la cooperativa son fijos y

variables para llevar el control de los ingresos y gastos?

58%

Fuente: elaboracion propia, afio 2019
Un 42% de la poblacién considera que los beneficios que proporciona el presupuesto maestro en
la cooperativa NO son fijos ni variables para llevar el control de los ingresos y gastos durante su
operatividad. ElI 58% de la poblacién afirma que si es de importancia los beneficios que
proporciona el presupuesto maestro en la cooperativa pueden ser fijos y variables va llevar un mejor

control de los ingresos y gasto.



Grafico 4

4. (EIl presupuesto maestro en una Cooperativa es fuente de equilibrio entre los ingresos y

gastos?

NO
4%

Sl
96%

Fuente: elaboracién propia, afio 2019
Un 4% la poblacién considera que NO es el presupuesto maestro una fuente de equilibrio entre
ingresos y gastos para la cooperativa. El 96 % representada por la poblacién afirma que es fuente

de equilibrio entre los gastos y egresos para la cooperativa.
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Grafico 5

5. ¢Cree usted que es fundamental el presupuesto maestro para que analice las variables macro

y microeconomicas de la cooperativa?

NO
6%

Sl
94%

Fuente: elaboracién propia, afio 2019

El 6% representa a la poblacion que NO cree que es fundamental el presupuesto maestro para que
se analice las variables macro y microecondmicas que puedan darse en el mercado de manera

exterior de la Cooperativa.
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Grafico 6

6. ¢Cree usted qué las variables que se presentan en el mercado de competidores ayudaran a
saber las amenazas y debilidades en que se encuentra la Cooperativa en base al analisis de

un presupuesto maestro?

NO
10%

90%

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

El 10% de la poblacion considera que NO es base el presupuesto maestro para el anélisis de las
variables en el mercado de competidores que ayudaran a saber las amenazas y debilidades en que
se encuentra la cooperativa. EI 90% afirma que SI ayudaria un presupuesto maestro a la cooperativa

para saber las amenazas y debilidades financieras tiene la entidad.

12



Grafico 7

7. ¢Uno de los indicadores que se debe monitorear a través del presupuesto maestro de la

cooperativa mensual es la rotacion de inversion?

NO
10%

Sl
90%

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

El 10% de la poblacidn, considera que NO es de importancia que se tenga que monitorear a través
de un presupuesto maestro de la cooperativa una rotacion de inversion, para llevar a cabo las metas.
El 90% afirma que Sl es de importancia monitorear a través de un presupuesto maestro de la

cooperativa una rotacion de inversion para llevar a cabo las metas de la cooperativa.

13



Grafico 8

8. ¢Usted cree que los estados financieros son fundamentales para visualizar los indicadores

del presupuesto maestro establecidos en las metas de la cooperativa?

NO
6%

SI
94%

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

El 6% representado por la poblacién niega que NO es fundamental los estados financieros para visualizar
los indicadores del presupuesto maestro establecido para las metas de la cooperativa. EI 94% de la poblacion
afirma que Sl es fundamental visualizar los indicadores del presupuesto maestro a través de los estados

financieros para llegar a la meta de la cooperativa.

14



Grafico 9

9. ¢Cuales son los beneficios de realizar un presupuesto maestro en una Cooperativa?

é¢Cuales son los beneficios de realizar un
presupuesto maestro en una
Cooperativa?

* 1 Llevar un mejor control

» 2 Datos solidos sobre gastos ye ingresos

® 3 Mantener la Rentabilidad

® 4 Control de Ingresos y egresos

* 5 Mayor control en la ejecucion del presupuesto

» 6 Correcciones a tiempo, datos reales durante su ejecucion.

* 7 Evaluar y determinar la solidez y estabilidad financiera

~ 8 Determinar los ingresos y egresos poryectados

* 9 No realizar gastos no proyectados para tener rentabilidad

¥ 10 Permite el establecimiento de gastos y orienta hacia el logro de las metas trazadas
11 Conoce la disponibilidad de la Cooperativa

* 12 Mejores controles en cada area de trabajo, trabajo en equipo

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

El presupuesto es de vital importancia en la cooperativa, porque proporciona beneficios que
garantizan el control de las operaciones de los ingresos y gastos, mejorando la disponibilidad y

facilitando la ejecucion adecuada de los recursos de una manera oportuna con eficacia y eficiencia.

15



Grafico 10

10. ¢Puede la persona individual o juridica elegir el periodo de eleccion de la presentacion del

presupuesto maestro de acuerdo a las necesidades de la cooperativa?

83%

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

El 17% de la poblacion considera que NO puede una persona individual o juridica elegir el periodo
de eleccion de la presentacion del presupuesto maestro de acuerdo a la necesidad de la cooperativa.
El 83% afirma que Sl pueda una persona individual o juridica elegir el periodo de eleccion de la

presentacion del presupuesto maestro de acuerdo a las necesidades de la cooperativa.
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Grafico 11

11. ¢Es considerada como ventaja del presupuesto maestro de la cooperativa propiciar que se
defina una estructura adecuada para determinarla responsabilidad y autoridad de cada una

de las partes que integran la organizacion?

NO
8%

92%

Fuente: elaboracién propia, afio 2019

El 8% de la poblacion segun la muestra realizada NO considera como ventaja del presupuesto
maestro de la cooperativa para propiciar que se defina una estructura adecuada para determinar la
responsabilidad y autoridad de cada una de las partes que integran la organizacién. ElI 92% de la
poblacién afirma que Sl es una ventaja del presupuesto maestro de la cooperativa propiciar que se
defina una estructura adecuada para determinar la responsabilidad y autoridad de cada
departamento que integra la cooperativa de forma administrativa.
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Grafico 12

12. ¢Es de beneficio para la cooperativa realizar le presupuesto maestro a través del presupuesto

de gastos de operacion?

NO
8%

Sl
92%

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

El 8% de la poblacion NO considera que sea de beneficio para la cooperativa realizar el presupuesto
maestro a través del presupuesto de gastos de operacion. El 92% afirma que, Sl es de beneficio
para la cooperativa realizar un presupuesto maestro a través del presupuesto de gastos de operacion,

por la razén que seria por el movimiento de las operaciones de las cuales depende el equilibrio

entre gastos e ingresos.
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Grafico 13

13. (Cree usted qué la liquidez de la Cooperativa se representa en base al presupuesto de

efectivo real, que es elaborado a través de un presupuesto maestro?

83%

Fuente: elaboracién propia, afio 2019

El 17% de la poblacion NO considera que la liquidez de la cooperativa pueda representarse en
base al presupuesto de efectivo real, que es elaborado a través de un presupuesto maestro. EI 83%
afirma que Sl el efectivo real que es elaborado a través de un presupuesto maestro representa la

liquidez de la cooperativa.
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Grafico 14

14. ;Cree usted qué la quiebra de una cooperativa se da por falta de liquidez que por falta de

rentabilidad?

83%

Fuente: elaboracién propia, afio 2019

El 17% la poblacion considera que No se da la quiebra de una cooperativa por falta de liquidez,
que por falta de rentabilidad. El 83% afirma que, Sl se da la quiebra de una cooperativa por la

falta de liquidez, que por falta de rentabilidad.
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Grafico 15

15. ¢El tiempo necesario para convertir el activo en efectivo es una de las dimensiones que

representa la liquidez de la cooperativa en base a un presupuesto maestro de efectivo?

NO
6%

Sl
94%

Fuente: elaboracién propia, afio 2019
El 6% de la poblacidn representa que NO hay tiempo estimado para convertir el activo en
efectivo para representar la liquidez de la Cooperativa en base a la dimension del presupuesto
maestro. El 94% afirma que Sl es necesario convertir el activo en efectivo para representar la

liquidez de la Cooperativa a través de la dimension del presupuesto maestro.
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Capitulo 3
Discusidn y conclusiones

3.1. Extrapolacion

(Samayoa, 2010), realizé un estudio titulado: Criterios técnicos de la aplicacion de los presupuestos
en el funcionamiento de las cooperativas de ahorro y crédito. Tesis inédita de la Universidad De
San Carlos De Guatemala, Centro Universitario De Occidente. Que tiene como objetivo evaluar el
manejo de los presupuestos en las Cooperativas de Ahorro y Crédito; el tipo de investigacion fue
descriptivo, se elabord una boleta de entrevista para determinar los datos y se concluyé que las
Cooperativas de Ahorro y Credito en la actualidad, constituyen una ayuda econdémica para la
poblacién de escasos recursos, las que proporcionan créditos con intereses bajos y con plazos
mayores de un afio y como recomendacion se tiene que la Gerencia de las Cooperativas de Ahorro
y Crédito, deben exigir la aplicacién de los presupuestos y que los mismos consultores, realicen las
comparaciones entre presupuestado y ejecutado y se investiguen las causas y efectos de las

variaciones y presenten un analisis exhaustivo.

(Garcia, 2014). Realizd un estudio titulado: presupuesto operativo y financiero de una empresa
comercializadora de productos para el hogar. Tesis inédita de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Que tiene como objetivo interpretar de manera resumida y en términos cuantitativos,
una comparacion del presupuesto de la empresa Comercial Tu Hogar S.A. el tipo de investigacion
fue descriptivo correlacional. Se concluyé que, de acuerdo al trabajo de tesis realizado, se
comprobd que, en la empresa analizada, al contar con presupuestos operativos y financieros en los
diferentes procesos presupuestarios como son: elaboracion, ejecucion, control y evaluacion, de
manera adecuada y oportuna, evita el uso irracional de los recursos econdmicos, fuentes de
financiamiento inoportunos, disminucidn de la productividad e inefectividad de las operaciones. Y
como recomendacion se tiene que las empresas comercializadoras del medio guatemalteco, deben
fortalecer su capacidad de enfrentar los retos de competitividad en el entorno de negocios
globalizados, implementar todas las técnicas administrativas que estan a su alcance, como el
modelo presupuestario desarrollado en el presente estudio, para medir sus resultados y con base al

analisis respectivo, tomar acciones correctivas oportunamente.
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(Fernandez, 2016 ). Realizd6 un estudio Titulado: Analisis financiero del efecto de la
implementacion del presupuesto de operaciones en beneficios secos de cafée, en Antigua
Guatemala. Tesis inédita de la Universidad San Carlos de Guatemala. Tiene como objetivo analizar
financieramente el impacto de implementar un modelo de presupuesto operativo, en beneficios
secos de café en Antigua Guatemala, de manera que se pueda evaluar el desempefio, a traves de
metas presupuestarias, apoyar el control y ejecucion de costos y gastos; y mejorar los resultados de
operacion. Se desarrollo la investigacion, se utilizo el método cientifico, a través de una muestra
de caso-tipo, como representativo del sector objeto de estudio. La muestra tipo seleccionada es un
beneficio seco que se dedica principalmente a prestar el servicio de procesar el café pergamino a
café oro, para lo cual efectlia una clasificacion del grano de café, por tamafio, peso y color, para

obtener como producto final café oro para exportar.

Se concluy6 que se desarrollo la utilizacion de herramientas y reportes financieros para el control
de los costos y gastos, por lo que a través de la ejecucion del presupuesto operativo en el afio dos
mil quince, se obtuvieron resultados favorables para el beneficio seco, en comparacion con el afio
anterior dos mil catorce, debido a los siguientes factores: el costo unitario por cada quintal de café
oro procesado (sacos de Kenaf, pintura para marcado, hilo, pita, papel y tape) se logré reducir un
tres por ciento (3%), los gastos de mantenimiento realizados a la maquinaria, equipo, edificio y
otros; asi como los gastos por la adquisicion de repuestos, accesorios, combustibles y lubricantes

se disminuyeron un quince por ciento (15%).

Ademas, se hace una mejor conciencia de la optimizacion de los recursos disponibles, por lo cual
se reduce el consumo de los servicios publicos, auditoria y se generan menores gastos en Utiles y
accesorios de oficina, por lo que se logré disminuir a un treinta por ciento (30%). Y como
recomendacion se tiene que el presupuesto operativo debe ser un proceso participativo que
involucre desde la alta direccion hasta el personal operativo y administrativo que forman parte del
beneficio seco de café, razon por la que se sugiere implementar un sistema de registros actualizados
e histéricos de la asignacién que integra cada uno de los rubros, utilizar herramientas de control

presupuestario y disefiar un plan de mantenimiento programado, preventivo y correctivo, que
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impulsan la eficiente utilizacion de los recursos disponibles y contribuye a mantener los niveles

Optimos de los costos y gastos.

3.2.  Hallazgos y analisis general

En la actualidad, las empresas tienen que hacer uso de una planeacion estratégica que les permita
alcanzar los objetivos y metas propuestos, por lo cual se debe hacer uso de una herramienta que
contribuya a ello, como lo es el Presupuesto Maestro.

La utilizacidn de los presupuestos en la actualidad se basa mas en un enfoque de control, que con
la toma de decisiones financieras, por el hecho que la cultura empresarial de las medianas empresas
en su mayoria, desaprovecha esta potencial herramienta para realizar sus actividades con éxito,
expandirse y ganar mas nicho de mercado. Partiendo de las situaciones incontrolables pero
previsibles y de las controlables o corregibles que afectan altamente el desempefio del sector
comercio, se decidio por llevar a cabo este trabajo de investigacion, el cual permitira confirmar y
hacer ver a los empresarios la importancia y el uso completo de un sistema de Presupuesto Maestro
que le permitan alcanzar sus objetivos y metas, tomando decisiones oportunas y acertadas para la

consecucion de estos.

Un presupuesto maestro puede ser disefiado para en cierto lapso de tiempo como puede ser para un

mes, trimestral, semestral y anual.

La importancia del presupuesto, que permite tomar decisiones financieras preventivas al elaborarse
o0 correctivas el momento de ejercer el control entre lo planificado y lo ejecutado, lo cual puede
generar diferencias o desviaciones las cuales deben ser analizadas para determinar si son causas
internas controlables por la organizacion o eventos externos fuera del control interno, tales como:
la inflacion o deflacion, recesion econdmica, tratados de libre de comercio, nuevas regulaciones a

leyes locales.
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3.3 Conclusiones

1. El presupuesto maestro de acuerdo con sus diferentes clasificaciones desempefia una parte
importante de las estrategias de planeacion de la cooperativa.

2. El objetivo del presupuesto maestro es ayudar en la reduccion de la incertidumbre a nivel
cooperativismo, disminuyendo de este modo los riesgos que enfrentan las distintas cooperativas
a lo largo de su vida.

3. Desde el momento de su descubrimiento el presupuesto ha demostrado ser una herramienta
eficaz al momento de planear los gastos futuros de la cooperativa, porque mediante éste se
permite a la administracion calcular la cantidad de recursos necesarios para lograr la rentabilidad
econOmica y asi mantener las utilidades generadas por las operaciones sin temor a los posibles
riesgos provocados por las variaciones en el mercado econémico, de la ciudad de Coatepeque.

4. Segun el entorno economico en el que se desarrollan las empresas estan sujetas a cambios,
imprevistos, crisis como se esta viviendo en la actualidad que no solamente afectan al pais sino
al mundo entero, es por ello que se debe adoptar, utilizar los presupuestos, debido a que

mediante éstos se puede proyectar, controlar y coordinar.
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§ TANAMERICANA ¢,

Anexo 1

Universidad Panamericana
Facultad de Ciencias Econdmicas

VIVINALVAD 301

Encuesta de investigacion

Como estudiante de Universidad Panamericana de la Licenciatura de Contaduria Publica y
Auditoria me es grato saludarle y al mismo tiempo solicitarle el poder contestar la siguiente
encuesta sobre “Presupuesto maestro como herramienta para la toma de decisiones financieras
en empresas cooperativas ubicadas en el municipio de Coatepeque” a continuacion se realiza una
serie de preguntas las cuales se solicita responder, aclarando que dicha informacién recopilada sera
utilizada Unicamente y exclusivamente para fines académicos y se guardara la mayor discrecion
posible, por lo que se le SOLICITA su colaboracion, marcando con una X en los circulos de la
respuesta que considere adecuada.

1. ¢Cree usted qué la planeacion estratégica de un presupuesto maestro es la herramienta
principal para llevar a la Cooperativa a sus metas?
] O NO O
2. ¢Cree usted qué pronosticar un presupuesto maestro para el crecimiento futuro de la
Cooperativa ayudara para la toma de decisiones mas acertadas en el momento preciso?
st O NO O
3. ¢Los beneficios qué proporcionar el presupuesto maestro en la Cooperativa son fijos y
variables para llevar el control de los ingresos y gastos?
st O No O
4. ¢(EIl presupuesto maestro en una Cooperativa es fuente de equilibrio entre los ingresos y
gastos?
st O NO O
5. ¢Cree usted qué es fundamental el presupuesto maestro para que analice las variables macro
y microeconomicas de la Cooperativa?
st O No O
6. ¢Cree usted qué las variables que se presentan en el mercado de competidores ayudaran a
saber las amenazas y debilidades en que se encuentra la Cooperativa en base al anélisis de

un presupuesto maestro?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

st O No O
¢Uno de los indicadores que se debe monitorear a través del presupuesto maestro de la
Cooperativa mensual es la rotacion de inversion?

st O No O
¢Usted cree que los estados financieros son fundamental para visualizar los indicadores del
presupuesto maestro establecidos en la metas de la Cooperativa?

st O No O

¢ Cuales son los beneficios de realizar un presupuesto maestro en una Cooperativa?

¢Puede la persona individual o juridica elegir el periodo de eleccién de la presentacion del
presupuesto maestro de acuerdo a las necesidades de la Cooperativa?
st O No O
¢Es considerada como ventaja del presupuesto maestro de la Cooperativa propiciar que se
defina una estructura adecuada para determinarla responsabilidad y autoridad de cada una
de las partes que integran la organizacion?
siQO NOo (O
¢ Es de beneficio para la Cooperativa realizar le presupuesto maestro a través el presupuesto
de gastos de operacion?
si O Nno O
¢Cree usted qué la liquidez de la Cooperativa se representa en base al presupuesto de
efectivo real, que es elaborado a través de un presupuesto maestro?
st O NO (O
¢Cree usted qué la quiebra de una Cooperativa se da por falta de liquidez que por falta de
rentabilidad?
st O NOo O
¢El tiempo necesario para convertir el activo en efectivo es una de las dimensiones que

representa la liquidez de la Cooperativa en base a un presupuesto maestro de efectivo?

st O No O



Anexo 2

¢, Cree usted qué la planeacidn estratégica de un presupuesto maestro es la herramienta principal

para llevar a la Cooperativa a sus metas?

50 2

1. (Cree usted qué pronosticar un presupuesto maestro para el crecimiento futuro de la
Cooperativa ayudara para la toma de decisiones mas acertadas en el momento preciso?

50 2
2. ¢Los beneficios qué proporcionar el presupuesto maestro en la Cooperativa son fijos y

variables para llevar el control de los ingresos y gastos?

30 22

3. ¢El presupuesto maestro en una Cooperativa es fuente de equilibrio entre los ingresos y

gastos?

50 2

4. ;Cree usted qué es fundamental el presupuesto maestro para que analice las variables

macro y microecondémicas de la Cooperativa?

49 3

5. ¢Cree usted qué las variables que se presentan en el mercado de competidores ayudaran a
saber las amenazas y debilidades en que se encuentra la Cooperativa en base al analisis de

un presupuesto maestro?

47 5




6. ¢Uno de los indicadores que se debe monitorear a través del presupuesto maestro de la

Cooperativa mensual es la rotacién de inversion?

47 5

7. ¢Usted cree que los estados financieros son fundamental para visualizar los indicadores del

presupuesto maestro establecidos en la metas de la Cooperativa?

49 3

8. ¢Cuales son los beneficios de realizar un presupuesto maestro en una Cooperativa?

©O© 00 NO O b~

10
11

12
13

14

Llevar un mejor control

Datos solidos sobre gastos e ingresos

Mantener la Rentabilidad

Control de Ingresos y

egresos

Mayor control en la ejecucion del presupuesto

Correcciones a tiempo, datos reales durante su ejecucion.

Evaluar y determinar la solidez y estabilidad financiera

Determinar los ingresos y egresos proyectados

No realizar gastos no proyectados para tener rentabilidad

Permite el establecimiento de gastos y orienta hacia el logro de las metas
trazadas

Conoce la disponibilidad de la Cooperativa

Mejores controles en cada area de trabajo, trabajo en

equipo

Control de operaciones

Facilitar la ejecucion adecuada de los recursos y tener mejor control en el
presupuesto

9. ¢Puede la persona individual o juridica elegir el periodo de eleccion de la presentacién del

presupuesto maestro de acuerdo a las necesidades de la Cooperativa?

43 9




10.

11.

12.

13.

14.

¢ Es considerada como ventaja del presupuesto maestro de la Cooperativa propiciar que se
defina una estructura adecuada para determinarla responsabilidad y autoridad de cada una

de las partes que integran la organizacion?

48 4

¢ Es de beneficio para la Cooperativa realizar le presupuesto maestro a través el presupuesto

de gastos de operacion?

48 4

¢Cree usted qué la liquidez de la Cooperativa se representa en base al presupuesto de

efectivo real, que es elaborado a través de un presupuesto maestro?

43 9
¢Cree usted qué la quiebra de una Cooperativa se da por falta de liquidez que por falta de

rentabilidad?

43 9

¢El tiempo necesario para convertir el activo en efectivo es una de las dimensiones que

representa la liquidez de la Cooperativa en base a un presupuesto maestro de efectivo?

49 3




