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elaborar Seminario de Integracion que es requerido para obtener el titulo de Licenciatura en
Psicopedagogia se resuelve:

1. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento académico de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No.5 incisos del a)al g).

' 2. Por lo antes expuesto, los estudiantes reciben la aprobacion de realizar Seminario
de Integracién, solicitado como opci6én de Egreso.

3. Se autoriza el nombramiento de la Licenciada Elisaida de Andrino Asesora-Tutora
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Siete.

En virtud que el Informe Final del Seminario de Integracion: “Estrategias Docentes
Para Un Proceso De Ensefianza Aprendizaje Constructivista”, presentado por Alvarez
Garcia Juana Guadalupe, Coyoy Gonzdlez Flor de Maria, Garcia Gaitin Julissa
América, Godoy Espine Lidia Raquel, Grajeda Solérzano Maria Isabel, Guerra Donis,
Vilma Leticia Herndndez Herndndez, Clara Lucrecia, Jiménez F. ajardo, Nancy Helen
Liamas Castillo, Antonio de Jestis, Moscoso Orellana, Héctor Raul, Quintana Ddvila
Cintya Marlene, Rustrian Zet, Olga Marina, estudiantes de la carrera de Licenciatura
en Psicopedagogia;, cumplen con los requisitos técnicos y de contenido  establecidos
por la universidad, se extiende el presente Dictamen Favorable para que se conlinué

con el proceso correspondiente.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA, FACULTAD DE CIENCIAS DE
LA EDUCACION. Guatemala a los veintiocho dias del mes de febrero del dos mil
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En virtud que el Informe Final del Seminario de Integracion: “Estrategias Docentes
Parta Un Proceso De Ensefianza Aprendizaje Constructivista”, presentado por los
estudiantes Alvarez Garcia Juana Guadalupe, Coyoy Gonziler Flor de Maria, Garcia
Gaitin Julissa América, Godoy Espino Lidia Raquel, Grajeda Solérzano Maria Isabel,
Guerra Donis Vilma Leticia, Herndndez Hernindez Clara Lucrecia, Jiménez Fajardo
Nancy Helen, Llamas Castillo Antonio de Jestis, Moscoso Orellang Héctor Raul,
Quintana Divila Cintya Marlene, Rustrian Zet Olga Marina de la carrera de
Licenciatura en Psicopedagogia; cumplen con los requisitos técnicos y de contenido
establecidos por la universidad, se extiende el presente Dictamen Favorable para que

se continmie con el proceso correspondiente.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA, FACULTAD DE CIENCIAS DE
LA EDUCACION, Guatemala, a los veintisiete dias del mes de marzo del dos mil
0

En virtud que el Informe Final del Seminario de Imtegracion: “Estrategias Docentes
Para Un Proceso de Ensefianza Aprendizaje Constructivista ", presentado por Alvarez
Garcia Juana Guadalupe, Coyoy Gonziles Flor de Maria, Garcia Gaitdn Julissa
América, Godoy Espino Lidia Ragquel, Grajeda Soldrzano Maria Isabel, Guerra Donis
Vilma Leticia, Herndndez Herndndez Clara Lucrecia, Jiménez Fajardo, Nancy
Helen, Llamas Castillo Antonio de Jesiis, Moscoso Orellana Héctor Raul, Quintana
Ddvila Cintya Mariene, Rustria Zet Qlga Marina, estudiantes de la carrera de
Licenciatura en Psicopedagogia; cumple con los requisitos técnicos v de contenido
establecidos por la wuniversidad y con el requisito de Dictamen del Asesor (a) y

Revisor (a), se autoriza la impresion del Informe Final de Seminario de Integracion.
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Resumen

Dentro del 4rea general de formacién se aplicaron diferentes recursos con el propdsito de
sensibilizar al maestro y prepararlo para ser un legitimo receptor de la informacién a transmitir.
Esto se logr6é haciendo un llamado a la ética del maestro, la cual es expresada a través de los

principios y valores que manifiesta.

El ser educador es una tarea gratificante para aquel docente que convierte el cimulo de valores
depositados en su vida, en virtudes. Los valores manifiestan la teoria, las virtudes son los valores

llevados a la practica.

En el transcurso de la carrera de Licenciatura en Psicopedagogia se socializaron temas de gran
valor moral y espiritual en los diferentes cursos medulares que definen el perfil del estudiante
egresado de la Universidad Panamericana, el cual se encuentra plasmado en la Vision de la

Universidad.

Ser una opcién para la profesionalizacion dentro del sistema de educacion superior reconocida
legalmente por la legislacion guatemalteca, sustentada en la excelencia académica y en principios
y valores ético-morales, judeo-cristianos, cuya propuesta académica, se refleja en el gjercicio

profesional de los egresados. (Universidad Panamericana, 2003).

Para consumar y defender el parametro que el hombre ticne dentro de la sociedad, a través del
curso de Principios y Valores de Vida se desarrollé parte del trabajo del Seminario de
Integracion, concretando la identidad, autenticidad y responsabilidad de los docentes en el
contexto cultural en el que se desarrolla. Respetando la individualidad de grupo, se aportaron
conocimientos que le permiten marcar un efecto en la vida del docente, con el fin que lo proyecte

aplicandolo en la realidad de su contexto.



Los aspectos que se aprendieron en el curso de Etica y valores en el desempeiio profesional
permitieron desarrollarse como un grupo genuino de autogobierno y un desarrollo de caracter

cristiano como parte de una filosofia profesional en la aplicacidn del Seminario de Integracion.



“Estrategias Docentes Para un Proceso De Ensefianza
g

Aprendizaje Constructivista”

1. Ktica
Etica —del griego ethos- significa caracter, es decir, personalidad de quien posee determinados
habitos y costumbres por los que se caracteriza su obrar. Ahora bien, la palabra “ética” alude
explicitamente a la filosofia moral, a la reflexién critico-racional sobre las morales, con el
objetivo de que éstas sean auténticamente morales, con el objetivo de que las costumbres y
habitos coadyuven a que las personas que lo poseen adquieran un cardcter especifico vy
personalidad.  Si la moral tiene por cuestion basica el “qué debo hacer”, la pregunta

especificamente ética apunta al “por qué debo hacerlo”. (Roman, B., 2000).

De acuerdo a los estudios de la psicologia evolutiva aplicada al ambito de la moralidad llevados a
cabo por Piaget y Kohlberg, (Kohlberth, 1992) se sabe hoy que la conciencia moral es “aquella
capacidad de enjuiciar como correctas o incorrectas las acciones desde un determinado criterio.

Capacidad que toda persona posee y que evoluciona con el tiempo™.
La conciencia moral pasa por tres niveles con sus correspondiente estadios, (Roman, 2000).

En el primer nivel, llamado reconvencional el individuo se halla en una etapa infantil,
egocentrica, en la que el criterio de correccién de las acciones se identifica con el placer personal.
En un segundo nivel y en una etapa posterior, identificada con la adolescencia, ¢l individuo por
vivencia de la insuficiencia del criterio hedonista, busca la acogida del grupo, de modo que el
criterio moral es lo socialmente aceptado: las convenciones son convenientes para ser acogido

por ¢l grupo.

Es una moralidad fundamentalmente social, por lo que el nivel en el que se desarrolla recibe la

denominacion de nivel convencional. Es sélo en un dltimo estadio de madurez, de



distanciamiento critico-racional, cuando el criterio moral se identifica con la universalizacién de
los comportamientos, en la que lo correcto lo es por ser querido por el individuo como ley

universal de la humanidad.

En este punto el sujeto deviene capaz de la reflexion especificamente ética y es, en consecuencia,
suficiente de adherirse con plena autonomia a determinadas normas morales, ahora ya en una

adhesion por causas conocidas.

a. Etica Profesional
El progreso de la modernidad influye en una forma directa con la nocion de profesion, “Surge el
concepto de profesion, tal como lo entendemos hoy, cuando aparece la organizacién y division

del trabajo y también como consecuencia de ello, 1a distribucién de los servicios” (Gihure, 1995).

En la actuahidad empieza a cobrar importancia los aspectos sociales y econdomicos de las
profesiones. El beneficio del cliente, la manipulacién y trasformacion de la naturaleza en pro del
dominio humano sobre el mundo, la ganancia y el lucro creciente y el prestigio que conlleva el
reconocimiento social en el presente mds valorados que el desarrollo y perfeccionamiento
inmanente del profesional, el uso y cuidado de los elementos materiales, la subsistencia digna, la

propia satisfaccion con el trabajo bien hecho.

F. Altarejos (19899), plantea qué si los saberes que fundamentan la practica educativa son
suficientes para la practica docente, se estd muy lejos de educar, La accién educativa no es
solamente el conocimiento teérico de la educacion, puede tener asistencia eficaz pero no indica
por si mismo como debe obrarse en cada situacion: lo que importa en educacion y en toda carrera

profesional es cada situacion regular, el actuar y la manera de actuar,

Es importante a partir del analisis socioprofesional, que se ha sefalado siempre la
fundamentacion en un saber cientifico experimental y técnico. Esto no implica necesariamente la
dimension ética. “En las profesiones docentes, se ha invertido la relacion: lo sustantivo es la

dimension ética del profesional que da sentido a la dimensién técnica” (Molino, 2001).



El sentido ético es el motor eficaz del cuidado de toda practica social y también de la practica
profesional, aunque el afin de lucro o el deseo de honor pueden mover al profesional a mejorar
su técnica, es una motivacion inestable e insegura, porque la consecucion de dinero o de cargos

puede frustrarle al no alcanzarlos.

En cambio, el fundamento ético de la profesién motiva al docente a trabajar principalmente por la
obligacion libremente querida del crecimiento personal, que implica necesariamente la mejora del

saber y la técnica profesional, resulte ésta exitosa o no.

Nada ayuda mas a superar los fracasos que el convencimiento del valor intrinseco del trabajo que

se realiza.

b. Valores
Los valores como formaciones motivacionales de la personalidad se forman y desarrollan a lo
largo de la vida del ser humano en un complejo proceso educativo, en el que intervienen la

familia, la escuela y la sociedad.

Por ello la educacion de los valores adquiere en este periodo una importancia extraordinaria ya
que es en este momento que existen mayores posibilidades de consolidacion de valores que
funcionen en perspectivas mediatas, posicidn activa, reflexidn personalizada y perseverancia en

la regulacién de la actuacion. Entre los valores que fundamentaron esta sensibilizacién estan:

B Responsabilidad: para hacer conciencia de que lo que se estd formando son vidas, las
cuales seran el mafiana de la sociedad.

B Dedicacion: todas las tareas a realizarse deben llevar un toque de creatividad y entrega.

B FExcelencia: porque todo lo que se hace debe ser realizado con calidad.

B Paciencia: saber esperar los frutos de las siembras que cada docente realice en sus
alumnos.

B Flexible: saber usar el momento, las formas v las condiciones para expresar y recibir

ideas.



2. Sensibilizacion
La sensibilidad como condicion de lo vivo y de los subjetivo determina la singularidad de cada
persona. No todos son sensibles en el mismo sentido. Se tienen ciertas marcas historicas,
sociales, culturales, familiares ¢ individuales que hacer que la apreciacion de lo interno y lo

externo no sea la misma para cada individuo.

Lo sensible es una pieza clave para el desarrollo vital de los humanos, tanto en sus dimensiones
expresivas y creativas como en la comunicacion y en el aprendizaje; éstas a su vez se
encuentran presentes tanto en la educacién como en la produccion artistica y creativa y en el

trabajo terapéutico.

a. Objetivo
La sensibilizacidn tiene como objetivo la difusion en la sociedad de los temas de desarrollo y
cooperacidn, tratando de generar conciencia critica y favoreciendo la movilizacion social. En la
practica del Seminario de Integracién se parte del concepto de sensibilizacion como un proceso
de comunicacidn, activo y creativo que promueve una transformacion, un cambio de actitudes y

comportamientos en los docentes.

A través de la sensibilizacién se pretende lograr una toma de conciencia respecto al cambio que
debe hacerse en la educacién, la cual marca la vida laboral, familiar v personal y la igualdad de

oportunidades entre hombres y mujeres.

b. Herramientas
La herramienta bésica de la sensibilizacién es la comunicaciéon. El concepto de comunicacion
mas extendido es el que la equipara con informacién. Comunicar equivale a informa y formar,
pero también como la generacién de espacios para la relacién y participacion de los docentes en
la definicion de los problemas y en la bisqueda de soluciones. Esta comunicacion supone

didlogo, intercambio, puntos de encuentro y espacios de debate.



Una consideracién importante al trabajar con estrategias educativas constructivistas es considerar
a las y los estudiantes como personas, lo que significa entenderlos en su totalidad; esta reflexion
permite identificar que los cursos del area general aportan las herramientas necesarias para

concretar una formacion general en los alumnos.

Lo que se puede afirmar es que a través del uso de estrategias educativas constructivistas se
transmiten valores que en la medida en la que se transforman en virtudes haran de las personas
en formacién, verdaderas personas maduras que puedan engrandecerse, engrandecer a su

soctedad y su pafs.
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Resumen

La motivacion y personalidad son dos procesos psicoldgicos que guardan entre si muchas
caracteristicas comunes; comparando la motivacion y la personalidad con el cuerpo humano, la
personalidad podria ser presentada como el esqueleto, siendo los huesos las estructuras
conformantes de la personalidad y la motivacion el sistema neuromuscular que moviliza y

equilibra la estructura de la personalidad.

Abraham Maslow (Feldman, 2002) plante6 el concepto de la Jerarquia de Necesidades que
permite adentrarse en las causas que mueven a las personas a trabajar en una empresa y a aportar
parte de su vida a ella. De acuerdo con esta estructura, las necesidades identificadas por Mastow

son: las fisiologicas, de seguridad, sociales, de reconocimiento y auto superacion.

Es importante que los docentes lleguen a la satisfaccion de las necesidades de mas alto nivel pues
es a traveés de la autorrealizacién que el ser humano requiere trascender, dejar huella, realizar su
propia obra y desarrollar su talento al méximo. Para ello, las instituciones educativas deben
proporcionar un clima organizacional apropiado y capacitacién constante con el propdsito de
maximizar las capacidades o habilidades de sus empleados, hasta que cada uno alcance sus

objetivos personales para luego contribuir a los institucionales.

Con el fin de fomentar la motivacion laboral, el Seminario tuvo como objetivo sensibilizar a los
docentes acerca de la importante funcién que realizan dentro de su institucién v se les

proporciond herramientas pedagdgicas para facilitarles el logro de las metas laborales.



Para dar sustento al tema de Motivacién Laboral, se recurrio a la informacion proporcionada por
los siguientes cursos; Orientacion y Consejeria I y Gobierno y Liderazgo Escolar, impartidos por

la Universidad Panamericana durante la carrera de Licenciatura en Psicopedagogia.

Ambos cursos preparan, capacitan y proporcionan el conocimiento necesario para que en el papel
de Psicopedagogos y Lideres educativos, se empleen estrategias pertinentes que favorezcan un

ambiente laboral favorable.



Sumario Psicopedagogico

“Estrategias Docentes Para un Proceso de Enseiianza
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1. Motivacion Laboral

La motivacién ha desempefiado un papel cada vez mas importante en las teorias psicologicas en
este siglo. Los conceptos e hip6tesis motivacionales han sido parte integral de muchas teorias del
aprendizaje y de la personalidad, y durante las tres Gltimas décadas se ha formulado mas teorias

especiales de la motivaciéon. (Wolman, 1980).

2. Concepto de Motivacién

Morris (1997) indica que la motivacién es la necesidad, deseo o urgencia especificos, como el

hambre, la sed o el logro, que energiza y dirige la conducta orientada a metas.

Otro concepto indica que la motivacién esta constituida por todos los factores capaces de

provocar, mantener y dirigir la conducta hacia un cbjetivo.

Hoy en dia es un elemento importante en la administracion de personal por lo que se requiere
conocerlo, y mas que ello, dominarlo, sélo asi la empresa estara en condiciones de formar una

cultura organizacional solida y confiable.

En el ejemplo del hambre, evidentemente existe una motivacion, puesto que éste provoca la
conducta que consiste en ir a buscar alimento y ademads, la mantiene; es decir, cuanta mas hambre
se tiene, mds directamente se encaminard al satisfactor adecuado, es decir, la motivacion dirige a

la persona para satisfacer la necesidad.



La motivacién también es considerada como el impulso que conduce a una persona a elegir y
realizar una accidn entre aquellas alternativas que se presentan en una determinada situacion
(Feldman, 2002). En efecto, la motivacion esta relacionada con el impulso, porque €ste provee
eficacia al esfuerzo colectivo orientado a conseguir los objetivos de la empresa, por ejemplo, y
empuja al individuo a la busqueda continua de mejores situaciones a fin de realizarse profesional

y personalmente, integrandolo asi en la comunidad donde su accién cobra significado.

El impulso mads intenso es la supervivencia en estado puro cuando se lucha por la vida, seguido
por las motivaciones que derivan de la satisfaccion de las necesidades primarias y secundarias

(hambre, sed, abrigo, sexo, seguridad, proteccion. etc.).

3. Motivacion y Conducta

Con el objeto de explicar la relacién motivacion-conducta, es importante partir de algunas
posiciones tedricas que presuponen la existencia de ciertas leyes o principios basados en la

acumulacion de observaciones empiricas.

Segtn Chiavenato (Galeén 2007), existen tres premisas que explican la naturaleza de la conducta

humana. Estas son:

a) Ll comportamiento es causado. Es decir, existe una causa interna o externa que origina el
comportamiento humano, producto de la influencia de la herencia y del medio ambiente.

b) El comportamiento es motivado. Los impulsos, deseos, necesidades o tendencias, son los
motivos del comportamiento.

c) El comportamiento estd orientado hacia objetivos. Existe una finalidad en todo
comportamiento humano, dado que hay una causa qué lo genera. La conducta siempre

estd dirigida hacia algin objetivo.



4. El ciclo motivacional

1 enfocamos la motivacién como un proceso para satisfacer necesidades, surge lo que se

denomina el ciclo motivacional, cuyas etapas son las siguientes:

a} Homeostasis. Es decir, en cierto momento el organismo humano permanece en estado de
equilibrio.

b) Estimulo. Es cuando aparece un estimulo y genera una necesidad.

¢) Necesidad. Esta necesidad (insatisfecha aun), provoca un estado de tension.

d) Estado de tensién. La tension produce un impulso que da lugar a un comportamiento o
accidn.

¢) Comportamiento. EI comportamiento, al activarse, se dirige a satisfacer dicha necesidad.
Alcanza ¢l objetivo satisfactoriamente.

f) Satisfaccion. Si se satisface la necesidad, el organismo retoma a su estado de equilibrio,
hasta que otro estimulo se presente. Toda satisfaccion es basicamente una liberacion de

lensién que permite el retorno al equilibrio homeostatico anterior.

Sin embargo, para redondear ¢l concepto basico, cabe sefialar que cuando una necesidad no es

satisfecha dentro de un tiempo razonable, puede llevar a ciertas reacciones como las siguientes:

a) Desorganizacion del comportamiento (conducta ilogica y sin explicacién aparente).

b) Agresividad (fisica, verbal, etc.)

¢) Reacciones emocionales (ansiedad, afliccién, nerviosismo y otras manifestaciones como
insommio, problemas circulatorios y digestivos etc.)

d) Alineacidn, apatia y desinterés

Lo que se encuentra con mas frecuencia en la industria es que, cuando las rutas que conducen al
objetivo de los trabajadores estan bloqueadas, ellos normalmente “se rinden”. La moral decae, se

relinen con sus amigos para quejarse y, en algunos casos, toman venganza arrojando la



herramienta (en ocasiones deliberadamente) contra la maquinaria, u optan por conductas

impropias, como forma de reaccionar ante la frustracion.
5. Aprendizaje de la motivacién

Algunas conductas son totalmente aprendidas; precisamente, la sociedad va moldeando en parte
la personalidad. Nacemos con un bagaje instintivo, con un equipe orgénico; pero, la cultura va
moldeando nuestro comportamiento y creando nuestras necesidades. Las normas morales, las
leyes, las costumbres, las ideologias y la religion, influyen también sobre la conducta humana y

esas influencias quedan expresadas de distintas maneras.

En cualquiera de los casos, esas influencias sociales externas se combinan con las capacidades
internas de la persona y contribuyen a que se integre la personalidad del individuo aunque, en

algunos casos y en condiciones especiales, también puede causar la desintegracion.

Sucede que lo que una persona considera como una recompensa importante, otra persona podria
considerarlo como initil. Por ejemplo, un vaso con agua probablemente seria mas motivador para
una persona que ha estado muchas horas caminando en un desierto con mucho calor, que para
alguien que tomo tres bebidas frias en el mismo desierto. E inclusive tener una recompensa que

sea importante para los individuos no es garantia de que los vaya a motivar.

La razon es que la recompensa en si no motivara a la persona a menos que sienta que el esfuerzo
desplepado le Hevard a obtener esa recompensa. Las personas difieren en la forma en que
aprovechan sus oportunidades para tener éxito en diferentes trabajos. Por ello se podra ver que
una tarea que una persona podria considerar que le producira recompensas, quiza sea vista por

otra como imposible,

El mecanismo por el cual la sociedad moldea a las personas a comportarse de una determinada

manera, se da de la siguiente manera:



1. El estimulo se activa.

2. La persona responde ante el estimulo.

3. La sociedad, por intermedio de un miembro con mayor jerarquia (padre, jefe, sacerdote,
ete.), trata de  ensediar, juzga el comportamiento y decide si éste es adecuado o no.

4. La recompensa (incentivo o premio) se otorga de ser positivo. Si se juzga inadecuado,
proporciona una sancion {castigo).

5. La recompensa aumenta la probabilidad de que en el futuro, ante estimulos semejantes,
se repita la respuesta prefijada. Cada vez que esto sucede ocurre un refuerzo ¥, por tanto,
aumentan las probabilidades de la ocurrencia de la conducta deseada. Una vez instaurada
esa conducta se dice que ha habido aprendizaje.

6. El castigo es menos efectivo; disminuye la probabilidad de que se repita ese
comportamiento ante estimulos semejantes.

7. El aprendizaje consiste en adquirir nuevos tipos actuales o potenciales de conducta. Este
esquema no sdlo es valido para ensefiar normas sociales sino, ademas, cualquier tipo de
materia. Una vez que se ha aprendido algo, esto pasa a formar parte de nuestro repertorio

conductual

La motivacion es un factor que debe interesar a todo administrador que debera estar consciente de
la necesidad de establecer sistemas de acuerdo a la realidad de su pais y, al hacer esto, debera
tomar en cuenta que la motivacion es un factor determinante en el establecimicato de dichos
sistemas. Para poder entender las motivaciones en todos estos casos, es importante desarrollar

investigacion del campo motivacional.

Las empresas generalmente estan empefiadas en producir mas y mejor en un mundo competitivo
y globalizado, la alta gerencia de las organizaciones tiene que recurrir a todos los medios
disponibles para cumplir con sus objetivos. Estos medios estan referidos a: planeamiento
estratégico, aumento de capital, tecnologfa de punta, logistica apropiada, politicas de personal,

adecuado usos de los recursos, etc.



Obviamente, las estrategias sobre direccién y desarrollo del personal se constituyen como el
factor més importante que permitird coadyuvar al logro de los objetivos empresariales y al

desarrollo personal de los trabajadores.

- Dentro de este campo, existen complejos procesos que intervienen, tales como:

» Capacitacién

¢ Remuneraciones

* Condiciones de trabajo
*  Motivacion

¢ Clima organizacional

+ Relaciones humanas

¢ Politicas de contratacién
¢ Sepuridad

e Liderazgo

¢ Sistemas de recompensa, ctc.

En dicho contexto, la motivacién del personal se constituye en un medio importante para
apuntalar el desarrollo personal de los trabajadores v, por ende, mejorar la productividad en la

empresa.

Para mantener tal grado de compromiso y esfuerzo, las organizaciones tienen que valorar
adecuadamente [a cooperacion de sus miembros, estableciendo mecanismos que permitan
disponer de una fuerza de trabajo suficientemente motivada para un desempefio eficiente y eficaz,
que conduzca al logro de los objetivos y las metas de la organizacién y al mismo tiempo se logre

satistacer las expectativas y aspiraciones de sus integrantes.

En resumen, el estudio de la motivacion y su influencia en el ambito laboral, pues, no es otra cosa

que el intento de averiguar, desde el punto de vista de la sicologia, a qué obedecen todas esas



necesidades, deseos y actividades dentro del trabajo, es decir, investiga la explicacion de las
propias acciones humanas y su entorno laboral: ;Qué es lo que motiva a alguien a hacer algo?
¢ Cuadles son los determinantes que incitan? Cuando se produce un comportamiento extraordinario
de algin individuo siempre nos parece sospechoso. Frecuentiemente intentamos explicar el patron
diferente haciendo referencia a los motivos, por ejemplo, si alguien triunfa en la bolsa

escuchariamos.
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Resumen

Para realizar el trabajo comrespondiente a la investigacién-accién fue necesario utilizar las
diversas herramientas que a lo largo de la carrera se obtuvieron dentro de las siguientes &reas de

formacion: Area general, Area Pedagégica y Area Psicologica.

Dentro del drea pedagégica se combinaron un conjunto de recursos pertinentes que apoyan y
respaldan Ia parte tedrica de la investigacién-accion realizada, la cual consistié en la planeacién y
ejecucion de una capacitacion a maestros: Estrategias Docentes para un proceso de Ensefianza

Aprendizaje Constructivista.

Gracias a la riqueza del pensum de estudio de la carrera de la Licenciatura en Psicopedagogia se

logrd dar forma y susiento al drea pedagdgica.

A traves de la Pedagogia General la cual permite ver sus origenes asi como los perfiles a grandes
rasgos de las diversas corrientes pedagogicas, se selecciond el constructivismo como base o

plataforma de la cual parte 1a accién realizada.

Se consider$ esta teoria la cual subraya el rol activo del alumno, siendo este el principal
responsable de su aprendizaje, convirtiéndose el maestro Gmicamente en un facilitador del proceso
y orientador del alumno a partir de [os conocimientos previamente adquiridos para vincular fos

aprendizajes nuevos.

Al seleccionar y planificar los recursos a utilizar se llevaron a la practica los conocimientos
tedricos asimilados en el curso de Tecnologia Educativa, el cual se recibié en tres partes a lo
largo de la carrera, este expone la importancia del correcto uso de los recursos tecnoldgicos por
medijo de un saber que posibilite la organizacion de entornos de aprendizaje (fisicos y simbolicos)
los cuales sithan al alumno en las mejores condiciones posibles para alcanzar las metas

educativas y lograr un verdadero aprendizaje significativo.

A través del curso del Monitoreo y Evaluacién (impartido en dos partes a través de la carrera) se

fundamentaron las bases para establecer el correcto monitoreo y evaluacién sistemético y



continuo de todo proceso de seminario, partiendo de un diagnéstico el cual dejé ver las

necesidades docentes.

Por otra parte dentro de la capacitacion ofrecida a los docentes participantes se les
proporcionaron técnicas y herramientas de evaluacién que respondieron a un proceso de

aprendizaje constructivista y significativo.

Conocer el proceso de transformacion curricular fue clave en la implementacién de las diversas
estrategias a utilizar en el desarrollo de la capacitacion levada a cabo. Los cursos de Curriculo (I
y II) y Sistematizacién del Proceso Educativo (I y 1I) permitieron tener una amplia perspectiva en
relacion a la educacién en Guatemala, la que estd actualmente cimentada en la metodologia
construclivista, aunque en un proceso que no se ha llevado totalmente a la practica, sino se

encuentra mas en teoria.




Area Pedagégica
“Estrategias Docentes Para Un Proceso De Ensefianza

Aprendizaje Constructivista”

L. El constructivismo y Rol del Docente Constructivista

¢Qué es el constructivismo?

El Constructivismo ve el aprendizaje como un proceso en el cual el estudiante construye
activamente nuevas ideas o conceptos basados en conocimientos presentes y pasados. En otras
palabras, “el aprendizaje se forma construyendo nuestros propios conocimientos desde nuestras

propias experiencias” (Ormrod, J.E. 2003).
Caracteristicas de un docente Constructivista:

1. Acepta e impulsa la autonomia e iniciativa del alumno.

2. Usa materia prima y fuentes primarias en conjunto con materiales fisicos, interactivos y
manipulables.

3. Usa terminologia cognitiva tal como: Clasificar, analizar, predecir, crear, inferir, deducir,
estimar, elaborar, pensar.

4. Investiga acerca de la comprensién de conceptos que tienen los estudiantes, antes de
compartir con eilos su propia comprension de estos conceptos.

5. Desafia la indagacién haciendo preguntas que necesitan respuestas muy bien

reflexionadas y desafia también a que se hagan preguntas entre ellos.



2. Concepto de Estrategia

Una estrategia es un conjunto de acciones que se lleva a cabo para lograr un determinado fin.

Proviene del griego ZTPATHI'IKHY Siratos = Ejéreito y Agein = conductor, gufa.!

“Un curso de accion conscientemente deseado y determinado de forma anticipada, con la

finalidad de asegurar el logro de los objetivos™

3. Estrategias de Ensefianza Constructivistas

Para promover el logro de aprendizajes significativos en los alumnos es necesario que el docente
utilice diversos medios en forma reflexiva y flexible. Estos medios o recursos son las estrategias

de ensefianza que se emplean para prestar ayuda pedagogica.

Segin Diaz Barriga (2002 p.143) dependiendo el momento en que se emplean las diversas
estrategias de ensefianza reciben diferentes nombres; al inicio (preinstruccionales), durante
(coinstruccionales) y al término (postinstruccionales) de una sesion, episodio o secuencia de

ensefianza-aprendizaje.

* Las esirategias preinstruccionales preparan al estudiante en relacién con qué y como va
a prender. Ejemplo de estas son los objetivos y los organizadores previos.

* Las estrategias coinstruccionales sirven de apoyo a los contenidos curriculares durante el
de ensefianza-aprendizaje. Se utilizan para que el alumno mejore 1a atencion e igualmente
detecte la informacién principal y lograr una mejor codificacion v conceptualizacion de
los contenidos de aprendizaje, de igual manera organice, estructure e interrelacione las
ideas importantes. Aqui pueden incluirse estrategias como ilustraciones, redes y mapas
conceptuales, analogias y cuadros de lo que se conoce, lo que se quiere aprender v lo que

se ha aprendido.

 Tttp:/fes. wikipedia.org/wiki/Estrategia

2 “destrezas de fa estrategia libro el Proceso estratégico de H. Mintzberg y JB Quinn, editorial Prentice Hall Hispanoamericana



* Las estrategias postinstruccionales ayudan al alumno a formar una visién con valor de
sintesis, integrando su critica del material, valorando asi su propio aprendizaje. Las mds
reconocidas son: resimenes finales, organizadores gréficos (cuadros sindpticos simples y

de doble columna), redes y mapas conceptuales.
Descripcion de las Estrategias de Ensefianza:

a. Actividad Focal Introductoria: Conjunto de estrategias que buscan atraer la atencién de los
alumnos y activar sus conocimientos previos. Dias Barriga (2000 p.149) enriquece esta
estrategia presentando un acertado ejemplo: “Antes de tratar el tema de materiales
conductores o aislantes, se envuelve un trozo de hielo en papel de aluminio y otro en un
pedazo de tela gruesa y se anima a los estudiantes a predecir cual de ellos se derretira primero

¥ por que creen que sera asi”.

b. Discusién Guiada: Procedimiento activo a partir del cual el profesor y alumno hablan acerca
de un tema determinado con el fin de introducirlo e identificar sus conocimientos previos.
Para ello se deben tener claros los objetivos de la discusion, solicitar la participacion de los
alumnos sobre lo que saben del tema, claborar preguntas abiertas que requieran mas que una

pregunta afirmativa o negativa y guiar el didlogo en un clima de respeto y apertura.

c. Sefializaciones: Son “claves o avisos” estratégicos que se emplean a largo del discurso, para
enfatizar u organizar ciertos contenidos. Su funcién central consiste en orientar al aprendiz
para que &ste reconozea qué es importante y qué no.

Dichas sefializaciones son las siguientes:

1. Hacer sefializaciones en lo que se estd hablando con expresiones tales como:

“primero”, “en primer término”, “por tltimo”, “en comparacién”, “de igual

b 1 2 ek

manera”, “en resumen’, “en conclusion” etc.

2. Exponer los conceptos de interés con mayor claridad.



3. Ejemplificar los conceptos que se desean enseiiar, tratando de concretizarlos con
objetos o situaciones que los ilustren.
4. Si se elaborara un documento escrito se deben sefializar utilizando: mayusculas,

negrillas, cursivas, tamafios de letras, vifietas subrayados, sombreados, efc.

d. Preguntas Intercaladas: Se pregunta con el fin de orientar las conductas de estudio hacia la
informacion de mayor importancia. Se van insertando en partes del texto, de modo que los
lectores las contesten a la par que van leyendo. Es importante ofrecer retroalimentacién

correctiva para monitorear el aprendizaje del alumno.

e. Hustraciones: Permite la explicacion en términos visuales de lo que seria dificil comunicar en

forma puramente lingiiistica. Ejemplo: Fotos, dibujos, pinturas, graficas, etc.

f. Resumen: El docente disefia resimenes cuando el material que habra de aprenderse es
€Xtenso y contenga informacion con diferentes niveles de importancia. Debe tenerse especial

cuidado con el vocabulario y la redaccion para elaborarlo,

g Organizadores Graficos: Son de mucha utilidad cuando se trata de resumir en forma
esquematica un gran contenido de conocimientos.
1. Cuadro Sindptico
2. Mapas Conceptuales

3. Cuadros: Lo que se conoce, lo que se quiere conocer/aprender, lo que se ha aprendido.

4. Estrategias de Aprendizaje Constructivistas

Las estrategias de aprendizaje son procedimientos (conjuntos de pasos, operaciones o
habilidades) que un alumno emplea en forma consciente, controlada & intencional como
instrumentos flexibles para aprender significativamente ¥y solucionar problemas. Diaz Barriga y

Castafieda Lule, (1986); Gakins y Elliot, (1998).



Clasificacion de las Estrategias de Aprendizaje:

Proceso Estrategia Objetivo Técnica
Repaso stmple | - Repeticién simple y
acumulativa
Aprendizaje Recirculacién
Memoristico de la Apoyo al repaso
informacion - Subrayar
- Destacar
- Copiar
- Hacer anotaciones y
formular preguntas
Procesamiento |- Palabra clave
simple - Rimas
- Imagenes mentales
Aprendizaje Elaboracion - Parafraseo
Significativo
- Elaboracion de inferencias
Procesamiento |- Resumir
complejo - Analogias

- Elaboracion conceptual
Uso de categorias

Clasificacion de
{a informacién

Aprendizaje Organizacién
Significativo Jerarquizaciony |- Redes semanticas
Organizacion de (- Mapas conceptuales
la informacién |- Uso de estructuras textuales

- Juegos

- Lluvia de ideas
Aprendizaje | Colaboracion y Co- - STAD  (Student Teams
Cooperativo trabajo grupal | construccion de Achievement  Division -

los saberes Equipos de Estudiantes)

- Grupos de Investigacion

Diaz Barriga (p.240)

a. Aprendizaje cooperativo

En la actualidad las instituciones educativas hacen énfasis en un aprendizaje individualista y
competitivo no sélo en el curriculo, el trabajo en clase y la evaluacién, sino en el pensamiento y

la accién del docente y sus alumnos.



Una situacién escolar individualista “es aquella donde no hay ninguna relacion entre los objetivos
que persigue cada uno de los alumnos, pues sus metas son independientes entre si. A su vez, en
una situacion escolar competitiva, los objetivos que persigue cada alumno no son independientes

de lo que consigan sus compafieros” segun Diaz Barriga (2002:105).

El ambiente individualista y de competencia genera de forma inevitable que las metas de los
alumnos estén orientadas a obtener valoracién social y recompensas externas. Ante esta presion,
es dificil que el alumno sienta el deseo de aprender como un objetivo mismo, ya que la sensacion

de autonomia y la satisfaccion intrinseca por el aprendizaje logrado, pasan a un segundo plano.

En el caso de los alumnos discapacitados, con dificultades de aprendizaje, bajo rendimiento o
historia de fracaso escolar, sus problemas se¢ hacen més evidentes puesto que una situacién
competitiva los pone en clara desventaja, ya que reciben mensajes y evidencias que les indican
gue sus habilidades son deficientes en comparacién con las de sus compafieros. Ademas, los
alumnos que han vivido esta experiencia tienen a descalificar las ideas u opiniones de otros,

desarrollando conductas poco solidarias.

Otro problema es que los docentes desconocen la manera de trabajar con verdaderos equipos
cooperativos. La organizacién de equipos es con frecuencia, una division inequitativa de trabajo,

donde en realidad no se dan intercambios constructivos entre los participantes.
Entonces ;Qué es el trabajo Cooperativo?

“Consiste en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes; los individuos procuran obtener
resultados que son beneficiosos para ellos mismos y para todos los demds miembros del grupo. El
trabajo cooperativo es el empleo didactico de grupos reducidos en los que los alumnos trabajan

juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los demas, (Johnson, Johnson vy Hobulec,
1999:14).

En cuanto a los efectos positivos del trabajo cooperativo, el nimero de integrantes del grupo, la

asignacion de roles y el rol del docente, seglin Diaz-Barriga (2002), indica qu-é:



Los efectos positivos

2) Rendimiento Académico: Los alumnos muestran un mejor rendimiento en aquellas
actividades que implican adquisicion, retencién y transferencia de conocimientos.

b) Relaciones Socioafectivas: Se incrementa el trabajo mutuo, la solidaridad y los
sentimientos reciprocos de obligacién y ayuda, asf como la capacidad de adoptar
perspectivas ajenas.

¢) Productos de Aprendizaje: La conformacion de grupos pequefios de trabajo contribuye a
la preparacion eficaz de un trabajo final.

d) Procesos Cognitivos: Facilita la colaboracion entre iguales, regulacién a través del
lenguaje, manejo de controversias y la solucién de problemas.

¢} Procesos Motivacionales: Atribucion de éxito académico y metas académicas intrinsecas.

f) Procesos Afectivo-relacionales: Pertenencia al grupo, autoestima positiva, sentido de la

actividad.

Numero de Integrantes: De preferencia se deben conformar con pocos alumnos entre 2 y 6, para
asegurar que todos tengan la oportunidad de participar activamente. Cuando los integrantes no
tienen experiencia en trabajo cooperativo, el tiempo es corto o los materiales escasos, el grupo

debe serde 2 o 3.

Asignacién de Roles: Se sugiere el establecimiento de roles complementarios, interconectados y

rotativos entre los miembros. Los més importantes son:

* Un compendiador: quien se encarga de resumir las principales conclusiones o respuestas
generadas por el grupo.

* Un inspector: Quien se asegura que todos los miembros del grupo puedan decir cémo
arribaron a esa conclusién o respuesta.

* Un entrenador: que corrige los errores de las explicaciones o resumenes de los otros
miembros. |

¢ Un narrador: que tiene como tarea pedir a los integrantes del equipo relacionar los nuevos

conceptos y estrategias con el material aprendido previamente.



¢ Un investigador: que consigue los materiales que el grupo necesita y se comunica con los
otros grupos y con el profesor.

* Un registrador: cuya funcién es escribir las decisiones del grupo y editar el reporte de
trabajo.

¢ Un Observador: que cuidara que el grupo esté colaborando de manera adecuada.

Rol del Docente: El rol del docente no se limita a observar el trabajo de los grupos sino que a
supervisar activamente (no directivamente) el proceso de construccion y transformacién del

conocimiento, asf como las interacciones de los miembros de los distintos grupos.
b. Estrategias de Aprendizaje Cooperativo

De acuerdo a los autores (Ovejero 1991: Woolfolk 1996) son varias las estrategias que propician
la interdependencia positiva, la interaccion, responsabilidad, habilidades interpersonales y el

procesamiento grupal. Entre las mas significativas estdn:

1. Juntando Cabezas

Pida a los estudiantes que se numeren del uno al cuatro en sus equipos. Formule una pregunta y
anuncie un limite de tiempo. Los estudiantes deben discutir conjuntamente y obtener una
respuesta. Diga un nimero y pida a todos los estudiantes con ese niimero que se pongan de pie y
respondan a la pregunta. Reconozca las respuestas correctas y profundice el tema a través del

debate.

2. Rompecabezas por equipos.

Asigne a cada estudiante de un equipo la cuarta parte de una hoja de cualquier texto para que lea
(por ejemplo, un texto de estudios sociales), o la cuarta parte de un tema que deban investigar o
memorizar. Cada estudiante cumple con la tarea que le fue asignada y luego ensefia a los demas o

ayuda a armar un producto por equipo contribuyendo con una pieza del rompecabezas.
3. Equipos de Estudiantes

Los equipos de cuatro a cinco alumnos asignados por el profesor son heterogéneos respecto de las

capacidades de sus miembros. El profesor presenta el material y lo distribuye. Todos los
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componentes del equipo estudian el material y se examinan individualmente. Tras los resultados,
el equipo vuelve a estudiar ayudandose los alumnos mutuamente. Con posterioridad, se vuelve a
aplicar otra prueba, la calificacion del equipo depende del progreso de cada uno de sus miembros.
Si la calificacion obtenida como resultado de estudiar con su equipo es superior, recibe varios
puntos que se suman a los del equipo para formar la puntuacion grupal v sélo los equipos que

alcancen cierta puntuacién, obtendran una recompensa.

4. Sesion de tormenta/luvia de ideas.

La lluvia de ideas es un proceso grupal en el cual los individuos “desatan” o generan ideas
libremente, sin criticas ni profundas meditaciones. En este sentido, las sesiones no determinan
una solucidn, sino que proponen varias. Para las sesiones de lluvia de ideas mas se requiere la
intervencion de un facilitador. El facilitador actGia pero deben tener “aparentemente” escaso o
ningan interés en el resultado de proceso. Un buen facilitador garantiza la participacién equitativa

entre los miembros y alienta la méxima aportacién de ideas por parte del grupo

5. Grupos de Investigacion

En esta técnica los alumnos seleccionan su grupo cooperativo formado por dos o seis miembros.
Se asigna un tema de la unidad que se esta trabajando y luego se asignan roles para investigar y
preparar la informacion que servira para realizar un informe final. Se les anima para que utilicen
diferentes materiales y busquen informacion en fuentes diversas. Los grupos presentan sus

proyectos a la clase y se completa la evaluacién del grupo y/o de los miembros de este.
Como sefiala Dodge, B. (1999) los pasos para trabajar esta técnica son:

- Seleccion del topico

- Introduccion: provee a los alumnos [a informacién y orientaciones necesarias sobre el
tema o problema sobre el que tiene que trabajar. La meta de la introduccién es hacer la
actividad atractiva y divertida para los estudiantes de tal manera que los motive y
mantenga este interés a lo largo de la actividad

- La Tarea: es una descripcion formal de algo realizable e interesante que los estudiantes

deberan haber llevado a cabo al final de la Investigacion. Esto podria ser un producto tal
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como una presentacidn multimedia, una exposicion verbal, una cinta de video, construir
una pagina Web o realizar una obra de teatro.

- El Proceso: describe los pasos que el estudiante debe seguir para llevar a cabo la tarea. Se
deben asignar roles o describir los papeles que debe representar cada estudiante. La
descripcidn del proceso debe ser relativamente corta y clara.

- Los Recursos: consisten en una lista de sitios Web que el profesor ha localizado para
ayudarle al estudiante a completar la tarea, o bien, la bibliografia donde el alumno puede
estudiar el tema. Estos son seleccionados previamente para que el estudiante pueda
enfocar su atencion en el tema en lugar de navegar a la deriva.

- La Evaluacion: Los criterios evaluativos deben ser precisos, claros, consistentes y
especificos para el conjunto de tareas.

- La Conclusién: resume la experiencia y estimula la reflexion acerca del proceso de tal

manera que el alumno extienda y generalice lo aprendido.

¢ Qué tipo de tareas se pueden asignar?

Fora

Tipos de tareas e
que pueden T
o~ realizar

N

Tareas de
ALtconacinthents

i’ — Tareas de Tareas pard
Tareas = Persuaci Construcciin
Analiticas " de Concenso
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¢. Aprendizaje significativo

De acuerdo con David Ausubel el aprendizaje significativo, depende de la estructura cognitiva
previa del estudiante, de su interaccion con los conocimientos nuevos asi como de su adaptacion
al contexto, debe entenderse por “estructura cognitiva” al conjunto de conceptos, ideas que un

individuo posee en un determinado campo de! conocimiento, asi como su organizacion.

El ser humano tiene la disposicion de aprender s6lo aquello a lo que le encuentra sentido o logica
y tiende a rechazar aquello a lo que no. Cualquier aprendizaje que no sea relacional, sera

unicamente mecanico © memoristico.

Para que se logre el aprendizaje significativo es necesario que el nifio manifieste una disposicién

para poder relacionar ¢l nuevo material con su estructura de una manera sustancial y no arbitraria.

Es por esto que en el proceso de aprendizaje, es de vital importancia conocer la estructura
cognitiva del alumno; no sélo se trata de saber la cantidad de informacién que posee, sino cuales
son los conceptos y proposiciones que maneja, asi como de su grado de estabilidad. Ausubel
propone el disefio de herramientas metacognitivas que permiten conocer la organizacion de dicha
estructura, como por ejemplo: sumarios, mapas conceptuales, etc. para ayudar a que el
aprendizaje de los alumnos no comience de cero, ya que ellos tienen una serie de experiencias y

conocimientos que afectan su aprendizaje y pueden ser aprovechados para su beneficio.

Para que se pueda dar realmente un aprendizaje significativo deben existir ciertas condiciones; la
estructura y organizacion del material, la disposicion o actitud del alumno, la naturaleza de su

estructura cognitiva y los conocimientos y experiencias previas que éste posee.
d. Fases del Aprendizaje Significative

Shuell (1990) propone que el aprendizaje significativo se da en tres fases, mostrando asi su

complejidad y su profundidad progresiva.
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Fase inicial
} El aprendiz recibe la informacion por piezas o partes aisladas sin conexién conceptual.
> Tiende a memorizar o interpretar en la medida de lo posible estas piezas.

> El proceso de la informacion es global, y se basa en un escaso conocimiento de interpretar

la informaci6n.
> La informacién aprendida es concreta y vinculada a su contexto.

Gradualmente es estudiante construye un panorama, de la nueva informacién a aprender,
para lo que utiliza su conocimiento esquematico, estableciendo analogias, construyendo

suposiciones basadas en experiencias previas.

Fase Intermedia

} Se empieza a encontrar relacion entre las partes aisladas formando esquemas sobre el

nuevo material en forma progresiva.
> Se realiza de manera paulatina un procesamiento mas profundo del material.

> El conocimiento llega a ser mds abstracto, es decir menos dependiente del contexto

donde fue adquirido.

Fase Terminal

> Los conocimientos que se elaboraron como esquemas anteriormente, llegan a estar més
integrados y funcionan con més autonomia, teniendo como consecuencia un aprendizaje

mas auténomo.
Se establece entonces, que el aprendizaje significativo ocurre solo si se satisfacen una serie de

condiciones: que el alumno sea capaz de relacionar de manera no arbitraria y sustancial la nueva

informacién con los conocimientos y experiencias previas y familiares que posee en su estructura
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cognitiva y que ademas posea la disposicién de aprender la informacién que a su vez posee

significado potencial o légico.

3. Evaluacién del proceso ensefianza-aprendizaje constructivista

La evaluacion educativa es una actividad necesaria y esencial en la labor docente. Dentro de un
proceso educativo puede evaluarse pricticamente todo; aprendizajes, ensefianza, accion docente,
contexto fisico y educativo, programas, curriculo, aspectos institucionales y otros, Se asocia a la
tarea de realizar mediciones sobre la importancia de las caracteristicas de un objeto, hecho o
situacién particular, la cual incluye actividades imprescindibles de estimacion cualitativa o

cuantitativa,

Sin la actividad evaluativa dificilmente se puede comprobar que ocurrio alglin tipo de
aprendizaje, cualquiera que éste sea, o bien, costarja mucho saber algo sobre los resultados y la

eficacia de la accion docente y de los procedimientos de ensefianza utilizados.
a. La evaluacion en el curriculo

Por evaluacion (Bogoya, 2000) expresa “la valoracién de los procesos de ensefianza y
aprendizaje mediante el dialogo entre los participantes del hecho educativo para determinar si los
aprendizajes han sido significativos y tienen sentido v valor funcional. Ademas, lleva a la

reflexion sobre el desarrollo de las competencias y los logros alcanzados.”

La evaluacion constructivista se centra menos en los productos y mas en los procesos relativos a
los estados de conocimiento, hipétesis ¢ interpretaciones logradas. Uno de los indicadores mas
fuertes es el uso funcional que los alumnos hacen de o aprendido, ya sea para construir nuevos

aprendizajes o para explorar, descubrir y solucionar problemas.

Los resultados de la evaluacién son fundamentalmente orientaciones y son ttiles tanto para que
los alumnos reflexionen sobre sus propios procesos y avances logrados, como para que el
profesor valore la eficacia de las estrategias didacticas propuestas, asi como las que puede llegar

a utilizar en momentos posteriores.
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En relacion a los instrumentos o técnicas evaluativas que utilice, son validos todos los que
informen principalmente del proceso de construccién de los contenidos escolares. El profesor

puede emplear distintas estrategias.

Segin lo establece el Ministerio de Educacion (Herramientas de Evaluacién, Mineduc, pag.13) la

evaluacién es una herramienta que permite;

* Ayudar al crecimiento personal de los y las estudiantes por medio de la guia y orientacién que

se les proporciona dentro del proceso de aprendizaje.

* Valorar el rendimiento de los vy las estudiantes, en tormo a sus progresos con respecto a ellas y

ellos mismos.
* Detectar dificultades de aprendizaje.

* Revelar, a si mismo, los problemas en el proceso de ensefianza y en los procedimientos

pedagogicos utilizados para mejorar la calidad educativa.

La evaluacion se caracteriza por ser; continua, al realizarlo a lo largo del proceso; integral, ya que
considera todos los aspectos del desarrollo y crecimiento de la persona; sistematica, al tener en
cuenta las diferencias, intereses, necesidades y realidad de los estudiantes; flexible, porque se
adapta a los procesos de cada grupo; interpretativa, cuando involucra a los estudiantes, padres y
otros en ¢l proceso y participativa al lograr la participacién de todos los sujetos del proceso
educativo. Por el momento y la funcién que cumple puede ser: Diagnostica, formativa y

sumativa.
b. Participantes en el proceso de evaluacién

Autoevaluacién cuando participan todos los estudiantes, quienes determinan conscientemente que
pueden y que no pueden hacer. Al ser realizada por los compafieros y compaileras de los
estudiantes que participan en el proceso de aprendizaje y se evalua y desempeiio de otros a la vez
que reciben retroalimentacién sobres su propio desempefio, la evaluacién es conocida como
coevaluacion y finalmente la evaluacién la realizan los docentes, los padres de familia u otros

miembros de la comunidad se denomina heteroevaluacién.
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¢. Técnicas de evaluacion

Se realiza mediante el uso de técnicas con instrumentos propios o recursos que permiten verificar

si las competencias han sido alcanzadas segin lo especifican los indicadores de logro propuestos.

Existen dos tipos de técnicas de evaluacion: de observaciéon y de desempefio. Entre las de
observacidn se pueden mencionar: listad de cotejo, escalas de rango y ribrica y de desempeiio: la
pregunta, portafolio, diario de clase, debate, ensayo, mapa conceptual, proyecto, texto paralelo y

resolucion de problemas.

Las técnicas de observacion son auxiliares de las técnicas de desempefio y sirven para establecer

su valoracién.

Las pruebas de desempefio o de ejecucion son instrumentos de evaluacién formal que consisten
en el disefio de situaciones en donde los estudiantes demuestran sus habilidades aprendidas,

constituyen una alternativa interesante a la tradicional evaluacién de lapiz y papel.
d. Pruebas objetivas

Son instrumentos técnicamente construidos que permiten, en una situacion definida (ante
determinados reactivos o items), evidenciar la posesién de determinados conocimientos,
habilidades, destrezas, nivel de logros, actitudes, caracteristicas de personalidad, etc. No deben
emplearse para evaluar memoria, sino para evaluar la aplicacién de lo que los estudiantes han
aprendido, deben dejar de evaluar el “qué” para enfocarse en el “para qué” y el “por qué”. En su

elaboracion se pone énfasis en que contengan un nivel satisfactorio de validez y confiabilidad.

Deben enfocarse en: Evaluar la comprensién integradora, contextualizar la informacién
significativamente, hacer discernimientos y juicios de valor, asi como promover las competencias
personales, sociales, actitudes, intereses, valores y competencias procedimentales.

En sintesis las caracteristicas son: objetivas, al eliminar el juicio personal en el resultado; vélidas

al medir lo que deben medir y confiables al tener un grado de exactitud en lo que miden.
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Segin lo establece ¢l Ministerio de Educacién (Herramientas de Evaluacion, Mineduc, pag.49)

las pruebas objetivas siguen siendo ttiles en la evaluacion de los estudiantes, teniendo en cuenta

que deben emplearse para evaluar la aplicacién de lo aprendido.

Para aplicar las técnicas de evaluacion se deben tomar en cuenta los siguientes aspectos:

¢ Los instrumentos deben ser bien estructurados, confiables, objetivos y precisos.

e Laseleccion de las tareas de evaluacién deben reflejar claramente lo ensefiado.

¢ Los estudiantes deben conocer y comprender los criterios de evaluacion.

¢ Los estudiantes deben conocer y comprender claramente los requerimientos y las formas

aceptables de desempefio.

e. La evaluacién formativa

En todos los aspectos de la evaluacion debe considerarse el compromiso personal, la cooperacién,

el esfuerzo, el sentido de responsabilidad, asi como la calidad del trabajo realizado con respecto

al resultado esperado.

Por el momento

Permite al docente determinar
el nivel de aprendizaje de los

estudiantes con respecto a un
tema dado.

Los resultados permiten
adecuar Ia planificacién a las
necesidades del grupo de
estudiantes.

Por auién la realiza

Aplica 1a heteroevaluacion

Inicial Proceso Final
Por su funcidn
Diagndstica Formativa Sumativa

Permite determinar: Que han
aprendido sus estudiantes, qué les
falta por aprender y cémo van los
procesos de desarrollo de
competencias

Ayuda a determinar los procesos
de reforzamiento que deben ser
aplicados para ayudar 3 fos
estudiantes a alcanzar la meta
propuesta.

Durante esta parte del camino se
puede aplicar Ja autoevaluacidén,
heteroevaluacién y coevaluacion.

Permite determinar: las
competencias que el estudiante
alcanz6 durante el grado o nivel.

Proporciona un buen perfil de
egreso del grado o nivel y perfil
de ingreso al siguiente grado o
nivel.

Aqui aplica la autoevaluacion y
la heteroevaluacion

El camino de ta evaluacion formativa (Herramientas de evaluacidn en ¢l aula, Mineduc, 2006).
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Resumen

Debido a la necesidad constante de capacitacién que se manifiesta en los docentes para
enriquecer ¢l proceso de ensefianza aprendizaje, se elabord el proyecto “Estrategias Docentes
Para Un Proceso De Ensefianza Aprendizaje Constructivista”, que consiste en una
investigacion accién en el cual se pusieron en practica los conocimientos adquiridos a lo largo de

la carrera de Psicopedagogia.

El proyecto consistié en una capacitacién para maestros que fue para apoyarles y optimizar su
desempefio, asf como renovar y enriquecer sus metodologias y estrategias del proceso Ensefianza
aprendizaje. Para lograr los objetivos propuestos, se realizaron encuestas en diferentes
establecimientos educativos a través de éstas se establecieron e identificaron las deficiencias o

necesidades de los docentes.

Los resultados dieron a conocer el deseo de los maestros, de poder impartir sus clases con
metodologias adecuadas y llevar a la practica las que ya conocfan. Con base en los resultados se
planificé una serie de talleres en donde el objetivo principal fue capacitar a los docentes de
primaria y nivel medio de los colegios Elim Norte y Verbo Alamos con estrategias

constructivistas de ensefianza.

El estudio de investigacion se realizé en Centros Educativos del Departamento de Guatemala,
seleccionados por un tipo de muestreo no probabilistico y por conveniencia, yai que la selecciom

se realizo con base en el criterio y beneficio de los investigadores.

Los Centros Educativos se propusieron debido a que algunos investigadores formaban parte del
claustro de maestros, permitiendo su facil disponibilidad, pronta autorizacién por parte de

autoridades y disposicion de docentes para la realizacion del estudio del trabajo de investigacién.

Se trabajo con el método Investigacion Accién, pues este se ajusta favorablemente en la

resolucién de la problemética identificada, ya que esta metodologia no solo es un enfoque de



investigacion, sino también es un modo de educar a través de la experiencia v la practica. Segin
A. Stiro la investigacion accion es una forma colectiva de mejorar précticas sociales a partir de

su conocimiento y comprension.

Se aplicd una encuesta en distintas instituciones educativas entre las cnales estan: Colegio Elim
Norte, Colegio de Aprendizaje Bilingite CAB, Colegio Mixto Dulce Maria, Colegio Cristiano
Experimental Verbo “Los Alamos”, Colegio Cristiano Bilingiie El Shaddai Zona 16 y el Instituto
Central Normal Mixto Nocturno; con el propésito de recabar informacion que permitiera
identificar una situacién educativa, la cual se pudiera plantear como problema y buscarle posibles

soluciones.



“Estrategias Docentes Para Un Proceso De Ensefianza

Aprendizaje Constructivista”

Perfil Metodologico

De acuerdo a los resultados de la encuesta realizada en las diferentes instituciones educativas, se
evidencid la necesidad de promover entre los docentes metodologias y estrategias activas para el
desarrollo del curriculo, por lo que se tomd la decision de llevar a cabo un Seminario de

Capacitacion.

Los supuestos sobre los cuales se apoy6 la idea, fueron que sélo a partir de un proceso de
formacién continua e integral se adquieren, actualizan y desarrollan, conocimientos, habilidades
y actitudes en los docentes para su mejor desempefio laboral y que la comprensién del nuevo rol
docente y la implementacion de modelos de ensefianza aprendizaje actualizados, mejorarian la

calidad educativa en las instituciones.

A partir del resultado de la encuesta se seleccionaron dos establecimientos educativos en los
cuales se llevaria a cabo la accion, escogidos igualmente por conveniencia. Los criterios tomados
en cuenta fueron: la autorizacién por parte de autoridades del Centro Educativo, disponibilidad de
al menos dos horas durante dos dias para la capacitacion, docentes de los niveles de primaria y
basicos y disponibilidad de instalaciones para llevar a cabo la accién dentro del Centro

Educativo.

El cumplimiento de los criterios antes descritos y la autorizacién por parte de la Universidad
Panamericana permitié que la accidn se llevara a cabo en el Colegio Cristiano Elim Norte y el

Colegio Cristiano Experimental Verbo “Alamos”.



Se acordd que dicho Seminario llevaria por nombre “Estrategias Docentes Para Un Proceso De
Ensefianza Aprendizaje Constructivista” y que su finalidad no sélo serfa aportar
conocimientos tedricos y ejemplos concretos, sino también la aplicacién préctica mediante

talleres,

Definicion del Problema

De acuerdo al diagnéstico realizado se evidencié la necesidad de promover entre los docentes

metodologias y estrategias activas para el desarrollo del curriculo.

Objetivo General

Capacitar a los docentes de primaria y nivel medio de los colegios Elim Norte y Verbo Los

Alamos con estrategias de ensefianza aprendizaje constructivistas.

Objetivos Especificos

* Orientar al docente hacia la correcta aplicacion de técnicas y actividades que le faciliten el
proceso de ensefianza aprendizaje.

¢ Que el docente reconozca la importancia de su labor docente como formador de vidas.

* Que el docente identifique los conceptos basicos del constructivismo.

* Que el docente aplique estrategias de ensefianza para promover aprendizaje significativo
en los alumnos.

* Que el docente identifique las estrategias que mejoran el rendimiento v eficacia del
aprendizaje de sus alumnos.

* Que el docente practique una evaluacién acorde al proceso de ensefianza aprendizaje

constructivista.



Poblacion
Directamente beneficiada

» 14 docentes de Primaria
* 7 docentes del Nivel Medio

Indirectamente beneficiada
= 325 alumnos

Recuperacion del Proceso Vivido

La planificacion de actividades se determino luego de efectuar una investigacion de la teoria que
sustentara las areas general, pedagogica y psicopedagogica del curriculo, para realizar una

acertada seleccion de los distintos temas v talleres a impartir.

En el area psicopedagogica se realiz6 un taller de sensibilizacidn, el cual estuvo formado por dos
actividades, primero se trabajo la figura humana con plasticina y luego se presentd la historia

titulada Teddy.

En la elaboracién de la figura humana el docente debia formar una figura empleando su
creatividad. Seguidamente en la presentacion de la historia de Teddy, se narrd la experiencia de
un nifio y de como su maestra de cuarto grado habia logrado marcar un cambio en su vida hasta el
momento de convertirse en un profesional de éxito. Estas actividades tuvieron como objetivo

buscar que el docente reconociera la importancia de su labor como formador de vidas.

Para el 4rea pedagégica se expusieron los temas: Historia del Constructivismo y Evaluacion del
proceso de ensefianza aprendizaje. Las exposiciones promovieron la identificaciéon de los
conceptos basicos del constructivismo y de las diferentes técnicas que se };ueden aplicar en la
evaluacion de aprendizajes significativos. La parte practica se realizé por medio de los talleres:

Estrategias de Ensefianza y Estrategias de aprendizaje.



En el taller de Estrategias de Ensefianza se trabajd la elaboracién de un mapa conceptual y la
técnica de dobleces de papel permitiendo en el docente la practica de actividades que promueven
aprendizajes significativos en los estudiantes. El taller de Fstrategias de Aprendizaje promovio el
trabajo cooperativo con la elaboracién de actividades grupales que evidenciaron la creatividad

docente en la elaboracién de fabulas, historias y canciones.

Para el area general se realizo un taller de motivacién por medio de una actividad grupal.



Resultados

Al inicio de la Capacitacion Docente se realizé una prueba diagnéstica (anexo) para evidenciar el
conocimiento que los docentes tenfan acerca del modelo constructivista y luego se realizo una

post-evaluacién tipo retest.

En el colegio Elim Norte la capacitacion docente se inicio con 19 docentes y se finalizé con 17
docentes por motivos externos a la capacitacién; igualmente en el Colegio Verbo Alamos se

inicio con 17 docentes y se finalizé con 15 docentes.

Se tabularon y analizaron los datos utilizando los porcentajes en promedio a la cantidad de

docentes presentes en cada evaluacién, bajo los siguientes criterios:

Pregunta 1

Explica con tus palabras que es constructivismo.

Colegio Elim Norte
Antes después
1. Tiene una idea clara 8 14
2. Notiene idea o es vaga 11 3

Colegio Verbo Alamos

Antes después

1. Tiene una idea clara 9 14

2. No tiene idea o es vaga 8 1




Los resultados de la evaluacion indicaron: que antes de la capacitacion el 57.90% de los docentes
del Colegio Elim Norte tenfan una idea vaga o nula sobre lo que es el constructivismo; mientras
que el porcentaje en el Colegio Verbo Alamos fue del 47.05%. A diferencia de los resultados
del retest el 82.35% de los docentes del colegio Elim Norte y el 93.33% de los docentes del

colegio Verbo Alamos expresaron tener una idea clara acerca del modelo constructivismo.

Pregunta 2

(Aplicas el constructivismo en tu aula? Si tu respuesta es positiva explica como.

Colegio Elim Norte

Antes después
1. Siloaplica 7 7
2. Nolo aplica 11 9
3. Nulo/No contesté 1 1
Colegio Verbo Alamos
Antes después
I. Silo aplica 14 13
2. Noloplica 3 2
3. Nulo/No contesto D 0

El 36.84% de los docentes del colegio Elim Norte v 82.35% del colegio Verbo Alamos
aseguraron aplicar el constructivismo dentro del aula, discrepando al tener que explicar como lo
aplicaban. Sin embargo en los resultados del rerest se obtuvieron distintos resultados, ya que en el
colegio Elim Norte aiin el 52.94% reflejaron en su respuesta una inadecuada aplicacion del
constructivismo; sin embargo en el colegio Verbo Alamos un 86.67% expresaron una correcta

forma de aplicar el constructivismo en su aula.



Pregunta 3

(Qué estrategias de ensefianza constructivista conoces?

Colegio Elim Norte

Estrategias de Ensefianza

Preinstuccionales

1. Definicion de objetivos e intenciones
2. Actividad focal introductoria
3. Definicién guiada
Coinstruccinales

1. Sefializaciones

2. Preguntas intercaladas

3. Ilustraciones Graficas.
Posintruccionales

1. Restimenes

2. Mapas y redes conceptuales
3. Organizadores Gréaficas

4. Organizadores Previos

5. Analogias

6. Otros

Antes | después
Antes |después
Antes |después




Colegio Verbo Alamos

Estrategias de Ensefianza

Preinstuccionales Antes | después
1. Definicion de objetivos e intenciones 0 3
2. Actividad focal introductoria 0 0
3. Definicién guiada 0 3
Coinstruccinales Antes | después
1. Sefializaciones 0 3
2. Preguntas intercaladas 0 0
3. Tlustraciones Graficas. 1 0
Posintruccionales Antes |después
1. Restimenes 0 1
2. Mapas y redes conceptuales 0 0
3. Organizadores Gréficas 0 3
4. Organizadores Previos ¢ 0
5. Analogias 0 0
6. Otros 0 0

De acuerdo al diagnostico, los docentes del colegio Elim Norte solo aplican un 16.67% de las
estrategias de ensefianza del modelo constructivista, mientras que en el colegio Verbo Alamos

solo un 8.33%.

Al finalizar la capacitacién los resultados evidencian un aumento significativo en la utilizacion de

estrategias de ensefianza constructivista: 75% y 41.66% respectivamente.
y P
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Pregunta 4

. Qué estrategias utilizas para que el aprendizaje de tus alumnos sea significativo?

Colegio Elim Norte

Estrategias de Aprendizaje

1

10

3

Aprendizaje Cooperativo
Lluvia de Ideas

Juntando cabezas
Equipos de Estudiantes
Grupo de Investigacidén
Aprendizaje Significativo
Mapas conceptuales
Resamenes

Ideas Principales

Mapas mentales

Redes seménticas.

11

Antes

después




Colegio Verbo Alamos

Estrategias de Aprendizaje Antes después
1 Aprendizaje Cooperativo 1 5
2 Lluviade Ideas 0 1
3 Juntando cabezas 0 0
4 Equipos de Estudiantes 0 0
5. Grupo de Investigacién 6 3
6  Aprendizaje Significativo 0 0
7 Mapas conceptuales 0 2
8  Restimenes 0 3
9  Ideas Principales 1 0
10 Mapas mentales ] 2
11 Redes seménticas. 0 )

En cuanto a las estrategias de aprendizaje constructivista se utilizan tnicamente un 9.09% en el
colegio Elim Norte y un 27.27% en el colegio Verbo Alamos. Ya concluida la capacitacién el
resultado vario en un porcentaje de 54.5%n en colegio Verbo Alamos y un 63.64% en Colegio

Elim Norte; elevandose en mas de un cincuenta por ciento.
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Pregunta 5

Adicional a la prueba objetiva ;qué otras herramientas de evaluacién aplicas?

Colegio Elim Norte

Herramientas de Evaluacién

10

11

Portafolio

Lista de cotejo.
Escala de rango
Rubricas

Preguntas Directas
Diario de clase
Debate

Mapas conceptuales
Proyectos

Texto paralelo

resolucion de problemas

13

Antes

despues




Colegio Verbo Alamos

Herramientas de Evaluacion Antes después
1.  Portafolio 0 2
2. Lista de cotejo. 0 3
3.  Escala de rango 0 0
4. Ruabricas 0 3
5. Preguntas Direct;'cls 1 3
6. Diario de clase 0 5
7 Debate 0 2
8.  Mapas conceptuales 0 2
9.  Proyectos 0 4
10 Texto paralelo 0 2
11 resolucién de problemas 1 1

Las herramientas de evaluacién del modelo constructivista se aplican unicamente en un 18.18%
tanto en Colegio Elim Norte, como en Colegio Verbo Alamos, estos porcentajes fueron superados
tavorablemente al final de la actividad, mayormente en Colegio Verbo Alamos con un 90.91% en

comparacion con Colegio Elim Norte que mostro inicamente un 54.55%.
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Pregunta 6

. Cudl es la diferencia entre un trabajo de grupo y trabajo cooperativo?

Colegio Elim Norte
Antes | después
1. Tdentificar la diferencia | Si 5 5
No 12 12
Colegio Verbo Alamos
Antes | después
1. Identificar la diferencia St 8 15

No 9 0

En colegio Elim Norte el 26.32% reconoce la diferencia entre trabajo cooperativo y trabajo de grupo en
ambas evaluaciones. A diferencia de Colegio Verbo Alamos quienes al inicio reconocian un 47.06% y al

final lo reconocieron en un 100%.
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Discusion de Resultados

El diagndstico realizade evidencid que los docentes carecian de suficiente informacidén sobre
estrategias de ensefianza aprendizaje que respondieran al curriculo actual y su aplicacién dentro
del aula. Por esta razén se decidio realizar un seminario de capacitacion docente con el proposito

de promover el modelo constructivista, sus diferentes estrategias y técnicas.

El objetivo general del Seminario fue alcanzado en su totalidad, ya que se logro llevar a cabo la
Capacitacion a docentes de primaria y nivel medio de los colegios Elim Norte y Verbo Alamos
con estrategias de ensefianza aprendizaje constructivista. También se considera que a través de
esta se logro orientar al docente hacia la correcta aplicacion de téenicas y actividades que le
faciliten e] proceso de ensefianza aprendizaje; asi como Ilevarlo a reconocer la importancia de su
labor docente como formador de vidas, identificando conceptos basicos del constructivismo y
estrategias de enseflanza para promover aprendizaje significativo en los alumnos mejorando el
rendimiento y eficacia. Ademas se le proporcionaron herramientas que le permitan practicar una

evaluacidn acorde al proceso de ensefianza aprendizaje constructivista.
A pesar que fueron alcanzados los objetivos con bastante éxito se presentaron limitaciones de

tiempo, ya que no se¢ lograron cubrir a cabalidad los horarios establecidos. Sin embargo la

capacitacion se impartié en su totalidad.
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Conclusiones y Recomendaciones

Es de suma importancia que el docente de la actualidad se vea inmerso en las nuevas tendencias
educativas, asi como es responsabilidad de las directrices de los establecimientos educativos

brindar y facilitar a sus educadores actividades en las que pueda profesionalizarse.

A las instituciones educativas se les sugiere que constantemente realicen capacitaciones a sus
maestros que coincidan con las nuevas tendencias educativas. Después de cada capacitacion
docente es necesario que las autoridades encargadas de velar por el buen funcionamiento del
proceso educativo realicen un constante monitoreo con el fin de cerciorarse que la teoria

proporcionada en la capacitacion se congruente con la practica.
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