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Resumen

La Sistematizacion de la Practica Profesional, debe ser un instrumento que le facilite al
profesional de la accion, la organizacion y aplicacion de conocimientos adquiridos durante la
carrera. La carrera de licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible de
Universidad Panamericana considera necesaria la aplicacion de conocimientos mediante la

ejecucion una préactica profesional a nivel institucional.

Asi mismo, se puede decir que sistematizar es una interpretacion critica de una experiencia
vivida, por lo tanto la informacidn que se encuentra a continuacion contiene las etapas que se
Ilevaron a cabo para la realizacion de la Practica profesional de la carrera de Licenciatura en

Trabajo social con Orientacion en Desarrollo Sostenible.

En el presente informe se dan a conocer los diversos métodos y técnicas que se utilizaron para la
recoleccion de informacion, mismos que fueron de suma importancia para la estructuracion del
informe de practica, mostrando con ello la importancia de su utilizacion, Por ejemplo: la
observacion, la entrevista no estructurada, el FODA permitié identificar las fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas en la Institucion donde se llevé a dicha Préactica.

De igual manera, se presenta toda la informacion recabada durante cada etapa, es decir
informacion general de la Institucion, por ejemplo: funciones, areas de intervencion, el enfoque
que tiene hacia la poblacion y en que contribuye a la sociedad. Asi mismo, la estructura
organizativa, el contexto en el que se encuentra y los diferentes programas que tienen de apoyo a
jévenes y familias a base de semillas criollas, lo cual es algo que se ha dejado en el abandono
para darle paso a lo que son las semillas mejoradas y con ello todo lo concerniente con pesticidas

y plaguicidas.



Introduccion

La finalidad del diagnostico institucional es recoger y sistematizar informacion relevante sobre la
asociacion Qachuu Aloom, ya que por medio de éste se pudo conocer la situacion actual y los
problemas que impiden su crecimiento. A través de diferentes herramientas como lo es la
observacion, la entrevista no estructurada y el FODA el cual permitié conocer las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas que posee la Institucién sobre sus distintas areas de

anélisis.

Permitiendo de ésta manera hacer un listado de problemas priorizados para la asociacion,
planteando una propuesta de solucion para el problema, haciendo un andlisis de que en Qachuu
Aloom es necesario hacer una guia nutricional a base del amaranto ya que éste es rico en
vitaminas y proteinas, tanto para hombres, mujeres y nifios, promocionando su venta para que la

asociacion produzca mas y pueda tener un desarrollo sostenible.

Dentro del marco de referencia se da a conocer los antecedentes de la asociacion, el contexto
organizativo, la ubicacion geografica y los programas sociales dirigidos a la poblacion

rabinalence.

En cuanto al marco tedrico se refiere, su enfoque se basa a la informacion que manejan en la
institucion, como lo es la desnutricion, la pobreza, semillas criollas, semillas mejoradas, en

referencia a la agricultura y vision de la Asociacion.

La realizacién de la préactica se hace con el fin de poner en practica los conocimientos adquiridos
durante la formacion académica, desarrollando nuestras destrezas y habilidades, permitiendo
aprender mas sobre el area en la que nos hemos enfocado, teniendo como guia a un asesor para la

realizacion del material que se nos solicite.



1. Marco de Referencia

1.1  Antecedentes de la organizacién

La Asociacion Qachuu Aloom “Madre Tierra” tiene sus comienzos en el afio 2000, como un
programa de desarrollo micro regional trabajando en produccién agricola con campesinos de 6
comunidades del municipio de Rabinal.

Durante tres afios, con el apoyo de la organizacién Vecinos Mundiales (VM), se capacito a un
grupo de 23 lideres para conformar promotores voluntarios que multiplicaran conocimientos de

agro ecologia en la metodologia “Campesino a Campesino” en sus comunidades.

En el afio 2004, el Programa de produccion de alimentos y semillas (PPAS) que trabajaba en el
municipio de Rabinal, departamento de Baja Verapaz inicia una coordinacion con la
organizacion de Vecinos Mundiales, para fortalecer la organizacion y fomentar técnicas de

agricultura organica y sostenible con agricultores locales.

En el 2005, PPAS compra un lote para crear un Centro de experimentacion agricola en el
municipio de Rabinal, el cual se convierte en un espacio de experimentacién, intercambio y
multiplicacién de conocimientos generados por y para campesinos. Durante el afio 2006, se
reciben talleres mensuales sobre la estructura de la organizacion y funciones de la Junta directiva.
En marzo del mismo afio, se celebra la primera asamblea general y se elige la Junta directiva.
También se prioriz6 la construccion y equipamiento del Centro de experimentacién. En el afio
2007, se adquiere la personeria juridica y los estatutos de la Asociacion Qachuu Aloom “Madre
Tierra”. Asi mismo, se comienzan las actividades en la escuela de campo recientemente

construida.

En este mismo afio se elabord su primer Plan estratégico de la Asociacion Qachuu Aloom y fue

elaborado conjuntamente con la Junta Directiva y equipo de trabajo de la Asociacion.



1.2 Descripcién de la organizacion

En la Asociacion se lucha contra las causas estructurales que generan condiciones de inequidad
en mujeres y hombres de todas las edades y condicion étnica; ademas se busca la transformacion
social; promoviendo la participacion critica e incidiendo en la aplicacion de politicas agrarias con

equidad de género y adecuadas a la cultura y realidad de los pueblos.

Es por ello, que la institucion promueve la préctica de cultura, para las comunidades beneficiadas.

Como parte del desarrollo y mistica de trabajo para salvaguardar la armonia se practican valores
que son fundamentales en el desarrollo y bienestar de la misma, es por ello, que se promueven
los siguientes: respeto a la madre naturaleza, voluntad e interés de las personas en participar,
solidaridad, promocién del consumo responsable, fomento y respeto en los procesos, compresion
y tolerancia, confianza, respeto, honestidad, transparencia y austeridad, participacién, decision,

tiempo, comunicacién, conciencia, y puntualidad.

1.3 Ubicacion de la organizacion

Las instalaciones de la Asociacion Qachuu Aloom, se ubican en la 2da. Calle 4 — 46 de la zona

2, municipio de Rabinal, departamento de Baja Verapaz.

1.4  Contexto en el que esta ubicada la organizacion

La Asociacion es una organizacion civil, de caracter no gubernamental, de interés social y no
lucrativa, que a través de la agricultura pecuaria, contribuye al trabajo de los socios y socias
beneficiando a mas de 600 promotores y promotoras agricolas, en 20 comunidades de los
municipios de: Rabinal, San Miguel y Cubulco del departamento de Baja Verapaz. Esta
Organizacién dirige sus esfuerzos en funcion de mejorar la calidad de vida y promover ésta como

derecho.



Para ello se potencia y capacita en areas rurales y urbanas marginales del pais, a hombres y
mujeres, mediante la difusion de tecnologias relacionadas con agricultura, asi también la parte

social con enfoque de género e intercultural.

La cobertura, esta integrada por los siguientes municipios: Rabinal, Cubulco, San Miguel Chicaj,

del departamento de Baja Verapaz.

1.5 Organizacion

Son varias las dependencias que conforman el 6rgano institucional y respetando su orden

jerarquico se describen a continuacion:

Asamblea general: es el 6rgano superior y la conforman todos los socios, tiene a su cargo asignar

a cada dependencia responsabilidades.

Junta directiva: representa a toda la asamblea, se encarga de velar porque cada dependencia

cumpla segun la disposicion asignada.

Director: es el encargado de guiar y velar por el cumplimiento de deberes.

Administrador: se encarga de velar por el buen manejo y aprovechamiento de los recursos.

Asistente de contabilidad: es la mano derecha de oficina contable pues tiene a su cargo velar por

que los insumos estén a tiempo asi como de apoyar en los procesos contables.

Coordinador: se encarga de velar porque las actividades se cumplan para el alcance de los

objetivos.

Promotores: apoyan y cumplen con actividades asignadas a cada uno de los comunitarios dentro

de su comunidad.



Agropecuario: se encarga de velar por actividades agricolas y pecuarias dentro de su entorno.
Comercializacion: es la encargada de poner a disposicion los productos elaborados en los puntos

de venta.

Banco de semillas: es la encargada de la recepcion y velar por el resguardo de las mismas.

1.6 Vision

Ser una organizacion que respeta la Madre Tierra, promoviendo la agricultura ecoldgica y

semillas criollas, para una buena alimentacion mejorando la calidad de vida.

1.7  Mision

Mantener la organizacion a través de la experimentacién, multiplicacién de técnica ecolégicas y
rescatando la semillas criollas por medio de la participacion activa de la mujeres, hombres con

voluntad de mejorar las condiciones de la seguridad alimentaria y la economia.

1.8 Programas establecidos

o Agricultura organica sostenible: tiene como base trabajar por el rescate y conservacion de
las semillas criollas y nativas. Se realizan capacitaciones mensuales sobre temas como
conservacion de suelos, semillas, etc. También se efectlan visitas domiciliarias por
técnicos y técnicas expertos en los temas para dar seguimiento al trabajo de los

asociados.

o Produccion pecuaria: componente que trabaja por el rescate del consumo de aves criollas,
propiciando su manejo mediante précticas tradicionales como la elaboracion de
concentrados y medicamentos a base de plantas medicinales para establecer planes

profilacticos.



Comercializacion: fortalecimiento de la sostenibilidad de la asociacién, al comercializar

el excedente de la produccion de sus asociados.

Beca: este es un programa dirigido a mujeres socias e hijas de éstas, consta de una
cantidad econdmica para continuar su educacion a nivel béasico y diversificado en
establecimientos ubicados dentro del municipio; actualmente el programa cuenta con 8
becarias. Al adquirir la beca se comprometen a trabajar 3 dias al mes en actividades varias

de la asociacidn, ello como parte de los compromisos asumidos por los beneficiarios.

Banco de semillas: espacio comunitario para la conservacion, promocion, produccion y
mejoramiento de semillas locales nativas y/o criollas. Su proposito es asegurar la
alimentacion, promover la biodiversidad y la sostenibilidad de las comunidades. Un banco
comunitario facilita la recoleccion y almacenamiento de semillas para el intercambio,

compra y venta de las mismas.

Escuela de campo: area de ensefianza-aprendizaje donde se experimentan técnicas de la
produccion agroecoldgica sostenible mediante giras, capacitaciones y la implementacion
de parcelas demostrativas. Cuenta con infraestructura adecuada para la optimizacién y

conservacion de los recursos locales.

Fondo revolvente: proyecto financiero que otorga pequefios préstamos a socios y socias
para actividades pecuarias y agricolas. Al devolverse el préstamo a la asociacion, se

utiliza para beneficiar a otro socio.

Reforestacion: con este Proyecto nace la idea de reforestar fuentes de agua. La
reforestacion se realiza en 3 comunidades del municipio de Rabinal, con arboles nativos
dentro de los que se mencionan: el ramén como le llamaban los mayas nombre cientifico
“Brosimiumalicastrum y pertenece a la familia de las moraceas”, que se encuentra en
muchos sitios arqueoldgicos y se encuentra en peligro de extincion; “Segin las

investigaciones del Ministerio de Cultura y Deportes, los mayas lo sembraban para



alimentarse de sus semillas”. Ademas se introducen arboles frutales de distintas especies

tales como Chico zapote, naranja entre otros asi como de arboles forrajeros.

Proyecto de jovenes: este proyecto contempla varios temas que van desde la cosmovision,
cultura y agricultura; este proceso tiene como objetivo identificar futuros profesionales
que fortalezcan sus conocimientos y puedan replicar y poner en practica lo aprendido
dentro su entorno a nivel comunitario, asi como de fortalecer al 6rgano institucional para

el involucramiento de mas jovenes.



2. Marco Tedrico

2.1 Pobreza

La pobreza es la situacion de no poder satisfacer las necesidades béasicas-integrales de una vida
digna, tomando en cuenta, existen varias causas que pueden ubicar a un ser humano en situacion
de pobreza, siendo las principales las siguientes: desempleo, salarios minimos, el mal manejo de
de recursos financieros, enfermedades terminales o de tratamiento permanente por periodos

largos.

Haughton & Khandker (2009) indican: “La pobreza es la privacién de bienestar de manera
pronunciada, es decir, la falta de acceso a capacidades basicas para funcionar en la sociedad y de
un ingreso adecuado para enfrentar necesidades de educacion, salud, seguridad, empoderamiento

y derechos basicos”

De acuerdo con Coneval (2014), la poblacion que tiene un ingreso inferior a la linea de bienestar
y que padece al menos una carencia social, segundo define en situacion de pobreza extrema a la
poblacién que tiene un ingreso tan bajo que no puede adquirir los nutrientes necesarios para una

vida sana. (p.3)
Conconi y Viollaz (2017) comentan que: “Los pobres suelen carecer no solo de ingresos, sino de

educacion, salud, justicia, crédito y otros recursos productivos y oportunidades, en este sentido la

pobreza debe ser entendida como la privacion de capacidades”. (p. 5)

2.2. Pobreza en Guatemala

Alvarado (s.f) afirma que: “La pobreza en toda su dimensién humana, ademas de la falta de

alimentos, es también falta de justicia, falta de equidad, exclusion de participacion politica, alto



riesgo de enfermedades, aumento de mortalidad infantil, vulnerabilidad ante los desastres

naturales, violencia; asi como negacion de la cultura” (p.155)

Segun Consejo Economico y Social, Comité DESC (parrafo 1) indica: “La carta Internacional de
Derechos Humanos, la pobreza puede definirse como una condicién humana que se caracteriza
por la privacion continua o cronica de los recursos, la capacidad, las opciones, la seguridad y el
poder necesarios para disfrutar de un nivel de vida adecuado y de otros derechos civiles,

culturales, econdmicos, politicos y sociales”

2.3. Desnutricion en Guatemala

Hericastilla (s.f) afirma que: “La desnutricion en Guatemala se focaliza ~ principalmente en la
nifiez menor de cinco afios de edad, dejando dafios irreversibles principalmente en el crecimiento

del cerebro, asi como en el desarrollo de sus funciones” (p. 4)

VVon y Palma (2000) asegura, que esta carencia de ingresos minimos se manifiesta en que las
consecuencias reportadas de las deficiencias alimentarias son la debilidad para trabajar, la
desnutricion progresiva, los efectos de crecimiento en los nifios y la consolidacion de una cultura

de hambre”

OPS (s.f) indica:

La desnutricion se manifiesta de varias formas y se ve reflejada por el retardo en el
crecimiento intrauterino que se evidencia con el bajo peso al nacer, la disminucion cronica
del crecimiento con una baja talla respecto a la edad; la desnutricién aguda manifestada

por una pérdida grave de peso con respecto a la estatura. (p. 1)



2.4. Seguridad alimentaria

Segun el instituto de Nutricidn para Centro America y Panama (INCAP) (s.f) define:
La Seguridad Alimentaria Nutricional “es un estado en el cual todas las personas gozan,
en forma oportuna y permanente, e acceso fisico, econémico y social a los alimentos que
necesitan, en cantidad y calidad, para su adecuado consumo y utilizacion bioldgica,

garantizandoles un estado de bienestar general que coadyuve al logro de su desarrollo”.

(p. 2)

Cuando se habla de seguridad alimentaria, se refiere a la disponibilidad que tienen las personas a
los alimentos y estas disponen de manera sostenida en cantidad y calidad, las cuales cubren las

necesidades nutricionales y las preferencias de una vida sana y activa.

FAO (2005) asegura, un sistema alimentario sostenible es aquel que provee de alimentacion
nutritiva y accesible para todos, y en el que la gestion de los recursos naturales preserve los

ecosistemas tal de respaldar la satisfaccion de las necesidades humanas actuales y futuras.

2.5.  Agricultura Familiar en Guatemala

AVANCSO (2007) manifiesta que:
El uso de las categorias de economia campesina y agricultura familiar son muy recientes
en las ciencias sociales en Guatemala. En el pais ain persisten dos enfoques sobre los
procesos sociales en el campo, la vision antropoldgica sobre los procesos étnicos y

culturales, y la socioldgica que se ha circunscrito a las relaciones latifundio — minifundio.
(p-5)

MAGA (2012) indica:
A la economia campesina se le define como “El conjunto sistemético de estrategias y

actividades que la familia y la comunidad rural desarrollan para lograr satisfacer sus



necesidades vitales materiales y espirituales, en funcién de alcanzar una vida digna en

armonia con el territorio y el ambiente con los que conviven (p. 27)

2.6. Agricultura organica

Restrepo y Prager (2000) definen:

La agricultura organica es un sistema productivo muy antiguo practicado por muchos
agricultores desde los tiempos del Imperio Romano y por las culturas aborigenes que
habitan en el nuevo mundo, las opciones especificas que fundamentan la agricultura
Organica son la maxima utilizacion de la rotacion de cultivos, los rastrojos vegetales, el

abono animal, las leguminosas, los abonos verdes y los desechos orgénicos. (p.10)

Carranza y Véasquez (2005) indican: “Los sistemas agricolas que promueven la produccién sana y
segura de alimentos y fibras textiles desde el punto de vista ambiental, social y econémico,

dichos sistemas tienen como base para una buena produccion, la fertilidad del suelo” (p. 7)

En la actualidad la mayoria de los agricultores utilizan fertilizantes y quimicos para que sus
cosechas sean mejores y productivas, y que esto les permita recibir mas ganancias y no se toma
en cuenta el dafio que causan los productos transgénicos para la salud del consumidor, es por ello

gue se esta promocionando la utilizacion de semillas criollas y fertilizantes naturales.
2.7. Semillas criollas
Rodriguez (2014) indica:
A los controles (tecnoldgicos, legales y contractuales) que las empresas transnacionales

han ido imponiendo a las semillas para dominar su mercado, sin embargo se ve la

necesidad de conocer y combatir dichas medidas por la enorme importancia que tienen las
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semillas por ser el principio y el fin de la agricultura, actividad cuyos productos llenan la

necesidad bésica de alimentacion de los seres humanos y de animales. (p.10)

Las semillas son un pilar irremplazable de la produccién de alimentos en los diferentes pueblos
del pais , quienes han guardado e intercambiado semillas, ya que, de esta forma se han creado
cientos de cultivos, que por medio del intercambio se han ido adaptando a otros climas y

topografias, y con ello las comunidades pueden tener una dieta variada.

Ramprasad (2007) indica:
Las semillas criollas, también llamadas semillas nativas o locales son aquellas que
creciendo de forma natural, silvestre en los campos son aprovechadas por los pobladores
quienes las usan como alimento y material para cultivar sus propias parcelas y abastecerse
sin necesidad de conseguir semillas de otros lugares, estas semillas cuentan con
caracteristicas dadas por el entorno donde se desarrollan de forma natural, soportan las
condiciones del clima, son resistentes a plagas y enfermedades, y cuentan con

caracteristicas nutritivas especiales. (p.6)

2.8. Semillas mejoradas

Son hechas mediante seleccion, cruces o casamientos entre diferentes variedades de la misma
especie. Son elaboradas en laboratorios, tanto de empresas privadas como en instituciones
publicas y nacionales como el ICTA y tratan de obtener altos rendimientos en la produccion; pero
“los altos costos los pagamos nosotras” por la gran dependencia a los agroquimicos y la
contaminacion ambiental de suelos y fuentes de agua, pero sobre todo, la privatizacion sobre la

produccién de semillas, es decir, que la semilla s6lo se la podemos comprar a estas empresas.

De acuerdo con Davila (1977), el uso de semilla certificada mejorada es altamente estratégico en
todos los paises, en buena medida depende el empleo de esta categoria de semilla la posibilidad
de elevar la produccion en los diversos cultivos. El entorno que establece el sistema de semillas

de cada pais, si es el caso, favorece, ordena y regula el uso de semillas.
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Christophe (2003) indica:

Con semillas certificadas los agricultores obtienen mayor productividad en relacion con
criollas y se garantizan una germinacion homogénea, por ser uniformes y estar clasificadas en
tamanos, lo cual posibilita una cosecha mecéanica. Otra ventaja es que se encuentran libres de
malezas y son sometidas a un tratamiento quimico al momento de la siembra que evita la

presencia de plagas y/o enfermedades.

2.9. Manejo de semillas criollas y su diversidad.

Las semillas son el insumo agricola mas importante, y es prerrequisito para la mayor parte de la
produccion mundial de alimentos, proporcionan la base para el mejoramiento de cultivos,

permitiendo a agricultores y fitomejoradores desarrollar cultivos con altos niveles de adaptacion.

Badsue (2007) asegura, que el manejo de semillas fundamental para los agricultores y un
elemento clave para enfrentar los retos que plantean las diferentes necesidades y preferencias de

los agricultores, asi como el aumento de la produccion y el logro de la soberania alimentaria.

Hellin y Bellon (2007) afirman:

Existen preocupaciones por la pérdida potencial de la variabilidad genética de algunas
semillas debido al reemplazo de las variedades nativas por variedades introducidas.
Indican también que la diversidad de cultivo interesa tanto a los agricultores como a los
fitomejoradores. Los recursos genéticos de un cultivo son la materia prima para su
mejoramiento y una fuente de avances constantes en rendimiento, resistencia a las plagas

y mejora de calidad.
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2.10. Plantas medicinales

Manfred (1982) indica:

En el origen del hombre, cuando se encontraba a nivel de ndbmada y recolector, antes de
alcanzar una condicion social y cultural mas compleja, éste tuvo que acudir a lo que la
naturaleza le ofrecia y, por el método de ensayo y error, logré seleccionar lo que poseia,
una accion real o imaginaria para sanar o aliviar las sensaciones extrafias que le impedian

realizar armonicamente sus actividades cotidianas. (p. 668)

A través de los tiempos y en las méas diversas culturas, el hombre ha hecho uso de las plantas con
fines terapéuticos. En su mayoria las especies han sido utilizadas con este fin desde tiempos
remotos, siguen empleandose en la actualidad para curar las mismas enfermedades o han servido

como materia prima para la sintesis parcial o total de algunos medicamentos.

Pérez (2000) comenta:

Es bien sabido que la poblacion guatemalteca tiene sus origenes en la etnia Maya de
renombre mundial por sus alcances en la ciencia, pues alcanzaron niveles cognoscitivos
superiores a los logrados por otros pueblos cultos de la antigliedad. Alcanzaron logros en
areas como en las matematicas, la escultura, la pintura y la cerdmica. Los mayas lograron
seleccionar y aprovechar todas aquellas plantas a las cuales descubrieron propiedades
terapéuticas, sin duda alguna y debido a maultiples variedades encontradas, sintieron la

necesidad de clasificar y darles una mayor utilizacion.
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2.11. Amaranto

Los estudios arqueo botanicos y las evidencias historicas confirman el origen americano de las
especies productoras de amaranto (Amaranthusspp.). EI amaranto o alegria es una fuente
importante de proteina, calcio, hierro y otros compuestos, elementos necesarios para la
alimentacion humana. Puede ser utilizado en gran diversidad de productos, por ejemplo: sopas,
panqueés, cereal para desayuno, galletas, pastas, botanas, bebidas y confiteria. EI amaranto
presenta ademas algunas propiedades para mantener la salud. (National Research Council, 1984).
Debido a la promocion que ha recibido el amaranto en los ultimos afios, se han realizado muchos
estudios sobre sus propiedades, usos potenciales y sobre cuales son las formas recomendadas

para consumirlo.

De acuerdo con Lorenz (1981), el amaranto puede ser util en la elaboracion de panes en
sustitucion de 10% de harina de trigo, para mejorar la calidad nutritiva y el sabor, que se describe
como muy parecido al de la nuez y fue preferido sobre el pan hecho con 100% harina de trigo.

El amaranto presenta algunas propiedades para ayudar a mantener la salud. El valor nutritivo de

sus granos implica que ademas de su contenido proteico, el espectro de aminoacidos y los niveles

de vitaminas y minerales son excelentes.
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3. Diagndstico Institucional

3.1. Justificacion

La realizacién del Diagndstico Institucional tiene como finalidad sistematizar la informacion
sobre las situaciones y problemas actuales de la Asociacion Qachuu Aloom, asi mismo,
promover acciones que contribuyan a la importancia del rescate de las semillas criollas y cuidado
del medio ambiente, tomando en cuenta la crisis agroalimentaria en la que se encuentra nuestro
pais, esto debido a la destruccion del ambiente, limitado acceso a los alimentos, uso
indiscriminado de plaguicidas perjudiciales al ser humano y el ambiente, monopolio de las
semillas por transnacionales. Ademas del desconocimiento que existe del valor, cuidado y respeto
que se debe tener al ambiente para que pueda haber un equilibrio que contribuya a preservarlo; y
a su vez permitird conocer al personal que labora dentro de la asociacion y la funcion que ejerce
cada uno de ellos, de igual manera se podra determinar los recursos y metodologia a utilizar en
donde se podra conocer, comprender y reflexionar sobre las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas de la Asociacion.

3.2. Alcances

La investigacion se realizard en el Unidad de Desarrollo Sostenible, de la Asociacion de Qachuu
Aloom, ubicada en 2da. calle 4 — 46 zona 2, municipio de Rabinal, departamento de Baja
Verapaz, en un tiempo estipulado de tres semanas, con el apoyo del personal que se encuentra

dentro de la misma.

3.3. Metodologia

Dentro del documento de investigacion se utilizaran las siguientes técnicas:
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FODA, técnica que permitira identificar: fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas

que existen dentro de la Asociacion Qachuu Aloom.
Entrevistas no estructuradas, las cuales fueron dirigidas al personal de la asociacion.
La observacion, ésta técnica de investigacion permitio verificar la situacion actual de la

institucion, es decir, verificar condiciones de mobiliario y equipo, infraestructura, personal

capacitado, material de apoyo y todo lo concerniente referente a la asociacion.
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3.4. Identificacién de la situacion de la Institucion o area de intervencion
Cuadro No. 1

Descripcion del FODA de la Asociacion Qachuu Aloom

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

AMENAZAS

* Ambiente armoénico
que facilita el
trabajo laboral
*Cuidado del medio
ambiente

*Productos 100%
naturales
«Facil acceso a los
productos

«Gran motivacion de
los socios  por
experiencias
personales  dentro
de la Asociacion

Progresivo aumento
de ventas de
productos

«Unicos en el
mercado de Rabinal
en vender semillas
criollas

*Hay una gran
aceptacion de los
productos que
ofrece la
Asociacion

+Falta de tecnologia
+Falta de mobiliario
Falta de
promociones de los
productos de la

Asociacion

*No cuentan con
infragestructura
propia

Falta de

informacion de los
consumidores
acerca de los
beneficios que
posee el producto

*Competitividad en
costo de productos
*Desconfianza  en
productos
novedosos

Fuente: elaboracién propia con base a informacion recabada (2018)
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3.5.

Cuadro No. 2

Descripcion, anélisis y jerarquizacion de la situacion identificada

Jerarquizacion de los problemas o necesidades

de la Asociacion Qachuu Aloom

Problemas o necesidades

priorizadas

Causas del problema

priorizado

Consecuencias del problema

priorizado

Falta de informacion de los
consumidores acerca de los

beneficios del producto

e Desconocimiento del
producto
o Falta de personal

capacitado en el tema

e Mal aprovechamiento
de productos que poseen
propiedades nutritivas

como curativas

Falta de promocion de los
productos

o Falta de tiempo

e Falta de fondos

¢ No existe demanda de

los productos

Inconsistencias Institucional

e Carencia de edificio
propio de la
asociacion

e Laasociacion no
cuenta con un
manual de
informacion
completa acerca de

los productos

e No se puede disponer
facilmente de las
instalaciones para
cualquier remodelacion.

e Debilidad al informar
sobre los beneficios del

producto

Falta de tecnologia

e Falta de fondos

o Retarda el proceso de
preparacion del

producto

Fuente: elaboracion propia con base a datos obtenidos con el personal (2018)
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3.6. Analisis del problema priorizado

Uno de los problemas encontrados en la Asociacion Qachuu Aloom, ubicada en el municipio de
Rabinal, departamento de Baja Verapaz, es la falta de informacion que tienen los consumidores
acerca de los beneficios que poseen los productos, especialmente el amaranto puesto que es una
fuente de vitaminas y nutrientes que son de importancia para el sano crecimiento de los nifios.
Por desconocer estas propiedades las personas no lo consumen o bien desconocen del amaranto

en si.

La Asociacion cuenta con diferentes presentaciones del amaranto, como lo es en harina,
poporopo, barras nutritivas y semillas, sin embargo, las personas que lo adquieren no tienen
conocimiento de cdmo poder usarlo; ya sea en comidas, atoles, refresco etc. Lo cual hace que el
consumo sea en minima parte, por lo tanto las ventas son minimas, pero al momento de dar a
conocer a las personas las formas de como poder consumirlo las ventas aumentarian y harian que

la Asociacion produzca mas producto y con ello elevar el desarrollo sostenible.
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4. Proyecto o propuesta de solucion a la problematica priorizada

4.1. Identificacion de la propuesta o proyecto

Falta de informacion de los consumidores acerca de los beneficios del Amaranto.

4.1.1. Nombre de la propuesta o proyecto

Elaboracion de una Guia Nutricional para la preparacion de alimentos a base del amaranto en sus

distintas presentaciones, que vende la Asociacion Qachuu Aloom.

4.1.2. Responsables de la ejecucion

Barbara Mishelle Gonzalez Sesam

4.1.3. Ubicacion geografica

Qachuu Aloom se encuentra ubicado en 2da. Calle 4 — 46 de la Zona 2, del municipio de
Rabinal Baja Verapaz.

4.1.4. Duracion estimada

La ejecucion del proyecto tendra una duracién estimada de cinco semanas.

4.1.5. Presupuesto estimado

El presupuesto estimado para la ejecucion del proyecto sera de Q272.50
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4.2. Introduccion de la propuesta o proyecto

La nutricion en nifios en el &rea urbana y rural es decadente, debido a las condiciones de pobreza
y pobreza extrema en que viven las familias del municipio de Rabinal, esto debido a la falta de
educacion y la poca educacion integral de los padres, lo que incide en la calidad del cuidado que
les brindan a sus nifios en la etapa temprana del desarrollo. Asi mismo, las mujeres en estado de

gestacion y lactantes pierden nutrientes los cuales son esenciales para la el desarrollo del bebé.

Es por ello, que por medio de la elaboracion de una Guia Nutricional, con las diferentes
presentaciones de la semilla de Amaranto que la Asociacion Qachuu Aloom posee, se promovera
la preparacién de diferentes platillos que pueden ser preparados, ya que éste contiene gran
cantidad de proteinas, hierro, calcio y ayuda a prevenir la diabetes, asi mismo es fuente de acido
folico, tan necesario en mujeres embarazadas, como también otras propiedades nutritivas que

posee.

4.3. Justificacion de la propuesta o proyecto

La elaboracion de una Guia Nutricional sobre la semilla de Amaranto, se hace con el fin de que
las personas conozcan las fuentes de vitaminas, proteinas y minerales que posee, ya que la
mayoria de las personas no conocen o simplemente rechazan su oferta alimenticia. Sin embargo,
actualmente los consumidores adquieren los alimentos atraidos especialmente por el aspecto

nutritivo y explican que buscan productos elaborados con amaranto para alimentar a los nifios.

Asi también se ha demostrado que el amaranto es un alimento de valor nutritivo excelente y de
gran potencial agro-alimentario-industrial, cuyos atributos por los cuales debe ser utilizado contra
la desnutricién. Sin embargo, por la falta de tecnologia e informacion la poblacion aun no tiene
habito de consumo masivo, se presenta el amaranto como una alternativa de solucion,
principalmente porque las proteinas del amaranto tienen ventajas cualitativas y cuantitativas, en

comparacion a otros productos.
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También existe un gran potencial para exportar amaranto con valor agregado como poporopo,
barras energéticas y harinas. Los envios de estos productos apenas han comenzado y si la
asociacion es desarrollada podria estimular en gran medida la generacion de empleos. Por tanto,
el creciente mercado para el amaranto y una demanda insatisfecha existente, tanto a nivel
nacional como internacional, genera la necesidad de promover e incrementar los niveles de

produccion y productividad del amaranto.

4.4. Objetivos de la propuesta o proyecto

4.4.1. Objetivo General

Posicionar a la Asociacion Qachuu Aloom como lider principal y abastecedor en el mercado

departamental, con una produccion sostenible de excelente calidad con el amaranto.

4.4.2. Objetivos especificos

e Mejorar las condiciones de insercion en el mercado para obtener mayores margenes de

comercialidad del amaranto y sus derivados

Presentar las caracteristicas del amaranto como un alimento integral con futuro, abriendo un

espacio para su consideracion dentro de la adecuada nutricion para nifios y adultos

4.5. Desarrollo de la propuesta

El hombre se ha encargado de acabar con la naturaleza, y sus consecuencias ambientales no han
sido del todo reconocidas en los paises tercermundistas, permitiendose todavia el uso de
maquinaria sofisticada, plaguicidas, grandes terrenos y semillas mejoradas en el laboratorio. Este

modelo de produccién basado en el uso de insumos quimicos encarece el producto final y tiene
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una errada politica agraria y destruccion ambiental, como la contaminacion, reduccion de aguas,

erosion y cambios climaticos entre otros.
Es por esto la importancia de realizar una Guia Nutricional que incentive a las personas a
consumir alimentos saludables sin quimicos, que ayuden a un buen desarrollo fisico y mental,

plasmando la propuesta de forma escrita y digital para futuras correcciones por parte de la

Asociacion Qachuu Aloom.

4.6. Descripcion de la poblacién beneficiaria

Beneficiarios directos:

e  Asociacion Qachuu Aloom

Beneficiarios indirectos:

o Personal de ventas y clientes

4.7. Descripcion de las actividades a desarrollar

Para la realizacion de la Guia Nutricional es necesario la busqueda de informacién en diferentes
documentos, que serviran como apoyo para la estructura de la guia en la cual se hara la
clasificacion de mayor importancia; identificando vitaminas, proteinas y minerales en las
diferentes comidas y de esta manera elaborar un recetario a base del amaranto, lo cual dara el

siguiente paso para la tabulacion de informacion y estructura correcta de la Guia Nutricional.
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4.8. Riesgos y sostenibilidad

Riesgos:

¢ Que el personal de venta no tome en cuenta la Guia nutricional para la venta del amaranto en

sus distintas presentaciones, dando a conocer las grandes propiedades nutritivas que éste

posee para un mejor conocimiento

Sostenibilidad:

e Documento impreso de la Guia Nutricional sobre las formas de preparar el amaranto en sus

distintas presentaciones para facilitar la informacion al personal de venta

e Que la asociacion inserte recetas en las diferentes presentaciones del amaranto para mayor

conocimiento del consumidor.

4.9. Presupuesto detallado

Cuadro No. 3
Presupuesto de la Propuesta o Proyecto

Rubros Unidades Costo Unitario | Total,en Q
Tiempo de consulta en internet por hora 6 5 30
Asesoria particulares 1 50 50
Impresiones 170 0.25 42.50
Empastado 2 20 40
CD en blanco 1 5 5
Quemado de CD 1 5 5
Otro imprevistos 100
TOTAL Q272.50

Fuente: elaboracion propia (2018)

24




Conclusiones

El personal de venta que se encuentra en las oficinas de Qachuu Aloom no cuenta con material de
apoyo que les ayude a brindar informacién a los consumidores que se acercan a la tienda, por lo

tanto no llenan las expectativas del consumidor.

Los extranjeros prestan mayor importancia en cuanto a las propiedades curativas o nutritivas que
poseen algunos productos que ofrece Qachuu Aloom, mientras que las personas del municipio
hacen caso omiso a productos que estan al alcance de sus bolsillos y ademas que son fuentes de

vitaminas y proteinas como lo es el amaranto y que ayuda al sano crecimiento de los nifios.
Existen muchas debilidades dentro de la Asociacion, lo que hace que no puedan realizar un

trabajo al cien, sin embargo los encargados trabajan en ello para poder brindar un servicio de

calidad a los consumidores y cumplir con las expectativas planteadas.
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Recomendaciones

Que la asociacion capacite al personal en el area de ventas con material de apoyo, para que éstos
puedan brindar un mejor servicio, dando a conocer todo lo concerniente al producto que elija el

consumidor, dandole detalles de como poder utilizarlo o consumirlo.

Fomentar campafias de concientizacion acerca de las propiedades nutritivas que posee el
amaranto para que las personas lo incluyan en la dieta de sus hijos, y de esa manera poder

disminuir la desnutricion, la cual tiene mayor realce en el &rea rural.

Que se realicen campafias publicitarias para dar a conocer a la poblacion del casco urbano como
rural los diferentes productos que ofrece la asociacién, dando a conocer su ubicacion para que
éstos puedan acercarse y conocer la variedad de plantas medicinales, semillas criollas y las

diferentes presentaciones que tienen del amaranto.
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Anexo 1

Plan de trabajo

1. Justificacion

El plan de trabajo se realiza con el objetivo de poner en practica los conocimientos adquiridos
durante el tiempo de la formacion académica durante la carrera de Licenciatura en Trabajo Social
con Orientacion en Desarrollo Sostenible, que imparte la Universidad Panamericana, el cual
busca la transformacion social, promoviendo la participacion critica en conjunto con la
Asociacion Qachuu Aloom ubicada en la 2da calle 4-46 zona 2, municipio de Rabinal,
departamento de Baja Verapaz siendo una Asociacion sin fines de lucro que genera programas
micro regionales con enfoque en la produccién agricola y proyectos destinadas al

fortalecimiento de los agentes sociales.

2. Obijetivos

2.1 Objetivo General

Fortalecer las capacidades organizativas y administrativas de la organizacion Qachuu Aloom para

la comercializacion de los productos naturales y locales.

2.2. Objetivos especificos

e Fortalecer la sostenibilidad de la asociacién, al promover la comercializacion de la

produccién

e Promover por medio de material informativo las propiedades nutritivas del amaranto
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3. Descripcion del centro de practica

La Asociacion Qachuu Aloom es una organizacion civil, de caracter no gubernamental, de interés
social y no lucrativa, que a traves de la agricultura y pecuaria, contribuye al trabajo de los socios
y socias beneficiando a méas de 600 promotores y promotoras agricolas, en 20 comunidades de los
municipios de Rabinal, San Miguel y Cubulco, del departamento de Baja Verapaz, esta
organizacion dirige sus esfuerzos en funcion de mejorar la calidad de vida y promover ésta como

derecho.

Para ello se potencia y capacita en areas rurales y urbanas marginales del pais, a hombres y
mujeres, mediante la difusion de tecnologias relacionadas con agricultura, asi como también la

parte social con enfoque de género e intercultural.

4, Planificacion de actividades
Tabla No. 01

Cronograma

No. | ACTIVIDADES POR SEMANA SEPTIEMBRE | OCTUBRE NOVIEMBRE

1 (2|34 |1 |2 (3 |41 |2 |3 |4

1 | Insercion en la Institucion X

2 | Elaboracion del plan de trabajo X | X
3 | Presentacion del plan de trabajo X
4 | Entrega del Plan de Trabajo X

Participacion en reuniones o actividades de
la institucidn durante el tiempo establecido [ x | x | X [ X |X X X X | X X X X

5 | (ejecucion de préctica)

6 | Trabajo de diagnostico institucional X [ X |

Tabulacion, Analisis e Interpretacion de

7 Datos
8 | Elaboracion del diagndstico institucional X X X
9 | Entrega de Diagnostico Institucional X
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Elaboracion de Disefio de Propuesta o
10 | proyecto

11 | Presentacion del Proyecto o propuesta X

12 | Entrega del Perfil de Proyecto X

Clausura de practica Realizada en la

13 | Asociacion Qachuu Aloom (Madre Tierra).

14 | Entrega del Informe Final de Practica X

Fuente: elaboracion propia (2018)
Observacidn: en el transcurso de la practica profesional, la Asociacion Qachuu Aloom

establecio el espacio y tiempo en el cual se podra asistir; siendo los dias miércoles, jueves y
viernes en horarios de 8:00am a 12:30 pm para poder ser parte de su grupo de trabajo.

5. Metodologia

La metodologia a utilizar durante el proceso de Préctica Profesional de la carrera de
Licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible, sera la siguiente:

Método Deductivo:

Consiste en obtener conclusiones particulares determinando los hechos més importantes en el

fendmeno por analizar con base en las deducciones anteriores y asi formular la hipétesis.

Técnicas:

Se utilizara la documental ya que es la que permite la recopilacion de informacién.

31



6. Delimitacion

El tiempo estimado para el proceso de Practica de Licenciatura en Trabajo Social con
Orientacion en Desarrollo Sostenible de la Universidad Panamericana tiene una duracion de tres
meses que da inicio el 5 de septiembre y finaliza el 23 de noviembre del afio en curso.

7. Responsable

Bérbara Mishelle Gonzélez Sesam.

8.  Supervision

Nombre: Licda. Rosalia Asig Chd

Cargo: Trabajadora Social

Programa o area: Desarrollo Sostenible

Asociacion Qachuu Aloom
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Anexo 2

Instrumentos utilizados

Guia de observacion:

El propdsito de realizar esta guia de observacion es para recabar informacion relativa a la

infraestructura de la institucion como también en la parte administrativa.

Nombre de la Empresa

Nombre del Observador

Infraestructura Excelente Bueno Regular Deficiente

Posee  mobiliario 'y  equipo

adecuado para cada area

Cada uno de los empleados cuanta

CoN Su propio espacio

Cuentan con estanterias para los

productos terminados

Administrativa

Cuentan con un programa de

capacitaciones frecuentes

Poseen material informativo acerca

de los productos que ofrecen

Manejan un catidlogo de los
productos que venden

Cuentan con una calendarizacién

de las actividades a realizar

Realizan reuniones mensuales con

el equipo de trabajo
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Entrevista no estructurada:

El presente cuestionario tiene como finalidad recolectar datos importantes para la realizacion del

Diagnostico Institucional de la Practica Profesional de la estudiante Barbara Mishelle Gonzélez

Sesam, de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible,

de la Universidad Panamericana. En virtud a lo anterior se le agradecera de forma muy especial

su colaboracion para responder las preguntas que encontrara a continuacion.

1. ¢Segun usted cuales son las deficiencias que existen en la asociacion?

2. ¢Como describiria el ambiente laboral dentro de la institucion?

3. ¢Los productos que preparan llevan persevantes?

4. ¢Cuentan con el mobiliario especializado para la preparacién de los productos?

5. ¢Existe competitividad en el costo de los productos?

6. ¢Existe otra institucion en el municipio que vendan los mismos productos que ustedes?

7. ¢El costo de los productos son de facil acceso para los consumidores?

8. ¢Considera que la poblacién a tenido aceptacion hacia los productos que ofrecen?

9. ¢Considera que los productos nuevos son dificiles de vender?

10. ¢Se cuenta con una publicidad extensa de la Institucion y de los productos que ofrecen?
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FODA:

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

AMENAZAS
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Anexo 3

Fotografias
Fotografia No. 1

Reunion de equipo en las instalaciones de Pacux

Fuente: Barbara Mishell Gonzalez Sesam (2018)

Fotografia No. 2
Apoyo en llenado de asistencia de la feria del Maiz

Fuente: Barbara Mishell Gonzalez Sesam (2018)

36



Fotografia No. 3

Revision de Diagndstico institucional

22

’-9/
—
’

Fuente: Barbara Mishell Gonzélez Sesam (2018)

Fotografia No. 4

Participacion en ceremonia

Fuente: Barbara Mishell Gonzalez Sesam (2018)
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Anexo 4
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