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Resumen

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo primordial establecer el uso deficiente
de reglas ortograficas en estudiantes de la carrera de Profesorado de Segunda Ensefianza en
Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango.
Partiendo de este objetivo se pretende indagar y operativizar variables que a la postre confirmen

la hipotesis planteada.

El proyecto partiendo bajo la linea de investigacion Desarrollo y/o evaluacion de metodologias
de la ensefianza superior, se circunscribe en el &mbito de la ortografia de la lengua espafiola,
tomando en cuenta que ha sido un problema que con el paso del tiempo se ha venido
incrementando en la mayor parte de las aulas universitarias, especialmente en la de profesorado;
para ello se han tomado en cuenta algunas aproximaciones teoricas relacionadas al uso correcto
de las reglas ortogréaficas, que se pretenden socializar con los estudiantes para que aplicados en la
practica, puedan adquirir las competencias necesarias desde una vision cognitiva con énfasis en

lo sintactico, seméantico y pragmatico.

El proyecto de investigacion pretende ademas aperturar una brecha para que en el futuro tanto
docentes como estudiantes en todos sus niveles tomen consciencia de la importancia que
representa el conocer y saber hacer buen uso de las reglas ortogréaficas en la estructuracion y
redaccion de documentos académicos, para que estos gocen de adecuacion, claridad, coherencia y

cohesion.

El informe béasicamente esta estructurado en capitulos perfilados y desarrollados légica y

cronoldgicamente de la siguiente manera:

Capitulo 1 corresponde al marco conceptual que abordalos antecedentes del problema,
planteamiento del problema, justificacion del problema, delimitacion del problema (limitrofe,

temporal y espacial) y objetivos del problema.



Capitulo Il corresponde al marco teorico, el cual se elabord en tres fases: a) busqueda de la

informacion, b) lectura, resumen y parafraseo, c) interpretacion de la informacion.

Capitulo 111 corresponde al marco metodologico que aborda: metodologia a utilizar, tipo de
investigacion, nivel de investigacion, pregunta formulada, hipotesis, andlisis de viabilidad y
factibilidad, variables, definicién conceptual de variables, definicion operacional de variables,
sujetos, poblacion y muestra, procedimientos, instrumentos de campo, técnicas de recoleccion de

datos, registros de la informacién y cronograma de actividades.

Capitulo 1V corresponde a la presentacion y discusion de resultados que aborda: la presentacion e
interpretacion mediante graficas estadisticas especificamente de los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a una muestra de estudiantes de profesorado; asi como la interpretacion de
forma descriptiva de los resultados obtenidos en la aplicacion de la entrevista a docentes. De
igual manera se presenta una analogia sobre la relacion existente entre antecedentes, marco

teorico y hallazgos encontrados relacionados al tema de investigacion.

Para concluir, se dan a conocer las conclusiones y recomendaciones debidamente concatenadas

con los objetivos propuestos.



Introduccion

La correcta escritura, el buen Iéxico y el dominio de reglas ortograficas son considerados como
los tres &mbitos que regulan la norma de toda lengua, han sido en los Ultimos afios, motivo de
indolencia tanto de parte de docentes como de estudiantes en todos los niveles. Dicha deficiencia
se ha venido agudizando, hasta hacerse presente en las aulas universitarias, especialmente en
estudiantes de la carrera de Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y Ciencias Sociales
de Universidad Panamericana, con sede en el municipio de Aguacatdn departamento de
Huehuetenango, en donde la diacronia de la lengua espafiola y la evolucién de los sistemas
ortograficos no siguen las mismas vias paralelas; todo esto reflejado en trabajos de investigacion,
ensayos, tareas, reportes, composiciones, entre otros, que al momento de ser revisados por los

docentes llevan implicitas las llamadas faltas de ortografia.

El presente estudio, responde a la necesidad inminente de mejorar en los estudiantes el uso de
reglas ortogréaficas ocasionado entre otras, por el desconocimiento de las mismas; y porque a los
docentes les involucra, al estar inmersos dentro de un proceso de formacion de futuros
profesionales en educacion, tomando en cuenta que la valoracién de la ortografia siempre seréd
interesante dentro de la linguistica tanto tradicional como moderna, considerada por muchos
como el aspecto mas elemental de toda lengua, pues representa un rol destacado en su
normalizacion y perdurabilidad, al hacer de ella el vehiculo eficaz para la correcta comunicacion,
por encima de toda diferencia individual y/o social; porque ademés de constituirse en un valor
cultural el dominio de competencias que le permitiran a toda persona culta el acceso facil a toda

gestién social.

Si bien es cierto que la sintaxis es un componente importante en la comunicacion eficaz para el
envio de mensajes, ya que elimina ambigliedades semanticas, el dominio de las conversiones
ortograficas facilita ain mas la comprension entre los lectores y escritores, proporcionando la
habilidad necesaria para el dominio de todo un sistema de reglas ortogréaficas que, al lograr los

indicadores en su buen uso, le dara valor a su vida académica, profesional y laboral.



Por lo que promover el trabajo y estudio ortografico desde los primeros grados de formacion del
estudiante, es una tarea constante de quienes hacen docencia quienes deben atender con esmero y
preocupacion dicha ensefianza para poder evitar que este problema trascienda a otros niveles;
pues a pesar de los limitados aportes que sobre el particular se ha hecho, ain se siguen viendo
notables deficiencias condicionadas a una serie de factores, entre los que se pueden mencionar:
descuido, falta de ejercitacion, formas tradicionales de trabajo, desconocimiento entre otros.

Es por ello que, la experiencia vivida por mas de dos afios con docentes y estudiantes de
profesorado, en el ambito educativo superior, ha permitido visualizar la problematica y situarla
como un posible proceso de investigacion relevante, ya que cada vez se esta volviendo mas
imperiosa la necesidad que el estudiante de profesorado sea mas cuidadoso en el uso de las reglas

ortograficas, al momento de redactar documentos académicos.

No obstante, a las ideas contradictorias, hoy dia las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion han resultado ser herramientas muy valiosas para la ensefianza y aprendizaje de la
ortografia, se pueden hacer uso de programas interactivos (software) elaborados especificamente
con la finalidad de apoyar en el uso correcto de las reglas ortogréficas y otras que el docente

pueda idear, para lograr niveles de comprension y perfeccion en el arte de leer y escribir.

Lo anterior obedece a que dentro de la investigacion dicho tema también ha despertado el
interés, basados en que estudios versados sobre la tematica de la influencia de la tecnologia sobre
la comunicacion escrita han establecido que los jovenes hacen uso continuo de las redes sociales
durante todo el dia, accion que no era tan comun en generaciones pasadas, sin embargo son
capaces de reconocer y adaptarse al contexto comunicacional utilizando el lenguaje adecuado
segun las circunstancias; es decir que aungue se pasen escribiendo todo el dia con abreviaturas,
saben de la importancia de conocer los diferentes codigos de comunicacion; y que el que sabe
escribir correctamente lo seguira haciendo no importando el medio o canal que utilice; todo lo
contrario de aquel joven que viene acarreando una deficiente ortografia, seguird escribiendo

mal, no importando el medio o canal que utilice.



Sin embargo, no importando lo mucho o lo poco que sobre el tema de investigacion se ha escrito,
es tiempo ya que como docentes le den a la ortografia la importancia que merece, a fin de
mejorar la problematica de la deficiencia ortograficavisible en todo nivel del sistema educativo

guatemalteco, sin que quede fuera de este problema, la educacion superior.

Es por ello, que el proyecto de investigacion ha tratado de establecer y evidenciar mediante
instrumentos apropiados cuales son las causas de mayor incidencia en el uso deficiente de
reglas ortograficas en estudiantes de la carrera de Profesorado de Segunda Ensefianza en
Pedagogia y Ciencias Sociales de la Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango,
conscientes que al estar inmersos en un mundo donde la comunicacion cada vez se hace mas
moderna, sofisticada y actualizada, las relaciones personales, estan necesitando cada vez mas
profesionales eficientes y capaces, lo cual obliga a actualizar conocimientos, en este caso se habla
de la ortografia que constituye indiscutiblemente la mejor carta de presentacion para todo
profesional, abriendo puertas al mundo laboral.

Todos los hallazgos y la informacion que durante el proceso de investigacion se obtuvieron
fueron socializados con docentes, estudiantes, coordinadores de sedes y de regiones de
Universidad Panamericana para que juntos asuman compromisos sobre acciones que tiendan a
erradicar de las aulas este particular problema que hace que la buena ortografia no se vea

reflejada.



Capitulo 1
Marco conceptual

1.1Antecedentes del problema

Para abordar el tema de investigacion uso dela ortografia en estudiantes de profesorado, se
tomaron algunas referencias de estudios realizados por especialistas en la materia quienes han
abordado la tematica desde diferentes angulos. En un sistema alfabético, la ortografia consiste en
un sistema de grafemas, habitualmente llamadas letras, que tienen una variedad de formas y
estilos. La ortografia también incluye las reglas ortogréaficas y de puntuacién mediante las cuales
las letras pueden combinarse para representar los sistemas fonéticos, morfofonémicos,

morfémicos, sintacticos, y pragmaticos del lenguaje.

Esta definicion es coherente con la concepcion ortografica presente en el esbozo de una nueva
gramatica de la lengua espafiola y en ortografia de la lengua espafiola de la Real Academia
Espafiola (RAE, 1999). Segun la RAE la ortografia es el conjunto de normas que regulan la
escritura de una lengua. Dicho conjunto de normas contempla: la utilizacion de las distintas

letras, la puntuacion, la acentuacion y el uso de mayusculas.

Mario Pujol (2000) en su articulo Tabanque No. 15 “Hacia una vision integrada de la ortografia:
comunicativa, cognitiva y lingiliistica” aborda el estudio de la ortografia con la intension de
entenderla como una actividad lingiistica compleja que se desarrolla alrededor de tres ejes:
comunicativo, cognitivo y linguistico. Desde esta vision integradora de la ortografia, el enfoque
que se hace de esta no se limita a su aspecto normativo, sino que toma como centro al sujeto y la
actividad linglistica que desarrolla, convirtiendo en punto central el estudio de la actividad
ortografica. A la vez expresa que la actividad ortografica consiste en la actividad linguistica y
cognitiva que realiza un sujeto con la finalidad de usar correctamente las unidades graficas de una
lengua que permiten plasmar por escrito un mensaje. Agrega que tres son los aspectos que
definen la actividad ortogréfica: el comunicativo, el linguistico, y el cognitivo.



Canale (1983) al referirse sobre la competencia comunicativa expresa:  que la competencia
comunicativa es el conjunto de conocimientos conscientes e inconscientes y de habilidades
automatizadas o0 no que han de poseer y actualizar los usuarios para llevar a término sus usos
lingliisticos las siguientes areas de competencias: gramatical, discursiva, sociolinguistica, y

estratégica.

Estudios recientes anotan cada vez mas la importancia que desempefia el conocimiento
morfologico en el dominio ortografico: Muter y Snowling (1997) apuntan que el conocimiento
gramatical (morfoldgico y linguistico) es un predictor significativo de la habilidad ortografica, lo
que justifica en el hecho de que la sensibilidad hacia la morfologia del lenguaje puede facilitar el
reconocimiento de unidades significativas que estan mas alla del simple emparejamiento entre los
fonemas y los grafemas, es decir, el conocimiento de la estructura morfoldgica de las palabras
facilita el reconocimiento de las regularidades ortograficas que muestra la lengua, lo que permite

un proceso ortografico mas eficiente.

Otro tema de investigacion y debate segin Dixon M. y Kaminska Z (1997) es el papel que juega
la memoria en la adquisicion, reorganizacion, y mantenimiento a través del tiempo de las
unidades que conforman cada uno de los archivos. En general se distingue entre una memoria
explicita e implicita. La primera implica una recuperacion consciente intencional y directa de una
experiencia anterior, mientras que la memoria implicita supone una recuperacion indirecta de la
experiencia acumulada, por ejemplo, en la identificacion perceptual, en la complementacion de

palabras incompletas.

Para Frost R. (1992) el caracter de la ortografia es determinante en la via predominante en el
procesamiento, situandolo por encima de la variante de la frecuencia de la palabra. En el caso del
castellano, puesto que es una ortografia superficial o transparente, habria una tendencia natural a
usar la via fonologica con preferencia sobre la ortografica (en el caso de los ortografos menos
diestros). Incluso en el uso de la ruta fonoldgica se percibe el uso de la ruta ortografica, como se
sefialaba a propdsito de la influencia del Iéxico sobre la constitucion y uso de las reglas de

conversion fonema-grafema.



La escritura manuscrita segin Escoriza J. y BojC. (1997) surge de la correlacion del ojo y de la
mano (coordinacion visomotora) incluyendo pues procesos perceptivos visuales y procesos
psicomotores necesariamente coordinados. el acto grafico implica la ejecucion controlada de un

modelo motor especifico impuesto por el esquema gréafico de la letra que se pretende representar.

Luelsdorff P. (1991) establece con referencia a la ambiguedad grafemética y fonematica que se
puede presentar en la relacion entre fonemas y grafemas, las reglas menos ambiguas son mas
faciles de aprender que aquellas que son mas ambiguas. Esto supone dar categoria cognitiva al
principio alfabético, la busqueda de la biunivocidad en la escritura supone una tendencia hacia la
economia y facilitad de procesamiento de la informacién. Es por tanto, un determinante
psicolégico muy destacado en la adquisicion y dominio de las reglas correspondencia fonemas-

grafemas.

La ortografia de la lengua espafiola de la Real Academia Espafiola, Asociacion de Academias de
la Lengua Espafiola Comision Inter académica Coordinadora de la Ortografia, cuyo director y
presidente es el Dr. Victor Garcia de la Concha, en su presentacion establece que la correcta
escritura, el buen uso del léxico y el dominio de las reglas gramaticales constituyen los tres
grandes &mbitos que regula la norma de una lengua. Por ello, los objetivos académicos renovados
constantemente a lo largo de los afios se han concentrado en tres publicaciones emblematicas: la
ortografia, el diccionario y la gramatica. La importancia otorgada al codigo ortografico aparece
ya en el discurso proemial de la orthographia de la lengua castellana incluido en el primer tomo
del diccionario de autoridades (1726): Una de las principales calidades que no solo adornan, sino
componen cualquier idioma, es la ortografia, porque sin ella no se puede comprender bien lo que

se escribe, ni se puede percibir con la claridad conveniente lo que se quiere dar a entender.

Al término de su presentacion expresa que, en reunion celebrada en Madrid, en noviembre del
2007 se destacan algunas lineas basicas relacionadas a la mejora de la ortografia, entre las que
resaltan: a) las academias consideran necesaria una revision de la ortografia, pero se descarta la

idea de una reforma ortografica exhaustiva. b) es conveniente eliminar, dentro de lo razonable, la



opcionalidad abierta por las llamadas normas potestativas. ¢) es necesario vigilar su coherencia

con otras obras académicas.

Por otra parte, recientes investigaciones han planteado un debate acerca del peso del
conocimiento léxico, especialmente en lo que respecta al uso de la tilde. En este sentido
Protopapas A. (2006) demostro la importancia del conocimiento Iéxico para leer correctamente
las palabras con tilde. Realizo estudios con nifios griegos (de 12 a 13 afios) que tenian que leer
palabras y pseupalabras. Los errores cometidos por los nifios en la lectura de las pseupalabras
consistian en asignar acento llano a las pseupalabras esdrijulas y agudas. En espafiol sin
embargo, no existen estudios que contrasten la ejecucion entre las lectura de palabras y

pseupalabras que llevan tilde.

Por su parte Leonardo Gomez Torrego Dr. En filosofia roméntica de la universidad de Madrid y
gran colaborador de la Real, Academia Espafiola y otras asociaciones académicas , ha escrito
numerosos articulos y libros sobre aspectos gramaticales y léxicos del ldioma Espafiol, en
especial sobre normativas sobre el buen uso de la ortografia entre los que destacan: teoria y
préactica de la sintaxis, manual de espafiol correcto, el Iéxico en el espafiol actual, la gramaética

didactica del idioma espafiol, ortografia del uso del espafiol actual entre otros.

De igual manera,Milvia Solano de Rodriguez(1998)escritora y educadora panamefia ha creado

una pagina Web: www.hablebien.com.con el propdsito de que sirva como una guia y

herramienta dentro de la redes sociales, para todas aquellas personas que deseen 0 necesiten
mejorar o aprender a escribir bien el Idioma Espafiol. Es autora de varios libros, ensayos y
articulos con temas relacionados a la gramatica, literatura, todos ellos orientados a contribuir con
la practica en la ortografia del Idioma Espafiol. Su primer libro titulado: Ortografia, método facil
para su aprendizaje publicado en 1998 abrid la brecha para su compromiso con el fomento y el

buen uso del Idioma Espafiol en centros educativos de su pais.


http://www.hablebien.com/

En el caso del valor léxico de la tilde, Gracia Jiménez Ferndndez, Sylvia Defior y Francisca
Serrano de la Universidad de Granada, Espafia, en su estudio sobre ;Como influye el valor Iéxico
en la adquisicion de la tilde?

Otro de los factores relacionados con el papel del acento en el reconocimiento de palabras es la
influencia del patron de acentuacion mas frecuente en el acento llano.(Harris J. W 1995) Las
investigaciones en torno a este factor muestran resultados contradictorios. Asi por ejemplo Shisa,
Zorzi & Tabossi (1998) utilizaron una tarea de denominacion de palabras y que se encontraron los
tiempos de reaccién son menores en las palabras que siguen el patron de acentuacion mas

frecuentes.

Sin embargo,Cutler y Clifton (1999) no obtuvieron diferencias cuando comparaban la ejecucion de
adultos utilizando dos listas de palabras con acento frecuente y no frecuente. Por ultimo otro factor
importante es la estructura sildbica que segun diferentes estudios han demostrado ser una
importante fuente de informacion para la asignacion del acento de las palabras escritas.

En este sentido Gutiérrez N. y Palma A. (2004) estudiaron también si el patron de acentuacion
mas frecuente y la estructura sildbica influyen en la asignacion del acento espafiol. Para ello
realizaron un estudio con nifios de segundo de primaria (7-8afios) de edad en la que tienden a
utilizar la ruta fonoldgica debido a que su Iéxico ortografico no estd muy desarrollado.

Sus resultados indicaron que el factor que determinaba los errores era la estructura silabica, es
decir las palabras regulares entendidas como aquellas cuyo acento coincide con el esperable segun
su estructura silabica (por ejemplo, sillén) eran mas faciles de reconocer que las palabras
irregulares, es decir, aquellas que con un acento no correspondiente al esperable por su estructura
silabica (por ejemplo menu); sin embargo, no obtuvieron diferencias en funcion del patrén de
acentuacion (segun si las palabras tuvieran acento llano o agudo) por tanto concluyen que la
asignacion del acento se hace teniendo en cuenta la estructura sildbica y no el patron mas

frecuente de acentuacién. Estos resultados fueron replicados también en el caso de adultos.



Segun Aida Patricia Garzén Bohdrquez (2016) en su investigacion Influencia de las Tic en la
escritura juvenil contemporanea, de la Universidad distrital Francisco José de Caldas, Colombia,

en resumen expresa:

La escritura mediada por las nuevas tecnologias constituye una préctica vernéacula aceptada
por los jovenes porque la red les ofrece entornos auténticos para mejorar vinculos y
desarrollar trabajo colaborativo, y ademas brinda recursos que posibilitan la creacion de
conocimientos significativos. Por ello, la escritura virtual se establece como un soporte de
aprendizaje autonomo que facilita la produccion de textos, ya que estos formatos viabilizan
nuevas formas de escribir. Esta investigacion resalta la importancia de la escritura chat
como nuevo “género” discursivo, para introducir la reflexion en la escuela sobre las
tecnologias de la informacion y la comunicacion y el curriculo, pues el nuevo paradigma es
virtual y la escuela debe orientar a los jovenes a ser competentes en el uso de las

herramientas digitales para manejar y crear conocimiento.

El chat, como uno de los nuevos modos de comunicacion digital, incluye un nuevo formato: el
virtual, e implica una nueva literacidad: la electronica. Es por ello por, lo que la revolucion
electronica esta transformando la manera de leer el libro, que tiene como soporte el papel y la
pantalla(Viasnello, 2004). Por tal razén, en este articulo se indaga sobre este tema, referente a la
influencia de estas nuevas tecnologias en la forma en que se comunican por escrito los jovenes de
hoy. El impacto de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la actualidad es
tan evidente que esta permeando casi todo aspecto de la vida moderna. Por ello, en los Gltimos
afios la tecnologia ha resignificado la forma de comunicarse, de interactuar, de estudiar, de

trabajar, de comerciar e incluso de vivir en la sociedad (Castells, 2006).

Los profesores Oscar Alberto Morales y Luis Hernandez (2000) del grupo multidisciplinario de
investigaciones en odontologia, de la facultad de odontologia, universidad de los Andes, en el
estudio descriptivo del uso de la ortografia de los estudiantes universitarios de nuevo ingreso
presentan un estudio descriptivo, bajo en enfoque cualitativo sobre como usan los estudiantes de

primer afio de odontologia de la Universidad los Andes (FOULA) las convenciones ortogréaficas al



escribir textos expositivos, habiendo contemplado los siguientes aspectos: abreviaturas,
segmentacion, ortografia de las palabras, acentuacion y puntuacion. Tomando como referencia los

fundamentos de la linguistica discursiva.

El corpus de estudio estuvo constituido por las producciones escritas de 115 estudiantes de nuevo
ingreso de la FOULA en los primeros dos meses del afio académico 2003-2004 se les solicité que
escribieran 5 textos expositivos de la siguiente manera: la primera versién se escribia en clase,
luego se les sefialaba los aspectos que habia que mejorar y se les devolvia para que lo reescribieran
en computadora o manuscrita y lo entregaran nuevamente, en este estudio se encontr6 el uso de
abreviaturas no convencionales e informales, falta de coma para sefialar conectores, falta de punto
y aparte o uso de la coma en vez de punto y seguido, falta de dos puntos para iniciar
enumeraciones, uso inadecuado de punto y coma Yy la falta de acento en palabras esdrujulas,
agudas y graves, acentuacion indebida en monosilabos, pronombres y muchos aspectos més
relacionados al uso de la ortografia.

El estudio concluye en que hay desconocimiento del sistema ortografico; por lo tanto, no lousan
apropiadamente. Igualmente, el uso de las convenciones ortograficas de los estudiantes
universitarios de nuevo ingreso no esta determinado por las condiciones socioeconémicas y la
formacion profesional de los padres, no por el tipo de educacién que recibieron. En cambio, tienen
su origen en la concepcion previa; en el desinterés por la lengua escrita que la escuela y la familia
han desarrollado en el nifio y en consecuencia en el joven y el adulto. Esto genera la necesidad de
abordarla escritura integralmente y, en consecuencia, la ortografia como objeto de estudio en la

universidad.

Finalmente el articulo titulado Ensefiar a escribir en la Universidad: Saberes y practicas de
docentes y estudiantes universitarios, escrito por Mauren Jennifer Gutiérrez Rodriguez y Rita
Flores Romero de la escuela colombiana de carreras industriales, de la Revista Internacional de
Investigacion en Educacion, vol. 4, num. 7, julio-diciembre, 2011, de la Pontificia Universidad
Javeriana Colombia, presenta un estudio tendiente a explorar los saberes y practicas de profesores

y estudiantes universitarios sobre la ensefianza de la escritura en la educacion superior a partir



de informacidn obtenida y de los aportes tedricos e investigativos existentes sobre sobre el tema:
generar un programa de alfabetizacién académica en la facultad de educacion de una institucion

universitaria, en Bogota Colombia.

Se defiende la necesidad de ensefiar a escribir en la universidad y de concebir al docente como un
responsable en la creacién situaciones propicias para desarrollar la escritura como habilidad

comunicativa y herramienta cognoscitiva en la formacion de cada disciplina.

1.2Planteamiento del problema

El buen uso de la ortografia no es un tema exclusivo de la asignatura de Idioma Espafiol o
Comunicacion y Lenguaje como actualmente se le conoce dentro del nuevo Curriculum Nacional
Base; mas bien debe ser una accion y preocupacion globalizada de todos los docentes, planteando
estrategias en cada una de las areas de ensefianza aprendizaje para su mejora y practica que

redunde en la formacion de futuros profesionales en educacion.

Tradicionalmente en el &mbito de la ensefianza se le ha dado muy poca importanciaa la correcta
escritura de las palabras, son muy pocos los especialistas o escritores que abordan las normativas
para el buen uso de las reglas ortogréaficas, y 1o que es peor ain son muy pocos los docentes que
se preocupan por corregir esta deficiencia en los estudiantes. En ocasiones la ensefianza
memoristica 0 mecanica de las reglas ortograficas, ha obstaculizado el aprendizaje significativo
de la importancia de ponerlas en préactica y en consecuencia el estudiante no logra adquirir la
competencia del buen uso de todo un sistema normativo al momento de la redaccion de un texto

académico.

Es aqui donde se hace sumamente necesario el poder realizar un analisis sobre la deficiente
aplicacion de las reglas ortograficas en la redaccion de documentos académicos por estudiantes
de la carrera de profesorado de segunda ensefianza en pedagogia y ciencias sociales de la
universidad  panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenangoy detectar algunas causas que

influyen en la mala practica de todo un sistema normativo ortografico. A lavez hacer participe a



los docentes, no importando el &rea de ensefianza, sobre la importancia de poder corregir sobre la
préactica esta deficiencia que indudablemente va a redundar en beneficio de la formacion de

futuros profesionalesen educacion.

Partiendo de lo anterior, cabe la posibilidad de preguntar ¢el deficiente uso de reglas ortogréficas
por nuestros estudiantes de profesorado, afecta en la redaccion de documentos académicos y por
ende en su formacion profesional? La presente propuesta de investigacion busca darle respuesta
a esta problematica, establecer causas que permiten que el estudiante de profesorado noutilice
cognitivamente todo un sistema de reglas ortogréficas inmersas dentro de la gramatica del Idioma
Espafiol o Castellano; y en base a la informacién recabada, generar todo un conjunto de acciones
que tiendan a erradicar de nuestras aulas esta visible deficiencia que afecta la formacion de

nuestros estudiantes de profesorado.

1.3Justificacion

La correcta escritura, el buen léxico y el dominio de reglas ortograficas considerados como los
tres ambitos que regulan la norma de toda lengua, han sido en los Gltimos afios, motivo de
indolencia tanto de parte de docentes como de estudiantes en todos los niveles. Dicha deficiencia
se ha venido agudizando, hasta hacerse presente en las aulas universitarias, especialmente en
estudiantes de la carrera de Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y Ciencias Sociales
de Universidad Panamericana, con sede en el municipio de Aguacatan departamento de
Huehuetenango, en donde la diacronia de la lengua espafiola y la evolucion de los sistemas

ortograficos no siguen las mismas vias paralelas.

Todo esto reflejado en trabajos de investigacion, ensayos, tareas, reportes, composiciones, entre
otros, que son asignados en cada uno de los cursos establecidos en el pensum de estudios de la
carrera y que al momento de ser revisados por cada de los docentes llevan implicitas las llamadas

faltas de ortografia.



El presente estudio, responde a la necesidad inminente de mejorar en los estudiantes el
deficiente uso de reglas ortograficas ocasionado entre otras, por el desconocimiento de las
mismas; y porque a los docentes los involucra, al estar inmersos dentro de un proceso de

formacion de futuros profesionales en educacion.

Los hallazgos y la informacion que durante el proceso de investigacion se obtengan, seran
socializados con docentes, estudiantes, coordinadores de sedes y de regiones de Universidad
Panamericana para que juntos asumancompromisos sobre acciones que tiendan a erradicar de las

aulas este particular problema que hace que la buena ortografia no se vea reflejada.

1.4Delimitacion

Si el uso correcto de las reglas ortografias utilizadas dentro de la gramatica del Idioma Espafiol
son de trascendencia para la redaccion y estructuracion de informes de diversa naturaleza, es
importante que todo profesional en educacién, sean capaz de fortalecer esta competencia en los
estudiantes, especialmente en aquellos que deciden formarse dentro de una carrera de
profesorado, quienes con mayor razon deben de tener los conocimientos y las competencias
basicas sobre el uso correcto de las reglas ortogréaficas en la estructuracion, redaccion y
presentacion de documentos académicos que les son requeridos por sus docentes para que estos

tengan adecuacion, claridad, coherencia y cohesion.

La accion no queda unicamente en fortalecer la competencia en los estudiantes; sino también en
verificar el impacto que dicha investigacion tendra dentro de la comunidad educativa; por lo
consiguiente el objeto de estudio sera el poder establecer el deficiente uso de reglas ortogréficas
en estudiantes de la carrera de profesorado de segunda ensefianza en pedagogia y ciencias

sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango
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1.4.1 Limites

La investigacion se llevo a cabo con una muestra de estudiantes de la carrera de profesorado en la
sede de Universidad Panamericana del municipio de Aguacatan, departamento de
Huehuetenango. Las técnicas e instrumentos de investigacion que se seleccionenles seran
aplicados tanto a estudiantes como a docentes de planta. El tema se limita a estudiar el niv 4

deficiencia que los estudiantes de profesorado tienen sobre el uso correcto de reglas ortograficas

durante los tres afios de formacion académica dentro de la universidad.

1.4.2 Temporal

La investigacion documental y de campo se desarrolld durante los meses de enero a agosto del
2018.

1.4.3 Espacial

La investigacion se llevd a cabo con una muestra de estudiantes de la carrera de profesorado en
la sede de Universidad Panamericana y docentes de planta del municipio de Aguacatan,

departamento de Huehuetenango.
1.5 Objetivos

1.5.1 General

Determinar la deficiente aplicacion de reglas ortograficas en estudiantes de profesorado en la

redaccion de documentos académicos que contribuya a su formacion profesional.
1.5.2 Especificos
Conocer mediante la teoria y la practica, todo un sistema de reglas ortogréaficas propias dela

gramatica del idioma espafiol.

11



Establecer causas que contribuyen en la deficiente aplicacion de reglas ortograficas por

estudiantes de profesorado en la redaccion de documentos académicos.

Identificar estrategias que contribuyan al seguimiento de la teoria y la préctica en el buen uso de
las reglas ortogréficas
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Capitulo 2

Marco teorico

2.1Elconocimiento

La definicién del conocimiento ha sido motivo de estudio y andlisis desde diferentes épocas,
autores y disciplinas (filosofia, psicologia, historia) segln sea el nivel de desarrollo al que se ha
Ilegado en relacion con el conocimiento, pueden también investigarse fendmenos cuya esencia
sea en cierto grado conocida oparcial o totalmente desconocida. El estudio del conocimiento
humano ha sido objeto fundamental de la filosofia a traves de la epistemologia y de la
gnoseologia, desde la época de los griegos hasta nuestros dias se le ha prestado mucha atencion
por parte de tedricos, quienes han hecho del conocimiento la razon de ser de muchas disciplinas.
La informacién se transforma en conocimiento una vez procesada en la mente del individuo;
luego esta informacion articulada y comunicada a través de la palabra hablada o escrita llega a
otras personas quienes mediante textos, documentos electrénicos, revistas, documentales, entre

otros, se apropian de ella para luego ser analizada, procesada y utilizada.

Andrés Martinez Martin, Francy Rios Rosas (2006)en el articulo Cinta de Moebio de la
Universidad de Chile, titulado: Los conceptos de conocimiento, epistemologia y paradigma,
como base diferencial en la orientacion metodoldgica del trabajo de grado, en relacion a la

definicion sobre Conocimientoexpresan:

Son muchas las definiciones que sobre conocimiento existen. A pesar de que es una
operacion del dia a dia, no existe acuerdo en lo que respecta a lo que realmente sucede
cuando se conoce algo. La Real Academia de la Lengua Espafiola, define conocer como el
proceso de averiguar por el ejercicio de las facultades intelectuales la naturaleza y
cualidades de las cosas, segun esta definicion, se puede afirmar entonces que conocer es
enfrentar la realidad, pero, de nuevo asalta la duda, ¢es posible realmente aprehender la

realidad?; o simplemente accedemos a constructos mentales de la realidad. Se puede
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decir que el conocer es un proceso a través del cual un individuo se hace consciente de su
realidad, mostrando un conjunto de representaciones sobre las cuales no existe duda de su
veracidad. Ademas, el conocimiento puede ser entendido de diversas formas: como una
contemplacion, porque conocer es ver; como una asimilacion porque es nutrirse y como

una creacion, porque conocer es engendrar.

Comparto lo expresado por los profesionales en cuanto a que el conocimiento es un proceso de
contemplacion, de asimilacion y de creacién, puesto que en cada pensamiento construido y
asimilado, va implicito lo sensorial, lo racional y lo intuitivo; por lo consiguiente todo
conocimiento que proceda de la investigacion debeir més alla de los limites planteados si es que

gueremos que trascienda y genere cambios significativos en nosotros.

2.1.1 El Conocimiento segunla filosofia clasica

Los griegos sin duda alguna han sido los inventores de la filosofia concebida como una nueva
forma de conocer que busca confrontar el hombre con su presente, pasado y futuro. Entre los
afios 600 a 200 ac. La sistematizacion del saber humano ha tenido su etapa fundacional, desde
las escuelas filosoficas griegas con la formulacion y desarrollo de nuevos “saberes y entenderes”.
Este proceso cuestionador del pensamiento mitico formulado por grandes filésofos de la talla de
Sécrates, Platon, Aristoteles, Kant, Descartes, entreotros propicia la aparicion de diversas formas
de manifestaciones relacionadas al conocimiento, plasmadasen diversas “escuelas de filosofia”
que a pesar de los afios de su fundacién siguen siendo bastiones fundamentales dentro de la teoria
del conocimiento hoy dia. Por lo consiguiente es importante conocer el pensamiento de cada uno

de ellos con relacion alconocimiento.

2.1.2 Conocimiento filosofico

Conforme el hombre avanza, busca conocer la naturaleza de las cosas y para entender mejor su

entorno, y a él mismo, cuestiona cada hecho aprendido en la etapa del conocimiento empirico.
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Este cambio propicia una nueva forma de alcanzar el conocimiento, a la que se le denomina
“Conocimiento filosofico”, que se caracteriza por ser: a) critico, b) metafisico, ¢) cuestionador, d)

incondicionado, €) universal.

Segun el filésofo griego Aristételes, existen cuatro caracteristicas fundamentales en las que se
puede dividir el conocimiento filoséfico:

o Racional: es carente completamente de alguna condicion emocional, esta basado en la
canalizacion de la logica, que le permiten al filésofo estudiar a fondo y sin compromisos

emocionales cualquier factor lleno de complejidad.

o Critico: como lo hemos mencionado con anterioridad, para el conocimiento filosofico se
necesita la capacidad de procesar la informacion de manera critica para tener mejor objetividad

en las conclusiones.

o Analitico: se centra en tematicas puntuales, es decir, abarca un tema en especifico para

poder detallar los conceptos y teorias en particular.

o Histdrico: esta ligado siempre a hechos historicos y sociales que se desencadenaron en

una localidad en especifico.

Ante esta definicion inferimos que este tipo de conocimiento, es inherente al ser humano puesto
que esta basado en su conducta y pensamiento, por lo que todo lo que de €él brote se motivo de
analisisy critica; y entre mas cuestionamientos formulemos, mayor oportunidad de filosofar

tendremos.
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2.1.3 Tipos de conocimiento segln Piaget

Jean Piagetpsicologosuizo se especializd en explorar el proceso por el cual aprenden los nifios,
por lo tanto su aportacion mas significativa fuela de proponer su teoria sobre los tipos de
conocimientos para asi poder entender de una mejor manera el aprendizaje de los infantes: a)

conocimiento fisico, b) conocimiento l6gico matematico, c) conocimiento social.

Mediante el conocimiento fisico los nifios recogen todo tipo de informacién del mundo,
desarrollando una comprensién de las emociones mediante la lectura de las expresiones de los
otros, aprenden sus lecciones empleando sus juguetes. Una vez que los nifios son capaces de
involucrarse en el pensamiento critico comienzan a adquirir el conocimiento l6gico matematico,
el cual seobtiene a través del procesamiento mental de las observaciones que se adquieren a
través de lo observado. Es abstracto y requiere que los aprendices deriven sus conocimientos de

lo que observan.

El conocimiento social, quizas el mas complejo de los conocimientos que los nifios adquieren
depende mucho de la forma de comprension y de las formas que los individuos se comunican y se
extienden los lazos de las emociones humanas. Los nifios desarrollan la capacidad de asimilar el

conocimiento social, sumado a las habilidades previamente adquiridas.

Interesante y enriquecedor el aporte de Jean Piaget que, a pesar de haber sido pedagogo y
psicologo de profesion, sus aportes a la filosofia y epistemologia fueron grandes concepciones
revolucionarias enfocadas a la teoria del conocimiento. El atrevimiento de pretender desprender
la epistemologia del dominio de la filosofia especulativa fue méas que suficiente para que muchos
filésofos de su época no lo consideraran como un aliado, aplicando para ello los pardmetros que
las disciplinas cientificas exigian. Para él la ciencia era pues la forma mas avanzada del
conocimiento, por lo tanto, consideraba un total “absurdo” especular respecto a éste, sin haber

tenido un contacto directo con él; y con justa razon.
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2.2Conocimiento Cientifico

El conocimiento cientifico es el camino por el que se debe incursionar paso a paso el
investigador para recorrer las etapas requeridas de la investigacion, que busca extraer el sentido a
la solucion de un problema especifico; este menciona a las maneras de proceder en la
investigacion cientifica, en donde el cientifico debe asegurarse firme y sélidamente de la validez
que va alcanzando dentro de su investigacion, la cual necesita de revisiones permanentes y
constantes a lo largo del proceso para converse asi mismo que nada le hace falta y de aquello que
es imperioso superar en aquellos errores que puedan ir apareciendo conforme el avance
investigativo. Se define la ciencia como un conjunto de conocimientos racionales, verificables,
objetivos, sistematicos, generales, ciertos o probables, homogéneos, obtenidos metddicamente, y

que son susceptibles de ampliacion, rectificacion y progreso.

Mario Bunge (2012) en su articulo “La ciencia, su metodo y su filosofia” respecto al
conocimiento cientifico expresa: EI conocimiento cientifico es un saber critico (fundamentado),
metddico, verificable, sistematico, unificado, ordenado, universal, objetivo, comunicable (por
medio del lenguaje cientifico), racional, provisorio, que explica y predice hechos por medio de

leyes.

Critico porgue distingue lo verdadero de lo falso, fundamentado en los métodos de
investigacion y prueba, su verificacion es posible mediante la aprobacion del examen de la
experiencia; sistematico porque constituye una unidad ordenada; unificado porque no busca
un conocimiento en singular sino mas bien general y abstracto; universal porque es valido para
todos sin reconocer fronteras; objetivo porque utiliza técnicas y métodos en su investigacion y
prueba; comunicable y comprensible para todos, porque los involucrados en su uso pueden
comprenderlo y a su vez comunicarlo; racional porque se conocen las cosas mediante el uso de la

inteligencia y la razon; finalmente es provisorio porque la tarea de la investigacion no se detiene.

Dialécticamente, el método de investigacion cientifica cumple con un proceso de razonamiento y

cuestionamiento que comienza con la abstraccion de un hecho nuevo, poco conocido e
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insuficientemente explicado, o de necesaria confirmacion; de él se toman vy ordenan sus
caracteristicas para considerarlas como observaciones sobre el hecho, para luego estas
observaciones valorarlas mediante un enfoque deductivo o inductivo segln corresponda y asi

poder proponer hipotesis que al ser comprobadas podrian pasar a su correspondiente teorizacion.

El hombre sigue su avance en la busqueda de conocimientos, y para comprender mejor estas
circunstancias explora nuevas formas de conocer; a esta perspectiva insaciante se llama
investigacion cuyo objetivo es explicar cada hecho o fendmeno que acontece a su alrededor para
determinar principios y leyes que gobiernan al mundo y sus acciones, sin embargo la diferencia
entre un conocimiento cientifico y uno filosofico, es el carécter netamente verificable por el de
la ciencia, para lo cual existen numerosas disciplinas que se especializan en cada uno de los
conocimientos cientificos. Otra razon mas es que para la ciencia cualquier verdad puede ser
susceptible de cambiar con cada nueva investigacion que se realice. Konrad Lorenz (1973)
resume esta caracteristica del conocimiento cientifico asi: la verdad en ciencia puede definirse

como la hipdtesis de trabajo que mas le sirve para abrir el camino a una nueva hipotesis.

Ante lo expresado se deriva que no es el caracter de verdadero o falso el que nos permite
diferenciar el saber ordinario del cientifico, ni tampoco la existencia de un objeto especial, pues
los dos pueden tener el mismo objeto de estudio. Es la forma, el procedimiento que se ha
utilizado como garantia de un buen resultado, en otras palabras, es el método, la utilizacién

del método cientifico lo que hace la gran diferencia entre estos dos conocimientos.

2.2.1Tiposde informes o articulos cientificos:

Segun Gabriel Estuardo Cevallos (2015)el estilo cientifico que a lo largo de la historia se han
creado para poner de manifiesto los diversos criterios relativos a escrituras técnico cientificas,
pueden dividirse en tres categorias: a) Cdodigos tipograficos ( los que se editan principalmente en
libros), b) libros de estilo (empleados en periodicos y agencias de prensa para la unificacion en
el uso de la lengua), c) manuales de estilo (rednen aspectos tipograficos y de los libros de estilo,

para sentar las bases de la escritura cientifica).
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Se entiende por informe cientifico toda comunicacion escrita que se prepara especialmente para
una publicacion especializada, con el objeto de dar a conocer el resultado de una investigacion
que signifique un aporte al conocimiento o planteamiento de una idea novedosa 0 propuesta
original que genere por parte de la comunidad cientifica interesada en la tematica analizada, la

reflexion y el debate ordenado en torno a lo planteado.

Segun Day Gastel (2008) un informe de investigacion se habra publicado validamente, si es
aceptado y publicado por un medio adecuado, una revista cientifica primaria. De la misma
manera expresa que la idea de publicacion primaria corresponde con la idea de que sea una
revista u otra fuente documental (actas y resimenes de eventos cientificos) facilmente asequibles

dentro de la comunidad cientifica.

2.2.2Informe cientifico como propuesta de investigacion

Segn Mario Tamayo y Tamayo (2003)toda propuesta de investigacion es desde ya un informe
cientifico, puesto que tiene como objetivo buscar la asignacion de recursos (humanos,
econdémicos y materiales) para la realizacion de un proyecto especifico. Por tal razén y para
conseguir el objetivo, es preciso justificar el proyecto mostrando claramente cual es el problema
dentro de un érea de conocimiento, la necesidad de investigarlo y la metodologia que se

empleard, la manera como se obtendr la informacion y los recursos que se requeriran.

2.2.3 Informe cientifico de avance

Segun Mario Tamayo y Tamayo (2003)el propoésito de este documento es informar a la
institucion patrocinadora y al centro de investigacion que genera el proyecto sobre el trabajo
realizado a la fecha, lo que alun hace falta por hacer, el estado de la investigacion, las necesidades
de tiempo, retardos o demoras en su ejecucidn. La elaboracion de este tipo de informe cientifico
es valiosa para el investigador por su caracter evaluativo; de igual manera para la institucion

patrocinadora ya que a través de él tienen una vision del estado del proyecto.
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2.2.4 El articulo cientifico

El articulo cientifico es un reporte escrito a través del cual el autor comunica, hace visible, los
resultados totales o parciales de su investigacion a la comunidad cientifica, de acuerdo con el
formato especifico de las revistas especializadas (Rodriguez A. 2015).El lenguaje que se utiliza
es claro y preciso de tal forma que el trabajo puede ser replicado, compartido o criticado por otros
investigadores.

Al relacionar las definiciones antes descritas, se puede inferir que un articulo cientifico es un
informe original, escrito y publicado, que plantea y describe resultados experimentales, nuevos
conocimientos o experiencias que se basan en hechos conocidos. Su finalidad es poder compartir
y contrastar estos resultados con el resto de la comunidad cientifica, para que una vez validados,

se incorporen como recursoun bibliografico a disponibilidad de los interesados.

En términos generales existen otros tipos de informes cientificos: a) El articulo o informe de
investigacion o divulgacién (papers), b) El articulo de revision ( reviews), c) el ensayo, d) las
comunicaciones ( conferencias, ponencias, presentaciones orales), €) la nota investigativa, y f) el

posters o cartel.

2.3La investigacion en la ciencia

La ciencia estudia hechos o fenémenos poco conocidos, e insuficientemente explicados o
carentes de informacion aceptada. La busqueda de soluciones para estas y otras incdgnitas mas
unicamente le corresponde al campo de lo que hoy por consenso se le denomina “Investigacion
Cientifica” basada especificamente en el método cientifico que mediante hipdtesis, deducciones
e inducciones y con la ayuda de otros procesos (observacidn, comprobacion, generalizacion) y
calculos estadisticos probalisticos permiten el planteamiento y comprobacion de hipoétesis, para
la formulacion de nuevos factores de interrelacion de nuevas teorias. Basicamente la
investigacion cientifica esta encaminada a aumentar considerablemente los conocimientos del

hombre en aras de mejorar su calidad de vida.
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Esto implica su aplicacion desde los campos de la industrializacion, economia, medicina,
tecnologia y por supuesto la educacion que es nuestra razon de ser dentro del dmbito de la
docencia, para optimizar y utilizar al maximo los recursos que tiendan a mejorar la salud y

bienestar personal de los educandos.

La investigacion cientifica es todo proceso de caracter creativo que pretende encontrar respuestas
a problemas trascendentales, mediante la construccién tedrica del objeto de investigacion o

mediante la introduccion e innovacion de tecnologias.

La investigacion cientifica como via que utiliza la ciencia para enriquecerse en lo que a
conocimientos respecta, constituye hoy dia un proceso de vital importancia para el hombre en su
quehacer cotidiano. Sin embargo, en general no resulta ser una préactica habitual de todos los
humanos, sino mas bien es un proceso privativo de profesionales, cientificos, estudiantes y
profesores, pues su aplicacion del método cientifico, para lo cual se requiere de un elevado nivel
intelectual. Este nivel elitista deinvestigaciénse ha venido perdiendo, y se ha incrementado la
masividad en las diferentes disciplinas en donde se requiere del uso de la investigacion cientifica,
ante esta necesidad surge la necesidad de dotar a un gran nimero de profesionales en cuyos
planes de estudio adolecen de contenidos y herramientas que garanticen un adecuado desempefio

en el ambito investigativo.

2.3.1 ;Como se explica la ortografia desde el punto de vista cientifico?

Las recientes teorias sobre el aprendizaje y la comunicacién, asi como los asombrosos adelantos
tecnoldgicos relacionados con la informatica y la inteligencia artificial han influido notablemente
y de forma positiva en la ensefianza de la ortografia al tratar de llevar al estudiante a un ambiente

de aprendizaje lo mas similar posible a toda situacion comunicativa.

Serrano F. (2010) en su obra Filosofia Il, en relacién con la palabra hablada y escrita expresa:

hablar y escribir van de la mano, aunque expresiones como cultura oral y cultura escrita den la
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idea de ser diferentes y contrapuestas. Durante la historia de la humanidad unos a otros se han
ayudado: para recordar sus costumbres y formas de vida los primitivos estamparon sus manos en
rocas y cavernas, dejando imagenes que transmitian mensajes. Siglos después, durante la edad
media Gutenberg se hizo de tipos mdviles para inventar la imprenta y con ello la reproduccion de

ejemplares y libros.

A pesar de este enorme adelanto la cultura oral continla marcando la pauta en la vida cotidiana y
académica de la humanidad. A pesar de la gran cantidad de idiomas y de las diferencias entre
sus codigos linglisticos que los conforman, es posible distinguir tres componentes basicos
comunes entre ellos: a) el componente sintactico, b) el componente semantico, c) el componente

pragmatico.

Interesante lo indagado en el texto Filosofia Il de la Editora Santillana cuando habla sobre la
filosofia del lenguaje y de la comunicacion, especialmente cuando se refiere al lenguaje humano
en donde distingue tres componentes que no deben pasar desapercibidos cuando se trata del
estudio de los diversos codigos que conforman una lengua o idioma: el sintactico que es el que se
refiere a las relaciones, concordancia y coherencia que deben existir entre los signos linguisticos,

al momento de estructurar un mensaje.

El semantico cuando tomamos en cuenta la correcta relacion entre las palabras y sus significados
y por ultimo el pragmatico que expresa que el significado de un mensaje depende mas de las
acciones de quienes hablan; por lo consiguientes cuando hablamos o escribimos debemos ser
cuidados de tomar en cuenta estos componentes, para que el mensaje que deseamos hacer llegar

tenga adecuacién, claridad, coherencia y cohesién.

2.3.2La ortografia y la educacion

Segun a los niveles educativos se van a adquirir los conocimientos de como utilizar los métodos
de la ortografia, ya sea para redactar un texto formal e informal. En la escuela la prioridad es

educar a un individuopara que tenga las herramientas necesarias y asi pueda desempefiarseen una
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buena labor hacia su futuro; y entre las competencias a desarrollar esta la de hacer que un
estudiantesea capaz de razonar, reflexionar y argumentar de forma adecuada y correcta un escrito.
Por ello es importante que tenga los conocimientos basicos en el uso adecuado de las palabras y

utilizar adecuadamente las reglas ortograficas.

La ortografia en la educacion permite que una persona que lee y escribe constantemente, pueda
cometer menores errores ortograficos; por lo consiguiente es laescuela la propulsora de diferentes
programas que ayudan al alumno a desempefiar una buena ortografia.La ortografia te abre un
camino hacia un mundo diferente ya que con ella puedes desempefiar distintos textos que te
beneficien por redactarlos de una manera adecuada; es por ello por lo que la educacion brinda el
espacio y el tiempo necesario para que los alumnos se expresen y sean personas letradas, capaces

de enfrentar cualquier tipo de situacidn que seles presente.

Segun Cristina Garcia Noriega (2011) autora del articulo Escribir correcto en la revista
Extremefia sobre formacion y educacion expresa claramente que el escribir correcto es la
importancia de la ortografia; ademas hace alusion de una frase célebre escrita en el diccionario
de 1726 que expresa claramente que una de las principales calidades, que no solo adornan, sino
componen cualquier idioma, es la ortografia, porque sin ella no se puede comprender bien lo que
se escribe, ni se puede percibir con claridad conveniente lo que se quiere dar a entender, al
referirse a muchas faltas de ortografia que pueden encontrarse en e-mails, mensajes de moviles
(en estos casos a veces justificadas por el ahorro de espacio y de dinero) en los trabajos y

examenes de nuestros alumnos.

Interesante e importante lo expresado por la autora del articulo cuando enfatiza que el escribir
correctamente es la importancia de la ortografia, especialmente cuando se refiere a las faltas de
ortografia tan comunes en los e-mail que se envian por las diferentes aplicaciones que la
tecnologia digital nos ofrece, en donde la mayoria de las veces por ahorrar tiempo y espacio se
simplifica la palabra de forma equivoca o bien se utilizan iconos para expresar o dar a entender
mensajes de texto que si bien son comprensibles por los receptores, alteran los codigos de la

correcta escritura del idioma espariol, lo cual tiende a repercutir posteriormente en la estructura y
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redaccion de documentos académicos, en donde la ortografia muchas veces pierde su razon de
ser.

¢Por qué suelen cometerse errores ortograficos? Habra muchas posibles respuestas a esta
pregunta; lo que si hay que desterrar es la creencia deque esta ligada a la inteligencia, pues hay
personas verdaderamente inteligentes que tienen auténticos problemas con la ortografia y
viceversa. Basicamente, las faltas de ortografia suelen asociarse, ademas del desconocimiento de
la norma, a la falta de atencién (algo que se comprueba claramente, pues se encuentra la misma
falta cometida por la misma persona una y otra vez); aun cuando ya la hemos corregido). No
revisar lo escrito (es una mala costumbre de los alumnos, al terminar el examen y entregarlo sin
repasarlo), la falta de vocabulario (la falta de caudal 1éxico hace que no puedan sustituir la
palabra que no saben como se escribe por otra con igual significado) y a habitos de escritura que

se pueden considerar “perezosos” (no molestarse en buscar la palabra dudosa en el diccionario).

Todo ello genera no solo el empleo incorrecto de letras, sino también de tildes (a veces por
exceso y a veces por defecto) mayusculas, minusculas, signos de puntuacion; demas hacen que
muchas veces los escritos resulten ilegibles. Por eso, de la misma forma que practicamos la
redaccion en clase, debemos trabajar la ortografia, pues ambas son habilidades béasicas para

manejar la competencia en la lengua escrita.

2.4 Las faltas de ortografia

Beatriz Elena Garcia y Marisol Ramirez (2010) en el trabajo de grado titulado: Factores sociales
que influyen en el buen o mal uso de la ortografia, de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, al
referirse a las faltas de ortografia mencionan lo expresado porFernando Carratala Teruel
Catedratico de Lengua Espafiola y Literatura en el IES Rey Pastor, de Madrid cuando dice: con los
métodos pedagdgicos actuales es dificil encontrar una explicacion satisfactoria para el abultado
numero de errores ortograficos que los escolares particularmente los instalados en la educacion
secundaria cometen cuando traducen graficamente sus pensamientos; o para las continuas
impropiedades de que hacen gala en el uso del Iéxico; o para la presencia en sus escritos de todo
tipo de construcciones aberrantesdesde un punto de vista gramatical.
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Esta situacion, tan normal en nuestras aulas, viene a poner de manifiesto carencias mas
estructurales que coyunturales en el proceso de ensefianza aprendizaje del lenguaje, desde los

primeros niveles de escolarizacion.

Continta expresando que el caos ortogréafico que existe actualmente en el &mbito escolar requiere
una inmediata toma de conciencia exacta de la gravedad de un problema cuya solucién no es sélo
competencia de la autoridad educativa, pues debe atajarse segun nuestro parecer con la decidida
implicacion de todos los sectores sociales: alumnos, profesores, familias, medios de

comunicacion, etc.

Pese a que son muchas las causas que han conducido a la mala ortografia y a la situacion de
menosprecio en la que hoy se encuentra. A partir del andlisis de algunas de ellas, se proponen
determinadas estrategias didacticas para intentar obtener un aprendizaje realmente efectivo en los
niveles educativos de la educacién secundaria, asi como para, en la medida de lo posible, poner
remedio a la situacion de fracaso ortografico generalizado que alcanza a buena parte de nuestros
escolares, y gque se hace tanto méas patente cuanto mas inferior es el tramo educativo en el que se

encuentran.

Totalmente convincente lo expresado por los profesionales cuando manifiestan que es dificil
encontrar razones que justifiquen los grandes errores ortograficos, puesto que dicho problema
viene desde los primeros afios de escolaridad y generalmente entre los docentes unos a otros se
culpan, sin saber posiblemente que el problema radica muchas veces en el desconocimiento
gréafico mas que léxico, sin embargo algo habra que hacer puesto que no podemos seguir
arrastrando este mal endémico de generacion en generacion y que se hace tan evidente cuando

mas inferior es el nivel de cultural de la toda persona.

2.4.1 Posiblescausas de las faltas de ortografia

Beatriz Elena Garcia y Marisol Ramirez (2010) en el trabajo de grado tituladoFactores sociales que

influyen en el buen o mal uso de la ortografia, de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, al
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referirse a las posibles causas de las faltas de ortografia, mencionanque entre las posibles causas
de las faltas de ortografia cabe mencionar en primer lugar el rechazo por la lectura de muchos

escolares, que les impide el contacto directo con las palabras.

Al docente le corresponde la grata tarea de ir desarrollando en los escolares una actitud favorable
hacia la lectura que, sin duda, habrad de contribuir a su formacion integral; lectura que, por otra
parte, servird para aumentar lo que, en términos podriamos Ilamar la competencia linguistica de
dichos escolares, pues no sélo permite la fijacion visual de la ortografia de las palabras, sino
también la asimilacion de su significado contextual. De esta forma, la lectura se convierte en el
mejor de los caminos para escribir las palabras con la exactitud gréfica que el uso correcto de la
lengua exige, asi como para conocer el léxico en profundidad yen consecuencia, emplear las

palabras cada vez con mayor propiedad y precision.

Para despertar en los escolares un progresivo interés hacia la lectura, es necesario proporcionarles
textos seleccionados con el méaximo rigor; textos que se adecuen a los niveles de maduracién
intelectual de los lectores a quienes van dirigidos, y cuyo contenido resulte lo suficientemente
sugestivo como para atraer de inmediato su atencién y entronque, ademas, con el mundo de

sensaciones, sentimientos y vivencias en que se desenvuelven.

Héagase la prueba, en efecto, de poner en manos de jovenes escolarizados libros elegidos con todo
cuidado en razén de los posibles lectores de entre la amplisima oferta editorial en literatura
juvenil de calidad y se podra comprobar, con satisfaccion, que no faltan lectores para los buenos
libros; y que, por tanto, es el docente el que tiene la irrenunciable responsabilidad de facilitar a
los escolares el encuentro con los mejores maestros de lectura: esos buenos libros que, aun sin

que ellos mismos lo sepan, estan reclamando su atencion.
Porque es cierto que en la mayoria de las editoriales dedicadas a esta clase de publicaciones

muchas de ellas vinculadas también al libro de texto incluyen en sus fondos bibliograficos libros
sobre los méas variados asuntos, de indudable valor educativo y alta calidad literaria.
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Al docente le corresponde descubrir cuéles son los que mejor se adecuan a la idiosincrasia de
cada uno de los escolares cuya educacion le ha sido confiada, para ir despertando en ellos esa
pasion por la lectura que, de lograrse, los acompariara siempre. Porque lo que es evidente es que,
cuando los textos no conectan con los intereses efectivos de los escolares, suelen surgir actitudes
de rechazo hacia la lectura que, de ser persistentes, pueden cerrarles la puerta de acceso al
disfrute de los valores estéticos y al puro y desinteresado placer de leer.

Totalmente de acuerdo con lo expresado por los profesionales cuando afirman que una de las
posibles causas de la falta de ortografia en los estudiantes sea el rechazo a la lectura,
lamentablemente en un alto porcentaje de estudiantes en todos los niveles nose practica el habito
de la lectura, por consiguiente no se mantiene esa relacion directa entre la palabra hablada y la

escrita, lo que significa el tener un vocabulario pobre y sin mayor Iéxico.

La lectura y la escritura son dos acciones que se consideran no solo pilares de la educacion, sino
también habilidades humanas que permiten plasmar y diseminar el conocimiento, Asi mismo son
capacidades que toda persona puede adquirir en un proceso tan sencillo que va mas alla de la
comprension de simbolos y combinaciones. EI dominio de la lectura y la escritura implica el
conocimiento del uso adecuado de iconos que constante y debidamente aplicados daran como
resultado la formacién de un habito (el de la lectura) junto al desarrollo de habilidades y

destrezas.

2.4.2. La ortografia como producto extralingiistico y no meramente gramatical

Beatriz Elena Garcia y Marisol Ramirez (2010) en el trabajo de grado titulado: Factores sociales
que influyen en el buen o mal uso de la ortografia, de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, al

referirse a la ortografia como producto extra-linglistico y no meramente gramatical, expresan:

El término ortografia subraya que las letras se usan de acuerdo con unas determinadas

convenciones que se expresan a través de un conjunto de normas. Estas establecen el uso
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correcto de las letras y los demas signos gréaficos en la escritura de una lengua cualquiera en
un tiempo concreto. La escritura alfabética es en su origen una escritura fonética, ahora
bien, no existe alfabeto alguno que sea una representacion exacta de su lengua; incluso en
el caso del espafiol, que es junto al aleman una de las lenguas que mejor representa su

fonética, existen 28 letras para representar sus 24 fonemas basicos.

Esto demuestra que un solo fonema puede escribirse con mas de una letra, como el palatal /y/,
que se puede escribir segin las normas ortograficas con la letra y o con el digrafo Il; el fonema
velar /x/, que se escribe por medio de las letras g o j (y en México también x); o el fonema /s/ que
para los latinoamericanos en general se escribe con las letras ¢, s y z, y en algunas palabras de
origen nahuatl con la letra x. En otras lenguas el desajuste entre la fonética y la ortografia es
mayor, como por ejemplo en el caso del inglés, donde s6lo un 25% de las palabras se escriben
siguiendo una adecuacion fonética. Ademas, hay que tener en cuenta que la pronunciacién de una
lengua varia de forma notable tanto en el espacio, por lo que aparecen los dialectos, como en el

tiempo.

Contintan expresando: La ortografia no es un mero artificio que pueda cambiarse con facilidad.
Un cambio ortografico representa un cambio importante en una lengua. La ortografia es el
elemento que mantiene con mayor firmeza la unidad de una lengua hablada por muchas personas
originarias de paises muy alejados. Esto ocurre con el espafiol, el arabe, el inglés o el francés, por
poner algunos ejemplos. Si la ortografia cambiara para ajustarse solo a criterios fonéticos, el
espafol podria fragmentarse en tantas lenguas como regiones del mundo donde se habla, pues
poseen algunos habitos articulatorios diferentes, y si se representara en la escritura, con el paso

del tiempo aparecerian graves problemas de comprension que conducirian a la incomunicacion.
La ortografia no es solo un hecho estrictamente gramatical, sino que también obedece a motivos

claramente extralinglisticos. Los argumentos en contra de estas propuestas brotan como hongos

después de la tormenta.
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Se comparte lo expresado por las autoras cuando afirman que la ortografia no es sélo un hecho
estrictamente gramatical, sino que también obedece a motivos claramente extralingiisticos,
puesto que no existe alfabeto alguno que posea una representacion exacta de su lengua, siempre
habra extranjerismos infiltrados dentro de su gramatica. Ademas, hay que tomar en cuenta que la
pronunciacion de una lengua varia de forma notable tanto en el espacio como en el tiempo, de ahi

el surgimiento de dialectos hablados por determinados grupos sociales.

2.4.3 Ortografia de la Lengua Espafiola

El origen de la Real Academia Espafiola (RAE) se crea en Madrid en 1713, por iniciativa de Juan
Manuel Ferndndez Pacheco (1650- 725), octavo marqués de Villena, quien fue también su primer
director. Tras algunas reuniones preparatorias realizadas en el mes de junio, el 6 de julio de ese
mismo afio se celebrd, en la casa del fundador, la primera sesién oficial de la nueva corporacion,
tal como se recoge en el primer libro de actas, iniciado el 3 de agosto de 1713. En estas primeras
semanas de andadura, la RAE estaba formada por once miembros de nimero, algunos de ellos
vinculados al movimiento de los novatores. Méas adelante, el 3 de octubre de 1714, quedé aprobada

oficialmente su constitucion mediante una real cédula del rey Felipe V.

El archivo de la Real Academia Espafiola (RAE) es uno de los servicios de la corporacion cuya
finalidad es reunir, organizar, describir, conservar y difundir el patrimonio documental generado
por la institucién desde su constitucion en 1713. También gestiona fondos recibidos de forma
extraordinaria por donacién o legado de particulares y de organizaciones privadas.El archivo
custodia asimismo la documentacion procedente de la secretaria general de la Asociacion de
Academias de la Lengua Espafiola (ASALE) desde 1955 y, desde 2014, la documentacion
relativa al trabajo preparatorio para la elaboracion de la Gramatica descriptiva de la lengua
espafola, de Ignacio Bosque y Violeta Demonte (Madrid, 1999), donada por la Fundacion Jose

Ortega y Gasset.
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La ortografia de la lengua espafiola (2010), ultima de las ortografias académicas publicadas, tiene
como objetivo describir el sistema ortografico de la lengua espafiola y realizar una exposicion

pormenorizada de las normas que rigen hoy la correcta escritura del espafiol.

Interesante conocer el origen y la importancia que para los hispanohablantes representa la Real
Academia Espafiola puesto que norma su uso correcto mediante reglas que al aplicarlas de la
mejor manera, le dan propiedad, elegancia y pureza al segundo idioma de mayor habla en el
mundo; puesto que aparte de constituirse en una institucién cultural, desarrolla politicas
linglisticas que permiten la participacion de otras academias asociadas cuya objetivo comun es el
darle sustento a nuestra unidad linguistica, mediante el uso de la gramatica, la ortografia, el

diccionario, y todas aquellas acciones que contribuyen al logro del mismo fin.

2.4.4 Sistemaortogréafico del idioma espariol

Seglin Rosario Russoto y Luis Alvarez (1994) El sistema ortogréfico del espafiol, articulo 13
publicado en la revista Filologica de la Universidad de la Laguna, expresan que el sistema
ortogréafico del espafiol, ha sido tépico de estudio desde los comienzos mismos de la lengua hasta

nuestros dias.

La primera existencia del espafiol como lengua auténoma estuvo caracterizada por un predominio
del coédigo oral. Las experiencias eran relatadas por los juglares, quienes no tenian el menor
interés ni muchas veces el menor conocimiento de la lengua escrita. Asi, en todo el conjunto de
manifestaciones que se conocid con el nombre de Mester de Juglaria, existioé una total anarquia,

cuando sus productos tuvieron que verterse a la escritura.

Con la aparicion del Mester de Clerecia comenzé la ortografia del espafiol como prolongacién de
la ortografia latina. Era esta Gltima la que se tenia internalizada, hecho por el cual unelevado
porcentaje de los de nuevos vocablos eran trasladados textualmente y muchos perduran hasta hoy.
La primera forma de la ortografia del castellano puede ubicarse en la época de Alfonzo el Sabio.

Recordemos que en este periodo en que todo el acervo cultural castellano se escribe en romance,

30



por el hecho de haberse decretado como lengua oficial del Reino de Castilla. Asi pues, que al Rey
Sabio podria considerarsele hoy como uno de los grandes precursores de los grandes movimientos

que se generaron posteriormente, por la consecucion de una ortografia adaptada al uso fonémico.

Interesante lo expresado por los autores cuando afirman que el estudio del sistemaortogréfico,
datadesde los comienzos mismos de la lengua hasta nuestros dias y que a pesar de los afios que han
transcurrido, sigue siendo un tema atrayente para su estudio, ya que para muchos es la base del
entendimiento humano. Aun con lo complejo en la aplicacién desus reglas, nos permite
comprender lo que otros escriben, mediante la lectura continua de textos mas que por la
memorizacion de cada una de sus reglas pues como sabemos, la primera existencia del espafiol

como lengua autdbnoma estuvo caracterizada por un predominio de cédigos orales.

2.4.5 Naturaleza de la ortografia espafiola

Segun autores, tres son las razones fundamentales que nos motivan a explorar la naturaleza de la
ortografia espafiola: primero, el disponer actualmente de basamentos tedricos que han sido
desarrollados para estudiar los sistemas de escritura y ortografia desde un punto de vista formal,
linglistico y psicolinglistico; segundo, la posibilidad de contar con estudios empiricos que han
servido para evaluar los postulados de dichas teorias; tercero, la ausencia hasta donde nuestro
conocimiento permite afirmarlo. De los antecedentes expuestos es facil deducir que en todo un
sistema ortografico del Idioma Espafiol han intervenido basicamente cinco criterios: etimoldgico,
fonético, usual, de autoridad o académico y la innovacion tecnolégica. Cada uno con su singular

importancia.

2.4.6 Criterio Etimoldgico

Este criterio recomienda mantener la ortografia atendiendo la naturaleza de la palabra. Como el
espanol posee un elevado origen latino, debe mantenerse una escritura que refleje la evolucion, a

partir de la manera como se escribia en esa lengua. Asi, la gran mayoria de las palabras que
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escribimos con “h” (hijo, hoja, hacer, hierro, heno,) provienen de una “f’ latina (filum, folium,
facere, ferrum, fenum) que por razones explicada por estudiosos del sustrato (o substrato) ibérico,
fue transformada en una “h” aspirada (como la del inglés, en house, por ejemplo, o la del aleman
en haus) y luego en una “h” muda. Como puede inferirse a pesar de que el criterio etimoldgico ha
sido base de la sustentacion del espafiol estandar y de su funcion unificadora, es cierto también
que, a través del tiempo, se ha dado paso a otros procedimientos para la formacion de un léxico

cuyos caracteres graficos han tendido a la simplificacion.

2.4.7Criterio del uso

Este criterio lo ha venido aplicando la academia desde tiempos inmemorables. Consiste en aceptar
la escritura de ciertos vocablos como lo han establecido los habitantes en la constante del codigo
linglistico. Existen ejemplos antiquisimos como lo es el caso de bizcocho que en su sentido lato
significa cocido dos veces. Por este hecho deberia escribirse biscocho no hay explicacion para el
uso de la “z”; otro ejemplo podria ser la palabra abogado proveniente de Advocatus deberia
escribirse avogado, sin embargo, el uso lo ha consagrado tal y como se escribe ahora. Tal es el
caso de la palabra renacuajoy no ranacuajo o porque se escribe riguroso y no rigoroso. Si
sesiguiere estrictamente el criterio etimologico, deberian de escribirse: “ranacuajo” porque

proviene de rana y “rigoroso” porque significa lleno de rigor.

2.4.9 Criterio Fonémico

Este criterio establece que debe existir biunicidad entre la grafia de una palabra y su
correspondiente realizacion fonética. La finalidad mas inmediata de tal postura esta en su caracter
educativo; es decir, en la facilidad con que una escritura de esa naturaleza derribaria los muros de
la incomprension, en lo que respecta al proceso ensefianza-aprendizaje de la ortografia. Segun esta
tesis, se deberia escribir en tal caso deberia de escribirse: “la siensia de aser sapatos es mui
antigua”. Si bien es cierto que una ortografia fundamentada en lo fonético facilitaria la ensefianza
de la ortografia, no menos cierto es que, posiblemente, crearia otros problemas cuya magnitud no

podriamos detectar.
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2.4.8Criterio de Autoridad

El criterio de autoridad hasido incluido para referirse al ejercicio siempre por la academia. La
razon de esta actitud estd en el hecho de haber examinado que no siempre ha sido etimoldgico,
como lo sostienen algunos; pero tampoco ha sido fonémico o de uso. La conducta académica ha
sido encuadrada en el estudio constante de las conductas de los hablantes, aunque el peso de la
tradicion etimologista ha sido muy relevante. Sin embargo, se ha podido observar que ha habido
momentos en que ha aceptado y legalizado realizaciones impuestas por la pronunciacion, en caso
como los de inscritoy no inscripto como lo ordena el criterio etimoldgico, sustantivo y no
substantivo o como el ejemplo mas comin setiembre y no septiembre. Lo que si esta claro es que
una vez que la academia ha estudiado las realizaciones de un léxico determinado, si este es el caso,
yse ha tomado una decisidn, ésta es impuesta a una norma, empleando asi lo que denominamos

criterio de autoridad.

2.4.10 Criterio de innovacion tecnologica

El desarrollo acelerado de la tecnologia ha hecho imponer un criterio dentro de los estudios de la
ortografia del espafiol, aun cuando hasta el momento no exista una codificacién sobre los soportes
de este criterio, todo nos ha hecho pensar que tanto las conveniencias tipograficas, las restricciones
impuestas por los medios electronicos actuales, como el objetivo pragmatico que persigue la
publicidad han generado y lo continuan haciendo con toda seguridad nuevas realizaciones

linguisticas.

Entre los multiples ejemplos podemos citar la frecuente escritura de nombres propios con inicial
minuscula. En los actuales momentos ya existe como una sancion para quienes elaboren una
tarjeta de invitacion en cuyo texto se conserven las mayusculas en posicién inicial de nombres y
apellidos. Més antiguo aun es la elimnacion del acento ortografico sobre las mayusculas para

satisfacer necesidades de plusvalia de las transnacionales del ramo.
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Ante esta clasificacion de criterios, tanto el criterio etimoldgico, del uso, fonémico, de autoridad y
de innovacion tecnologica, pretender resgauardar la naturaleza misma del Idioma Espafiol,
tomando en cuenta la naturaleza de la palabra y de ciertos vocablos acordes a su codigo linguistico,
que al existir complemento alguno entre la grafia y la fonética, se podréa establecer que el origen de
la palabra no siempre sera etimoldgico como tampoco fonémico o de uso. Ademas es de considerar
que el desarrollo acelerado de la tecnologia ha hecho imponer un criterio dentro de los estudios de
la ortografia del espafiol, aun cuando hasta el momento no exista una codificacion sobre los

soportes de este criterio.

2.5Fonemas, grafemas y digrafos

Segun Vygotsky(1995)la teoria socio-historica, relaciona al aprendizaje con la zona de desarrollo
préximo (ZDP), esta zona despierta en el aprendizaje una serie de procesos evolutivos internos,
capaces de operar cuando el nifio estd en interaccion con las personas de su entorno y en

cooperacion con algin semejante.

Un buen aprendizaje es el que promueve en el sujeto esta zona, es decir, interviene procurando
crear diferencias en los niveles de desarrollo real o desafios en términos pedagdgicos. Un ejemplo
es el proceso de alfabetizacion que puede considerarse como un genuino progreso en el desarrollo
en sentido estricto, pero que por otro lado implica la apropiacién deprocedimientos, estrategias,
habilidades mas locales, que en si mismos no constituyen genuinos logros del desarrollo. El
proceso de alfabetizacidn se presenta en la lectura y la escritura. Estos son procesos cognitivos

diferentes en donde la adquisicion de la lectura siempre antecede a la escritura.

El desarrollo de la lectura se va adquiriendo a través de estimulos, de los cinco a seis afios es el
nivel de edad en donde debe culminar todo el proceso de aprendizaje inicial de la lectura, sin 38
esto quiera decir que posteriormente no sea necesario seguir trabajando en el afianzamiento de
otra serie de estrategias lectoras de orden superior, acorde a los mdltiples y

variados objetivos lectores.
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Intervienen en la lectura los procesos de percepcion, de memoria y reproduccion. Ademas en el
proceso de la escritura interviene procesos motores de automatizacion mas complejos. La
escritura es la representacion grafica del lenguaje, que esta compuesto de sonidos (fonemas) y
estos sonidos tienen representaciones graficas (grafemas). Este proceso es inverso en la escritura

pues transformamos los grafemas en fonemas.

Complementado lo expresado por Vygotsky en relacion a la teoria socio-historica, aplicada al
desarrollo de la lectura y escritura, se afirma que el contexto social es relevante en el aprendizaje
y desarrollo de los nifios; y que la cultura suele ser el factor principal en el desarrollo individual.
Demostrado esta que Unicamente los seres humanos somos los creadores de nuestra propia
cultura y es en ella donde los individuos adquieren la mayor parte de los conocimientos, es mas la

cultura nos dice muchas veces que pensar y que hacer.

Es por esa razon es todo ser humano trae consigo un codigo genético, es decir una linea natural
de desarrollo la cual se mantiene en funcion de aprendizaje cuando habla o interactia en el

entorno a traves de fonemas, grafemas y digrafos.

2.5.1 Fonema

Segun la Real Academia Espafiola, diccionario usual, fonema es la unidad morfoldgica que no

puede descomponerse en unidades sucesivas menores y que es capaz de distinguir significados.

La fonologia es la ciencia que estudia los sonidos propios del lenguaje. Su unidad de analisis es
el fonema que es la unidad minima de comunicacion. Los fonemas son modelos mentales de
realizacion de los sonidos que nos permiten distinguir uno de otro.Si bien los fonemas no poseen
significado, son unidades distintivas porque permiten diferenciar un significado de otro.

Los sonidos son la realizacion particular que cada hablante hace de los fonemas.
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2.5.2 Grafema

Segun la Real Academia Espafiola, diccionario usual, grafema es la unidad minima indivisible de
la escritura de una lengua. Los grafemas son las unidades minimas de la lengua escrita. Son
modelos que se construyen en la mente del usuario de la lengua y, al igual que los fonemas,
distinguen significados.Llamamos letras a la representacion individual y Gnica de los grafemas

que cada usuario realiza.Los grafemas incluyen letras, nimeros y otros signos linguisticos.

2.5.3 Digrafos

Segun la Real Academia Espafiola, diccionario usual, digrafo es la secuencia de dos letras que
representan un solo sonido, es decir cualquier combinacion de dos grafemas que representan un
solo sonido. En el castellano se emplean cinco digrafos para representar diversos fonemas: “ch”,
“U11”, “rr, “gu” y “qu”, considerados estos dos Ultimos como variantes posicionales para los

fonemas.

2.5.4 Correspondencia entre fonemas y grafemas

Idealmente, cada fonema deberia estar representado por un solo grafema y cada grafema deberia
servir para representar un solo fonema. Este ideal de correspondencia biunivoca entre fonemas y
grafemas no se da practicamente en ninguna de las lenguas que han contado desde sus origenes
con sistemas de representacion grafica, debido esencialmente al gran peso que suele tener en la
escritura la tradicion grafica heredada. Asi, aunque la lengua hablada se modifique, en la lengua

escrita suelen mantenerse las formas graficas asentadas de manera estable en el uso.

Esa tendencia conservadora de la ortografia explica la resistencia a suprimir grafemas que han
dejado de tener un valor fonoldgico diferenciado por haber desaparecido el fonema que
representaban. Por otra parte, la existencia de combinaciones de grafemas para representar un solo

fonema tiene que ver con el rechazo mostrado en la mayoria de las lenguas a la creacién de signos
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completamente nuevos para transcribir nuevos fonemas, siendo lo normal recurrir para ello a la

combinacidon de grafemas ya existentes.

El idioma espafiol presenta, no obstante, algunas desviaciones del ideal de correspondencia
biunivoca entre grafemas y fonemas, debidas fundamentalmente a razones histéricas o
etimologicas. Asi, en nuestro sistema grafico, que cuenta con veintisiete grafemas y cinco digrafos
para representar veinticuatro unidades fonologicas, hay ciertos fonemas que pueden aparecer
graficamente representados de varias maneras y algunos grafemas que representan, segun el
contexto, distintos fonemas. Ademas, existen dos grafemas especiales: la “h”, que no representa
ningun fonema y carece de correlato fonico en el espafiol estandar, y la “x”, que representa, en la

mayoria de los casos, una secuencia de dos fonemas.

La relacion entre fonemas y grafemas y, en consecuencia, entre grafemas y sonidos, presenta
cierto grado de arbitrariedad. Enel espafiol, la ortografia es algo ambigua al representar los
fonemas que existen en la lengua y su realizacién fonética, por lo tanto, la relacion entre ellos no
siempre es univoca.Por ejemplo, en espafiol, un mismo fonema puede estar representado por dos
0 mas grafemas distintos, sirvan como ejemplo, palabras como gelatina o japonés, en donde al
fonema “x” le corresponden los grafemas “g, e, i, o j”. Lo mismo sucede en palabras
como casa, queso, kilo, en donde a un tinico fonema “k” le corresponden tres grafemas distintos
“c”, q, k”.Se da también la situacion inversa, en la que un mismo y Unico grafema puede
representar a mas de un fonema, por ejemplo, a la letra “g” le puede corresponder el fonema “g”
como en gato, pero también el fonema “x” como en gelatina o gitano. Incluso, el grafema “r”

(1954

puede estar representando al fonema “r” como en raton o al fonema “r” como en por, entre otros.
Interesante la relacion de correspondencia entre fonemas y grafemas que realiza la Real
Academia Espafiola, tomando en cuenta la importancia que representa en la lectura,
especialmente en la etapa alfabética, puesto que la codificacion fonoldgica estd estrechamente
relacionada con lo que es la "correspondencia fonema-grafema” porque permite realizar la

identificacion y manipulacion fonematica tan elemental en los procesos de lectura. Cuando en la
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edad escolar no se tiene consciencia sobre esta relacion, el resultado serd siempre una

incomprension de lo que se lee.

2.6 Gramaticadelidioma espafiol

Segun Leonardo Gémez Torrego (2006) en su obra Gramatica del Idioma Espafiol en su

presentacion expresa:

A esta gramatica que ahora ve la luz la compafia el adjetivo didactico por varias razones,
entre las que resalta la Ultima en vifietasque dice: porque se afiaden informaciones de
norma, con cuadros bien visibles. En una gramatica didactica no debe faltar el aspecto
normativo, que a pesar de lo que suele creerse, enriquece en muchos casos la reflexion
gramatical. Reflexionar sobre laismos, dequeismos, quesuismos, usos andmalos de
relativos, ciertas discordancias y concordancias viciadas etcétera, llevan al lector y al
linguista de preguntarse los porqués de esos fendmenos y su adecuacion mas o menos
violenta al sistema. En este sentido la normativa no se entiende como una mera lista de
preceptos 0 imposiciones sino como una ayuda mas en la profundizacion del

funcionamiento de una lengua.

Ademas, agrega en su introduccién que segun algunos gramaticos, la gramatica comprende solo la
morfologia y la sintaxis; segun otros abarca también el plano fonico, es decir el delos sonidos y los

fonemas.

Parafraseando lo expresado por el autor, es importante resaltar el aspecto normativo de naturaleza
didactica que siempre debe de existir en toda gramatica, al tomar en cuenta el uso correcto de
pronombres, conjunciones, preposiciones y de quesuismos poco utilizados que aunque el
normativo del idioma espariol no los acepta, por ser incorrectos, deben evitarse en la medida del

caso cuando se entable comunicacién con personas cultas.
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2.6.1 Semantica

Segun ciertos filésofos como Rudolf Carnap (1891-1970) es la parte de la Semi6tica que estudia en
qué condiciones se aplica a una situacion un signo cualquiera, elaborando para explicarlo su
sistema de logica simbolica. Por lo consiguiente, la semantica desde el punto de vista filosofico se
preocupa por averiguar cOmo surgid un signo que representa cierto objeto o situacion que como

sabemos es producto de acuerdos.

La palabra Semantica, proviene del vocablo griego ‘“semantikos” de donde ‘“sema” puede
traducirse como sefial o signo con significacion. Aplicado a los signos linglisticos, estudia el
origen y la significacion de las palabras u otros simbolos (significantes) en relacion a los objetos
que representan (significados) en una imagen creada por la mente, pudiendo o no los significados
corresponder a un objeto real. No forma parte de la Gramatica, pero se toma en cuenta para el
control de los procedimientos formales que se aplican en la sintaxis y para la explicacion de

muchos fendmenos sintacticos.

Al argumentar tan importante definicion, seinfiere que la semantica estudia la evolucion de los
signos linguisticos en el tiempo de forma diacrénica, mientras que la lexicologia estudia de igual
manera los signos linguisticos, solo que desde el punto de vista sincronico, es decir con cierta

independencia de los cambios que histéricamente puedan darse.

2.6.2 Morfologia

Es el estudio de la sintaxis general. Repasa las historias de las definiciones relacionando la
morfologia conla sintaxis. Repasa las definiciones de morfologia desde la manera mas facil. La

forma como se constituyen las palabras (=morfologia) las separa de las definiciones de la sintaxis.

Posteriormente Martinez propone crear el concepto morfologico para designar Unicamente la

representacion de las variantes de los significantes. Es partidario de distinguir una morfologia
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sintagmatica que se ocuparia de la reflexion y una morfologia sintematica que se ocupa de la
composicion y la derivacion (aplicar el lexema a todos los afijos que sean tanto prefijos como

sufijos).

En términos generales cuando se habla de morfologia se esta refiriendo al estudio de las normas
externas de algo. Mas precisamente serd en los ambitos de la biologia, la geologia y la linglistica,
donde el término adquiere y ostenta una especial importancia y significacién, puesto que se ocupa
de la estructura de las palabras, de sus componentes internos (raices, temas, desinencias flexivas,
desinencias derivativas o afijos). En el contexto estrictamente linglistico, la morfologia es
aquella rama que se ocupa del estudio de la estructura interna de las palabras para de esta manera

definir, delimitar y clasificar las unidades que la componen.

2.6.3 Sintaxis

Segun el filésofo y linguista de origen norteamericano Leonard Bloomfield (1887-1949) la sintaxis
se caracteriza por estudiar formas libres conformadas por completo por formas libres. Esta nocion

se describe como estructuralista.

La palabra sintaxis proviene del término en latin “Syntaxis” que a su vez deriva de un vocablo
griego que traducido al espafiol significa coordinar, se trata de la rama de la gramética que ofrece
pautas creadas para saber como unir y relacionar palabras a fin de elaborar oraciones y expresar
conceptos de modo coherente. En informatica se entiende como el grupo de normas que marcan las

secuencias correctas de los elementos propios de un lenguaje de programacion.

Pertenece todo lo que tiene que ver con la combinatoria de palabras en los grupos sintacticos, en
las oraciones o en los conjuntos oracionales. Asimismo, le corresponde el estudio de las funciones
que las palabras o grupos sintacticos desempefian en las oraciones y ademas la clasificacion de las

oraciones.
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2.6.4 Fonologia

Segin Anthony y otros (2011) la consciencia fonoldgica es la habilidad de reflexionar sobre

sonidos de lenguaje oral, independientemente del significado de la palabra. De igual manera:

Schuele y Boudreau (2008) la conciencia fonoldgica es una habilidad metalinglistica que le
permite al nifio analizar la estructura de sonido del lenguaje. Lepermite a la persona atender y

realizar juicios sobre esta estructura.

Quizas un tanto menos conocido que la fonética, la fonologia es otra rama de la linguistica que se
encarga de analizar y estudiar los sonidos desde un nivel sintctico y de la estructura que forman
en el lenguaje; asi también como a través suyo se construye el significado. Estudia las unidades
minimas sin significado, pero capaces de diferenciar significados, con lo que forman silabas y

palabras; es decir estudia los fonemas.

Interpretando lo expuesto por los autores, comparto cuando afirman que la fonologia mas que una
rama de la linguistica es una consciencia fonoldgica, puesto que es la responsable de otorgarle a
los sonidos que pronunciamos dentro de la comunicacion unsignificado, tratando de comprender
las diferentes estructuras y sistemas de sonidos que componen todo un lenguaje. A la vez analiza
como estos sonidos son especialmente generados para lograr un significado especifico que difiera

del resto de los sonidos que se utilizan dentro de la comunicacién.

2.7 Laortografia y sus fundamentos

Segun José Martinez de Sousa (2003) en su articulo titulado Algunos enfoques en la ensefianza de
la ortografia, empieza diciendo que la ortografia no es una ciencia, sino una técnica destinada a
facilitar la plasmacion gréafica de la lengua oral. Durante el siglo pasado la ortografia formaba parte
de la gramatica y a su estudio y tratamiento se le concedia mas importancia que en la actualidad.

Asi, si la lengua oral merecia atencion y estudio, la escrita no merecia menos. Sin embargo, a partir
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de Saussure (1916) la ortografia fue arrinconada como mero trasunto de la lengua oral, que era lo

importante en linguistica.

Decia este linguista suizo que lengua y escritura son dos sistemas de signos distintos. La unica
razén de ser del segundo es la de representar al primero, el objeto linguistico no queda definido por
la combinacion de la palabra escrita y la palabra hablada, esta ultima es la que constituye por si
sola el objeto de la linglistica. Desde entonces los aspectos graficos del lenguaje quedaron

relegados.

El autor basado en que la técnica de la ortografia debe ser estudiada, investigada, tratada, ensefiada
y trasmitida a las generaciones futuras, plantea las siguientes preguntas: ;Que ortografia hay que
ensefiar? ;Como hay que ensefiar la ortografia? ¢Enqué obra, estudio, reflexion o método nos
apoyaremos para ensefiar la ortografia? cuestionamientos que sin duda alguna deberan ser

respondidos por quienes hoy dia son los responsables directos de toda practica pedagdgica.

2.8 Disgrafia, dislexia y disortografia

El lenguaje escrito compuesto por los procesos de lectura y escritura, constituyen una actividad
organizada, dirigida, voluntaria y consciente que tiene su base en el lenguaje oral. Aungue pueden

estar presente trastornos del lenguaje oral y no reflejarse en la escritura.

Parafraseando a M. Thomson (1992) quien define la dislexia como: "una grave dificultad con la
forma escrita del lenguaje, que es independiente de cualquier causa intelectual, cultural y
emocional. Se caracteriza porque las adquisiciones del individuo en el ambito de la lectura, la
escritura y el deletreo, estan muy por debajo del nivel esperado en funcién de su inteligencia y de
su edad cronoldgica. Es un problema de indole cognitivo, que afecta a aquellas habilidades
linglisticas asociadas con la modalidad escrita, particularmente el paso de la modalidad escrita,
particularmente el paso de la codificacion visual a la verbal, la memoria a corto plazo, la
percepcion de orden y la secuenciacion” comparto su afirmacion en cuanto a que dicha dificultad,
no es de procedencia intelectual, cultural y emocional; sino mas bien de tipo cognitivo, ya que

afecta directamente las habilidades escritas.
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En cualquiera de los casos se toma como criterio de considerarlos trastornos del lenguaje escrito
como resultado de insuficiencias en etapas superiores en la evolucion del lenguaje y no como un
simple problema de aprendizaje. Esto implica que todo trastorno de lectura y/o escritura que
presentennifios o adultos con intelecto normal o afectado, o con un déficit sensorial u otras
alteracionesde orden psicologico o neurologico, pueden estar relacionados con problemas
pedagogicos de aprendizaje y con dificultades ortograficas comunes.

2.8.1 Disgrafia

Se refiere a la incapacidad para escribir de forma correcta las letras y silabas, suele manifestarse
comunmente con dificultades de la redaccion y composicién de un texto escrito, presentando
también dificultades para leer, manifestando ademés problemas para la organizacion de ideas al

momento de realizar una composicion escrita.

Parafraseando a Portellano (1979), la disgrafia es un trastorno de la escritura que afecta a la forma
al significado y es de tipo funcional. Se presenta en nifios con normal capacidad intelectual, con
una adecuada estimulacién ambiental y sin trastornos neuroldgicos, sensoriales, motrices o
afectivos intensos. Se puede decir que todo nifio que presenta disgrafia realiza trazos inadecuados
en su escritura, por lo que la misma en la mayoria de los casos se vuelve incomprensible; el
tamafno de la letra frecuentemente suele ser grande y defectuosa, lo cual se debe a una mala
coordinacion motriz como consecuencia de un inadecuado manejo del lapiz. Por lo tanto, la letra
de un nifio que presenta disgrafia es por lo general poco entendible; esto hace que el nifio evite

toda préctica de caligrafia.

La disgrafia en el proceso de la escritura dificulta la asimilacion y utilizacion de los simbolos
gréficos del lenguaje. Al afectarse la identificacion, reproduccion e interpretacion de los signos
gréaficos, los términos especificos y estables incluyenposibles dificultades transitorias relacionadas

a dificultades ortograficas.
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2.8.2 Dislexia

Es el trastorno especifico, estable y parcial del proceso de lectura que se manifiesta en la,
insuficiencia para asimilar los simbolos graficos del lenguaje. Su presencia afecta la identificacion
y memorizacion de letras o grupos de letras, falta de orden y ritmo en la colocacion y mala
estructuracion de las frases, afectando tanto a la lectura como a la escritura. Sin embargo, es
posible que la dislexia pueda aparecer como un déficit fonoldgico en ausencia de otros trastornos
sensoriales 0 motores, lo cual es suficiente para provocar un deterioro en la capacidad de lecto-
escritura. Se va manifestando en sus sintomas iniciales en un leve retraso significativo en el

desarrollo de la consciencia fonoldgica.

De acuerdo con Bogdanowicz (2003) la existencia de trastornos en el aprendizaje de la lecto-
escritura, fue descrita en la literatura neurolégica dese hace més de cien afios. El neurdlogo
britanico Mac Donald Critchley (1964) fue el primero en utilizar el término dislexia como tal. En
la actualidad Temple E. et al. (2003),define la dislexia como un trastorno de la lectura en personas

quienes tienen la inteligencia, la motivacion y la educacidn necesaria para leer con éxito.

Compartiendo lo expuesto por los autores, infiero que esta discapacidad no esta a asociada a
menores 0 mayores niveles de inteligencia, ya que quienes padecen de esta dificultad pueden
presentar un coeficiente intelectual normal o en algunos casos hasta superior. Si bien es cierto que
se trata de un aprendizaje de lectura, puede estar asociado a otros trastornos de aprendizaje, tales

como dificultad en la escritura o bien en tareas numéricas.

2.8.3 Disortografia

Dificultad especifica en el aprendizaje de las formas ortogréficas, afecta la palabra no su trazo. Se
manifiesta en forma mas ligera, por el desconocimiento o negligencia de las reglas gramaticales,
olvido y confusion en los articulos y pequefias palabras. Por el contrario, en su forma mas intensa
presenta alteraciones que afectan la correspondencia entre el sonido y el signo escrito (omisiones,

adiciones, sustituciones y desplazamientos de letras y silabas). La disortografia es un trastorno que
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se presenta en el acto grafico, debido a que las destrezas ortogréficas son dificiles de manejar,

sobre todo si se tienen antecedentes de una mala escolarizacion.

Este trastorno puede definirse como un problema no especifico que, frecuentemente, los alumnos

encuentran para aprender la ortografia.

En este contexto la disortografia se refiere a la dificultad significativa en la trascripcion del codigo
escrito de forma incorrecta o inexacta, presentando grandes dificultades de asociacién entre el
codigo escrito y las normas ortogréaficas. Su caracteristica principal es el déficit especifico y
significativo de la ortografia asociada a trastornos lectores, afectando las reglas gramaticales; asi
como la no combinacion entrelos articulos y el objeto o sustantivo que acompafia a la frase u
oracién. Se produce cuando no existe asociacién correcta entre la imagen visual, auditiva,
articulatoria y motriz en las palabras, centrandonos Unicamente en la aptitud para trasmitir el

cddigo lingistico hablado o escrito con los grafemas correspondientes.

2.9Estrategias que permiten darle seguimiento a la teoria y practica en las reglas
ortogréaficas

Delmis Lorena Palma Cruz (2012) en su tesis de posgrado Uso de estrategias didacticas para la
ensefianza de la ortografia (escritura de palabras) a partir de situaciones comunicativas concretas,
en el cuarto grado de la escuela primaria de aplicacion musical de San Pedro Sula, Honduras C.A
expresa que la ensefianza y préactica de las reglas ortograficas, esta relacionada con varios aspectos:
motivacion,conciencia ortografica y la forma de como el docente le ensefie a sus estudiantes. El
aprendizaje desde una perspectiva constructivista se entiende como el proceso mediante el cual la
persona adquiere conocimientos a partir de las relaciones que establece entre lo que ya sabe y lo
nuevo que estd por aprender. Durante el proceso de escritura, los estudiantes no solo aprenden a
escribir una lengua, sino que perfeccionan otras destrezas comunicativas al intercambiar y

compartir ideas, razonamientos con sus deméas compafieros.
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Aprender a escribir significa aprender a organizar ideas, construir textos con coherencia ldgica, a
adaptar estilo segunel destinatario, tema, el tema tratado y el tipo de texto que deseamos elaborar.
La habilidad de escribir es una via que apoya el aprendizaje de otros aspectos de la actividad
verbal, si se orienta debidamente a través de estrategias que tiendan a relacionarla dentro de la

actividad pedagdgica y no como un proceso independiente o extracurricular.

Complementando lo escrito por la autora, se deduce que dentro de la actividad comunicativa la
ortografia es una partemas de la actividad escritora, cuya funcion es la de posibilitar que el
significado sea transmitido de la mejor manera al receptor. Es por ello que la ortografia cobra su
maximo sentido al momento de escribir un texto, cuando percibimos su utilidad como un
componente en el proceso de la escritura que posibilita la correcta interpretacion del mensaje por el
adecuado empleo de los codigosgraficos y sus convenciones. En la ensefianza actual los

estudiantes deben construir sus saberes y de esta forma acrecentar el caudal de sus conocimientos.

2.9.1 Estrategias didacticas

Gomez PalaciosMargarita (1993) afirma que basarse en estrategias didacticas para la ensefianza
de la ortografia tales como la memorizacién de reglas o la escritura repetida de palabras no es
suficiente para descubrir las normas ortograficas porque no toda la ortografia puede resolverse
recurriendo a reglas como se ha argumentado. Existen palabras que son determinantes por
cuestiones historicas o porque los errores ortograficos no son producto de un descuido o del
desconocimiento de reglas, sino se aplican criterios particulares que los nifios desarrollan y ponen

en préctica.

Proporcionar a los ejercicios un caracter cognitivo y analitico, permite ayudar a los estudiantes a
razonar sobre el uso de las reglas ortograficas, fomentado la reflexion, por lo que es indispensable
la comunicacion entre docente y estudiante, desarrollando asi la autocorreccion como una

estrategia mas.
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Lo expuesto por la autora cuando expresa que la memorizacién de reglas o bien la escritura
repetida de palabras no es suficiente para reencauzar el uso correcto de todo un conjunto de reglas
ortograficas propias de un idioma. Es necesario buscar estrategias mucho mas efectivas que
tiendan a despertar el nivel de consciencia sobre la importancia del buen uso, para evitar seguir

[lenando los espacios cognitivos a base de memorizacion y constante repitencia.
Los pasos para la escritura correcta de una palabra son:

e Conversacion con los alumnos acerca de la palabra escogida para ser estudiada.

e Presentacién de la palabra en una oracién. (Uso de una tarjeta tomada del laminario)

e Destacar la letra de posible error

e Pronunciacion de la palabra por los alumnos

e Comprension del significado

e Uso de la palabra en oraciones construidas por los alumnos

e Dictado preventivo de comprobaciones (se copiara el mismo, un dia antes de la prueba,
primero por el maestro en la pizarra y luego por los alumnos en su cuaderno, subrayando las
palabras claves. EI maestro hara las indicaciones correspondientes en aquellos que no siendo
“claves” presentan dificultades en su escritura)

e Tratamiento remedial (cuando fuere necesario) uso de la libreta de control ortogréafico

e Implementar el mural ortografico (se coloca el perfil grupal, alumnos, vanguardias, y las

palabras claves de cada semana)

Una vez efectuado el dictado preventivo de comprobacion de la semana y habiendo sido calificado,
se puede implementar un perfil ortografico individual y/o colectivo el cual reflejard el estado

actual de los estudiantes con relacion al conocimiento y aplicacion de reglas ortograficas.

2.10 La ortografia en las nuevas tecnologias de la comunicacion.

Judith Molina Barthe (2016)en su obra “Evolucion de la ortografia espafiola desde sus inicios hasta

hoy” de la Universidad de Girona, concluye su escrito poniendo en relieve los problemas de la
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ortografia actual en las redes sociales a partir de los conceptos expuestos en el libro Escribir en
Internetde la Fundéu BBVa este respecto expresa

Por un lado, el usuario del espariol debe aplicar las normas en un contexto formal, lo vemos
entre los profesionales de la lengua, asi como en los medios tradicionales de informacion ya
sea prensa, radio o television. Por otro lado, hoy en dia ha aparecido otro tipo de
comunicacion mas globalizada, la llamada era digital. Estas nuevas tecnologias responden a
otras exigencias como son: Alcanzar el maximo de usuarios posibles, transmitir la
informacion de una manera répida e inmediata, asi como recibir la informacion de una
forma facil y clara. Esta nueva manera de concebir la informacion requiere otros métodos
de escritura. Las normas ortograficas no pueden ser tan rigurosas, deben permitir al usuario
expresarse con fluidez y de forma entendedora.  El uso actual de tabletas, ordenadores y
telefonos moviles (inteligentes) se ha multiplicado de forma vertiginosa. Estas tecnologias
nos permiten acceder a nuevas plataformas como son la mensajeria (whatsApp, twitter,
blogs, chats, foros) Cada uno de estos formatos tiene un objetivo diferente que puede

condicionar la manera de expresarse en ellos

Otro uso de los recursos mas habituales de este tipo de lenguaje es el uso de las abreviaturas, siglas
y acrénimos. También se hace eco de otros aspectos que son el uso del anglicismo, asi como de
grafias fonéticas y de vocablos ingleses. Tenemos que remarcar la ausencia de algunas mayusculas
iniciales; asi como la supresion de los signos de apertura de las exclamaciones e interrogaciones.
Este hecho nos hace constatar que méas que evolucionar, parece que volvemos a los principios de la
escritura donde no habia aun el uso de la mayuscula, ni de los signos de apertura. Podemos sefialar
también otras peculiaridades como lo son la segmentacion de oraciones que simula una
conversacion verbal y el uso de signos aritméticos para representar palabras. Destacamos la
repeticion y alargamiento de letras y signos, que se emplean esencialmente para dar mas enfasis a

lo que se quiere expresar.

Concluye diciendo que después de haber ahondado un poco en este nuevo mundo ortografico

constatamos que ha habido una revolucién en la escritura que puede poner en peligro el futuro de
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la lengua. Muchos jovenes acostumbrados al uso de la ortografia olvidan por completo las normas
establecidas en contextos convencionales. Si a este hecho se le afiade el poco interés actual por la

lectura, nos enfrentamos a un problema mayor.

Interesante y enriquecedor los aportes de la autora, especialmente cuando habla del tipo de
comunicacion mas globalizado que existe hoy dia: la comunicacion digital, a través de las diversas
redes sociales. Estas nuevas formas tecnologicas de comunicacion responden a exigencias muy
propias, tales como: Alcanzar el maximo de usuarios posibles, transmitir la informacién de una
manera rapida e inmediata, recibir informacion de una forma fécil y clara. Si bien es cierto que las
normas ortogréaficas no deberian de ser tan rigurosas en este campo y permitir al usuario expresarse
con fluidez y rapidez asertiva, es responsabilidad nuestra el cuidar y mantener pulcro la mayor

herencia cultural que nuestros antepasados pudieron habernos legado, el idioma.

Por su parte Aida Patricia Garzén Bohorquez (2016) en su investigacion Influencia de las Tic en la
escritura juvenil contemporanea de la Universidad distrital Francisco José de Caldas, Colombia, a

este respecto expresa:

Los modos de leer y escribir se estan transformando debido a la influencia de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacién (NTIC), lo cual ha generado una
revolucion digital. Investiga y reflexiona sobre dicho fendmeno, que implica nuevas
literacidades, especialmente en lo que respecta al chat como forma de discurso que
representa una escritura diferente a la tradicional. EI chat, como uno de los nuevos modos
de comunicacién digital, incluye un nuevo formato: el virtual, e implica una nueva
literacidad: la electronica. Es por ello por lo que la revolucion electronica esta
transformando la manera de leer el libro, que tiene como soporte el papel y la pantalla
(Viasnello, 2004). Por tal razon, en este articulo se indaga sobre este tema, referente a la
influencia de estas nuevas tecnologias en la forma en que se comunican por escrito los

jovenes de hoy.
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El impacto de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la actualidad es tan
evidente que est& permeando casi todo aspecto de la vida moderna. Por ello, en los Gltimos afios la
tecnologia ha resignificado la forma de comunicarse, de interactuar, de estudiar, de trabajar, de

comerciar e incluso de vivir en la sociedad (Castells, 2006).

Desafortunadamente, y a pesar de su importancia, estas formas de comunicacion juvenil son
consideradas como degeneracion de la lengua o escritura erronea, pese a que no hay pruebas
cientificas de que la escritura en chat afecte a la escritura académica o influya negativamente en el

aprendizaje de los estudiantes (Cassany, 2012).

El lenguaje juvenil es tachado de incorrecto e incluso existen muchos detractores que lo anulan
como forma discursiva,aduciendo que desmejora la ortografia y otros aspectos gramaticales de la
lengua. Por ello, es relevante estudiar este género emergente, caracterizarlo y motivar la reflexion
sobre su uso de acuerdo con el contexto. Los jovenes no solamente son llamados nativos digitales,
sino que debido a su intensa actividad digital han sido etiquetados de diversas maneras: generacion
X, generacién Click, generacion Red, generaciéon M medio y, mas recientemente, fueron llamados

generacion App3 por Howard Gardner.

En relacién a la influencia de las Tics, en la escritura juvenil contemporanea, comparto que las
nuevas tecnologias y el Internet han evolucionado enormemente el mundo de la informacion, sin
embargo es de reconocer que las mismas no solamente tienen efectivos positivos en los
adolescentes sino también presentan ciertos riesgos a la salud, especialmente cuando se usan sin
control y desmedidamente, pues los adolescentes representan uno de los grupos sociales de
mayor vulnerabilidad, por la dificultad para medir riesgos, sensaciones de falsa invulnerabilidad
y la necesidad extrema de tener espacios intimos de comunicacion, lo que propicia: interferencia
con otras actividades, uso indebido de datos personales, aislamiento social (especialmente con su

entorno), sedentarismo y sobrepeso, adiccion, entre otros.
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Capitulo 3

Marco metodoldgico

3.1Método

La palabra método hace referencia a ese conjunto de estrategias y herramientas que se utilizan
para llegar a un objetivo preciso o determinado; el método por lo general representa un medio
instrumental por el cual se llevan a cabo las obras que cotidianamente planificamos. Tomando en
cuenta su etimologia, nos remite a la significacion de con caminotrazado por medio del cual se
nos dan reglas y procedimientos para conducirnos a un fin determinado, ademas supone un orden

I6gico de pasos a seguir para llegar correctamente a la meta.

Para Mario Bunge (2000),el método es la estrategia de la investigacion para buscar leyes en
efecto los métodos especificamente los relacionados a investigacién nos conducen a los
conocimientos que previamente comprobados y generalizados, tienden a convertirse en teorias y
posteriormente en leyes. Del vocablo método se deriva el término Metodologia que en si se
refiere a los métodos de investigacion que se siguen para alcanzar los objetivos en una ciencia o

estudio determinado.

Se justifica el uso de la metodologia cuantitativa en el presente proyecto de investigacion, debido
a que se esta planteando un problema de estudio delimitado y concreto y porque los datos son
producto de mediciones, los cuales seran representados mediante nimeros (cantidades) por lo
tanto, deberan ser analizados con métodos y procedimientos estadisticos. Ademas porque se ha
planteado como urgente la necesidad de indagar la deficiente aplicacion de reglas ortogréficas de
estudiantes de profesorado en la redaccion de sus documentos académicos que les beneficie en
su formacion y desarrollo profesional, mediante el conocimiento y uso en la teoria y practica

de todo un sistema de reglas ortograficas.
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La metodologia cuantitativa, segun Tamayo (2007) consiste en el contraste de teorias ya
existentes a partir de una serie de hipotesis surgidas de la misma, siendo necesario obtener una
muestra, ya sea en forma aleatoria o discriminada, pero representativa de una poblacion o
fendmeno objeto de estudio. Por lo tanto, para realizar estudios cuantitativos es indispensable
contar con una teoria ya construida, dado que el método cientifico utilizado en la misma es el,
deductivo. Las caracteristicas que destacan la metodologia cuantitativa en términos generales es
que ésta elige una idea, que transforma en una o varias preguntas de investigacion relevantes;

luego de éstas se deriva una 0 mas hipotesis y variables de un determinado contexto.

De igual maneraRodriguez Pefiuelas (2010) sefiala que el método cuantitativo se centra en los
hechos o causas del fendmeno social, con escaso interés por los estados subjetivos del individuo.
Este método utiliza el cuestionario, inventarios y analisis demograficos que producen nimeros,
los cuales pueden ser analizados estadisticamente para verificar, aprobar o rechazar las relaciones
entre las variables definidas operacionalmente, ademas regularmente la presentacion de
resultados de estudios cuantitativos viene sustentada con tablas estadisticas, graficas y un analisis

numeérico.

En este sentido, el método cuantitativo de acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010)
manifiestan que usan la recoleccién de datos para probar hipétesis, con base en la medicién
numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias,
ademas sefialan que este enfoque es secuencial y probatorio, cada etapa precede a la siguiente y
no brincar o eludir pasos, el orden es riguroso, aunque desde luego, podemos redefinir alguna
fase y parte de una idea , que va acotandose y, una delimitada, se derivan objetivos y preguntas

de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o perspectiva teorica.

Ademas, la metodologia cuantitativa utiliza la recoleccion y el analisis de datos para darle
respuestas a las preguntas de la investigacion y con ello probar la hipotesis planteada confia cg
en las mediciones numeéricas y en el conteo frecuente a través del uso de la estadistica para
establecer su exactitud con patrones de comportamiento establecidos dentro de la poblacion.
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3.2Tipo de investigacion

Existen varios tipos de investigacion, dependiendo de los fines que se persigan, los investigadores
se deciden por el que mejor responda a su proyecto de estudio; o bien realizan una combinacion,

tomando aspectos importantes de uno o de otro.

3.2.1 Investigacion de campo

Para la realizacion del presente proyecto, se utilizéla investigacion de campo ya que se centra en
hacer el estudio donde el fenémeno se da de manera natural, de este modo se busca conseguir la
situacion lo mas real posible. Los estudios descriptivos forman una opcidn de investigacion
cuantitativa con descripciones muy precisas y cuidadosas respecto de fendmenos educativos. En
Bisquerra, R. (2004), son propios de las primeras etapas del desarrollo de la investigacion, nos
proporcionan hechos y datos y nos preparan el camino para la configuracion de nuevas teorias o
investigaciones. Centran su atencién en determinar el qué es de un fendmeno educativo e intentan

responder a cuestiones sobre el estado presente de cualquier situacion educativa.

Segun Fidias G. Arias (2012)la investigacién de campo es aquella que consiste en la recoleccion
de todos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos
(datos primarios), sin manipular o controlar variables algunas, es decir, el investigador obtiene la
informacion, pero no altera las condiciones existentes. De alli su carcter de investigacion no
experimental. Claro esta, en una investigacion de campo también se emplea datos secundarios
sobre todo los provenientes de fuentes bibliogréficas, a partir de los cuales se elabora el marco
tedrico. No obstante, son los datos primarios obtenidos a través del disefio de campo, los

esenciales para el logro de los objetivos y la solucion al problema planteado.

La investigacién de campo al igual que la documental se puede realizar a nivel exploratorio,

descriptivo y/o explicativo.
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3.3Nivel de la investigacion

La investigacion tuvo un alcance descriptivo. Segun Herndndez Sampieri (1998, p.60) Los
estudios descriptivos permiten detallar situaciones y eventos, es decir como es y cOmo se
manifiesta determinado fendmeno y busca especificar propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a andlisis. Este proyecto de
investigacion se considera que es de carécter descriptivo en cuanto que permite indagar la
deficiente aplicacion de reglas ortograficas de estudiantes de profesorado en la redaccion de

documentos académicos que contribuyan a su formacion profesional.

3.4Pregunta

¢ El deficienteusodereglasortograficaspor nuestros estudiantes deprofesorado,afecta

en la redaccion de documentos académicos y por ende en su formacién profesional?

3.5Hipotesis (de investigacion)

Cuanto mayor sea el nivel de conocimientos de los estudiantesde profesorado en relacion al uso
de reglas ortograficas en la redaccion de documentos académicos, menor sera la cantidad de

faltas ortograficas que se tengan que corregir.

3.6Variables

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) una variable es una propiedad que puede variar y
cuya variacion es susceptible de medirse u observarse. Las variables adquieren valor para la
investigacion cientifica cuando llegan a relacionarse con otras (formar parte de una hipotesis o

una teoria). En este caso se les suele denominar constructos o construcciones hipoteéticas.
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Las variables son aquellas caracteristicas o atributos que el investigador debera de estudiar. Las
variables pueden ser: controladas o no controladas, dependientes o independientes,

fundamentales o derivadas.

En el caso de la investigacion, las variables a estudiar seran dependientes, tal y como se describen
a continuacion:

e Ortografia

e Reglas ortogréficas

e Disgrafia y/o disortografia (variable independiente)

e Estrategia

3.6.1 Definicion conceptual de las variables

Variable Definicion Conceptual

_Ortografia
Parte de la Gramatica, que ensefia a escribir correctamente
por el acertado empleo de las letras y de los signos
auxiliares de la escritura. (RAE, 1999:1)

Formulacion de un procedimiento que representa el uso
_Reglas Ortogréficas normal y general en el campo de la escritura de una lengua,

de la que se excluyen las excepciones.

Trastorno de la escritura que afecta la forma a al
significado y es de tipo funcional. Se presenta en nifios con
_Disgrafia y/o disortografia normal capacidad intelectual con una adecuada
estimulacion ambiental y sin trastornos neuroldgicos,
sensoriales, motrices o afectivos intensos” (Portellano,

1995:43)
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Disortografia:escritura con numerosas faltas que se
manifiestan una vez que se han adquirido los mecanismos

de la lectura y escritura

_Estrategia Significa: proyecto, plan, idea, estratagema, téctica,
artimafia, truco (Alberto Pérez 2001)

(Fuente: elaboracion propia 2018)

3.6.2 Definicion operacional de las variables

Variable Definicién Operacional

_ Ortogréfica. -Perfil ortografico individual y colectivo
_ Reglas Ortograficas _Encuesta de opinién

_Disgrafia y/o Disortografia _Libreta de control ortografico
_Estrategia _ Entrevista estructurada

(Fuente: elaboracion propia 2018)

3.7 Sujetos

Estudiantes y docentes de la carrera de PSE en pedagogia y Ciencias Sociales de la facultad de

educacion de Universidad Panamericana, sede Aguacatan Huehuetenango.

3.8 Poblacion y muestra

La poblacion estara conformada por estudiantes de primero, segundo y tercer afio de la carrera de
profesorado de PSE en pedagogia y Ciencias Sociales de la facultad de educacion de
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Universidad Panamericana, sede Aguacatdn Huehuetenango y docentes de planta que tengan
mayor tiempo de en servicio en la sede.

La muestra seleccionada estara establecida por la mitad méas uno de los estudiantes de primero,
segundo y tercer afio de la carrera de profesorado de PSE en pedagogia y Ciencias Sociales de la
facultad de educacién de Universidad Panamericana, sede Aguacatdn Huehuetenango y la
totalidad de los docentes de planta.

En la muestra probabilistica todos los elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de
ser escogidos para la muestra y se obtienen definiendo las caracteristicas de la poblacién y el
tamafio de loa muestra, y por medio de una seleccion aleatoria 0 mecénica de las unidades de

muestreo/analisis. (Hernandez Sampieri, 2014)

3.9 Procedimiento

El proyecto de investigacién titulado comoUsodeficiente de reglas ortograficas en estudiantes de
la carrera de profesorado de segunda ensefianza en pedagogia y ciencias sociales de la
Universidad  Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango debe ser una respuesta a la
interrogante planteada:¢El deficiente uso de reglas ortograficas por nuestros estudiantes de
profesorado, afectaen la redaccién de documentos académicos y por ende en su formacion

profesional?

Teniendo el proyecto perfilado y debidamente autorizado por la unidad académica de la facultad
de educacion de Universidad Panamericana de Guatemala, se procedera de inmediato conforme
cronograma a la presentacion y socializacion del proyecto de investigacion a coordinacion de la
sede de Universidad Panamericana, para solicitar autorizacion de poder llevarlo a cabo en la

sede de Universidad Panamericana, Aguacatan Huehuetenango.

Después de haber logrado la autorizacion para su ejecucién en la sede de Universidad
Panamericana, Aguacatan, Huehuetenango; se procedié a la elaboracion del cronograma de

actividades a desarrollar en cada tiempo y fase del proyecto de investigacion; habiendo
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elaborado y presentado el cronograma a coordinacion de sede, se procedio a la seleccion y
elaboracion de instrumentos de investigacion que tengan congruencia con las técnicas a utilizar

para la recabacion de datos sobre el tema a investigar.

Con el apoyo de coordinacion de sede se procedio a la seleccion de la poblaciéon y muestra para la
aplicacion de los instrumentos y técnicas que permitirdn la recabacion de la informacion;
posterior a la aplicacion de los instrumentos y técnicas a la muestra de la poblacién seleccionada,
se procederd a la tabulacion delos datos recabados para lainmediata programacion y desarrollo de

actividades operacionales que permitan la valorizacién de las variables.

Finalmente, a la presentacion y discusion de resultados para luego de ser necesario presentaruna

propuesta de intervencion que sea innovadora y que permita darle sostenibilidad al proyecto.

3.10 Técnicas de recoleccion y analisis de datos

Parafraseando a Méndez C. (1999) quien define a las fuentes y técnicas para recoleccion de la
informacion como: los hechos o documentos a los que acude el investigador y que le permiten

tener informacion.

También sefiala que las técnicas son los medios empleados para recolectar informacion, Ademas
manifiesta que existen: fuentes primarias y fuentes secundarias. Las fuentes primariases la
informacidn oral o escrita que es recopilada directamente por el investigador a través de relatos o
escritos transmitidos por los participantes en un suceso o acontecimiento, mientras que las fuentes
secundarias es la informacion escrita que ha sido recopilada y transcrita por personas que han
recibido tal informacion a través de otras fuentes escritas o por un participante en un suceso o

acontecimiento.

Las técnicas de recoleccion dentro de la investigacion de campo, son todas aquellas que le sirven
al investigador para relacionarse con el objeto de estudio y poder construir por si mismo la

realidad que desea estudiar. Tienen el propdsito de recopilar toda informacion posible sobre el
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fendmeno u objeto de estudio. Las técnicas son indispensables en el proceso de la investigacion

cientifica, ya que integran la estructura por medio de la cual se organiza la investigacion.

Las técnicasdebidamente utilizadas pretenden lo siguiente: a) ordenar las etapas de la
investigacion, b) aportar instrumentos para manejar la informacion, c) llevar un control
exhaustivo de los datos. Dentro delas principales técnicas tenemos: registros de observacion,
inventarios, estudios de casos, autobiografias, técnica sociométrica, diarios, entrevistas, historias
de vida, grupos de discusion.Si el problema de investigacion implica el estudio de aspectos
cuantitativos tales como: magnitud, promedios, proporciones, variables que puedan ser medidas
tales como: edad, sexo, ocupacion, escolaridad, religion, opiniones, debo seleccionar la técnica

mas apropiada para que el resultado de su aplicacion sea el deseable.

Las principales técnicas utilizadas para la recoleccion dedatos en el presente proyecto de
investigacion fueron: la observacion, la entrevista, la encuesta, revision de documentos (ensayos,

trabajos académicos, dictados, copias de textos).

Para la seleccion de la muestra se utilizé la técnica de la estratificacion. EI muestreo
probabilistico estratificado es un procedimiento de muestreo en el que el objetivo de la poblacién
se separa en segmentos exclusivos homogéneos (estratos) y luego una muestra aleatoria simple se
selecciona de cada segmento (estrato) Las muestras seleccionadas de los diversos estratos se
combinan en una sola muestra. En las muestras probabilisticas todos los elementos de la
poblacion tienen la misma posibilidad de ser escogidos para la muestra y se obtienen definiendo
las caracteristicas de la poblacion y el tamafio de la muestra, y por medio de una seleccién

aleatoria 0 mecanica de las unidades de muestreo/analisis. (Hernandez Sampieri 2014)

Las observaciones se realizaron, durante las sesiones de clases programadas, con la finalidad de
poder tener un contacto directo con los sujetos (estudiantes) haciendo dictados preventivos
esporadicos que permitiran determinar el Perfil ortografico tanto individual como colectivo

con carécter de diagnostico.
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Seguidamente se solicitd la elaboracion y redaccionde ensayos preventivos con temas de
estudios contextualizados para establecerel nivel de los estudiantes sobre el uso de reglas
ortograficas.

Para la formal recoleccion de datos sobre conocimientos en el usode reglasortograficas, con la
poblacion y/o muestra de estudiantes, se utilizara la técnica de la encuesta con su correspondiente
instrumento, el cuestionario. Posterior a la tabulacion de los datos que la encuesta registre se
implementara el uso de una libreta de control ortografico con la poblacién y/o muestra para el

control y practica de las reglas ortograficas con los estudiantes.

Para la recaudacion formal de datos sobre estrategias didacticas para la ensefianza y mejora de la
ortografia con la poblacion y/o muestra con docentes, se utilizo la técnica de la entrevista formal
0 estructurada, el cuestionario como guiapara la formulacion de preguntaspreviamente

establecidas.

Para la recopilacion de la informacion documental y bibliografica, se utilizrecopilacion
documental bibliografica y hemerografica, utilizando como instrumento para el registro de lo
investigado la matriz del estado del arte en sus tres fases: fase | basqueda de la informacién,

fase Il leer, resumir y parafrasear, fase Il analisis e interpretacion de la informacion.

Todos los datos recabados fueron deun enfoque cuantitativo, los cuales, para su analisis e
interpretacion, seutilizardn conocimientos basicos de la estadistica descriptiva y relacional
comparativa para cada una de las variables establecidas. El andlisis descriptivo consiste en medir
con precision las variables de una investigacion. Los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea

sometido a analisis.(Hernandez Sampieri 2010)
Una gréafica o representacion simbdlica, fue un tipo de representacion de datos, generalmente

numéricos, que mediante recursos visuales (lineas, vectores, superficies o simbolos) manifiestan

visualmente la relacion matematica o correlacion estadistica que guardan entre si.
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Los principales procedimientos estadisticos utilizados para la correspondiente graficacion e

interpretacion de los datos son:

3.10.1 Histograma de Pearson

En estadistica un histograma es una representacion grafica de una variable en forma de barras,
donde la superficie de cada barra es proporcional a la frecuencia de los valores representados. El
término Histograma fue acufiado en 1891 por el matematico, estadistico ingles Karl Pearson.

Se usa para representar frecuencias de variables cuantitativas continuas.

3.10.2Gréfico de sector circular o grafico de pastel

Es un recursoestadistico, atil para todo tipo de variables, pero con mayor frecuencia para
variables cualitativas. Los datos se representan en un circulo de modo que el angulo de cada

sector es proporcional a la frecuencia absoluta correspondiente.

3.11 Instrumentos de campo

La seleccidén y elaboracién de los instrumentos de investigacion es un aspecto fundamental en el
proceso de recoleccién de datos, ya que sin ellos es imposible tener acceso a la informacién que
necesitamos para resolver un problema o comprobar una hipotesis. En general, los instrumentos
de investigacion, resumen en cierta medida toda la labor previa de una investigacion, las
directrices dominantes del marco, particularmente aquellas sefialadas en el sistema tedrico,
(variables, indicadores e hipdtesis). Los principales instrumentos que se utilizan en la
recopilacion de datos, cuales quiera que sea la modalidad investigativa, son los siguientes:

observacion, recopilacion o investigacion documental, entrevista, cuestionario y encuesta.
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3.11.1Observacioén

Parafraseando a Cerda, H (1991) quien expresa que la observacion es probablemente uno de los
instrumentos mas utilizados y antiguos dentro de la investigacion cientifica, debido a su
procedimiento facil de aplicar, directo ya queexige formasde tabulacion mucho mas sencillas. Es
el medio preferido de los investigadores sociales, aunque también para los psicélogos es una
herramienta importante en los procesos de introspeccion. Independientemente de las
preferencias y tendencias que existan entre las diferentes disciplinas, podemos afirmar que el acto
de observar y de percibir se constituye en los principales vehiculos del conocimiento humano, ya

que por medio de la vista tenemos acceso a todo el complejo mundo objetivo que nos rodea

Practicamente la ciencia inicia su procedimiento de conocimiento por medio de la observacion,
ya que es la forma més directa e inmediata de conocer los fenémenos y las cosas que suceden en

nuestro entorno.

Segun los niveles de relacion que se den entre el sujeto y el objeto, y entre éstos con los medios y
los instrumentos, existen numerosas clasificaciones y tipos de observacion: a) observacion no
participante, b) observacion directa, ¢) observacion participante, d) observacién sistematica y
estructurada. De igual manera Los instrumentos que se utilizan en la observacion participante
para registrar lo observado, son casi los mismos que en el caso de la observacion no participante,
asi como los procedimientos y técnicas para hacerlo. Entre los méas aplicables tenemos: diario de

campo, cuaderno de notas, cuadro de trabajo, mapas, dispositivos mecanicos de registro.

En lo que respecta a nuestro tema objeto de estudio utilizaremos como actividad preliminar en la
investigacion de campo la observacion participante en su nivel natural, utilizado como
instrumento para el registro de lo observado el cuaderno de notas, para posteriormente trasladar

la informacion a la ficha de control del perfil ortogréfico, tanto individual como de grupos.
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3.11.2Entrevista

Segin Cerda, H (1991) Los Elementos de la investigacion (compilacion con fines
instruccionales) en su capitulo 7, Medios, instrumentos, técnicas y métodos en la recoleccion de

datos e informacién, en relacion a la entrevista expresa:

La entrevista es una de las técnicas preferidas para los partidarios de la informacion
cualitativa, pero también es un procedimiento utilizado por psiquiatras, psicélogos,
periodistas, médicos y otros profesionales, que a la postre vienen siendo una de las
modalidades de la interrogacion; es decir el hacerle preguntas a alguien con el propésito
de obtener informacion especifica. A esta forma interrogativa de recabar informacion
también se le une el cuestionario que a diferencia de la entrevista se estructura de forma
escrita. La entrevista garantiza toda aquella informacion que no se pudo obtener a través

de la observacion.

Segun acuerdo de investigadores la entrevista cumple con tres funciones basicas: a) obtener
informacidn de individuos o grupos, b) facilitar opiniones, c) influir sobre ciertos de la conducta
de una persona o de un grupo (opiniones, sentimientos, comportamientos, etc.). Finalmente
expresa que la entrevista es una conversacion que tiene un propoésitodefinido, y que este proposito
se da en funcidn del tema que se investiga. En general se plantea como un proceso de transaccion
de dar y recibir informacion, de pregunta-respuesta, de emisor-receptor, hasta alcanzar los
objetivos que se propongan los investigadores. Existe una gran variedad de entrevistas,
dependiendo la naturaleza de la investigacion: a) Entrevista estructurada, semi estructurada,

directiva, formal o estandarizada b) entrevista no estructurada o informal.

En lo que respecta a nuestro tema objeto de estudio utilizaremos como una herramientamés en la
investigacion de campo la modalidad de la entrevista estructurada formal o estandarizada, la cual
sera aplicada especificamente a docentes, utilizado como instrumento para el registro de lo

observado el cuestionario.
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3.11.3Encuesta

Parafraseando aCerda, H (1991) quien en Los elementos de la investigacion (compilacion con
fines instruccionales) en su capitulo 7,Medios, instrumentos, técnicas y métodos en la recoleccion

de datos e informacién expresa:

Para algunos investigadores no es otra cosa que la recoleccion sistematica de datos en una
poblacién o en una muestra de la poblacion, mediante el uso de entrevistas personales y
otros instrumentos para obtener datos. Habitualmente a este tipo de estudio se le
denomina asi, cuando se ocupa de grupos de personas, numerosas y dispersas. Para otros
la encuesta es solo una pluralidad de técnicas que se utilizan a nivel masivo. En la practica
es una observacion, entrevista personal o la aplicacion de un cuestionario a nivel de una
poblacién numerosa dispersa. La mayoria de las veces se le asocia con el procedimiento

de muestreo particularmente de una poblacién total (universo).

Como instrumento la encuesta no es un método especifico de ninguna disciplina delas ciencias
sociales y en general se aplica en forma amplia a problemas de muchos campos. Esta capacidad
de multiple aplicacion y su gran alcance, hace de la encuesta una técnica de gran utilidad en
cualquier tipo de investigacion que exija o requiera el flujo informativo de amplio sector de la
poblacion; o sea, que las encuestas dependen del contacto directo que se tiene con todas aquellas
personas 0 con una muestra de ellas, cuyas caracteristicas, conductas o actitudes son
significativas para una investigacion especifica. La encuesta se usa principalmente cuando la

informacion requerida no puede obtenerse sino a través de la consulta masiva.

Las encuestas varian enormemente en su alcance, disefio y contenido; de ahi que existen
encuestas abiertas y cerradas. Sin embargo, de acuerdo a su finalidad se habla de cuatro mas:

descriptivas, explicativas, seccionales, longitudinales y las de sondeo o de opinion publica,

En lo que respecta a nuestro tema objeto de estudio utilizaremos como una herramientamas en la

investigacion de campo la modalidad de la encuesta abierta, la cual sera aplicada
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especificamente a la poblacion y/o muestra de estudiantes de profesorado, utilizado como

instrumento para el registro de lo observado las de sondeo o de opinién publica.

3.11.4 Recopilacién documental y bibliografica

Cerda, H (1991) quien en “Los Elementos de la investigacion (compilacién con fines
instruccionales) en su capitulo 7 Medios, instrumentos, técnicas y métodos en la recoleccion de

datos e informacion” expresa:

Esta modalidad o técnica en la recopilacion de datos se refiere a toda aquella informacién
obtenida indirectamente a través de documentos, libros o investigaciones adelantadas por
personas ajenas al investigador. Aqui el documento no es otra cosa que un testimonio
escrito de un hecho pasado o historico, el cual se diferencia del estudio de campo en que
este se refiere a una fuente de datos directa, y que se obtiene de las personas o del medio
donde se generan y se desarrollan los hechos y los fendmenos estudiados. La recopilacion
documental es el acto de reunir un conjunto de datos e informacion diferente a través de
testimonios escritos con el proposito de darle unidad, ordenamiento y clasificacion. (p.
329-330)

La recopilacion documental y bibliografica se utiliza preliminarmente en el proceso de
elaboracion del marco tedrico y conceptual de la investigacion, ya que por medio de ella se
logran reunir los mas importantes estudios, investigaciones, datos e informaciéon sobre el
problema formulado. Existen diversas formas de poder llevar a cabo la recopilacion documental,
las cuales se asocian a una gran variedad de fuentes, entre las que se destacan: bibliogréafica,

hemerografica, escrita, audio gréafica, videogréafica, iconogréfica, cartografica, entre otros.
En lo que respecta al tema objeto de estudio se utiliz6 como una herramienta mas para la

elaboracion del marco tedrico, la recopilacion documental bibliografica y hemerografica,

utilizando como instrumento para el registro de lo investigado la matriz del estado del arte en sus
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tres fases: fase | blasqueda de la informacion, fase Il leer, resumir y parafrasear, fase Il

interpretacion de la informacion.

3.11.4Registros de la Informaciéon

En cada actividad que se realiz0, se determind qué informacidn es relevante para la investigacion,
de tal manera que para las observaciones llevadas a cabo en las primeras sesiones se llevd un
registro anecddtico de forma individual y colectiva, para la elaboracion del perfilortografico que
reflejara el nivel de conocimientos que los estudiantes de profesorado tienen en relacion al uso de

reglas ortogréficas.

Para registrar la informacion recabada en las encuestas con relacion al conocimiento y uso de
reglasortogréaficas por parte de la poblacion y/o muestra de estudiantes de profesorado los datos
seran tabulados y almacenados en un cuadro de doble entrada (ver anexo) para posteriormente ser

tabulada e interpretada la informacion.

Para registrar la informacion recabada en la entrevista aplicada a docentes con relacion a
estrategias didacticas para la ensefianza y mejora de la ortografia en estudiantes de profesorado,
la informacionfue recabada y almacenada en cuadro de doble entrada, para luego ser tabulada e

interpretada.
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de resultados

4.1Presentacion de resultados

Mediante la aplicacion de instrumentos de campo: encuesta a muestra de estudiantes y entrevista
a docentes, en el proyecto de investigacion uso de reglas ortograficas en estudiantes de la carrera
de Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad
Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, luego de tabuladas e interpretadas, arrojaron los

siguientes resultados:
Encuesta dirigida a una muestra de 37 estudiantes de los grados de primero, segundo Yy tercero de

profesorado de segunda ensefianza, en pedagogia y ciencias sociales de Universidad

Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango.
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Gréfical

Uso de reglas ortograficas en redaccion de documentos académicos

Msi mno

Fuente: Elaboracion Propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probabilistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor, manifiestan
tomar en cuenta el uso de las reglas ortograficas al momento de redactar documentos académicos
que les son requeridos por la Universidad, porque al hacerlo les permite reconocerlas, practicarlas
y lograr una redaccion con coherencia, cohesion y claridad. El porcentaje menor, manifiesta que
no, porque pasan desapercibido su uso. Difiere con lo expresado por los docentes en la entrevista,
especificamente a la pregunta uno en cuanto que ellos si manifiestan preocupacion puesto que
este problema se observa con suma frecuencia en la entrega de trabajos, tanto en redaccion como

en ortografia.
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Gréfica 2

Importancia de la ortografia en la carrera

Msi mno

0% 0%

Fuente: Elaboracion propia, 2018

Interpretacion

La totalidad de la muestra de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, reconocen la importancia de la
ortografia en su carrera, porque les permite expresarse correctamente de forma oral y escrita y
elevar su nivel de formacion académica como futuros profesionales en educacién. Coincide la
respuesta con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la pregunta ocho,
en cuanto a afirmar que la ortografia si tiene suma importancia en la carrera en la cual los
estudiantes de PSE se estan formando, puesto que no se les puede pedir que vayan a ensefiar o

corregir a estudiantes del nivel medio, si ellos presenten deficiencia alguna.
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Grafica 3

Tomar en cuenta signos de puntuacion en la redaccion de documentos académicos

Msi mno

0%

Fuente: elaboracidn propia. 2018

Interpretacion

La totalidad de la muestra de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, dicen tomar en cuenta algunos
signos de puntuacién al momento de estar redactando sus documentos académicos. Cudles: el
punto, punto y coma, dos puntos, punto y seguido, entre otros, que son requeridos en su
momento. Difiere elresultado con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente
a la pregunta cuatro, en cuanto a afirmar que la deficiente practica de reglas ortograficas por
parte de los estudiantes de profesorado se debe basicamente al desconocimiento y al poco interés

que ponen de manifiesto en su utilizacion.
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Gréafica 4

Gusto por la lectura para mejorar el Iéxico y la ortografia

Msi mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probabilistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor manifiestan
practicar el habito de la lectura porque es una forma de mejorar su léxico, les permite el uso de
la ortografia, les da fluidez en su expresion y redaccion y el enriquecen su acervo cultural. El
porcentaje menor manifiesta no tener el habito porque no les queda tiempo para hacerlo como
tampoco demuestran interés. Difiere el resultado con lo expresado por los docentes en la
entrevista, especificamente a la pregunta dos, al afirmar que una de las causas de la mayor
deficiencia y practica de reglas ortogréaficas por estudiantes de profesorado se debe al poco habito

de lectura que presentan en su formacion.
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Graficas

Preocupacion de otros docentes por corregir faltas de ortografia

Hsi ®mno

Fuente: Elaboracion propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probalistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor manifiesta que
en efecto los docentes con quienes comparten cursos, si se preocupan por corregirle las faltas de
ortografia, porque en un futuro cercano seran la carta de presentacion de nuestra Universidad,
ademas porque estan frente a grupos de estudiantes, tratdndoles de corregir lo mismo. El
porcentaje menor, manifiestan que son pocas las ocasiones en las cuales los docentes corrigen

porque la mayor parte de los trabajos se piden a computadora y que el mismo sistema corrige.

Concuerda el resultado con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la
pregunta tres y seis en relacién a la implementacion de algunas acciones y estrategias, para
reducir el problema del deficiente uso de reglas ortograficas en los estudiantes, entre las que
resaltan: analisis y la lectura de documentos, concientizacion sobre la importancia de la

ortografia y el uso constante del diccionario.
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Grafica 6

Interés por corregir palabras mal escritas

Wsi mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018
Interpretacion

Del total de la muestra de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad
Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor manifiestan interés por
corregir las palabras que les son subrayadas por sus docentes cuando van mal escritas en sus
documentos académicos, porque es un bien personal, mejora nuestra redaccion, verificamos
nuestras faltas de ortografia y aprendernos las reglas ortograficas. El porcentaje menor
manifiestan que son pocas las ocasiones en las cuales los docentes corrigen porque ellos (los

estudiantes) no le prestan mayor interés.

De igual manera, coincide el resultado con lo expresado por los docentes en la entrevista,
especificamente a la pregunta tres y seis en relacion con la implementacion de algunas acciones y
estrategias, para reducir el problema del deficiente uso de reglas ortograficas en los estudiantes,
entre las que resaltan, la revision minuciosa y consciente de los trabajos para la correccién de

errores ortograficos.
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Gréfica 7

Preocupacion por conocimiento de reglas ortograficas

Msi ®mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probalistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor muestra
preocupacioén por el conocimiento de las reglas ortogréficas, porque les ayuda en la redaccién de
sus documentos académicos, lo consideran como una satisfaccion personal, porque entre semana
les toca hacer el rol de docentes. EI porcentaje menor, manifiestan tener dificultad en el
aprendizaje de las reglas ortograficas, porque las desconocen y por tal razén, no las utilizan

correctamente.

Difiere el resultado con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la
pregunta cuatro, en cuanto a afirmar que la deficiente practica de reglas ortograficas por parte de
los estudiantes de profesorado se debe basicamente al desconocimiento de las reglas ortogréaficas

de mayor uso en la redaccion y al poco interés que los estudiantes manifiestan en su aplicacion.
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Grafica 8

Uso de diccionario en dudas del significado o escritura de palabras

Msi mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del total de la muestra de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad
Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor manifiestan hacer uso del
diccionario cuando tienen duda de la escritura y/o significado de alguna palabra, porque asi
evitan correcciones en sus trabajos académicos, salen de la duda y enriquecen su vocabulario y le
dan a su redaccion claridad y coherencia. El porcentaje menor manifiestan que no lo utilizan

porque noinvierten tiempo, a falta de interés.

Concuerda el resultado con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la
pregunta tres y seis en relacion a la implementacion de algunas acciones y estrategias, para
reducir el problema del deficiente uso de reglas ortograficas en los estudiantes, entre las que
resaltan: elaboracién de glosarios, seleccion de términos desconocidos, para luego mediante el

uso de diccionarios en fisico o digitales investigar su significado y escritura correcta.
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Grafica 9

Verificacion de redaccion y ortografia antes de la entrega de trabajos académicos

Msi mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probalistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor, manifiestan
verificar redaccion y ortografia previa entrega de sus trabajos académicos, porque asi evitan
correcciones, se sienten motivados al hacerlo y contribuyen a su formacién profesional. El

porcentaje menor manifiestan no hacerlo porque no les da tiempo.
Difiere el resultado con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la

pregunta uno en cuanto a la preocupacion puesto que este problema si se observa con suma
frecuencia en la entrega de trabajos, tanto en redaccién como en ortografia.
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Gréfica 10

Importancia de los fonemas, grafemas y morfemas en el uso de las reglas ortograficas

Wsi mno

3%

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probalistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor consideran los
fonemas, grafemas y morfemas como elementos importantes en el uso correcto de la ortografia,
porgue su uso le da sentido y claridad a la redaccion, son parte de la gramatica por lo tanto
debemos utilizarlos, se pronuncia y se escribe correctamente. El porcentaje menor, manifiestan
desconocerlos o tener poca informacion de ellos, porque no muestran interés en su aprendizaje.

Difiere el resultado con lo expresado por los docentes en la entrevista especificamente a la
pregunta cuatro, en cuanto a afirmar que la deficiente practica de reglas ortograficas por parte de
los estudiantes de profesorado, se debe basicamente al desconocimiento de las mismas,

especialmente en el uso y conocimiento de fonemas, grafemas y morfemas.
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Gréfica 11

Importancia de la formacion académica en el uso y conocimiento de las reglas ortografica

Msi mno

0%

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

El total de la muestra de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad
Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, manifiestan estar conscientes de la importancia
que tiene el conocimiento y uso de las reglas ortograficas en su formacion académica, porque les
permite una mejor redaccion, elevar su nivel profesional, poder desempefiarse con una mejor

didactica y sentirse seguro de lo que sabe.

Concuerda la respuesta con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la
pregunta ocho, en cuanto a afirmar que la ortografia si tiene suma importancia en la formacion
académica de los estudiantes de profesorado, puesto que se estdn formando para ser futuros

profesionales en docencia.
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Gréfica 12
Causas que propician el mal uso de las reglas ortogréaficas

Msi mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probalistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor manifiestan
tener conocimiento sobre algunas causas que propician el mal uso de las reglas ortogréficas,
siendo las mas relevantes: poco gusto por la lectura, el uso del chat, mala lectura, pronunciacion y
escritura de palabras, frases y oraciones, las redes sociales, aculturacion de lenguajes. El

porcentaje menor, manifiestan desconocimiento.

Concuerda el resultado con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la
pregunta dos, al afirmar que una de las causas de la mayor deficiencia y practica de reglas
ortogréficas por estudiantes de profesorado se debe al poco habito de lectura que presentan en su

formacion.
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Gréfica 13
Influencia negativa de las redes sociales para el uso de reglas ortograficas

Msi mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del totalde la muestra de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad
Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor consideran las redes
sociales como una influencia negativa en el mal uso de las reglas ortograficas, porque se escribe
demasiado rapido, el receptor se concreta a interpretar el mensaje no importando si estd bien o
mal escrito, se cambia el sentido de las letras por imagenes, los errores ortograficos poco
importan. El porcentaje menor manifiestan que las redes sociales no ejercen influencia negativa
alguna en el buen o mal uso de las reglas ortograficas, porque la persona que ha aprendido a

escribir correctamente lo seguirad haciendo, no importa el canal o0 medio que utilice.
Concuerda el resultado con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la

pregunta dos, al afirmar que una causa mas del mas uso y conocimiento de las reglas ortograficas

en los estudiantes de profesorado, es porque invierten su tiempo en otras cosas (redes sociales).
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Gréfica 14

Pérdida de la importancia de la ortografia a nivel universitario

Msi mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probabilistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor consideran que
la ortografia no ha perdido su importancia a nivel superior, porque para seguir aprendiendo sobre
ortografia no importa el nivel, es cuestion de autoformacion, los docentes siempre estan atentos a
corregirnos. El porcentaje menor consideran que si ha disminuido la importancia del buen uso de
la ortografia en el nivel superior, porquela tecnologia ha venido a autocorregirla, a razén de que
la mayor parte de los trabajos se piden a computadora lo que ocasiona que los docentes, ya no se
preocupen por encontrar faltas ortogréaficas.

Discrepa el resultado ante lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a las
preguntas tres y seis, en cuanto a que los docentes si han tomado algunas acciones y estrategias
para minimizar la problematica detectada en los estudiantes de profesorado con relacion a la
deficiente practica de las reglas ortogréaficas.
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Gréfica 15

Deficiencia ortogréafica a nivel universitario producto de la mala preparacion académica

Msi ®mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del total de la muestra de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad
Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor consideran que la
deficiencia ortografica a nivel universitario es producto de la mala preparacion académica que
ellos traen de afios atras, porque todo es parte de un proceso formativo, nuestros docentes de afios
y niveles anteriores no nos exigieron. El porcentaje menor consideran que no porque el interés de
aprender y mejorar es personal, la universidad muy poco puede hacer en lo que se refiere a la
ortografia.

Coincide el resultado con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la

pregunta dos, en relacion con afirmar que una causa mas de la deficiencia ortografica
corresponde a una mala formacion que los estudiantes traen de afios anteriores.
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Gréfica 16
Cuidado de la ortografia con el uso cotidiano de redes sociales

Wsi mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probabilistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor consideran
tener cuidado para escribir correctamente cuando estan haciendo uso de las redes sociales, porque
al hacerlo se da a conocer el nivel de profesionalismo que se tiene, ademas es un medio de
comunicacion publico, al cual todos tiene acceso y se nos critica por personas conocidas, cuando
el texto presenta errores ortograficos y el hacerlo bien nos provoca satisfaccion. El porcentaje
menor, manifiestan no preocuparse por el cuidado de la ortografia al momento de hacer uso de las
diferentes aplicaciones en las redes sociales, porque quienes leen los mensajes es o que menos

les interesa.
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Grafica 17
La ortografia como factor elemental en la elaboracién de documentos académicos

Msi mno

0%

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

El total de la muestra de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad
Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, consideran que la ortografia si es un factor
elemental en la elaboracion de documentos académicos, porque con ello demostramos nuestra
cultura ortografica, nuestros documentos gozan de claridad, coherencia y cohesion, para dejar una
buena impresion en nuestros docentes, para contribuir a elevar el nivel de formacién y porque es

una competencia méas que debemos desarrollar como futuros docentes.
Coincide con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la pregunta ocho,

en cuanto que la mejor carta de presentacion de todo estudiante siempre sera su buena redaccion

y ortografia.
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Gréfica 18
Preocupacion de la universidad por implementar estrategias para elevar el buen uso de las

reglas ortograficas

Msi mno

Fuente: elaboracidn propia, 2018
Interpretacion

Del muestreo aleatorio probalistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor manifiestan
que la universidad, especialmente la ‘“Panamericana” si ha mostrado preocupacion en la
implementacién de estrategias que tiendan a la mejora del buen uso de las reglas ortogréficas,
porque la naturaleza de la carrera asi lo requiere, los docentes se preocupan por nhuestra
formacion académica, se hace necesario el desarrollar competencias que nos seran Utiles como
futuros docentes de segunda ensefianza. EIl porcentaje menor, manifiestan que a nivel
universitario ya no hay mayor preocupacién de parte de los docentes por corregir faltas

ortogréficas, porque ya es un asunto de autoformacion y de preparacion académica.

Coincide con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la pregunta tres y
seis, en cuanto a que los docentes de la Universidad Panamericana si se han preocupado por
implementar algunas acciones y estrategias que tiendan a minimizar la problematica detectada
en los estudiantes de profesorado en relacidn con la deficiente practica de las reglas ortograficas y

por lo consiguiente a mejorar su nivel de preparacion o formacién académica.
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Grafica 19
Correccion del problema del deficiente uso de reglas ortograficas

Hsi ®mno

3%

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

Del muestreo aleatorio probalistico de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de
Universidad Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, el porcentaje mayor consideran que
el problema del deficiente uso de las reglas ortogréficas, reflejado en la redaccién de sus
documentos académicos, puede ser corregido. ;Cémo? a través de la constante deteccion de
errores ortograficos por parte de los docentes en los trabajos académicos y el interés del
estudiante por identificar la regla ortografica para ejercitarla, fomentando el habito de lectura de
documentos de soporte en cada uno de los cursos, implementado la redaccion de ensayos. El

porcentaje menor manifiestan desinterés.

Concuerda con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la pregunta
sietey nueve, en cuanto a la disponibilidad de poder involucrarse en actividades que tiendan a la
mejora y préctica de las reglas ortogréficas, y a la responsabilidad que ellos consideran tener

aun a éste nivel, como formadores en competencias.
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Gréfica 20
Participacion en actividades de aprendizaje para mejorar el uso de las reglas ortogréaficas

Msi mno

0%

Fuente: elaboracidn propia, 2018

Interpretacion

El total de la muestra de estudiantes de PSE en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad
Panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango, expresan que les agradaria participar en
actividades de aprendizaje que vayan en beneficio y mejora de su nivel académico; en el buen
uso de las reglas ortogréficas, porque les permite ser mejores profesionales cada dia, ademas
aprenden y llevan los conocimientos a sus aulas, enriquecen su Iéxico mejorando la redaccion, y

con ello contribuyen a su formacidén profesional.
Coincide con lo expresado por los docentes en la entrevista, especificamente a la pregunta siete,

en cuanto a la disponibilidad de poder involucrarse en actividades que tiendan a la mejora y
practica de las reglas ortogréaficas.
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Descripcion del analisis cualitativo de entrevistas realizadas a cuatro  docentes de profesorado
de segunda ensefianza, en pedagogia y ciencias sociales de universidad panamericana, sede
Aguacatan, Huehuetenango, quienes llevan mayor tiempo compartiendo cursos con los

estudiantes de profesorado.

Interpretacion a la pregunta 1 ¢(Qué tan preocupante ve usted la deficiente practica de

reglas ortograficas en los estudiantes de profesorado?

Al respecto, el total de los docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de
profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,
Huehuetenango, manifestaron preocupacion por la deficiente practica de reglas ortograficas en
los estudiantes, pues dicho problema se observa con frecuencia en la redaccion de los
documentos académicos que les son requeridos. Como profesionales manifiestan que la
ortografia es la carta de presentacion de toda persona estudiada y por ende de la institucion donde

se forman los estudiantes.

Interpretacion a la pregunta 2 ;A qué factores o causas le atribuye usted la deficiente
practica de reglas ortograficas en los estudiantes de profesorado?

Al respecto, el total de los docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de
profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,
Huehuetenango, atribuyen a varios factores, la deficiente practica de reglas ortograficas; entre las

que resaltan:

a) El poco habito de la lectura
b) Inversion del tiempo en otras actividades
c) Faltade interés

d) Deficiente formacidon y/o fortalecimiento en el area de la ortografia de afios anteriores
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Concuerda la respuesta con lo manifestado por la muestra de estudiantes en la encuesta aplicada,
especificamente con la pregunta doce, en donde el porcentaje mayor manifestaron tener
conocimiento sobre algunas causas que propician el mal uso de las reglas ortograficas, siendo las
de mayor incidencia: el poco gusto por la lectura, el uso del chat, mala lectura, pronunciacién y

escritura de palabras, frases y oraciones, las redes sociales, aculturacion de lenguajes.

Interpretacion a la pregunta 3 /Ha tomado usted algunas acciones como docente para
minimizar la problematica de la deficiente practica de las reglas ortograficas en sus

estudiantes de profesorado de la universidad?

Al respecto, el total de docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de
profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,
Huehuetenango, manifiestan haber tomado algunas acciones para minimizar la problemaética de la
deficiente préctica de las reglas ortograficas en sus estudiantes de profesorado de la universidad,;

entre las que resaltan:

a) Leer lo suficiente

b) Practicar el parafraseo, posterior a la lectura

¢) Comprobaciones de lecturas

d) Concientizacion a grupos de estudiantes de primer ingreso sobre la importancia de la
ortografia

e) Revision consciente de tareas para la deteccion de faltas ortogréaficas

f) Instarlos al uso del diccionario tanto en fisico como electronico

Concuerda la respuesta, con lo manifestado por la muestra de estudiantes en la encuesta aplicada,
especificamente con la pregunta cinco en donde el porcentaje mayor manifestaron que en efecto
los docentes con quienes comparten cursos, si se preocupan por corregirle las faltas de
ortografia, porque en un futuro cercano serén ellos la carta de presentacion de la Universidad;

ademas porque estaran frente a grupos de estudiantes, tratandoles de corregir o mismo.
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Interpretacion a la pregunta 4 ¢Considera usted que la deficiente préctica de reglas
ortogréficas en los estudiantes de profesorado se debe al desconocimiento de ellas, o bien al

poco interés que ponen de manifiesto al momento de utilizarlas?

Al respecto, del total de docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de
profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,
Huehuetenango, con relacion a considerar que la deficiente practica de reglas ortogréaficas por los
estudiantes de profesorado se deba al desconocimiento de estas o bien al poco interés que ponen
de manifiesto al momento de pretender utilizarlas. Algunos de los entrevistados manifestaron que
es por el poco interés que le demuestran a la ortografia los estudiantes y por el desconocimiento
que se tiene sobre las reglas ortograficas, lo que ocasiona no poder utilizarlas. Otros manifestaron
que las dos situaciones son determinantes; tanto el poco interés que ponen de manifiesto como el

desconocimientoparcial de la mismas.

Interpretacion a la pregunta 5 ¢Dentro de sus instrumentos evaluativos, toma en cuenta

algun criterio de consideracidn para calificar o ponderar la ortografia en sus estudiantes?

Al respecto, el total de docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de
profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,
Huehuetenango, manifiestan colocar dentro de sus instrumentos evaluativos mas de algun criterio
de ponderacion para calificar tanto la ortografia como la redaccion, tomando en cuenta que la
Universidad Panamericana recomienda la implementacion y uso del manual de estilo y redaccion

que le es propio.

Coincide la respuesta con lo manifestado por la muestra de estudiantes en la encuesta aplicada,
especificamente con la pregunta dieciocho en donde el porcentaje mayor manifiestan que la
universidad, especialmente la Panamericana si ha mostrado preocupacion en la implementacion
de estrategias que tiendan a la mejora del buen uso de las reglas ortograficas, porque la naturaleza

de la carrera asi lo requiere, los docentes se preocupan por nuestra formacion académica, se hace
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necesario el desarrollar competencias que nos seran Utiles como futuros docentes de segunda

ensefanza.

Interpretacion a la pregunta 6 ¢Que estrategias didacticas ha empleado usted para reducir

el problema del deficiente uso de reglas ortogréaficas en sus estudiantes?

Al respecto del total de los docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de
profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,
Huehuetenango, la mayor parte de ellos manifestaron haber empleado mas de alguna estrategia,
para reducir el deficiente uso de reglas ortograficas en los estudiantes de profesorado, tales como:

a) Elaboracion de glosarios

b) Seleccién de términos desconocidos e investigar sobre ellos, tanto en su escritura como en
su significado.

c) Desarrollo de charlas de concientizacion

d) Uso constante del diccionario tanto fisico como electronico.

e) Resaltarles las faltas de ortograficas en sus documentos académicos para que ellos las
reconozcan y eviten repetir el error

f) Instarlos a la lectura comprensiva

Uno de los entrevistados, manifestd que estrategias propiamente dichas no...sin embargo ha
tratado de contribuir a la disminucion de este problema, mediante recomendaciones, revisandoles

minuciosamente y resaltandoles sus errores ortograficos.
Interpretacion a la pregunta 7 ¢Estaria dispuesto (a) a involucrarse en actividades dentro
de la universidad, tendientes a la mejora de la préactica de las reglas ortogréaficas en los

estudiantes de profesorado?

Al respecto el total de los docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de

profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,
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Huehuetenango, manifiestan estar dispuestos a involucrarse en actividades dentro de la
universidad, tendientes a mejorar el uso de las reglas ortogréficas en los estudiantes de

profesorado, siempre y cuando las actividades sean bien coordinadas y programadas.

Coincide la respuesta con lo manifestado por la muestra de estudiantes en la encuesta aplicada,
especificamente con la pregunta veinte en donde la totalidad manifiestan su agrado en poder
participar en actividades de aprendizaje que vayan en beneficio y mejora de su nivel académico;
en el buen uso de las reglas ortogréaficas, porque les permite ser mejores profesionales cada dia,
ademéas aprenden y llevan los conocimientos a sus aulas, enriquecen su léxico mejorando la

redaccion y con ello contribuyen a su formacion profesional.

Interpretacion a la pregunta 8 ¢ Considera que el deficiente uso de reglas ortograficas en los

estudiantes de profesorado, repercute en su formacion académica?

Al respecto el total de los docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de
profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,
Huehuetenango, consideran que el deficiente uso de reglas ortogréficas en los estudiantes de
profesorado, repercute indiscutiblemente en su formacion académica, pues afirman que no se le
puede exigir que vayan a ensefiar 0 a formar, si ellos presentan deficiencias en su formacion; por
lo consiguiente todo profesional, especialmente el de profesorado que presenta mala ortografia y

redaccion deja mucho que desear, en su carta de presentacion.

Coincide el resultado con lo manifestado por la muestra de estudiantes en la encuesta aplicada,
especificamente con la pregunta once en donde la totalidad manifestaron estar conscientes de la
importancia que tiene el conocimiento y uso de las reglas ortograficas en su formacién
académica, porque les permite una mejor redaccion, elevar su nivel profesional, poder

desempefiarse con una mejor didactica y sentirse seguro de lo que se sabe.
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Interpretacion a la pregunta 9 ;Qué tanta responsabilidad considera usted tener como
docente en la deficiente aplicacion de reglas ortogréficas, puesta de manifiesto por los
estudiantes de profesorado en la redaccion de documentos académicos que les son

requeridos?

Al respecto del total de los docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de
profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,
Huehuetenango, la mayor parte de los docentesmanifestaron tener responsabilidad alguna en el
deficiente desempefio de los estudiantes de profesorado, en la aplicacion de reglas ortogréficas,

en su redaccion de documentos académicos que les son requeridos, a razon de que:

a) No se vela por el cumplimiento del manual de estilo y redaccion de nuestra Universidad
b) Los estudiantes aun estan en proceso de formacion
c) Porque no hemos conformado un equipo que tenga la misma causa, de velar por el buen

uso de las reglas orograficas en nuestros estudiantes.

Uno de ellos manifest que la responsabilidad debe ser compartida en todos los niveles de

formacion por los que pasa el estudiante.

Interpretacion a la pregunta 10 /Qué actividad o estrategia didactica le gustaria como
docente que se implementara dentro de la universidad, para mejorar la préactica en el buen

uso de las reglas ortografica en los estudiantes de profesorado?

Al respecto el total de los docentes con mayor tiempo de compartimiento con los estudiantes de
profesorado en Pedagogia y Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, sede Aguacatan,

Huehuetenango, manifiestan que les gustaria que se implementaran las siguientes actividades:
a) Dejar en libertad a que cada docente puede implementar su propia estrategia conforme el

curso que desarrolle.

b) Implementacion por trimestre de talleres sobre el uso de reglas ortograficas
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c) Programacion de concursos de ortografia y redaccion, pues esto los motiva e incentiva.

d) Que los docentes nos responsabilicemos por ponderar este aspecto en cada una de

nuestras actividades evaluativas.

e) Responsabilicemos a nuestros estudiantes de promover dichas acciones dentro y fuera de

la universidad, especialmente aquellos que hacen docencia.

f) Fomento de la lectura e instarlos a retomar el buen uso de las reglas ortogréficas

RESUMEN LOGICO DE RESULTADOS

Pregunta

Respuesta

Coincide y/o Discrepa

1. ;(Qué tan preocupante ve
usted la deficiente practica
de reglas ortograficas en los

estudiantes de profesorado?

2. ¢A qué factores o causas

Manifiestan preocupacion
por la deficiente préactica de

los
dicho

problema se observa con

reglas ortograficas en

estudiantes,  pues
frecuencia en la redaccién de
los documentos académicos
que les son requeridos. Como
profesionales manifiestan que
la ortografia es la carta de
presentacion de toda persona
estudiada y por ende de la
institucion donde se forman

los estudiantes.

Atribuyen a varios factores, la

Coincide larespuesta con lo
manifestado por la muestra
de estudiantes en la encuesta
aplicada,  especificamente
con la pregunta doce, en
donde el porcentaje mayor
manifestaron tener
conocimiento sobre algunas
causas que propician el mal
uso de las reglas
ortograficas, siendo las de
mayor incidencia: el poco
gusto por la lectura, el uso
del

pronunciacion y escritura de

chat, mala lectura,
palabras, frases y oraciones,

las redes sociales,

aculturacién de lenguajes.

Coincide larespuesta, con lo
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le atribuye usted la
deficiente préctica de reglas
ortograficas en los

estudiantes de profesorado?

3. ¢Ha tomado usted algunas
acciones como docente para
minimizar la problematica
de la deficiente practica de
las reglas ortogréaficas en sus
estudiantes de profesorado

de la universidad?

deficiente préctica de reglas

ortogréficas; entre las que
resaltan:
a) El poco habito de la
lectura
b) Inversion del tiempo
en otras actividades
c) Falta de interées
d) Deficiente formacion
y/o fortalecimiento en
el area de la ortografia

de afios anteriores

haber

algunas acciones, entre las

Manifiestan tomado
que resaltan:
a) Leer lo suficiente
b) Practicar el parafraseo,
posterior a la lectura
c) Comprobaciones de
lecturas
d) Concientizacion a
grupos de estudiantes

de primer ingreso

manifestado por la muestra
de estudiantes en la encuesta
aplicada,  especificamente
con la pregunta cinco en
donde el porcentaje mayor
manifestaron que en efecto
los docentes con quienes
comparten cursos, Si se
preocupan por corregirle las
faltas de ortografia, porque

en un futuro cercano seran

ellos la carta de
presentacion de la
Universidad,; ademas
porque estaran  frente a

grupos de  estudiantes,
tratdndoles de corregir lo

mismo.

Coincide la respuesta con lo
manifestado por la muestra
de estudiantes en la
encuesta aplicada,
especificamente con la

pregunta dieciocho en donde

el porcentaje mayor
manifiestan que la
universidad, especialmente
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4. ¢(Considera usted que la
deficiente préactica de reglas
ortogréaficas en los
estudiantes de profesorado
se debe al desconocimiento

de ellas, o bien al poco

interés que ponen de
manifiesto al momento de
utilizarlas?

sobre la importancia
de la ortografia
e) Revision consciente de
tareas para la
deteccion de faltas
ortogréficas
f) Instarlos al uso del
diccionario tanto en
fisico como

electrénico

Algunos de los entrevistados
manifestaron que es por el
poco interés  que le
demuestran a la ortografia los
estudiantes 'y  por el
desconocimiento que se tiene
sobre las reglas ortogréficas,
lo que ocasiona no poder
utilizarlas. Otros manifestaron
que las dos situaciones son
determinantes; tanto el poco
interés

que ponen de

manifiesto como el
desconocimiento parcial de la

mismas.

ha

mostrado preocupacion en la

la “Panamericana” si

implementacion de
estrategias que tiendan a la
mejora del buen uso de las
reglas ortograficas, porque
la naturaleza de la carrera
asi lo requiere, los docentes

se preocupan por nuestra

formacion académica, se
hace necesario el
desarrollar competencias

que nos serdn utiles como
futuros docentes de segunda

enseflanza.

Coincide la respuesta con lo
manifestado por la muestra
de estudiantes en la
encuesta aplicada,
especificamente con la
pregunta veinte en donde la
totalidad manifiestan su
agrado en poder participar
en actividades de
aprendizaje que vayan en
beneficio y mejora de su

nivel académico; en el buen
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5. ¢Dentro de sus

instrumentos  evaluativos,

toma en cuenta algun

criterio de consideracion
para calificar o ponderar la
ortografia en sus

estudiantes?

Manifiestan colocar dentro de
sus instrumentos evaluativos
mas de algun criterio de
ponderacion para calificar
tanto la ortografia como la
redaccion, tomando en cuenta
que la Universidad
Panamericana recomienda la
implementacion 'y uso del
manual de estilo y redaccion

que le es propio.

manifestaron haber empleado
mas de alguna estrategia, para
reducir el deficiente uso de
los

reglas ortogréficas en

uso de las reglas
ortogréficas, porque les
permite ser mejores
profesionales cada dia,

ademés aprenden y llevan
los conocimientos a sus
aulas, enriquecen su léxico
mejorando la redaccion y
con ello contribuyen a su

formacion profesional.

Coincide la respuesta con lo
manifestado por la muestra
de estudiantes en la encuesta
aplicada,  especificamente
con la pregunta

totalidad

once
endonde la
manifestaron estar
conscientes de la
importancia que tiene el
conocimiento y uso de las
reglas ortograficas en su
formacién académica,

porque les permite una

mejor redaccion, elevar su
nivel

profesional, poder

desempefiarse  con  una
mejor didactica y sentirse

seguro de lo que se sabe.
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6. éQué estrategias
didacticas ha empleado
usted para reducir el
problema del deficiente uso
de reglas ortogréficas en sus

estudiantes?

estudiantes de profesorado,
tales como:

a) Elaboracion de
glosarios

b) Seleccion de términos
desconocidos e
investigar sobre ellos,
tanto en su escritura
como en su
significado.

c) Desarrollo de charlas
de concientizacion

d) Uso constante del
diccionario tanto fisico
como electrénico.

e) Resaltarles las faltas
de ortograficas en sus
documentos
académicos para que
ellos las reconozcan y
eviten repetir el error

f) Instarlos a la lectura

comprensiva

Uno  de los entrevistados,
manifestdO que estrategias
propiamente dichas no, sin

embargo, ha tratado de
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7. ¢(Estaria dispuesto (a) a
involucrarse en actividades
dentro de la universidad,
tendientes a la mejora de la
las

practica de reglas

ortogréficas en los

estudiantes de profesorado?

8. ¢Considera que el
deficiente uso de reglas
ortograficas en los

estudiantes de profesorado,
repercute en su formacion

académica?

contribuir a la disminucion
de este problema, mediante
recomendaciones,

revisandoles minuciosamente
y resaltandoles sus errores

ortograficos.

Manifiestan estar dispuestos a
involucrarse en actividades
dentro de la universidad,
tendientes a mejorar el uso de
las reglas ortogréficas en los
estudiantes de profesorado,
las

siempre 'y  cuando

actividades sean bien

coordinadas y programadas.

Consideran que el deficiente
uso de reglas ortogréaficas en
los estudiantes de
profesorado, repercute
indiscutiblemente  en  su
formacion academica, pues
afirman que no se le puede
exigir que vayan a ensefiar o a

formar, si ellos presentan
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9. ¢Qué tanta

responsabilidad  considera
usted tener como docente en
la deficiente aplicacién de
reglas ortogréaficas, puesta
de manifiesto por los
estudiantes de profesorado
en la redaccion  de
documentos académicos que

les son requeridos?

10. (Qué actividad o

estrategia  didactica le
gustaria como docente que
se implementara dentro de la
universidad, para mejorar la
practica en el buen uso de
las reglas ortografica en los

estudiantes de profesorado?

deficiencias en su formacion;

por lo consiguiente todo
profesional, especialmente el
de profesorado que presenta
mala ortografia y redaccion
deja mucho que desear, en su

carta de presentacion.

manifestaron tener
responsabilidad alguna en el
deficiente desempefio de los
estudiantes de profesorado, en
la aplicacion de reglas
ortograficas, en su redaccion
de documentos académicos
que les son requeridos, a
razén de que:

a) No se vela por el
del

de estilo y

cumplimiento
manual
redaccion de nuestra
Universidad

b) Los estudiantes auln
estn en proceso de
formacion

c) Porqgue no hemos

conformado un equipo

que tenga la misma
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causa, de velar por el
buen uso de las reglas
orograficas en

nuestros estudiantes.

Uno de ellos manifesté que
la responsabilidad debe ser
compartida en todos los
niveles de formacion por los

que pasa el estudiante

les gustaria  que se
implementaran las siguientes
actividades:

a) Dejar en libertad a que
cada docente puede
implementar su propia
estrategia conforme el
curso que desarrolle.

b) Implementacion  por
trimestre de talleres
sobre el uso de reglas
ortograficas

c) Programacion de
concursos de
ortografia y redaccién,

pues esto los motiva e
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incentiva.

d) Que los docentes nos
responsabilicemos por
ponderar este aspecto
en cada una de
nuestras  actividades
evaluativas.

e) Responsabilicemos a
nuestros estudiantes de
promover dichas
acciones dentro 'y
fuera de la
universidad,
especialmente
aquellos que hacen
docencia.

f) Fomento de la lectura
e instarlos a retomar el
buen uso de las reglas

ortograficas

4.2 Discusion de Resultados

El buen uso de la ortografia no es un tema exclusivo de la asignatura de Idioma Espafiol o

Comunicacion y Lenguaje como actualmente se le conoce dentro del nuevo Curriculum Nacional
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Base; més bien debe ser una accién y preocupacion globalizada de todos los docentes, planteando
estrategias en cada una de las &reas de ensefianza aprendizaje para su mejora y practica que

redunde en la formacion de futuros profesionales en educacion.

Tradicionalmente en el ambito de la ensefianza se le ha dado muy poca importancia a la correcta
escritura de las palabras, son muy pocos los especialistas o escritores que abordan las normativas
para el buen uso de las reglas ortogréaficas, y lo que es peor ain son muy pocos los docentes que
se preocupan por corregir esta deficiencia en los estudiantes. Al respecto Cassany (1999) afirma
que despertar una conciencia ortografica conlleva una combinacion interpersonal dirigida a otros
conocimientos mas alla de lo predeterminado en el codigo de una lengua escrita; por lo tanto,
hablar, escuchar, leer y escribir significan formas de comunicar pensamientos y emociones. Es
decir, la conciencia ortografica, es la conciencia por parte del alumno, de que existen formas
convencionales de escritura, el deseo de conocer esas convenciones y la habilidad para buscar

como escribir de acuerdo con ellas.

Totalmente de acuerdo puesto que, si no despertamos primero la consciencia y el deseo por
conocer en el estudiante, todo esfuerzo que se haga resultara inutil e improductivo. Sin embargo
no obstante lo afirmado, el sistema ortogréafico deberia de tener la importancia del caso, pues
constituye el caracter normalizador de toda lengua y el instrumento esencial de cohesion y unidad
tanto en el plano social como en el personal, facilitando asi la comunicacion eficaz de los

mensajes y evitando todo tipo de ambigiliedad semantica, Iéxica y sintactica.

El dominio y aplicacion de las reglas ortograficas es un elemento esencial para la formacion
integral y preparacion de las nuevas generaciones para la vida, asi como el desarrollo y
enriquecimiento de su lengua materna. Al hacer el abordaje sobre el tema de investigacion “la
ortografia y su deficiente uso en estudiantes de profesorado de Universidad Panamericana, sede
Aguacatan, Huehuetenango, se tomaron en cuenta algunas referencias de estudios realizados por
especialistas en la materia quienes han abordado la tematica desde diferentes angulos:
conceptualizacién, conocimiento y correcta aplicacion, todo ello basados en la familiarizacion,

fijacion y consolidacion del buen uso de las reglas ortogréaficas.
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Justa razén tiene Castells (2002) al afirmar que el impacto de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) en la actualidad es tan evidente que est4 permeando casi todo aspecto de la
vida moderna, por ello, en los ultimos afios la tecnologia ha resignificado la forma de comunicarse,
de interactuar, de estudiar, de trabajar, de comerciar e incluso de vivir en la
sociedad.Desafortunadamente, y a pesar de su importancia, estas formas de comunicacion juvenil
son consideradas como degeneracion de la lengua o escritura erronea, pese a que no hay pruebas
cientificas de que la escritura en chat afecte a la escritura académica o influya negativamente en el
aprendizaje de los estudiantes (Cassany, 2015). El lenguaje juvenil es tachado de incorrecto e
incluso existen muchos detractores que lo anulan como forma discursiva,aduciendo que desmejora

la ortografia y otros aspectos gramaticales de la lengua.

Por ello, es relevante estudiar este género emergente, caracterizarlo y motivar la reflexion sobre su
uso de acuerdo con el contexto. Los jovenes no solamente son llamados nativos digitales, sino que
debido a su intensa actividad digital han sido etiquetados de diversas maneras: generacion X,
generacion Click, generacion Red, generacion M medio y, mas recientemente, fueron llamados
generacion App3 por Howard Gardner; por tal razon en la presente investigacion ypese a que
segun la teoria investigada, no existen pruebas cientificas de que la escritura en el chat afecte a la
escritura académica o influya negativamente en el aprendizaje de los estudiantes (Cassany, 2015)

Los hallazgos encontrados segun la interpretacion sobre este tema, referente a la influencia de estas
nuevas tecnologias en la forma en que se comunican por escrito los jévenes de hoy; en su mayoria,
consideran las redes sociales como una influencia negativa en el mal uso de las reglas
ortograficas, por muchas razones: se escribe demasiado rapido, el receptor se concreta a
interpretar el mensaje no importando si estd bien o mal escrito, se cambia el sentido de las letras
por imagenes, los errores ortograficos poco importan; por el contrario un porcentaje menor
manifestaron que las redes sociales no ejercen influencia negativa alguna en el buen o mal uso de
las reglas ortogréaficas, porque la persona que ha aprendido a escribir correctamente lo seguira

haciendo, no importa el canal o medio que utilice.
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Se considera que las diferentes aplicaciones de comunicacion en las redes sociales,
especificamente el uso del Chat, pese a que son gratuitas en su mayoria, no obligan ni necesitan
que se acorten o se eliminen letras en palabras, puesto que cuando se escriben con errores
ortograficos, los mensajes o parrafos pierden su credibilidad y estética gramatical, por lo
consiguiente no sustituye la comunicacion personal que pueda tener con seres mas cercanos, por la
comunicacion en redes sociales, puesto que ésta, la comunicacion personal es mucho mas afectiva

y efectiva.

Si bien es cierto que la correcta escritura, el buen Iéxico y el dominio de reglas ortogréficas
considerados como los tres ambitos que regulan la norma de toda lengua, han sido en los Gltimos
afios, motivo de indolencia tanto de parte de docentes como de estudiantes en todos los niveles,
dicha deficiencia se ha venido agudizando, hasta hacerse presente en las aulas universitarias,
especialmente en estudiantes de la carrera de Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y
Ciencias Sociales de Universidad Panamericana, con sede en el municipio de Aguacatan
departamento de Huehuetenango, en donde la diacronia de la lengua espafiola y la evolucion de

los sistemas ortogréaficos no siguen las mismas vias paralelas.

Todo esto reflejado en trabajos de investigacion, ensayos, tareas, reportes, composiciones, entre
otros, que les son asignados en cada uno de los cursos establecidos en el pensum de estudios de
la carrera y que al momento de ser revisados por cada de los docentes llevan implicitas las
Ilamadas faltas de ortografia tal y como lo demuestran los hallazgos de la investigacion de
campo, en donde semanifestd preocupacion por la deficiente practica de reglas ortograficas en
los estudiantes, pues dicho problema se observa con frecuencia en la redaccion de los

documentos académicos que les son requeridos.

Lo anteriormente expuesto es cuestionable cuando al escudrifiar los investigado, percibimos que
el aprendizaje y la comunicacion, asi como los asombrosos adelantos tecnologicos relacionados
con la informética y la inteligencia artificial han influido notablemente y de forma positiva en la
ensefianza de la ortografia al tratar de llevar al estudiante a un ambiente de aprendizaje lo mas

similar posible a toda situacion comunicativa, reafirmando que en el lenguaje humano se
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distinguen tres componentes que no deben pasar desapercibidos cuando se trata del estudio de
los diversos cadigos que conforman una lengua o idioma: el sintactico que es el que se refiere a
las relaciones de concordancia y coherencia que deben existir entre los signos lingisticos, al

momento de estructurar un mensaje.

El seméantico cuando tomamos en cuenta la correcta relacién entre las palabras y sus significados
y por ultimo el pragmatico que implicay expresa gque el significado de un mensaje depende
méas de las acciones de quienes hablan; por lo consiguientes cuando hablamos o escribimos
debemos ser cuidadosos de tomar en cuenta estos componentes, para que el mensaje que

deseamos hacer llegar tenga adecuacion, claridad, coherencia y cohesion.

En lo que si estamos de acuerdo es que la ortografia en la educacion permite que una persona
que lee y escribe constantemente, pueda cometer menos errores ortograficos; por lo consiguiente
es la escuela la propulsora de diferentes programas que ayuden al estudiante a desempefiar una
buena ortografia, tomando en cuenta que la ortografia le abrird un camino hacia un mundo
diferente ya que con ella podra llegar a conocer distintos textos que le beneficien tanto en su

lectura como en su escritura de forma adecuada.

Es por ello que la educacion hoy dia brinda el espacio y el tiempo necesario para que los
estudiantes se expresen y sean personas preparadas, capaces de enfrentar cualquier tipo de
situacion que se les presente; tal y como lo demuestran los hallazgos encontrados en la
investigacion de campo en donde sereconoce la importancia de la ortografia en la carrera de
profesorado por muchas razones: a) porque les permite expresarse correctamente de forma oral y
escrita, b) elevar su nivel de formacidn académica como futuros profesionales en educacion, c) al
estar conscientes de la importancia que tiene el conocimiento y uso de las reglas ortogréaficas en
su formacion académica, les permite una mejor redaccion, elevar su nivel profesional, poder

desempefiarse con una mejor didactica y sentirse seguro de lo que saben.

¢Por qué suelen cometerse errores ortograficos? Para esta interrogante hubo muchas respuestas;

sin embargo, una de ellas afirma lo que si si hay que descartar es la creencia de que esta esta
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ligada a la inteligencia, pues hay personas verdaderamente inteligentes que tienen auténticos

problemas con la ortografia y viceversa.

Basicamente, las faltas de ortografia suelen asociarse, ademas del desconocimiento de la norma,
a la falta de atencion (algo que se comprueba claramente, pues encontramos la misma falta
cometida por la misma persona una y otra vez); o cuando ya se la hemos corregido), no revisar
lo escrito (es una mala costumbre de los alumnos, al terminar el examen y entregarlo sin
repasarlo), la falta de vocabulario (la falta de caudal Iéxico hace que no puedan sustituir la
palabra que no saben cdmo se escribe por otra con igual significado) y a habitos de escritura que
se pueden considerar “perezosos” (no molestarse en buscar la palabra “dudosa” en el
diccionario), tal y como lo demuestran los hallazgos de la investigacion de campo, cuando
afirman que: algunas causas que propician el mal uso de las reglas ortograficas pueden ser: poco
gusto por la lectura, el uso del chat, mala lectura, pronunciacion y escritura de palabras, frases y

oraciones, las redes sociales, aculturacion de lenguajes.

Todo ello genera no solo el empleo incorrecto de letras, sino también de tildes (a veces por
exceso Yy a veces por defecto), mayusculas, mindsculas, signos de puntuacion y deméas que hacen
que muchas veces los escritos resulten ilegibles. Por eso, de la misma forma que practicamos la
redaccion en clase, debemos trabajar la ortografia, pues ambas son habilidades béasicas para

manejar la competencia en la lengua escrita.

En general son muchas las causas que han conducido a la mala ortografiay a la situacion de
menosprecio en la que hoy se encuentra. A partir del andlisis de algunas de ellas, se proponen
determinadas estrategias didacticas para intentar obtener un aprendizaje realmente efectivo en los
niveles educativos de la educacion secundaria, asi como para, en la medida de lo posible, poner
remedio a la situacion de fracaso ortografico generalizado que alcanza a buena parte de nuestros
escolares, y que se hace tanto méas patente cuanto mas inferior es el tramo educativo en el que se
encuentran, tal y como lo demuestran los hallazgos en donde la mayoria manifestaron haber
empleado mas de alguna estrategia, para reducir el deficiente uso de reglas ortograficas en los

estudiantes de profesorado, entre las que mencionaron: a) elaboracion de glosarios, b) seleccion
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de términos desconocidos e investigar sobre ellos, tanto en su escritura como en su significado, ¢)
desarrollo de charlas de concientizacién, d) uso constante del diccionario tanto fisico como
electronico, e) resaltarles las faltas de ortograficas en sus documentos académicos para que ellos

las reconozcan y eviten repetir el error, f) instarlos a la lectura comprensiva.

Sin embargo, relacionando los hallazgos con Gémez Palacios (1998) se pudo establecer que
basarse en estrategias didacticas para la ensefianza y mejora de la ortografia, tales como la
memorizacion de reglas o la escritura repetida de palabras, no es suficiente para descubrir las
normas ortograficas, porque no toda la ortografia puede resolverse recurriendo a reglas como se
ha argumentado. Existen palabras que son determinadas por cuestiones histéricas o porque los
errores ortograficos no son producto de un descuido o del conocimiento de las reglas, sino se

aplican criterios particulares.

Finalmente, nuestra analogia nos lleva a aseverar que la ensefianza y préactica de las reglas
ortograficas, debe estar relacionada con varios aspectos: motivacién,conciencia ortogréafica y la
forma de como el docente le ensefie a sus estudiantes. El aprendizaje desde una perspectiva
constructivista se entiende como el proceso mediante el cual la persona adquiere conocimientos a
partir de la relacion que establece entre lo que ya sabe y lo nuevo que esta por aprender. Durante
el proceso de escritura, los estudiantes no solo aprenden a escribir una lengua, sino que
perfeccionan otras destrezas comunicativas al intercambiar y compartir ideas, razonamientos con
sus demas comparfieros. Por lo consiguiente, aprender a escribir significa aprender a organizar
ideas, construir textos con coherencia ldgica, a adaptar estilos segunel destinatario, el tema tratado

y el tipo de texto que deseamos elaborar.

Segun los hallazgos encontrados, se puede inferir el reflejo de un desconocimiento y desinterés del
sistema ortografico por parte de los estudiantes; por lotanto, no lo, usan apropiadamente. De igual
manera el uso de las convenciones ortograficas los estudiantes universitarios, no esta determinado
por las condiciones socioecondmicas y la formacion profesional de los padres, tampoco por el tipo

de educacion que recibieron. En cambio,si tienen su origen en la concepcion previa; en el
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desinterés por la lengua escrita que la escuela y la familia han desarrollado en el nifio y en

consecuencia en el joven y el adulto.

Por tal razén, esto genera la necesidad de abordar la escritura integralmente y en consecuencia, la
ortografia como objeto de estudio en la universidad, concibiendo al docente como responsable
directo en la creacion de situaciones propicias para desarrollar la escritura como una habilidad
comunicativa y una herramienta cognoscitiva en la formacion de nuestros profesionales; todo esto
justificado cuando al referirse a instrumentos evaluativos los investigados, manifestaron abordar
dentro de sus instrumentos evaluativos mas de algun criterio de ponderacion para calificar tanto la
ortografia como la redaccion, tomando en cuenta que la Universidad Panamericana recomienda la

implementacién y uso del manual de estilo y redaccion que le es propio.
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Conclusiones

La deficiente aplicacion de reglas ortograficas en estudiantes de profesorado, se ha visto reflejado
en la redaccion de documentos académicos que les son requeridos por los docentes, que al ser
revisados muestran un caudal de faltas de ortografia que por desconocimiento, concentracion,
desinteres, familiaridad, fijacion o consolidacion, presentan dificultad en su correcta utilizacion,
lo que viene a repercutir indudablemente en su nivel de formacién académicay por ende en su

calidad como futuro profesional de segunda ensefianza.

El conocimiento y practica de todo un conjunto de reglas ortogréficas, propias del idioma
espafol, permite que toda persona que lee y escribe constantemente, pueda reducir el nivel de
errores ortogréficos, facilitindole la redaccion de documentos Utiles en su vida cotidiana con
adecuacion, claridad, coherencia y cohesién, lo que redundard positivamente en el

enriquecimiento de su vocabulario y por ende en su acervo cultural.

Las causas que contribuyen al deficiente uso de reglas ortograficas en estudiantes de
profesorado, se debe basicamente al desinterés y poco habito por la lectura, lo que les impide
el contacto directo con las palabras, limitandoles el camino para escribir las palabras con la
exactitud grafica que el uso correcto de la lengua exige, asi como para conocer el Iéxico en
profundidad; y en consecuencia, emplear las palabras cada vez con mayor propiedad y precision,
en la redaccion de documentos académicos que les son requeridos por la Universidad, durante el

proceso de su formacion académica

Las estrategias didacticas puestas en practica por docentes, tendientes a disminuir el deficiente
uso de las reglas ortograficas, al estar orientadas bajo un enfoque constructivista, facilitan el
razonamiento logico y reflexivo de los estudiantes de profesorado al momento de su aplicacion;
por lo que es indispensable la comunicacion entre los actores principales del proceso pedagdgico
para el logro de un aprendizaje altamente significativo que permita la inclusion de nuevos

conocimientos relacionados a la ortografia y la gramatica.
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Recomendaciones

Que la universidad con el apoyo de sus docentes, contemplen charlas y/o talleres motivacionales
para futuras cohortes de estudiantes que ingresen a la carrera de profesorado sobre la
importancia que representa el conocimiento y uso correcto de las reglas ortograficas en la
redaccion de documentos académicos que les seran requeridos durante su preparacion académica

y que positivamente repercutiran en el nivel de su formacion profesional.

Que docentes y estudiantes de profesorado sean participes directos en el conocimiento y
aplicacion de estrategias didacticas que tiendan a elevar los niveles de la correcta aplicacion de
las reglas ortograficas en la redacciéon de documentos académicos, haciendo énfasis en el uso del

manual de estilo y redaccion que Universidad Panamericana recomienda.

Que futuros lectores y/o profesionales en investigacion, al hacer uso del presente informe
relacionado al deficiente uso de reglas ortograficas en estudiantes de profesorado, inicien la
bdsqueda de su informacion, mediante el uso de una linea de tiempo que les permita llevar a los
investigados a una regresion sobre los diversos estadios o niveles educativos que han sido

participes en su formacion académica.

Fomentar y/o acrecentar en los estudiantes de profesorado de Universidad Panamericana, el
habito de la lectura en cada una de las areas de estudio como estrategia didactica mas importante
para disminuir los niveles deficientes en el uso y conocimiento de las reglas ortogréaficas en la
redaccion de documentos académicos que les son requeridos durante el tiempo de su formacion

académica.
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Tabla de Variables

Tabla de variables e indicadores

Anexo 1

Problematica Variable de Estudio Indicadores de la Pregunta de Objetivo Objetivos especificos
(Tema por investigar) Variable investigacion General
(Subtemas de la
variable de estudio)
1. Sistema ortografico Determinar 1. Conocer mediante la

_ Escaza aplicacion
de reglas
ortograficas de los
estudiantes de
profesorado, en la

redaccion de

documentos

académicos.
Sistema

ortografico poco
conocido por los
estudiantes de
profesorado.

_ Desinterés de los

estudiantes de
profesorado por
mejorar su
ortografia.

Los estudiantes

de profesorado
traen deficiente
formacion

académica en el
conocimiento de

“Uso

reglas ortograficas en

deficiente de

estudiantes de |la
carrera de
profesorado de

segunda ensefanza en
pedagogia y ciencias

sociales de la
Universidad
Panamericana, sede
Aguacatan,
Huehuetenango”

de aplicacion en la
gramatica de la lengua
espafola.

Causas que permiten
que el estudiante de
profesorado no
utilice
cognitivamente todo
un sistema de reglas
ortograficas

3. Determinacion de
estrategias que
permitan darle

seguimiento a la

deficiente
reglas
ortograficas por

¢El
uso de

estudiantes de

profesorado,
afecta en Ia
redaccion de
documentos

académicos y
por ende en su
formacién
profesional?

la deficiente
aplicacién de
reglas
ortograficas
en
estudiantes
de
profesorado
en la
redaccion
de
documentos
académicos
que
contribuya

a su
formacion
profesional.

teoria y la practica,
todo un sistema de
reglas ortograficas
propias de la
gramatica del idioma
espafol.

2.

Establecer causas que
contribuyen en la
deficiente aplicacion de
reglas ortograficas por
estudiantes de
profesorado en la
redaccion de
documentos
académicos.

Identificar estrategias
que contribuyan al
seguimiento de la
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reglas ortograficas.

_ La ortografia ya
no es un tema
prioritario a nivel
universitario.

teoria y practica de
las reglas
ortograficas.

teoria y la practica en el
buen uso de las reglas
ortograficas.
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Anexo 2

Cronograma
No ACTIVIDADES Mayo Junio Julio. Agosto
2018

1. | Presentacién y socializacion de
proyecto a coordinacion de
sede Upana, Aguacatan.

2. | Seleccion de poblacién y/o
muestra

3. | Observacion de sesiones con
fines de diagnostico

4. | Elaboracion de perfil
ortografico  individual vy
colectivo

5. | Elaboracion y revision de
ensayos

6. | Aplicacion de encuesta a
muestra de estudiantes

7. | Implementacion de libreta de
control ortografico a muestra
de estudiantes

8. | Entrevista a docentes

9. | Analisis, tabulacion e
interpretacion de datos

10. | Socializacion de resultados con
docentes de sede Upana.

11. | Presentacién de una propuesta
de mejora
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Anexo 3

Instrumentos a utilizar en la investigacion

y Universidad Panamericana

“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

Formato de Libreta de Control Ortografico

Ejemplo:
No. | Palabra Palabra Palabra Significado | Uso en Uso en
Completa deletreada silabeada frase oracion
orden
1. exhumacion | e-x-h-u-m-a- | Ex- hu-ma- | Acto de Fue La persona
Cc-i-0-n cién desenterrar exhumado fue
un cadaver. exhumada
para
establecer la
causa de su
muerte.
2.
3.
4.
5.

Nombre y firma de docente que colabora:
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JUPANA

| W
Universidad Panamericana

“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

Encuesta de Opinion a Muestra de Estudiantes de Profesorado

Instrucciones: estimado estudiante con el fin de establecer el nivel de uso y conocimiento sobre
reglas ortograficas en la redaccién de documentos académicos que les son requeridos por la
universidad, sirvase responder los siguientes cuestionamientos, segin  corresponda. La
informacion que se obtenga gracias a su colaboracién sera para uso exclusivo de investigacion
para seguir contribuyendo asu formacion académica.

1. ; Toma en cuenta usted el uso de reglas ortograficas en la redaccion de sus documentos
académicos?

Si No ¢Por qué?

2. ¢Considera de suma importancia en su carrera el tener una buena ortografia ¢,

Si No ¢Por qué?

3. ¢ Toma en cuenta signos de puntuacion en la redaccion de sus documentos académicos?

Si No ¢ Cuales?

4. ;Le gusta la préactica de la lectura como una forma de mejorar su léxico y la ortografia?

Si No ¢Por qué?

5. ¢Los docentes con quienes comparte cursos, se preocupan por corregirle sus faltas de
ortografia?

Si No ¢Por qué?

6. ¢, Muestra interés en corregir palabras que sus docentes le han subrayado por estar mal
escritas?

Si No ¢Por que?
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7. ¢Se preocupa por conocer reglas ortograficas de mayor uso en su redaccion?

Si No ¢Por que?

8. ¢Utiliza el diccionario cuando tiene duda del significado o de cdmo se escribe una palabra?

Si No ¢Por qué?

9. ¢Verifica redaccion y ortografia previa a entregar sus trabajos académicos?

Si No ¢Por qué?

10. ¢ Considera los fonemas, grafemas y morfemas factores importantes en el uso correcto de las
reglas ortogréaficas?

Si No ¢Por qué?

11. ;Considera importante en su formacion académica el uso y conocimiento pleno de las reglas
ortograficas?

Si No ¢Por qué?

12. ¢ Sabe de algunas causas que propician el mal uso de las reglas ortograficas?

Si No ¢Cuales?

13. Considera las redes sociales como una influencia negativa para el uso de las reglas
ortograficas?

Si No ¢Por qué?

14. ;Considera que la ortografia ha perdido importancia a nivel universitario?

Si No (por qué?

15. ¢Considera que la deficiencia ortografica a nivel universitario es producto de una mala
preparacion académica?

Si No ¢Por qué?

16. ¢(En el uso cotidiano de las redes sociales para la comunicacion, mantiene cuidado en su
ortografia?

Si No ¢Por qué?
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17. ¢Considera la ortografia un factor elemental en la elaboracién de documentos académicos
que les son requerido en la universidad?

Sl No Jpor qué

18. ¢Se ha preocupado la universidad por implementar estrategias que tiendan a elevar el
nivel de formacion académica, en relacion al buen uso de reglas ortogréficas?

Sl No ¢por qué?

19. (Considera que el problema del deficiente uso de reglas ortografias reflejado en la redaccién
de sus documentos académicos, puede ser corregido?

Si No ;Como?

20. ¢ Le gustaria participar en actividades de aprendizaje que le ayuden a mejorar su nivel en el
buen uso de las reglas ortograficas?

Si NO? ¢Por qué?

iGracias por su Colaboracion!
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‘JUPANA

\, " Universidad Panamericana

. “Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

Cuestionario Para Entrevista Estructurada Formal O Estandarizada

Aplicada a docentes de la Carrera De Profesorado De Ensefianza Media En Pedagogia Y

Ciencias Sociales De La Universidad Panamericana, Sede Aguacatan, Huehuetenango.

Objetivo:Conocer la opinion de los docentes sobre causas o factores que a criterio propio o
particular, consideran son incidentes en la deficiente ortografia detectada en los estudiantes de la
carrera de profesorado de segunda ensefianza en pedagogia y ciencias sociales de la universidad
panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenangoy las estrategias didacticas que hasta el momento

se has estado empleando para la ensefianza y mejora de la ortografia.

Predmbulo: Buen dia estimable colega, gracias por concederme la presente entrevista, la cual
tiene como finalidad conocer su opinion sobre algunas causas o factores que a criterio propio,
considera son incidentes en la deficiente ortografia detectada en los estudiantes de la carrera de
profesorado de segunda ensefianza en pedagogia Yy ciencias sociales de la universidad
panamericana, sede Aguacatan, Huehuetenango.y las estrategias didacticas que hasta el momento

se has estado empleando para la ensefianza y mejora de la ortografia
Después de haber logrado el clima de confianza deseado,... procedemos:
Preguntas de perfil:

Nombre: Sexo:

Nivel Académico: Experiencia Laboral:

Area en la cual se desempefia dentro de la Universidad:

Trabaja para otra Universidad: Cual o Cuéles?

Fecha de la Entrevista: Hora:
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Preguntas Medulares:

1. ;Que tan preocupante ve usted la deficiente practica de reglas ortogréaficas en los estudiantes

de profesorado?

R/

2. ¢A qué factores o causas le atribuye usted la deficiente practica de reglas ortogréaficas en los

estudiantes de profesorado?

R/

3. ¢Ha tomado usted algunas acciones como docente para minimizar la problematica de la

deficiente practica de reglas ortograficas en sus estudiantes de profesorado de la universidad?
? ¢Me podria mencionar algunas?

R/

R/

4. (Considera usted que la deficiente practica de reglas ortograficas en los estudiantes de
profesorado, se debe al desconocimiento de ellas; o bien al poco interés que ponen de manifiesto

al momento de utilizarlas?

R/

5. ¢Dentro de sus instrumentos evaluativos, toma en cuenta algun criterio de consideracion para

calificar o ponderar la ortografia en sus estudiantes?

R/
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6. ¢ Qué estrategias didacticas ha empleado usted para reducir el problema el deficiente uso de
reglas ortograficas en sus estudiantes?

R/

7. ¢Estaria dispuesto (a) a involucrarse en actividades dentro de la universidad tendientes a la
mejora de la préctica de reglas ortograficas en los estudiantes de profesorado?

R/

8. ¢Considera que el deficiente de reglas ortograficas en los estudiantes de profesorado repercute

en su formacion académica?

R/

9. (Queé tanta responsabilidad considera usted tener como docente en la deficiente aplicacion de
reglas ortograficas puesta de manifiesto por los estudiantes de profesorado en la redaccion de

documentos académicos que le son requeridos?

R/

10 ¢Qué actividad o estrategia didactica le gustaria como docente que se implementara dentro
de la universidad para mejorar la practica del buen uso de reglas ortograficas en los estudiantes

de profesorado?

R/

Nota: la entrevista podrd ser gravada previa autorizacion de los entrevistados.

Nombre y firma del docente que colabora

Vo.Bo. Coordinador (a) de sede
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UPANA

Universidad Panamericana

“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

Rubrica Para Evaluar Ensayos

Ensayo No.
Estudiante: Grado: Fecha
Tema redactado:
Resultado
Descripcion Excelente Bueno Regular Deficiente
100%
80% 70% 50%
Introduccion 10% Explica con | Explica de qué trata | Presenta una Mal elaborado. No
claridad de qué | el ensayo, | introduccion, pero es claro ni especifico
trata el ensayo, | especificando las | no se refiere el  propésito  del
especificando 1as | partes  que  lo | concretamente al ensayo.
partes que los componen ensayo, es decir, al
componen y una qué y al como
pequefia

descripcion de
cada una de ellas

Contenido 30%

Presenta
ampliamente
todos los puntos
sugeridos en el
tema asignado

Le falta uno de los
puntos sugeridos en
el tema asignado

Presenta entre un
75% y un 50% de
los elementos
sugeridos en el tema
asignado

Presenta menos del
50% de los
elementos sugeridos
en el tema asignado

Ortografia 20 %

Utiliza
correctamente
signos de
entonacion
puntuacion y
aplica reglas

ortogréficas

Utiliza
adecuadamente
signos de entonacion
y puntuacion, pero
aplica en un 75% las
reglas ortograficas

Utiliza
moderadamente
algunos signos de
entonacion y
puntuacidn, pero
aplica en un 50% las
reglas ortogréficas

Mal uso de signos de
entonacion y
puntuacion y leve
presencia del uso de
reglas ortograficas,
en un 30%

Presentacion 10%

Lo Presenta con
apoyos  graficos
cuidando su estilo

Aprovecha recursos
del procesador de
texto mas alld de
simples parrafos

Sélo
parrafos

presenta

Presentacién
descuidada

muy
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Organizacion: 10%

Los conceptos
estan organizados
de manera que hay
conexién légica

El 30% de los
conceptos
presentados no estan
conectados con el

El 50% de los
conceptos
presentados no estan
conectados con el

Soélo presento una
lista de conceptos

entre ellos resto resto
Redaccion 10% Su redaccion | Presenta un | La redaccion es | Laredaccion es nada
presenta redaccion poco entendible pues | entendible pues
adecuacion, entendible, pero le | carece de | crece totalmente de
claridad, falta adecuacion, | adecuacion, _
coherencia y | claridad, coherencia | claridad, coherencia | adecuacion,
cohesion y cohesion y cohesion claridad, coherencia
y cohesion
Conclusiones 10% | Incluye opiniones | Sélo incluye | Sus conclusiones no | Sélo incluye un
personales opiniones personales | tienen relacion | resumen del resto
combinados con | en sus conclusiones | alguna con el tema | del ensayo
argumentos del ensayo

bibliograficos

Ponderacion de Criterios:

Excelente en los seis criterios: 100 pts.

Bueno en los seis criterios:
Regular en los seis criterios:

Deficiente en los seis criterios:

80 pts.
70 pts.

50 pts.

Nombre y firma de docente que colaboro:
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