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Sefiores
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Presente
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los derechos de autor de las fuentes Consultadas y consigné las citas correspondientes.

Acepto la responsabilidad como autor del contenido de este Articulo Cientifico y para efectos

legales soy el Gnico responsable de su contenido.

Atentamente,

Melvin Alexander Martinez Tenas
Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria
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Guatemala. 24 de marzo de 2018

Seflores

Facultad Ciencias Econémicas
Universidad Panamericana
Presente

Estimados Sefiores:

En relacion a la asesoria del articulo cientifico titulado “El impacto tributario y
financiero de la compra de activos sin una adecuada documentacién de soporte”
realizada por Melvin Alexander Martinez Tenas, camé 201712637, estudiante de la
Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria, he procedido a la asesorfa de la misma,
observando que cumple con los requerimientos establecidos en la reglamentacién de
Universidad Panamericana.

De acuerdo con lo anterior, extiendo por este medio dictamen de aprobado

Al ofrecerme para cualquier aclaracion adicional. me suscribo de ustedes.
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Licenciada Miriam | Lhcrecia Cardoza Bermudez
Colegiado Activo No. 238
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Sefiores Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad Panamericana

Presente

Estimados Sefiores:

En relacién al Articulo cientifico titulado: “El impacto tributario y financiero de la compra de activos
sin una adecuada documentacién de soporte en las empresas registradas como sociedades
anénimas en el departamento de Guatemala”, realizado por Melvin Alexander Martinez Tenas,
Carné 201712637, estudiante de la Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria, he procedido a
la Revisién del mismo haciendo constar que cumple con los requerimientos de estilo establecidas

en la reglamentacién de Universidad Panamericana.

De acuerdo con lo anterior, extiendo por este medio Dictamen de aprobado.

Al ofrecerme para cualquier aclaracién adicional, me suscribo de ustedes,
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Abstract

La presente investigacion se enfocd en el impacto tanto tributario como financiero de las entidades
inscritas ante la Superintendencia de Administracion Tributaria, en la que las dos partes estan
relacionadas, pero se diferencian una de la otra, como lo es por egjemplo: la deducibilidad de las

compras y gastos efectuados durante un periodo impositivo.

Es importante mencionar que se efectuaron ciertos analisis a manera de explicar a detalle los
resultados que se obtuvieron y que fueron de vital importancia para el desarrollo de la

investigacion.

El desarrollo de la investigacion permitié evidenciar que existen entidades que carecen de control
interno en la forma de documentar todas aquellas compras que efectuan por la naturaleza de la
entidad y que en ocasiones forman parte de los activos fijos la cual esta propensa a ser auditada por

la Superintendencia de Administracion Tributaria y ocasionar ciertas contingencias fiscales.



Introduccion

Los activos en principio se deben registrar al costo o valor de adquisicion de los respectivos bienes,
mas los costos 0 gastos de instalacion, o por mejora. Para luego empezar a efectuar la respectiva
depreciacion gasto de cada uno de los activos comprados o adquiridos, con el fin de que los mismos
sean deducibles del Impuesto Sobre la Renta y cumplir con los requisitos minimos tales como, por
ejemplo: que estén a nombre de la empresa, que tengan su debida documentacién de soporte
(factura contable, escritura, entre otros), sin embargo;, existen algunas entidades que compran
activos sin exigir su debida documentacion de respaldo, el cual impacta en forma directa la
situacion en dos partes que estan ligadas tanto financiera como tributaria, y los resultados se ven
reflejados tanto en los estados financieros como en las declaraciones de impuestos ante la
Administracién Tributaria en el sentido de no aprovechar el derecho de las depreciaciones de los
equipos comprados en el activo no corriente debido a que no cumplen con los requisitos minimos

requeridos por la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Es de beneficio hacer llegar a las distintas empresas la importancia de soportar de forma adecuada
las compras de activos, su efecto podria generar pérdidas u otros gastos innecesarios en materia
tributaria, los cuales se podrian evitar en su momento oportuno, con la debida documentacion de
soporte desde el inicio de la transaccion, con el objetivo de que todos las compras que figuren en
los estados financieros por compra de activos, sean deducibles de impuesto, y poder aprovechar

los mismos y pagar lo justo ante la administracion tributaria.

El presente Articulo Cientifico se divide en 3 Capitulos, elaborados con el objetivo de determinar
el impacto tributario y financiero por las compras sin una adecuada documentacion de soporte. En
el Capitulo 1, se enfoca en la Metodologia en la cual hace referencia al planteamiento de la
situacion que produjo la presente investigacion y los objetivos generales y especificos de la
investigacion, el alcance y la determinacion de la muestra utilizada, entre otros aspectos
importantes para llevar a cabo la investigacion, con lineamientos especificos sobre cada una de las
etapas, con el objetivo de preparar la realizacion de la investigacion del Articulo Cientifico, con

profesionalismo.



En el Capitulo 2, se efectuaron algunas graficas tomando los resultados obtenidos en la realizacion
de las encuestas, en las que se abordaron temas como por ejemplo: a) régimen ante la
administracion tributaria de las diferentes empresas a las que se le efectlio la encuesta, b) aspectos
que se revisan al adquirir una factura contable por compra de bienes, c) resguardo de
documentacion de soporte, entre otros, de efectuar un breve andlisis de los resultados obtenidos en

cada una de las interrogantes de la encuesta.

El Capitulo 3, es la parte medular de la investigacion del Articulo Cientifico, es donde se redacta
de manera extrapolar, un analisis de los resultados obtenidos y las conclusiones a las que se llega

conforme al trabajo realizado.

La presenta investigacion espera lograr y culminar con éxito los objetivos tanto generales como
especificos, y contribuir a incrementar los conocimientos en cuanto a la adecuada documentacion

de soporte que debe existir en una compra de activos.



Capitulo 1
Metodologia

1.1. Planteamiento del problema

La administracion tributaria ha intentado mantener, controlar y establecer los mecanismos para el
adecuado registro y lograr la correcta y adecuada tributacion, sin embargo en las ltimas décadas
las personas a titulo individual y empresas legalmente constituidas han optado por incrementar y
comprar sus activos sin una adecuada documentacién de soporte, lo que genera manipulacion de
estados financieros y declaraciones de impuestos erréneas de las empresas que tienden a ser
ajustadas por la administracion tributaria y luego deben pagar multas, rectificaciones y conlleva a
pérdidas de dinero para el contribuyente y las personas a titulo individual una gran parte de la
poblacidn, no esta inscrita en ninglin régimen para tributar. Existen asesores que por quedar bien
con el cliente, desvirtuan el buen sentido de la profesion de Contadores Publicos y Auditores, lo
que conlleva a asesorar a los clientes también llamados contribuyente a efectuar compras y se
asume que se evitan pagar el Impuesto al Valor Agregado -IVA- lo que a su vez, produce un
segundo efecto en la contabilidad y estados financieros, como lo es que en vez de aprovechar el -
IVA- las compras se vuelven no deducibles del impuesto sobre la renta, lo cual produce que se
paguen mas impuestos porque no se aprovecha el 12% de la tarifa del -IVA- y tampoco el 25% de

gastos deducibles del Impuesto Sobre la Renta de actividades Lucrativas.

Los estados financieros efectian un papel importante, muestran resultados para analizarlos, una
definicion puede ser: “El objetivo de los Estados Financieros es suministrar informacion acerca de

la situacion financiera, desempefio y cambios en la posicion financiera.” (Ruiz, 2010, p.11)

1.2. Pregunta de investigacion
(Cuél ha sido el impacto tributario y financiero en la compra de activos sin una adecuada
documentacion de soporte en las empresas registradas como sociedades andnimas en el

Departamento de Guatemala legalmente constituidas?



1.3. Objetivos de investigacion

A continuacion, se enmarca el objetivo general y objetivos especificos de la investigacion.

1.3.1. Objetivo general
Determinar el impacto financiero y tributario que ocasionan las compras sin una adecuada
documentacion de soporte, referente a las empresas registradas como sociedades anénimas

ubicadas en el departamento de Guatemala.

1.3.2. Objetivo especifico

e Clasificar los tipos de tributos que afectan de forma financiera a la entidad por causa de la
compra sin documentacion de soporte.

e Analizar de forma estratégica los documentos que con mayor frecuencia son aceptados por las
compras de bienes o servicios.

e Establecer los aspectos legales y que son obligatorios que debe llevar la factura los
contribuyentes deben revisan en una factura contable al momento de efectuar sus compras.

e Clasificar los distintos tipos de contribuyentes que tienden a documentar por medio de factura

especial las compras sin factura de soporte.

1.4. Definicion del tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion sera de tipo descriptiva, es decir relata la situacion especifica
de los contribuyentes que no poseen la documentacion que soporta las compras que realiza para el

funcionamiento de la empresa.

Investigar se defino como: “La accion orientada a encontrar soluciones a un problema o acumular
informacién mas amplia sobre un hecho del cual se desconoce total o parcialmente algo™. (Pilofia,

2015, p.1)
1.4.1. Investigacion descriptiva
Pilofia (2015) comenta: “Este tipo de investigacion describe un hecho o un fenémeno” (p.9).

Al efectuar un anélisis de lo antes indicado, se puede mencionar que en este tipo de investigacion,

se tratara de describir algin hecho o fendmeno, lo mas acertado posible y explicar algunas



caracteristicas significativas al utilizar métodos y técnicas apropiadas para efectuar el proceso de

la recoleccion de datos.

En este tipo de investigacion se puede ejemplificar a un grupo de profesionales que se estan
preparando para el estudio de algun examen privado, y que se basan en lo que el catedréatico les
proporciono para los temas de estudio a examinar, puede intervenir también el horario en que se
reunieron para ponerse de acuerdo, el lugar de estudio, exponiendo a detalle cada uno de los puntos

antes mencionados.

1.5. Sujeto de investigacion

Los sujetos que participaran en el presente Articulo Cientifico seran: los contadores generales,
representantes legales, duefios de empresas, que trabajen en entidades que sean sociedades
anoénimas y que estén inscritos como contribuyentes activos ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria y que puedan brindar informacioén sobre los distintos regimenes a los
que estan inscritas sus empresas en las que laboran, como lo es el Régimen Opcional Simplificado
Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas y el Régimen Sobre las Utilidades de Actividades
Lucrativas y en algunos casos como respuesta a las interrogantes podrian existir pequefios

contribuyentes.

1.6. Alcance de la investigacion

Para el alcance del presente trabajo de investigacion se tomara en cuenta el aspecto de temporalidad
para lo cual se estimaran los meses necesarios para llevar a cabo la investigacion, asi como también

el aspecto geografico, el cual indicara la region en que se llevara a cabo la presente investigacion.

1.6.1. Temporal

El tiempo de trabajo que duraré la investigacion sera de 21 semanas.



1.6.2. Geografico

El aspecto geografico se llevara a cabo en el 4rea metropolitana de la ciudad capital de la Republica
de Guatemala, donde existe el mayor numero de empresas inscritas como sociedades anénimas
para lo cual se establecera el régimen del contribuyente en el cual estd inscrito ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria, motivo por el cual se considera como prioritatio

el area especifica detallada en la forma anterior.

1.7. Definicion de la muestra

En las investigaciones donde la variable principal es de tipo cualitativo, que se reporta mediante la
proporcion del fendmeno en estudio en la poblacion de referencia, la muestra se calcula a través de
formulas y estds pueden ser finita o bien infinita. Se utiliza la formula finita cuando los elementos
son menores a 30000 y la formula infinita cuando se desconoce el total de unidades de observacion

que la integran o la poblacién es mayor a 30,000 elementos.

En el afio 2015 existian en Guatemala 788,313 empresas registradas en el pais segiin informacion
recopilada por la Oficina Coordinadora Sectorial de Estadisticas Mipyme ~OCSE/MIPYME, los
cuales fueron dados a conocer por medio del primer Boletin Estadistico Mipyme de Guatemala del
Ministerio de Economia. Del total de 788,310 pertenece una suma de 76,361 que se caracterizan
por ser Sociedades Anonimas en todo el territorio nacional. Derivado que el universo de empresas

es mayor a los 30,000 elementos se utilizara la formula infinita.

1.7.1. Empleo muestra infinita

Toda vez especificada la formula a utilizar se explica la forma de empleo para una muestra infinita

considerando los siguientes datos:

El nivel de confianza prefijado a utilizar es de un 93% que da lugar a un coeficiente Z ¢l cual se
obtiene mediante la utilizacion de la tabla de valores bajo la curva normal. Entonces el porcentaje
de 93% al dividirlo entre 2 nos da como resultado expresado en decimales una cantidad de 0.465 y

esta cifra es la que se procede a ubicar en la tabla, como se muestra a continuacion:
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La cifra a ubicar en la tabla es de 0.465, y se marca la cifra mas aproximada la cual estd en la fila
que corresponde a 1.8 y la columna especificada con €l nimero 1, entonces se procede a unificar

ambos nimeros, el cual quedaria 1.81 el valor Z para un nivel de confianza de 93%.

Seguidamente se procede a determinar el grado de error méximo aceptable en los resultados, este
puede hasta un maximo de 8% ya que porcentajes superiores reducen la validez de la informacion,
por lo que se tomara el porcentaje maximo a ser aplicado en la formula, y para valores “P” la
probabilidad de éxito que los encuestados sean Sociedades Andnimas es de 0.5 y para los valores

“Q” =(1-P) corresponde también un 0.5, empleando la formula siguiente:



Datos de la formula infinita:

Formula infinita
Nivel de Confianza 93 % (1.81 es el resultado de emplear la tabla
Z =138l1 = de valores)

P =05 = Probabilidad de éxito que sean sociedades anénimas
Q =05 = Probabilidad de error que no sean sociedades andnimas
E =8% = Porcentaje de error expresado en decimales es un 0.08

Entonces al vaciar los datos en la formula antes indicada el resultado se veria reflejado de la
siguiente manera:

1.81 "2 *05 *0.5
0.0872

Al efectuar las operaciones nos da como resultado lo siguiente:

0.819025
0.0064

Y finalmente el resultado de la operacion es:

n= 127.97

El niimero de la muestra sera de 128 encuestas derivado del resultado que proporciono la formula infinita.



1.8. Definicion de los instrumentos de investigacion
La encuesta sera el instrumento de investigacion determinado a utilizarse en el presente Articulo

Cientifico.

1.9. Recoleccion de datos
Esta etapa comprende la actividad fisica de recabar la informacién a través del instrumento de

investigacion ya identificado y por medio del cual se llegara a los resultados en el trabajo de campo.

1.10. Procesamiento y analisis de datos

El procesamiento de datos es necesario efectuarlo despué€s de haber descrito el procedimiento del
experimento mediante el cual se generaron los datos, y la etapa subsecuente es darle un cierto
tratamiento, que, por lo general, procede a su andlisis e interpretacion de explicar y describir la

técnica empleada.



Capitulo 2
Resultados

2.1.Presentacion de resultados

Los datos que se obtuvieron como resultado de las encuestas se detallan a continuacion:

Grifica 1

La empresa en la que trabaja ;es sociedad anonima?
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50%
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20%
10% 1 ~ |
0%
No Si

Régimen Pequefio Contribuyente
Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas

Régimen Sobre Las Utilidades de Actividades Lucrativas

Fuente: elaboracion propia, afio 2019
En primera instancia se observa en la grafica 1, que la mayor parte en cuanto a porcentaje
pertenecen a las sociedades andnimas y estas a su vez se clasifican en 3 regimenes para declarar
sus impuestos, esta clasificacion la proporciona la Superintendencia de Administracion Tributaria

las cuales pueden ser las siguientes:

e Régimen de Pequefio Contribuyente
e Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas

e Régimen Sobre Las Utilidades de Actividades Lucrativas



Grafica 2

.Bajo que régimen esta inscrita su empresa ante la
Superintendencia de Administracién Tributaria?
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Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Entre los regimenes en que se clasifican las sociedades anonimas estan en el punto mas alto
pertenece al Régimen Sobre Las Utilidades de Actividades Lucrativas, seguidamente por el
Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas y por ultimo el Régimen

de Pequefio Contribuyente.



Grafica 3

Generalmente ;que tipos de documentos aceptan por las
compras de bienes?
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Fuente: elaboracion propia, afio 2019

En la grafica anterior se muestran los diferentes tipos de documentos que se aceptan respecto a los
regimenes establecidos por la Superintendencia de Administracion Tributaria para operar sus

registros contables.
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Grifica 4

En los casos que el proveedor no emita factura contable
(emiten facturas especiales o algin otro documento?
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Fuente: elaboracion propia, afio 2019

En esta grafica se observan los resultados que corresponden a los documentos de respaldo que
emplean algunas empresas en caso el proveedor no emita factura contable por tratarse de algin

comerciante ubicado en el sector informal.
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Grafica 5

.Qué medios de control utilizan para efectuar las
adquisiciones por compras de bienes?
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Fuente: elaboracion propia, afio 2019

En la grafica anterior se muestran los diferentes tipos de control interno que emplean las empresas
como medio para efectuar las compras por adquisicién de bienes, en el que se puede destacar como

el mas utilizado o preferido por las empresas la orden de compra.
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Grafica 6

. Qué aspectos formales revisan al adquirir una factura

contable?

25%
20%
15%
10%

-

0% [_’-‘ — ; 1

Nombre, direccion, Nit, No revisa Nombre, direccion, Nit, Nombre, direccion, Nit,
fecha, descripcion, Regimen fecha, descripcion, Regimen fecha, descripcion,

y Resolucion de facturas ~ Regimen, Resolucion de
facturas y vigencia

Régimen Pequefio Contribuyente
Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas
Régimen Sobre Las Utilidades de Actividades Lucrativas

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

En la grifica 6 se muestran los resultados obtenidos respecto al momento en que se recibe una
factura contable como documentaciéon de soporte, que por lo general se deben revisar las
caracteristicas que debe incluir una factura contable y que algunos deben estar impresos para

garantizar la legibilidad de los documentos.
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Griafica 7

En algunas entidades optan por imprimir sus facturas de
ventas en papel sensibilizado ;que tipos de controles utilizan
para el resguardo de estas facturas con el paso del tiempo?

35%
30%

25%

20% |

15% !

0% | |

5%

0% 5 —

Ninguno Fotocopia Archivo de factura en cheque

Régimen Pequefio Contribuyente
Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas
Régimen Sobre Las Utilidades de Actividades Lucrativas

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Los resultados obtenidos de la grafica 7 se refieren a los tipos de controles que se utilizan las
empresas para el resguardo de las facturas ya que existen algunas que estan impresas en papel de
tipo sensibilizado las cuales con el paso del tiempo se borra la tinta de impresién y quedan total o

parcialmente en blanco.
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Grafica 8

En su empresa ¢llevan integraciones de los pagos en efectivo
por las compras adquiridas?
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Fuente: elaboracidn propia, afio 2019

Los resultados obtenidos segiin la grafica 8 se refieren a que existen empresas que efectiian
integraciones de los pagos en efectivo por las compras que adquieren. Los pagos en efectivo por lo
general se dan cuando efectian compras por medio de caja chica por ser gastos menores que no

requieren la emision de un cheque y que se puede manejar por medio de un fondo de caja chica.
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Grafica 9

En la empresa ;llevan un excelente archivo de documentos?
25%

20%
15%
10%
5%
0%

No Regular SI

@ Régimen Pequefio Contribuyente
11Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas

@ Régimen Sobre Las Utilidades de Actividades Lucrativas

Fuente: elaboracién propia, afio 2019

Los resultados que se plasman en la grafica 9 respecto a las empresas que llevan un excelente
archivo de los documentos, muestra que un porcentaje considerable de empresas no tiene un

adecuado control de los documentos.
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Grifica 10

En su empresa jresguardan los documentos en alguna area
especifica bajo llave los voucher de cheques y facturas?
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Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Como resultado de las encuestas se indica que una pequefia parte de las empresas resguardan la
documentacién en un area bajo llave mientras que el mayor porcentaje se ubica en que no

resguardan los documentos por las compras bajo llave.
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Grafica 11

¢ Cual seria el procedimiento que se debe emplear por la
pérdida de una factura contable?
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Fuente: elaboracion propia, afio 2019

La mayor parte de los encuestados confirman que conocen el procedimiento de certificar una
factura contable por medio del contador registrado ante la Superintendencia de Administracién

Tributaria en caso de pérdida o deterioro de la factura original.
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Grafica 12

En los casos que la factura contable este vacia para consignar
los datos del cliente ;procede manualmente a detallarlos en
las facturas?
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Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Los resultados de la grafica 12 muestran que la mayoria de las entidades no cuentan con €l control

de proceder a consignar los datos de las facturas como el Numero de Identificacién Tributaria,

nombre del consumidor, direccion fiscal, entre otros.
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Capitulo 3
Discusion
A continuacion, se efectuara un analisis extrapolar como parte medular del articulo cientifico.

3.1.Extrapolacion

En la actualidad, existen entidades que optan por comprar sin un documento legal adecuado de
respaldo, tal es el caso de la factura contable, sin analizar el impacto que esta operacion causa en
¢l ambito financiero y tributario y entre otras entidades no documentan de forma adecuada sus
operaciones por las compras de bienes, lo que da como resultado posibles ajustes tributarios en
caso que la Superintendencia de Administracion Tributaria efectiie auditorias fiscales dentro del

periodo de prescripcidn de la obligacion tributaria.

En la Republica de Guatemala, en determinadas ocasiones, existen personas individuales que estén
inscritos como pequefios contribuyentes y entidades bajo otros regimenes del Impuesto Sobre la
Renta inscritos ante la Superintendencia de Administracion Tributaria, que no cancelan sus
impuestos a los que estan afectos y otros casos debido a que no tengan conocimiento o bien por
maniobras con el fin de no cumplir con algunas obligaciones tributarias, como por ejemplo
tomando en cuenta la primera premisa: se da el caso en que determinadas empresas no contratan
personal bajo los términos de estar en planilla de nomina, sino que, optan por contratar personas y
que por lo menos, estén inscritos en el régimen de pequefio contribuyente ante la administracion
tributaria, para que les puedan emitir una factura bajo este régimen, pero, ;qué sucede si esta
persona no es contador, o desconoce el tema tributario? en consecuencia, no declare sus ingresos
por medio del formulario correspondiente, lo que procede de forma automatica es una infraccion a
los deberes formales por la omision del pago de tributos, pero en este caso, no le interesa a la
administracion tributaria los motivos por los que no declaro sus ingresos obtenidos solo que pague

lo que dejo de declarar mas multas e intereses segun la determinacion de la obligacion tributaria.

Se menciona €l concepto de obligacion en la siguiente definicion “El deber Juridico Normativo
establecido, de realizar u omitir determinado acto, y a cuyo incumplimiento por parte del obligado

es imputada, como consecuencia una sancion coactiva” (Osorio, 2013, p.629)
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Carvhalo (2012) indica por obligacion principal: “La obligacion principal surge con la ocurrencia
del hecho generador, tiene por objeto el pago de un tributo o penalidad pecuniaria y se extingue

junto con el crédito que de ella deriva.” (p.44)

Derivado del parrafo anterior, se puede indicar con certeza que la obligacion tributaria es el vinculo
entre la Superintendencia de Administracion Tributaria y los sujetos pasivos, del cual este Glltimo
son los obligados al cumplimiento de las prestaciones tributarias, en calidad de contribuyentes o

de responsables del pago del impuesto.

Sujeto activo se define como: “Sujeto activo de la obligacion tributaria es el Estado o ente publico
acreedor del tributo”. (Decreto 6-91 Del Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo
Tributario, articulo 17, 1991).

Basado en la definicion antes descrita, se concluye que el acreedor es el Estado, y la
Superintendencia de Administracion Tributaria es un ente encargado de la recaudacion,

fiscalizacion, encargado para el buen control de los tributos que percibe el Estado.

Para obligacion tributaria se cita lo siguiente: “Es la relacion juridica-tributaria que crea un vinculo
entre diversos sujetos, respecto del nacimiento, modificacion, transmision, extincion de derechos

y obligaciones en materia tributaria”, (Delgadillo, 2012, p.88).

Los contribuyentes son aquellas personas individuales y juridicas registrados ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria los cuales estan obligados al pago de los deberes
formales, tributos o impuestos, al cumplimiento de las normas legales y estan obligados al pago de
multas, sanciones € intereses resarcitorios, en caso no se haya determinado de manera correcta la

determinacion de la obligacion tributaria.
Enrique Diaz, et al (2017) afirma:

“Si el contribuyente no tiene registros contables o no conserva dichos registros durante el
periodo de prescripcidn puede incurrir en una infraccion a los deberes formales por parte del
contribuyente. En este caso incurre en cualquiera de los siguientes supuestos contenidos en

el articulo 94 del Cédigo Tributario que establece lo siguiente: No llevar al dia los libros
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contables u otros registros obligatorios establecidos en el Cédigo de Comercio y las leyes

tributarias especificas”

Derivado de lo anterior, nace a la vida la importancia de llevar un excelente control interno respecto
al archivo y resguardo de la documentacion legal de soporte en las empresas, para no caer en

inconsistencias que pueden aplicar a un ajuste tributario.

Como menciona Paredes (2017) “Es importante adoptar un Gobierno Corporativo para crear
estructuras adecuadas, regular y vigilar los procedimientos de la empresa y ajustarlos de acuerdo

con los riesgos expuestos por las actividades de la empresa” (p.28)

3.2.Hallazgos y analisis general

En los resultados de las encuestas, se confirman interrogantes que se desconocian al principio de
la investigacién al obtener resultados satisfactorios. Como primer punto, es indispensable tener
conocimiento del régimen al que esta inscrito la entidad en la que trabaja el encuestado con el
objetivo de analizar los distintos regimenes afectos y se obtuvo como resultado a 17 entidades
registradas como pequefio contribuyente, 49 entidades estan bajo el régimen opcional y 62 estan

registradas bajo el régimen sobre las utilidades.

3.2.1. Hallazgo 1 Efectuar compras sin factura o con recibo corriente

Es importante resaltar que existen entidades que aceptan facturas contables registradas y
autorizadas por la Superintendencia de Administracion Tributaria, también aceptan recibos
corrientes y en algunos casos incluso sin factura, de lo que se deriva que existan gastos no
deducibles del Impuesto Sobre La Renta en los casos que determinados contribuyentes estén
inscritos bajo el régimen sobre las utilidades y que no sea aprovechado el crédito fiscal del
Impuesto Al Valor Agregado, aceptan recibos corrientes el cual no es un documento legal
establecido por la Ley del Impuesto al Valor Agregado Decreto 27-92 del Congreso de 1a Republica
de Guatemala, esto implica que se pague mas tributo a la administracion tributaria, que ocasionan
gastos innecesarios para las entidades, aparte de estar sujetos a la infraccion de adquirir bienes sin
exigir el documento que soporta la operacion que establece el Decreto Numero 6-91 del Congreso
de la Repiblica, Codigo Tributario, en su articulo No. 94. A manera de ejemplo se proporciona la

siguiente tabla para efectos del Impuesto Sobre la Renta:
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Tabla No. 1

Impacto financiero y tributario de gastos con factura contable en una entidad

inscrita bajo el Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas

Descripcién Monto Q
Ventas Q15,000.00
(-) Costo de ventas Q 5,000.00
(-) Gastos con factura Q4.000.00

Ganancia antes de Impuesto Q 6,000.00
(-) Impuesto Sobre la Renta 01.500.00
Ganancia después de Impuesto ~ Q 4,500.00

Fuente. Elaboracion propia, afio 2019

En la tabla No. 1 se puede apreciar un Impuesto Sobre la Renta de Q 1,500.00 calculado sobre la
renta imponible del régimen sobre las utilidades y aplicando la tasa impositiva del 25% establecido
en el Decreto Nimero 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria, articulo 36, que es un desembolso
financiero que la entidad debe pagar en el tiempo establecido segun las leyes vigentes de la
Republica de Guatemala, siguiendo con el analisis se utilizaron para el presente ejemplo datos que
incluyen gastos con documento respaldo legal de soporte como lo es una factura contable en el que
resulta una ganancia después del Impuesto Sobre la Renta de Q4,500.00. (Se hace la aclaracion que
para el presente ejemplo no se considerd la reserva legal, la cual se establece segun el Codigo de

Comercio en su articulo No. 36 con un porcentaje del 5% de las utilidades netas de cada ejercicio).
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Tabla No. 2.

Impacto financiero y tributario de gastos sin factura contable

Descripcion Monto Q
Ventas Q15,000.00
(-) Costo de ventas Q 5,000.00
(-) Gastos sin factura Q 4,000.00
Ganancia antes de impuesto Q 6,000.00
(+) Gastos no deducibles - Q4,000.00 |
Base imponible Q10,000.00
(-) Impuesto Sobre la Renta Q 2,500.00
Ganancia después de impuesto ~ Q 3,500.00

Fuente. Elaboracion propia, afio 2019

En la tabla No. 2 se puede apreciar un Impuesto sobre la renta de Q 2,500.00 y que a diferencia del
ejemplo anterior incremento en Q1, 000.00, con datos que incluyen gastos sin documento de factura
contable de soporte, por lo que se consideré como gasto no deducible para la determinacion de la
obligacion tributaria, de no clasificarlo de manera correcta, la empresa deberia pagar multas,
intereses y mora y también impacta en la determinacién de la ganancia después de impuesto y

disminuye a Q 3,500.00 respecto al ejemplo de la tabla No. 1.

3.2.2. Hallazgo 2 No emitir factura especial

En la grafica No. 4, se refleja que la mayor parte de los encuestados no emiten factura especial y
que estan inscritos como contribuyentes en el régimen sobre las utilidades, lo cual impacta en
estado negativo a la entidad, debido que en vez de volver deducible la compra efectuada, optan por
dejarlo reflejado en los estados financieros como un gasto no deducible y segun el volumen de las
compras seria necesario emitir factura especial por estas compras que se realizan sin documento
legal adecuado de soporte, a continuacién se muestra un ejemplo del impacto que genera el hecho
de emitir una factura especial al tomar los datos especificados en la tabla No. 2 por Q 4,000.00 de

los gastos que se obtuvieron sin factura de respaldo.
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Tabla No. 3.

Partida contable del registro de la emision de la factura especial

P#X X-X-X Debe Haber
Compra Q 4,000.00
IVA por cobrar Q 480.00
Proveedores Q 3,800.00
IVA retenido factura especial Q 480.00
ISR retenido Q 200.00
Registro de la factura especial No. 13 0 4,480.00 Q 4,480.00

Fuente. Elaboracion propia, afio 2019

En la partida se refleja un saldo de Q 200.00 de Impuesto Sobre la Renta retenido por pagar el cual
se tiene que cancelar por la emision de la factura especial, sin embargo; la compra se vuelve
deducible del impuesto sobre la renta el cual cambia de manera dréastica al momento de calcular el

Impuesto Sobre la Renta al final del periodo impositivo quedando de la siguiente manera:

Tabla No. 4.

Andlisis al incluir los gastos con soporte de factura especial

Descripcion Monto Q
Ventas Q15,000.00
(-) Costo de ventas Q 5,000.00
(-) Gastos con factura especial - Q4,000.00 Descripcion Monto Q
Ganancia antes de Impuesto Q 6,000.00 (-) Impuesto Sobre la Renta Q1,500.00
(-) Impuesto Sobre la Renta Q 1,500.00 (+) ISR retenido por pagar Q 200.00
Ganancia después de impuesto 0 4,500.00 Total 01,700.00

Fuente. Elaboracién propia, afio 2019

La variacion es que existe la necesidad de pagar el impuesto retenido por la emision de la factura

especial, sin embargo; se aprovecha el gasto y pasa a ser deducible del Impuesto Sobre La Renta,
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lo que genera un ahorro en pago de impuestos, y una mejor disponibilidad en el efectivo, en vez de

dejarlo como un gasto no deducible de impuestos.

3.2.3. Hallazgo 3 Incumplimiento de revision de caracteristicas de las facturas
contables

Los resultados que muestra la grafica No. 6, refleja que una minoria de las empresas que revisan
las caracteristicas fisicas en su mayoria que deben incluir las facturas contables autorizadas, lo que
llama la atencidn que muy pocas empresas en las que los contadores no revisa los aspectos
caracteristicos de la resolucion de las facturas y la respectiva vigencia de las facturas siendo esta
tltima con una vigencia de dos afios a partir de la fecha de la resolucion de su respectiva
autorizacion. Esto podria generar un posible ajuste de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, en caso de que existan facturas que no estén vigentes, por no cumplir con los requisitos
formales segun la ley especifica, que si bien es cierto, el Cddigo Tributario indica que la sancién
es para el que emiti6 la factura, sin embargo, si considerando que algun contribuyente que es
exportador esté solicitando devolucion de crédito fiscal, y durante se efectta la auditoria, la
Superintendencia de Administracion Tributaria detecta estas facturas no vigentes, en ese momento
es donde pueda crearse el posible ajuste por no reconocer el crédito fiscal, por no ser un documento

autorizado por la Superintendencia de Administracion Tributaria.

3.2.4. Hallazgo 4 Facturas impresas en papel sensibilizado sin resguardo adecuado

En la presente época, es muy comun que distintas entidades opten por imprimir sus facturas con
papel sensibilizado, y estas con el transcurso del tiempo, tienden a deteriorarse muy rapido debido
a que se borran los datos de la factura, lo cual es imposible determinar a qué proveedor pertenece
la factura en conjunto con todos los datos de la factura impresa, y segun el resultado que la grafica
No. 7, los encuestados indican que no llevan ningun tipo de resguardo y control de estos
documentos, lo que afectaria de igual manera a un contribuyente que se dedique a exportar y que
este solicitando crédito fiscal ante la administracion tributaria por no tener respaldo del crédito

fiscal que esta solicitando y se pueda denegar el monto solicitado de crédito fiscal.
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3.2.5. Hallazgo 5 Archivo de los documentos legales y resguardo bajo llave

Los encuestados indican que no llevan un excelente archivo de los documentos legales y a su vez
indicaron que sus archivos no estan bajo llave, lo cual es una debilidad para las entidades con este
tipo de inconvenientes, al no resguardar bajo llave y al mismo tiempo tener un fécil acceso a la
documentacion, se puede extraviar cualquier tipo de informacion que pueda ser perjudicial para la

entidad, tal como los soportes por compras de activos fijos.

3.2.6. Hallazgo 6 Certificacion de facturas contables

Es importante especificar, ;qué pasa con los pequefios contribuyentes que no tienen conocimiento
fiscal por diferentes causas, y que es objeto el presente hallazgo? En algunas ocasiones personas
individuales se inscriben bajo el régimen de pequefio contribuyente porque existen fuentes de
trabajo que no los pueden incluir en la planilla de salarios correspondientes, y deben de facturar
por servicios prestados para que se les cancele el sueldo correspondiente. En estos casos es de vital
importancia que por medio de programas de capacitacion en Censat, se les pueda brindar la asesoria
correspondiente para que tengan el debido conocimiento de lo que implica estar inscrito en un
régimen ante la Superintendencia de Administracidon Tributaria o bien si se pueden abocar a algun
profesional que tenga conocimiento en materia tributaria, ya que existen casos en los que
tinicamente efecthian la factura contable y no pagan el impuesto correspondiente por falta de

conocimiento lo que genera multas innecesarias.

3.2.7. Hallazgo 7 Espacios en blanco en las facturas contables para que el adquiriente
consigne sus datos de identificacion

El reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, indica que algunas entidades pueden
dejar los espacios en blanco para que el adquiriente consigne su Numero de Identificacion
Tributaria y su nombre completo y en los resultados tal como se refleja en la grafica No. 12 no
consignan los datos en las facturas contables los espacios en blanco y en ningiin momento cumplen
con lo requerido en este reglamento, se deja un hallazgo al descubierto y en caso la
Superintendencia de Administracion Tributaria efectuard una revision y encuentran el hallazgo de
estas facturas en blanco podria proceder algun ajuste por incumplimiento a lo referido en dicha ley

y reglamento.
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3.3. Conclusiones

1. Derivado de los analisis se deja en evidencia los impactos que surgen al no tener la debida
documentacion legal de soporte, el impacto en el sentido tributario implica desembolsar
una mayor cantidad efectivo para pagos de tributos han tenido al alcance las herramientas
necesarias para disminuir de manera financiera estos gastos obligatorios dentro del
territorio de la Republica de Guatemala y en el ambito financiero el impacto radica en que
exista una menor disponibilidad de efectivo al momento de pagar estos tributos, ademas de
considerar posibles revisiones de la Superintendencia de Administracion Tributaria y que
efectuara ajustes que vengan a limitar aun mas la disponibilidad del efectivo por no contar
con la debida documentacion legal de soporte y de estar sujetos a las infracciones que
establece el Codigo Tributario por no exigir facturas legalmente autorizadas como soporte
de la transaccion, debido a que atin algunas entidades o asesores inclusive, tienen la idea
que con aceptar recibos corrientes o incluso sin facturas, se evita cancelar el Impuesto Al
Valor Agregado, pero no se analiza a fondo que el gasto en si, se vuelve no deducible de
Impuesto Sobre la Renta al menos en el Régimen Sobre las Utilidades de Actividades

Lucrativas.

2. Los tributos que son afectados en lo financiero corresponden en una mayor magnitud al
Impuesto Sobre la Renta, en este Gltimo se resaltan todas las compras sin documentacion
legal de soporte, lo que viene a convertirse en un gasto no deducible para la entidad, los
cuales se suman al final de la declaracion anual correspondiente en los contribuyentes

inscritos en el Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas.

3. Los documentos que con mayor frecuencia son aceptados por los contribuyentes
corresponden a recibos corrientes, notas de envio e incluso sin factura contable de soporte,
los cuales estan referenciados en la Grafica No. 3, por lo que se considera, que es necesario
requerir a los proveedores por lo menos una factura legal de soporte, esto aplica también
para aquellas personas a titulo individual que estén inscritos como pequefios contribuyentes
que deben llevar un libro de compras y servicios segun lo especifica el articulo 49 de la Ley

del Impuesto al Valor Agregado ~-IVA- Decreto 27-92 del Congreso de la Republica de
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Guatemala y sus Reformas ya que de no tener al dia el libro de compras, €l contribuyente
se hace acreedor a una infraccion estipulada en el Codigo Tributario Decreto 6-91 del
Congreso de 1a Republica en su articulo No. 94 numeral 4 que indica que “No llevar al dia
los libros contables u otros registros obligatorios establecidos en el codigo de comercio y
las leyes tributarias especificas (..)”, la infraccion es de una multa de Q5,000.00 cada vez

que se fiscalice.

. Los aspectos que los contribuyentes revisan en sus facturas contables de soporte, en la
mayoria de casos corresponden a los siguientes: nombre, direcciéon, numero de
identificacion tributaria -NIT-, descripcion de la factura, régimen del proveedor debido a
que es necesario efectuar retenciones de Impuesto sobre la renta en algunos casos, sin
embargo en algunas entidades no revisan los aspectos de la resolucion de autorizacion de
las facturas y la vigencia que estas tienen, el cual son dos afios a partir de la fecha de la
resolucion, por lo que se considera necesario revisar todos los aspectos que deben estar

revelados en la factura contable.

. Los contribuyentes que documentan por medio de una factura especial son los que estan
inscritos bajo el régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas. Es necesario que se
evalie desde el momento de la negociacion con determinados proveedores que
proporcionen un documento legal de soporte, y no contar con este documento negociar que
se adquieran los bienes o servicios mediante una factura especial y que corran los gastos

sobre los impuestos afectos al proveedor correspondiente por negarse a emitir factura.
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Anexo
Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad de Ciencias Econémicas
Licenciatura en Contaduria Piblica y Auditoria

Encuesta dirigida a personas que laboran en el drea de contabilidad, o bien, personas que
tengan y manejen su propia empresa y que esten legalmente inscritos ante la
Superintendencia de Administracién Tributaria -SAT-.

A continuacién encontrara una serie de preguntas las cuales debe responder marcando con una “X”
la respuesta correcta en base a su experiencia obtenida en el campo laboral en que se desarrolla.

1. ;Laempresa en la que labora es Sociedad Anonima? ST D No El

2. (Bajo qué régimen esta inscrita la empresa en la que labora actualmente, ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria?

Pequefio contribuyente

Regimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas H
Regimen sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas ’:I
Comentarios:

3. ;Generalmente, que tipos de documentos aceptan por las compras de bienes?
Factura Contable [ ] Recibos corrientes y sin factura []

Facturas y recibos cortrientes, notas de envio D Sin factura |:|

Otros(especifique):

4. ; En los casos que, el proveedor no emita factura contable, proceden a emitir facturas
especiales o algiin otro documento?
No se emiten facturas especiales Si emiten factura especial D
Recibo corriente B
Otros:

5. ;Qué medios de control utilizan para efectuar las adquisiciones por compras de bienes?

Cotizaciones de compra D
Solicitar el producto directamente al proveedor [:|
No se tiene control D

Orden de compra autorizada por el depto. de compras |:|
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6.

10.

11.

12.

. Qué aspectos revisan al adquirir una factura contable?

Nombre, direccion, Nit, fecha, descripcion, Regimen

No revisa

Nombre, direccion, Nit, descripcion, Regimen y Resolucién de facturas

Nombre, direccion, Nit, fecha, descripcion, Regimen, Resolucion de facturas y I:]
vigencia de las facturas

(Otros?

(En algunas entidades optan por imprimir sus facturas de ventas en papel sensibilizado, que

tipos de controles utilizan para el resguardo de estas facturas con el paso del tiempo?

Ninguno D Archivo de factura en cheque en cheque D
Fotocopia D
Comentarios:

(Llevan integraciones de los pagos en efectivo por las compras?

No D Estado de cuenta I:l SI D

(Por qué motivo?
(En la empresa llevan un excelente método de archivo de documentos?

No D Regular |:| SI D

Comentarios:

(Resguardan los documentos en alguna area especifica bajo llave los voucher de cheques y
facturas? Si No
Comentarios: D D

(Cual es el procedimiento que se debe emplear por la pérdida de algin documento contable,
como, por ejemplo; una factura contable, un cheque vocher?
Certificacion de facturas |:| Otros, (especifique) []

Comentario

(En los casos que la factura contable este vacia para consignar los datos del cliente, procede
a detallarlos en las facturas? Si [ | En Ocasiones || No []

Comentarios:
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