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Universidad Panamericana
‘Sabiduria ante todo, adguiere sabiduria”

UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
Y JUSTICIA. Guatemala, treinta de enero de dos mil dieciocho. -—------------
En vitud de que el proyecto de tesis titulado LA FUNCION
FISCALIZADORA DE LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA Y SU EFICACIA, presentado por ELEAZAR ENOC DEL
CID LOPEZ, previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en
Ciencias Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de
Abogado(a) y Notario(a), retine los requisitos de esta casa de Estudios, es
procedente APROBAR dicho punto de tesis y para el efecto se nombra
como Tutor al M. SC. MARIO JO CHANG, para que realice la tutoria del

c.c. Archivo

Diagonal 34, 31-43 Zona 16, Ciudad de Guatemala - PBX: 2506-3600 - www.upana.edu.gt




JUPANA

Universidad Panamericana
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

DICTAMEN DEL TUTOR DE TESIS DE LICENCIATURA

Nombre del Estudiante: ELEAZAR ENOC DEL CID LOPEZ

Titulo de la tesis: LA FUNCION FISCALIZADORA DE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y SU
EFICACIA

El Tutor de Tesis,
Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), el
estudiante ha desarrollado su tesis de licenciatura.

Segundo: Que ha leido el informe de tesis, donde consta que el (la) estudiante en
mencion realizd la investigacion de rigor, atendiendo a un método y técnicas propias de
esta modalidad académica.

Tercero: Que ha realizado todas las correcciones de contenido que le fueron
planteadas en su oportunidad.

Cuarto: Que dicho frabajo reGne las calidades necesarias de una Tesis de
Licenciatura.

Por tanto,

En su calidad de Tutor de Tesis, emite DICTAMEN FAVORABLE para que continte
con los tramites de rigor.

Guatemala, 08 de junio de 2018.

c.c. Archivo

Diagonal 34, 31-43 Zona 16, Ciudad de Guatemala « PBX: 2506-3600 < www.upana.edu.gt



JUPANA

Universidad Panamericana
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
Y JUSTICIA. Guatemala, uno de agosto de dos mil dieciocho.
En vitud de que el proyecto de tesis titulado LA FUNCION
FISCALIZADORA DE LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA Y SU EFICACIA, presentado por ELEAZAR ENOC DEL
CID LOPEZ, previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en

Ciencias Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de
Abogado(a) y Notario(a), ha cumplido con Ilos dictdmenes
correspondientes del tutor nombrado, se designa como revisor
metodolégico a la LICDA. CLAUDIA MARIA GONZALEZ OVANDO para

que realice una revision del trabajo presentado y emita su dictamen en
|

forma pertinente. TN
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JUPANA

Universidad Panamericana
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

DICTAMEN DEL REVISOR DE TESIS DE LICENCIATURA

Nombre del Estudiante: ELEAZAR ENOC DEL CID LOPEZ

Titlo de la tesi: LA FUNCION FISCALIZADORA DE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y SU
EFICACIA

El Revisor de Tesis,
Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), el
estudiante ha desarrollado su tesis de licenciatura.

Segundo: Que ha leido el informe de tesis, donde consta que el (la) estudiante en
mencion realizd su trabajo atendiendo a un método y técnicas propias de esta
modalidad académica.

Tercero: Que ha realizado todas las correcciones de redaccion y estilo que le fueron
planteadas en su oportunidad.

Cuarto: Que dicho trabajo retne las calidades necesarias de una Tesis de
Licenciatura.

Por tanto,

En su calidad de Revisor de Tesis, emite DICTAMEN FAVORABLE para que contintie
con los tramites de rigor.

Guatemala, 28 de agosto de 2018.
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Universidad Panamericana
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ORDEN DE IMPRESION DE TESIS DE LICENCIATURA

Nombre del Estudiante: ELEAZAR ENOC DEL CID LOPEZ
Titulo de la tesiss LA FUNCION FISCALIZADORA DE LA

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y SU
EFICACIA

El Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia,
Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), el
(la) estudiante: ha desarrollado el proceso de investigacion y redacciéon de su tesis de
licenciatura.

Segundo: Que tengo a la vista los dictdmenes del Tutor y Revisor, en donde consta
que el (la) estudiante en mencién ha completado satisfactoriamente los requisitos
académicos y administrativos vigentes para el desarrollo de la Tesis de Licenciatura.
Tercero: Que tengo a la vista el documento, declaracién jurada del estudiante, donde
consta que el (la) estudiante autor de la presente tesis manifiesta, bajo juramento, que
ha respetado los derechos de autor de las fuentes consultadas y ha reconocido los
creditos correspondientes; asi como la aceptacién de su responsabilidad como autor
del contenido de su Tesis de Licenciatura.

Por tanto,

Se autoriza la impresion del documento relacionado en el formato y caracteristicas que
estan establecidas para este nivel académico.

Guatemala, 06 de agosto de 2019.

Juridi icia

c.c. Archivo

Diagonal 34, 31-43 Zona 16, Ciudad de Guatemala + PBX: 2506-3600 * www.upana.edu.gt



En la ciudad de Guatemala, el dia dos de agosto del afio dos mil diecinueve,
siendo las catorce horas en punto, yo, BELSSY YARIBEL CARPIO CASTILLO,
Notaria me encuentro constituida en la sede central de la Universidad
Panamericana, ubicada en. la Diagonal freinta y cuatro, treinta y uno guidn
cuarenta y tres zona dieciséis, de esta ciudad, en donde soy requerida por
ELEAZAR ENOC DEL CID LOPEZ, de treinta y cinco afios de edad, casado,
guatemalteco, Perito Contador, con domicilio en el municipio de San Luis,
departamento de Petén, quien se identifica con Documento Personal de
{dentificacion (DPI) con Cédigo Unico de Identificacion (CUI) un mil seiscientos
cincuenta y siete espacio cincuenta y tres mil seiscientos cuarenta y uno espacio
un mil setecientos nueve (1657 53641 1709}, extendido por el Registro Nacional
de las Personas (RENAP) de la Republica de Guatemala. El objeto del
requerimiento, es hacer constar su DECLARACION JURADA de conformidad
con las siguientes clausulas: PRIMERA: Manifiesta ELEAZAR ENOC DEL CID
LOPEZ, bajo solemne juramento de Ley y advertido de la pena relativa al delito
de perjurio, ser de los datos de identificacion personal consignados en la
presente y que se encuentra en el libre ejercicio de sus derechos civiles.
SEGURNDA: Contintia manifestando bajo juramento el requirente: 1) ser autor del
trabajo de tesis fitulado: “LA .. FUNCION FISCALIZADORA DE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y SU EFICACIA™;
I} haber respetado los derechos de autor de las fuentes consultadas y
reconocido los créditos correspondientes; I} aceptar la responsabilidad como
autor del contenido de la presente tesis de licenciatura. No habiendo nada mas
que hacer constar, finalizo el presente instrumento en el mismo lugar y fecha de
inicio, treinta minutos después, la cual consta en una hoja de papel bond,
impresa en ambos lados, que numero, seflo y firmo, a la cual le adhiero tos

timbres para cubrir los impuestos correspondientes que determinan las leyes



respectivas: un timbre notarial del valor de diez quetzales con serie y nimero AM
guion cero cero setenta y cuatro mil trescientos cuarenta y ocho y un timbre
fiscal del valor de cincuenta centavos de quetzal con nimero cuatro millones
setecientos cuarenta y nueve mil trescientos dieciocho. Leo lo escrito al
requirente, quien enterado de su contenido, objeto, validez y demas efectos
legales, la acepta, ratifica y firma con la Notaria que autoriza. DOY FE DE TODO
LO EXPUESTO.

ABOGADOS Y NOTARIOS
GUATEMNLE

ANTE Mi:

ABOGADA Y NOTARIA



Nota: Para efectos legales, inicamente el sustentante es responsable del

contenido del presente trabajo.



DEDICATORIA

A DIOS: Por su infinita misericordia, por

permitirme lograr un suefio mas.

A MIS PADRES: Por sus sabios consejos Yy buenos
ejemplos.

A MIS HERMANOS: Por ser un ejemplo de lucha.

A MI ESPOSA: Por su apoyo incondicional y paciencia.

A MIS HIJAS: Son lo mas precioso que Dios me ha

regalado.
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Resumen

Se crea la Superintendencia de Administracion Tributaria para ser la
institucion que se encargue de recaudar con efectividad los tributos que
el Estado impone en ejercicio de su poder tributario para cumplir con el

bienestar comun de todos los guatemaltecos.

Por esa razén los funcionarios de aduanas localizados en primera linea
deben tener los conocimientos y elementos de juicio suficientes para ser
capaces de trasladar aquellos asuntos relacionados con el origen de las
mercancias que les generen dudas a fin de que sean objeto de un control
mas riguroso y metodico post despacho de aduanas. La determinacion o
verificacion del origen de las mercancias es una tarea que requiere de un
estudio profundo y pormenorizado del proceso de produccion, insumos
utilizados, costo de mano de obra y materiales, operaciones de transporte
y logistica, lo cual, en la gran mayoria de casos, no es factible realizarlo
en un control inmediato al momento de pasar las mercancias por la linea

aduanera.

Los delitos tributarios existen dentro del derecho tributario las sanciones
y las penas, siendo distintas unas con otras, ya que la sancién se aplica
cuando se comete una infraccion tributaria, cominmente son de orden

pecuniario, sin embargo las penas ya son por delitos cometidos vy



sancionados con prision, estando ante la criminalizacion del derecho

tributario.

Palabras clave

Tributo, Impuesto, Evasion, Aduana.



Introduccion

El estudio de esta situacion es en cuanto a considerar que si bien es cierto
la ley establece sanciones a quienes evaden los impuestos; también lo es
que al no existir un correcto control, con personal capacitado, tecnologia
adecuada; no se puede detectar y atacar el problema a cabalidad, esto
viene a ser una fuente de detrimento para el Estado guatemalteco que
deja de percibir grandes cantidades de dinero a diario, no siendo
imputable dicha situacion en su totalidad a los empleados de la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

Tampoco se puede culpar de ello a la poblacion; ya que el tener un
control escueto permite este tipo de actividad ilicita en detrimento del
Estado guatemalteco y de los comerciantes dignos que cumplen con los
requisitos exigidos por las leyes de Guatemala; siendo tarea del Estado
dotar de los recursos tanto personales como materiales para atacar este
flagelo que cada dia causa mayores estragos a la economia. Toda vez que
con la investigacion que se llevé a cabo en su momento es deducir la
incapacidad que tiene el estado de Guatemala mediante la
Superintendencia de Administracion Tributaria para evitar, el descontrol
que hoy en dia se tiene con la evasion de impuestos que se dan en la
Aduana de la Superintendencia de Administracion Tributaria que se

encuentra en el municipio de Melchor de Mencos, Petén.



Con la investigacion se pretende alcanzar los objetivos siguientes. 1.
Conceptualizar la funcion fiscalizadora de la Superintendencia de
Administracion Tributaria. 11. Verificar la eficacia de los mecanismos de

control. I11. Analizar los delitos Tributarios.

Para alcanzar los objetivos propuestos en el presente trabajo se consultd
y analizo la opinion de diversos autores en la materia, asi también la

legislacion guatemalteca relacionada con el tema en mencion.



Definicion de la Superintendencia de Administracion

Tributaria

La Superintendencia de Administracion Tributaria se puede
conceptualizar al constatar el articulo uno de la Ley organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria y su reglamento, lo cual
se constituye en una herramienta indispensable para empezar el analisis
de este tema, y que apegado a su literalidad se puede constatar:
Articulo 1. Creacidn. Se crea la Superintendencia de Administracion Tributaria como una
entidad estatal descentralizada que tiene la competencia y jurisdiccion en todo el territorio
nacional para el cumplimiento de sus objetivos, tendra las funciones y atribuciones que le
asigna la presente ley. Gozara de autonomia funcional, econémica, financiera, técnica y
administrativa, asi como personalidad juridica, patrimonio y recursos propios.
Como se puede observar, el tema en mencion tiene el privilegio de
encontrarse una definicion legal lo que hace definir a la institucion y
fijar sus alcances limites y competencias. Por mencionar unos aspectos la
define como una entidad estatal, esto es catalogarla como un drgano o
institucion propia del Estado; la define como descentralizada, esto es que
puede y debe tener presencia en la capital y en el interior del pais;
llevando consigo su jurisdiccién y competencia para alcanzar sus
objetivos. En cuanto a lo que establece el ultimo enunciado del articulo
en andlisis la Superintendencia de Administracion Tributaria goza de

autonomia funcional, siendo este un principio del sistema democratico



para el libre ejercicio de sus funciones, asi también en el tema
economico, financiero para poder agenciarse de patrimonio y recursos

propios.

Es importante destacar que el articulo transcrito anteriormente otorga
personalidad juridica a la mencionada entidad enmarcando sus funciones
y atribuciones en la mencionada Ley y su reglamento. Como establece la
definicion anterior y de conformidad con la Ley Organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, vigente, que también la
misma cuenta con su domicilio principal, para todos los efectos legales y
técnicos, en su oficina central ubicada en la ciudad de Guatemala.
También podra fijar domicilio en cada una de las dependencias que

establezca en cualquier lugar del territorio nacional.

Su denominacion siempre podra denominarse SAT. Por lo anterior
descrito es evidente que esta institucion del estado esta creada para la
fiscalizacion de los tributos, para después distribuirlo en cuanto a sus

organismos para que el Estado pueda agenciarse de recursos.

El Superintendente de Administracion Tributaria, es la autoridad
administrativa superior y el funcionario ejecutivo de mayor nivel
jerarquico de la SAT. Tiene a su cargo la administracién y direccion

general de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), sin



perjuicio de la competencia y atribuciones que corresponden al
Directorio. El Superintendente ejercera sus funciones con absoluta
independencia de criterio y bajo su entera responsabilidad de
conformidad con la ley. Sin perjuicio de lo que establecen otras leyes, el
Superintendente es responsable de los dafios y perjuicios que cause por

los actos y omisiones en que incurra en el ejercicio de su cargo.

El control aduanero comprende todas la medidas adoptadas por la
administracion aduanera y su fin es el de verificar, evaluar, supervisar,
comprobar y fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones aduaneras y
de comercio exterior que regulan el ingreso, permanencia y salida de las
personas, medios de transporte y mercancias del territorio de un pais. El
origen de las mercancias es una de las técnicas de aduanas y comercio
exterior mas complejas. La determinacion o verificacion del origen es
una tarea que requiere de un estudio profundo y pormenorizado de las
mercancias, procesos de produccion, insumos utilizados, costos de mano
de obra y materiales, operaciones de transporte y logistica, lo cual, en la
gran mayoria de casos, no es factible realizarlo en un control inmediato

al momento de pasar las mercancias por la linea aduanera.

Por esa razon los funcionarios de aduanas localizados en “primera linea”
deben tener los conocimientos y elementos de juicio suficientes para ser

capaces de trasladar aquellos asuntos relacionados con el origen de las



mercancias que les generen dudas a fin de que sean objeto de un control

mas riguroso y metodico post despacho de aduanas.

La Superintendencia de Administracion Tributaria,

Antecedentes

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Actualmente, en Guatemala el 6rgano encargado de la recaudacion de
tributos es la Superintendencia de Administracion Tributaria, que como
lo establece la Ley organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria y para uso de la presente investigacion se podra abreviar SAT.
Su principal antecedente es la Direccion General de Hacienda que luego
se llamo Ministerio de Hacienda y Credito Publico. Segun el Resumen:
Historia del Ministerio de Finanzas Publicas. Dicha resefia historica la
podemos encontrar en el libro Los tributos en el ordenamiento juridico
guatemalteco del autor Pablo Gerardo Hurtado Garcia y que se transcribe
a continuacion:

El siete de octubre de 1825 se cred la Direccion General de Hacienda como una

dependencia del Despacho de Guerra y Hacienda. Posteriormente, en 1971 se denomind al

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico: Ministerio de Finanzas Publicas y nombro
encargado del cobro de impuestos a la Direccion General de Rentas Internas. (1998, p. 34)



Es decir que el organo encargado de recaudar tributos no era un érgano
autdbnomo Yy especializado sino mas bien era una de las funciones de un

ministerio.

La Direccidon General de Rentas Internas

Era un érgano suscrito al Ministerio de Finanzas: el decreto 106-71 del
Congreso de la Republica de Guatemala emitido el 8 de diciembre de
1971 y publicado el 20 de diciembre de 1971 establecio la creacion de la
Direccion General de Rentas Internas el reglamento de la Ley del
Ministerio de Finanzas Publicas, Acuerdo Gubernativo MFP 5-72 del 16
de febrero de 1972 establecia las funciones de la Direccion General de
Rentas Internas y su propio Reglamento, el Acuerdo Gubernativo del 13
de abril de 1972. Durante los afios de recaudacion en Guatemala estuvo
a cargo de la Direccion General de Rentas Internas, entidad encargada de
la fiscalizacion y recaudacion de impuestos internos y demas ingresos
que pudiera percibir el estado, fue hasta finales del afio 1997 en donde el

gobierno emprendio6 una reforma tributaria.

Que debiera de obedecer al compromiso, adquirio los acuerdos de paz
asimismo fortalecer la administracion tributaria y fomentar el
cumplimiento de las obligaciones, aumentar la carga tributaria vy

fomentar el cumplimiento de las obligaciones de cada contribuyente, por



ello en febrero del aflo 1998, se aprobd la ley de la creacion de la

Superintendencia de Administracion Tributaria, SAT.

La Direccion General de Aduanas

Esta entidad fue creada por el articulo 17 del Codigo de Aduanas de
1935 que establecio: Corresponde al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico el régimen de aduanas. Su administracion se ejercera bajo su
dependencia por la Direccidn general de aduanas, la que se integrara asi:
director general de aduanas, inspector general, consejo técnico y demas
funcionarios y empleados que el servicio requiera. ElI Codigo de
Aduanas reguld las atribuciones y responsabilidades de cada uno de los
integrantes de la Direccidn que cred y en consecuencia regulé cual seria
su funcionamiento. Mas adelante, la Direccién General de Aduanas se
regia por las disposiciones de su reglamento emitido el 11 de abril de
1972.

Segun el articulo 1 de esa disposicion esta entidad tenia a su cargo: la
direccion administrativa de las aduanas u oficinas aduaneras y demas
actividades del ramo, asi como velar por la correcta aplicacion de las
leyes, reglamentos, convenios internacionales y demas disposiciones de
la materia. Esto quiere decir que se encargaba sobre todo de lo

relacionado con los tributos que gravan el comercio exterior. Lo cual



ademas da, en cierto sentido, una explicacion al nombre de la Direccidn
General de Rentas Internas que era la encargada de lo relativo a los

tributos internos.

Es a partir del 21 de febrero de 1999 que la Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT asumid, segun el articulo 1 del acuerdo
5-99: en forma total, las funciones, atribuciones y competencias de la
Direccion General de Aduanas y sus dependencias, que aun no hubiere

asumido.

Superintendencia de Administracion Tributaria

Nace como consecuencia de los Acuerdos de paz firme y duradera. El
Acuerdo sobre aspectos socioecondémicos Yy situacion agraria hace
referencia en el apartado IV a la modernizacién de la gestion publica y
politica fiscal. El péarrafo 50 de ese mismo acuerdo se refiere al
compromiso fiscal en los siguientes aspectos: legislacion;
fortalecimiento de la Administracion Tributaria; participacion vy
educacion civica. De acuerdo a la Revista Memoria de labores de 1998

de la Superintendencia de Administracion Tributaria

En Cumplimiento del compromiso de fortalecimiento de la Administracion Tributaria que
el Gobierno de Guatemala, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas en 1997, inicio
un conjunto de acciones dentro de las cuales se incluyd la creacion de la Superintendencia
de Administracion Tributaria SAT El objeto del proyecto de creacion fue que la entidad
encargada de la Administracién Tributaria naciera como una institucién auténoma,



descentralizada, moderna eficiente y eficaz, que se hiciera cargo de la Administracion
Tributaria y aduanera y que fuera capaz de incrementar los ingresos tributarios en forma
sostenida, honesta y transparente. Segun la Revista Memoria de labores de la
Superintendencia de Administracion Tributaria. (1998, p. 23)

La creacion de la SAT se deriva entonces de la necesidad de fortalecer al
drgano encargado de la recaudacion y crear uno autbnomo para cumplir
con dicha funcidn, asi se observa en lo analizado por los autores Lionel
Figueroa Ara y Juan José Narciso Chua en su libro Administracion
Tributaria:

Es necesario indicar dos momentos en la institunalizacion de la SAT, que permiten
visualizar sus perspectivas, a pesar de que entre ambas situaciones existen diferencias
importantes. ElI Primer momento se refiere a la transicion entre la Direccion General de
Rentas Internas y la SAT, en donde el tiempo, los mecanismos y los instrumentos legales
que se emitieron, facilitaron una transicion mas gradual y con mayores posibilidades de
dimensionar la complejidad de las funciones trasladadas a la SAT, asi como auguran
mejores condiciones para la Administracion Tributaria en el futuro. EI segundo momento,
se refiere al caso de la Direccion General de Aduanas, en donde la Ley organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, establece que a partir de un afio de la
vigencia de dicha ley la misma se emite por el Congreso de la Republica el 12 de enero de
1998, la SAT debera haber asumido todas las funciones y responsabilidades de las referidas
dependencias. (2000, p. 12)

Esto quiere decir que la transicion se llevé en dos etapas: la primera se
refirid a asumir las funciones y facultades del érgano encargado de la
recaudacion de los tributos internos y la segunda a hacerlo también en

cuanto a los tributos al comercio exterior.

A partir del 21 de febrero de 1998 entrd en vigencia la Ley Organica de

la SAT y en consecuencia, se cre6 como una entidad del Estado.



Los considerandos se refieren a los antecedentes de su creacion y en ese
sentido mencionan como razones la necesidad de: reformar
estructuralmente la Administracion Tributaria; los acuerdos de paz; y la
urgencia de: fomentar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, lo
cual debe lograrse a través del combate a la evasion, la defraudacion vy el
contrabando, la simplificacion de los procedimientos, una mayor
efectividad de los sistemas que se aplican para la recaudacion y un mejor
servicio a los contribuyentes, de manera que se eleve la moral tributaria

de los contribuyentes responsables que cumplen con sus obligaciones.

Otra de las razones, y a criterio de la investigadora la mas importante, la
necesidad de: crear una entidad descentralizada, con personalidad
juridica, patrimonio y recursos propios, en la cual el Estado delegue las
facultades para administrar, recaudar controlar y fiscalizar los tributos,
con independencia econdémica, funcional y administrativa, todo esto con
el objetivo de lograr una mejor atencion a los contribuyentes. Es por eso
que la creacion de la SAT es tan importante porque se crea en el Estado
una sola entidad especializada en cuanto a la recaudacion de impuestos.
Figueredo Ara y Narciso Chua establecen que la: estructura organizativa

se orienta hacia la descentralizacion.



La actual estructura organizativa de la SAT evidencia notables
diferencias respecto las antiguas dependencias del Ministerio de
Finanzas Publicas, que tuvieron a cargo las actividades de recaudacion,
fiscalizacion y aduanas.” Ademas, afirman que uno de los avances es
que: se desliga la relacion directa de instancias propias y al interior del
Ministerio de Finanzas Publicas, permitiendo con ello independencia y
manteniendo la coordinacion a través del ministro de Finanzas quien es
miembro del directorio y lo preside. Agregan que: otro elemento que
resulta positivo se refiere a la eliminacion de la discrecionalidad por
parte del empleado, puesto que el hecho mismo de que la recaudacion es
realizada a traves de la mayoria de bancos del sistema bancario nacional,

evita este tipo de situaciones.

Por otra parte, se han elaborado los nuevos formularios de una forma que
estandariza la informacion plasmada en los mismos, asi como contiene
sistemas de seguridad que les permite a los trabajadores de la SAT,
asegurarse de la fidelidad de la informacion. ElI cambio en la estructura
se refleja, segun lo afirmado por los autores, sobre todo en la
independencia de la nueva administracion tributaria y el aumento en su
capacidad para atender a los contribuyentes. En cuanto al
funcionamiento de la SAT, Figueredo Ara y Narciso Chua se refieren a

que: busca lograr el cumplimiento de las obligaciones tributarias sobre la
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base de un control y prestacion de servicios a contribuyentes mayores,

pero bajo una perspectiva de relacion de buena voluntad entre las partes.

Hecho que no es malo ni negativo, pero que dadas las condiciones de
evasion y elusion en el pais, se necesita combinar o mezclar acciones de
educacion y apoyo con aquellas de presion y revision. En cuanto a su
funcionamiento, la SAT no sb6lo debe tener la capacidad de brindar
acompafiamiento y asesoria en cuanto al cumplimiento de sus
obligaciones a los contribuyentes sino también la capacidad de sancionar
y vigilar a quienes no las estén cumpliendo adecuadamente. La Ley
Orgénica de la Superintendencia de Administracion Tributaria establece
en las disposiciones transitorias, en el articulo 48 en cuanto a la
organizacion de la SAT que: Dentro de un plazo de seis meses contados
a partir de la fecha en que entre en vigencia la presente ley, la SAT
debera organizarse, evaluar, establecer e implementar los procedimientos

y sistemas necesarios para operar.

La SAT podra iniciar sus operaciones parcial o totalmente durante dicho
periodo, sin perjuicio de poder continuar organizandose hasta el
vencimiento del plazo que establecen este articulo y el articulo 49 de esta
ley. Referente al inicio de funciones, el articulo 49 de esa misma norma
regula que: La SAT debera ir asumiendo de forma gradual, total o

parcialmente, las funciones, atribuciones y competencias que tengan
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asignadas a la fecha de entrar en vigencia de la presente ley, la Direccion
General de Rentas Internas y la Direccion General de Aduanas. También
asumira las funciones de fiscalizacion tributaria que estan asignadas a la

Superintendencia de Bancos.

Agrega el mismo articulo que. A partir de la fecha de entrada en vigencia
de la presente ley y a maés tardar en el plazo de un afo, la SAT debera
haber asumido las funciones, atribuciones y competencias de las
dependencias, direcciones y entidades a las que se refiere este articulo
que sean de su competencia y necesarias para el cumplimiento de su
objeto. El Superintendente queda facultado para decidir la forma y fecha
a partir de la cual la SAT asumira e iniciara a ejercer dichas funciones,
atribuciones y competencias. Cada vez que la SAT asuma e inicie las
funciones a las que se refiere este articulo, debera emitir un acuerdo el
cual debera publicar, cuando menos una vez en el Diario Oficial y en dos

de los periddicos de mayor circulacion del pais.

A partir de la fecha que establezcan dichos acuerdos los procedimientos,
gestiones nuevas y las declaraciones que los contribuyentes tengan que
iniciar o presentar, que antes eran competencia de las direcciones o
dependencias de las cuales la SAT asume funciones, deberan presentarse
0 iniciarse ante la Intendencia o Unidad Técnica de la SAT que sefiale el

acuerdo respectivo. Es decir que el objetivo de la creacion de la SAT era
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realmente crear un érgano especializado en la recaudacion de los tributos

y fiscalizacion de los contribuyentes, autonomo de cualquier otro.

En cuanto a los procedimientos o gestiones que se encontraban en
tramite antes de la fecha que sefiale el Acuerdo, el articulo 49 de la Ley
Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria regulo:
deberan ser presentados, tramitados y resueltos por la Direccion o
dependencia del Ministerio de Finanzas Publicas que el Ministro de
Finanzas Pudblicas designe para hacerlo. Se establece un plazo maximo
de dos afios para que estas dependencias resuelvan todos los asuntos
pendientes ante ellas. Segun el articulo 53 de esa misma ley: Los
recursos administrativos que se presenten después de que la SAT haya
asumido cualquiera de las funciones a que se refiere el articulo 49 de esta

ley, seran tramitados y resueltos por la SAT.

La transicion tenia que ser total pero al mismo tiempo gradual y por esa
razon, se dio un plazo de dos afios al Ministerio de Finanzas para que

resolviera los asuntos pendientes.

La designacién y toma de posesion de los integrantes del primer
Directorio se reguld por medio del articulo 50 de la Ley Organica de la
Superintendencia de Administracién Tributaria que dispuso que: Los

miembros del Directorio a que se refiere la literal ¢) del articulo 8 de esta
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ley, deberan ser designados por el Presidente de la Republica dentro de
los noventa dias siguientes de entrado en vigencia la presente ley y
deberan tomar posesion de sus cargos, treinta dias después de haber sido
designados, juntamente con el Ministro de Finanzas Publicas. El
Superintendente, tomara posesion inmediatamente después de haber sido

nombrado conforme al articulo 51 de esta ley.

En cuanto a la toma de posesion y nombramiento del Superintendente, el
articulo 51 de la Ley Orgéanica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria establece que: El Superintendente debera ser nombrado y
tomaré posesion de su cargo dentro de los treinta dias siguientes de haber
tomado posesion los miembros del Directorio. Desde la fecha en que
entre en vigencia esta ley y hasta que tome posesion el Superintendente,
el Ministro de Finanzas Publicas en su calidad de Presidente del
Directorio de la SAT, podra ejercer todas las funciones que le competen

al Superintendente de acuerdo a la ley.

En ese sentido, se observa una contradiccion entre los dos articulos
mencionados en cuanto al momento en que toma posesion el
Superintendente puesto que el articulo 50 se refiere a que
inmediatamente y el articulo 50 regula un plazo de treinta dias después
de haber tomado posesion los miembros del Directorio. EI Reglamento

Interno que contiene las normas que se refieren a su funcionamiento
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establece cuales son las dependencias y unidades en gue se organiza.
Para la aprobacion y entrada en vigencia del primer reglamento, el
articulo 52 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria establecio: sera presentado al Directorio para su aprobacion
dentro de los treinta dias habiles siguientes a la fecha de toma de

posesion del Superintendente.

El reglamento es la norma en que se establece el funcionamiento de cada
una de las dependencias de la SAT, seguramente por eso se regulé que
fuera presentado en un plazo de los treinta dias habiles posteriores a la
toma de posesion del Superintendente. Figueredo Ara y Narciso Chua,
en cuanto a la transicion de la SAT y la Direccion General de Aduanas se
refieren a que: la SAT tomd la responsabilidad y funciones de las
aduanas el 21 de febrero de 1999, accion que segun las palabras de
funcionarios de la SAT resultd un tanto abrupta, en virtud del poco
tiempo que tuvieron para efectuar dicho cambio La transicion de un
organo al otro fue al parecer de los autores apresurada, sin embargo, al

parecer de la investigadora el objetivo era ese.

Agilizar el funcionamiento del nuevo 6&rgano encargado de la
recaudacion y fiscalizacion de los tributos. Al parecer de la investigadora
la creacion de la SAT fue una decision importante para el Estado de

Guatemala. El hecho de tener un ente autonomo encargado de la
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recaudacion permite que la comunicacion con el contribuyente sea mejor

porque es realizada directamente.

Ademas, el hecho de que sea una entidad autbnoma permite que tenga
mejores capacidades presupuestarias. Actualmente la SAT tiene un
presupuesto propio y de acuerdo al articulo 33 de su ley organica, sus
recursos son, entre otros: a. EI monto equivalente al 2% del total de los
tributos internos y al comercio exterior y sus accesorios, que recaude la
SAT vy que deberé ser transferido de las cuentas de la Tesoreria Nacional
diaria y automaticamente por el Banco de Guatemala a la cuenta
especifica que operard a nombre de la SAT. b. Los ingresos no
tributarios, generados por servicios de certificacion y otros que la SAT

preste, cuyas caracteristicas seran establecidas por el Directorio.

Esto no sucedia cuando existia la Direccion General de Rentas Internas
puesto que esta era una dependencia del Ministerio de Finanzas no solo
porque el reglamento de la ley del Ministerio de Finanzas no lo regulaba
sino porque era una dependencia de este y un porcentaje del presupuesto
destinado a la entidad era el destinado a la Direccion General de Rentas

Internas.
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Funciones de la Superintendencia de Administracion

Tributaria

El Gobierno de Guatemala, por medio del Ministerio de Finanzas
Pdblicas, inicié a principios de 1997 un conjunto de acciones orientadas
a transformar y fortalecer el sistema tributario del pais. Dentro de estas
acciones se incluyé la creacion de la Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT, con el propésito de modernizar la
administracion tributaria y dar cumplimiento a los compromisos fiscales
contenidos en los Acuerdos de Paz y el Programa de Modernizacion del

Sector Publico.

El proyecto de la creacion y puesta en operacion de la SAT, se inici6 en
septiembre de 1997 con la integracion de un equipo de trabajo
responsable de administrarlo. El objetivo general del proyecto consistio
en crear, disefiar y poner en funcionamiento una institucion autbnoma y
descentralizada, moderna, eficiente y eficaz, que se hiciera cargo de la
administracion tributaria y aduanera, y que fuera capaz de incrementar
los ingresos tributarios en forma sostenida, honesta y transparente. La
creacion de la SAT fue aprobada por el Congreso de la Republica, segun
Decreto Namero 1-98, el cual entré en vigencia a partir del 21 de febrero
de 1998.
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La Superintendencia de Administracion Tributaria fue creada para ser la
institucion encargada de recaudar con efectividad los tributos que el
Estado impone para poder cumplir con el bienestar comun de todos los
guatemaltecos, de esta manera poder financiar el gasto social en salud,
educacion, seguridad, vivienda e infraestructura. ES una institucion
autbnoma con personeria propia y tiene su propia ley organica, siendo el

decreto 1-98 del Congreso de la Republica.

Segun la Ley Orgéanica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria especificamente en el Articulo 3 establece entre otras cosas lo
siguiente, objeto y funciones de la SAT. Es objeto de la SAT, ejercer con
exclusividad las funciones de Administracion Tributaria contenidas en la

legislacion de la materia y ejercer las funciones especificas siguientes:

a) Ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la
legislacion tributaria, la recaudacion, control y fiscalizacion de todos
los tributos internos y todos los tributos que gravan el comercio
exterior, que debe percibir el Estado, con excepcidn de los que por ley

administran y recaudan las Municipalidades;
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b) Administrar el sistema aduanero de la Republica de conformidad
con la ley, los convenios y tratados internacionales ratificados por
Guatemala, y ejercer las funciones de control de naturaleza para

tributaria o no arancelaria, vinculadas con el régimen aduanero;

c) Establecer mecanismos de verificacion de precios, origen de
mercancias y denominacion arancelaria, a efecto de evitar la
sobrefacturacion o la subfacturacion y lograr la correcta y oportuna
tributacion. Tales mecanismos podran incluir, pero no limitarse, a la
contratacion de empresas internacionales de verificacion y supervision,
contratacion de servicios internacionales de informacion de precios y

otros servicios afines o complementarios;

d) Organizar y administrar el sistema de recaudacion, cobro,

fiscalizacién y control de los tributos a su cargo;

e) Mantener y controlar los registros, promover y ejecutar las acciones
administrativas y promover las acciones judiciales, que sean necesarias
para cobrar a los contribuyentes y responsables los tributos que

adeuden, sus intereses y, si corresponde, sus recargos y multas;

f) Sancionar a los sujetos pasivos tributarios de conformidad con lo
establecido en el Cddigo Tributario y en las demas leyes tributarias y

aduaneras;

19



g) Presentar denuncia, provocar la persecucion penal o adherirse a la
ya iniciada por el Ministerio Publico, en los casos de presuncion de
delitos y faltas contra el régimen tributario, de defraudacion y de

contrabando en el ramo aduanero.

h) Establecer y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a los

contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

1) Realizar, con plenas facultades, por los medios y procedimientos
legales, técnicos y de analisis que estime convenientes, las
investigaciones necesarias para el cumplimiento de sus fines y
establecer con precision el hecho generador y el monto de los tributos.
Para el ejercicio de estas facultades contara con el apoyo de las demas

instituciones del Estado.

J) Establecer normas internas que garanticen el cumplimiento de las

leyes y reglamentos en materia tributaria.

k) Asesorar al Estado en materia de politica fiscal y legislacion
tributaria, y proponer por conducto del Organismo Ejecutivo las
medidas legales necesarias para el cumplimiento de sus fines; asi
como, participar en la elaboracion del ante proyecto del presupuesto de

ingresos, en cuanto la definicion de metas de recaudacion.
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I) Opinar sobre los efectos fiscales y la procedencia de la concesion de
incentivos, exenciones, deducciones, beneficios 0 exoneraciones
tributarias, cuando la ley asi lo disponga. Asi mismo evaluar
periodicamente y proponer, por conducto del Organismo Ejecutivo, las
modificaciones legales pertinentes a las exenciones y los beneficios

vigentes.

m) Solicitar la colaboracion de otras dependencias del Estado,
entidades descentralizadas, autonomas y entidades del sector privado,
para realizar los estudios necesarios para poder aplicar con equidad las

normas tributarias.

n) Promover la celebracion de tratados y convenios internacionales
para el intercambio de informacion y colaboracion en materia
aduanera y tributaria, cumpliendo siempre con lo establecido en el

articulo 44 de esta ley.

0) Planificar, formular, dirigir, ejecutar, evaluar y controlar la gestion

de la Administracion Tributaria.

p) Administrar sus recursos humanos, materiales y financieros, con

arreglo a esta ley y a sus reglamentos internos; v,
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q) Participar en la politica del combate al contrabando y defraudacion
aduanera vy tributaria. Para el ejercicio de esta funcion contara con la

colaboracion de las entidades del estado que correspondan.

r) Presentar las denuncias que procedan, incautar y consignar las
mercancias que estén a la venta y que no se documenten con las
facturas de compras o declaraciones de importacion correspondientes.
Para el ejercicio de estas funciones contara con el auxilio de las

fuerzas de seguridad y del Ministerio Publico.

s) Realizar, con plenas facultades, por los medios y procedimientos
legales, técnicos que estime convenientes, las inspecciones,
investigaciones Yy verificaciones necesarias para el combate al
contrabando, defraudacion aduanera y tributaria. Para el ejercicio de
estas funciones contara con el apoyo de las demas instituciones del

estado.

t) Principiar en la propuesta de estrategias apropiadas para la
ampliacion de la base tributaria, a través de la incorporacion de

sectores econOmicos que se encuentran fuera del sistema tributario.

u) Actualizar y planificar anualmente las politicas para mejorar la
administracion, fiscalizacion, control y recaudacion de los tributos,

simplificando los procesos y procedimientos para su ejecucion y
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cumplimiento utilizando los medios, mecanismos e instrumentos
tecnologicos que contribuyan a alcanzar dichos objetivos. Para el
efecto, podra suscribir convenios de cooperacion que considere

procedentes.

v) Todas aquellas que se vinculen con la administracion tributaria y los

ingresos tributarios.

Para el cumplimiento de estas funciones la Super Intendencia de
Administracion Tributaria, deberd contar con unidades especificas de
inspeccion, investigacion y verificacion para efectos tributarios y con la
finalidad de combatir el contrabando, la defraudacion aduanera, la
evasion y defraudacion tributaria; para lo cual podra inspeccionar con el
auxilio de las autoridades competentes de seguridad, entre otros.
Contenedores, camiones y otros medios de transporte terrestre, lacustre o
aereo dentro del territorio nacional. Dichas unidades tendran las
funciones y atribuciones que el reglamento de esta ley establezca y no

podran tener la categoria de intendencias.

Haciendo un andlisis del articulo cuatro de la Ley Organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria se puede deducir que la
SAT en una de sus Facultad puede contratar, delegar vy restringir. Podra

contratar personas individuales o juridicas para que le presten los
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servicios administrativos financieros o juridicos, de cobro, percepcion y
recaudacion de tributos, asi también de auditoria y cualquier otro tipo de
servicios profesionales y técnicos que sean necesarios para el mejor

cumplimiento de las funciones que le competen.

Podréa delegar tambien, si es necesario para el mejor cumplimiento de sus

fines, de las funciones de recaudacion, cobro y cobranza.

En casos especificos podra delegar en casos especificos las funciones de
fiscalizacién o control reservandose expresamente para si misma, en
todos los casos, la facultad de realizar dichas funciones a cualquier sujeto
de control o fiscalizacion, en adicion a las realizadas por terceros. En
ningun caso podra delegar, en forma permanente y total, las funciones de
fiscalizacion o control. No seran delegables las facultades para
determinar la obligacion tributaria o el concebimiento de audiencias ni la
aplicacion de sanciones que son de competencia de las SAT. Tampoco
sera delegable el registro de los contribuyentes y la administracion total

ni permanente de sus dependencias.

La persona individual o juridica a la que se deleguen funciones de
fiscalizacién o cobranza judicial, debera presentar ante la SAT una

declaracion jurada de no tener interés o vinculacion alguna con los
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sujetos pasivos a quienes le aplicara, por cuenta de la SAT, los servicios

objeto del contrato.

Objeto de la Superintendencia de Administracion Tributaria

El Centro Interamericano de Administraciones Tributarias en el
documento La tributacion en un contexto de globalizacion economica se

refiere a que:

La mision fundamental de toda A.T. es el control del cumplimiento de las obligaciones
tributarias. Ya sea que cautele y fomente el cumplimiento voluntario de los contribuyentes,
combata la evasion, adopte medidas administrativas tendientes a cambiar la forma en que
los contribuyentes declaran y pagan los impuestos, el grado de cumplimiento de la mision
de la A.T. depende de la eficacia con que desarrolle sus funciones, especialmente la funcién
de fiscalizacion. Centro Interamericano de Administraciones Tributarias. Las atribuciones
de la Administracion Tributaria para la obtencién y manejo de informaciones: La
tributacion en un contexto de globalizacion econémica. 322 Asamblea General del CIAT:
Brasil. (1998, p.78)

Esta idea concuerda con lo referido por las leyes ya citadas y pone de
relieve que una de las funciones principales es el control del

cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Pablo Rodas Martini en Centroamérica en la economia mundial del siglo

XXI menciona;

La vision basica de una Administracion Tributaria moderna es la de una administracion
capaz de inducir el cumplimiento voluntario masivo de los contribuyentes dentro de un
ambiente de respeto a los derechos y garantias de estos, de modo que cada uno pague lo
que le corresponde de acuerdo con la Constitucion y las Leyes, ni méas, ni menos, Rodas
Martini, Pablo. Centroamérica en la economia mundial del siglo XXI. Guatemala: ASIES,
(2006, p.43)
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Rodas Martini al referirse a la fiscalizacion menciona la importancia que
tiene el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por parte
del contribuyente y pone de relieve que la Administracion Tributaria
moderna debe fomentarlo. ElI fomento puede hacerse mediante una
correcta fiscalizacion pues a los contribuyentes no les agrada sentir que
la AT los esta controlando y, por medio de la utilizacion de medios
electronicos para la presentacion de declaraciones. En conclusion, el
objeto de las A.T. es la recaudacion de los tributos y el cumplimiento y
correcta aplicacion de la politica tributaria. Para lo cual controlan el
cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los

contribuyentes por medio de las facultades que les han sido otorgadas.

La Administracion

Puede tomarse como parte de la funcion de administracion de la
Administracion Tributaria la de servicio al contribuyente. En ese sentido,
la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria
guatemalteca en el articulo 3 en cuanto al objeto y funciones de la SAT

establece que son, entre otras:

d) Organizar y administrar el sistema de recaudacion, cobro,
fiscalizacion y control de los tributos a su cargo; €) Mantener y controlar

los registros, promover y ejecutar las acciones administrativas y
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promover las acciones judiciales, que sean necesarias para cobrar a los
contribuyentes y responsables los tributos que adeuden, sus intereses v,

si corresponde, sus recargos y multas;

0) Planificar, formular, dirigir, ejecutar, evaluar y controlar la gestion de
la Administracién Tributaria; p) Administrar sus recursos humanos,
materiales y financieros, con arreglo a esta ley y a sus reglamentos
internos.  Esto hace referencia a funciones de indole administrativo
puesto que se refiere a administrar, controlar y planificar, entre otras. Las
funciones administrativas facilitan el cumplimiento del objeto de
recaudacion puesto que planificando se obtiene mejores resultados.
Segun una presentacion preparada por Marcos Lépez e Ignacio Arroyo,
funcionarios de la AEAT que se desempefiaban como consultores del
Programa de modernizacion de la Administracion Tributaria del

Ministerio de Hacienda de Costa Rica, citados por Jorge Cornick:

La importancia de estas funciones ha crecido en la misma medida en que se ha generalizado
la aceptacion de los principios de cumplimiento voluntario y autoliquidacion. La
administracion tributaria en Costa Rica: situacion actual y perspectivas. (1997, p. 39)

Segun Abilio de Figuereido Marques citado por el mismo autor: a la
Administracion Fiscal se va exigiendo un amplio apoyo al contribuyente
el cual se manifiesta, desde luego en la atinada divulgacion y explicacion
de las alteraciones legislativas en la manutencion de servicios

especializados de encaramiento juridico tributario de las situaciones y en
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el apoyo general al cumplimiento de las varias obligaciones del
Impuesto, e informacion, a todo momento, de la situacion tributaria de
los contribuyentes” Esto quiere decir que las funciones administrativas
desempefiadas de wuna manera efectiva son positivas para el
cumplimiento del objeto de la AT puesto que de alguna manera

fomentan el cumplimiento voluntario.

La Recaudacién

El informe Aplicacion de mejores practicas internacionales al desempefio

de la Administracion Tributaria de Guatemala, establece que:

El tema dela recaudacion y gestion contiene una gran variedad de elementos, Entre los méas
importantes estan: a) El registro de contribuyentes. Ademas de la inscripcion inicial, es
necesario controlar para que un contribuyente reciba un solo NIT. En paises como
Guatemala con un sector informal significativo, encontrar y registrar micro y pequefas
empresas es dificil: b) Recaudacién por medio del sistema bancario o electronicamente: c)
Verificacion de transferencias a la cuenta del gobierno y del registro apropiado en la cuenta
del contribuyente; d) Servicios adecuados y eficientes al contribuyente. Para alentar y
facilitar el cumplimiento voluntario por parte del contribuyente, es importante ofrecerle,
entre otros elementos, formularios sencillos y claros, programas educativos acerca de
impuestos y servicio imparcial, corto y rapido: e) Procesos y practicas de recaudacion al
interior de la autoridad administrativa; y f) Indicadores para monitorear la efectividad y
eficiencia tanto de la recaudacion como de los aspectos gerenciales pertinentes. DevTech
Systems, Inc. Aplicacion de mejores practicas internacionales al desempefio de la
Administracion Tributaria de Guatemala. USAUID: Guatemala. (2001, p. 7)

La recaudacion es una tarea compleja que se compone de varios
elementos y entre ellos los mas importantes son el registro de los
contribuyentes y los procedimientos con que debe cumplir para hacer

efectivas sus obligaciones tributarias.
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En ese sentido, agrega el Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias que en adelante también se denominara, indistintamente,
CIAT en el estudio Modelos de fusion, su compatibilidad y viabilidad
con la funcion tributaria Superintendencia de Administracion Tributaria
Guatemala que: Los esfuerzos iniciales de recaudacion y gestion se
orientaron a disponer de canales de captacion de los tributos internos y
de comercio exterior e informacién oportuna, confiable y «util, de
aplicacion sobre la recaudacion. Se enfatizo la contratacion de entidades
recaudadoras, con nuevos procesos que permitieran la recepcion diaria
de la informacion sobre los ingresos recaudados y el traslado

directamente al Banco Central, Banco de Guatemala.

La incorporacion de los bancos del sistema como recaudadores directos
de los recursos provenientes de los impuestos, transparenta el ingreso de
los recursos financieros, hace eficiente la recaudacion se dispone de los
datos de recaudacion de forma inmediata elimina la discrecionalidad del
empleado recaudador y su intervencion se circunscribe a trabajar con los
registros de los depoésitos enviados por los bancos, que es la base para
cruzar la informacién de lo efectivamente percibido conforme a los
depositos en el Banco de Guatemala. Esto pone de relieve que la tarea de
recaudacion es tan importante, que las Administraciones Tributarias

deben procurar tener alianzas estratégicas para poner a disposicion de los
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contribuyentes mas centros de recaudacion y asi fomentar el

cumplimiento voluntario de sus obligaciones.

Facultades de la Superintendencia de Administracion Tributaria
Administrativas

Para José Maria Martin y Guillermo f. Rodriguez Use, las facultades

administrativas son aquellas que:

Estan delimitadas por normas de derecho administrativo, y no tienen por qué ser objeto de
un estudio especial por parte del derecho tributario. En otros términos, estas normas,
ademaés de ser naturaleza administrativa, no tienen una finalidad directamente relacionada
con el crecido tributario. Derecho tributario general. Argentina, Depalma. (1995, p. 67)

El objetivo de este apartado es ilustrar como se encuentra regulada esta
facultad en las diferentes legislaciones objeto de estudio. ElI Codigo
Tributario se refiere en el articulo 19 a las funciones de la administracion
tributaria y los articulos 98 y 98 A a las atribuciones de la AT. La Ley
Organica de la SAT en el articulo 3 se refiere a las facultades
administrativas como la de: p) Administrar sus recursos humanos,
materiales y financieros. Agrega en el articulo 4 que la Superintendencia
de Administracion Tributaria tiene la facultad para contratar a personas
individuales o juridicas para que le presten servicios administrativos,
financieros, juridicos, de cobro, percepcion y recaudacion de tributos, de
auditoria para la SAT y cualquier otro tipo de servicios profesionales y

técnicos.
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En los casos que sea necesario para el mejor cumplimiento de las
funciones que le competen. Respecto a las facultades administrativas, el
articulo 7 de la Ley del Servicio de Administracion Tributaria de México
regula que la AT esta facultada para: XIV. Disefiar, administrar y operar
la base de datos para el sistema de informacion fiscal y aduanera,

proporcionando a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Los datos estadisticos suficientes que permitan elaborar de manera
completa los informes que en materia de recaudacion federal vy
fiscalizacion debe rendir el Ejecutivo Federal al Congreso de la Union.

La Ley de Estructuracion de la Administracion Tributaria de Honduras
referente a la facultad administrativa dicta en el articulo 8 que: Para el
cumplimiento de los fines establecidos en esta Ley y para garantizar la
estabilidad laboral, la Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas
emitira las disposiciones reglamentarias a fin de que la Direccion
Ejecutiva de Ingresos DEI, cuente con su propia organizacion, regimenes
de personal, disciplina y carrera tributaria, incluyendo la emision de
normas para la seleccion y nombramiento de sus funcionarios y

empleados.

En el caso de la Direccidon Ejecutiva de Ingresos, la facultad no parece
ser propia pues la ley se refiere a que la Secretaria de Estado es quien

emitira las disposiciones reglamentarias al respecto.
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En cuanto a las facultades administrativas, el articulo 128 bis del Cédigo
Tributario modificado por la Ley del Fortalecimiento de la Gestion

Tributaria de Costa Rica.

Le otorga la facultad para vender formularios y: adoptar convenios con
entidades publicas y privadas, para que emitan, distribuyan y vendan los
formularios, siguiendo para ello los procedimientos establecidos en la
Ley de Contratacion Administrativa y su reglamento. La Ley Creadora
de la Direccion General de Servicios Aduaneros y de Reforma a la Ley
Creadora de la Direccion General de Ingresos de Nicaragua establece en
el articulo 16 en cuanto a la funcién administrativa que: La DGI y la
DGA, deberan dotarse de un Plan Estratégico, para garantizar el
cumplimiento de su Misién Institucional, que sera aprobado por el
Ministro de Hacienda y Crédito Pdblico y conocido por la Asamblea
Nacional. Este Plan Estratégico debera abarcar periodos de por lo menos

tres (3) afos y se expresara en Planes Anuales Operativos.

Esto quiere decir que las funciones administrativas deben ser aprobadas
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y no estan establecidas

en la ley sino mas bien se proponen en el plan estratégico.
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Reglamentarias

Martin y Rodriguez Useé se refieren a que las facultades reglamentarias
tienen la caracteristica de ser atribuciones exclusivas y en consecuencia
no delegables. La Ley Organica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria en el articulo 3 reconoce la facultad
reglamentaria que ésta tiene en el sentido en que la faculta para: “j)
Establecer normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y

reglamentos en materia tributaria”.

La facultad reglamentaria se refiere al poder que tiene la AT para emitir
normas de aplicacion general en lo que se refiere a la aplicacion de las

leyes tributarias.

Interpretativas

Las facultades de interpretacion se refieren a la aptitud que tiene la AT
de interpretar las normas o disposiciones relativas a las obligaciones
tributarias. ElI Codigo Tributario hace referencia a los principios
aplicables a la interpretacion y al respecto regula en el articulo 4: “La
aplicacion, interpretacion e integracion de las normas tributarias, se hara
conforme a los principios establecidos en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, los contenidos en este Codigo, en las leyes

tributarias especificas y en la Ley del Organismo Judicial.
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Si alguna persona tiene interés personal y directo sobre una situacion
tributaria concreta, de conformidad con el articulo 102 de esa misma
norma, debe exponer: con claridad y precision todos los elementos
constitutivos del caso, para que se pueda responder la consulta. En
cuanto a la respuesta proporcionada por la Administracion Tributaria,
establece el articulo que: “no tiene caracter de resolucidon, no es
susceptible de impugnacion o recurso alguno y soOlo surte efecto

vinculante para la Administracion Tributaria en el caso concreto.

La dependencia encargada de responder a las consultas es la Intendencia
de Asuntos Juridicos de conformidad con lo establecido en el numeral 31
del articulo 34 del Reglamento Interno de la Superintendencia de
Administracion Tributaria y como establece la ley la opinion es
vinculante en el caso concreto en el que se emitio. El articulo 98 numeral
12 del Codigo Tributario se refiere, en cuanto a las atribuciones de la
AT, a que debe: “Velar porque las actuaciones se resuelvan en
conformidad con criterios administrativos o jurisdiccionales firmes,
basados en ley, dictados en casos similares, a fin de lograr unificacion de

criterios y economia procesal”.

En respuesta a esta norma, la Superintendencia de Administracion
Tributaria cuenta con un Sistema de Opiniones Institucionales vy

Resoluciones del Directorio llamado CriteSAT212 lo cual deberia
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reflejarse en uniformidad de criterio por parte de la AT al resolver

asuntos de la misma indole.

Prohibiciones de la Superintendencia de Administracion Tributaria

Como establece Benjamin Schiitz Garcia:

La mision fundamental de toda Administracion Tributaria es el control del cumplimiento de
las obligaciones tributarias de los contribuyentes a través de la fiscalizacion de sus acciones
con el fin de detectar la posible evasion. El avance tecnologico ofrece la posibilidad de
manejar grandes volimenes de informacion con herramientas de alta eficiencia a costos
razonables. Ademas, el uso de Internet, otorga facilidades y brinda posibilidades para
mejorar la calidad y oportunidad de la informacion. Sin embargo, desde el punto de las
facultades de la Administracion Tributaria, existen limitaciones para requerir informacion,
asociadas principalmente al resguardo de la privacidad de las personas. Centro
Interamericano de Administraciones Tributarias. La capacidad contributiva, presupuesto
juridico y fundamento de la tributacion. Italia. (2000, p.30)

En ese sentido, es importante abordar las prohibiciones y limitaciones en
cuanto al acceso a la informacion que tienen las Administraciones

Tributarias.

Prohibicidon administrativa

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en cuanto a las
atribuciones del Congreso de la Republica regula que le corresponde: c).
Decretar impuestos ordinarios y extraordinarios conforme a las
necesidades del Estado y determinar las bases de su recaudacion. En ese
sentido, es importante entender que en ningun momento se faculta a la

Administracion Tributaria para que sea ella quien de alguna manera
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establezca impuestos o0 cree nuevos. Sino mas bien, como se ha

estudiado a lo largo de este trabajo de investigacion.

Su funcion es la recaudacion de los tributos creados por el Congreso de
la Republica de Guatemala segun las facultades que le concede la
Constitucion Politica de la Republica. Esta facultad exclusiva es puesta
de relieve con lo establecido en el articulo 239 que define el principio de
legalidad en materia tributaria como aquel por el cual: corresponde con
exclusividad al Congreso de la Republica, decretar impuestos ordinarios
y extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales, conforme a las
necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia tributarias,
asi como determinar las bases de recaudacion. Por otra parte, se debe
considerar lo que manda el articulo 183 del mismo cuerpo legal que se
refiere a las funciones del Presidente de la Republica y regula que una de

ellas es:

r) Exonerar de multas y recargos a los contribuyentes que hubieren
incurrido en ellas por no cubrir los impuestos dentro de los términos
legales o por actos u omisiones en el orden administrativo. El articulo 5
de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria
establece para la Superintendencia la: Prohibicion para exonerar de
multas, intereses y recargos. La SAT no podra otorgar exoneracion de

multas, intereses y recargos, a los contribuyentes que hubieren sido
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sancionados con los mismos por incumplimiento de sus obligaciones

tributarias.

Secreto Tributario

Al hacer mencion del secreto tributario, es importante en un primer
momento hacer referencia al secreto bancario. Ambos secretos se
relacionan con el derecho a la intimidad de las personas. Sin embargo,
como resolvio la Tercera Sala del Tribunal Supremo de Espafia: por muy
amplio que sea el criterio que se tenga respecto de lo que puede
constituir esta intimidad, el sustraer siempre y en todo caso a las
actuaciones de la administracion la actividad econdmica de las personas
fisicas y juridicas equivaldria a dar a este derecho a la intimidad un

caracter absoluto e ilimitado frente a lo que quiere el legislador.

A pesar de que el secreto tributario y el secreto bancario se relacionan
con el derecho a la intimidad, se distinguen en cuanto a que el secreto
tributario pertenece al derecho publico porque se deriva de la relacién
juridica autoridad contribuyente. El secreto tributario segin Sanchez

Serrano citado por José Manuel Calderon Carrero:

Constituye una expresion de cufio doctrinal utilizada para designar el régimen de
proteccién y reserva de la informacidn obtenida por la Administracién Tributaria frente a su
revelacion a terceros y uso derivado de la misma. Calderon Carrero, José Manuel. Derecho
de los contribuyentes al secreto tributario. (2009, p.45)
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Es decir que se refiere a la reserva que debe tener la AT en cuanto al uso

de la informacion tributaria que recibe del contribuyente.

Régimen Financiero de la Superintendencia de Administracion

Tributaria

La Memoria de labores de 1998 de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, la creacion de una nueva entidad suponia un
nuevo rubro de presupuesto para el Estado de Guatemala. Para que el
proyecto de fortalecimiento al sistema tributario, el sistema de aduanas y
la Administracion Tributaria se llevara a cabo, el Gobierno de Guatemala
a traves del presupuesto GUA/98/007 establecid un presupuesto de

inicio.

Ademaés, al momento de su creacion, también hubo otra fuente de
financiamiento que fue el Proyecto PNUD-GUA/97/007. La
planificacion presupuestaria establecia que el financiamiento de la
Administracion Tributaria seria: con el monto equivalente al 2% del total
de los tributos que recaude, tanto internos como los provenientes del
comercio exterior y sus accesorios. Adicionalmente, la SAT puede
disponer también de los ingresos no tributarios generados por servicios
de certificacion y otros que preste, cuyas caracteristicas establezca el

Directorio. La SAT contd con mas ingresos al momento de su entrada
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porgue hubo proyectos especificos del Programa de las Naciones Unidas
que tenian diferentes objetivos entre los cuales se encontraba la
modernizacion no solo del sistema tributario y de aduanas sino también

de las instalaciones.

La Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria
establece que durante la transicion: todos los tramites, gestiones,
declaraciones o recursos que presenten los contribuyentes ante el

Ministerio de Finanzas Publicas.

Durante el primer afio de entrar en vigencia de la presente ley, pero que
corresponda presentar ante la SAT, deberan ser transferidos a la SAT
dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a su recepcién. El
funcionario o empleado del Ministerio de Finanzas Publicas que no lo

haga, sera sancionado con multa de Un Mil Quetzales. Q. 1,000.00.

También establece que el Ministerio de Finanzas debera encargarse de
las gestiones necesarias para el proceso de organizacion e
implementacién de la SAT. En cuanto a los bienes fisicos, muebles o
inmuebles se dispuso que aquellos que pertenecian a la Direccidn
General de Rentas Internas y la Direccion General de Aduanas que le
parecieran Utiles al Superintendente serian trasladados a la nueva

institucién.  Actualmente, segun lo dispuesto en su ley organica, la

39



Superintendencia de Administracion Tributaria: tendra presupuesto
propio y fondos privativos; su formulacion, aprobacion, ejecucion y
liquidacion se regiran por la Constitucion Politica de la Republica, la Ley

Organica de Presupuesto y por lo dispuesto en esta ley.

Régimen Disciplinario

José Abigail Cruz Infante citado por Accion Ciudadana en Impunidad y

corrupcién en el ambito fiscal se refiere a que:

La ética debemos entenderla como las reglas de la vida, los principios que norman los
pensamientos, las acciones y las conductas humanas. Es por ello que la ética considera el
acto humano en cuanto se relaciona con las casusas Ultimas hacia las cuales tiende la razén
suprema que se traduce en reglas universales de vida ordenadas al fin verdadero. Accion
Ciudadana. Impunidad y corrupcion en el ambito fiscal. Guatemala: FLACSO Area de
estudios econémicos. (2000, p. 67)
El articulo 40 de la Ley Organica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria se refiere a su régimen disciplinario y en ese
sentido establece que: El personal de la SAT que cometa infracciones o
incurra en las incompatibilidades, impedimentos o prohibiciones,
establecidos en la presente ley y reglamentos aplicables, sera sancionado
conforme a las normas que se establezcan en su propio reglamento de

trabajo.
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El Codigo Tributario en el articulo 96 se refiere a que: Existe
incumplimiento de deberes, cuando el funcionario o empleado de la
Administracion Tributaria, abusando de su cargo o funcion, ordene o
cometa cualquier acto arbitrario o ilegal, en perjuicio del fisco, de los
contribuyentes y responsables o de terceros; cuando omita, rehise hacer
0 retarde cualquier acto propio de su funcion o cargo y asimismo, cuando
revele o facilite la revelacion de hechos, actuaciones o documentos de
los que tenga conocimiento por razon de su cargo y que por disposicion
de la ley, deban permanecer en secreto o confidencia. Las infracciones
anteriores seran sancionadas por la Administracion Tributaria, conforme
a lo dispuesto en la Ley de Servicio Civil y la Ley de Responsabilidades,

sin perjuicio de las sanciones civiles y penales que correspondan.

El Codigo de Etica y Conducta para los Funcionarios y Empleados de la
Superintendencia de Administracion Tributaria SAT establece: 16.
Medidas disciplinarias en caso de infraccion. El no cumplir con el
Codigo de Etica y Conducta para Funcionarios y Empleados de la SAT,
se considerara una falta de conducta y el empleado o funcionario

involucrado se sujetara a un proceso de investigacion.

Que puede generar acciones disciplinarias. Se podran imponer sanciones
que pueden ir desde una amonestacion verbal o escrita hasta el despido,

sin perjuicio de cualquier accion, reclamacion o sancion que resulta de la
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ley vigente. Se han establecido procedimientos para asegurar que todos
los casos de infraccion o mala conducta por parte de un empleado o
funcionario se traten de manera justa y bajo las reglas del debido

Proceso.

Mecanismos de Control Para Fiscalizacion de la

Superintendencia de Administracion Tributaria

Conforme al articulo 6 de su Ley Organica, el reglamento interno de la
Superintendencia de Administracion Tributaria establece y desarrolla su
estructura y organizacion interna, creando las intendencias, unidades
técnicas y administrativas necesarias para el cumplimiento de sus
atribuciones y su buen funcionamiento. Dicho reglamento establece a
que dependencia o dependencias compete conocer de las solicitudes y
procedimientos que se establecen en el Codigo Tributario y demas leyes
de la materia. Ejerce sus funciones con base en el principio

de descentralizacion.

La Superintendencia de Administracion Tributaria cuenta con una
Unidad especifica de contribuyentes especiales, la que es responsable del
seguimiento y control de aquellos contribuyentes individuales o

juridicos, calificados como tales por la Administracion Tributaria. Dicha
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calificacion esta relacionada con la magnitud de sus operaciones, de
acuerdo con los ingresos brutos anuales declarados y del monto de sus

activos.

El Superintendente debe presentar anualmente al Directorio de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, bajo su exclusiva
responsabilidad, un informe en el que conste haber practicado el
seguimiento y control, de todos los contribuyentes especiales que se
encuentren registrados como tales en la Unidad respectiva, y de haber
iniciado las acciones necesarias para regularizar los casos de
incumplimiento tributario, incluido en esto altimo las auditorias

conforme programas elaborados para tal efecto.

Las autoridades superiores de la Superintendencia de

Administraciéon Tributaria seran

1. El Directorio.
2. El Superintendente.

3. Los Intendentes.

El Directorio

El Directorio es el érgano de direccion superior de la Superintendencia

de Administracion Tributaria. Le corresponde dirigir la politica de la
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Administracion Tributaria y velar por el buen funcionamiento y la
gestion institucional de la Superintendencia de Administracion

Tributaria. Ademas, tendra las funciones especificas siguientes:

1. Emitir opinidn previa a su presentacion sobre toda iniciativa de ley
que presente el Organismo Ejecutivo en materia tributaria o que
pudiere afectar la recaudacion tributaria. Dicha opinion debera
incluir las implicaciones y los efectos fiscales, administrativos y

economicos de las normas propuestas;

2. Opinar sobre los efectos fiscales y la procedencia de la concesion
de incentivos, exenciones, deducciones, beneficios o0
exoneraciones tributarias, cuando la ley asi lo disponga. Asi
mismo, evaluar periddicamente y proponer las modificaciones
legales pertinentes a las exenciones y los beneficios vigentes, por

conducto del Organismo Ejecutivo;

3. Proponer al Ejecutivo, por conducto del Ministerio de Finanzas
Publicas, las medidas legales necesarias para el mejoramiento de la

administracion tributaria;

4. Asesorar al Organismo Ejecutivo en materia de legislacion vy
politica tributaria;
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5. Aprobar o dictar las disposiciones internas que faciliten y
garanticen el cumplimiento de los objetivos de la SAT, de las leyes

tributarias y aduaneras y de sus reglamentos.

6. Aprobar y reformar, a propuesta del Superintendente, los
reglamentos internos de la SAT, incluyendo los que regulan la
estructura organizacional, el régimen laboral, de remuneraciones y

de contrataciones de la SAT;

7. Aprobar el presupuesto anual de ingresos y egresos de la SAT, asi
como sus modificaciones y remitirlo al Organismo Ejecutivo y al
Congreso de la Republica, conforme lo establecido en
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemalay en la Ley

Orgénica del Presupuesto;’

8. Aprobar la ejecucion y liquidacion del presupuesto de la SAT, para
su posterior traslado a la Contraloria General de Cuentas y al
Congreso de la Republica, asi como para su publicacion en el

diario oficial;
9. Aprobar y publicar, anualmente, los estados financieros de la SAT;

10. Aprobar los procedimientos y el ambito de la delegacion a

que se refiere el articulo 4 de esta ley;
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11. Resolver los recursos administrativos que le corresponda

conforme a laley, y

12, Las demas funciones que le confiere esta ley y otras leyes

aplicables.

Integracion

El Directorio se integra por seis directores, segun el articulo 8 de la Ley

Orgénica de la SAT, el cual queda de la siguiente manera:

1. En forma ex oficio, el Ministro de Finanzas Publicas, quien lo
presidird. Su suplente sera el Viceministro de Finanzas

Publicas que él designe.

2. El Superintendente de Administracion Tributaria, quien participara
con voz pero sin voto, y quien actuard como Secretario del

Directorio. Su suplente sera el intendente que él designe.

3. Cuatro titulares y sus suplentes, nombrados por el Presidente de la
Republica de Guatemala de una lista de doce personas, propuesta
por la Comision de Postulacion que se establece la Ley Organica
de la SAT.
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Imposicion de las Penas por Evasion Tributaria

Existe dentro del derecho tributario las sanciones y las penas, siendo
distintas unas con otras, ya que la sancion se aplica cuando se comete
una infraccién tributaria, cominmente son de orden pecuniario, Sin
embargo las penas ya son por delitos cometidos y sancionados con

prision, estando ante la criminalizacion del derecho tributario.

La Pena

Toda norma penal o tipo penal tiene una estructura y se encuentra
conformado con un supuesto juridico hecho abstracto, imaginario o
ideal, que el ordenamiento juridico considera capaz de producir un efecto
en el &mbito del derecho y una consecuencia juridica, bajo esa premisa la
pena se relaciona con ello, pues es una de las consecuencias juridicas del
delito.

Origen de la Pena

Las leyes son las condiciones con las que los hombres aislados e
independientes se unieron en sociedad cansados de vivir en continuo
estado de guerra y de gozar una libertad que les era inutil en la
incertidumbre de conservarla. Sacrificaron por eso una parte de ella,

para gozar la restante en segura tranquilidad, la suma de todas estas
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porciones de libertades sacrificadas al bien de cada uno, forma la
soberania de una nacion y el soberano es su administrador y legitimo
depositario. Pero no bastaba formar este depdésito era necesario también

defenderlo de las usurpaciones privadas de cada hombre en particular.

En ese sentido, las penas de los delitos solo pueden ser decretadas por las
leyes, y esa facultad reside exclusivamente en el legislador; ninguna otra
persona puede decretarlas a su voluntad, como tampoco puede modificar
la ley aunque la considere injusta o extenderla mas alla de los limites
establecidos, asi como también aumentar la pena sefialada. De la misma
manera, quien hace la ley penal no puede aplicarla, esa potestad en
nuestro caso estad dada al Organismo Judicial, que debe hacerlo bajo la
observancia de muchos principios, especialmente el relacionado con el

de igualdad.

Defraudacion Tributaria, Caso Especial de Defraudacion
Tributaria

Es la violacién de las normas tributarias que constituyen un ilicito
tributario, que es la forma que una persona con su actuar deja de realizar
lo que la ley tributaria impone hacer, o bien en realizar lo que la ley de

manera explicita no permite hacer. El diccionario juridico argentino
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establece “todo hecho o acto contrario a la ley. En principio, los actos
ilegales estan viciados de nulidad excepto que la ley proporcione una
solucion distinta” o sea que se tipifica como defraudacion tributaria

aquello que no es permitido legalmente.

Articulo 358 “A” del Codigo Penal Decreto Numero 17 — 73 establece:
“Defraudacion Tributaria. Comete delito de defraudacion tributaria
quien, mediante simulacion, ocultacion, maniobra, ardid, o cualquier
forma de engafio, induzca a error a la administracion tributaria en la
determinacion o el pago de la obligacion tributaria, de manera que

produzca detrimento 0 menoscabo en la recaudacion impositiva.

El responsable de este delito sera sancionado con prision de uno a seis
afios, que graduara el juez con relacion a la gravedad del caso, y multa

equivalente al impuesto omitido.

Si el delito fuere cometido por persona extranjera se le impondra,
ademéas de las penas a que se hubiere hecho acreedora, la pena de
expulsion del territorio nacional, que se ejecutara inmediatamente que

haya cumplido aquellas.”
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Caso Especial de Defraudacion Tributaria

Es la violacion de la ley, al no ingresar o pagar los tributos en la forma y
tiempo que establece la norma, lesiona el interées del Estado en la
realizacion del bien comun, nace de alli la criminalizacion al penalizar
con prision ciertas conductas cometidas por los contribuyentes, creando
asi la figura del delito tributario, en la legislacion guatemalteca se le

llama Delito de Defraudacion Tributaria.

Articulo 358 “B” del Cddigo Penal Decreto Numero 17 — 73 establece:
“Caso especial de defraudacion tributaria. Incurrird en las sanciones

sefialadas en el articulo anterior:

1. Quien utilice mercancias, objeto o productos beneficiados por
exenciones o franquicias, para fines distintos de los establecidos en la ley
que conceda la exencién o franquicia, sin haber cubierto los impuestos

que serian aplicables a las mercancias, objetos o productos beneficiados.

2. Quien comercialice clandestinamente mercancias evadiendo el control
fiscal o el pago de tributos. Se entiende que actda en forma clandestina
quien estando obligado a ello, carezca de patente de comercio, no lleve
libros de contabilidad, registros contables y no tenga establecimiento

abierto al publico.
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3. Quien utilice en forma indebida, destruya o adultere sellos, timbres,

precintos y otros medios de control tributario.

4. Quien destruya, altere u oculte las caracteristicas de las mercancias, u

omita la indicacidn de su destino o procedencia.

5. Quien hiciere en todo o en parte una factura o documento falso, que no
esta autorizado por la Administracion Tributaria, con el animo de afectar

la determinacion o el pago de los tributos.

6. Quien lleve doble o multiple contabilidad para afectar negativamente

la determinacion o el pago de tributos.

7. Quien falsifique las marcas oficiales de operacion de las cajas de la

Administraciéon Tributaria.

8. Quien altere o destruya los mecanismos de control fiscal, colocados en
maquinas registradoras o timbradoras, los sellos fiscales y similares. Si
este delito fuere cometido por empleados o representantes legales de una
persona juridica, buscando beneficio para ésta, ademas de las sanciones
aplicables a los participantes del delito, se impondréa a la persona juridica
una multa equivalente al monto del impuesto omitido. Si se produce
reincidencia, se sancionard a la persona juridica con la cancelacion

definitiva de la patente de comercio”
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Resistencia a la Accion Fiscalizadora

La accion de fiscalizar a los contribuyentes es una facultad que le
compete por mandato legal a la Superintendencia de Administracion
Tributaria, esta tiene la facultad de verificar la conducta de los
contribuyentes, en su calidad de sujetos pasivos de la obligacion, para
que proporciones toda la informacion y documentacion necesaria para
establecer el debido pago de sus tributos, ya que segun el articulo
Articulo 3 del decreto 1-98 establece entre otros cosas lo siguiente,
objeto y funciones de la SAT. Es objeto de la SAT, ejercer con
exclusividad las funciones de Administracion Tributaria contenidas en la

legislacion de la materia y ejercer las funciones especificas siguientes:

a) Ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la
legislacion tributaria, la recaudacion, control y fiscalizacion de
todos los tributos internos y todos los tributos que gravan el
comercio exterior, que debe percibir el Estado, con excepcion de los

que por ley administran y recaudan las municipalidades.

Articulo 358 “D” del Coédigo Penal Decreto Numero 17 — 73 establece:
“Resistencia a la accion fiscalizadora de la Administracion Tributaria.
Comete el delito de resistencia a la accion fiscalizadora de la

Administracion Tributaria quien, después de haber sido requerido por
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dicha Administracion, con intervencion de juez competente, impida las
actuaciones y diligencias necesarias para la fiscalizacion y determinacion
de su obligacion, se niegue a proporcionar libros, registros u otros
documentos contables necesarios para establecer la base imponible de
los tributos, o impida el acceso al sistema de computo en lo relativo al

registro de sus operaciones contables.

El responsable serd sancionado con prisién de uno a tres afios y multa
equivalente al uno por ciento (1%) de los ingresos brutos del
contribuyente, durante el periodo mensual, trimestral o anual que se
revise. Si este delito fuere cometido por empleados o representantes
legales de una persona juridica, buscando beneficio para ésta, ademas de
las sanciones aplicables a los participantes del delito, se impondra a la
persona juridica una multa equivalente al monto del impuesto omitido. Si
se produce reincidencia, se sancionard a la persona juridica con la

cancelacion definitiva de la patente de comercio.

Si el delito fuere cometido por persona extranjera, luego de imponer las
sanciones correspondientes y del cumplimiento de las mismas, se
impondra, ademas, la pena de expulsion del territorio nacional, que se

ejecutara inmediatamente que haya cumplido aquellas.
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Por su parte también el Articulo 93 del Codigo Tributario Decreto
Numero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala establece:
“Resistencia a la accion fiscalizadora de la Administracion Tributaria.
Constituye resistencia cualquier acciéon u omision que obstaculice o
Impida la accion fiscalizadora de la Administracion Tributaria, después
de vencido el plazo improrrogable de tres (3) dias, contados a partir del
dia siguiente de la notificacion del requerimiento hecho llegar al
contribuyente para presentar la documentacion o informacion de caracter

tributario, contable o financiero.

También constituye resistencia a la accion fiscalizadora de la
Administracion Tributaria, cualquier accion u omision que le obstaculice
0 impida el acceso inmediato a los libros, documentos y archivos, o al
sistema informaético del contribuyente que se relacionan con el pago de
Impuestos, asi como la inspeccion o verificacion de cualquier local,
establecimiento comercial o industrial, oficinas de depdsitos,
contenedores, cajas registradoras y medios de transporte, en los casos en
que la Administracion Tributaria debe requerir el acceso inmediato, para

evitar el riesgo de la alteracion o destruccion de evidencias.”
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Tributosy Fines

Tributos: viene del latin TU que significa lo que se tributa, tributo
contribucion, impuesto es lo que se tributa al estado o a corporaciones

publicas.

Los tributos son ingresos de derecho publico que consisten en
prestaciones pecuniarias obligatorias, impuestas unilateralmente por el
estado, exigidas por una administracién publica como consecuencia de la
realizacion del hecho imponible al que la ley vincula en el deber de

contribuir.

Se exige como consecuencia de la realizacion del presupuesto de hecho
al que la ley vincula la obligacion de contribuir, con el fin primordial de
obtener ingresos para el sostenimiento de los gastos publicos, asi el
tributo es: una obligacion pecuniaria, es decir, que se ha de satisfacer en
dinero y no mediante otro tipo de bienes o servicios. Una obligacion
establecida a favor de un ente publico. Una obligacion que nace por la
realizacion de un presupuesto definido por una norma con rango de ley.
Dicho presupuesto se denomina hecho imponible, y demuestra riqueza o

capacidad econdmica en aquel que lo realiza.
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El tributo genera un ingreso publico y Derecho publico, es decir no solo
establece a favor de un ente publico sino que ademas esta regulado por
normas de caracter publico. El ingreso ha de aplicarse necesariamente a

la satisfaccion de necesidades publicas.

El Articulo 9. Del Codigo Tributario Guatemalteco Decreto nimero 6-91
del Congreso de la Republica de Guatemala establece: Concepto.
Tributos son las prestaciones comunmente en dinero que el Estado exige
en su ejercicio de su poder tributario, con el objeto de obtener recursos
para el cumplimiento de sus fines.

Su fin primordial es el de obtener los ingresos necesarios para el
sostenimiento del gasto publico, sin perjuicio de su posibilidad de

vinculacion a otros fines.

Desde hace mucho tiempo el tributo ha sido uno de los méas importantes
recursos publicos con los que ha contado el estado, por tal razon ha sido
y es el principal medio para el desarrollo de la sociedad. Pero también ha
sido una de las formas que utilizan para lograr el enriquecimiento,
represion, manipulacion y coaccion por algunos personajes de la historia

y también como actuales.
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Los tributos ademas de ser medios para obtener los recursos necesarios
para el sostenimiento de los gastos publicos, podran servir como
instrumentos de la politica economica general y atender a la realizacion
de los principios y fines establecidos en la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala.

Apropiacion Indebida de Tributos

Quien de manera dolosa y con afan de lograr su objetivo que le va
significar un beneficio propio en perjuicio de los demaés, deja de reportar
los tributos, siendo una accion tipica que afecta el patrimonio estatal
privando al mismo de uno de sus principales recursos publicos
legalmente debidos por el contribuyente o responsable; estando este
hecho debidamente tipificado en el Cddigo Penal y en el Cdédigo

Tributario.

Articulo 358 “c” del Coédigo Penal Decreto Numero 17 — 73 establece:
Apropiacion indebida de tributos. Comete el delito de apropiacion
indebida de tributos quien actuando en calidad de agente de percepcion o
de retencion en beneficio propio, de una empresa o de terceros, no entere
a la Administracion Tributaria la totalidad o parte de los impuestos
percibidos o retenidos, después de transcurrido el plazo establecido por

las leyes tributarias especificas para enterarlos.
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El responsable de este delito sera sancionado con prision de uno a seis
anos, que graduara el Juez con relacion a la gravedad del caso, y multa

equivalente al impuesto apropiado.

Si el delito fuere cometido por directores, gerentes, administradores,
funcionarios, empleados o representantes legales de una persona juridica,
en beneficio de esta, ademas de la sancion aplicable a los responsables,
se impondra a la persona juridica una multa equivalente al monto del
Impuesto no enterado, y se le apercibirda que en caso de reincidencia se

ordenara la cancelacion de la patente de comercio en forma definitiva.

Si el delito fuere cometido por persona extranjera se le impondra ademas
de las penas a que se hubiere hecho acreedora, la pena de expulsion del
territorio nacional, que se ejecutara inmediatamente que haya cumplido

aquellas.

Incumplimiento de las Obligaciones Tributarias

Gladis Elizabeth Monterroso Velasquez de Morales. El incumplimiento
surge cuando el sujeto pasivo o contribuyente deja de realizar su reporte
respectivo de sus tributos, declaraciones y toda la documentacion
respectiva que acredite que ha cumplido con la base imponible y el pago

del tributo y que al no hacerlo cae en una violacién a la norma tributaria.
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La obligacidn tributaria, en esencia es el acto del contribuyente por medio del cual reporta a
la Administracion Tributaria el total de la base imponible y el tributo a pagar; este acto es
eminentemente voluntario y declarativo, el mismo por lo tanto admite la rectificacion que
realice tanto el propio contribuyente en forma voluntaria, o la que realice el fisco por medio
de una posterior liquidacion. La determinacion la puede llevar a cabo también el Estado, en
ejercicio de su poder tributario o en forma conjunta con el contribuyente. Fundamentos de

Derecho Tributario. (2005, p. 151)

59



Conclusiones

La Superintendencia de Administracion Tributaria fue creada para ser la
institucion encargada de recaudar con efectividad los tributos que el
Estado impone en ejercicio de su poder tributario para poder cumplir con
el bienestar comun de todos los guatemaltecos, de esta manera poder
financiar el gasto social en salud, educacién, seguridad, vivienda e
infraestructura, asi como lo contempla la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala. Es una institucion autbnoma con personeria

propia y tiene su propia ley organica.

La determinacion o verificacion del origen de las mercancias es una tarea
que requiere de un estudio profundo y pormenorizado del procesos de
produccion, insumos utilizados, costos de mano de obra y materiales,
operaciones de transporte y logistica, lo cual, en la gran mayoria de
casos, no es factible realizarlo en un control inmediato al momento de
pasar las mercancias por la linea aduanera. Por esa razon los funcionarios
de aduanas localizados en primera linea deben tener los conocimientos y
elementos de juicio suficientes para ser capaces de trasladar aquellos
asuntos relacionados con el origen de las mercancias que les generen
dudas a fin de que sean objeto de un control mas riguroso y metddico

post despacho de aduanas.
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En la legislacion guatemalteca en materia tributaria, existen infracciones
tributarias y se encuentran reguladas en el Cédigo Tributario que se
sancionan con multas; y los delitos tributarios que se encuentran
regulados en el Cddigo Penal en los articulos 358 “A”, 358 “B”, 358

“C”, 358 “D”. Son sancionados con privacion de libertad.
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