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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
Y JUSTICIA. Guatemala, diez de julio de dos mil trece.
En virtud de que el proyecto de tesis titulado NINEZ Y ADOLESCENCIA
COMO TESTIGO PROTEGIDO, presentado por JUAN JOSE DAVILA

MENENDEZ, previo a otorgérsele el grado académico de Licenciado(a) en

Ciencias Juridicas, Sociales y de la Justicia asi como los titulos de Abogado(a) y
Notario(a), retne los requisitos de esta casa de Estudios, es procedente
APROBAR dicho punto de tesis y para el efecto se nombra como Tutor a la
Licenciada MARIANNELLA GIORDANO-SNELL, para que realice la tutoria

del punto de tesis aprobado.

Sara Aguilar
©.¢. Archivo
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Nombre del Estudiante: JUAN JOSE DAVILA MENENDEZ

DICTAMEN DEL TUTOR DE TESIS DE LICENCIATURA

Titulo de la tesis: NINEZ Y ADOLESCENCIA COMO TESTIGO PROTEGIDO

El Tutor de Tesis,

Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), el
estudiante ha desarrollado su tesis de licenciatura.

Segundo: Que ha leido el informe de tesis, donde consta que el (la) estudiante en
mencion realizé la investigacion de rigor, atendiendo a un método y técnicas propias de
esta modalidad académica.

Tercero: Que ha realizado todas las correcciones de contenido que le fueron
planteadas en su oportunidad.

Cuarto: Que dicho trabajo retne las calidades necesarias de una Tesis de
Licenciatura.

Por tanto,

En su calidad de Tutor de Tesis, emite DICTAMEN FAVORABLE para que continte
con los tramites de rigor.

Sara Aguilar
c.c, Archivo

Guatemala, 19 de septiembre de 2013

"Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”




i 34, 31-43 Z 16
Z*]UNIVERSIDAD o O 53011200
PANAMERICANA upana.edu.gt

UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
Y JUSTICIA. Guatemala, veinte de septiembre de dos mil trece.
En virtud de que el proyecto de tesis titulado NINEZ Y ADOLESCENCIA
COMO TESTIGO PROTEGIDO, presentado por JUAN JOSE DAVILA

MENENDEZ, previo a otorgirsele el grado académico de Licenciado(a) en

Ciencias Juridicas, Sociales y de la Justicia asi como los titulos de Abogado(a) y
Notario(a), ha cumplido con los dictdmenes correspondientes del tutor nombrado,
se designa como revisor metodolégico al Licenciado CARLOS ENRIQUE
MORALES MONZON, para que realice una revision del trabajo presentado y

emita su dictamen en forma pertinente.

tdicas y Justicia

Sara Aguilar
ce. Archivo



UNIVERSIDAD Diagonal 34, 31-43 Zona 16

'ANAMERICA

PBX: 2390-1200
upana.edu.gt

ANUS DICTAMEN DEL REVISOR DE TESIS DE LICENCIATURA

Nombre del Estudiante: JUAN JOSE DAVILA MENENDEZ

Titulo de la tesis: NINEZ Y ADOLESCENCIA COMO TESTIGO PROTEGIDO
El Revisor de Tesis,

Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), el
estudiante ha desarrollado su tesis de licenciatura.

Segundo: Que ha leido el informe de tesis, donde consta que el (la) estudiante en
mencién realizé su trabajo atendiendo a un método y técnicas propias de esta
modalidad académica.

Tercero: Que ha realizado todas las correcciones de redaccién y estilo que le fueron
planteadas en su oportunidad.

Cuarto: Que dicho trabajo retne las calidades necesarias de una Tesis de
Licenciatura.

Por tanto,

En su calidad de Revisor de Tesis, emite DICTAMEN FAVORABLE para que contintie
con los tramites de rigor.

Guatemala, 17 de octubre de 2013

\‘
"Sabiduria ante t%do, adguiere sabiduria”
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Revisor Metodglégico de Tesis

Sara Aguilar
c.c. Archivo
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ANUS DICTAMEN DEL DIRECTOR DEL PROGRAMA DE TESIS

Nombre del Estudiante: JUAN JOSE DAVILA MENENDEZ

Titulo de la tesis: NINEZ Y ADOLESCENCIA COMO TESTIGO PROTEGIDO

El Director del programa de Tesis de Licenciatura,
Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), el
estudiante ha desarrollado su tesis de licenciatura.

Segundo: Que el tutor responsable de dirigir su elaboracion ha emitido dictamen
favorable respecto al contenido del mismo.

Tercero: Que el revisor ha emitido dictamen favorable respecto a la redaccién y estilo.
Cuarto: Que se tienen a la vista los dictamenes favorables del tutor y revisor
respectivamente.

Por tanto,

En su calidad de Director del programa de tesis, emite DICTAMEN FAVORABLE para
que continte con los tramites de rigor.

Guatemala, 21 de octubre de 2013

"Sabiduria ante to

uiere sabiduria”

T

Sara Aguilar
c.c. Archivo
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ORDEN DE IMPRESION DE TESIS DE LICENCIATURA
Nombre del Estudiante: JUAN JOSE DAVILA MENENDEZ
Titulo de la tesis: NINEZ Y ADOLESCENCIA COMO TESTIGO PROTEGIDO

El Director del programa de tesis, y el Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Justicia,

Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), el
estudiante ha desarrollado su tesis de licenciatura.

Segundo: Que ha tenido a la vista los dictamenes del Tutor, Revisor, y del director del
programa de tesis, donde consta que el (la) estudiante en mencién ha llenado los
requisitos académicos de su Tesis de Licenciatura, cuyo titulo obra en el informe de
investigacion.

Por tanto,
Se autoriza la impresion de dicho documento en el formato y caracteristicas que estan
establecidas para este nivel académico.

Guatemala, 22 de octubre de 2013

"Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

Dr. Carlos o
Directondel'programa de tesis Facultad de
Ciencias i ici




Nota: para efectos legales, Unicamente el sustentante es
responsable del contenido de la presente investigacion.
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Resumen

El enfoque principal de este estudio es establecer las
circunstancias adversas que se afrontan dentro del sistema
judicial creando una grave problematica en relacion a la
situacion de la nifiez y la adolescencia que se encuentra en

situacion de riesgo y vulnerabilidad.

Se busca sefialar que el sistema integral de administracion de
justicia no justifica una respuesta adecuada a las necesidades
de este segmento poblacional, fomentando la impunidad al

dejar sin castigo a los agresores.

Se encontré que en los casos mas frecuentes, son los propios
padres o familiares cercanos quienes por su misma calidad de
inculpados, no tienen ningun interés en promover el proceso

legal ante el Ministerio Publico.

Dentro de este analisis en forma especial se reflexiona sobre
estas situaciones que cuentan con suficientes elementos
legales y juridicos sobre los diversos delitos cometidos en

contra de nifias, nifios y adolescentes, asi como también, sobre



la vulnerabilidad a la que estdn expuestos cuando se presentan

como testigos dentro de los procesos penales.

Para lo cual, en esta investigacion se han revisado las normas
nacionales e internacionales relacionadas con los derechos de
la nifiez, especialmente lo establecido en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, el Codigo Penal, el Cédigo Procesal Penal,
el Cddigo Civil, la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia.

Asi mismo se comparan legislaciones de otros estados, para
evaluar los avances legislativos que se aplican en sociedades

con probleméticas similares.

Palabras clave

Cumplimiento, desarrollo, actitud.



Introduccion

Con frecuencia se observa que dentro de los procesos penales
hay participacion de nifios y adolescentes que provocan una
especial configuracion a los mismos, lo que hace necesario
investigar el cumplimiento de los procedimientos especiales que
tienen por objeto el resguardo de sus derechos y de su

integridad.

Se busca encontrar, por medio de la investigacion, enfoques
cuantitativos y cualitativos que orienten a establecer la
recurrencia de su presencia dentro de los procesos penales, a
las caracteristicas de cada uno de los casos y en la calidad con
gue participan dentro de las partes procesales; el enfoque
principal es determinar la realidad de la aplicacion de las

normas y leyes en el sector humano motivo de este estudio.

Con el presente andlisis se establecen conceptos basicos que
hacen de esta investigacion una herramienta coadyuvante para
reforzar lo que ya se tiene y también poder sugerir las

modificaciones que surjan como conclusiones viables que



facilitan el manejo de la nifiez y adolescencia como testigos

vulnerables.

La presente investigacion evalla la situacion actual y justifica su
estudio desde una perspectiva objetiva e imparcial, haciendo
preguntas generadoras que dan sugerencias 0 soluciones
legales o juridicas; apoyandose en las normas constitucionales,
leyes ordinarias, reglamentos especificos y publicaciones, como
también en los tratados internacionales relacionados con el
tema principal, que es Nifios y Adolescentes como Testigos

Protegidos.

Se hace especial énfasis en estudiar las leyes de los Estados
de Argentina, Espafia y Estados Unidos para determinar por
medio del derecho comparado, los avances y posibilidades de
mejoras en relacion a la legislacidn vigente dentro del Estado de

Guatemala.

La presente tesis consta de cuatro capitulos. En el primero se
abordan los antecedentes esenciales, en el segundo titulo la

proteccion a testigos y otros sujetos en el proceso penal, en el

iv



tercero se hace una breve referencia al derecho comparado de
los sujetos procesales y, por ultimo, el cuarto capitulo aborda el
analisis legal y juridico sobre nifiez y adolescencia como testigo

protegido en Guatemala.



Antecedentes Esenciales

Un rapido recorrido historico, en los dltimos 200 afios, nos
permite analizar que han existido preocupaciones legales dentro
de los Estados més evolucionados, en cuanto a proteger y

desarrollar a los seres humanos.

El enfoque principal estd sobre la mujer, los nifios y, en un
capitulo especial, las madres solteras. Esta tendencia surge de
una creciente conciencia social que reconoce el abuso, el mal

trato y la irresponsabilidad paterna.

Esas nuevas formas de pensar han dado como resultado la
practica de esfuerzos por legislar con restricciones y sanciones
mas fuertes contra aquellos sectores sociales impregnados de

abusos y de desacato a las normas juridicas protectoras.
Estas acciones se han desarrollado dentro de un apego estricto
a los postulados de los tratados internacionales sobre los

derechos humanos.

En su texto, Conozca a Estrada Cabrera Galvez menciona que:



En el Estado de Guatemala dentro de su historia legislativa
vemos que en fechas posteriores a la independencia del Reino
de Espafa, dentro de los periodos conservadores, liberales,
progresistas y revolucionarios de alguna manera se obtuvieron
avances sustanciales y cabe resaltar que durante el periodo
conservador del presidente Manuel Estrada Cabrera (1898 a
1920) el esfuerzo por proteger y educar a la nifiez lograron
especial estimulo y que las madres solteras como sus hijos
gozaron de proteccion estatal, beneficios y protecciones que se
fueron extinguiendo durante los gobiernos posteriores hasta
gue llego la revolucion de 1944, en la cual el reconocimiento a
la familia, los nifios, las madres solteras, los derechos de los
trabajadores y la aceptacién de la preeminencia de los
derechos humanos adquirieron valor juridico respaldados por la
constitucién, sus leyes y reglamentos que desarrollaron un
florecimiento de nuevas ideas libertarias y de justicia social.
(1976: 83).

Es notable que a mas de sesenta afios de su promulgacion
siguen teniendo vigencia porque sus doctrinas siguen
influyendo en las leyes que en materia de la nifiez, las mujeres,
el trabajo y la seguridad social, estan vigentes y dentro de ellas
es conveniente mencionar, las que tienen especial relacién con
el tema central del presente estudio, el cual tiene por objeto
analizar la participacién de los nifios y adolescentes dentro de
los procesos penales, actuando dentro de las partes como

victimas o0 como testigos protegidos.



Las leyes relacionadas con el tema central y que estan
promulgadas por el estado de Guatemala y que a la fecha
gozan de vigencia son:

v' Decreto Ley Numero 206 (1964) Ley de Tribunales de
Familia, en la cual se establece la importancia de
proteger integralmente al nucleo familiar.

v' Decreto Ley Numero 78-79. Cddigo de Menores. Esta no
es una ley vigente, pero dio como resultado la creacién
posterior de la Ley de proteccion Integral de la nifiez y
adolescencia la cual busca brindar proteccion a la
adolescencia que tenga conflicto con la ley basandose en
las garantias constitucionales y en los tratados sobre
Derechos Humanos ratificados por Guatemala.

v’ Decreto Ley Numero 97-96. Ley Para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, establece
gue es necesario poner fin a la violencia intrafamiliar
buscando igualdad dentro de la familiar y la dignidad
entre el hombre y la mujer.

v' Decreto Ley Numero 22-2008. Ley Contra El Femicidio y
Otras Formas de Violencia Contra La Mujer, la cual
penaliza las relaciones desiguales entre hombres y

mujeres.



v Decreto Ley Numero 9-2009. Ley Contra La Violencia
Sexual, Explotacion y Trata De Personas que tiene como
fin primordial combatir la trata de personas y prevenir y
eliminar la violencia sexual contra nifios, adolescentes,

mujeres, personas con discapacidad y adultos mayores.

La proteccién de la infancia se presenta siempre como un tema
de gran relevancia y si a ello afiadimos la especial situacion que
reviste la proteccion frente a ser testigo dentro de un proceso

penal.

Desde cualquier perspectiva, juridica, social, politica,
psicolégica o educacional, hace imperativo y forzoso que el
Estado, a través de sus instituciones especializadas, se
constituya en garante con tutelaridad de la seguridad de los
infantes y adolescentes encartados en procesos judiciales a
través de las instituciones que integran los Organos

administrativos del estado.

Al proceder a la actualizacién de los acontecimientos dentro de
este siglo XXI, nos encontramos que las denuncias por

violaciones a los derechos de los infantes son constantes y que

4



pese a que las leyes vigentes sean encomiables en sus
propdsitos, no cumplen con el objeto pleno de limitar o parar los

abusos porqgue la situacion real sigue siendo bastante precaria.

Por otra parte, en nuestro ordenamiento juridico unitario e
integral, desde el punto de vista normativo es preciso denunciar
la carencia de la legislacién que afecta a la proteccion juridica

del infante.

En la actualidad con el nUmero de leyes vigentes que estan
relacionadas se dificulta su tipificacion del hecho con la norma
establecida y por alguna redundancia o exceso de regulacion
legal se cometen omisiones o0 contradicciones que en la
mayoria de los casos perjudica al nifio o adolescente, testigo

protegido dentro del proceso penal.

En los ultimos afios se ha ido produciendo una intensa actividad
legislativa que ha promocionado los derechos de los infantes de

forma sectorial.

Esto ha ayudado a enfocarlos como destinatarios de una

actuacion, convirtiendolos en verdaderos sujetos de derecho y

5



la legislacion estd en constante evolucién incluyendo cada
vez mas a los que se encuentran con minoria de edad ya

no solo como victimas sino también como testigos.

En la Actualidad se hace necesario que en resguardo de la
integridad general de los infantes, nifios o adolescentes que
son victimas o testigos se les pueda dotar de una especial
proteccion que valla por encima de las legislaciones vigentes
ya mencionadas.

Hay que recordar que en los casos de violencia por género no
se consideraba necesaria una legislacion adecuada ya que se
desconocia su existencia y siempre quedaba oculta dentro de
la propia familia por el simple hecho del temor o verguenza a

la denuncia.

Principios de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia Decreto 27-2003

Dentro de este estudio se hace la consideracion del decreto
namero 27-2003 Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia, donde su objeto principal es lograr el desarrollo

integral y sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca,

6



dentro de un marco democrético de irrestricto respecto a los

derechos humanos.

Esta ley ha incorporado principios soélidos que permiten la
creacion de un sistema nacional de proteccion a la nifiez y

adolescencia en el pais.

En este sentido la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia Decreto Numero 27-2003, en su Titulo segundo,
articulo 139, cita los principios rectores:

Seran principios rectores del presente proceso, la proteccion
integral del adolescente, su interés superior, el respeto a sus
derechos, su formacion integral y la reinsercion en su familia
y la sociedad. El Estado, las Organizaciones No
Gubernamentales, la Comisién Municipal de la Nifiez y la
Adolescencia respectiva, y las comunidades, promoveran
conjuntamente, tanto los programas orientados a esos fines
como la proteccion de los derechos e intereses de las
victimas del hecho.

Con lo anterior, la ley pretende hacer un enfoque coordinado de
los diversos oOrganos del Estado que, a traves del esfuerzo
conjunto, den como resultado bienestar y resarcimiento a las

victimas de la descomposicion social.



Los coautores Giordano se expresan en su libro
‘Fundamentada, interpretada y comentada conforme al Derecho
Guatemalteco” el Decreto Numero 27-2003. Exponiendo de la

siguiente manera:

Al Iniciarse el proceso de adolescentes en conflicto con la
ley penal, el juez y las partes procesales deben tener en
cuenta cuales son los principios rectores del mismo, para
ello deberan tomar las medidas adecuadas y oportunas en
el caso concreto.

En Cuanto a los principios enmarcados en la ley puede
decirse:

a) Proteccion Integral del adolescente: el
procedimiento no esta encaminado exclusivamente
a juzgar y sancionar, sino también a protegerlo y
brindarle las mejores oportunidades de superacion.

b) Interés superior del adolescente: el juez deja
plasmado la forma en que se considerd el interés
superior del adolescente sometido a proceso.

¢) Respecto a sus derechos: Los derechos humanos
son inalienables no pueden renunciar a ellos y nadie
puede privarles de ellos.

d) Formacion Integral: desarrollar equilibrada y
armonicamente, diversas dimensiones del sujeto
gue lo lleven a formarse en lo intelectual, lo humano
y lo social, la normativa vigente en Guatemala



persigue que se desarrollen procesos educativos
formativos e informativos.

e) Reinserciébn en su familia y la sociedad: no
etiquetada como “delincuente”, por lo que necesita
una base sélida para que dicha situacion se realice
de la mejor forma posible y en ese sentido, el
Estado debe contar con planes efectivos que hagan
posible esa circunstancias. (2012:129)

Como se interpreta, uno de los objetivos primordiales del
juzgador es dar proteccion al adolescente sometido a proceso,
respetando sus derechos humanos y propiciando su retorno al

hogar familiar y a la sociedad.

Entre los derechos y garantias fundamentales que dentro del
proceso ofrece la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia (Decreto Numero 27-2003) a los adolescentes,
se pueden destacar los siguientes:

En lo relacionado a las garantias se puede apreciar que se
regulan los derechos a los adolescentes en forma integral y se
protege ampliamente en sus derechos humanos y en su
seguridad personal, dentro de estas garantias resaltan las

siguientes:



v' Ser escuchado en su idioma en todas las etapas del
proceso.

v Ladiscrecion y reserva de las actuaciones.

v" A no ser separado de sus padres o responsables, salvo
cuando el juez lo dicte.

v" Que el procedimiento sea desarrollado sin demora.

Parafraseando a los coautores Giordano cuando expresan que
son aspectos importantes que los tribunales deben formular
procedimientos en las audiencias y durante el proceso para
evitar que el nifio o el adolescente se confronte varias veces

con su agresor.

Los coautores siguen mencionando que se debera tener
atencion psicolégica inmediata y de efectiva respuesta
fomentando la celeridad procesal. Esto se lograria con procesos
cortos para que su estancia dentro del sistema judicial procesal
sea lo més breve posible.

También sugieren que se nombren Jueces especializados
itinerantes o suplentes, para contrarrestar el problema de la

mora judicial.
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El en el articulo 149, (Decreto Numero 27-2003) derecho de

abstenerse de declarar, se cita:

Ningin adolescente estard obligado a declarar contra si
mismo, ni contra su cényuge o pariente dentro de los grados
de ley.

Dentro del articulado constitucional en su parte dogmatica se
establece que no se puede pretender que una persona realice
confesiéon o declaracion personal de auto inculpabilidad, nuestra
ley protege ese derecho vigente y por lo tanto no se hace
ningln reconocimiento a una persona que declare contra si

misma en cuanto a la verdad de un hecho que se le sindica.

A través de la Ley de proteccion integral de la nifiez y
adolescencia (Decreto Numero 27-2003) se crea la Comisién
Nacional de la nifiez y de la adolescencia el cual esta regulado

en el articulo 85 de la presente ley y cita asi:

La Comisién Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia sera
responsable de la formulacién de las politicas de proteccion
integral de la nifiez y la adolescencia; conforme a las
disposiciones del articulo 81 titulado definiciébn de politicas
de esta Ley; asi como de trasladarlas al sistema de

11



consejos de desarrollo urbano y rural y a los ministerios y
dependencias del Estado para su incorporacion a sus
politicas de desarrollo; velar por su cumplimiento y adoptar
las acciones pertinentes que lleven a la mayor eficiencia
dicha proteccién.

Como ya quedo establecido la Comision Nacional de la Nifiez y
Adolescencia es responsable de la formulacion de politicas las
cuales deben ir orientadas a la proteccion del nifio y
adolescente y asi estos puedan gozar de sus derechos y
libertades, la ley 27-2003 en su articulo 81 es clara al indicar
gue los derechos que se consignan dentro de ellas pueden ser
aplicados, pero en ningln momento variar ni contravenir los

principios que la inspiran.

Vulneracién de derechos

En el caso de los nifios que han sufrido dafios o han visto sufrir
dafos a terceros a consecuencia de un delito y tiene que relatar
lo sucedido o lo que recuerdan en ocasiones, estos nifios o
adolescentes convocados a declarar ante un tribunal temen que
su testimonio pueda ocasionar un castigo a la persona que ha

infringido la ley.
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Es posible que quien ha sido acusado sea un conocido o
incluso un ser querido por lo que resulta importante hacerles ver
a los nifios y adolescentes que contar la verdad sobre los

hechos puede servir para proteger a otras personas.

Para no vulnerar estos derechos el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia expresan sus comentarios a los
derechos de un nifio y adolescente que no deben ser

vulnerados dentro de un proceso al ser testigos:

1. Los nifios victimas y testigos deben ser tratados con tacto
y sensibilidad a todo lo largo del proceso de justicia.

2. Cada niflo debe ser tratado como un individuo con sus
propias necesidades, deseos y sentimientos personales

3. Quienes investigan un delito deben pasar con el nifio el
tiempo estrictamente necesario para averiguar lo que ha
ocurrido.

4. Quienes entrevistan a los niflos victimas o testigos
deberan haber recibido una formacién especializada, de
modo que sepan formular sus preguntas correctamente y
con respeto. Deben tener en cuenta lo que el nifio o nifia
necesita, y dispensarle un trato justo y respetuoso.

5. Todas las personas que tienen contacto con un nifio
victima o testigo tomaran en consideracioén las necesidades,
los pensamientos y los sentimientos de éste. Le hablaran en
un lugar donde se sienta comodo y seguro, y se dirigiran a
él en un lenguaje que le sea familiar y comprensible.
(Boletin, Unicef 2007:6-7)
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Uno de los derechos mas vulnerados del nifio y adolescente al
participar en un proceso como testigo es su intimidad y por esta
razon el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia citan
tres derechos importantes relacionados a la intimidad en su
Boletin de Directrices de las Naciones Unidas sobre la Justicia
en asuntos concernientes a los nifilos victimas y testigos de

delitos.

Hacen especial énfasis en lo importante que es proteger la
intimidad de todos los nifios que son partes como victimas o

partes como testigos.

Resultando importante estimar que cuando un nifio interviene
en un proceso judicial se limita su derecho al ser de
conocimiento de las personas de su confianza, lo importante
dentro de todo esto es que no se revele la identidad del nifio y
gue no se proporcione ninguna informacion que pueda conducir

a identificarlo.

Es un objetivo primordial proteger al niio o adolscente que
actue como testigo protegido cuando por circunstancias del

proceso este deba prestar testimonio y lo mas conveniente es
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gue no se haga en forma publica y que los medios de

comunicacion estén fuera de la sala de audiencia.

De igual manera se debe proteger sin limite de costo la
seguridad de los nifios victimas o testigos dentro de un proceso,
las Naciones Unidas en su resolucion 2005/20 del Consejo
Econdmico y social, contemplan lo siguiente en cuanto a la

vulneracion de este derecho:

a) Asegurarse de que el nifio no tiene que entrar en contacto
con el acusado, excepto cuando sea estrictamente
necesario.

b) Asegurarse de que el tribunal emita orden judicial, con el
cual se obliga a quien pueda causar dafios al nifio a no
acercarse al mismo. El nombre de la persona a la que se ha
ordenado el alejamiento figurard en una lista oficial a fin de
que las autoridades sepan que por orden del tribunal ese
individuo no puede aproximarse al nifio.

c) Si el acusado amenaza al nifio, se le mantendra en
prisién hasta el comienzo del juicio, o se le dejara en libertad
bajo fianza, imponiéndole la condicién del alejamiento.

d) Otra medida que se puede adoptar para proteger al nifio
es someter al acusado al arresto domiciliario.

e) Otra forma importante de proteger a los nifios victimas y
testigos es mantenerlos en un lugar seguro y mantener en
secreto su paradero. (Resolucion 2005-20 Naciones Unidas
2005:53).
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Es comprensible la resolucién de las Naciones Unidas ya que
resulta fundamental a la seguridad de los nifios y adolescentes
evitar el contacto con el acusado para evitar que le pueda
causar algun tipo de dafo y los juzgadores deben ordenar al
acusado no aproximarse al testigo.

Y si fuera necesario ordenar que se mantenga en prision
preventiva o con arresto domiciliario exceptuando los casos
extremos en funcién de una proteccion mas amplia cuando se

debe otorgar un lugar seguro y secreto de su paradero.

La proteccion a testigos y otros sujetos en el
proceso penal

Uno de los objetos de este estudio es analizar la situacién de
riesgo, por ataques y amenazas que enfrentan los testigos y
otros sujetos procesales y especialmente los nifios y
adolescentes, en vista que afecta el derecho a la vida y la
integridad fisica de los testigos, todo dentro del debido proceso
y esto involucra el deber del Estado de garantizarles justicia y

seguridad a los habitantes de la Republica de Guatemala.
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Es importante sefialar que la proteccién de testigos y otros
sujetos en el proceso penal, es el resultado de incorporar
nuevas herramientas en la lucha contra el delito organizado,
sumando a ello, las dificultades que en ciertas circunstancias
trae aparejado el hecho de juzgar, investigar o testificar para
guienes estan llamados a cumplir con dicho precepto vy la
importancia de su participacion puede llegar a tener en el inicio
o en el desarrollo, o en el esclarecimiento de determinadas

actividades ilicitas sujetas a proceso.
El testigo como sujeto de proteccion

Resulta ser la persona que declara voluntariamente ante un
tribunal sobre los hechos que le constan y que son relevantes
para la resolucion del caso sometido a esa judicatura, dicha
declaracion recibe el nombre de testimonio, que es una de las
pruebas que pueden plantearse dentro de un juicio y su validez
depende de la credibilidad testimonial del testigo protegido, todo
lo cual obedece a una serie de factores como la afinidad o
enemistad que puedan tener los testigos protegidos con

algunas de las partes sujetas al proceso.
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En el texto de Derecho Procesal Penal, Creus sostiene:

El testigo es toda persona que conozca los hechos sobre los
cuales versa el proceso, sea que los haya presenciado, o que
ese conocimiento lo hubiese alcanzado por otros medios,
referencias de terceros, lecturas, entre otros, en cuanto

proceda a sus sentidos. (1996:96)
En este mismo sentido, el Cédigo Procesal Penal, Decreto 51-
92 del Congreso de la Republica de Guatemala, en su articulo

207, establece que:

Todo habitante del pais o persona que se halle en él tendra el
deber de concurrir a una citacion con el fin de prestar
declaracion testimonial. Dicha declaracion implica:

1) Exponer la verdad de cuanto supiere y le fuere preguntado
sobre el objeto de la investigacion.

2) El de no ocultar hechos, circunstancias o elementos sobre
el contenido de la misma.

Pero cuando se da la circunstancia que la seguridad del testigo
corre peligro especialmente si es nifio o adolescente, ya sea en
forma concreta o eventual, es l6gico que exista resistencia o

una negativa a cumplir con la carga que se le impone.

Surge el miedo a sufrir, si nho es que ya se han sufrido,
consecuencias graves en su vida o de quienes lo rodean, todos
estos riesgos tienen mucho mas influencia en el testigo
protegido, por las consecuencias que le puede traer aparejado

su testimonio.
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Es verdad que el Estado de Guatemala se ha venido
preocupando sobre las garantias y seguridad del procesado, ha
tratado siempre de concederle los mejores recursos a Ssus
derechos fundamentales consagrados en la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala.

Pero no se ha dado mucha importancia a las victimas y testigos
nifos y adolescentes. En tal sentido en el texto El renacimiento

de la victima en el procesal penal, Eser reflexiona:

Dentro del procedimiento penal se ha empujado a la
victima cada vez mas a la periferia del derecho
procesal penal, en donde le queda solamente el rol de
mero objeto del procedimiento. En varios
procedimientos se ha aceptado, dentro de esta
constelacién, tendencias casi absurdas: Cuando por
ejemplo, victimas de delitos sexuales han sido
practicamente "exprimidas" como testigos, pasando, a
veces, de ser victimas del delito a ser victimas,
incluso, también del procedimiento penal. (1995:17)

De todo lo expuesto, nada puede negarse y cabe mencionar
gue los testigos victimas de un delito, son determinantes para el
proceso y deben ser instruidos para enfrentar la presion y

angustia que su participaciéon les expone y les causa una lesion
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psicoldgica similar a la que resulta por ser martires o victimas

del hecho investigado procesalmente.

Cuando el testigo esta sin una proteccion adecuada, se
convierte en el centro del proceso, porque dentro del testimonio
se ha referido a personas muertas cuyo fallecimiento ha servido
para demostrar que es una forma facil de evitar que una
persona preste su declaracion testimonial en contra de otra

persona lo que incrementa el riesgo a su propia integridad.

No se puede dejar de mencionar que al testigo de identidad
reservada, quien declara judicialmente sin que se dé a conocer

su identidad por algun medio legal adquiere relativa seguridad.

Este es un tema que no debe tomarse a la ligera pues hacerlo
atenta contra derechos fundamentales del testigo y su
regulacién no debe dejarse a criterio ocasional del juez sino por
el contrario, han de implementarse otras medidas de proteccion
basicas y no sera hasta que estas resulten inatiles ante la
criminalidad que la reserva de identidad del testigo debe

empezar a plantearse como posible y legal.
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Sujetos Procesales

Pueden ser cualquier persona o entidad que intervenga en el
desarrollo de un proceso penal. En lo que respecta, es preciso
citar el Articulo 2 de la Ley para la Proteccibn de Sujetos
Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de

Justicia Penal (Decreto 70-96), que regula:

Objeto. El servicio de proteccién tiene como objeto
esencial proporcionar proteccion a funcionarios y
empleados del Organismo Judicial, de las fuerzas de
seguridad civil y del Ministerio Publico, asi como a
testigos, peritos, consultores, querellantes adhesivos y
otras personas, que estén expuestos a riesgos por su
intervencién en procesos penales. También dara cobertura
a periodistas que lo necesiten por encontrarse en riesgo,
debido al cumplimiento de su funcién informativa.

Habiéndose realizado con anterioridad un analisis particular del
testigo y de cuando podra ser protegido, sera necesario hacer
un recuento de los otros sujetos mencionados por el articulo
anterior, y que por su participacion en un proceso penal,
podrian ser victimas de acciones intimidatorias o sufrir
vejamenes en su vida e integridad fisica derivados del

desempeiio de su funcion.
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Funcionarios y empleados del organismo judicial, de las

fuerzas de seguridad civil y del Ministerio Publico

El Organismo Judicial es el 6rgano supremo encargado de
impartir justicia conforme la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y las normas del ordenamiento juridico
del pais, ejerciendo la soberania que le ha sido delegada por el

pueblo.

En materia penal le corresponde el conocimiento de los delitos
y las faltas que han sido cometidos en el territorio nacional en
todo o en parte, y aquellos cuyos efectos se produzcan en el,
salvo resguardo de lo prescrito por leyes y tratados

internacionales.

Asume la potestad publica, con exclusividad, para conocer los
procesos, decidirlos y ejecutar sus resoluciones encomendando
su competencia segun lo prescrito en el Cadigo Procesal Penal,
Decreto 51-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, en
los jueces de paz penal y los jueces de paz de sentencia penal,

jueces de paz movil, jueces de paz comunitarios, jueces de
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narcoactividad, jueces de delitos contra el ambiente, jueces de

primera instancia, tribunales de sentencia.

Como también en las salas de la Corte de apelaciones, Corte
suprema de justicia, jueces de ejecucidn y sus respectivos
auxiliares judiciales, estos ultimos clasificados segun la Ley del
Servicio Civil, decreto numero 48 -99, del Congreso de la
republica de Guatemala, en secretarios de tribunales, oficiales,

notificadores y comisarios.

Cada funcionario o empleado de los mencionados
anteriormente, cumple una labor importante dentro del proceso
penal, la que puede exponerlo a ser sujeto de amenazas o
intimidaciones por parte de quienes se sientan afectados por la
labor que estos realizan en cumplimiento de sus funciones, lo
gue provoca, que dicha situacién los haga vulnerables y eleva
su nivel de riesgo, surgiendo asi, la necesidad de que les sea
prestado un servicio de proteccion que les permita continuar
impartiendo justicia, pero con la garantia que seran

resguardados en su integridad y vida, asi como la de su familia.
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En materia penal, la policia cumple un papel importante,
asignandosele funciones tales como: investigar los hechos
punibles perseguibles de oficio, impedir que estos sean llevados
a consecuencias ulteriores, individualizar a los sindicados,
reunir los elementos de investigacion Utiles para dar base a la
acusacion o determinar el sobreseimiento y ejercer otras

funciones que le sean asignadas por el Ministerio Publico.

Pero para que la Policia Nacional Civil pueda llevar a cabo el
procedimiento preparatorio, sin perjuicio de las autoridades
administrativas a la cual estan sometidos y deberan también
cumplir las 6rdenes que, para la tramitacion del procedimiento

les dirijan los jueces ante quienes depende el proceso.

La policia segun su escala jerarquica se integra por los
funcionarios y empleados siguientes: Director General, Director
General Adjunto, Sub-directores Generales, Comisario General,
Comisario, Sub-Comisario, Oficial Primero, Oficial Segundo,
Oficial Tercero, Inspector, Sub-Inspector y Agentes, quienes
basados en la Ley para la Proteccién de Sujetos Procesales y
Personas Vinculadas a la Administracion de Justicia Penal

pueden solicitar proteccion por la labor que desempefian,
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siendo esto un tanto contradictorio ya que el reglamento de la
ley mencionada en su Articulo 21 y 25 cita:
Personal de seguridad: Al personal especializado de la Policia
Nacional Civil, dependencia del Ministerio de Gobernacion,
asignado a la Oficina de Proteccién; le compete desarrollar
todas las acciones de seguridad de las personas acogidas al
programa de proteccion. Para el efecto, dependeran
organicamente del mando jerarquico de la institucion policial,
quien debera coordinar directamente con la Seccién

Operativa de la oficina el desarrollo de sus actividades.
(Articulo 21)

Proteccion con personal de seguridad: Por medio de esta
medida el beneficiario contara con uno o mas elementos de
seguridad, segun el plan que para el efecto elabore la Oficina
de Proteccion. (Articulo 25).

El Ministerio Pudblico es wuna institucion con funciones
autébnomas, promueve la persecuciéon penal y dirige la
investigacion de los delitos de accién publica; también vela por
el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

Como parte de sus funciones esta el investigar los delitos de
accion publica y promover la persecucién penal ante los
tribunales, segun las facultades que le confieren la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, leyes nacionales y

tratados y convenios internacionales.
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Puede ejercer la accion civil en los casos previstos por la ley y
asesorar a quien pretenda querellarse por delitos de accién
privada de conformidad con lo que establece el Cédigo Procesal
Penal, dirigir la policia y deméas cuerpos de seguridad del
Estado en la investigaciéon de hechos delictivos y preservar el
estado de derecho y el respeto a los derechos humanos,
efectuando las diligencias necesarias ante los tribunales de
justicia.

Sistemas que se utilizan actualmente en la proteccion a

sujetos procesales y personas vinculadas a la
administracion de la justicia penal

Existen diversos sistemas o formas de brindar proteccion a
testigos, sujetos procesales y personas vinculadas al proceso

penal.

Los procedimientos se han colocado en categorias,
dependiendo del riesgo en que se encuentre la persona que se
acoge al Programa de proteccion y de la importancia de su
declaracion dentro del proceso penal, es por ello que a

continuacion se detallan algunos de estos sistemas con sus
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particularidades, a efecto que se tenga una idea de su

funcionamiento y aplicacion a cada caso concreto.

En el ordenamiento juridico Guatemalteco, Decreto 70-96 del
Congreso de la Republica regula en el Articulo 8 lo relacionado

con los Planes de Proteccidén y contempla los siguientes:

a) Proteccion del beneficiario, con personal de
seguridad;

b) Cambio del lugar de residencia del beneficiario,
pudiendo incluir los gastos de vivienda, transporte y
subsistencia;

c) La proteccion, con personal de seguridad de la
residencia y/o lugar de trabajo del beneficiario;

d) Cambio de identidad del beneficiario;

e) Aguellos otros beneficios que el consejo directivo
considere convenientes.

Tanto la Ley de Proteccidn de sujetos procesales y personas
vinculadas a la administraciébn de justicia penal como su
Reglamento definen claramente cuales son los tipos o sistemas
de proteccién que seran utilizados para brindar seguridad a
quienes se acojan al programa de apoyo a testigos o programa
de proteccion para contar con parametros que permitan de la

manera mas eficiente y rapida su aplicacion.
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Asi mismo el Articulo 20 del Reglamento regula los niveles de
seguridad para el testigo beneficiado, como resultado de la

evaluacion de amenaza o riesgo, son los siguientes:

a) Maximo: Es la especial sujecion del protegido al
control absoluto del programa, en consecuencia sus
actividades las debe realizar dentro del espacio sujeto a los
procedimientos de seguridad disefiados en su caso
particular;

b) Mediano: Es aquel en que el protegido puede realizar
actividades  extramurales, pero sometido a la
orientacién y a los sistemas de seguridad que disponga el
programa de apoyo a testigos;

¢) Supervisado: Cuando el involucrado a sido reubicado por
ser factible reiniciar su vida normal. Las acciones de
proteccidn consistiran en una labor de gestion y monitoreo

en materia de seguridad.
La labor de las entidades estatales es analizar si
efectivamente el testigo o0 sujeto procesal puede o debe
ingresar al Programa de Apoyo a Testigos, esta a cargo de la

Seccién de Andlisis la cual esta adscrita al departamento de

Apoyo Logistico del Ministerio Publico.
Esta seccion que luego de las evaluaciones correspondientes

determina si es necesaria la inclusién del testigo al programa,

asi como el tipo de medida de seguridad que se va a adoptar en
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el caso concreto Y el nivel de seguridad al que debera sujetarse

de conformidad con las circunstancias particulares del caso.

El servicio de proteccion

El servicio de proteccion es un auxiliar eficiente para lograr una
correcta y efectiva aplicacion de la justicia ya que esto permite
gue las personas involucradas actien dentro de un marco de

tranquilidad y seguridad.

Dentro de los esfuerzos administrativos y de organizacion del
Ministerio Publico existe la fiscalia especifica que se encarga de
los testigos protegidos la cual dentro de la limitacion de los
recursos a su alcance realiza esfuerzos encomiable por cumplir

con su cometido.

El Articulo 2 del Acuerdo numero 47-2005 de la Fiscalia

General del Ministerio Publico establece:

El objeto del Servicio de apoyo a testigos, el cual es
proporcionar apoyo a testigos que estan expuestos a riesgos
por su intervencién en procesos penales. Exceptuando a
aquellas personas sospechosas de haber participado en los
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hechos o que estén sindicadas como autores o complices de
la comisién de un delito.

No existe ni en la Ley para la proteccion de sujetos procesales y
personas vinculadas a la administracion de justicia penal ni en
el Reglamento del Programa de Apoyo a Testigos contenido en
el Acuerdo 47-2005 de la Fiscalia General de la Republica
una estructura definida acerca del funcionamiento, organizacion
y administracion del Servicio de proteccion o Servicio de apoyo

a testigos.

Cabe aqui mencionar que sin una estructura adecuada y
definida de antemano por la Ley o el Reglamento mencionados
no hay una base sélida para la prestacion de estos servicios,
pues se desconoce la manera en que se pretenden brindar y
hacer efectivas las medidas de seguridad que se regulan en el
Reglamento y toda esta carencia de regulacion afecta mas a los

nifos y adolescentes en su calidad de testigos protegidos.
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Derecho comparado de los sujetos procesales

Para una mejor comprension del estudio realizado es necesario
realizar un analisis comparativo entre las legislaciones vigentes
en la Republicas de Argentina, Estados Unidos de América y

Espafia.

Las cuales regulan programas de proteccion a testigos, a los
sujetos vinculados a los procesos penales, con el objeto de
establecer las diferencias y similitudes existentes entre estas
normativas y nuestra actual legislacion interna dentro del

Estado de Guatemala.

Esto con el fin de conocer cual es el sistema que mas ventajas
generan para la mayor y mejor proteccion a todas aquellas

personas que se acojan al programa de testigos protegidos.

Se quiere determinar cuales son las directrices, teorias e
instituciones que se manejan dentro de cada legislacién y que
puedan ser aplicadas en el Estado de Guatemala con mejores
resultados a los actuales procedimientos en la legislaciéon

vigente.

31



Con este andlisis comparativo se pretende establecer si las
diferentes legislaciones que se analizan en el presente trabajo,
contemplan las ley que regula estos programas, los
Reglamentos que permiten conocer el funcionamiento,
organizacion y administracion de los programas de proteccion

como se conoce en Guatemala.

El Servicio de Proteccion a Testigos, y con ello obtener un
esquema general que indique cual puede ser la forma,
métodos, sistemas que sean lo suficientemente operativos y
funcionales para el Estado de Guatemala, y que permitan a
guienes se acojan al mismo que estaran protegidos cuando
declaren dentro de los procesos penales en los cuales se vean

involucrados.

En Guatemala la Ley para la Protecciéon de Sujetos Procesales
y Personas Vinculadas a La Administraciéon de Justicia Penal
Decreto 70-96 del Congreso de la Republica, en sus
considerandos establece diversos motivos que llevaron a su
creacion, por lo que es necesario realizar un breve analisis de
las motivaciones que tuvieron los legisladores para la

promulgacion de esta Ley y cuél es el espiritu de la misma.
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En el Decreto 70-96 Ley de para la Proteccion de Sujetos
Procesales y Personas Vinculadas a La Administracion de

Justicia Penal se establece:

Que para dar efectividad a la administracion de
justicia es necesario garantizar la integridad y seguridad
de jueces, fiscales, defensores y otros sujetos que
intervienen en los procesos judiciales. (Segundo
considerando).

Que es preciso crear un sistema que permita dar
proteccion a los sujetos procesales vy facilitar el
cumplimiento de sus obligaciones, disminuyendo los
riesgos a que se exponen por motivo de participar en
los juicios. (Tercer considerando).

El Estado se organiza para proteger a la personay a la
familia, siendo su fin supremo la realizacién del bien
comun, por lo que debe garantizar a los habitantes de la
Republica la vida, la libertad, la seguridad, la paz y el
desarrollo integral de la persona. (Cuarto considerando).

Que es deber ciudadano coadyuvar en la correcta
administracion de la justicia, y que este solo podra ser
cumplido en la medida que el Estado preste las debidas
garantias de proteccion a los sujetos procésales a fin de
que estos no se vean afectados por amenazas,
intimidaciones, trafico de influencias ni otro tipo de
presiones. (Quinto considerando).
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El Estado de Guatemala debe realizar un esfuerzo en proteger
a aquellas personas que coadyuven con el proceso penal, ya
gue es evidente que el mayor problema es cuando la
administracion de justicia esta sujeta a la corrupcién o al poco
interés de los ciudadanos en cumplir con sus deberes civicos y

sociales.

No existe un sistema operativo adecuado y eficiente que llene
las expectativas de los ciudadanos para que los motive a
colaborar en los procesos penales.

Estas deficiencias antes mencionadas y la falta de credibilidad
en la correcta aplicacién de la justicia penal en el Estado de
Guatemala se torna cada dia mas dificil para los operadores de
justicia cumplir con sus obligaciones y fortalecer con ello el

Estado de Derecho.

Ley comparada con el Estado de Espafa

La ampliacion de las medidas de proteccion de testigos,
haciendo posible la mas acertada administracion de justicia

para lograr la colaboracion ciudadana, se creo un proceso con
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todas las garantias, y el fomento a la tutela de los derechos
fundamentales de los testigos, lo que constituye el objetivo de la
Ley Organica 19/1994 del Reino de Espafia, de fecha 23 de
diciembre, la cual establece en su Articulo 1 que:

1. Las medidas de proteccion previstas en esta Ley son
aplicables a quienes en calidad de testigos o peritos
intervengan en procesos penales.

Es importante mencionar que para que a los sujetos le sean
aplicables las disposiciones de esta Ley, la autoridad
competente debe asegurarse que el mismo corre un grave
peligro, tanto para su persona, bienes o sus familiares mas
cercanos como coényuge, hermanos, ascendientes o0

descendientes.

Y en adicion al articulo 1 en el articulo 2 de la ya citada ley

19/1994 del Reino de Espafa indica lo siguiente:

Apreciada la circunstancia prevista en el Articulo 1, el juez
instructor acordara motivadamente, de oficio 0 a instancia
de parte, cuando lo estime necesario en atencién del
grado de riesgo o peligro, las medidas necesarias para
preservar la identidad de los testigos y peritos, su
domicilio, profesién y lugar de trabajo, sin perjuicio de la
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accion de contradiccion que asiste a la defensa del
procesado, pudiendo adoptar las siguientes decisiones:

a. Que no consten en las diligencias que se
practiguen su nombre, apellidos, domicilio, lugar
de trabajo y profesion, ni cualquier otro dato que
pudiera servir para la identificacion de los mismos,
pudiéndose utilizar para esta un namero o cualquier
otra clave;

b. Que comparezcan para la practica de
cualquier acto utilizando cualquier procedimiento
gue imposibilite su identificacion visual normal;

c¢. Que se fije como domicilio, a efecto de citaciones

y notificaciones, la sede del o6rgano judicial

interviniente, el cual las haré llegar reservadamente

a su destinatario.
Concluyendo la Ley Orgéanica 19-1994 del Reino de Espafia
menciona  que se previene la no transcripcion en el
procedimiento de los datos identificadores de las personas
amparadas. Estos serian conservados solo por las autoridades

mencionadas.

Se permite su comparecencia en el proceso empleando
procedimientos que imposibilitaban la identificacién visual u
oral; las citaciones o notificaciones a las personas amparadas y

gue se efectuarian a través de dependencias policiales o
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judiciales que reservadamente las harian llegar a sus

destinatarios.

Se protege la publicacion de su imagen, y se les presta
proteccién policial en los traslados a dependencias policiales y

judiciales, asi como durante su estancia en ellas.

Ley comparada de Argentina

En el Estado de Argentina el sistema se encuentra regulado por
el Programa Nacional de Proteccion a Testigos e Imputados
gue funciona en el ambito de la Secretaria de Justicia de dicho
pais, el sistema se encuentra dirigido a testigos e imputados
(que se les considera como colaboradores de justicia o
arrepentidos) que hubieren realizado un aporte especial a una
investigacion judicial de competencia federal y que, como

consecuencia de él, se encuentren en una situacion de riesgo.

Para estos especiales casos las victimas o los testigos
protegidos tienen para su atencidén una oficina especifica en la
gue no se distingue el tipo de delito y que depende de la
Procuracion General de la Nacion.
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La Ley 25-764 del Congreso de la Republica de Argentina es la
gue contiene el Programa Nacional de Proteccion a Testigos e

Imputados la cual en su Articulo 2 se establece:

Que las medidas de proteccion seran dispuestas de oficio
0 a peticién del fiscal, por el juez o tribunal a cargo de la
causa.

El Programa funciona siempre a partir del pedido de la
autoridad judicial que recibié la declaracion, luego del analisis
de trascendencia e importancia procesal, debiendo ser
acompafada por la opinion del representante del Ministerio

Publico.

Se requiere la conformidad del Director del programa, que debe
basarse en la viabilidad de la aplicacion de las medidas de
proteccibn y en la adaptabilidad de la persona cuya

incorporacion se solicita.

El Articulo 5 de la Ley 25-764 de la Republica de Argentina
regula las medidas especiales de proteccion, cuando las
circunstancias lo permitan y lo hagan aconsejable, podran

consistir en:
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La custodia personal o domiciliaria;

a) El alojamiento temporario en lugares reservados;

b) El cambio de domicilio;

c)El suministro de medios economicos para
alojamiento, transporte, alimentos, comunicacion,
atencion sanitaria, mudanza, reinsercion laboral,
tramites, sistemas de seguridad,
acondicionamiento de vivienda y demas gastos
indispensables, dentro o fuera del pais, mientras la
persona beneficiaria se halle imposibilitada de
obtenerlos por sus propios medios. En ningln
caso se otorgaran por mas de seis meses;

d) La asistencia para la gestion de tramites;

e) La asistencia para la reinsercion laboral;

f) EI  suministro de documentacion que acredite
identidad bajo nombre supuesto a los fines de
mantener en reserva la ubicacién de la persona
protegida y su grupo familiar;

Es condicion para el ingreso al Programa la aceptacion de la
proteccién por parte del beneficiario, ya que las medidas de
proteccién en muchos casos imponen restricciones al ejercicio
de ciertos derechos y ademas, como en el caso de las
custodias policiales, suponen una limitacion al derecho a la

intimidad.
El Articulo 6 de la Ley 25-764 de la Republica de Argentina

regula las disposiciones de cumplimiento obligatorio dentro del

Programa, algunas de ellas consisten en:
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a. Mantener absoluta reserva Yy confidencialidad
respecto de la situacion de proteccion y de las
medidas adoptadas;

b. Someterse, en caso de ser necesario, a los
examenes médicos, psicolégicos, fisicos y socio
ambientales que permitan evaluar su capacidad
de adaptacion a las medidas que fuera
necesario adoptar;

c. Prestar el consentimiento, en caso de ser necesario,
para que se realicen las medidas previstas en el
inciso anterior, respecto de menores e incapaces
que se encuentren bajo su patria potestad,
guarda, tutela o curatela;

d. Prestar una declaracién jurada patrimonial sobre su
activo, pasivo, juicios y acciones judiciales
pendientes y demas obligaciones legales;

e. Colaborar con el mantenimiento de las relaciones de
filiacién entre padres o madres e hijos menores de
edad y de las obligaciones alimentarias que
pudieran existir;

f. Mantenerse dentro de los limites impuestos por las
medidas especiales de proteccion;

g. Abstenerse de concurrir a lugares de probable
riesgo 0 mas alla de la capacidad de alcance
operativo del personal asignado para la
proteccion;

h. Respetar los limites impuestos por las medidas
especiales de proteccion y las instrucciones que a
tal efecto se le impartan.

Las obligaciones a que debe someterse el beneficiario tienen

relacion con el éxito de las medidas de proteccion.

Estas tienden basicamente a que el testigo no sea ubicado y

para esto se le impone reserva sobre su condicién de protegido,
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mantenerse dentro de los limites de proteccion, estar alejado de
la zona de riesgo, respetar las instrucciones y no cometer

delitos o contravenciones.

Ley comparada de Estados Unidos de Norte América

El programa de proteccidn a testigos lleva el nombre en ingles
de United States Federal Witness Protection Program
(Programa Federal de Proteccion de Testigos) y sus siglas son
WITSEC,; este mecanismo de custodia creado por el gobierno
estadounidense se establecio en el Titulo V del Acta para el

control del Crimen Organizado de 1970

La oficina de Servicio Internacional de la Swiss Broadcasting
Corporation da a conocer en su publicacién de 2013 el siguiente

dato de importancia:

El programa de proteccion a testigos nacio en los afios
70 para romper la mafia italiana, pero posteriormente se
ha extendido a otros tipos de delincuencia. En los afios
80 sirvié para reunir informacién sobre los carteles de la
droga, y desde los afios 90, para luchar contra la
explosioén de pandillas en las ciudades
estadounidenses. (International Service of the Swiss
Broadcasting Corporation, Julie Zaugg:2013)
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Esta estrategia contra el crimen organizado consiste en ofrecer
una proteccion a los testigos antes, durante y después de los
juicios y hay un énfasis especial en la custodia y en los entornos
de alto riesgo, como las conferencias previas al juicio, los

testimonios de prueba y otras apariciones de la corte.

Hay tres organizaciones que intervienen en este programa: el
Servicio de Alguaciles Federales (United States Marshals
Service), el Departamento de Justicia y el Buré Federal de

Prisiones.

Y la oficina del Fiscal General estadounidense tiene la ultima
palabra en todos los casos de proteccion de testigos pero para
poder acogerse al programa debe estar involucrado en
procesos judiciales referidos como los siguientes:

e Cualquier delito tipificado en el Titulo 18, Cddigo de
Estados Unidos, Seccion 1961, dedicado al crimen
organizado.

e Cualquier delito de trafico de drogas descrito en el Titulo
21 del Cédigo de Estados Unidos.
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e Cualquier otro delito grave, federal, del cual el testigo
pueda ofrecer testimonio y corra el riesgo de represalia
por violencia o amenazas de violencia.

e Cualquier delito estatal que sea de naturaleza similar, a
los antes expuestos.

e Ciertos procedimientos civiles y administrativos en los
gue el testimonio prestado por un testigo pueda poner su

seguridad en peligro.

En el proceso de ser considerado como posible testigo, la
oficina de Fiscal General evaluara el expediente personal
atendiendo las siguientes condiciones:
v Antecedentes criminales.
v' Alternativas distintas al programa de proteccién de
testigos.

v' Testimonios de otros testigos potenciales.

Ser aceptado en este programa solo es el primer paso es un
proceso complejo, este mecanismo esta disefiado para proveer
de total anonimato a los testigos y ayudarlos a integrarse en la

vida cotidiana de una nueva ciudad donde ellos no seran
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reconocidos y al instante de entrar en el mismo, el testigo y sus

familiares son relocalizados en casas seguras.

La oficina de Servicio Internacional de la Swiss Broadcasting
Corporation da a conocer en su publicacion de 2013 la siguiente

estadistica:

Desde su creacion, en 1971, el programa estadounidense
de protecciéon de testigos (WITSEC) ha asistido a 18.400
personas, 8500 testigos y 9900 miembros de sus familias.
Esto representa un promedio de 438 testigos por afio. Las
estimaciones iniciales contemplaban una treintena por
ano.

Las cifras aumentan, pasaron de 15.229 a 17.108 entre
1995 y 2003, 500 personas un incremento del 12% del
total estan en prision.

La informaciéon proporcionada por esos testigos permitio
condenar a unos 10.000 delincuentes. Ningun testigo que
haya permanecido bajo el programa de proteccion ha sido
herido o asesinado. (International Service of the Swiss
Broadcasting Corporation, Julie Zaugg:2013)

Estudios comparativos que ilustran la preocupacion de otros
Estados por regular, proteger y fomentar la adecuada aplicacion
procesal de normas y regulaciones que hagan que los nifios y
los jovenes que actian en su calidad de testigos protegidos
puedan otorgar su testimonio dentro de un marco que les de

seguridad.

44



Andlisis legal y juridico en Guatemala sobre nifiez

y adolescencia como testigo protegido

Se deviene imperativo incluir dentro de este estudio los
fundamentos tipificados dentro de las leyes citadas y se debe
tomar como referencia los razonamientos juridicos que vierten

los considerandos de las mismas leyes.

Las doctrinas juridicas representan el aporte de eruditos que
influyen en el animo de los legisladores para la estructuracion
con enfoque referencial entre el delito y la sancién, para crear
resarcimiento compensatorio que relacione al infractor con la
victima ya sea dentro de hechos independientemente dolosos o

culposos.

Es conveniente mencionar que las leyes tienen por objeto
tipificar los delitos por anticipado, pre-estableciendo los hechos
delictivos y las medidas sancionatorias como elementos

disuasivos a la violacion de una norma ya promulgada.
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Razon que obliga a respetar la preeminencia de las leyes y a
generar un analisis desde lo fundamental que esta representado
por la Constitucion Politica de Guatemala para continuar en su

orden considerando la secuencia de la jerarquia guatemalteca.

Siendo leyes que contemplan el tema central de esta
investigacion se procede a iniciar el estudio considerando lo

fundamental del ordenamiento juridico guatemalteco.

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se
establecen fines y deberes del Estado, de los cuales, uno de
ellos es que el estado se debe organizar para proteger a la
persona y a la familia, siempre prevaleciendo el fin supremo que

es el bien comun.

También resulta ser un deber supremo del Estado garantizar a
todos sus habitantes la vida desde su concepcién, como la
libertad, la seguridad general, la paz y el desarrollo integral de

todas las personas.
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Dentro de la constitucion se consigna que todos los seres
humanos son libres e iguales en dignidad y derechos, como

tampoco excluye aquellas garantias que no figuren en ella.

El Estado protegerd la salud fisica, mental y moral de los
infantes, garantizando su derecho a alimentarse, acceso a la

salud, educacion, seguridad y prevision social.

El Estado prohibe ocupar a infantes en trabajos incompatibles
con su capacidad fisica que pongan en peligro su formacion

moral.

Asimismo, el Estado estd en la obligacion de prevenir
razonablemente la comision de hechos delictivos dentro de su
territorio, asi como de investigar los hechos, sancionar a los

responsables y otorgar a la victima una adecuada reparacion.

Convencion sobre los Derechos del Nifio

Esta convencién recalca la responsabilidad mayoritaria de los
padres hacia una buena educacion y orientacion de los nifios,

pero indica que también es competencia de las organizaciones
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particulares, autoridades locales y en si del gobierno nacional

velar porque estos principios se cumplan.

Por tanto, Guatemala tiene la obligacibn de respetar y
garantizar el derecho de todo nifilo o adolescente a no ser
sometido a ninguna forma de violencia fisica o psicolégica y a
ser protegido frente a los delitos y agresiones que puedan

cometerse en su contra.

En esta convencion dan suma importancia a que el nifio no
debe ser separado de sus padres, excepto cuando a reserva de
revision judicial las autoridades determinen, de conformidad con
la ley y los procedimientos aplicables, que tal separacion es

necesaria en defensa del interés superior del infante.

En el caso de infantes y adolescentes victimas de delitos, es de
interés superior que la legislacion procesal sea capaz de
asegurar que el infante no sufrirA una revictimizacién
secundaria de caracter innecesario, de manera tal que la ley
incorporara mecanismos para evitar declaraciones innecesarias

ante las autoridades judiciales, la presencia de expertos en la
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toma de declaraciones y medidas adicionales para garantizar la

confidencialidad de la identidad de la victima.

De acuerdo con la Convencion, el nifio tendra prioridad para
recibir proteccién y socorro en toda circunstancia, este debe
gozar de una proteccion especial y dispondra de oportunidades
y servicios, dispensando todo ello por la ley y por otros medios,
para que pueda desarrollarse, fisica, mental, moral, espiritual y
socialmente en forma saludable, asi como en condiciones de

libertad e igualdad.

El Estado debe garantizar al nifio que esté en condiciones de
formarse un juicio propio, el derecho de expresar su opinion
libremente en todos los asuntos que le afecten, teniendo en

cuenta sus opiniones en funciéon de su edad y madurez.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio determina que un
testigo infantil, en lo que se refiere a sus capacidades, es tan
competente como puede ser un adulto, esto sirve de conviccion
para que los jueces escuchen a los nifios testigos o victimas
desde por lo menos seis afios de edad. EIl no permitir a nifios

de seis afios 0 mas que declaren en el proceso seria una grave
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violacion a sus derechos, en especial de la opinion de si mismo,

como de su propia vida.

Se resalta especialmente un elemento que nunca se habia
incluido en ningun instrumento vinculante: la prevencién de los
abusos o negligencias intrafamiliares y particularmente proteger
al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente incluido el abuso sexual.

Cédigo Civil

Este regula en cuanto a la patria potestad que es obligacion de
ambos padres, cuidar y sustentar a sus hijos, educarlos y
corregirlos, empleandose de medios prudentes de disciplina y
seran responsable de ello conforme a las leyes penales, si los
abandonasen moral o materialmente, resaltando que estos sean

0 no hijos del matrimonio.

En caso que exista pugna entre el padre o la madre sobre los
intereses o derechos del infante o sobre la patria potestad, la
autoridad judicial respectiva debe resolver lo que mas convenga

a los bienes, intereses y seguridad del nifio o nifia.
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Cabe resaltar que los hijos deben vivir con sus padres ya sea
con la madre o con el padre pero no pueden sin permiso

expreso de estos dejar el hogar familiar.

No obstante lo preceptuado en el péarrafo anterior cuando la
conducta de los padres sea perjudicial hacia el hijo o hijos y se
demande la suspension o pérdida de la patria potestad, debe el
juez adoptar medidas urgentes que exija el interés vy

conveniencia para el infante.

El tribunal que conoce puede disponer también mientras se
resuelve en definitiva, que el menor o adolecente salga de la
casa de sus padres y quede al resguardo del pariente mas
proximo o de otra persona de honorabilidad reconocida, o de un
centro educativo o albergue que decida la autoridad

competente.

Los padres pierden la patria potestad:

v' Cuando los padres abandonen sus deberes familiares

por costumbres depravadas o escandalosas.
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v" Cuando uno de los padres cometa algun delito en contra
del otro o en contra de alguno de sus hijos.

v’ Cuando los padres den consejos, insinuaciones o
ejemplos corruptos a sus hijos o dedicarlos a la
mendicidad.

v' Cuando los padres exponga al abandono a su hijo.

Codigo Procesal Civil y Mercantil

El Cddigo Procesal Civil y Mercantil en relaciéon a la proteccion

del infante o adolescente, establece:

Los jueces podran dictar todas las medidas que estime
conveniente para la proteccién de los hijos en caso de divorcio

0 separacion de sus padres.

Es obligacion del titular del tribunal garantizar la seguridad de
las personas con minoria de edad, protegiéndolas de malos
tratos o de actos no concordantes con la ley, la moral o las

buenas costumbres.
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Dentro de los tribunales de Primera Instancia podran decretar
de oficio, su traslado a un lugar donde libremente puedan
manifestar su voluntad. Si se tratare de una persona con
minoria de edad o incapacitado, la orden se entregara a quien

se le encomiende la guarda del infante.

En esta etapa procesal interviene la Procuraduria General de la
Nacién ya que si se tratare de una persona con minoria de edad
0 incapacitados se certificara lo conducente contra las
autoridades que desacaten la ley.

Por mandato de la ley debe de actuar sin necesidad de
requerimiento y si de oficio la Procuraduria General de la
nacion, para que bajo su responsabilidad se inicien las acciones
gue procedan en defensa, protecciéon y seguridad integral de los

nifos y adolescentes.

Cédigo Penal

Las responsabilidades penales que se original por excesos en
el ejercicio de la patria potestad, guarda y cuidado o tutela

ejercida sobre un nifio o adolescente, pueden llegar a constituir
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los siguientes delitos: Lesiones, abandono de nifios, abandono
por estado efectivo, omisiébn de auxilio, violacion, estupro o

abusos deshonestos, amenazas, coacciones.

Asi como también algunas de las siguientes faltas: Quien de
palabra, impulsado por la ira, amenace a un nifio o nifia con
causarle un mal que constituya delito, el padre o encargado de
la guarda y custodia de un nifio o nifla que se excediere en su

correccién, siempre que le cause lesion.

Son sujetos responsables los encargados de la guarda y
custodia de un nifio o nifla cuando los abandonaren
exponiéndoles a la corrupcién o no les procuraren asistencia y

educacion.
Y quien se hiciere acompafar de nifios o nifias en la vagancia y
mendicidad, o los hiciere trabajar con infraccion de las leyes y

disposiciones laborales.

En el caso de ser cometido por una persona responsable de la

guarda y custodia del nifilo, nifia o adolescente, esa situacion
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constituye un agravante, que puede calificarse como abuso de

superioridad, abuso de autoridad y menosprecio al ofendido.

Ley Organica del Ministerio Publico

La Ley organica del Ministerio Publico con respecto a la victima
regula que esta Institucion debera dirigir sus acciones tomando
en cuenta los intereses de la victima, a quien deberan brindar

asistencia y respeto.

La Fiscalia a cargo de la nifiez es denominada: Fiscalia de la
Nifiez y la Adolescencia en conflicto con la ley penal. Esta esta
dividida por secciones las cuales son competentes para atender
en todo el territorio nacional, los casos que correspondan

conforme a la ley.

Conforme a lo anterior el Fiscal General previo acuerdo del
Consejo del Ministerio Publico puede crear las secciones que se
consideren necesarias para el buen funcionamiento de la

Institucion.

55



En tal virtud por Acuerdo numero 1-2004, de fecha 29 de julio
de 2004, el Consejo del Ministerio Publico cre6 la Unidad de la
Nifiez y Adolescencia Victima, la que se encontrara adscrita a la

Fiscalia de Seccion de la Mujer.

La conjuncion de estas normativas dentro de lo Civil, Penal y los
Organismo Administrativos vinculados, muestran el esfuerzo en
funcién legislativa que privilegia a la persona humana dando
especial enfoque de proteccidn a los que estan con minoria de
edad.

Estas regulaciones priorizan su desarrollo sano en cuanto a su
actitud frente a su desenvolvimiento social tratando de forjarles
un mejor destino con entorno familiar que les permita superar
las circunstancias adversas que les toco vivir por hechos
fortuitos independientes a su voluntad con efecto proporcional a

su edad cronoldgica.
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Ley contra la violencia sexual, explotacion y trata de

personas.

Esta ley fue promulgada con el Decreto 9-2009 y su fin
primordial es prevenir y sancionar la vilencia sexual, la
explotacion y la trata de personas, asi como resarciar los dafios
causados. Cabe resaltar el principio de confidencialidad, ya que
en todo momento protege la privacidad e identidad de las
personas que han sido victimas y teniendo especial cuidado en
toda la informacion recabada.

Es muy importante el tema de la revictimizacion, ya que la ley
prevé evitar toda accién u omision que lesione a la victima

psicolégicamente, asi como moral o fisicamente.

Otorga especial énfasis a la proteccion del infante para

garantizarle su correcta reintegracion a la sociedad.
La entidad encargada de velar, servir de 6érgano asesor, disefiar

e implementar medidas en el tema sera la Secretaria contra la

Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas.
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Lograr que los que se encuentran en minoria de edad, victimas
de violencia sexual, tengan un ambiente digno para declarar en
lo procesos penales es uno de los principales objetivos del
sistema de justicia. Es por ello que en la actualidad el
Organismo Judicial implement6 la Camara Gesell, la cual esta
conformada por dos ambientes separados por un vidrio de
vision unilateral, los cuales cuentan con equipos de audio y de

video para la grabacién de los diferentes casos.

Mediante la camara Gesell los nifios y adolescentes que han
sufrido abuso sexual y maltrato podran dar su testimonio ante
un psicélogo, mientras que al otro lado del vidrio fiscales, jueces
y meédicos forenses escucharan sin tener contacto con los
afectados y también podran estar presentes los padres o
responsables de los infantes y personal de la Procuraduria

General de la Nacioén.

Para darles seguimiento a dichas camaras la Corte Suprema de
Justicia, por medio de la unidad de la Nifiez y Adolescencia y en
coordinacion con la Escuela de Estudios Judiciales, implement6
en junio de 2013 programas académicos y modulos necesarios

para el efectivo cumplimiento.
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Conclusiones

> Los esfuerzos de atencién a las victimas solo pueden
tener éxito si se capacita en programas de sensibilizacion
a los involucrados en el proceso de administracion de la
justicia, para evitar la doble victimizacion por parte del

sistema, logrando evitar la comisién de nuevos delitos.

» La declaracion de testigos es el medio probatorio
alternativo mas importante para los fiscales del Ministerio
Publico, especialmente cuando son escasos los avances
cientificos y tecnoldgicos en materia de investigacion
forense, donde la denuncia y testificacion plena hace

incuestionable la culpabilidad de los sindicados.

» La Ley para la Proteccion de Sujetos Procesales y
Personas Vinculadas a la Administracion de Justicia
Penal, se considera un marco juridico de proteccion
insuficiente e ineficaz ya que lo regulado en dicha
legislacién no esta siendo aplicado en su totalidad por los
organos obligados, derivado de la falta de recursos

econdmicos, coordinacion y apoyo interinstitucional.

59



» La coordinacion entre entidades publicas en materia de
proteccion a testigos con minoria de edad es decadente,
incapaz, negligente, sin recursos Yy carece de
procedimientos especificos que permitan el resguardo de
los nifios y adolescentes que son testigos y sujetos

procesales.

» Las estadisticas de los casos de maltrato o abuso sexual
en contra de niflos o niflas victimas de estos delitos es
altisima, a pesar que no se denuncian y muchas veces
son enmascarados bajo diagnésticos médicos que

desvirtuan toda sospecha.

» Ademas no existe seguimiento a los casos de infantes o
adolescentes victimizados por sus propios padres,

tutores o guardadores, lo cual fomenta la impunidad.
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