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Resumen

Dentro del proceso se realiz6 un proyecto investigacion accion, que tiene un caracter
transformador y reformador, sobre una Guia de técnicas de ensefianza para los docentes del INEB
Telesecundaria aldea el carrizal, Municipio de San Raymundo, Departamento de Guatemala.

La resefa historica nos presenta los acontecimientos mas importantes que ha tenido que atravesar
la Institucion, su vision es formar ciudadanos con carécter, capaces de aprender por si mismos,
orgullosos de ser guatemaltecos, empefiados en conseguir su desarrollo integral, con principios,
valores y convicciones que fundamentan su conducta. El organigrama de la institucion muestra
como estan organizadas las funciones del plantel y las autoridades que conforman el sistema

educativo.

Dentro de algunas entrevistas se detectaron aspectos importantes en la administracion,
procediendo luego a realizar una observacion general formando el FODA institucional, partiendo
del problema en base a las debilidades y amenazas, para concluir con el arbol de objetivos, que es
la parte especifica que abre paso al objetivo general de la investigacion para luego realizar la
implementacién de la propuesta. La metodologia que se utilizé fue el método de investigacion-
accion que es una forma de indagar de forma introspectiva colectiva, emprendida por
participantes en situaciones sociales que tiene como objeto mejorar la racionalidad y la justicia de
sus practicas sociales o educativas. Los informantes jugaron un papel importante en la
investigacion, personas ajenas a la institucion brindaron informacion relevante sobre el objeto de

estudio.

Por ultimo se realizé la sistematizacion de la propuesta en donde se resaltan las experiencias
vividas, todos los aprendizajes obtenidos, a las conclusiones llegadas con la propuesta, los anexos
de la papeleria con los requisitos que debe llenarse para la legalidad y de la practica
administrativa realizada, también contiene una galeria de los acontecimientos mas importantes
dentro de la implementacion de la propuesta. También se adjuntaron las graficas obtenidas de las

encuestas.


https://es.wikipedia.org/wiki/Racionalidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Justicia

Introduccion

El desarrollo de la propuesta consiste en implementar una guia de métodos y técnicas de
ensefianza para uso de los docentes del INEB Telesecundaria Aldea el Carrizal, Municipio de San
Raymundo, Departamento de Guatemala. La propuesta contiene tipos de métodos de ensefianza

actuales y dentro de ello las técnicas de cada uno con su herramienta de evaluacion respectiva.

La metodologia que utilizan los docentes es fundamental para hacer efectivos los aprendizajes,
esto servira como apoyo al desempefio docente, y optimiza el tiempo en el sentido que requiere
de mucho tiempo la busqueda de métodos apropiados para cada tematica, estd orientado a
alcanzar la calidad educativa que exige el MNEDUC y los cumplimientos con el desarrollo del
CNB.

Las razones de intereses del estudio nacen del resultado de la observacién, del diagnostico
institucional y &rbol de problemas, haciendo uso de herramientas como la entrevista y la encuesta
que sirve como fuente para obtener informacion y dtil para la investigacion. Se realizo la
investigacion necesaria que dejara como resultado la implementacion de una guia para los

docentes, en donde se contribuye a brindar una mejor educacion a los estudiantes.

Cada uno de los capitulos en este informe respalda el proceso de la préctica supervisada en el
proceso de implementacion de la propuesta, su nombre, los objetivos, su metodologia, el analisis
e interpretacion de la propuesta por medio de la elaboracion de conclusiones y anexos

respectivos.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1. Descripcion de la institucion

El INEB de Telesecundaria aldea el carrizal Aldea el Carrizal, Municipio de San Raymundo,
Departamento de Guatemala. Inicid en el 2009 para brindar un programa de educacion que se
ajustara al estilo de vida de la poblacion en donde los estudiantes pudieran apoyarse de la
television como una herramienta para que en los tiempos libres de trabajo los estudiantes
pudieran aprovecharlo y estudiar, sin embargo el programa de Telesecundaria ha cambiado y los

estudiantes deben presentarse al Instituto durante un horario normal de estudios.

Reciben clases personales en la jornada vespertina, con los horarios especificos, el nombre de la
directora es: Blanca Rutilia Garcia de Ortiz, quien tiene 8 afios de administrar la institucion, es
directora y maestra de grado, junto con ella laboran dos profesores de ensefianza media, debido a
que son pocos los profesores se han repartido los cursos entre si para lograr cubrir el nimero de

CUursos.

Es una Institucién publica, por lo tanto es el obligado a financiar todo lo académico y proyectos
pequefios como por ejemplo, reparar las ventanas para poder abrir y cerrar. Y por parte de los
padres de familia y un grupo religioso de esa localidad, se colocaron ventanas y balcones para

una mejor ventilacion y seguridad.

1.2. Resefia Historica

A principios del mes de febrero del afio 2009 se recibio aviso via telefonica del Ministerio de
Educacién Guatemala Norte por el Licenciado Edin Monge a la profesora Blanca Rutilia Garcia
de Ortiz informandole que se presentara a dicha Institucion para darle los lineamientos

respectivos en virtud que iba ser ampliada la cobertura de telesecundaria, en la Aldea el Carrizal



que se encuentra a una distancia de 8 Kilébmetros del Municipio de San Raymundo de
conformidad con la resolucion que da origen a la creacion al Instituto de Telesecundaria No.
DDEGOBI-29-2009-A.F. de la Direccion Departamental de Educaciéon de Guatemala Occidente

Bilingue Intercultural de fecha 12 de marzo de dos mil nueve.

En dicha resolucion se autoriza el funcionamiento del Instituto Nacional de Educacion Basica
Telesecundaria, ubicado en Aldea el Carrizal del Municipio de San Raymundo, departamento de
Guatemala, para impartir el Ciclo de Educacion Béasica o de Cultura General, en Jornada
Vespertina derivado que en ese lugar no existia ningin Instituto de Educacion Bésica
Unicamente el que se encuentra ubicado en Aldea Vuelta Grande que se localiza a 8 kilémetros
de distancia de dicha Aldea.

Para tal efecto se recibieron instrucciones del Coordinador del Ministerio de Educacion
Guatemala Norte que la profesora Blanca Rutilia Garcia de Ortiz se hiciera presente en la
Escuela Oficial Rural Mixta Jornada Matutina, Aldea el Carrizal, Municipio de San Raymundo
lugar donde iba a funcionar el Institutito de Telesecundaria y asi conocer sus instalaciones y a la

Directora de la escuela primaria.

Seguidamente se procedié a la inscripcion de los alumnos interesados en completar el estudio
diversificado, siendo la primera alumna la sefiorita Flora Maricela Chamalé Chamalé,
Completando la cantidad de 17 alumnos para el ciclo escolar 2009. Principi6 a funcionar el dia 16
de febrero del afio 2009.

En el Ciclo Escolar 2011 primero basico fue impartido por la Profesora y Directora Blanca
Rutilia Garcia de Ortiz con 39 alumnos, Segundo béasico por la Profesora ldalia Marilena
Mansilla Garcia con 41 y el dia 04 de enero del presente afio se nombro a la Profesora Vivian
Tarceny Gaitan Pérez para que se hiciera cargo de tercer grado basico con 17 alumnos.
Haciendo un gran total de alumnos 97 alumnos. En el aflo 2011 culminaron sus estudios de

tercero basico la primera promocion de 17 alumnos para continuar sus estudios de nivel medio.



Ciclo escolar 2012 producto de la afluencia de alumnos para seguir estudios basicos  fue
trasladado el profesor Fernando Esal Xitumul Garcia, segundo bésico la Profesora ldalia
Marilena Garcia Mansilla con 38 alumnos y la profesora Vivian Tarceny Gaitdn Pérez con 41
alumnos. Los alumnos que cursan sus estudios en el Instituto de Telesecundaria son de 131

alumnos, iniciando el afio 2012 y finalizando con la misma cantidad.

En el afio 2013 se inicio el ciclo escolar 2013 contando con la presencia de 111 alumnos. A
mediados del afio 2013 fue trasladada la sefiora profesora Vivian Tarceny Gaitan Pérez a otra
Telesecundaria, quien fue sustituida por el profesor Luis David Gutiérrez Castro presentandose
el dia 18 de julio del afio 2013, quedando a cargo del tercer grado basico. Finalizando con la
misma cantidad de alumnos antes mencionados. Al efectuar un andlisis de comportamiento

estadistico es notorio el avance que ha tenido el Instituto en la Comunidad Educativa.

En el afio 2014 se inici6 el ciclo escolar contando con la participacion de 101 alumnos y
finalizando con la misma cantidad, no habiendo cambios de ninguno de los docentes durante ese
ciclo escolar. Durante el afio 2015 se iniciaron las clases contando con 96 alumnos, es evidente

que la afluencia de alumnos fue menor, debido a diferentes causas.

No estd demas mencionar que el porcentaje bajo a nivel general esto se debié a causas politicas
y sociales que el pais estuvo atravesando durante ese ciclo escolar, por ejemplo la bolsa de
estudios que ya no fue entregada a los estudiantes. En este ciclo escolar 2015 finalizaron los 96
alumnos, culminando sus estudios de tercero basico solamente 20 alumnos siendo la promocion

mas baja que egresaron durante los afios anteriores.

En el afio 2016 se inici6 con 102 estudiantes, durante los meses de junio y julio se fueron
retirando algunos esto se debe a la dificultad econdomica que se encuentra atravesando nuestro

pais y se ven en la necesidad de trabajar, por lo que abandonan sus estudios.



1.3. Vision y mision
Vision
Formar Ciudadanos con carécter, capaces de aprender por si mismos, orgullosos de ser

guatemaltecos, empefiados en conseguir su desarrollo integral, con principios, valores y

convicciones que fundamentan su conducta.

Misién

Ser una Institucion organizada, eficiente y eficaz, generadora de oportunidades de ensefianza
aprendizaje, orientada a resultados, basados en el respeto, honestidad y solidaridad, fomentando
la cultura, el trabajo en equipo y la actualizacion de todos sus recursos tecnolégicos, facilitando el

acceso a todos los estudiantes.



1.4. Estructura organizativa
Figura No.1
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1.5. Autoridades Ministerio de Educacion de Guatemala

Ministro de Educacion

Oscar Hugo Lépez Rivas

Vice Ministros de Educacion

Maria Eugenia Barrios Robles de Mejia
Viceministra Administrativa de Educacion
Héctor Alejandro Canto Mejia
Viceministro Técnico de Educacion
Daniel Domingo Lépez

Viceministro de Educacion Bilingle e Intercultural
José Inocente Moreno Cambara
Viceministro de Disefio y Verificacion

de la Calidad Educativa

Direccion Departamental

Lic. Nimeiry Abraham Martinez Soto

Supervision San Raymundo

Rony Estuardo Arévalo Castillo

Direccion del establecimiento

Blanca Rutilia Garcia Quelex

Docentes
Idalia Marilena Mansilla Garcia
Fernando Esal Xitumul Garcia

Luis David Gutiérrez Castro



1.6. Ubicacion geografica

El INEB Telesecundaria se encuentra ubicado en el centro de la Aldea el Carrizal Municipio de
San Raymundo departamento de Guatemala, a 7 kilometros del centro del Municipio, la Unica
via de acceso desde el Municipio al que pertenece la Aldea es una carretera que se encuentra
debidamente asfaltada, las otras vias por las que se puede acceder vienen de otros Municipios
como Chuarrancho y Chinautla.

Figura No.2

Fuente: Google maps



Capitulo 2

Diagnostico institucional

2.1. Descripcion de la Metodologia aplicada

En EI INEB Telesecundaria ubicado en la aldea el Carrizal Municipio de San Raymundo departamento
de Guatemala, se realizé el ejercicio de la practica supervisada, el cual es base importante de la
carrera de Licenciatura y Administracion Educativa, ya que esta construye la socializacion y
aplicacion de experiencias de aprendizaje obtenidas a lo largo del proceso de la formacién
universitaria. La metodologia utilizada fue la investigacion — accion que es una forma de indagar
de forma introspectiva colectiva, que pretende tratar de forma simultanea conocimientos y

cambios sociales, de manera que se unan la teoria y la préactica.

El proceso de investigacion-accidn consiste en:

Insatisfaccion con el actual estado de cosas.

Identificacion de un area problematica

Identificacion de un problema especifico a ser resuelto mediante la accion
Formulacién de varias hipotesis.

Seleccion de una hipotesis

Ejecucion de la accion para comprobar la hipétesis

Evaluacion de los efectos de la accion

O N o g B~ w DB

Generalizaciones.

En esencia, Kurt Lewin sugeria que las tres caracteristicas mas importantes de la investigacién
accion moderna son:

e SU caracter participativo,

e Su impulso democratico y

e su contribucién simultanea al conocimiento en las ciencias sociales.


https://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Pr%C3%A1ctica

Esta metodologia fue implementada al detectar un problema educativo en el INEB
Telesecundaria de la Aldea el Carrizal, al determinar la deficiencia se ha desarrollado una
herramienta para los docentes del INEB, que consiste en una guia de métodos y técnicas de
ensefianza y tiene como objeto el mejoramiento de la formacidn de los jovenes. Tiene un caracter
participativo e integrador, permitirdn que los docentes tengan a la mano una variedad de técnicas

que son aplicables a la diversidad de contenidos y materias que imparten.

En base a la observacion realizada se detecto como problema principal que no existe un control
adecuado de las planificaciones y del desarrollo de las mismas por lo que no se cumple con las
competencias de grado. Dentro de la entrevista se supo que la directora generalmente no se entera
del desempefio de cada uno de los docentes que estan a su cargo, si planifican a diario o no, y

esto ha afectado en el rendimiento de los estudiantes.

2.2. Andlisis FODA

La aplicacion el FODA se utiliz6 en el momento de entrevistar a la Directora en la cual se indago
a cerca de las fortalezas de la supervision, las oportunidades, debilidades y amenazas que se
encuentran a su entorno para que de esta se pudiera tomar una de las deficiencias mas
sobresalientes y poder realizar el analisis respectivo y poder buscar su pronta solucién en el

desempefio de los docentes.

Tabla No. 1
FODA
Fortalezas (+) Oportunidades (+)
e Por parte de la administracion e Innovar el sistema de
existe buena comunicacion con administracion.
FODA - .
) padres de familia. e Apoyo de la comunidad
INEB Telesecundaria el » ) ) .
) e Relacion cordial entre Directora y educativa.
carrizal i
claustro de maestros e  Buena relacion con alumnos y
e Ladirectora utiliza fundamentos equipo docente.
legales para la realizacion de e El sistema educativo ha
documentos administrativos. mejorado en sus servicios y




e Se fomenta el trabajo en equipo.

e Se realizan planificaciones
anuales.

e En el establecimiento existe

consejo de padres de familia.

capacita periédicamente a los
directores.

Los docentes reciben material
didactico.

Los docentes reciben
capacitaciones por el
MINEDUC.

Debilidades (-)

e No se cuenta con el apoyo
de una secretaria.

e Los docentes no involucran
a padres de familia en el
proceso educativo.

e Personal docente
insuficiente en el centro
educativo.

e Papeleria y expedientes
desordenados.

e Los profesores tienen
dificultad en la busqueda y
aplicacion de técnicas de
ensefianza para brindar
aprendizajes significativos.

e Los estudiantes muestran
desinterés para aprender
debido a la falta de
motivacion por parte de los
docentes.

e Las herramientas y
estrategias de ensefianza
que utilizan los maestros

son desactualizadas.

ESTRATEGIAS
e Implementar un archivo que
facilite el uso y la bisqueda de

papeleria importante.

e Elaborar una guia de técnicas de
ensefianza, para fortalecer el
aprendizaje en los alumnos y

facilitar el trabajo al docente.

e Crear un plan de trabajo con el
consejo de padres de familia por
parte de la directora y los docentes,
fijar actividades y fechas de dichas
actividades, para integrar a los
demés padres de familia en el
proceso educativo de los

estudiantes.

Gestionar ante las instancias
necesarias la contratacion de
docentes, para mejorar la
atencion a los estudiantes

Brindar capacitaciones para
docentes en donde se
promueva el desarrollo del
talento humano para lograr
aprendizajes significativos en

los estudiantes.

Fomentar inducciones para
docentes sobre el uso de
técnicas de ensefianza
actualizadas, como una
herramienta que facilita e
inspira a los estudiantes en el

desarrollo del aprendizaje.

10




Amenazas (-)

e Losalumnos tienen la
libertad de salir a la calle
en cualquier momento a
comprar material de trabajo
y corren peligro en la
carretera.

e Ladirectora no hace valer
los reglamentos para
alumnos y docentes.

e Los padres no se ocupan de
la seguridad de sus hijos al
salir del establecimiento.

e Desinterés por parte de los
docentes para cumplir con
lo que se le pide,
relacionado con trdmites
administrativos.

e Los expedientes de los
estudiantes han sido
rechazados por diferentes
instituciones debido a

errores administrativos.

Crear un reglamento para alumnos
y docentes y monitorear el

cumplimiento.

Implementar el uso de un manual
de ética y valores dentro del

establecimiento.

Crear un reglamento para padres
de familia, en donde se
comprometan a velar por la

seguridad de los estudiantes.

Implementar charlas
motivacionales sobre el valor
de la responsabilidad en
alumnos y docentes.
(utilizando métodos y técnicas
de ensefianza modernos y

dindmicos).

Desarrollar talleres para padres
de familia que fomenten la
responsabilidad y el amor que
deben tener con sus hijos, para
que sean capaces de brindarles
un buen acompafiamiento a lo

largo de la vida.

Crear un manual de medidas
de seguridad para los
estudiantes, como medidas
preventivas de los riesgos a los
que se enfrentan dia con dia en

las calles.

Fuente: Elaboracion propia 2016

problematica

2.3. Metodologia del Marco Logico

11

La investigacidn-accion fue propuesta por primera vez en 1944 por el psicélogo social Kurt
Lewin y fue desarrollado por Lawrence Stenhouse, Gary Anderson, Carr y Stephen Kemmis.
Mediante la investigacion—accion se pretende tratar de forma simultanea conocimientos y

cambios sociales, de manera que se unan la teoria y la practica. Identificando un é&rea




2.4. Arbol de problemas
Figura No.3
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2.5. Arbol de objetivos

Figura No. 4
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2.6. Técnicas

Es un procedimiento o conjunto de reglas, normas o protocolos que tiene como objetivo obtener
un resultado determinado y efectivo, ya sea en el campo de las ciencias, de la tecnologia, del arte,

del deporte, de la educacion o en cualquier otra actividad.

e Técnica documental

Consistié en visitar paginas web, de autores y personajes que sostienen en sus teorias la
importancia de que los alumnos construyan su propio conocimiento, para que el aprendizaje sea
significativo impulsando una actividad dinamica y participativa, con la finalidad de conocer la
tematica en su amplitud y saber utilizarla.

e Teoria del Aprendizaje, Lev Vygotsky (1978)

e Teoria del Aprendizaje, Jean Piaget (1952)

e El aprendizaje significativo de David Ausubel (1963)

e Técnica de campo
Consistio en una observacion directa con los docentes y alumnos que son el objeto de estudio, se
procedio a realizar una entrevista a la administradora sobre el FODA de la Administracion, luego
se les paso una encuesta a docentes y alumnos, para conocer lo que ya poseen y con ello lo que
desean mejorar.

e Entrevista

e Encuesta

2.7. Instrumentos

Cada instrumento se aplicé en el momento y lugar apropiado para obtener los resultados
deseados, por ejemplo el FODA se realizé a las dos semanas del inicio de la practica, luego una

semana después se realizo la entrevista, para luego una semana mas tarde de la entrevista se
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implementd la encuesta. Fue informacion de mucha importancia para el desarrollo de la
investigacion, fue el punto de partida para la implementacion de la guia que ayudara a mejorar el
aprendizaje de los estudiantes.

e Se realiz6 un analisis FODA basado en la observacién de la administracion.

e Entrevista a la directora sobre las experiencias y las funciones de su administracion.

e Encuesta a docentes y alumnos sobre las fortalezas que poseen y de como les gustaria mejorar

sus debilidades.

2.8. Resultados de analisis

e Fortalezas de la institucion

Por parte de la administracion existe buena comunicacion con padres de familia, lo que ha
permitido que a partir del afio pasado exista un consejo de padres de familia.

Existe relacion cordial entre Directora y claustro de maestros, por lo que los docentes han
reaccionado positivamente al tener actitudes de cortesia y colaboracion con la administracion; la
directora utiliza fundamentos legales para la realizacién de documentos administrativos, trata de
realizar los pasos legales para evitar errores, se fomenta el trabajo en equipo y se realizan
planificaciones anuales para formar los parametros del abordaje de los contenidos.

e Limitantes de la institucion

La institucién no cuenta con una secretaria por lo que el archivo se encuentra desordenado, los
docentes no involucran a los padres de familia en el proceso educativo, se han limitado a que
participen solamente en la entrega de notas y no en el acompafiamiento que deben darle a los
estudiantes. El personal docente es insuficiente para atender bien a todos los estudiantes, ya que
cuenta con cuatro docentes incluyendo a la directora, para atender a un total de 102 Estudiantes;
los docentes tienen dificultad para la busqueda y aplicacidn de técnicas de ensefianza que brinden
un aprendizaje significativo, los estudiantes al no recibir una educacion basada en la motivacion y

dinamismo que necesitan muestran desinterés para aprender.
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Las herramientas y estrategias de ensefianza que utilizan los docentes son desactualizadas, por lo
que se necesita cambiarlas para mejorar el rendimiento de los estudiantes y asi bajar los indices

de desercidn escolar en dicha Institucion.

e Problematica inicial detectada

En base a la observacion realizada se detectd que una de las probleméticas es la indisciplina de
los alumnos, que se origina debido a la deficiencia en los controles que se les ha dado por parte
de los maestros y directora, la institucion cuenta con un reglamento para alumnos que no se
ponen en préactica, los estudiantes tienen la libertad de salir de la institucién a comprar material de
uso en el aula, por lo que corren peligro debido a que la Institucién se encuentra localizada a
orillas de la carretera.

Existe también un reglamento para profesores que rige los aspectos de convivencia, en diversas
ocasiones los docentes no le dan cumplimiento a ciertas normas, como por ejemplo los docentes
no le deben dar su numero de teléfono a los estudiantes por seguridad, ni tampoco se les debe dar

tanta confianza para evitar faltas de respeto o malos entendidos.

Otra situacion es que los estudiantes se dirigen a los maestros por medio de sobrenombres y esto
en muchas ocasiones se ha salido de control. Todo esto afecta principalmente a los alumnos
porque ellos son los que estan en plena formacién, porque no hay responsabilidad ni respeto de
su parte, por lo que dificulta las posibilidades de conseguir un empleo. Los docentes se ven
afectados en la medida que pierden la autoridad con los estudiantes ya que no los inducen al
cumplimiento de las normas de conducta y convivencia, por lo que el proceso de formacion del

educando se convierte en otra cosa ajena a la educacién basada en principios y valores humanos.

La aplicacion de la propuesta de la investigacion tiene como finalidad cambiar el trato entre
alumnos y docentes para lograr un mejor desempefio de ambas partes, inducir a los docentes en la
implementacién de nuevas técnicas de ensefianza para proporcionar un proceso educativo

mayormente participativo e inculcar mejores relaciones humanas entre alumnos y alumnas.
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Para mejorar la calidad de educacion del INEB Telesecundaria es necesario reestructurar el
desarrollo de las céatedras, esto se puede lograr si se planifica de una mejor manera la clase,
implementando e innovando con actividades que le permitan al alumno lograr un aprendizaje
personal, en donde las actividades en las que el docente los involucre sean enfocadas en la
creatividad que todo alumno y alumna posee, es por medio de este tipo de actividades que se
puede sacar a flote sus mejores talentos. Solo de esta manera se lograra un aprendizaje
significativo, que es, segun el tedrico norteamericano David Ausubel, un tipo de aprendizaje en
que un estudiante relaciona la informacion nueva con la que ya posee; reajustando vy

reconstruyendo ambas informaciones en este proceso.

2.9. Resultados del diagnostico institucional

En el andlisis del FODA, se pudo detectar que los docentes tienen dificultad durante la busqueda
de técnicas de ensefianza, uno de ellos tiene poco conocimiento del uso del internet, por lo que
recurre al uso del método tradicional que se trata de un método pasivo en el que usualmente no se
involucra a los estudiantes, los demas maestros si utilizan el internet pero comparten que lo dificil
es poder tener el tiempo necesario para emplearlo en la busqueda. Los estudiantes han
manifestado tener el deseo de ser mas involucrados durante cada periodo de clase y las técnicas

utilizadas por sus profesores no lo permiten.

Las herramientas y estrategias que utilizan los maestros son desactualizadas, principalmente
porque no estan basadas en el método constructivista, a menudo hacen dictados, dan clase
magistral, dejan tarea en el libro; en fin que involucran poco a los estudiantes en su propia
formacion, no existen dinamicas de aprendizaje y pocas veces realizan actividades integradoras
en clase. Por este motivo los alumnos muestran poco deseo de asistir a clases, los dias dentro del

aula se tornan aburridos y el tiempo parece no pasar rapido.

Por lo tanto se ha obtenido como resultado el poco interés de los estudiantes para aprender, son

estudiantes pasivos, facilmente se distraen, son irresponsables y muy poco participativos cuando
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en alguna ocasion se les pide, debido a que estan acostumbrados a recibir una educacién con poca
participacion dentro del aula.

Toda esta problematica le abrio paso a la implementacion de una guia de técnicas de ensefianza
basadas en el método constructivista, que sera la fuente por la cual los estudiantes se sentiran
motivados debido a una serie de actividades que esto contiene, también servira para integrar a
todos y a todas en la formacidn de su aprendizaje, les brindara a los docentes una herramienta que
podran tener a la mano para facilitar el proceso de aprendizaje. Obteniendo como resultado la
optimizacion del tiempo, mejorar la calidad educativa, motivar a los estudiantes a perseguir sus

metas, una mejor transmision y manejo de los contenidos del CNB.

2.10. Informantes

Dentro de los informantes se encuentra la sefiora madre de familia Sandra Garcia, quien vive en
la aldea y tuvo estudiando a su hija el afio pasado en el INEB de dicha aldea, se le realizé una
entrevista en donde indico que se necesitaba innovar la metodologia debido a que durante el
tiempo que su hija estudio alli observo que a menudo se encontraba aburrida, desmotivada,

muchas veces sin ganas de asistir a clases.

Los maestros durante la encuesta manifestaron lo dificil que les resulta estar investigando
métodos y técnicas actuales para mejorar el desarrollo de las clases, por lo que recurren a utilizar
el método tradicional. También se contd con el resultado de las encuestas de los alumnos en
donde se puede observar que los estudiantes se encuentran faltos de motivacién por aprender, por

lo que es primordial que se les involucre en la construccion y formacion de su propio aprendizaje.
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Capitulo 3

Sistematizacion de la practica

3.1. Desarrollo de la practica

En el proceso de la practica administrativa se implementaron una serie de pasos para mejorar el
proceso de aprendizaje, por medio de técnicas adecuadas a los intereses y necesidades de los
estudiantes del INEB Telesecundaria Aldea el Carrizal, municipio de San Raymundo

departamento de Guatemala.

El proceso durante el disefio de la propuesta fue de la busqueda constante de herramientas y
material didactico para conocer la tematica y para analizar la situacion real del Instituto con el fin
de identificar el problema y descubrir que pasos se darian y como se darian, fue un trabajo
exhausto pero lleno de experiencias y aprendizajes, principalmente en conocimiento del tema y
del uso de cada una de las herramientas de investigacion. La educacién es un hecho
interconectado con toda la sociedad, y el docente es el principal responsable de que este hecho
trascienda positivamente su practica educativa mejorara si posee los conocimientos necesarios
para abordad desde una perspectiva social y no como una actividad individual, en donde el

alumno solo memoriza la informacién que recibe dentro del aula.

El docente debera crear situaciones de aprendizaje en donde los estudiantes se encuentren en la
necesidad de analizar diversas situaciones o problemas relacionados con su diario vivir, es decir
que el mismo construya sus conocimientos en la medida que va experimentando ciertas
situaciones, desarrollando su capacidad para razonar y emitir un juicio basado en un pensamiento

I6gico, haciendo un énfasis en la transformacion social.
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3.2. Area trabajada

El proceso de la préctica administrativa fue de mucha importancia, principalmente por ser
complemento del cierre de la carrera de licenciatura, y por ser la etapa de adopciéon de

conocimientos administrativos.

Dentro de la investigacion realizada se pudo obtener como resultado varias estrategias que bien
empleadas le dan solucion a las problematicas del establecimiento. Se Elabord una guia de
técnicas de ensefianza, se utilizard para mejorar la calidad educativa del INEB Telesecundaria de
la Aldea el carrizal, porque al pasar los afios es mas la descensién estudiantil lo que perjudica a la
poblacién ya que cada vez son mas los jovenes que abandonan sus estudios, quedando muy abajo

sus aspiraciones por tener una vida mejor.

Dar capacitaciones a los docentes sobre el uso de nuevas técnicas de ensefianza que serviré de

induccidn hacia un proceso educativo basado en el constructivismo y el aprendizaje significativo.

Se Implementara del uso de Diario Pedagdgico, con la finalidad de que los docentes tengan
presente lograr cambios significativos todos los dias en el desarrollo del aprendizaje y de cada
una de las experiencias que deja la ensefianza. Para que los docentes tomen la responsabilidad de
mejorar la educacion que se esta proporcionando en dicha Institucion, en donde se logre motivar

a los estudiantes a tal grado que le tengan amor y pasion a su formacion personal y académica.

e La percepcion y actitud negativa de los alumnos cambia si se les involucra en el desarrollo de
la clase formando un aspecto participativo en los estudiantes.

e Los estudiantes manifestaron tener todo el deseo de aprender de una forma mas dindmica y
participativa. Debido a que los maestros pocas veces utilizan otro método ajeno al
conductismo.

e Los docentes del INEB Telesecundaria cuentan con gran variedad de material didactico pero

la aplicacion de los contenidos no son los mas efectivos, por lo que la induccion a la guia les
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sirvio como complemento para lograr un aprendizaje significativo y a la vez una educacion de
calidad como lo pide el MINEDUC.

e La planificacion de clase de los docentes es fundamental para alcanzar logros a corto plazo ya
que cuando esta se ejecuta se realiza paso a paso y con un objetivo que hay que alcanzar.

e Dentro del INEB Telesecundaria se encontrd una relacion cordial de maestros para alumnos
aunque hace falta fortalecer los valores en los estudiantes para conseguir el bien comun, el
maestro ha dado atribuciones de mas a los estudiantes que hace que estos les falten al respeto,
dejando a un lado la convivencia pacifica, el respeto, la obediencia por lo que la dindmica

educativa no se encamina hacia el bien comun.

3.3. Actividades realizadas

Lo principal fue solicitar autorizacion en el lugar elegido para hacer la practica administrativa, en
las Instalaciones del INEB Telesecundaria, Aldea el Carrizal, con una meta trazada de cumplir

con 200 horas laboradas.

En la primer semana fue de adaptacion con el sistema de coordinar de la administradora y

conociendo a cada uno de los docentes y alumnos.

En la segunda semana se elabord un cuestionario para realizar una entrevista a la directora y
alumnos con la finalidad de conocer cuéles son los problemas mas grandes que enfrenta como
administradora y la satisfaccion de la atencion recibida en el caso de los alumnos, y en el caso de
los maestros si estos son conscientes de que las técnicas que utilizan son las adecuadas o no lo
son. Seguidamente se realiz6 una hoja de evaluacion al docente, la que se emple6 durante el
desarrollo de su clase, con la finalidad de monitorear el desempefio docente y sus actividades

dentro de clase.

Durante la cuarta y quinta semana se elabord la guia de técnicas de ensefianza, con el fin de

mejorar el proceso educativo, para complementar el buen material didactico que poseen, con
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actividades que promuevan el aprendizaje significativo, en donde los alumnos aprendan de cada
experiencia y de cada anélisis de la realidad.

Durante la semana nueve se hizo entrega de la guia a la directora y docentes del centro educativo,
por lo que agradecieron el material didactico que ayudara a mejorar su desempefio, asi mismo los
docentes se comprometieron a dar el uso adecuado a la herramienta y a implementarlo en el

desarrollo de sus actividades de clase.

Cronograma de actividades
Figura No.5
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Fuente: Elaboracién propia 2016

3.4. Elaboracion de la Propuesta

Como resultado de que las herramientas y estrategias de ensefianza que utilizan los maestros son
desactualizadas. Se dio la elaboracion de una guia de métodos y técnicas de ensefianza para
fortalecer el aprendizaje en los alumnos y facilitar el trabajo de los docentes del INEB
Telesecundaria, Aldea el Carrizal, Municipio de San Raymundo departamento de Guatemala.

Esta guia de métodos y técnicas de ensefianza en el aprendizaje, tiene como fin optimizar el
tiempo dentro de la clase, el desarrollo del aprendizaje se verd mejor empleado, e involucra de

una mejor manera a los estudiantes en la formacion de sus conocimientos.

3.5. Obijeto de la sistematizacion de la propuesta

Se fomenta también un aprendizaje significativo que mejora la realidad de vida de cada uno de
los alumnos; por medio de este proyecto se realizé una induccién para docentes sobre el uso de
técnicas de ensefianza actualizadas, como el objeto principal que inspira a los estudiantes en el
desarrollo del aprendizaje. Teniendo la finalidad de que los profesores usen técnicas de

ensefianza actualizadas que atienda las necesidades diarias de los alumnos y alumnas.
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3.6. Lecciones aprendidas

Los docentes son quienes le dan valor a la propuesta, utilizando la guia como una herramienta en
el desarrollo de cada una de sus clases, aplicando nuevas actividades dentro del aula, y el
resultado es brindar un aprendizaje significativo a los estudiantes, porque las técnicas a utilizar
logran mayor participacion de los estudiantes promoviendo la aplicacion y el desarrollo de los
talentos que cada uno posee, asi como un juicio 1dgico basado en el andlisis de la realidad.

El tiempo de vida del uso de la herramienta es indefinido ya que es una herramienta adaptable
para cualquier tipo de tema y materia. Sirve como innovacion ya que cuenta con actividades
dinamicas que brindan la oportunidad de que los estudiantes aprendan de una forma individual o
colectiva. Esta enfocado en el aprendizaje significativo, es decir que se centra en el alumno como
el ente transformador que busca comprender por qué y para que de la vida.

Se organiza mediante las experiencias vividas y la socializacién entre los estudiantes, fortalece el
trabajo en equipo e individual, busca formar jovenes con la capacidad de proyectarse
positivamente ante la sociedad, que promueva y genere cambios significativos que mejoren la

calidad de vida de su comunidad.

3.7. Fundamentacién Teorica de la Propuesta

e Enfoque Constructivista

El enfoque constructivista, en su vertiente de corriente pedagdgica, es una manera
determinada de entender y explicar las formas en las que aprendemos. Los psicélogos que
parten de este enfoque ponen énfasis en la figura del aprendiz como el agente que en ultima

instancia es el motor de su propio aprendizaje.
e El aprendizaje como reorganizacion

Jean Piaget, este autor entiende el aprendizaje como una reorganizacion de las estructuras

cognitivas existentes en cada momento. Es decir: para él, los cambios en nuestro
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conocimiento, esos saltos cualitativos que nos llevan a interiorizar nuevos conocimientos a
partir de nuestra experiencia, se explican por una recombinacion que actia sobre los

esquemas mentales gue tenemos a mano.

e Concepto de esquema

Jean Piaget sostiene que un esquemaes una estructura mental concreta que puede ser
transportada y sistematizada. Un esquema puede generarse en muchos grados diferentes de
abstracciéon. En las primeras etapas de la nifiez, uno de los primeros esquemas es el del
‘objeto permanente’, que permite al nifio hacer referencia a objetos que no se encuentran

dentro de su alcance perceptivo en ese momento.

Tiempo mas tarde, el nifio alcanza el esquema de ‘tipos de objetos’, mediante el cual es capaz
de agrupar los distintos objetos en base a diferentes “clases”, asi como comprender la
relacion que tienen estas clases con otras.

Segun la Teoria del Aprendizaje de Piaget, el aprendizaje es un proceso que sélo tiene sentido
ante situaciones de cambio. Por eso, aprender es en parte saber adaptarse a esas novedades.
Este psicélogo explica la dindmica de adaptacion mediante dos procesos que veremos a

continuacion: la asimilacion y la acomodacién.

e Asimilacion

La asimilacion hace referencia a la manera en que un organismo afronta un estimulo externo en
base a sus leyes de organizacion presentes. Segin este principio de la adaptacion en el
aprendizaje, los estimulos, ideas u objetos externos son siempre asimilados por algin esquema

mental preexistente en el individuo.
En otras palabras, la asimilacion hace que una experiencia sea percibida bajo la luz de una

“estructura mental” organizada con anterioridad. Por ejemplo, una persona con baja autoestima

puede atribuir una felicitacion por su trabajo a una forma de manifestar lastima por él.
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e Acomodacion

La acomodacion, por el contrario, involucra una modificacion en la organizacién presente en
respuesta a las exigencias del medio. Alli donde hay nuevos estimulos que comprometen
demasiado la coherencia interna del esquema, hay acomodacién. Es un proceso contrapuesto

al de asimilacion.

e Equilibracién

Es de este modo que, mediante la asimilacion y la acomodacion, somos capaces
de reestructurar cognitivamente nuestros aprendizajes durante cada etapa del desarrollo. Estos
dos mecanismos invariantes interactian uno con otro en lo que se conoce como el proceso
de equilibracion. El equilibrio puede ser entendido como un proceso de regulacién que rige

la relacion entre la asimilacion y la acomodacion.

e El aprendizaje mediante la interaccion social

La Teoria Sociocultural del psicélogo ruso Lev Vygotsky tiene implicaciones trascendentes para
la educacion y la evaluacidon del desarrollo cognoscitivo. Los test basados en la ZDP, que
subrayan el potencial del nifio, representan una alternativa de incalculable valor a las pruebas
estandarizadas de inteligencia, que suelen poner énfasis en los conocimientos y aprendizajes ya
realizados por el nifio. Vygotsky Sostenia que los nifios desarrollan su aprendizaje mediante la
interaccién social: van adquiriendo nuevas y mejores habilidades cognoscitivas como proceso

I6gico de su inmersion a un modo de vida.

Aquellas actividades que se realizan de forma compartida permiten a los nifios interiorizar las
estructuras de pensamiento y comportamiento mental de la sociedad que les rodea, apropiandose

de ellas.

e Zona de desarrollo proximal
Segun la Teoria Sociocultural de Vygotsky, el papel de los adultos o de los compafieros mas
avanzados es el de apoyo, direccion y organizacion del aprendizaje del menor, en el paso previo a

que él pueda ser capaz de dominar esas facetas, habiendo interiorizado las estructuras
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conductuales y cognoscitivas que la actividad exige. Esta orientacion resulta mas efectiva para
ofrecer una ayuda a los pequefios para que crucen la zona de desarrollo proximal (ZDP), que
podriamos entender como la brecha entre lo que ya son capaces de hacer y lo que todavia no

pueden conseguir por si solos.

e Aprendizaje significativo

Para Ausubel, el aprendizaje significativo es la incorporacion de la nueva informacion a la
estructura cognitiva del individuo. Esto creara una asimilacion entre el conocimiento que el
individuo posee en su estructura cognitiva con la nueva informacién, facilitando el aprendizaje.
El conocimiento no se encuentra asi por asi en la estructura mental, para esto ha llevado un
proceso ya que en la mente del hombre hay una red organica de ideas, conceptos, relaciones,
informaciones, vinculadas entre si y cuando llega una nueva informacion, ésta puede ser
asimilada en la medida que se ajuste bien a la estructura conceptual preexistente, la cual, sin

embargo, resultard modificada como resultado del proceso de asimilacion.

e Aprendizaje mecanico 0 memoristico

Lo contrario al aprendizaje significativo es definido por David Ausubel como aprendizaje
Mecénico o Memoristico, este hace que la nueva informacién no se vincule con la mocién de la
estructura cognitiva, dando lugar a una acumulacién absurda, ya que el aprendizaje no es el

optimo.

e Fundamentos del Nuevo Curriculum

Desde el punto de vista filoséfico se considera al ser humano como el centro del proceso
educativo. Se le concibe como un ser social, con caracteristicas e identidad propias y
con capacidad para transformar el mundo que le rodea, poseedor de un profundo sentido de
solidaridad, de comprension y de respeto por si mismo y por los y las demas quien solamente “en
compafia de sus semejantes encuentra las condiciones necesarias para el desarrollo de su
conciencia, racionalidad y libertad”. Posee una personalidad que se concreta en su identidad
personal, familiar, comunitaria, étnica y nacional, es capaz de interactuar con sus semejantes con

miras al bien comun para trascender el aqui y el ahora y proyectarse al futuro.
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Desde el punto de vista antropoldgico, el ser humano es creador y heredero de su cultura, lo cual
le permite construir su identidad a través de la comunicaciony del lenguaje en sus diversas

expresiones.

Desde el punto de vista sociolégico, se tiene en cuenta la importancia de los espacios de
interaccion y socializacion. La convivencia humana se realiza en la interdependencia, la
cooperacion, la competencia y el espiritu de responsabilidad y de solidaridad en un marco de

respeto a si mismo y hacia los demas mediante el reconocimiento de los Derechos Humanos.

El fundamento psicobiolégico plantea la necesidad de responder a la naturaleza de los procesos
de crecimiento y desarrollo fisico, mental y emocional de los y las estudiantes y a la necesidad de
configurar una personalidad integrada equilibrada y armoénica. Coincidente con el desarrollo de la
personalidad, el aprendizaje es, también, un proceso de construccion y reconstruccion a partir de
las experiencias y conocimientos que el ser humano tiene con los objetos y demés seres humanos
en situaciones de interaccion que le son significativas. La interaccion se centra en la capacidad
del ser humano para reorganizar los nuevos y antiguos significados propiciando asi la

modificacion de la informacién recientemente adquirida y la estructura preexistente.

De acuerdo con el fundamento pedagdgico, la educacién es un proceso social, transformador y
funcional que contribuye al desarrollo integral de la persona; la hace competente y le permite
transformar su realidad para mejorar su calidad de vida. Dentro de dicho proceso, los y las
estudiantes ocupan un lugar central, se desarrollan valores, se refuerzan comportamientos, se
modifican actitudes y se potencian habilidades y destrezas que permiten a los y las estudiantes
identificar y resolver problemas. El papel del y de la docente es el de mediar, facilitar, orientar,
comunicar y administrar los procesos educativos. Para ello, reproduce situaciones sociales dentro
del aula y mantiene a los y las estudiantes en constante contacto con su contexto sociocultural. Es
decir, se convierte en un vinculo estrecho entre escuela y comunidad, entre docentes y padres de

familia, asi como entre la educacién no formal y la formal.

e La Transformacion Curricular
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Establece que la educacion debe permitir a las personas resolver sus necesidades,
intereses y problemas cotidianos. Hace énfasis en la necesidad de incorporar al proceso de
ensefanza-aprendizaje, entre otras, las siguientes acciones:

Impulsar procesos educativos que permitan a los y las estudiantes encontrar el “para qué
de su aprendizaje” y de establecer las condiciones adecuadas para lograrlo.

Establecer espacios de aprendizaje que fomenten la convivencia, al compartir
experiencias unos con otros.

Enfocar las actividades en el aula para que el aprendizaje sea verdaderamente
significativo.

Acondicionar el ambiente de manera que las y los estudiantes puedan asumir su propia
responsabilidad por aprender.

Desarrollar habilidades para emprender un aprendizaje cooperativo sin dejar a un lado su

tarea individual.
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Conclusiones

La guia de métodos y técnicas de ensefianza para uso de los docentes del INEB Telesecundaria
contiene tipos de métodos de ensefianza actuales con su herramienta de evaluacion respectiva,
esta orientado a alcanzar la calidad educativa que exige el MNEDUC y los cumplimientos con el
desarrollo del CNB.

Las encuestas dentro de la investigacion sirvieron para medir el grado de satisfaccion que hay en
la poblacion sobre la calidad en la educacion que se da y se recibe, abriendo paso a la importante

investigacion e implementacion.

El tiempo de vida del uso de la herramienta es indefinido ya que es una herramienta adaptable
para cualquier tipo de tema y materia. Esta enfocado en el aprendizaje significativo, es decir que
se centra en el alumno como el ente transformador que busca comprender por qué y para que de

la vida.
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Capitulo 4

Propuesta

4.1. Nombre de la propuesta

Guia de técnicas de ensefianza para los docentes del INEB Telesecundaria aldea el carrizal,
Municipio de San Raymundo, Departamento de Guatemala.

La guia de técnicas de ensefianza para los docentes es un instrumento que buscan la calidad en el
desarrollo de clases, que sea dindmico y participativo, para cumplir las competencias que el CNB
tiene contemplado. Dentro de su contenido describe cada uno de los métodos mas actuales y
efectivos y con ellas las técnicas que brindan al estudiante la oportunidad de tener como resultado

un aprendizaje significativo.

Esta herramienta puede ser de mucha utilidad ya que explica de una forma detallada, esta
enfocada en que los maestros tengan a la mano una actividad que fortalezca cada uno de los
contenidos abortados, cada una de las técnicas, que el docente debera aplicar al final de cada
actividad realizada. Dentro de los objetivos esta fortalecer las técnicas de ensefianza que ya
utilizan los docentes con nuevas técnicas para obtener mejores resultados dentro del aula, y que

el aprendizaje de los alumnos sea significativo.

4.2. Justificacion

En base a las experiencias se pudo delimitar que una de las problematicas del Instituto Nacional
de Educacion Basica Telesecundaria el Carrizal, es que los docentes no transforman sus métodos
de ensefianza sino que utilizan el método tradicional, cada docente realiza la investigacion de sus
métodos por medio del internet, lo que requiere mayor inversion de tiempo y gasto. EI Ministerio
de educacion le proporciona a la Institucion buen material didactico, y son estos libros los que

utilizan como contenidos para las clases.
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Indagando también que los estudiantes se encuentran faltos de motivacion y de interés por los
contenidos abordados en clase, interesados mas por la tecnologia y las modas, se debe buscar la
metodologia adecuada y adaptada al tiempo para lograr que lo que aprendan les sea util en la
vida, y el logro més importante es que mejoren su calidad de vida, por lo que se propone un
cambio en métodos y técnicas de ensefianza que vaya enfocado en el aprendizaje significativo,

que reoriente a los estudiantes en su forma de aprender.

Esta guia esta enfocada para los docentes como productores y promotores del aprendizaje en las
aulas, para que por medio de diversos metodos y técnicas de ensefianza mejoren su labor, que sea
una herramienta Gtil que el producto sea modificar el proceso de aprendizaje y captar el interés de
los estudiantes para abordar los contenidos, y asi mismo se promueva la motivacion en el
proceso. Formando en el estudiante un caracter dindmico y participativo, teniendo como
trascendencia en la administracion disminuir la desercion escolar, enfocadas en lograr la

excelencia durante el desarrollo de las competencias.

4.3. Planteamiento del problema

La educacion en Guatemala tiene como fin primordial brindar a la poblacién una educacion
basada en principios humanos, cientificos, culturales y espirituales. Ante la necesidad de preparar
a los estudiantes para el trabajo, la convivencia social y la toma de decisiones; que le permita una
vida de mejor calidad, nace el proporcionar al docente un material con el cual pueda orientar su
labor en cuanto a la educacion. EIl problema encontrado en el INEB Telesecundaria de la Aldea
el Carrizal es que los docentes no innovan el desarrollo de sus clases, demuestran poco interés
por motivar a los estudiantes, siguen atrapados en un sistema tradicionalista, pasivo, sin
motivacién alguna, por lo que la respuesta de los estudiantes es un rotundo desinterés por

aprender, comentan que la escuela es un gasto y no una inversién como debiera ser.

Los jovenes a menudo no entregan tareas, hay poca participacion, son muy memoristicos y poco

analiticos, por lo que interesa involucrarlos de una forma dindmica en la formacion de su propio
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aprendizaje, no hay firmeza ni entrega de parte de sus maestros para el trabajo que desempefian

por lo que los alumnos se han acomodado en un sistema que no les brinda lo necesario.

En cada bimestre se observa que varios estudiantes abandonan el ciclo escolar, porque no han
encontrado una educacion que les garantice un mejor futuro, en su mayoria se dedican a trabajar
en el campo y prefieren aprovechar las temporadas del trabajo que estudiar, porque no han
sentido el apoyo de la educacion para mejorar su vida, no ven en la escuela un arma eficaz para

enfrentar el mundo laboral.
Es importante que los estudiantes construyan su propio aprendizaje y este sea significativo, esto
lo podran lograr si el maestro enfoca sus tutorias en el fortalecimiento de valores, preparando

distintos temas que los lleve al entendimiento, al respeto, a la comunicacion como medio para

resolver conflictos.

4.4. Objetivos

Objetivo general

Mejorar el proceso de aprendizaje, por medio de técnicas adecuadas a los intereses y necesidades
de los estudiantes del INEB Telesecundaria Aldea el Carrizal. Para alcanzar los estandares de
calidad que promueve el Curriculo Nacional Base.

Especificos

Fortalecer las técnicas de ensefianza que utilizan los docentes, que promuevan la participacion de

los estudiantes.

Innovar el proceso educativo por medio de actividades facilitadoras y motivadoras con la

finalidad de atender las necesidades de los estudiantes.
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Involucrar a los estudiantes a construir su propio aprendizaje por medio de la creatividad y la

convivencia inmersas en las actividades grupales e individuales.

4.5. Estrategias

e Busca innovar el proceso educativo por medio de actividades facilitadoras y motivadoras, que
[lamen la atencion de los jovenes y que le den solucién a las situaciones de su diario vivir.
Involucra a los estudiantes a construir su propio aprendizaje, ya que tiene valor y significado
para ellos lo que ellos mismos pueden lograr, asi mismo le brindan las lecciones necesarias

para analizar e interpretar de una mejor manera cada uno de los contenidos.

e Para cumplir el objetivo genera que es mejorar el proceso de aprendizaje, por medio de
técnicas dindmicas y motivadoras en base a compartir experiencias dentro del proceso en base

a actividades grupales e individuales.

4.6. Resultados esperados

Con la implementacion de la guia metodoldgica se busca obtener los siguientes resultados:

e Fortalecer las técnicas de ensefianza que utilizan los docentes, que promuevan la
participacion de los estudiantes. Ya que durante los ultimos afios han demostrado que sus
técnicas de ensefianza son deficientes.

e Innovar el proceso educativo por medio de actividades facilitadoras y motivadoras con la
finalidad de atender las necesidades de los estudiantes. Ya que es responsabilidad de los
maestros que los alumnos aprendan lo necesario para la vida, para mejorar su calidad de
vida.

e involucrar a los estudiantes a construir su propio aprendizaje por medio de la creatividad
y la convivencia inmersas en las actividades grupales e individuales. Se busca lograr que
los alumnos y alumnas aprendan a tener una convivencia pacifica y en armonia, que

dentro del sistema educativo que reciben puedan acostumbrarse a mantener buenas
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relaciones humanas, en donde tengan la libertad de expresar su opinion orientando su

aprendizaje segun sus capacidades y talentos.

4.7.

Actividades

e Entrevista a Directora

e Encuestas a maestros y alumnos de la Institucién

e Se evaluo el desempefio docente

e Taller de capacitacion a docentes sobre el uso de técnicas de ensefianza actualizadas

e Seelaboro la guia de técnicas de ensefianza

e Se hizo entrega de la guia

4.8. Cronograma de actividades

Tabla No.2
) Resultados . Mes | Mes | Mes )
Estrategia Actividades Observaciones
esperados 1 2 3

Entrevista a | Obtener Se le realizo La informacion obtenida
Directora informacién una serie de fue muy buen aporte para

sobre la | preguntas la investigacion realizada

gestion previamente

administrativa

elaboradas

Encuestas a
maestros 'y
alumnos de
la

Institucion

Medir la
calidad
percibida y la
satisfaccion
con la
atencion.

Se elabor6 la

encuesta  con
preguntas

basadas en las
técnicas de

ensefianza que
utilizan los

docentes

Tomando una muestra de
la poblacion se encuesto a
30 alumnos y a los 4

maestros
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Evaluacion
del
desempefio

docente

Medir la
capacidad vy el
desempefio de
los docentes,
en cuanto a la
orientacion

adecuada a los

estudiantes

Se elabor6 una
herramienta de
evaluacion  al
desempefio del

docente.

En base a la observacion
de clase del docente, se
aplico una evaluacién con
diversos aspectos que
debia llenar el desarrollo
de la clase de cada

docente.

Taller  de
capacitacion

a docentes

Motivar al
docente para
adoptar nuevas
técnicas de
ensefianza en
su labor

docente

Se abordé un
taller con los
docentes, sobre
el tema de la
importancia de
las técnicas de

ensefianza.

Inducciéon a los docentes
sobre el uso de técnicas

de ensefanza actualizadas

Se elaboro
la guia de
técnicas de

ensefianza

Seguir una
serie de pasos
para la efectiva
elaboracion de

la propuesta

En base al
formato de
informe del
PPD que exige
el sistema de
egreso de la
Universidad
Panamericana,
se desarrollo la

propuesta.

En base a los
lineamientos

proporcionados se abordd
la tematica, en busca de

dar solucion al problema.
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Se hizo | Brindar ~ una | Durante una Se dieron las respectivas
entrega de | herramienta de | reunion con palabras de
la guia apoyo, que | Directora y el agradecimiento por parte
facilite el | claustro de de la Directora de la
desempefio del | maestros, se Institucion, asi como de
docente. hizo entrega de la que proporciona la
la guia de herramienta
técnicas de
ensefianza

Fuente: Elaboracién propia 2016.

4.9. Metodologia

Utilizando los siguientes métodos se pudo obtener la informacion necesaria para el desarrollo de

la investigacion, con el fin de dar una solucién:

e Enfoque cualitativo

La investigacién cualitativa busca adquirir informacion en profundidad para poder comprender el
comportamiento humano y las razones que gobiernan tal comportamiento. EI método cualitativo
investiga los ¢por qué? y los ¢cdmo?, no sblo los ¢quée? ¢Donde? y ¢cuando? Por esto mismo, en
el método cualitativo se utilizan muestras pequefias, mas enfocadas a un tema en particular. Entre

las técnicas cualitativas para recoger la informacion se utilizaron:

Observacion participante. Esta se da cuando el observador participa de manera activa dentro
del grupo, para lo que tuve que tener mucho acercamiento dentro de la poblacion estudiada.
Entrevista. Se realizd una entrevista a la administradora para conocer el manejo de su

administracion.
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Historia de vida. Por medio de una informante, madre de familia de una ex alumna que brindo
informacion relevante e importante para hacer un andlisis general de los acontecimientos,

sacando a flote posibles causas de la problematica.

e Enfoque cuantitativo

El método cuantitativo también conocido como investigacion cuantitativa, empirico-analitico,
racionalista o positivistaes aquel quese basa en los numeros para investigar, analizar y
comprobar informacién y datos; este intenta especificar y delimitar la asociacion o correlacion,
ademas de la fuerza de las variables, la generalizacion y objetivacion de cada uno de los
resultados obtenidos para deducir una poblacion; y para esto se necesita una recaudacion o acopio

metddico u ordenado, y analizar toda la informacion numeérica que se tiene.

Este método es uno de los mas utilizados por la ciencia, la informaética, la matematica y como
herramienta  principal las estadisticas. Es decir quelos métodos cuantitativos
utilizan valores cuantificables como porcentajes, magnitudes, tasas, costos entre muchos otros;
entonces se puede declarar que las investigaciones cuantitativas, realizan preguntas netamente
especificas y las respuestas de cada uno de los participantes plasmadas en las encuestas, obtienen

muestras numeéricas. Entre las técnicas cualitativas para recoger la informacion se utilizaron:

Encuestas. Se reprodujeron encuestas para alumnos y para docentes, para obtener datos sobre la
satisfaccion de los estudiantes sobre la atencion que reciben y sobre la responsabilidad de los
docentes por atender bien a los alumnos.

Evaluacion del desempefio docente. Se evalu6 la calidad del desempefio docente por medio de
una hoja de evaluacion previamente elaborada.

Investigacion. Segun Dankhe, 1986 propone dentro de su clasificacion, 4 tipos de estudio de
investigacion del cual solo me enfoque en la investigacion exploratoria para el desarrollo de la

investigacion accion.
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Investigacion exploratoria: Se enfoca en analizar o examinar la informacion. Es una actividad
humana, orientada a descubrir o ampliar la informacion sobre un objeto o materia de estudio
especifico, se realizd a fin de obtener nuevos datos, que se traduzca en nuevos conocimientos.

Se basé en las observaciones y calculos aproximados sobre la necesidad de cambiar las técnicas

tradicionalistas por unas mayormente participativas y motivadoras.

4.10. Implementacion y sostenibilidad de la propuesta

4.10.1. Recursos

Son los distintos medios o0 ayuda que se utiliza para conseguir un fin o satisfacer una necesidad.
También, se puede entender como un conjunto de elementos disponibles para resolver una

necesidad.

Humanos

Directora: Administradora del plantel y quien brindo la informacion necesaria y abrid las puertas

de la institucién para cumplir con una investigacién accion.

Docentes:  Son las personas que pondréan en practica la guia e innovaran el desarrollo de las

catedras, integrando a los estudiantes y brindandoles un aprendizaje significativo.

Alumnos: Seran beneficiados de la innovacién de los maestros, concebiran un mejor
aprendizaje mas dindmico y participativo. De ellos se obtuvo la informacion méas importante de

toda la investigacion, con el fin de atender sus necesidades académicas.

Materiales

Computadora: Para la redaccion de la propuesta y para proyeccion de temas en la capacitacion.

Carfionera: Sirvi6 para reproduccion del material de apoyo para el desarrollo de la capacitacion.
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e Hojas de papel bond: Para la impresion del documento
e Impresora: Para imprimir la guia de técnicas de ensefianza

e Fotocopiadora: Del original se sacaron 4 copias, para proporcionar la guia 1 por cada docente

e Internet: Para la investigacion respectiva sobre el tema, se visitaron diversas paginas web y se
obtuvo la base de informacion para el desarrollo de la propuesta.

4.11. Presupuesto

Los gastos se dieron en la medida que se fue necesitando, en base al archivo que se reorganizo y
la impresién de las 4 guias, para los docentes del INEB Telesecundaria de la Aldea el Carrizal.

Tabla No. 3
Recursos: Egresos:
Paquete de hojas en blanco Q.35.00
Encuadernado Q.80.00
Cajas de carton para el archivo Q. 6.00
Papel lustre para forro Q. 12.00
Silicon Q.06.00
Sellador (Tape) Q.06.00
Folders para archivo Q.100.00
USB de 8GB Q.50.00
Total de gastos 0Q.278.80

Fuente: Elaboracion propia 2016
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Conclusiones

La implementacién de la propuesta fue bien recibida por parte de los docentes quienes se
comprometieron a darle el uso adecuado, agradecieron el apoyo y manifestaron que seria de

mucha utilidad ya que les facilitara el trabajo docente, ya que sera una herramienta de apoyo.

Basado en la necesidad de mejorar la calidad educativa se implemento la guia didactica que tiene

un caracter transformador que genera cambios de beneficio educativo y social.

De acuerdo a la evaluacién del desempefio del docente se determind que todo docente ademas de
utilizar el CNB para el desarrollo del aprendizaje debe tomar en cuenta una variedad de técnicas
de ensefianza que se adecuen con el contenido para que logre mayor participacion de los

estudiantes.

El desarrollo de las capacitaciones e inducciones sirvio de apoyo a los docentes para mejorar el

desarrollo de la planificacion de clase y la motivacion que deben brindar a los estudiantes.
Las encuestas dentro de la investigacion sirvieron para medir el grado de satisfaccion que hay en

la poblacion sobre la calidad en la educacion que se da y se recibe, abriendo paso a la importante

investigacion e implementacion.
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Sede San Raymundo, Guatemala % % ny’

Telétonos: 66322188 - 40454093

San Raymundo 07 de Septiembre de 2016

Dir Blanca Rutilia Garcia de Ortix
INEB Telesecundarnia Carrizal
San Raymundo, Guatemala

Estimada Dwectora

Por medio de la presente. me dije & usted con molivo de solicitans ol permiso
correspondianta para fa roalzacion det PPD (Practica Profesional Dirigida), en s Dstinguica

Institucion a su cargo. @ la alumna Katla lvonne Barillas Estrada, carné 201203714 quien es
estudiants activa de Universidad Panamericana en la Carrara de 1a Licencistura en Administracion
Educativa. an of Saxto Trimeatre de &8 camera antes mencionada

Agradecando su atencion y colaboracion a la presente. me suscnbo de usted

Alsntaments

-

-~ »

M Sc Rony Estuardo Arébalo Castiio
Coordinador Sede UPANA San Raymundo

e UNIVERSHO AN

.Q‘. PANANMERIC AN+
> Secrvtarta * Courdins
C.c. Arvicho SEDE

SAN RAYM!

Diagonal 34, 31-43 Zona 16, Cludad de Guatemala « PBX: 2506-3600 *« www.upana.edu.gt | ":’M;’



INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION BASICA DE TELESECUNDARIA
ALDEA EL CARRIZAL

LA INFRAINSCRITA DIRECTORA Y FACILITADORA DEL INSTITUTO
NACIONAL DE EDUCACION BASICA DE TELESECUNDARIA DE LA ALDEA EL
CARRIZAL DEL MUNICIPIO DE SAN RAYMUNDO DEL DEPARTAMENTO DE
GUATEMALA.

HACE CONSTAR

Que la profesors. Katia Ivonne Barillas Estrada, estodiane de la carrers de Licenciaturn
de administracion educutiva de la Universidad Panamericana, ndamero de carné 201203714
con sede en San Raymundo Guatemala, culmino sausfactoriamente 200 horas de Prictica
Profesional Dirigida en fechas comprendidas del 09 de septiembee al 18 de noviembre de
2016 mmstiendo con puntushdad, demostrando eficiencia 'y responsabilidad en  las
nctividades asignadas.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE CORRESPONDA SE EXTIENDE, FIRMA Y
SELLA LA PRESENTE CONSTANCIA EN UNA HOJA DE PAPEL SIMPLE BOND
TAMANO CARTA EN LA ALDEA EL CARRIZAL DEL MUNICIPIO DE SAN
RAYMUNDO, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, A LOS DIECIOCHO DIAS DEL
MES DE NOVIEMBRE DEL DOS MIL DIECISEIS.

F ;’ u—\\
PROFESORA BLANCA RUTILIA GARCIA DE ORTIZ ,“
DIRECTORA DEL ESTABLECIMIENTO

-
| ——
"".‘?



: UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA

FICHA INFORMATIVA DEL ESTUDIANTE

1. Datos personales del estudiante

Nombre completo defla estudiante practicante: Katia Ivonne Barillas Estrada
Camé: 201203714

Fecha de nacimiento: 7 dg abril de 1992 Edad: 24 afios

Direccion: 11 calle 502 Zona 4 San Raymunde, solonis Husniaa de Pediafon
Numeros de teléfonos: 66308102  mdvil; 55316254

Dineccion electronica: KatinBarillas07@gmail.com

np a0 FeP

2. Datos de la institucion educativa en donde realizd la Prictica Administrativa

Nombre de la institucion educativic INEB Telesecundaria ¢! Carrizal
Nombre del jefe inmediato: Blanca Rutilia Garcia de Oz
Direccidn: Aldea ¢l carrizal

Nimeros de teléfonos: Cel: 42290603

Direccion electronica: ruthgarciadeortizi@hotmail.com

PR TP

3. Datos de la prictica

o Periodo del: 09 de septicmbre del 2016 al: 18 de noviembre del 2016,




FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

E;I UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA

4. Nombre del jefe inmediato

a. Por la institucién educativa: Nombre y firma.
Directorn: Blanca Rutilia Garcla de Ontiz

b, r«uwmmw " !
Claudia Maricla Leon de Leon a r'»é(ﬂ ~

5. Lugary fecha del informe: 10 Raysmundo, Sephembre 26167




LA INFRASCRITA DIRECTORA ¥ FACILITADORA DEL INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION
BASICA DE TELESECUNDARIA DE LA ALDEA L CARRIZAL MUNICIPIO DE SAN RAYMUNDO
DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, CERTIFICA HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO DE
ACTAS QUE PARA EL EFECTO SE LLEVA EN LA DIRECCION AUTORIZADO POR EL SEROR
SUPERVISOR EDUCATIVO DE SAN RAYMUNDO, EN EL QUE A FOLIOS NUMEROS 91 y 92 SE
ENCUENTRA EL ACTA QUE COPIADA LITERALMENTE DICE:

Acta No. 6-2016. muwammwamwuw
uem&,mmmmuumummwmmm
dieciséis, reunidas an el instituto Nacional de Educacion Basica de Telesecundaria las
sigulentes personss: Sefiors Blanca Rutilla Garcla de Ortiz Directora y docente de dicho
centro aducativo, seflorita Katia ivonne Barillas Estrada, carné 201203714  estudiante
activa de la Universidad Panamericana en la carrers de I Licenciatura en Administracion
Educativa, en ol Sexto Trimestre de la carrera antes mencionada con e objeto de dejar
constancia de lo siguiente: PRIMERC: La sefiorta Katia Ivonne Barillas Estrada, entrega ef
oficio sin nGmero de fecha 07 de septiembre del afio dos mil dieciséls en el que se solicita
permiso correspondiente para roalizar su PPD (Practica Profesional Dirigida) misma se
encuentra firmada y sellada por el M Sc. Rony Estuardo Arévaio Castillo coordinador Sede
UPANA San Raymundo, SEGUNDO: La sofiora directora Blanca Rutilia Garcia de Oniz,
considera que no existe inconveniente para que su prictica e roalice en el
establecimiento que dirige.  Agradeciendo ef apoyo y los conocimientos de nuevas
técnicas establecidas actualmente en beneficio de nuestra Institucion la cual nos dard a
conocer para su aplicabilidad. TERCERO: Oicha practica dard Inicio el miamo dia de
recibido, laborando 4 horas diarias de lunes a viernes, haciendo un total de 20 horas
semanales excepto los dias del 04 sl 18 de noviembre realizard 5 horas diarias para
hacer un total de 200 horas. CUARTO: No hablendo nada mds quo hacer constar se da por
finalizada 1a presente en el mismo lugar y fecha de su inicio, skendo las trece horas con
cuarenta ¥ cinco minutos leidas y ratificadas damos fé.

¥ PARA LOS USOS LEGALES QUE CORRESPONDA SE EXTIENDE, FIRMA ¥ SELLA LA
PRESENTE CERTIFICACION EN UNA HOJA DE PAPEL SIMPLE BOND TAMARO CARTA , EN LA
ALDEA EL CARRIZAL, MUNICIPIO DE SAN RAYMUNDO, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA,
A LOS NUEVE DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ARO DOS MIL DIECISELS.

CERTIFICO:




LA INFRASCRITA DIRECTORA Y FACILITADORA DEL INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION
BASICA DE TELESECUNDARIA DE LA ALDEA EL CARRIZAL MUNICIPIO DE SAN RAYMUNDO
DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, CERTIFICA HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO DE
ACTAS QUE PARA EL EFECTO SE LLEVA EN LA DIRECCION AUTORIZADO POR EL SEROR
SUPERVISOR EDUCATIVO DE SAN RAYMUNDOD, EN EL QUE A FOUO NUMERO 93  SE
ENCUENTRA EL ACTA QUE COPIADA LITERALMENTE DICE:

Acta No. 7-2016. En la Aldea el Carrizal, Municipio de San Raymundo del Departamento
de Guatemala, slendo las dleciocho horas del dis dieciocho de noviembre del sfio dos mil
dieciséls, reunidas en =l Instituto Naclional de Educacion Basica de Telesecundaria de la
Aldea el Carrizal Municipio de San Raymundo departamento de Guatemala, las sigulentes
personas: Seflora Blanca Rutihia Garcla de Ortiz Directora y docente de dicho centro
educativo y la seflorita Katia vonne Barlllas Estrada, carné 201203714 estudiante activa
de la Universidad Panamericana en ia Carrera de la Licenciatura en Administracion
Educativa, en el Sexto Trimestre, con el objeto de dejar constancia de lo siguiente:
PRIMERO: La sefionta Katia lvonne Barillas Estrada, hace entrega de Gula de Técnicas de
Enseflanza, misma que realizd durante su PPD (Prictica Profesional Dirigida) en el Instituto
antes mencionado. SEGUNDO: La directora del establecimiento agradece el material de
apoyo proporcionado indicando que se pondrd en practica. TERCERO: Con lo anterior se
da por finalizada habiendo cumplido con el tiempa completo. CUARTO: Asimismo la
sefiora Directora agradece a la sefiorita la colaboracién del material diddctico que dond
pora facilitar s informacion de datos de archivos que corresponden a la direccidn.
QUINTO: No habiendo nada més que hacer constar se da por finalizada la presente en el
mismo lugar y fecha de su iniclo, siendo las dieciocho horas con treinta minutos.
Firmando de conformidad los que con ella intervenimos.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE CORRESPONDA SE EXTIENDE, FIRMA Y SELLA LA
PRESENTE CERTIFICACION EN UNA HOJA DE PAPEL SIMPLE BOND TAMARO CARTA , EN LA
ALDEA EL CARRIZAL, MUNICIPIO DE SAN RAYMUNDO, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA,
A LOS DIECIOCHO DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ARO DOS MIL DIECISEIS.

CERTIFICO:




Reorganizacion de documentos

Entrega de guia de técnicas de ensefianza

Capacitacion al personal docente Colocacion de nuevo archivo




