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En virtud de que el proyecto de tesis titulado LA APLICACION DE LOS
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Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), reline los
requisitos de esta casa de Estudios, es procedente APROBAR dicho punto
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Guatemala, 22 de abril de 2020.

Sefiores Miembros

Consejo de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia
Universidad Panamericana

Presente

Estimados sefiores:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, haciendo referencia a mi nombramiento como
tutor de la estudiante Narda Marlene Cuytin Esquivel, ID 000013055. Al respecto
se manifiesta que:

a) Brindé acompafiamiento a la estudiante en referencia durante el proceso de
elaboracion de la tesis denominada La aplicacion de los principios que informan al
Derecho Aduanero.

b) Durante ese proceso le fueron sugeridas correcciones que realizo conforme los
lineamientos proporcionados.

c) Habiendo leido la version final del documento, se establece que el mismo
constituye un estudio serio en torno al tema investigado, cumpliendo con los
requerimientos metodologicos establecidos por la Facultad de Ciencias Juridicas y
Justicia para esta modalidad académica.

En virtud de lo anterior, por este medio emito DICTAMEN FAVORABLE para que
se contintie con los tramites de rigor.

Atentamente,

Dr; Enriqﬁ}e Fernando Sanchez Usera
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En virtud de que el proyecto de tesis titulado LA APLICACION DE LOS
PRINCIPIOS QUE INFORMAN AL DERECHO ADUANERO, presentado
por NARDA MARLENE CUYUN ESQUIVEL, previo a otorgarsele el grado
académico de Licenciado(a) en Ciencias Juridicas, Sociales y de la
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los dictamenes correspondientes del tutor nombrado, se designa como
revisor metodolégico a la LCDA. GLADYS JEANETH JAVIER DEL CID,
para que realice una revision del trabajo presentado y emita su dictamen
en forma pertinente.
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Sefiores Miembros

Consejo de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia
Universidad Panamericana

Presente

Estimados sefiores:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, haciendo referencia a mi nombramiento como
revisora tesis de la estudiante Narda Marlene Cuyiin Esquivel ID 000013055, titulada La
aplicacién de los principios que informan al Derecho Aduanero. Al respecto se
manifiesta que:

La version final de la investigacion fue objeto de revision de forma y de fondo, estableciendo
que la misma constituye un estudio serio, que cumple con los requerimientos metodolégicos
establecidos por la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia para esta modalidad académica.

En virtud de lo anterior, por este medio emito DICTAMEN FAVORABLE, para que se
contintie con los tramites de rigor.

Atentamente,
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QS ¥
e Sy GADA Y NOTARIA
__.—-‘" v’ o -
AL =



xJUPANA 20)

Universidad Panamericana
UNA WEJOR VERSION DE NOSOTROS

ORDEN DE IMPRESION DE TESIS DE LICENCIATURA

Nombre del Estudiante: NARDA MARLENE CUYUN ESQUIVEL
Titulo de fa tesis: LA APLICACION DE LOS PRINCIPIOS QUE INFORMAN
AL DERECHO ADUANERO

El Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia,
Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), el
(la) estudiante: ha desarrollado el proceso de investigacion y redaccion de su tesis de
licenciatura.

Segundo: Que tengo a la vista los dictdmenes del Tutor y Revisor, en donde consta
que el (la) estudiante en mencién ha completado satisfactoriamente los requisitos
academicos y administrativos vigentes para el desarrollo de la Tesis de Licenciatura.
Tercero: Que tengo a la vista el documento, declaracion jurada del estudiante, donde
consta que el (la) estudiante autor de la presente tesis manifiesta, bajo juramento, que
ha respetado los derechos de autor de las fuentes consultadas y ha reconocido los
créditos correspondientes; asi como la aceptacion de su responsabilidad como autor
del contenido de su Tesis de Licenciatura.

Por tanto,

Se autoriza la impresion del documento relacionado en el formato y caracteristicas que
estan establecidas para este nivel académico.

Guatemala, 07 de julio de 2020.

Decano de la Facultad de Ciencias
Juridicas y Justicia

cc. Archivo
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En la ciudad de Guatemala, el dia primero de julio del aiio dos mil veinte, siendo
las catorce horas en punto, yo, Carlos Enrique Godinez Hidalgo, Notario, me
encuentro constituido en mi oficina profesional ubicada en la Avenida Reforma,
ocho guién sesenta de la zona nueve, Edificio Galerias Reforma, Torre uno,
oficina novecientos cuatro, de esta ciudad, en donde soy requerido por la sefiora
Narda Marlene Cuyuin Esquivel, de treinta y ocho afos de edad, casada,
guatemalteca, Secretaria Bilingiie, de este domicilio, quien se identifica con
Documento Personal de Identificacién (DPI) con Cédigo Unico de Identificacion
(CUI) un mil ochocientos cincuenta y cinco espacio cincuenta y nueve mil
trescientos ochenta y siete espacio cero ciento uno (1855 59387 0101),
extendido por el Registro Nacional de las Personas (RENAP) de la Republica de
Guatemala. El objeto del requerimiento, es hacer constar su DECLARACION
JURADA de conformidad con las siguientes clausulas: PRIMERA: Manifiesta
Narda Marlene Cuyun Esquivel, bajo solemne juramento de Ley y advertido de
la pena relativa al delito de perjurio, ser de los datos de identificacion personal
consignados en la presente y que se encuentra en el libre ejercicio de sus
derechos civiles. SEGUNDA: Contintla manifestando bajo juramento el
requirente: i) ser autor del trabajo de tesis titulado: “La aplicacion de los
principios que informan al Derecho Aduanero”; ii) haber respetado los
derechos de autor de las fuentes consultadas y reconocido los créditos
correspondientes; iii) aceptar la responsabilidad como autor del contenido de la
presente tesis de licenciatura. No habiendo nada mas que hacer constar, finalizo
el presente instrumento en el mismo lugar y fecha de inicio, treinta minutos
después, la cual consta en una hoja de papel bond, impresa en ambos lados,

que numero, sello y firmo, a la cual le adhiero los timbres para cubrir los



impuestos correspondientes que determinan las leyes respectivas: un timbre
notarial del valor de diez quetzales con serie y numero AO guién cero ciento
noventa y nueve mil novecientos ochenta y cinco (0199985) y un timbre fiscal del
valor de cincuenta centavos de quetzal con numero dos millones ciento cuarenta
y dos mil setecientos ochenta y uno (2142781). Leo lo escrito al requirente,
quien enterado de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, la
acepta, ratifica y firma con el Notario que autoriza. DOY FE DE TODO LO
EXPUESTO.

f)

ANTE Mi:




Nota: Para efectos legales Gnicamente el sustentante es responsable del

contenido del presente trabajo.



A Dios:

A mi esposo:

A mi mama;

A mi hermano

A mi amiga:

Dedicatoria

Al ser supremo, por sus infinitas bendiciones y
misericordia en mi vida para elegir un buen

camino para proveerme sabiduria.

Javier Adan Barrios de Paz, por estar conmigo
instruyéndome en el camino de la fe, esperanza y
el amor, y guiarme en el buen camino de los pasos

de Dios.

Francisca Esquivel Garcia, por el apoyo
incondicional y no dejarme vencer para cumplir

esta meta tan anhelada.

Sergio Francisco Cuyun Esquivel, ya que sin su
infinito apoyo e impulso para continuar estudiando

no hubiera sido posible.

Licenciada Marlys Garcia por su apoyo en este

proceso y brindarme su infinita amistad
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Resumen

El sistema aduanero guatemalteco juega un papel sumamente importante
en el que hacer del Estado, ya que las aduanas son fuente de recaudacion
de tributos, a través de los impuestos arancelarios que alli se manejan, es
por ello, que el presente trabajo de investigacion, versd entorno a los
principios generales que informan al Derecho Aduanero, pero no se hizo
un andlisis de forma generalizada, sino que, este trabajo fue enfocado
especificamente en la correcta aplicacion y observacion de estos
principios en los procesos que se llevan a cabo en las aduanas
guatemaltecas, es por ello, que la aplicacion de estos principios es base
fundamental para contar con un sistema aduanero eficaz y eficiente, a
traves de la observacion de esos principios por parte de los funcionarios

y empleados publicos que colaboran en el rea aduanera.

Los principios generales del Derecho Aduanero, se encuentran regulados
en diversos cuerpos normativos tanto nacionales como internacionales,
dentro de algunos que se desarrollaron en el presente trabajo, se puede
mencionar: el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano y su
Reglamento, facilmente conocidos como CAUCA y RECAUCA, el
Manual Unico de Procedimientos Aduaneros de la Region

Centroamericana, ademas, de la Ley Nacional de Aduanas. Para



complementar el tema de los principios generales del Derecho Aduanero
y su aplicacién en los procesos aduaneros, hubo necesidad de investigar
varios procesos de control del transito de mercaderias que se llevan a
cabo en las aduanas, esto para reconocer la importancia y la relacion que
tienen estos principios con los procesos aduaneros, que al final lo que se

va a conseguir es un proceso aduanero ideal y organizado.

Palabras clave

Procedimientos. Aduanas. Sistema aduanero. Mercancias.



Introduccioén

El presente trabajo de investigacion tendra como base fundamental los
principios fundamentales del Derecho Aduanero en Guatemala, debido a
que, en los procedimientos aduaneros que se llevan a cabo en las
aduanas, regularmente estos principios no son observados por los
empleados publicos, lo que provoca descontento en los usuarios, ademas,
y a pesar de que existe un Manual Unico de Procedimientos Aduaneros
de la Regidn Centroamericana, en el que Guatemala se ha comprometido
a aplicar, en el sistema aduanero guatemalteco, aun no se observan en su
totalidad procedimientos uniformes, sino que existe un desorden y
variacion de procedimientos entre una y otra aduana, de alli partira la

actual investigacion.

Para desarrollar el tema de la aplicacion de los principios que informan
al Derecho Aduanero, sera necesario, trazarse un objetivo principal y dos
especificos. Primero, como objetivo principal se planteara el conocer los
alcances del Derecho Aduanero en los procedimientos aduaneros
guatemaltecos; luego el primer objetivo especifico sera identificar cuales
son los principios generales del Derecho Aduanero y por altimo,
determinar si existen en Guatemala, procedimientos uniformes en las
aduanas y si los principios generales del Derecho Aduanero son

aplicados correctamente a esos procedimientos.



Para poder alcanzar los objetivos sefialados, se deberan desarrollar los
temas siguientes: El Derecho aduanero como tal, antecedentes historicos,
naturaleza juridica, caracteristicas, relacion con otras disciplinas, fuentes,
entre otros; también se desarrollaran algunos procedimientos que se
llevan a cabo dentro del sistema aduanero guatemalteco, quienes
intervienen, quién es la autoridad maxima y por ultimo, el tema central,

que seran los principio propios del Derecho Aduanero.

En la elaboracion del presente articulo especializado, se utilizara el
método deductivo ya que se analizara de una forma general al Derecho
Aduanero, para aterrizar en la aplicacion de los principios propios de esta
rama del derecho y su aplicacion en los procedimientos del sistema
aduanero guatemalteco, el tipo de investigacion sera documental, ya que,
se recabara informacion de diversos textos, manuales, codigos y leyes

para poder completar el contenido a desarrollar.



Derecho Aduanero

Derecho Aduanero, es el conjunto de normas juridicas, principios,
caracteristicas, y procedimientos de un elemento esencial, perteneciente
al derecho publico, el cual se encarga de dirigir las distintas funciones
que se derivan del trafico en mercaderias de importacion o exportacion,
para efectos administrativos y fiscales, el que ejerce la funcion

complementaria con el comercio internacional.

Alverio (2016) establece:

Es el conjunto de principios y normas juridicas de naturaleza publica, que regulan
principalmente a nivel internacional la entrada y salida de mercancias y otros objetos de
licito comercio, por las aduanas nacionales, con el fin de controlar los tributos
concernientes a dichas actividades, las sanciones que corresponden a las infracciones de
las mismas, y a las personas que intervienen en las relaciones juridicas derivadas de su
aplicacion. (p. 35).

Conforme al criterio de este autor, se puede mencionar, que en el
Derecho Aduanero también abarca el control en las relaciones entre el
Estado y los particulares, para regular la comercializacién y control en
productos prohibidos, en los cuales no existe verificacion por parte de las
autoridades aduaneras, para que las actividades sean precisas Yy

concernientes al trafico comercial a nivel nacional e internacional.



Carvajal (2009) manifiesta:

El Derecho Aduanero es el conjunto de normas juridicas que regulan, por medio de un
ente administrativo, las actividades o funciones del Estado, en relacion con el
comercio exterior de mercancias que entren o salgan en sus diferentes regimenes al o
del territorio aduanero, asi como de los medios y traficos en que se conduzcan y las
personas que intervienen en cualquier fase de la actividad, o que violen las
disposiciones juridicas. (p. 4).

De acuerdo con las dos definiciones planteadas coinciden que el Derecho
Aduanero, es un conjunto de normas en las cuales se relaciona a la
entrada y salida de mercancias, vinculada a la actividad aduanera, siendo
la institucion el objeto de estudio en el cual se desarrolla, asi mismo tiene
relacion con los principios, que pueden variar las diferentes opiniones de

cada autor o de cada Estado.

Antecedentes historicos

En la antigiedad, las aduanas existieron en fronteras de cualquier pais,
con el proposito de controlar el transito de las mercaderias; por lo que se
considera necesario conocer los antecedentes histéricos del Derecho
Aduanero, asimismo tiene importante relacion con la palabra aduana que
proviene de dos vertientes, la primera es divan que significa reunién de
los administradores de finanzas, la segunda divanum la casa donde se
recaudan los derechos, asi pues se deriva divan y duana, concluyendo

con aduana. En Egipto, las primeras aduanas surgieron en el periodo de



mas auge del comercio, se mantenian aduanas en los puertos y lugares de
entrada, donde se representaba el mayor ingreso importante de la corona,

puesto que los comerciantes tenian que pagar por sus mercaderias.

Para los arabes el almojarifazgo, era un impuesto que debian pagar los
comerciantes para trasladar sus mercaderias fuera y dentro de sus
fronteras. En Grecia, el impuesto oscilaba entre el dos y diez por ciento
del valor de las cosas, lo que hacia que la tarea de los recaudadores se
desarrollara y se disparara a precios muy altos. En México existia el
intercambio de mercaderias, mismo que establecia el intercambio de uno
por el otro de la misma especie, y catalogar al producto de manera

general.

En la edad media, existieron personas que se encargaban del comercio,
intercambio y valuadores, es por ello que los mercados clandestinos no
fueron bien vistos, porque no se llevaban a cabo dentro de las aduanas de
manera distinta. En Venecia, se le atribuy6 las mayores franquicias
ofrecidas al transito del comercio, se realizaba un cobro doble dentro de
las aduanas, para tener mayores ingresos y los beneficios fueran para los
ciudadanos; independiente de la implicacion econdmica del comercio

internacional, puede decirse que los antecedentes sirvieron para regular



un derecho aduanero, para establecer las tarifas, los procesos y

procedimientos llevados a cabo dentro de las aduanas.

Ramirez (1972) establece: “Tenemos entonces que el término designa
toda oficina recaudadora fiscal, establecida por el gobierno nacional en
los puertos maritimos, fluviales, fronterizos y aeropuertos del pais, para

aplicar y hacer cumplir la ley de aduanas y sus concordantes™. ( p. 2).

Evolucion histérica de las aduanas

De los antecedentes descritos con anterioridad, se puede notar que cada
region ha tenido el control y revision de las mercaderias, a su criterio,
han sido ingresadas en cada aduana para que los ingresos sean en
beneficio de los pobladores, ya que al comercializar los productos
importados o exportados, los ingresos son mayores para el pais, lo

mismo sucede para quien es el que comercializa la mercaderia.

Cada aduana en distinta frontera, ha funcionado de manera que pueda
expandirse el libre comercio dentro de los paises, y que los funcionarios
aduaneros cooperen en el intercambio de informacién dentro de las

mismas para el flujo de actividades, mismas que se refleja en los



resultados que se necesitan para los ingresos y se apliquen para el

desarrollo social, y econémico de la nacion.

En la actualidad, a la Intendencia de Aduanas a través del intendente
quien es el funcionario de mayor jerarquia, se le atribuye el control,
fortalecimiento, funcionamiento y competencias del Organo
administrativo, quien a su vez es nombrado por el Directorio de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, para la recaudacion de
impuestos, que se llevan a cabo en las aduanas al momento de ingresar la
mercaderia de importacion o egreso para exportacion. La Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, en los articulos 118, 119, 120,
regulan lo concerniente al régimen econémico y social, lo que significa
que el Estado debe ir en busqueda del desarrollo econdémico del pais,
mejorando con ello, la actividad de vida de los guatemaltecos y

alcanzando el bien comun.

Aduanas en el territorio nacional

Las mismas aduanas, han cambiado con su funcion a través del tiempo
debido a la modernizacion reciente, a la utilizacion de tecnologia que
ayuda a determinar que tipo de mercaderia es ingresada, pero que no es

aplicada al momento de requerirse por el agente aduanero, el agente



aduanero, quien opera en representacion del propietario del producto, al
negociar con la Superintendencia de Administracion Tributaria en el
calculo de la tarifa arancelaria. Se ha llevado a cabo un acuerdo a nivel
centroamericano, para que, todos los paises involucrados puedan unificar
los procedimientos en tramite y adquieran un sistema computarizado
para que las aduanas estén sincronizadas. Uno de los factores
importantes para alcanzar los objetivos es desarrollar y capacitar al
personal a cargo, lo que beneficiaria con un buen funcionamiento de los

procedimientos aduaneros en Guatemala.

Definiciones

En el caso del Derecho Aduanero, se complementan las definiciones que
se encuentran reguladas en la Ley Nacional de Aduanas, Decreto nimero
14-2013, emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala,
Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) Acuerdo No.
469-2008, del Congreso de la Republica, las cuales serviran para el
entendimiento del desarrollo de la presente investigacion e identificar las
funciones de cada una de ellas. La definicion de aduana, se encuentra
regulado en la Ley Nacional de Aduanas, en el articulo 3 (2013) el cual

estipula:



La Aduana es la dependencia administrativa del servicio Aduanero,
responsable de las funciones asignadas por este, incluyendo la
coordinacion de la actividad aduanera con otras autoridades
gubernamentales o entidades privadas ligadas al ambito de su
competencia que ejerzan un control o desarrollen actividades en la zona

aduanera asignada.

Vale la pena mencionar a los elementos de las aduanas, mismos que son
subjetivos, se refiere a los sujetos que intervienen en la relacion
aduanera, para efectos de la presente investigacion, es el Estado, en ese
caso la agencia aduanal, y los particulares quienes intervienen en el
movimiento, para el encargo de las mercaderias ingresadas dentro de las
mismas. Ademas, en el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano
(CAUCA), emitido por el Congreso de la Republica, Acuerdo
Ministerial 469-2008, del Ministerio de Economia en el articulo 4 (2008)
ADUANA:

Los servicios administrativos responsables de la aplicacion de la
legislacidon aduanera 'y de la percepcion de los tributos a la importacion
y a la exportacion y que estan encargados también de la aplicacion de
otras leyes y reglamentos relativos, entre otros, ala  importacion, al

transito y a la exportacién de mercancias.



Segun el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano, la autoridad
aduanera, es el funcionario del servicio aduanero que, en razén de su
cargo y en virtud de la competencia otorgada, comprueba la correcta
aplicacion de la normativa aduanera, la cumple y la hace cumplir. Por
otra parte, la aduana, es la oficina del Estado, que se sitia en puntos
estratéegicos, que depende de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, encargada del control de comercio exterior, para almacenar y
guardar mercaderias provenientes de otro Estado, que permite el
funcionamiento de diferentes instituciones publicas y privadas, quienes
se encargan del transito licito de cada producto que ingresa, y asi evitar

sanciones.

Asimismo el codigo mencionado anteriormente, define a los auxiliares
de la funcion publica aduanera, como los agentes aduaneros, quienes se
encargan de los tramites administrativos sefialados en la normativa
referida, quien no es un empleado publico, sino que un enlace entre la
Superintendencia de Administracion Tributaria y el sector privado quien
actia como receptor y emisor de las actuaciones, ubica la mercaderia
dependiendo de la clasificacion arancelaria, cuenta con el equipo

necesario para poder desenvolverse, y garantizar el pago de impuestos.



Por otro lado, define al consignante, como la persona que remite
mercancias al exterior y el consignatario, es la persona que el contrato de
transporte establece como destinatario de la mercancia o que adquiera

esta calidad por endoso u otra forma de transferencia.

El Cbdigo Aduanero Uniforme Centroamericano regula  depdsito

aduanero (2008) como:

El almacenamiento temporal de mercancias bajo control de servicio
aduanero en locales o en lugares cercados o no, habilitados al
efecto, en espera de que se presente la declaracion de mercancias
correspondiente; territorio aduanero, el &mbito terrestre, acuético y
aéreo de los Estados parte, con las excepciones legalmente

establecidas.

El Cddigo Aduanero Uniforme Centroamericano, también define al
territorio aduanero como el dmbito terrestre, acuatico y aéreo de los
Estados Parte, con las excepciones legalmente establecidas, y a los
tributos los define como derechos arancelarios, impuestos,
contribuciones, tasas y demas obligaciones tributarias legalmente

establecidas.



Visto que, en las definiciones que se manifiestan en la legislacion
mencionada, vale la pena mencionar, que la aplicacion del control de
quienes participan en la relacion juridico administrativo aduanero,
referente a la responsabilidad de los procedimientos, se determinan si
cumplen por razon de su cargo o asignacion y los compromisos legales
para transmitir con regularidad, aclarando si procede de acuerdo con las

normas establecidas en la materia.

Caracteristicas del Derecho Aduanero

El Derecho Aduanero, es subordinado, ya que, deriva en primer término
de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, también de la
Ley Nacional de Aduanas, Decreto 14-2013, asi como el Cadigo
Tributario Decreto 6-91 ambos emitidos por el Congreso de la Republica
y, el Cddigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) vy su
reglamento (RECAUCA).

Adaptabilidad: Por la funcién humana, y las maneras de actuar de los
que intervienen en el tréfico de mercaderias se desarrollan adaptandose a
las situaciones reales. codificado: porgue existe una regulacion adaptada
para la rama de derecho que se trata. Dinamico: por el servicio que

prestan en las aduanas, por la funcion administrativa que se presenta en
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cada una de las actividades a desarrollar, por los constantes cambios que

presentan.

Naturaleza

Con respecto a la naturaleza juridica, al profundizar en los textos de los
diferentes autores, todos se refieren a que el Derecho Aduanero,
pertenece a la rama del derecho publico, el cual se relaciona el Estado
como ente principal, ya que sus normas son de orden publico y los
particulares no pueden modificarlas, ya que su fin, es el bienestar en
general y no el particular, siendo estas las normas de integracion y
subordinacion juridica, teniendo como factor fundamental la
Constitucion Politica de la Repuablica de Guatemala, y la Ley Nacional

de Aduanas.

Autonomia

Fernando Cosio Jara, en la pagina web, ius 360 (2013), describe:

Para formular la hipdtesis que el Derecho Aduanero, es una disciplina autbnoma
debe partir de una premisa fundamental: en la ciencia juridica decir que una
disciplina es autbnoma no equivale a afirmar que constituye un mundo aparte dentro
del universo del derecho. (2013) Recuperado de:
https://ius360.com/publico/aduanero/la-autonomia-del-derecho-aduanero/
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Relacion con otras ramas del derecho

Derecho constitucional

Por estar sujeto a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
ya que lo orienta y establece la promocion del desarrollo econdémico y
social de la Nacidn, en la intervencidn de empresas que prestan servicios
publicos, en el caso que existiera impedimento para el buen
funcionamiento de las entidades publicas y privadas, que tengan como

finalidad los procesos indicados por las autoridades aduaneras.

Derecho administrativo y procesal administrativo

Ambas disciplinas pertenecen al derecho publico, el derecho
administrativo regula la organizacion y las atribuciones que le
corresponden a las diversas dependencias aduaneras de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, Yy el derecho procesal
administrativo regula el procedimiento de los recursos que en un dado
momento pueden interponer las personas que no estén conformes con las

decisiones de la autoridad aduanera.
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Derecho internacional

Se relaciona con las relaciones internacionales entre los Estados parte, la
celebracion de tratados para la facilitacion del comercio, al momento de
ingresar o egresar mercaderias en el territorio guatemalteco requieren de
normas propias, para la prestacion de servicios publicos, y verificar que
cumplan con los mismos al momento de solicitarlos, mismos que

serviran para determinar zonas de integracion aduanera.

Alvefio manifiesta “El fendmeno de la denominada globalizacion ha
obligado a los diversos Estados a celebrar tratados comerciales (...) son

papeles a simple vista” (2016, p. 49)

Derecho tributario

Regula toda la relacion financiera en la generacion de tributos e
infracciones derivadas del trafico de importacion y exportacion de
mercaderias, ya que es un factor fundamental esta rama del derecho,
porque regula las normas en materia tributaria, para que el Estado pueda
cumplir con el fin primordial, como la recaudacion econémica que
sirvan para regir en los procesos econdmicos legales, para la

implementacion de programas que beneficie el desarrollo del pais.
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Fuentes

En relacion a este tema, se pueden mencionar que dentro de las fuentes
del Derecho Aduanero, se encuentra la ley, la doctrina, jurisprudencia, y
la costumbre. La ley, como fuente inmediata y de mayor importancia,
dentro del derecho aduanero, establece gravamenes arancelarios, que son
aplicables a las operaciones de importacion y exportacion de
mercaderias, las cuales siguen siendo parte fundamental para los
procedimientos dentro de las aduanas. La doctrina, es la forma de
interpretar y dar a entender de una manera practica la ciencia del
derecho, las ensefianzas y los comentarios de los autores que con base a
su experiencia, influyen en el desarrollo dentro del ordenamiento

juridico.

Fernandez (1966) establece “La ley aduanera tiene vigencia en todo el
territorio del pais, ya que la instituye el Poder Legislativo del gobierno
nacional, mientras que las provincias no pueden legislar sobre aduanas

por imperio.” (p.81)
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Jurisprudencia y la costumbre

El diccionario de la Real Academia Espafola define a la Jurisprudencia
(2019) como: “Criterio sobre un problema juridico establecido por una
pluralidad de sentencias concordes”. Recuperado de

https://dle.rae.es/jurisprudencia%20?m=form

De acuerdo con la definicion del Diccionario de la Real Academia
Espafiola, se puede establecer que la jurisprudencia, es un conjunto de
criterios, que se encarga de recibir expedientes, en los cuales deben de
resolver, de acuerdo al razonamiento de los jueces a cargo y las
controversias que se adjudiquen, sirven para aclarar lagunas de la ley
interpretadas judicialmente, repercutiendo en sentencias de los 6rganos
jurisdiccionales. Costumbre, son reglas de comportamiento no escritas,
que se han suscitado por el uso durante el tiempo, las cuales se ha vuelto
obligatorias, repitiendo cierta conducta de viva voz, o por simples actos
que se han realizado, que consta de los elementos que intervienen para la

realizacidon de sucesos constantes.

Sistema aduanero guatemalteco

El Sistema aduanero guatemalteco, ha servido de fomento para el
desarrollo del pais, debido a las relaciones comerciales a nivel nacional e

internacional, que se generan a través de los ingresos en pago de tributos
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provenientes de las importaciones y exportaciones, gracias a ese
resultado ha ido en ascenso el intercambio de mercaderias entre las
aduanas que forman parte del proceso, y al nivel del producto ingresado

asi es el aumento de economia.

Asi mismo, es un ente de regularizacion comercial entre las diferentes
fronteras, que se ha constituido por el organo de la administracion
publica, con aptitudes instituidas, quienes sistematizan lineamientos que
regulen las operaciones aduaneras, mediante las diferentes declaraciones
que se presenten en las aduanas, esto de acuerdo al tipo de necesidades

que se presten en el momento.

En este caso, la intendencia de aduanas, es la institucion encargada del
sistema aduanero en Guatemala, es quien procede en las actuaciones de
los que intervienen en ella, designa cada rol en los puestos de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, para formular en materia
aduanera, teniendo como objetivo, fortalecer y administrar los
procedimientos que se llevan en aduana para cumplir con las metas de

recaudacion, y para el buen funcionamiento en los métodos establecidos.

16



El Diario de Centroamérica en su pagina web informa:

Un total de Q 400 millones se prevé para invertir en la adquisicion de equipo y el
fortalecimiento del sistema aduanero del pais, como parte de un proyecto que
implementara la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) con el apoyo de
la Embajada de Estados Unidos y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo.
(2019). Recuperado de https://dca.gob.gt/noticias-quatemala-diario-centro-
america/fortaleceran-el-sistema-aduanero/

Refiere el mencionado articulo, hace un afo se pretendia invertir en un
plazo de cinco afos, la compra de implementos tecnoldgicos para uso
electronico que fortalezcan las operaciones en las aduanas, para capacitar
al personal, mejorando los deberes de cada operador, que complementan
el incremento en la competitividad entre los Estados y que la inversion
hacia el pais sea mayor. Cabe mencionar que el sistema aduanero
guatemalteco, es una entidad auxiliar que se encarga del servicio
aduanero, es responsable en todo lo concerniente a los ordenamientos
operacionales para sus funciones, logro de metas en procedimientos, y se
enfatiza, que la misma estda bajo control y supervision de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, e Intendencia de

Aduanas.
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Antecedentes histdricos

Como se menciond en el primer capitulo, acerca del origen de las
aduanas, surge el Derecho Aduanero, el sistema aduanero ha sido
creador de la funcion y procedimientos, como fuente principal, para
implementar a nivel nacional un surgimiento de nuevos elementos, que
han convertido en obligacién aduanera constituida por los derechos y
obligaciones de quienes los que han intervenido en ella. Al mismo
tiempo, dando como seguimiento a las actividades econdmicas
aduaneras, se puede mencionar que las resefias historicas concuerdan con
las opiniones de los diferentes autores, que ha investigado para el
desarrollo en la rama del derecho, con relevancia en la finalidad del

intercambio de mercaderias, como lo eran en especie, o en dinero.

La evolucion del sistema aduanero, ha ido mejorando por la generacion
de puestos de trabajo, para el control dentro del mismo, esto de acuerdo a
las capacidades econdmicas junto con las aptitudes de los auxiliares, que
se han actualizado en la recaudacion de tributos, y en el control
financiero, para evitar el manejo contrario a las normas legales; y que no
sea un secreto a voces la corrupcion y el pago fuera de lo normal, era lo
que generaba controversia al que se discutian procesos no

fundamentados.
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Rosales & Barahona establecen: “El sistema nacional de aduanas es visto
por el sector privado como un obstaculo al comercio exterior que
ocasionan costos ocultos a los exportadores e importadores, evasion

fiscal y corrupcion que ocasionan competencia desleal”.(1996, p.11)

En relacion a lo anterior, el importador y/o exportador han resultado
afectados por la falta de aplicacion de las disposiciones establecidas para
el cumplimiento de los procedimientos dentro de la aduana, por ello es
muy importante la informacion veridica en los formularios, y en el
procedimiento de intercambio de mercancias y en el pago de tributos

para el buen funcionamiento del sistema aduanero.

Sistema aduanero guatemalteco

La definicidn de sistema aduanero se encuentra regulado en el articulo 4
del Reglamento del Cdédigo Aduanero Uniforme Centroamericano,
emitido por el Consejo de Ministros de Integracion Econémica, Acuerdo
Ministerial 469-2008, del Ministerio de Economia, va encaminado al
servicio aduanero, se refiere a la prestacion de servicios de una oficina
de administracion publica, las funciones que las unidades administrativas

deban de desarrollar de acuerdo a su organizacion.
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En la Ley Nacional de Aduanas, se establece la definicion de servicio
aduanero y es la Superintendencia de Administracion Tributaria la
entidad encargada del sistema aduanero, la cual entre otras actividades,
se encarga de la prestacion de servicios a través de la Direccion General
de Aduanas se comprometen en el desarrollo de sus actividades, en el
campo juridico administrativo y lograr las metas a mediano y largo

plazo.

Al hacer notar la diferencia, en el servicio y sistema aduanero no tienen
el mismo significado, debido a que el primero es la asistencia dentro de
aduana en el seguimiento que brindan los auxiliares, para efectuar
tramites de liberacion y control de la entrada y salida de mercaderia,
mientras que el segundo, es el encargado de velar por el cumplimiento

de los procedimientos que se llevan a cabo en la aduana.

Principios que lo inspiran

Rene Barrera Ojeda en la pagina web www.blogspot.com (2013) define:

Principio de buena fe: reivindica uno de los aspectos mas importantes del ser humano:
la dignidad ademas cumple con una triple funcion operativa del derecho: es fundamento
del ordenamiento juridico, informa la labor interpretativa y es un instrumento de
integracion. (2013). Recuperado de http://clacibol-

derecho.blogspot.com/2019/03/principio-de-la-buena-fe-en-el-marco.html.
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Es un principio general del derecho, que consiste en un estado mental de
honradez, de conviccion por medio del cual, la verdad debe de
prevalecer en cada accién que tenga, en cuanto a la exactitud y rectitud
de una conducta; a través de ello ha creado confianza entre el personal
que tiene relacion en algun tipo de intercambio de informacion del
producto, al transitar la mercaderia junto con la informacion impresa en

los formularios.

La buena fe, puede entenderse como la intencion que tiene cada ser
humano, en este caso la Intendencia de Aduanas a través del agente
aduanero, de poder agilizar los tramites de cada mercaderia ingresada, el
proposito de abarcar en el menor tiempo posible cada gestion. El
cumplimiento de este principio es fundamental, para que los agentes
aduaneros creen canales de confianza entre los comerciantes, que
personas ajenas a esta institucion se sientan comodas al momento de
ingresar a las aduanas, a realizar actividades comerciales y que estas sean

de buena manera.

La pagina web www.definicionde.com (2008-2020) manifiesta:
Principio de legalidad: se conoce como principio de legalidad a la prevalencia de la
ley, sobre cualquier actividad o funcion del poder publico. Esto quiere decir que todo
aquello que emane del Estado debe estar regido por la ley, y nunca por la voluntad de
los individuos. Recuperado de https://definicion.de/principio-de-legalidad/.
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En particular, de acuerdo con la definicion anterior, se puede mencionar
que el principio de legalidad es, que todo acto se hace sobre la base de
una regulacion legal, lo que provoca la actividad aduanera, sin
regulaciones no se pude establecer los procedimientos aduaneros, ni las
operaciones que se llevan a cabo en cada oficina del Estado o de un

particular gue se encuentre en prestacion de servicio.

Ahora bien, en el articulo 239 constitucional, se establece el principio de
legalidad en materia tributaria: “Corresponde con exclusividad al
Congreso de la Repulblica, decretar impuestos ordinarios vy
extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales conforme a las
necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia tributaria, asi

como determinar las bases de recaudacion.”.

Dentro de este ordenamiento juridico, cabe mencionar que en la
investigacion, el principio de legalidad es bésico, refiriéndose a decretar
impuestos ordinarios conforme a las necesidades del Estado, como parte
fundamental para el logro de objetivos, dentro de las operaciones del
sistema aduanero guatemalteco. Este principio establece, el
sometimiento de los actos administrados a las disposiciones
constitucionales y normativas, como lo son la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, las leyes ordinarias, reglamentarias,

individuales y los reglamentos referentes a la materia tributaria,
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administrativa y aduanera, se refiere a normas legales que deberan de
cumplirse con exactitud y establecer procedimientos en los cuales deben

de concurrir en las capacidades de cada persona.

En pocas palabras, se puede resumir que toda disposicion en procesos
relativos a las operaciones aduaneras, deben de estar reguladas a traves
de un ordenamiento juridico, decretado por el Organismo Legislativo,
deben de concentrarse para la aplicacion a casos concretos y demostrar
que el principio de legalidad es fundamental para que funcionen las
aduanas, las disposiciones legales es de uso continuo para las
capacitaciones de los que desempefian las funciones administrativas
aduaneras; asi mismo, se puede mencionar otros principios que
fundamenten para comprender el nacimiento del sistema aduanero, en el
que se vierte la informacidn de caracter relativo a la disposicion legal, y
a la buena fe, estos siendo de mayor importancia desde el inicio del

derecho aduanero.

Principio de facilitacion de comercio exterior

En efecto, se puede decir que el principio de facilitacion de comercio
exterior, es un mecanismo por el cual se rigen de manera agil, la
circulacion de mercancias dentro de la aduana y la simplificacion en el

comercio internacional. El Ministerio de Economia, ha llevado a cabo un
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plan nacional de facilitacion de comercio exterior entre Guatemala y
Honduras, que representa la union aduanera entre ambos paises, y es la

primera en el continente americano.

Para ello se creé un comité, y posteriormente se une al comité El
Salvador, realizando rondas de negocios cada cierto tiempo. La funcion
esencial, es velar por el cumplimiento de los procesos, que se llevan a
cabo en las aduanas de los tres paises, estas rondas de control son
rotativas, lo que significa, que la responsabilidad recae cada vez en uno
de los Estados, lo mas importante de este principio es que simplifica los

tramites, reduciendo costos y plazos.

Principio de cooperacion e intercambio de informacion

Cooperacion: es el apoyo gque se necesitan entre las partes para conseguir
un fin coman, para promover el desarrollo econdémico y social. Ahora
bien, intercambio se refiere, a la reciprocidad de servicios prestados entre
corporaciones analogas de diversos paises. Entonces se puede entender
que cooperacién e intercambio de informacion, se define como la
necesidad de colaboracion en el desarrollo de procedimientos dentro de

las aduanas, para facilitar el comercio.
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La aplicacion de estos principios es de vital importancia para que el
sistema aduanero funcione de manera dinamica en los servicios
prestados entre paises que quieran intercambiar mercancias a traves de
los procesos implementados por las normativas guatemaltecas. Es por
ello, que es necesaria la cooperacion entre paises en temas relacionados
al sistema aduanero, y en el intercambio de informacion, ya que permite
la implementacion de medidas que tiendan a simplificar los tramites de

importacion y exportacion haciendo transparentes el proceso.

Principio de participacion de agentes econ0micos

José Francisco Lopez define:

Denominamos agente econdmico a cualquiera de las partes que hacen posible la
actividad econémica. Asi dentro de la actividad econémica y del proceso econémico en
general podemos encontrarnos con diferentes agentes. Estos agentes pueden participar o
tomar decisiones en forma de productores, consumidores, ahorradores o incluso
inversores.  (2020). Recuperado de https://economipedia.com/definiciones/agente-
economico.html

El agente, es quien actua como profesional, representa a los importadores
y exportadores ante la intendencia de aduanas, se desenvuelve en el
despacho aduanero para la liberacion de las mercancias. Como se
menciond en las operaciones aduaneras, el agente es un elemento
importante, puede ser individual o juridico, porque en el instante surge

como representante del duefio de la mercancia que importd o exporto,
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pueden ser, agencias navieras, almacenes generales de deposito,
haciendose responsable en la inspeccion y auditoria de las mismas,
aportando de su conocimiento y convirtiendose en solidario de la

inspeccion.

Siempre hay un mecanismo, que se obtiene por medio de un permiso,
para el aval de los documentos, pero la declaracion de los documentos
los hace el agente aduanal, o también llamado apoderado aduanal, esta
figura representada por una persona fisica, que ayuda a las grandes
empresas en los tramites de importacién y exportacion; en derecho
aduanero el personaje agente es importante, responde ante el fisco por
los actos y omisiones en que incurran el representante legal, ya que
desempefia de manera habitual y personal las funciones a su cargo, sin
necesidad de que exista un formalismo en representar al propietario de la
mercaderia, salvo aquellos representantes que se presentan ante la

administracion aduanera.

Principio de gestion de calidad

Segun el Dr. Javier Oyarse Cruz (2009):

La prestacion de los servicios aduaneros, debera tender a alcanzar los niveles establecidos
en las normas internacionales sobre sistemas de gestion de calidad, con énfasis en los
procesos, Yy a aplicar estandares internacionales elaborados por organismos internacionales
vinculados en el comercio exterior. Recuperado de
https://www.magoyarse.com/2009/08/los-principios-generales-que-rigen-la.html.
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De acuerdo con la definicion del autor, se puede mencionar que gestion
de calidad es el conjunto de formalidades, directrices e instrumentos, que
tienen a impedir errores que ocurren en el proceso de produccion, de las
mercancias que fueron importadas para el intercambio entre las partes y
creados para la satisfaccion del agente, esto explica la participacion
dentro del sistema aduanero la pronta aplicacion de este principio, siendo
el objetivo principal cumplir, con el estandar de calidad dentro de las
aduanas, en la afluencia de mercaderias para que los ingresos fiscales
sean mayores y contribuir de forma satisfactoria las implementaciones en

las gestiones aduaneras.

Normas que lo rigen

Desde que Hans Kelsen establecio el ordenamiento juridico de un
Estado, tiene que constituir la jerarquia de las normas, si de la norma se
derivan las demas, siendo fuente principal la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, los convenios y tratados internacionales como
origen principal y basico para el Derecho Aduanero, ahora bien, el
Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano y su reglamento, del
Congreso de Republica, el Acuerdo Ministerial 469-2008, del Ministerio
de Economia, son disposiciones legales que nacen con la ideologia de
establecer ordenamientos administrativos en Centroamerica, para el

aumento de la economia de cada suscrito, conforme a las exigencias del
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mercado comun y de las habilidades de cada pais, que sirven como

herramientas para la integracion econémica.

Establece los tiempos en dias habiles, para que cuando termine el
periodo en dia inhabil, se corra para el siguiente dia habil, el servicio
aduanero esta conformado por los 6rganos de la administracion publica,
para aclarar la sistematica en la materia para la aplicacion, los auxiliares
de la funcion, son responsables ante el fisco, por las consecuencias
tributarias, teniendo como obligacion llevar registros de los actos que
intervengan en el servicio aduanero. Considerando, que se esta
abarcando el tema de sistema aduanero con las leyes que lo rigen, en el
articulo uno de la Ley Nacional de Aduanas, Decreto numero 14-2013
del Congreso de la Republica, tiene por objeto “establecer vy
disposiciones complementarias aduaneras, infracciones aduaneras y sus

sanciones”.

Refiere la mencionada ley, que es a solidaridad de los habitantes del pais,
para el control legal de las mercaderias que ingresen como importacién y
egresen como exportacion, estableciendo a la aduana, como la
dependencia responsable de las funciones asignadas ligados al ambito de
su competencia y del desarrollo, teniendo como base las disposiciones
complementarias que establece el Codigo Aduanero Uniforme

Centroamericano y su Reglamento.
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Funcidn

El Cbédigo Aduanero Uniforme Centroamericano, en el articulo 5
establece, “el sistema aduanero esta constituido por el Servicio aduanero
y los auxiliares de la funcidn publica aduanera.” Y en el articulo 6 del

referido ordenamiento juridico (2008) se refiere:

El Servicio aduanero esta constituido por los oOrganos de la
administracion publica de los  Estados Parte, facultados para aplicar la
normativa sobre la materia, comprobar su correcta aplicacion, asi
como facilitar y controlar el comercio internacional en lo que le
corresponde Yy recaudar los tributos a que esté sujeto el ingreso o la
salida de mercancias de acuerdo con los distintos regimenes que se

establezcan.

Dicho en otras palabras, el sistema aduanero guatemalteco, se adapta a
las disposiciones del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano y su
reglamento, en el mismo recibe el nombre de servicio aduanero, teniendo
la facultad de cumplir con funciones claves para la facilitacion del
comercio exterior, debiendo resguardar los intereses del pais, y de los
habitantes, comprobar que las funciones se estén realizando, el exigir el

pago de tributos, transmitir la informacion electrénica para la aplicacion
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de los aranceles y otras operaciones, verificar el uso y destino de las
mercaderias que ingresan al territorio aduanero, asi como de la
mercancia que es exportada, ambas que cumplan con los requisitos
necesarios, aplicar sanciones cuando los auxiliares infrinjan en las
disposiciones legales. Vender en subasta publica, cuando los productos
hayan estado almacenados y que el dueiio no se hizo responsable en

recogerla o pagar los tributos.

Finalidad

La finalidad del sistema aduanero guatemalteco, es administrar el
funcionamiento de los diferentes procedimientos, que se encuentran en el
ordenamiento juridico de la materia, que se lleven a cabo en las oficinas
aduaneras, quienes deben de actuar de buena fe, para cooperar en el
intercambio de informacion y mercaderia, y facilitar el comercio
exterior, a través de una buena gestion, cuyo objetivo principal es el

bienestar en general.

Segun la Superintendencia de Administracion Tributaria en su programa
de modernizacién integral aduanera Modernizacion Integral Aduanera,

en su documento conceptual (2009):
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“Establecer, articular y ejecutar un plan integral de transformacién del
Servicio Aduanero basado en la modernizacion de sus procesos,
infraestructura, tecnologia y seguridad y recurso humano para contribuir

al cumplimiento de los objetivos del Plan estratégico Institucional” (P.6).

La modernizacion de los procesos e infraestructura, aumenta la
generacion ingresos, con base a las estadisticas de comercio nacional e
internacional, los resultados se ven reflejados en los ingresos destinados
para el Estado, ya que los tramites se agilizan de manera considerable e
Importante, porque sin las aportaciones no podria cumplirse con los

procesos establecidos en los reglamentos internos y las normas legales.

Autoridades

Dentro de lo que se investiga en la materia, es necesario mencionar a las
autoridades que se encuentran a cargo del sistema aduanero
guatemalteco, siendo prioritarios para el control en el rol que desempefia
cada uno en sus diferentes funciones, esto con base al cumplimiento de
los procesos establecidos por las disposiciones legales, reglamentarias, y

acuerdos gubernativos que regulan en cada area especializada en la
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materia, evaluar la eficiencia y eficacia del ambiente y estructura del

sistema implementado.

El Directorio

El Directorio se encuentra regulado en el articulo 7, del Decreto 1-98 de
la Ley Orgénica de la Superintendencia de Administracion Tributaria,
emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala. (1998), el cual

estipula:

El Directorio es el organo colegiado que en calidad de autoridad de
la Superintendencia de Administracion Tributaria, le compete la
responsabilidad de tomar decisiones estratégicas para dirigir la politica
de administracion tributaria y aduanera asi como velar por el buen

funcionamiento y la gestion institucional de la SAT.

Superintendente de Administracion Tributaria

Se encuentra regulado en el articulo 22 de la del Decreto 1-98 de la Ley
Orgéanica de la Superintendencia de Administracion Tributaria, lo que

regula:
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El Superintendente de Administracion Tributaria, tiene a su cargo la
administracion y representacion general de la SAT, y le corresponde
con exclusividad las competencias  siguientes:..b)  Administrar el
sistema aduanero de conformidad con la ley, los convenios y los
tratados internacionales aceptados y ratificados por el Estado de

Guatemala.

En resumen, significa que dentro del marco jerarquico, las decisiones
deben ser conforme a los reglamentos emitidos para la mejora del
sistema aduanero, a beneficio de los que intervienen en procesos de
entrega, comprobacion y regularizacion de documentos, la inspeccion y
en el intercambio de mercaderias para que el trafico de productos sea

con mayor afluencia, con base a los resultados a favor de la poblacion.

Tribunal Administrativo Tributario y Aduanero

En el acuerdo de Directorio nimero 007-2007 y sus reformas,
Reglamento interno de la Superintendencia de Administracion

Tributaria, en el articulo 28 bis, (1998) manifiesta:
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Tribunal Administrativo Tributario y Aduanero es el 6rgano
colegiado en calidad de  autoridad superior, le corresponde con
exclusividad las competencias siguientes: a) conocer y resolver todos
los recursos en materia tributaria y aduanera, previo a las instancias
judiciales y que por disposicion del Codigo Tributario, la Ley Nacional
de Aduanas, el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano y su
Reglamento, sean de su competencia y de las demas leyes vy

reglamentos aplicables...

En resumen, si algun operador del sistema aduanero, verifica alguna
incongruencia dentro de aduana, esta obligado a notificar al propietario
de las mercancias sobre la duda existente, tomando las medidas
necesarias para poder examinar la mercaderia, basdndose en las
disposiciones legales, se realiza la notificacion que informa acerca de la
problematica, el cual procede otorgar plazo para que se pronuncie

conforme a lo solicitado.

Dicho cuerpo legal, establece las funciones que el Tribunal
Administrativo Tributario y Aduanero, quien se encarga de conocer y
resolver los recursos, ya que si un importador o exportador no esta de

acuerdo con las resoluciones de la Superintendencia de Administracién
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Tributaria, debe acudir ante el mismo a través de un memorial, para que

resuelva la peticion que surgio.

Intendencia de aduanas

En el acuerdo de Directorio numero 007-2007 y sus reformas,
Reglamento interno de la Superintendencia de Administracion

Tributaria, en el articulo 31 (2007) establece:

Intendencia de Aduanas. La intendencia de aduanas es la
dependencia encargada de desarrollar y aplicar las competencias que la
SAT tiene en materia aduanera, como tal, sera  responsable de
administrar el Sistema Aduanero guatemalteco, debe velar por el

cumplimiento de la legislacion aduanera vigente, asi como de los
convenios y tratados internacionales  suscritos y ratificaos  por

Guatemala.

Segun resolucion 467-2007, en el articulo 4 (2007) regula:
Intendencia de Aduanas. Para el debido cumplimiento de las
funciones que el Registro Interno de la Superintendencia de Aduanas se

delega, la Intendencia de Aduanas, cuenta con  los  departamentos
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siguientes; 1) Normativo; 2) Inteligencia Aduanera; 3) Gestion
Aduanera; 4) Operativo; y 5) Contra la Defraudacion y Contrabando

aduanero. (p.4)

Cuenta con cinco departamentos, que tienen a cargo diferentes funciones
de responsabilidad para delegar los procedimientos a seguir de quienes
se encuentran en el rol de sus actividades, establecer metas con base a la
normativa, en los procesos de inspeccion a las mercaderias para que
logren la debida la funcidn en las gestiones fijadas dentro del sistema de

operacion aduanera.

Aduanas

Es importante mencionar que existen, las aduanas terrestres, maritimas y
aéreas, en esta ocasion tema se mencionaran la clasificacion de las
aduanas que intervienen en el proceso que estan destinadas para la
entrada y salida de producto, que depende de las operaciones para la
liberacion de mercancias, que los propietarios retiren producto de

acuerdo al documento presentado para la facilitacion del comercio.
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Aduana de entrada

Es el territorio aduanero, en el que destinan las mercaderias cuando han
sido importadas, quedando sujetas a la aplicacion de pagos tributarios
para la liberacién de la misma, porque la mayoria de productos quedan
sujetos de conformidad con la asignacién arancelaria que le corresponde,
después de realizar el pago de los impuestos arancelarios y hecha la

inspeccion correspondientes, se da la liberacion de la mercaderia.

Proceso de control aduanero

El Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano, Acuerdo Ministerial
No. 469-2008, en el articulo 9 establece:

El Control Aduanero es el ejercicio de las facultades del Servicio
Aduanero para el analisis, supervision,  fiscalizacion,  verificacion,
investigacion y evaluacion del cumplimientoy  aplicacion  de  las
disposiciones de este Coédigo, su reglamento y las demas normas

reguladoras del ingreso o salida de mercancias y medios de
transporte del territorio  aduanero, asi como de la actividad de las
personas fisicas o juridicas que intervienen en las operaciones  de

comercio exterior.
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Dicho de otra manera, este proceso que realizan los auxiliares aduaneros,
tiene el proposito de asegurar que cumpla con la legislacion en la
materia, para coordinar de manera permanente el control, verificacion e
inspecciodn de los productos que se ingresan, ya sea de manera inmediata,
previo o posterior al levante de las mercancias, basta solo con el

conocimiento de las operaciones para el orden de cada proceso interno.

Las aduanas en Guatemala, coordinan procedimientos en conjunto, para
fortalecer al sistema aduanero, los cuales tienen como finalidad, la
revision y el control del ingreso de mercaderia, los formularios que
presenten llenen los requisitos y surtan sus efectos para que sea liberada
la mercaderia, todo esto con el fin el bien comun, y los que intervengan,

cuenten con las herramientas necesarias y suficientes para aplicarlas.

Declaracion Unica Centroamericana —-DUCA.-

Antecedentes

El Protocolo al Tratado General de Integracion Econdmica

Centroamericana (1993) en su articulo 16 establece:

Los Estados Parte convienen en establecer un Servicio Aduanero Comun, que aplique
procedimientos, sistemas administrativos y pautas uniformes. En el afio 2000, por
medio del convenio Marco para el Establecimiento de la Unién Aduanera
Centroamericana, en articulo 12 establece. Los Estados parte coordinaran idéntica
documentacion en forma, clase, requerimientos, mismos procedimientos y plazos, en
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materia aduanera. Recuperado de:https://www.sieca.int/index.php/plataformas-
electronicas/servicios-en-linea/declaracion-unica-centroamericana/.

La Secretaria de Integracion Econdmica Centroamérica en su pagina web

define:

En el afio 2013 por medio del Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y la Union
Europea, art 304, inciso 3. Establece; las partes acuerdan que sus respectivas
legislaciones y procedimientos aduaneros preveran la utilizacion de un documento Unico
administrativo, a fin de establecer las declaraciones aduaneras de importacion y
exportacion. Y en el afio 2019, entra en vigencia las Resoluciones COMIECO No. 409-
2018 y 410-2019 regulando la Duca a partir del 7 de mayo del 2019. A través de la
Resolucion No. 409-2018, aprob6 el formato de la Declaracion Unica Centroamericana
~DUCA-, el que sera el nuevo formato del formulario aduanero que reemplaza el
Formulario Aduanero Unico Centroamericano (FAUCA). Asimismo, reemplaza la
Declaracion Unica de Mercancias para el Transito Aduanero Internacional Terrestre
DUT vy serd utilizada como Declaracion de mercancias por los Estados Parte. La
Declaracion Unica Centroamericana (DUCA) es el documento que integra las tres
principales declaraciones aduaneras que ampara el comercio de mercancias, empleadas
en la region, DUCA- antes llamado Formulario Aduanero Unico Centroamericano
FAUCA, utilizado para el comercio intrarregional de mercancias originarias, la gestion
es a través de ventanillas Gnicas. Declaracion Unica de Transito DUT, empleada para el
transito internacional terrestre de las mercancias en Centroamérica. La gestion es a
través de plataforma DUCA-T, antes en servicio de Transito Internacional de
Mercancias; y por Gltimo Declaracion de Mercancias también conocida como DUA o
DM, utilizada para el comercio con terceros paises fuera de la region. La DUCA se
transmite de manera electrdnica a través del portal de captura de la DUCA-T. (2020).
Recuperado de https://www.sieca.int/index.php/plataformas-electronicas/servicios-en-
linea/declaracion-unica-centroamericana/

Como se ha dicho, es un documento, de caracter obligatorio, a partir del
7 de mayo del 2019, esta disponible en el sistema electronico, que puede

transmitirse en linea, para que sea llenado por el interesado o por una
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entidad experta en el tema aduanero, el cual debera de contener los datos
que requiere para la validacion del producto, dependiendo de la region
que ingrese la mercaderia, asi es el tipo de formulario a llenar, los datos
ingresados deben de ser correctos ya que Si no es asi, incurren en pagos
de tributos mayores por el ingreso incorrecto, de acuerdo con lo anterior,
se puede mencionar que la Declaracion Unica Centroamericana, es un
compromiso entre los Estados parte, facilitando el comercio
internacional para que el transito de mercancias sea rapido y evitar el

pago de tributos excedentes.

Los principios de Derecho Aduanero en el sistema

guatemalteco

El derecho aduanero es un area del derecho publico, que estudia el
conjunto de instituciones, doctrinas, normas juridicas y principios, tema
central de la presente investigacion, el Cdédigo Aduanero Unificado
Centroamericano y su reglamento, y la Ley Nacional de Aduanas las
cuales evidencian los principios primordiales de esta area del derecho,

mismos que seran desarrollados en este subtitulo.
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Principio de legalidad de las actuaciones

Este principio hace referencia que cualquier acto administrativo, que
implique la solicitud y cumplimiento de requisitos en los tramites que se
realicen en las aduanas, deberan estar previamente establecidos en ley, es
decir, no se puede exigir ningun requisito que no haya sido previamente
fijado en una norma, el fundamento de este principio aduanero se
encuentra en el articulo 131 del CAUCA:

Ningun funcionario o empleado del Servicio Aduanero podra exigir para la aplicacion o
autorizacion de cualquier acto, tramite, régimen u operacion, el cumplimiento de
requisitos, condiciones, formalidades o procedimientos sin que estén previamente
establecidos en la normativa aduanera o de comercio exterior.

Principio de confidencialidad

Es la cautela general en la inquisicion de informacion conseguida por un
funcionario o subalterno publico, en el instante que ejecuta su tarea, la
misma debe de ser elaborada y darse a conocer solo para el funcionario
que esté a cargo o tenga una directriz, 0 a un tribunal en la materia, ya
que debe de guardar total discrecion y rectitud de los documentos que
son trasladados y recogidos por parte del ente emisor, y de los usuarios
que utilizan los sistemas de indagacion del servicio aduanero, viene

siendo un instrumento basico para resguardar la privacidad de los

41



fundamentos en papeleria que se transfieren y depositan dentro de las
operaciones aduaneras. Dicho principio se encuentra establecido dentro

del articulo 16 del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano.

Principio de jerarquia

Este principio se menciona dentro del Reglamento del Cédigo Aduanero
Uniforme Centroamericano en su articulo numero 26, en el cual
establece, que los deberes del funcionario encargado del ejercicio de la
fiscalizacion aduanera, debera aplicar el principio de jerarquia, el cual
consiste en el ejercicio de sus funciones con la autoridad correspondiente
a su cargo en los diferentes procedimientos de fiscalizacion aduanera que

realice para conseguir un resultado justo y equitativo.

Principio de descentralizacion

A traves del principio de descentralizacion el Estado transfiere a las
entidades aduaneras la titularidad en los procedimientos, operaciones y
politicas en materia aduanera, por lo que se refiere a que trasladan
poderes desde el oOrgano central para ciertas dependencias, que se
encuentran subordinadas segun la jerarquia administrativa por lo que

tienen libertad de tomar ciertas decisiones administrativas, dichas
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operaciones y procedimientos pueden llevarse a cabo en las diferentes
dependencias aduaneras existentes dentro del pais. Este principio se
menciona dentro del Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme

Centroamericano en su articulo nimero 26.

Principio de desconcentracion

Este principio se refiere a la atribucion de una competencia en forma
exclusiva a un organo inferior, sin perjuicio de la competencia del
organo superior jerarquico, por lo que el servicio aduanero establecido
dentro del CAUCA en su articulo 6, es quien tiene la potestad de
fiscalizar la correcta determinacion de los tributos, pero quien atribuye
dicha funcion es el funcionario de los 6rganos fiscalizadores, establecido
dentro del articulo nimero 26 del Reglamento del Codigo Aduanero

Uniforme Centroamericano.

Principio de coordinacion

Una forma constante de la flexibilidad en la precision de la unidad, en
este caso la entidad encargada de la planificacion de los procesos es la
Superintendencia de Administracion Tributaria, debe aplicar el orden

para la facilitacion en el transito del comercio, para que el transportista
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despache la carga, tenga referencia en los ordenamientos juridicos que se
establecen para el logro de las actividades, teniendo como objetivo la
salida de mercaderias, con la decision de mantener un orden que

garanticen el buen funcionamiento de las aduanas.

Asimismo, dirigir el sistema aduanero en Guatemala, implica la
supervision en los programas que cumplan con requisitos que se deriven
de la coordinacion que existe en las aduanas, para la correcta aplicacion
de este principio el sistema aduanero a través de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, establece ciertos lineamientos para el
desenvolvimiento de las funciones que le corresponden a los distintos
colaboradores en el sistema aduanero para lograr la prestacion de un
servicio eficiente para los contribuyentes. Dicho principio se encuentra
establecido dentro del articulo numero 26 del Reglamento del Cddigo

Aduanero Uniforme Centroamericano.

Principio de eficacia

Dicho principio se menciona en el articulo 5 de la Ley Nacional de
Aduanas, decreto numero 14-2013, del Congreso de la Republica de
Guatemala, el mismo, es fundamental en la aplicacion del sistema

aduanero, por lo que se puede mencionar en el nivel de cumplimiento de

44



las metas alcanzadas, de los tiempos establecidos segin las normas, a
través de un plan para proceder, a la utilizacién de mecanismos que se
iImplementan para continuacion de los tramites y gestiones que puedan
desarrollar en las actuaciones de los sujetos que intervienen en el

sistema.

Cabe mencionar, la modernizacion del sistema aduanero, puntualiza la
determinacion en las gestiones para que estos sean aprobados y resueltos
en el menor tiempo posible, con la salvedad de la colaboracion de los
que interfieren en las actividades, la eficacia no determina que el
resultado de las operaciones que se han dado sean congruentes con el
resultado obtenido, ya que al minimizar en los tiempos corre el riesgo y
las consecuencias al no operar bien, alteren los métodos que se han

implementado.

Es importante mencionar, que el principio de eficacia debe de aplicarse
en todos los procesos administrativos dentro de las aduanas, evitando el
desgaste de tiempo y de papeleria, ya que, por medio de formularios
electronicos, los contribuyentes pueden pagar el tributo correspondiente
a la mercaderia que ha sido objeto de las diligencias, agilizando los

mecanismos del sistema aduanero.
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Principio de eficiencia

Este principio se menciona dentro de la Ley Nacional de Aduanas, en su
articulo 5, el cual consiste en la aplicacion del servicio agil que prestan
los colaboradores dentro del sistema aduanero en sus diferentes puestos y
asignaciones, siguiendo los procedimientos establecidos para la
facilitacion de informacién dentro de las leyes aduaneras del pais para

facilitar y dinamizar el comercio exterior.

Principio de celeridad

Este principio se menciona en el articulo 5 de la Ley Nacional de
Aduanas, el mismo, se refiere a la rapidez en el cumplimiento de los
procedimientos que se concretan dentro de la aduana, para evitar que los
procedimientos sean lentos y resulten costosos e impliquen el pago de
Impuestos o infracciones innecesarias, que resultan ser un obstaculo para
los propietarios de los productos que ingresan o egresan, como resultado

de la importacion o exportacion desde o hacia Guatemala.
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Procesos Aduaneros

Para abordar el tema de los procesos aduaneros se comenzara a dar una
breve explicacion de los procedimientos que se encuentran establecidos
dentro de la legislacién en materia aduanera nacional, dentro de los
cuales se encuentra el Manual Unico de Procedimientos Aduaneros de la
Region Centroamericana, el cual fue aprobado a traves de la resolucion
No. 223-2,008 (COMIECO-XLIX) de fecha 25 de abril del afio 2008
donde el Consejo de Ministros de Integracion Econémica COMIECO-
ratifico la modificacion del Codigo  Aduanero Uniforme
Centroamericano y el Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano, por medio de la resolucién No. 224-2,008 con fecha

de vigencia a partir del 25 de agosto del afio 2008.

Examen previo

Conforme al articulo 74 del CAUCA vy los articulos del 311 al 313 del
RECAUCA. El declarante o representante, presenta solicitud electrénica
0 por escrito a la autoridad aduanera o al deposito aduanero autorizado,
en el cual manifiesta su intencion de verificar fisicamente sus mercancias
que se encuentran en el depdsito aduanero, en las cuales podran

reconocer las mercancias antes de que las mismas sean despachadas para
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que se declaren correctamente y que las obligaciones tributarias sean
determinadas correctamente, este procedimiento se realizara bajo el

control de la aduana o del depositario.

Si existen discrepancias en las mercancias respecto a lo que estuviere
consignado en los documentos, el declarante se lo comunicara a la
autoridad aduanera inmediatamente con un informe, de acuerdo al
articulo 313 del RECAUCA. En caso no se encontraran discrepancias se
levantara un acta firmada por el declarante o representante del
depositario. Ya sea si existen 0 no discrepancias en el proceso, se debera

anexar el acta correspondiente a la declaracion de las mercancias.

Recepcidn, carga y descarga de mercancias

El transportista, informa a la aduana de la salida y llegada del transporte
y envia al sistema informatico del servicio de aduanas un manifiesto de
carga, este ultimo valido dicho manifiesto, mismo que ha sido
autorizado, envia electronicamente a las entidades involucradas vy
confirman la recepcion de informacion electronicamente. Por lo que el
transporte, ya puede ingresar a la aduana; el servicio aduanero establece
si es necesario o0 no realizar una inspeccién al medio de transporte. Si es

procedente, nombra al funcionario aduanero para iniciar el dictamen del
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manifiesto de carga en el sistema informatico y se dirige al area de
embarque o desembarque para recibir el medio de transporte, luego
procede a verificar que no hayan dafios en las mercancias, dicho
procedimiento se encuentra establecido en el articulo 65 del CAUCA y
articulos del 233 al 269 del RECAUCA.

Ingreso o salida de mercancias por aduana distinta

El transportista envia solicitud electronica a la autoridad aduanera
competente, donde presenta la justificacion correspondiente para realizar
dicha operacién e indicacion del lugar donde se realizara la misma. La
autoridad aduanera autoriza la operacion, nombrando al funcionario
aduanero que verificara la operacion y autorizara la salida o el ingreso de
la mercancia. Luego la autoridad de la nueva aduana recibe la
autorizacion de ingreso o salida, determinando los controles vy
condiciones en las que realizara dicha operacion, designara al
funcionario aduanero que verificara nuevamente la mercaderia, y este
ultimo registrard en el sistema informatico el cierre del transito de la
mercancia. Fundamento en el articulo 60 del CAUCA y 259 del
RECAUCA.
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Transbordo
El transportista envia la solicitud de transbordo a la autoridad aduanera,

quien autorizard determinando los controles y condiciones de la
operacion nombrando al funcionario aduanero que verificara la
informacion contenida en la solicitud y declaracion de transito, si todo
esta bien, autoriza la salida y continuacion del transito, verifica que el
transportista haya presentado el manifiesto de salida, procede a cancelar
el documento de transporte y verifica su registro. El fundamento de
este procedimiento se encuentra en el articulo 66 del CAUCA vy los
articulos del 270 al 279 del RECAUCA.

Reembarque

EL transportista transmite solicitud de reembarque a la autoridad
aduanera, esta Gltima autoriza y verifica que no haya irregularidades,
autoriza la solicitud de reembarque de las mercancias y designa al
funcionario aduanero que revisara el reembarque de las mercancias,
mismos que realiza las anotaciones en el documento de reembarque y en
el sistema informatico de aduanas. Con fundamento en el articulo 67 del
CAUCA Y los articulos del 280 al 281 del RECAUCA.
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Deposito temporal

Funcionario aduanero o depositario, realiza la recepcion del medio de
transporte, verificando los datos consignados el documento de transito,
si no hay irregularidades, autoriza el corte del marchamo y la descarga
de la mercancia en el depodsito, al salir la mercancia transmite
electronicamente la declaracion de transito al agente de aduanas. Con
fundamento en el articulo 71 del CAUCA vy los articulos del 282 al 290
del RECAUCA.

Importacion definitiva

El agente aduanero o importador, recibe los documentos de soporte para
la importacion de la mercancia, tales como factura comercial, documento
de transporte, declaracion de valor, certificado de origen de las
mercancias, licencias 0 permisos especiales, garantias exigibles en
razon de las mercaderias, regimenes aduaneros y documento que
ampare la exencién o franquicia en su caso y envia al servicio de
aduanas la declaracion de las mercancias, por medio del sistema
informatico . El agente aduanero paga los impuestos correspondientes.
Luego el funcionario aduanero permite el ingreso, revisa la

documentacion de la importacion y autoriza el traslado del transporte con
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las mercancias hacia el médulo de salida para realizar la confirmacion,
revision fisica y documental de la mercaderia. El funcionario aduanero
traslada la declaracion con los anexos al archivo, para su analisis
posterior y ordena la salida y cierre de la operacion aduanera.
Fundamento en el articulo 92 del CAUCA vy los articulos del 361 al 369
del RECAUCA.

Exportacion definitiva

El agente aduanero o exportador, recibe la documentacién de soporte que
ampara las mercancias que seran exportadas, realiza la validacion
electronica al servicio de aduanas por medio del sistema informatico,
paga los impuestos correspondientes. Enviada la documentacion al
funcionario aduanero de aduana de salida, este revisa la documentacion
ingresando al sistema informatico, el niumero de la declaracion de
mercancias para su respectivo analisis. Si no hay irregularidades,
autoriza el traslado del transporte con las mercancias al mddulo de
salida para realizar la confirmacion de la operacion aduanera, y autoriza
el traslado del transporte para la revision fisica de las mercancias. Luego
el funcionario aduanero envia la declaracion con sus anexos al archivo

para su analisis posterior y ordena la salida del transporte con la
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mercancia. Su fundamento se encuentra en el articulo 93 del CAUCA y
los articulos del 370 al 389 del RECAUCA.

Sustitucidon de mercancias

Agente aduanero o declarante, si concluido el levante de las mercancias,
se requiere la sustitucion de las mismas, debera presentar, una solicitud
al servicio de aduanas, la declaracion de exportacion que ampare las
mercancias a sustituir, se tramitara conforme a los procedimientos
establecidos para el régimen de exportacion definitiva, debiendo
adjuntarse copia de la resolucion que autorizé la sustitucion. Con
fundamento en el articulo 88 del CAUCA vy los articulos del 364 al 368
del RECAUCA.

Régimen de depdsito aduanero

El agente de aduanas o importador, envia de forma electronica la
declaracion para someter a otro régimen aduanero al funcionario
aduanero, este Ultimo revisa documentacion e ingresa el numero de
declaracion al sistema informatico, genera selectividad, y procede de
conformidad al resultado de la misma, la que se practicara siguiendo los

criterios que se establecen para el régimen de importacion definitiva.
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Su fundamento se encuentra en el articulos 99 y 100 del CAUCA vy los
articulos 482 al 505 del RECAUCA.

Entrega rapida o courier

El transportista envia el manifiesto de entrega rapida courier en forma
anticipada a la llegada de las mercancias, debidamente detallado o el
documento equivalente, lo presenta en forma documental. En el caso de
las empresas de entrega rapida o courier que transportan envios de
entrega rapida, asi como carga general, en aeronaves de su propiedad,
dada la doble funcién que cumplen, deberan presentar el manifiesto de
carga y entrega rapida, el servicio aduanero a través del sistema
informatico, valida la informacion, luego la empresa de entrega rapida
recibe la carga conforme el manifiesto y lo acepta. El funcionario
aduanero en la aduana de ingreso, recibe la informacion del sistema
informatico del servicio, el transportista presenta las mercaderias,
verifica las mercaderias, documentacion de soporte y ordena la salida del
transporte. Conforme al articulo 110 del CAUCA vy los articulos 563 al
577 del RECAUCA.
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Equipaje de viajeros

El transportista le entrega al viajero el formulario de declaracion de
equipaje, el viajero llena el formulario y realiza la declaracion, el
funcionario aduanero revisa la informacion, toma nota, del equipaje y
procede a la verificacion fisica, puesto a que llena los requisitos procede
a autorizar la salida del equipaje. Fundamento en los articulos 112 al
114 del CAUCA vy los articulos 578 al 583 del RECAUCA.

Abandono, subasta y otras formas de disposicion de las mercancias

El funcionario aduanero de la unidad de abandono verifica los
inventarios de las mercancias, y procede a publicar en el diario oficial o
un periédico de mayor circulacion por una sola vez el aviso de subasta
de acuerdo a la legislacion correspondiente. El interesado revisa las
mercancias, la comision de subasta anuncia las mercaderias y su precio,
para recibir ofertas. El adjudicatario realiza el pago en efectivo o
mediante cheque certificado, para que luego el funcionario aduanero
asignado, verifique la documentacion y haga entrega de la mercancia.
Con base en los articulos 119 al 121 del CAUCA vy los articulos 606 al
622 del RECAUCA.
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Aplicacion de los principios aduaneros en los procesos

La aplicacion de los principios en los casos previstos, se puede
determinar que se aplican conforme a la regulacion legal, el principio de
igualdad de las actuaciones, se encuentra basado en el proceso del
examen previo que se realiza para verificar fisicamente las mercaderias
que se encuentran en el depdsito aduanero, ya que si existen dudas con
respecto a la misma se notificara inmediatamente a la autoridad
competente. Con respecto al principio de confidencialidad se encuentra
basado en el mismo caso ya que si es mercaderia de dudosa procedencia,
debe de ser tratado con discrecion, por encontrarse bajo resguardo en el

almacen a cargo de la seguridad aduanera.

Asimismo, el principio de eficacia, eficiencia y celeridad se encuentran
en el caso de recepcion carga y descarga de mercancias ya que al
momento de ingresar, los auxiliares tienen el compromiso de acelerar el
tiempo para cumplir con los plazos establecidos, y que la informacion
sea exacta para que los resultados sean coherentes a la informacion que
fue trasladada, para que el levante del producto sea justo y equitativo de

acuerdo a las normas.

El principio de jerarquia, establece parametros de competencia que le
corresponde a cada uno de los colaboradores dentro del sistema aduanero

en el desenvolvimiento de sus funciones; el principio de coordinacién se
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aplica a las funciones que cada uno de los colaboradores realizan para
llevar a cabo buena gestion aduanera dentro de los procedimientos
correspondientes. El principio de continuidad se aplica en el proceso de
régimen de deposito aduanero, ya que el agente es quien revisa los
documentos, la decision la aplica de acuerdo con el criterio que se
establecen en la importacion o exportacion definitiva. El principio de
permanencia, es aplicado en el proceso de entrega rapida o courier y
equipaje de viajeros el transportista, envia el manifiesto de entrega las
personas individuales o juridicas que se dedican a esta actividad por
medio del servicio aduanero, entregan la mercaderia para que sean

repartidas a quienes son destinadas.
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Conclusiones

Con base al principio general de la presente investigacion, se logro
determinar que, en efecto, los principios generales del Derecho
Aduanero son sumamente significativos y relevantes en los
procedimientos del sistema aduanero guatemalteco, ya que, sin la
observancia de esos principios no se puede lograr o esperar que se cuente

con procesos eficaces, eficientes, ordenados, transparentes y viables.

Del estudio de los diferentes ordenamientos juridicos, se logro ubicar la
mayoria de los principios que informan al Derecho Aduanero
guatemalteco y por consiguiente, informan también los diferentes
procesos aduaneros guatemaltecos, todos los principios tienen relevancia
para el tema en concreto, sin embargo, dentro de ellos, resaltan algunos
como: el de legalidad, confidencialidad, descentralizacion,

desconcentracion, coordinacion, eficacia, eficiencia y celeridad.
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Se verifico que, en la mayoria de los procedimientos del sistema
aduanero guatemalteco, se cumplen con los principios generales del
Derecho Aduanero, sin embargo, aun hace falta mucho trabajo por hacer
en las aduanas, ya que, en la actualidad no se cuenta con procedimientos
unificados y generalizados para todas las aduanas a pesar de la existencia
de un Manual de Unificacion de procedimientos para la Region

Centroamericana, del cual Guatemala, ha adquirido ese compromiso.
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