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Abstract
El presente trabajo consistié en una investigacién que permitié conocer, si la administracion tiene
como control la elaboracion de contratos de trabajo y estos sean una estrategia para el

cumplimiento fiscal y contable en las empresas industriales en Guatemala

Es importante mencionar que alguna vez se ha tenido a la vista un contrato de trabajo, pero se

desconocia la importancia del documento, sus consecuencias juridicas, laborales y legales.

La presente investigacion tuvo como objeto principal determinar los efectos y consecuencias
tanto del patrono como del trabajador para el cumplimiento fiscal y contable con el fin de
conocer si el registro es correcto y asi mismo la aplicacion de los gastos deducibles y la falta del
cumplimiento en la elaboracion de contratos de trabajo dentro de la relacion laboral; si bien cabe
mencionar el contrato es elaborado al iniciar la relacion laboral y juridicamente al momento que
se inicia, también es cierto que la formalidad de este debe respetarse para poder demostrar con

facilidad la condicion pactada.



Introduccion
El primer capitulo tiene como finalidad dar a conocer el origen y algunas definiciones legales
sobre los contratos y su forma de aplicacion fiscal y contable, el segundo capitulo busca analizar
individualmente una determinada muestra con los aspectos importantes de la investigacion y en el
tercer capitulo se desarrolla los aspectos importantes sobre la recaudacion de informacion,
determinando conforme los sujetos encuestados, esto con la finalidad de identificar con otras

fuentes, las definiciones con lo que realmente se lleva en la realidad.

La metodologia y técnicas que se utilizaron fueron analiticas y comparativas asi mismo fueron
aplicadas las técnicas de investigacién usando la observacién y recopilacion de documentos

relacionados al ambito laboral, juridico, administrativo y legal.

La presente investigacion servird de guia para encaminar al lector y asi ver la importancia dentro

del derecho laboral y legal.

De tal forma, que se incluye un marco referencial en que se observa, el entorno y antecedentes de
los contratos de trabajo, mismos que partieron mediante un planteamiento de problema y asi
también un marco tedrico donde se definieron varios aspectos fundamentales que fueron

sustentados.

La metodologia que se llevd a cabo en esta investigacion fue el analisis, para poder medir los
principales aspectos de lo que se queria lograr. Se analiza una muestra de 380 empresas del sector
industrial, a estas se les aplica encuestas para poder determinar lo mas importante de la

investigacion, con el proposito de aportar lo mas relevante.

Los resultados del analisis permitieron detectar cuantas empresas adoptan los contratos de trabajo

como estrategia para el cumplimiento fiscal y contable.



Capitulo 1
Metodologia

1.1Planteamiento del Problema

Para comprender se debe conocer el origen del contrato de trabajo, la llegada del derecho de los
pueblos germanos dieron un retroceso respecto a la incipiente evolucién hacia la categoria de
contrato, por lo que las comunidades mezclaban un fuerte elemento formal con elementos
simbdlicos, el miedo a la venganza privada era una de las razones para que se procediera al

cumplimiento de los acuerdos.

El problema era que los pactos se debian cumplir, no por su fuerza obligatoria, sino por
subordinarse al juramento del que emanaba el auténtico vinculo juridico, por lo que no quedaba
clara la solucién cuando se hiciera un pacto invalido a la luz del derecho, unido a un juramento

valido.

Hay que tener en cuenta que la figura actual del contrato, tal como la conocemos, no deriva de los
contractus romanos, sino de los pactos. Asi, en las decretales del Papa Gregorio IX (1234) se

sancionaba la obligatoriedad de respetar los pactos cuando se adoptaran mediante juramento.

Una influencia mucho mas modernizadora supuso la del derecho candnico, que mantenia la
obligacién de veracidad y la de respetar la palabra dada. En la recepcion del derecho candnico se
pretendia ir vistiendo los nudumpactum (es decir sin eficacia juridica), hasta llegar a los pacta

vestita (con eficacia juridica).

Un contrato de trabajo el acuerdo de voluntad en la cual un trabajador se compromete a prestarle
sus servicios, bajo la direccidn de una entidad que corresponde a una persona juridica o fisica que

le contrata.

En la actualidad existen dos tipos de contrato de trabajo verbal y escrito, el contrato escrito es
aquel documento donde se establecen los limites y responsabilidades, el verbal es aquel donde no
existe documento escrito que tengas las condiciones de palabras entre el trabajador y el patrono.
Pero tanto el contrato verbal y escrito, aunque tengan diferente efecto debe de ser cumplido por lo

pactado entre el trabajador y el patrono.



Relacion de trabajo, ésta existe cuando una persona presta sus servicios a otra persona a cambio

de una remuneracion.

Congreso de la Republica de Guatemala (2012) afirma:
Articulo 88. Salario o sueldo es la retribucién que el patrono debe pagar al trabajador en
virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacion de trabajo vigente entre
ambos. Salvo las excepciones legales, todo servicio prestado por un trabajador a su
respectivo patrono, debe ser remunerado por éste. El calculo de esta remuneracion, para el
efecto de su pago, puede pactarse: a) Por unidad de tiempo (por mes, quincena, semana, a)
dia u hora). b) Por unidad de obra (por pieza, tarea, precio alzado b) o a destajo); y ¢) Por
participacion en las utilidades, ventas o cobros ¢) que haga el patrono, pero en ningln caso

el trabajador deberd asumir los riesgos de pérdidas que tenga el patrono.(p.72)

En el &mbito de la relacion de trabajo regulan la relacion entre el trabajador y patrono donde nace
una relacion de convivencia, el contrato de trabajador debe de contener la estipulacion y clausulas

que deben de revisarse por el trabajador por si existiera algin problema para poder ser cumplidas.

Aunque los dos contratos son validos el contrato de trabajo escrito beneficia mas que un contrato
verbal ya que es la prueba de existencia y ahi afirman o estipulan las obligaciones que tendra el
trabajador y en el caso del patrono puede ayudar por una demanda laboral. Los sujetos que

intervienen en el contrato de trabajo son el trabajador y el patrono.

Podemos definir como una empresa industrial aquellas empresas que convierten las materias
primas en otros productos de los cuales sirven para satisfacer la necesidad del consumidor,
algunas caracteristicas de estas empresas es que estan ubicadas en espacios grandes para poder
realizar su trabajo de produccion, por eso es que fabrican productos de gran escala, también
necesitan un namero de puestos de trabajo, ya que utilizan mucha mano de obra para poder

realizar el proceso.

Existen dos tipos de empresas industriales, la empresa extractiva, éstas utilizan materias primas
naturales y asi someterlas a un proceso de produccion y poderlas transformar, los recursos a
utilizar en este tipo de empresa es la energia, los alimentos o los materiales. EI segundo tipo de
empresa es la manufacturera, su origen es el utilizar materiales y transformarlos, la finalidad de

este tipo de empresa es fabricar productos que sirvan para el consumo.
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Este tipo de empresas puede abarcar varias areas dependiendo del tipo de insumos que se necesite
y la naturaleza del producto que genere el proceso industrial entre estas podemos mencionar las
siguientes: Industria textil, Industria automotriz, Industria armamentistica, Industria eléctrica,
Industria ferrocarrilera, Industria aeroespacial, Industria vidriera, Industria metaltrgicalndustria
astrondutica, Industria informéatica, Industria siderurgica, Industria farmacéutica, Industria
petroquimica, Industria quimica, Industria cementera, Industria mecanica, Industria robdtica,

Industria tabacalera.

Un gasto deducible es aquel que resta de los ingresos brutos para poder calcular a efecto de
impuesto, para mejor entendimiento un gasto deducible fiscalmente son aquellos necesarios e
imprescindibles para el desempefio de una actividad empresarial, estos gastos deben estar

correctamente contabilizados y justificados.

Podemos mencionar algunos gastos deducibles entre estos tenemos los sueldos y salarios en estos
también incluyen la indemnizacion por rescisiones de contratos. EI consumo de explotacion para

realizar trabajos, es decir materias primas

La Actualizacion Tributaria, Impuesto Sobre la Renta (Decreto 10-2012) define en su articulo 21,
Gastos deducibles se consideran costos y gastos deducibles, siempre que sean utiles, necesarios

pertinentes o indispensables para producir o conservar la fuente productora de rentas gravadas.

La Asamblea Legislativa de la Republica de el Salvador afirma:

Articulo 26. Inciso C) Las cantidades que a titulo de sueldos, sobresueldos, gratificaciones
e intereses hubiere pagado la sociedad, aunque para los efectos del impuesto de ésta no se
hubieren considerado deducibles. Dichas cantidades deberan ser computadas como ingresos

por las propias personas que las percibieren.

La Asamblea Legislativa de la Republica de Honduras afirma:

Del impuesto sobre las utilidades define en su Articulo 8°.- Gastos deducibles en su inciso

b) Los sueldos, los sobresueldos, los salarios, las bonificaciones, las gratificaciones, las
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regalias, los aguinaldos, los obsequios y cualquier otra remuneracién por servicios
personales efectivamente prestados, siempre y cuando proceda y se hayan hecho las

retenciones y enterado los impuestos a que se refiere el titulo 11 de esta Ley.

La Asamblea Legislativa de la Republica de Nicaragua afirma:

Capitulo Unico, define en su Art. 39 Costos y gastos deducibles. Son deducibles los costos
y gastos causados, generales, necesarios y normales para producir la renta gravable y para
conservar su existencia y mantenimiento, siempre que dichos costos y gastos estén

registrados y respaldados por sus comprobantes correspondientes.

4. Los sueldos, los salarios, y cualquier otra forma de remuneraciones por servicios

personales prestados en forma efectiva.

1.2 Pregunta de Investigacion

¢Los contratos de trabajo como estrategia para cumplir fiscalmente y contablemente un gasto

deducible en las empresas del sector industrial en la ciudad de Guatemala?

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General

Investigar los efectos que tienen los contratos de trabajo escrito y verbal como estrategia para
cumplir fiscalmente y contablemente un gasto deducible en las empresas del sector industrial en

la ciudad de Guatemala

1.3.2 Objetivos Especificos

Conocer la diferencia entre un contrato de trabajo escrito y verbal y su beneficio que tiene al

cumplir fiscalmente y contable.

Averiguar si las empresas cuentan con alguna politica para la elaboracion de contratos de trabajo

a su personal.



Identificar si los Peritos Contadores de las empresas conocen la importancia de un contrato de

trabajo y las consecuencias fiscales y contables

1.4 Definicion del tipo de Investigacion

El tipo de investigacion a utilizar serd la descriptiva, este tipo de investigacion describira los
hechos como lo son observados, resumiendo a lo esencial que necesita esta investigacion, como
trabajador sabemos que al elaborar un contrato de trabajo en una empresa tenemos derechos y
obligaciones, los cuales estos pueden ser cumplidos si existe un documento que respalde que se
deben ser respetados, con este trabajo de investigacion queremos darle a conocer que al momento
de existir algtn inconveniente con las actividades a realizarse existe un documento donde mutuo
acuerdo fue establecido por ambas partes en este caso entre el trabajador y el empleado. Y que

este ante las leyes debe de ser cumplido para no ser causa de un problema legal para el patrono.

Para poder dar a conocer una realidad de la informacion investigada, se aplicara la investigacion
cuantitativa y cualitativa estas permitiran recolectar y analizar los datos sobre las variables a
investigar, permitira realizar una descripcion narrativa de las variables estudiadas mediante
técnicas de observacion, participacion y entrevistas. Donde se podra identificar la naturaleza
profunda de las realidades, la generalizacion y objetivacion de los resultados a traves de una

muestra a la poblacion

1.5 Sujeto de Investigacion

Los sujetos a investigar serdan las personas profesionales involucradas del sector industrial
ubicadas en la ciudad de Guatemala. La muestra sera tomada en 380 empresas industriales que se

dedican a la transformacion de materias primas.

1.6 Alcance de la Investigacion

1.6.1 Temporal

La investigacion se realizara en un tiempo contemplado de seis meses iniciando del mes de mayo
al mes de octubre del afio 2019.

1.6.2 Geogréfica

La investigacion tendra una delimitacion geografica dentro del Departamento de Guatemala.



1. 7 Determinacion de la muestra

El universo a investigar es de 39,000 empresas del sector Industrial ubicadas en el departamento
de Guatemala que se dedican a la transformacion de Materias Primas. Para determinar el nimero
de empresas en la ciudad de Guatemala se solicité informacién en el INE, donde nos indicaron
que segun encuesta cuenta con ese numero de empresas, dentro del departamento de Guatemala y

se aplicara la formula infinita siguiente:

N= 1.96"*0.5*0.5 = 0.9604 = 380.42
0.05" 0.0064
N= Numero de Datos 39,000
zZ= Nivel de Confianza 95% 1.96
pP= Probabilidad de Texto 50% 0.5
Probabilidad de
g= Fracaso 50% 0.5
Margen de error
e= admisible 5% 0.05

1.8 Definicion de los instrumentos de Investigacion

Para obtener la informacion se elaboraran encuestas con preguntas relacionadas al tema, estas
preguntas permitiran la opinion del sujeto a investigar sobre el tema de contratos de trabajo como
estrategia para cumplir legalmente y fiscalmente. Estas encuestas seran entregadas a cada persona

y también se elaboran electrénicas.

1.9 Recoleccion de Datos

Para poder recolectar los datos se solicitard permiso a las empresas del sector industriales que
estan dentro del departamento de Guatemala y asi poder determinar la importacion de un contrato
de trabajo como estrategia para cumplir fiscalmente y contablemente un gasto deducible. Y asi

determinar si las personas a encuestar tienen el conocimiento al tema a plantear.



1.10 Procesamiento y Analisis de Datos

Al finalizar con las encuestas estas seran ingresadas y se realizard un resumen con la recoleccion
de datos, estos describiran las distintas operaciones sometidas a los datos y respuestas obtenidas,
la tabulacion y la clasificacion el procesamiento de la informacion ayudara a la presentacion y
publicacién de los resultado, estos mismo determinaran el conocimiento que tienen sobre el tema
a investigar, podremos determinar qué tan informados y la importancia que tiene este tema para
poder ser un aporte para resolver situaciones legales y fiscales en las empresas y asi mismo

también para el empleado.



Capitulo 2
Resultados

2.1 Presentacion de Resultados

A continuacion, mediante el uso de graficas se presenta los datos obtenidos a través de las
encuestas realizadas a los empleados de las empresas del sector industrial en el area contable y
financiera. Cada pregunta permitié presentar los resultados al tema y asi ser analizado con base a

lo que se quiere llegar con relacion al tema a exponer.

Gréfica 1

¢ Cual es su géenero?

H Muje Hombr

r e

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
Con esta grafica se puede apreciar que el mayor rango de encuestadores corresponde al género
femenino representado a un 59.70 % da a conocer que la mayoria proporcion que laboran en el

area contable y financiera es la del género femenino.



Gréfica 2

¢ Cual es su rango de edad?

3.40%

28.90%

m18a28 29a39 ®40a49 m50en adelante

Fuente: elaboracién propia, marzo 2020
Es esta gréafica se observa que las edades de los individuos que participaron, laboran en el area
financiera y contables esta entre los 18 a 28 afios representado a un 54.40%, mientras que una

minima parte de los encuestados corresponden a un 3.4% que son mayores a los 50 afios.



Gréafica 3

¢ Cual es su puesto en la empresa?

B Contador General = Auxiliar ™ Secretaria M

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
Es esta grafica se puede ver la importancia de los puestos de cada persona encuestada, ésta
encuesta fue proporcionada a personas del sector industrial en determinadas areas de las mismas,
en este caso fueron en las areas contables y financieras, dentro de la grafica el resultado de
puesto, auxiliares con un 64.2%, se catalogan auxiliares a las personas que no ejercen el puesto

de contadores generales y secretarias.
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Gréfica 4

¢ Conoce usted que es un contrato de trabajo?

18.10%

ES| mNO

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
Esta pregunta sera de suma importancia para poder analizar la informacién con relacion al tema a
investigar, para determinar el conocimiento de cada persona a encuestar sobre el tema principal

con relacion al contrato de trabajo.

Los datos obtenidos en esta grafica se van a utilizar para evaluar las percepciones mas

importantes, podemos observar que un 81.9% conoce que es un contrato de trabajo.
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Gréaficas

¢Para usted que es un contrato de trabajo?

M Si conoce No Conoce

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
La siguiente pregunta nos proporcionara el porcentaje de cuantas personas conocen o0 no sobre lo

que es un contrato de trabajo.

Esta grafica muestra que un 66.67 % de las personas encuestadas si conocen en relacion a que es
un contrato de trabajo y solo un 33.33% no lo conocen, lo cual es de ventaja para el estudio del

tema a realizar.
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Grafica 6

¢, Conoce usted las clases de contrato?

mSI mNO

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020

A continuacién, se observara si las personas encuestadas conocen las clases de contrato, sus

caracteristicas y beneficios al contar con uno.

La grafica indica que el 60.40% de las personas encuestadas conocen las clases de contrato que
existen, podemos observar que aparte de saber que es un contrato de trabajo puede determinar
que caracteristicas debe contener el documento y que existen clases de contrato para determinado

trabajo.
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Gréfica 7

¢Que clases de contrato de trabajo
conoce?

24.00%

6.00%

B Contrato Indefinido 1 Contrato Verbal y Escrito B Contrtato Individual

B Contrato Definido H Contrato temporal Otros

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
Con esta pregunta nuestro objetivo es saber qué contrato de trabajo es el que el encuestador al
momento de ingresar a la trabajar, elabora la empresa. Esta pregunta engloba a todas las posibles

formas de contratos que existen.

La grafica muestra que el 41.33% de los encuestadores, el contrato de trabajo que conocen es

contrato verbal y escrito.
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Gréafica 8

¢El control interno de la empresa contempla la
emisién de contratos de trabajo para todo empleado
de nuevo ingreso?

15.20%

mS| mNO

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
Con esta grafica se determina que el control interno de cada empresa aparte de establecer y
proporcionar garantia del cumpliendo de sus objetivos, cumple con la emisién de contratos a cada

trabajador de nuevo ingreso.

El 84.80% de los encuestadores determinan que la empresa donde laboran, el control interno

tiene como prioridad la emision de contratos de trabajo.
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Gréfica 9

¢ Es necesario un contrato de trabajo en su puesto?

13.50%

mS| mNO

Fuente: elaboracién propia, marzo 2020
Con esta grafica se determina que 86.50% que cada puesto es fundamental que elaboren un
contrato de trabajo, determinar las actividad y caracteristicas es esencial para que el puesto sea

funcional para cada empleado de cada empresa.
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Gréfica 10

é¢Conoce usted alguna ley que indique
que las empresas deben de cumplir
fiscalmente con la elaboracion de
contratos de trabajo?

ESI mNO m m

Fuente: elaboracidn propia, marzo 2020
En esta gréafica el 59.1% indican que existen leyes donde obliga a la empresa que debe cumplir
fiscalmente con la elaboracion de contratos de trabajo. El codigo de trabajo en su disposicion
general regula a traves del contrato de trabajo que el trabajador y patrono determinan sus

derechos y obligacion para resolver futuros conflictos.
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Gréfica 11

¢ Que leyes regulan la relacion laborar entre patrono
y empleado?

1.30%

0.70%

M Codigo de Trabajo Codigo Tributario
M Ley del IVA M Ley del Impuesto Sobre la Renta

m Codigo de Comercio

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
La grafica determina que el 82.60% de los encuestadores indican que la ley que regula la relacién
laboral es el cédigo de trabajo, el cddigo de trabajo en su articulo 1. Regula derechos y
obligaciones de patronos y trabajadores, con ocasion del trabajo, y crea instituciones para

resolver sus conflictos
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Gréfica 12

¢Conoce usted alguna incidencia o
penalizacidn para las empresas que no
elaboren contratos de trabajo?

ESI mNO m m

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
La grafica determina que el 61.7% de los encuestadores, que no existe ley que penalice no
elaborar contratos de trabajo, solo determina o ampara ambas partes para que se cumpla lo que se
ha especificado. El cddigo de trabajo en su articulo 19 indica: alguna de las partes incumpla sus
términos antes que se inicie la relacién de trabajo, el caso se debe resolver de acuerdo con los
principios civiles que obligan al que ha incumplido a pagar los dafios y perjuicios que haya
causado a la otra parte, pero el juicio respectivo es de competencia de los Tribunales de Trabajo y

Prevision Social, los que deben aplicar sus propios procedimientos.
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Gréfica 13

¢En la empresa donde labora, contablemente afecta
no elaborar un contrato de trabajo?

51.70%

mS| mNO

Fuente: elaboracién propia, marzo 2020
La grafica determina que el 51.7% de personas encuestadas que no afecta contablemente elaborar
un contrato de trabajo, ya que podemos observar con las preguntas antes mencionadas que el
contrato de trabajo no es fiscalmente determinante para una empresa, solo como control para que
ambas partes puedan con cumplir con ciertas especificaciones, actividad y cumplimientos de la

empresa.
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Gréfica 14

éConoce usted que es un gasto
deducible?

ES| “NO m m

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
Esta pregunta sera de suma importancia para poder analizar la informacién con relacion al tema a
investigar, determinara el conocimiento de cada persona a encuestar con relacion a que es un
gasto deducible. EI 62.80% conoce su definicibn como tal para poder aplicarlo al tema a

investigar.
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Gréfica 15

¢Para usted que es un gasto deducible?

48.67%

M Si conoce ™ No Conoce

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
La gréafica determina que el 51.33% de los encuestados, si conocen que es un gasto deducible, la
ley de actualizacion tributaria indica que un gasto deducible es todo aquel gasto comprobado que

se realice segun la actividad de la empresa.
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Grafica 16

¢ Segun el Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion
Tributaria para que los sueldos y salarios se
consideren como gasto deducible del Impuesto
Sobre la Renta deben de cumplir con ciertos
requisitos, cuales seria los requisitos?

38.00%

M Inscritos en el IGSS Elaborar Planilla Salarios ™ Pago ISR Anual ® No Conoce

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
Con esta grafica se determina que el 44.67% de los encuestados indican que para que los sueldos
se consideren como gastos deducibles deben de estar inscritos en el IGSS, y un minimo de 2.67%

deben de realizar pagos.
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Graéfica 17

¢ Conoce usted algun apartado en la ley que indique
gue si no emiten contratos de trabajo el gasto por
salarios no es deducible?

66.90%

mS| mNO

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
La grafica determina que un 66.90% de los encuestados que no es necesario emitir un contrato de
trabajo, para que los sueldos puedan registrarse como un gasto deducible, ya que la ley del

impuesto sobre la renta determina que para que los sueldos sean deducibles deben de cumplir con

ciertos requisitos.
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Gréfica 18

¢Si la administracion tributaria le hace un
requerimiento de informacion relacionada al rubro
de salarios, usted como encargado que le
proporcionaria?

22.00%

M Boleta de Pago Planilla de IGSS  m Planilla Salarios

Fuente: elaboracién propia, marzo 2020
La grafica determina que el 40% de encuestadores, si la administracién tributaria solicitar un
requerimiento para comprobar el rubro del salario, presentaria las boletas como comprobante que
cada empleado recibe conforme a su trabajo la remuneracion correspondiente ya que el indica

todos los ingresos que el trabajo adquirido al periodo de su jornada laboral.
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Gréfica 19

¢ Puede ser el contrato de trabajo una estrategia
para que las empresas puedan cumplir fiscalmente
con sus obligaciones?

29.50%

mS| mNO

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
La gréafica determina que el 70.50% de los encuestadores, que la elaboracion de contratos de
trabajo no puede ser estrategias para que las empresas puedan cumplir fiscalmente, ya que no
determina que la obligacion y los derechos sea de mutuo acuerdo mas no afecta a terceras

personas para que pueda existir un conflicto para elaborar como prioridad un contrato de trabajo.
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Gréfica 20

¢ En gque régimen deben estar inscritas las empresas
para poder deducir de sus rentas brutas los salarios
y sueldos como gasto deducible?

25.70%

B Régimen Sobre las Utilidades deActividades Lucrativas

Régimen Opcional Simplificado Sobrelngresos de Actividad Lucrativas

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020
La ley de Actualizacion tributaria determina que las deducciones por salarios y sueldos solamente
son aplicables a los contribuyentes que pagan el ISR bajo el Régimen Sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas. Los que tributan en el Régimen Opcional Simplificado, la ley no les
permite deducir gastos. La encuesta determina el 74.3% de los encuestados indican que para que

estos gastos sean deducibles deben estar en el régimen sobre utilidades de actividad lucrativas
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Capitulo 3
Discusion y conclusiones

3.1 Extrapolacion

Con base a las preguntas planteadas para la realizacion de este trabajo, que buscaba determinar si
los ¢Contratos de trabajo son una estrategia para cumplir fiscalmente y contablemente como un
gasto deducible en las empresas del sector industrial en la ciudad de Guatemala? Se presentan las

siguientes interrogantes con los siguientes resultados.

Para el logro de la investigacion se encuestd a 380 profesionales. Estas preguntas fueron
elaboradas con el objetivo de llegar a determinar que tanto las personas conocian sobre el tema,
con lo cual pudimos concluir, que tanto cumplen las empresas y conocen las implicaciones de su

cumplimiento o no.

La encuesta fue respondida por 227 personas de sexo femenino y 153 personas de sexo
masculino, cuyas edades estaban comprendidas entre 18 y mas de 50 afios; los pardmetros fueron
asi: 207 personas comprendidas entre los 18 a los 28 afios, 110 entre los 29 a los 39 afos, 51
entre los 40 y 49 afios y 12 de 50 afios en adelante. El universo a encuestar fueron profesionales
de las areas contables y financieras donde 244 personas son Auxiliares, 98 Secretarias y 38 son

Contador General.

Conforme a las encuestas realizadas, las respuestas obtenidas comprenden un analisis del
cumplimento fiscal y contable en las empresas., en cuanto a la deducibilidad de los salarios

reportados y los contratos de trabajo
Contrato de Trabajo

Documento en el cual se crea un vinculo entre un trabajador queda obligado a prestar sus
servicios personales o ejecutar una obra, y patrono que queda obligado a dar una retribucion, pues
a traves de este documento se consignan beneficios y consecuencias del propio contrato. La
encuesta en la gréafica 4 reveld, que 311 personas si conocen el contrato de trabajo y solo 69 no
conocen. Se determind que el mayor nUmero de personas conocen el contrato de trabajo, por lo

que en la gréfica 5, se relaciond la pregunta si conocian que era un contrato de trabajo y 254
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personas define y conocen los beneficios de contar con un contrato de trabajo y que las empresas

elaboren contratos, y 126 no definen que es un contrato de trabajo.

“Definiremos un contrato de trabajo como aquel acuerdo entre un empresario y un trabajador, por
el que éste se obliga a prestar determinados servicios por cuenta del empresario y bajo su
direccién, a cambio de una retribucion.” (Competencias de los representantes legales de los

empleados publicos, 2018.)

La elaboracién de un contrato de trabajo da la seguridad tanto al empresario como al trabajador,
que se cumplan con todas las especificaciones del trabajo a realizar y de como sera la retribucion

hacia el empleado.
Clases de Contrato de Trabajo

Grafica 6, en la investigacion se pudo establecer que 230 personas conocen las clases de contrato
que existen y 150 no conocen en relacion a la existencia de clases de contratos. Esta tuvo relacion
con la gréfica 7, ya que se refirid que, si las personas encuestadas conocian las clases de contratos
de trabajo, que clases de contratos son, esta grafica determind que 157 personas la existencia del
contrato de trabajo verbal y escrito, 91 otras clases de contrato, 48 contrato indefinido, 35

contrato temporal, 25 contrato individual y 24 contrato definido.

Santos (2017) afirma:
El contrato de trabajo verbal es un acuerdo celebrado entre dos partes que puede
considerarse tanto como empleador y empleado 0 como patrén y trabajador donde se llega a
un acuerdo entre ambas partes, en prestarle un trabajo personal mediante el pago de un
salario, por parte del trabajador y como pagar por dicho trabajo realizado, por parte del
patrén. El contrato de trabajo celebrado por escrito, requiere para alcanzar eficacia juridica,
ser refrendado por el inspector del Trabajo, o en su defecto, por la autoridad administrativa

superior del lugar. (p.822
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Machicado (2010) afirma:

Contrato de trabajo indefinido, consiste en una prestacion laboral de tracto sucesivo, pero
puede extinguirse por mutuo consentimiento de las partes o voluntad unilateral de una de
las partes siempre bajo la formalidad del preaviso. Significa que el trabajador no podra ser
removido de su empleo. Este contrato de tiempo indefinido es la modalidad méas corriente
en la industria y consiste en que se cumple todos dias (de tractus sucesivo), pero puede
terminar en cualquier momento, por: -mutuo consentimiento, o -voluntad unilateral, este
ultimo debe cumplir con la formalidad del pre- aviso, si no hay tal de proporciona una

indemnizacion a la parte per- judicada. (p.7)

Cabe mencionar que cada contrato origina la obligacion y aprendizaje, donde se consignaran las
obligaciones del patrono y el cumplimiento del empleado, se determina las instrucciones al
empleador durante la vigencia del contrato, el trabajador prestara su fuerza de trabajo en favor del
patrono, la relacion laboral tendrd como objeto que el patrono cumpla con una obligacion y para

el trabajador la remuneracion.

Grafica 8, el control interno juega un papel importante para las empresas, cada método y
procedimientos se adoptan en un negocio, la confiabilidad de la informacién, esto con el

propdsito fomentar a las politicas descritas por la administracion.

Derivado a la importancia, se determin6 que el control interno como parte de las politicas tiene la
emision de contrato de trabajo a empleados de nuevo ingreso, los encuestadores indicaron que en
las empresas donde elaboran 323 personas indicaron que si se elaboran contratos de trabajos a

personal de nuevo y 57 no elaboran contratos de trabajo.
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Mantilla (2013), afirma:
El control interno se ha vuelto cada vez mas importante, eficiente y por consiguiente
requerido. La necesidad de asegurar el logro de los objetivos organizaciones se esta
volviendo imperativa. El control interno es definido de maneras diferentes y por
consiguiente aplicad en formas distintas, esa e posiblemente su mayor dificultad inherente,
en la busqueda de soluciones, en una sola definicion los distintos elementos comunes
permiten alcanzar seguridad razonable.” (p.7)

Grafica 9, el contrato de trabajo determina la obligacion del trabajador, especificando el servicio

que deba prestar, el trabajador queda expresamente obligado a desempefiar Unicamente a la

actividad que le es asignada.

La importancia de contar con un contrato, permitio establecer en la encuesta si el profesional en
SuU puesto es necesario que contara con un contrato de trabajo. 329 personas determinar que en su
puesto es importante contar con un contrato y 51 personas determinan que no es necesario contar
con contrato. Esta misma se relaciona con la gréafica 13 si para la mayoria de los empleados, su
puesto es importante contar con contrato, contablemente puede ser un inconveniente que estos no
sean emitidos a los empleados, pero seglin encuesta realizada contablemente no afecta la no
elaboracion de contratos ya que esto pueda ser mas un control interno de la empresa para poder
tener un avala o evitar circunstancias futuras 196 personas indican no afectar contablemente la
elaboracion de contratos y 184 que contablemente si afecta no elaborar contratos segun los

puestos.

Congreso de la Republica de Guatemala (2012) afirma:

Articulo 18. En el caso de los gerentes, directores, administradores, superintendentes, jefes
generales de empresa, técnicos y demas trabajadores de categoria analoga a las enumeradas,
dicha delegacion puede, incluso, recaer en el propio trabajador. La exclusividad para la

prestacion de los servicios o ejecucion de una obra, no es caracteristica esencial de los
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contratos de trabajo, salvo el caso de incompatibilidad entre dos 0 més relaciones laborales,
y s6lo puede exigirse cuando asi se haya convenido expresamente en el acto de la
celebracion del contrato. La circunstancia de que el contrato de trabajo se ajustare en un
mismo documento con otro contrato de indole diferente o en concurrencia con otro u otros,
no le hace perder su naturaleza y por lo tanto a la respectiva relacion le son aplicables las

disposiciones. (p.27)

Gréafica 10, el Codigo de Trabajo en sus disposiciones legales determina que el contrato de
trabajo estipula las causas de despedido, ya que al inicio de laborar estos son determinados, para
su efecto el patrono determina las causas del despido segun en el contrato. Una disposicion del

contrato es el pago de la indemnizacion.

La encuesta refleja que 225 persona indican que si existe ley que las empresas deben de cumplir

fiscalmente con la elaboracidn de contratos de trabajo y 155 no existe ley para que sea cumplido.

Grafica 12, las disposiciones legales de la ley determina fiscalmente que puede o no hacer el
patrono y el empleado, fiscalmente el elaborar un contrato evita una incidencia para el patrono,
ya que al momento de existir una demanda por parte del empleado sera determinado lo que el
empleado indica, legalmente sera a beneficio del empleado y perjudicante para el patrono, por la
falta de existir un documentos donde se Ilegdé a un mutuo acuerdo de todas las caracteristicas que
este contenga, la falta de evidencia tomara como consecuencia lo que el empleado indica al

momento de existir una demanda legal.

La encuesta refleja que 235 indican que no existe una penalizacion por no elaborar contrato y 145

que si existe una penalizacion.

Ya que en algunos casos el trabajador denuncia cuando se queda sin trabajo, a fin de reclamar sus
derechos y percibir una prestacion por el desempleo, por lo que acude directamente a la via
judicial, a presentar una demanda y aportar las pruebas que acrediten que tenia una relacion

laboral.
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Congreso de la RepUblica de Guatemala (2012) afirma:

Articulo 78. La terminacion del contrato de trabajo conforme a una o varias de las causas
enumeradas en el articulo anterior, surte efectos desde que el patrono la comunique por
escrito al trabajador indicandole la causa del despido y éste cese efectivamente sus labores,
pero el trabajador goza del derecho de emplazar al patrono ante los Tribunales de Trabajo y
Prevision Social, antes de que transcurra el término de prescripcion, con el objeto de que
pruebe la justa causa en que se fundé el despido. Si el patrono no prueba dicha causa, debe
pagar al trabajador: a) Las indemnizaciones que segun este cddigo le pueda corresponder;
b) A titulo de dafios y perjuicios, los salarios que el trabajador ha dejado de percibir desde
el momento del despido hasta el pago de su indemnizacién, hasta un maximo de doce (12)
meses de salario y las costas judiciales. (p.62)

Gréfica 11, Para poder indicar si se esta cumpliendo se debe de tener una base la cual nos pueda

indicar si las condiciones de lo que la ley indica se cumplen, éstas determinan que el patrono

realice lo que la ley le permite, y al empleado pueda regirse y solicitar segun la ley lo permita.

Para esto se realizd una encuesta de que leyes regulaban la relacion laboral entre el empleado y
patrono lo cual 314 indicaron que el contrato de trabajo es una de las leyes que determinan la
vinculo entre el empleado y patrono, 39 Ley del Impuesto sobre la Renta, 20 Codigo Tributario, 5

Caodigo de Comercio y 2 Ley del IVA.

Congreso de la Republica de Guatemala (2012) afirma:

Articulo lo. El presente Codigo regula los derechos y obligaciones de patronos y
trabajadores, con ocasion del trabajo, y crea instituciones para resolver sus conflictos.
Empleador. Definicién Articulo 20. Patrono es toda persona individual o juridica que

utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o relacion de
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trabajo. Sin embargo, no quedan sujetas a las disposiciones de este Cddigo, las personas
juridicas de Derecho Publico a que se refiere el articulo 119 de la Constitucion de la
Republica. Trabajador. Definicion Articulo 30. Trabajador es toda persona individual que
presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de

un contrato o relacion de trabajo. (p.21)

La encuesta refleja en la gréafica 16, para determinar los sueldos como gastos deducibles 170
indican que deben de estar inscritos en el Instituto Guatemalteco Seguro Social, 144 deben
elabora planilla de Salarios, 56 no conoce cuales son los requisitos para poder aplicar los sueldos
como gasto deducible, 10 debe Pagar ISR.

Unicamente pueden determinarse los sueldos como gasto deducible cuando cumple con los
siguientes requisitos, la grafica anterior se relaciona con la grafica 17 que indica que si un
contrato puede determinar si los sueldos pueden ser deducibles. La encuesta refleja que 254 el
contrato no determina que los sueldos se consideren como gasto deducible y 126 que el contrato

forma parte para que puedan considerarse como gasto deducible los sueldos.

Congreso de la Republica de Guatemala (2012) afirma:

Conforme el articulo 21 numeral 4, se consideran gastos deducibles del Impuesto Sobre la
Renta, los sueldos y salarios pagados a los trabajadores, debiendo cumplir para el efecto,
con los requisitos que establece el articulo 22, entre los cuales se mencionan que los
sueldos o salarios sean Utiles, necesarios, pertinentes o indispensables para generar rentas
gravadas, los cuales deben estar debidamente contabilizados; que el titular de la deduccién
(patrono) haya cumplido con la obligacion de retener y pagar el impuesto fijado, cuando
corresponda; quienes los perciban figuren en la planilla de las contribuciones a la seguridad
social presentada al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, cuando el patrono se
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encuentre obligado a inscribirse en el Régimen de Seguridad Social; y contar con los
documentos y medios de respaldo, especificamente con los regulados en la literal f del
citado articulo 22, planillas presentadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y los
recibos que éste extienda, libros de salarios, planillas, en los casos de sueldos, salarios o

prestaciones laborales. (p.13)

Requerimiento ante la SAT

Facultad que la ley otorga para poder comprobar el cumplimiento de un contribuyente en el pago
de sus impuestos ante la Superintendencia de Administracién Tributaria.

Grafica 18, la encuesta refleja que si la administracion tributaria solicitara informacion sobre el
rubro de salarios se le tendria que proporcionar, 152 personas indica Planilla de Salarios, 84
Planilla de Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, 144 la Boleta de pago detallando todos
sus ingresos y esta misma debe de ser firmada por el empleado de aceptacion y de conforme a lo
que estd recibiendo, para el personal encargado a este rubro esta seria la documentacion

importante a presentar para respaldar el pago de salarios.

Congreso de la Republica de Guatemala (2012) afirma:

Obligaciones de los empleadores Articulo 61. Ademas de las contenidas en otros articulos
de este Cadigo, en sus reglamentos y en las leyes de prevision social, son obligaciones de
los patronos:a) Enviar dentro del improrrogable plazo de los dos a) primeros meses de cada
afio a la dependencia administrativa correspondiente del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, directamente o por medio de las autoridades de trabajo del lugar donde se encuentra
la respectiva empresa, un informe impreso, que por lo menos debe contener estos datos: 1)
Egresos totales que hayan tenido por concepto de salarios, bonificaciones y cualquier otra
prestacion econdmica durante el afio anterior, con la debida separacién de las salidas por

jornadas ordinarias y extraordinarias. 2) Nombres y apellidos de sus trabajadores con
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expresion de la edad aproximada, nacionalidad, sexo, ocupacion, nimero de dias que haya
trabajado cada uno y el salario que individualmente les haya correspondido durante dicho

afio. (p.48)

Gréfica 19, como parte de la encuesta las empresas determinan sus estrategias para el logro de sus
objetivos esto con el propdsito de obtener una posicién de acuerdo a la competencia, intentando
conseguir costos bajos que protejan la posicion de la empresa. Para esto se realiz6 una serie de
pregunta entre ella determinando si la empresa toma el contrato de trabajo como estrategia para el
cumplimiento fiscal de sus obligaciones, 268 personas indican que el contrato de trabajo si es una
estrategia para el cumplimiento de sus obligaciones y 112 que no es una estrategia para que la

empresa cumpla fiscalmente con sus obligaciones.

Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas, una caracteristica de
este régimen es que los contribuyentes inscritos determinan su renta imponible deduciendo de su

renta bruta menos rentas exentas.

Grafica 20, la encuesta refleja que las empresas pueden deducir de sus gastos los salarios
Unicamente si esta bajo en Regimen sobre las utilidades de actividad lucrativa, 282 personas

determinan que deben de estar sobre ese régimen y 98 sobre el régimen Opcional Simplificado

“Régimen Sobre las Utilidades de Actividades LucrativasArticulo 18. Disposicion general. Los
costos, gastos, ingresos, activos y pasivos se valoran, para efectos tributarios, segun el precio de
adquisicion o el costo de produccion, o como se dispone en otras partes de este libro.

Congreso de la Republica de Guatemala (2012) afirma:

Articulo 19. Renta imponible del Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas.
Los contribuyentes que se inscriban al Régimen Sobre las Utilidades de Actividades

Lucrativas, deben determinar su renta imponible, deduciendo de su renta bruta las rentas
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exentas y los costos y gastos deducibles de conformidad con esta Ley y debe sumar los

costos y gastos para la generacion de rentas exentas. (p.13)
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3.2 Hallazgos y Analisis General

En el estudio realizado, fueron alcanzados los objetivos expuestos y los hallazgos encontrados; se
pudo verificar que los resultados obtenidos de la investigacion, determinaron que los contratos de
trabajo no son una estrategia para cumplir fiscalmente y contablemente el registro de un gasto

deducible en el sector industrial.

Es importante mencionar que, si todas las empresas realizaran a cada trabajador de nuevo ingreso
el contrato de trabajo respectivo se evitaran de contingencias laborales a futuro que puedan
incidir fiscalmente con la empresa y proporcionaria a ambas partes claridad acerca de sus

derechos y obligaciones.

Dado que el objetivo de la investigacion es determinar si los contratos de trabajo seran una
estrategia fiscalmente y contablemente aplicable, pudimos determinar que no todas las empresas,
cuentan con un procedimiento para que los contratos sean parte del proceso administrativo para
que contablemente los contratos sirvan como base para determinar los montos deducibles por
concepto de salarios para efectos fiscales y contables, y que los sueldos sean determinados como

gastos deducibles. Esto con el fin de mejorar el control interno de la empresa del sector industrial.

3.3 Conclusiones

e De acuerdo con lo sefialado y los resultados obtenidos en las encuestas realizadas, el
contrato verbal y escrito gozan de los mismos beneficios laborales, asi como lo estipula la
ley, pero el patrono tiene como obligacion contar con un documento escrito donde
demuestre la existencia de una relacidén entre la empresa y el trabajador, que permite
definir derechos y obligaciones, y los montos registrados como gastos deducibles fiscal y

contablemente

e Se determind que para las empresas es primordial contar con contratos de trabajo mas
como una obligacion y no como estrategias fiscales y contables, méas bien la emision del
contrato, esto serd con el propésito de evitar problemas (legales en el ambito laboral, que
a futuro pueda redundar en una contingencia fiscal por la relacion ya existente entre el
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IGSS y la superintendencia de administracion tributaria SAT), ya que ambos como
soporte documental, requieren de la informacién de libros de salarios, planillas e incluso
los contratos de trabajo, por lapso de tiempo en el que el trabajador preste sus servicios.

En la investigacion realizada, se llega a la conclusién que las personas encuestadas, tiene
el conocimiento real de las consecuencias que conlleva el no contar con contratos de
trabajo, para los efectos de deducibilidad de los montos reportados fiscalmente y
registrados contablemente y no consideran que la emision o no de contratos de trabajo

pueda ser aceptada como una estrategia fiscal y contable
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ANexos



Anexo 1

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Facultad de Ciencias Econdmicas

@ IVNALYNO A &

Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria

La presente encuesta tiene como objetivo recolectar datos importantes para poder realizar la
elaboracién de un articulo cientifico de la estudiante Odilia Barrientos Betancourth de la carrera
de contaduria publica y auditoria de la Universidad Panamericana sobre el tema: Contratos de
trabajo como estrategia para cumplir fiscalmente y contablemente un gasto deducible en las
empresas del sector industrial en la ciudad de Guatemala.

Los datos seran utilizados para recaudar informacion que se utilizara para determinar la
importancia sobre el tema antes mencionado, por lo que agradeceremos su colaboracion para
responder las preguntas que encontrara a continuacion

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas con responsabilidad y honestidad de acuerdo a
su conocimiento. Gracias

Enmarque con una X su género.

Masculino Femenino

ii. ¢Cual es su rango de edad? Marque con una X

18a 28 29 a 39 40 a 49 50 en adelante

1. ¢Indique cuales su puesto en la empresa?

Contador General

Auxiliar

Secretaria
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2. ¢(Conoce usted que es un contrato de trabajo?

Si No

3. Explique ¢Para usted que es un contrato de trabajo?

4. ;Conoce usted las clases de contrato de trabajo que existen?

Si No

5. Explique ¢Qué clases de Contrato de trabajo conoce?

6. ¢El Control Interno de la empresa contempla la emision de contratos de trabajo para todo
empleado de nuevo ingreso?

Si No

7. ¢ES necesario un contrato de trabajo en su puesto?

Si No

8. ¢Conoce usted alguna ley que indique que las empresas deben de cumplir fiscalmente con la
elaboracion de contratos de trabajo?

Si No

9. ¢Entres las siguientes leyes cuales regulan la relacion laborar entre patrono y empleado?

Caodigo de Trabajo Ley Impuesto Sobre la Renta

Caodigo Tributario Cddigo Comercio
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Ley del IVA

10. ¢(Conoce usted la incidencia o alguna penalizacion para las empresas que no elaboren
contratos de trabajo?

Si No

11. ¢En la empresa donde labora, contablemente afecta no elaborar un contrato de trabajo?

Si No

12. ;Conoce usted que es un gasto deducible?

Si No

13. ¢Para usted que es un gasto deducible?

14. ;Segun el Decreto 10-2012 ;Ley de Actualizacion Tributaria para que los sueldos y salarios
se consideren como gasto deducible del Impuesto Sobre la Renta deben de cumplir con ciertos
requisitos, cuales seria los requisitos?

15. ¢Conoce usted algun apartado en la ley que indique que si no emiten contratos de trabajo el
gasto por salarios no es deducible?

Si No

16. ¢Si la administracion tributaria le hace un requerimiento de informacion relacionada al rubro
de salarios, usted como encargado que le proporcionaria?
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17. ¢Puede ser el contrato de trabajo una estrategia para que las empresas puedan cumplir
fiscalmente con sus obligaciones?

Si No

18. ¢De acuerdo a la Ley de Actualizacién Tributaria bajo qué régimen deben estar inscritas las
empresas para poder deducir de sus rentas brutas los salarios y sueldos como gasto deducible?

Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas

Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de

Actividades Lucrativas
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