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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO: Juan Carlos Jaime Sanchez
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de esta
Facultad, solicita autorizacion para realizar Informe
de Practica Profesional Dirigida para completar
requisitos de graduacion.

Dictamen No. 167 151019

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de Practica Profesional Dirigida, que es requerido para obtener
el titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa. Se resuelve:

1. El anteproyecto presentado con el nombre de: “Implementacion de estrategias para
mejorar la puntualidad de estudiantes del Centro Educativo “San Pedro” Fe y
Alegria No. 37 aldea El Naranjo, La Libertad, Petén.” Esta enmarcado dentro de los
conceptos requeridos para la elaboracion del Informe de Practica Profesional Dirigida.

2. La tematica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacion con el marco cientifico
requerido.

3. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

4. Por lo antes expuesto, el estudiante Juan Carlos Jaime Sanchez recibe la aprobacion de
realizar Informe de Practica Profesional Dirigida, solicitado como opcwn de Egreso con
el tema indicado en numeral 1.

.A. Safidy Johana Garcia Gait ﬁ‘,{&\?/zf S,/
Decana W TR
Facultad de Ciencias de la Educacién "

c.c. archivo
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
Guatemala, 01 de Diciembre, del 2019

En virtud de que el Informe de Prdctica Profesional Dirigida con el tema Implementacion
de Estrategias para Mejorar la puntualidad de Estudiantes del Centro Educativo “San
Pedro” Fe y Alegria No. 37 Aldea, El Naranjo, La Libertad, Petén Presentado por el (la)
estudiante: Juan Carlos Jaime Sdnchez. Previo a optar al Grado Académico de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, cumple con los requisitos
técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen

Javorable para que contimiie con el proceso correspondiente
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCAUIGN,

Cuatemaia 19 de ocrubre de 2020

fn virtud de qre el Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: Implementacion de
estrategias parg mz*jor&r la puntualidad de estndiantes del Ce}rfra Educativo “San Pedro” Fe g
Alegria No. 37 aldea EI Naranjo, La Libertad, Petén. Presentado por el estudiante: Juan Carlos
Jaime Sdnchey, previo o opiar ol Grado Académico de: Licenciatura et Pedagogia y
Administracion Fducativa, cumple con los req u.ili‘!!o.s' técnicoys y de contenido estahlecidos por la
Universidad, se extiende el presente dfc:m:zzxé}bmmbie para que coidiiiie eor gl praceso

correspondiente.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION. Guatemala, siete de diciembre del dos mil veinte. =----====-nnn-mmm-mmmmmmmeee

En virtud del Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: “Implementacién de
estrategias para mejorar la puntualidad de estudiantes del Centro Educativo “San Pedro”
Fe y Alegria No. 37 aldea El Naranjo, La Libertad, Petén.” Presentado por el estudiante
Juan Carlos Jaime Sanchez previo a optar al grado académico de Licenciatura en Pedagogia y
Administracién Educativa, retne los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la
Universidad, y con el requisito de Dictamen de Asesor (a) y Revisor (a), se autoriza la impresion

del Informe de Practica Profesional Dirigida.
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Contenido

Resumen i

Introduccién iii

Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Descripcidn de la institucion
1.2 Resefia historica de la institucion
1.3 Vision y mision

1.3.1 Vision

1.3.2 Mision

1.4 Estructura organizativa
1.4.1 Organigrama

1.4.2 Autoridades

1.5 Ubicacion geografica

1.6 Fortalezas de la institucion

1.7 Limitantes de la institucion

© 00 0o N o M~ A DD DD DD PFP PP P

1.8 Problematica inicial detectada

Capitulo 2 10

Diagndstico institucional 10
2.1 Problemética 10
2.2 FODA Sistémico 10
2.3 Arbol de problemas 12
2.4 Arbol de objetivos 14
2.5 Metodologia 15
2.5.1 Investigacion accion 15
2.6 Técnicas 15

2.6.1 Técnicas de investigacion de campo 16



2.6.2 Observacion

2.7 Instrumentos

2.8 Informantes

2.8.1 Grupos focales

2.9 Resultados del diagnostico institucional

Capitulo 3

Marco tedrico

3.1 Administracion

3.1.1 Administracion de calidad
3.1.2 Procesos administrativos

3.1.3 Administracion responsable
3.2 Liderazgo educativo

3.2.1 Definicion

3.2.2 Liderazgo en gestion educativa
3.2.3 Liderazgo transformacional
3.3 Gestion escolar estratégica

3.3.1 Gestion institucional

3.3.2 Mision escolar

3.3.3 Objetivos de la organizacion
3.4 Principios y valores en la administracion
3.4.1 Respeto a la diversidad

3.4.2 Roles gerenciales

Capitulo 4

Propuesta

4.1 Nombre de la propuesta
4.2 Introduccion

4.3 Justificacion

4.4 Planteamiento del problema de la propuesta

17
17
17
18
19

21
21
21
22
23
23
23
24
24
25
25
26
27
27
27
28
28

29
29
29
29
30
30



4.5 Objetivos

4.5.1 Objetivo general

4.5.2 Objetivos especificos

4.6 Estrategias

4.7 Resultados esperados

4.8 Actividades

4.9 Cronograma de actividades
4.10 Metodologia

4.11 Implementacion y sostenibilidad de la propuesta

4.12 Recursos

4.12.1 Humanos
4.12.2 Materiales
4.13 Presupuesto

Capitulo 5

Sistematizacion de la propuesta

5.1 Vivir la experiencia

5.2 Objeto de sistematizacion de la propuesta
5.3 Reconstruccion historica

5.4 Ordenamiento de la informacion

5.5 Analisis e interpretacion de la propuesta
5.6 Elaboracion de conclusiones

5.7 Principales lecciones aprendidas

Conclusiones

Referencias

ANnexos

Anexo 1 Carta de autoridades

Anexo 2 Ficha informativa del estudiante

31
31
31
32
33
34
35
37
39
40
40
40
40

42
42
42
43
43
47
48
49
49

51
52

55

56
57



Anexo 3 Constancia 200 horas de préactica
Anexo 4 Certificacion de acta de inicio y final
Anexo 5 Galeria fotografica

Anexo 6 Cronograma de la Practica Profesional Dirigida

Listado de tablas

Tabla 1 Autoridades

Tabla 2 FODA Sistémico

Tabla 3 Cronograma de actividades

Tabla 4 Presupuesto

Listado de ilustraciones
llustracion 1 Organigrama
llustracion 2 Ubicacion Geogréfica
llustracién 3 Arbol de problemas

llustracion 4 Arbol de objetivos

58
62
64
66

10
35
41

13
14



Resumen

La Practica Profesional Dirigida ha sido un proceso de conocimientos en el area administrativa,
que propician mejoras educativas en el &mbito profesional, en el que se utilizaron herramientas y
estrategias para el emprendimiento académico que ayudaron a formarnos con capacidades en la

organizacion.

El proceso se ha realizado en el Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No. 37 aldea El
Naranjo, La Libertad, Petén, con una duracion de 200 horas de practica asesoradas por la
Licenciada Sandra Patricia Trujillo Ochaeta y supervisada por la directora del centro educativo
Anita Imelda Maza Polo quien brindo la informacion pertinente en el area administrativa de

institucion.

La informacion contenida el documento la componen cinco capitulos que describe, el como se
realiz6 la ejecucion, fueron de gran importancia para los aprendizajes, tienen como base la

nomenclatura de la Universidad Panamericana, manual de estilo y normas APA.

En el capitulo 1 se encuentra el marco contextual, donde se describi6 la organizacién, ubicacion
resefia historica, la estructura del personal académico y quienes conforman las autoridades del

centro educativo, las fortalezas y limitantes de la organizacion.

En el capitulo 2 se desarrolld la problematica, la matriz FODA, arbol de problemas y de objetivos,
también la metodologia y técnicas. En el capitulo 3 se describe el marco teorico, aspectos
importantes sobre la presentacion de citas de acuerdo con normas APA y las referencias para el

informe final.

En el capitulo 4 aparece la propuesta descrita que sera de vital importancia para el mejoramiento
de disciplina en los estudiantes del centro educativo, con estrategias de mejora educativa las cuales

seran abordadas por la directora y docentes del centro educativo; con el fin de obtener mejores



resultados en el comportamiento de los educandos, los padres de familia apoyaron a sus hijos con
el cumplimento de los horarios y quedaran pendientes en la entrega de las tareas a los educadores.

En el capitulo 5 la sistematizacion ha sido un proceso de experiencias vividas, por ello se encuentra
la reconstruccion histérica y las semanas de aprendizajes dentro de la institucion educativa, se
lograron grandes rasgos de hallazgos y soluciones a la problematica encontrada. Este es uno de
los capitulos que ha sido transcendental en el presente estudio, porque se encuentran las
experiencias vividas dentro de la organizacion. La directora ha sido pieza importante en la
organizacion educativa porque tiene la capacidad de organizar, dirigir, controlar y gestionar
cualquier necesidad encontrada en el centro educativo y tiene el apoyo del personal docente.

La sistematizacion fue fundamental en todo momento porque por medio de ella se determinaron
los hallazgos que permitid, reflexionar y darle solucién a la problemaética; la participacion en las
actividades programadas cred un ambiente confiable y un marco de convivencia armonica con el

personal docente y estudiantes del establecimiento.



Introduccion

La implementacion de estrategias para mejorar la puntualidad de estudiantes del Centro Educativo
“San Pedro” Fe y Alegria No. 37 aldea El Naranjo, La Libertad, Petén, es prioridad en la calidad
educativa y mediante el diagndstico en la organizacion educativa, la herramienta del FODA

sistémico, entrevistas y cuaderno de diario pedagogico, se trabaja en dichas estrategias.

Es importante establecer la disciplina, respeto y responsabilidad en los estudiantes, se toma en
cuenta los compromisos que les ayuden a mejorar el habito de puntualidad, motivarlos para
mantener buena relacién y el trabajo en equipo. A la vez orientarlos a que sean productivos y
personas capaces de mostrar los valores personales; el papel de los docentes es vital para
implementar el desarrollo integral en los estudiantes, se utiliza para ello estrategias como: interés

en los aprendizajes, la motivacion, el dialogo y la relacion entre docentes.

Las estrategias para implementar por parte de los profesores pueden mejorar de forma integral la
puntualidad en los estudiantes y levantar la autoestima en acciones concretas; también la
participacion del personal operativo, administrativo y con el apoyo del coordinador pedagdgico
para brindar calidad educativa. La propuesta es lograr una convivencia y cuenta con el compromiso
para establecer un buen clima entre los estudiantes y en el salén de clases al crear habitos de

responsabilidad.

La preparacion académica de la directora y docentes es importante, para brindar expectativas en el
ambito laboral, porque dentro del centro educativo se crean lideres emprendedores que tienen los
valores morales, éticos y propician las condiciones en beneficio del proceso de ensefianza-

aprendizaje.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Descripcién de la institucion

Es una institucion privada que organiza y ofrece oportunidades a la poblacion estudiantil de
diferentes sectores de la sociedad, con proceso de formacidn académica por parte de los profesores
y encargados de la institucion educativa. Fe y Alegria fue fundada en Caracas, Venezuela; en 1955
por Fray José Maria Velaz, se extendio rapidamente en Venezuela, donde abarc6 a 10,000
estudiantes, luego en los afios 1964 y 1966 en Ecuador, Panama4, Peru, Bolivia, Centroamérica y
Colombia. Fe y Alegria continda brindando capacidades educativas a los pobladores de escasos
recursos de distintas comunidades rurales donde el acceso de la educacion es déficit de nuestro
pais.

Fe y Alegria brinda el apoyo a la poblaciéon estudiantil con educacion gratuita a diferentes
comunidades, en la actualidad ofrece a los jovenes las oportunidades de superacion en el nivel
diversificado con calidad educativa, en la institucion se encuentra el personal con preparacion
académica actualizada, en donde el estudiante es generador de su propio conocimiento. El Centro
Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No. 37, ofrece la calidad educativa a todos los educandos con

la priorizacién de establecer los principios y valores de la organizacion.

El centro educativo se encuentra ubicado en el barrio 11 de noviembre de la aldea El Naranjo, La
Libertad, Petén a un costado El Colegio Britannia y de la Escuela Oficial Rural Mixta Finca del

Nifio.



1.2 Resefia historica de la institucion

Fe y Alegria inicia en Venezuela desde 1955, fundada por el padre Jesuita José Maria Velaz, este
movimiento se expande a varios paises latinoamericanos, entre ellos: Guatemala, Salvador,
Honduras, Nicaragua, Brasil, Pert, Argentina, Colombia, Republica Dominicana, Panama4,
Ecuador, Chile, Haiti, Uruguay, Paraguay, Bolivia y Espafia. Fe y Alegria llega a Guatemala en
1,976, después del terremoto con el propdsito de colaborar en este inmenso campo de necesidades
apremiantes son desnutricion, hambre, falta de fuentes de trabajo, analfabetismo, déficit

educacional y de locales escolares.

Esta memoria historica es una recopilacién de documentos, memorias, sesiones e informacion
encontrada en los archivos de la institucion y los centros educativos y no pretende otra cosa que
destacar los hechos y actividades relevantes en Fe y Alegria de Guatemala durante el periodo 1976-
2008, siendo hasta la fecha un total de 47 centros educativos, los cuales tienen el nombre Fe y
Alegria, por inspiracién del fundador en Venezuela, porque los jovenes universitarios que
acompafaban en la ayuda de los necesitados, se iban con Fe y regresaban con Alegria. Esta historia

se divide en tres etapas:

Primera etapa:

Primeros centros y relaciones (1976-1982)

Es la etapa que la Compafiia de JesUs, a traves de los PP. Nicolas Alvarenga y Jorge René Torufio
Lizarralde, y las HH. Mercedes Rodriguez y Blanca Carballo dan por iniciado el movimiento. Se
crean los primeros cinco centros, y se establecen relaciones con el gobierno, la iglesia, los
empresarios y los colaboradores. Es una etapa de mucha participacion y colaboracion de religiosos
que establecen el primer convenio con el Ministerio de Educacion y las condiciones laborales y

salariales son limitadas.



Segunda etapa:

Expansion de cobertura, definicién de la identidad pedagdgica (1983-1993).

Es la etapa que en la institucion estd el P. Fernando Gutiérrez Duque y se caracteriza por la
dindmica, el crecimiento y la cualificacion de los procesos, la institucion abre programas ajenos a
la educacion formal, como: microempresa y alfabetizacion, mientras la educacion formal se abre
al area rural y educacion bilingle, fortalece las relaciones con el gobierno, aunque se debilita la
relacién con la iglesia. Se firma el segundo convenio con el Ministerio de Educacion, y las
condiciones salariales quedan enmarcadas en términos de similitud con el Estado, siendo asi una
etapa de profundizacion y sistematizacion que se instaura y aplica una opcién pedagogica concreta,
logran la relacion formal con la Compafiia de Jesds. La administracion central dispone de un
edificio, y se inicia el proceso de capacitacion y formacion del laico, para ocupar puestos claves en

la institucion.

Tercera etapa:

Proceso de la iniciacion e institucionalizacion de 1994 a la fecha.

En manos de laicos estaban los puestos claves de la mayoria de los centros educativos. Se sigue
profundizando en la opcion pedagdgica, aunque se le acomparia la exigencia a la calidad educativa.
Se fortalece la formacion administrativa en los directivos. Es la etapa de vivencia de la relacion
con la Compafiia de Jesus. Se busca fortalecer la participacion de los laicos porque es una etapa

dificil a nivel financiero, aungque son muchas las expectativas de apoyo externo.

Fe y Alegria en Guatemala

Inicios de Fe y Alegria en Guatemala (1975-1976)

El 16 de enero de 1976, se constituia la primera asamblea de Fe y Alegria que, aparte de cumplir
otras funciones, era el requisito indispensable para la tramitacion de su personeria juridica. La
asamblea estaba compuesta de quince personas, entre las cuales se encontraban los jesuitas Jorge
Torufio, Nicolas Alvarenga y Ricardo Bendafia, con la presencia de la Compaiiia de Jesus en los
trabajos y direccion de la obra en otros paises, se repetia también en Guatemala.

(1976-1981) A raiz del terremoto, se agudizé el déficit de locales escolares, mientras proliferaban

las areas marginales y los asentamientos pos terremoto. Las instituciones y agencias de ayuda en



el proceso de reconstruccion incluyeron en sus programas la edificacion de escuelas, que en su
mayoria eran entregadas al Ministerio de Educacion. Responden a su compromiso con el pueblo
necesitado, Fe y Alegria empieza a construir y sostener, dirigir e implementar sus escuelas,
entregan su direccion a comunidades religiosas. Apenas dos meses después del terremoto, en abril

de 1976, se crea el primer centro educativo de Fe y Alegria.

1.3 Vision y misién

1.3.1 Vision

Fe y Alegria es un referente de la educacién popular integral, inclusiva y de calidad, que trabaja en
las fronteras de mayor exclusion, incide en politicas nacionales e internacionales, es sostenible y
desarrolla, junto a las comunidades, propuestas que aportan a la construccion de sociedades
equitativas, solidarias, libres de violencia y respetuosas de la diversidad, donde las personas viven

dignamente.

1.3.2 Mision

Fe y Alegria es un Movimiento Internacional de Educacién Popular y Promocion Social que
impulsa desde, con y para las comunidades en las que trabaja, procesos educativos integrales,
inclusivos y de calidad, comprometiéndose en la transformacién de las personas para construir

sistemas sociales justos y democraticos.
1.4 Estructura organizativa

1.4.1 Organigrama



lustracion 1
Organigrama

MINEDUC

Fundacion Fe 'y
Alegria

i

Directora J L Subdirectora }

Coordinador Docentes
Pedagdgico

[ Directiva Estudiantil ]

Fuente: elaboracion propia, 2019



1.4.2 Autoridades

El centro educativo se encuentra organizado de una manera clara establecida con diferentes niveles
de estudio. Fundacion Fe y Alegria, es una organizacion y garantiza la educacion a todos en forma
gratuita, con el fin que las comunidades de poblacién estudiantil se favorezcan de conocimientos
y brindar una educacion de calidad.

Tabla 1

Autoridades

No. | Cargo Funcionamiento

1 El ministerio es el cargado de generar toda documentacion al centro
educativo Fe y Alegria, que brinda la educacién de calidad con

MINEDUC | participacién integral.

2 Es la encargada de impartir el desarrollo de los educandos de manera

integral establecen principios, valores y de participacion social.

Fundacion
Fe y Alegria
3 Es encargada de controlar, dirigir y planificar las actividades en la
organizacion educativa, para priorizar las necesidades que posean en la
Directora institucion, asume el cargo con responsabilidad y dedicacion donde
detectara cualquier problematica escolar.
4 Es la persona encargada de realizar la misma funcidn que ejerce el director

Subdirectora | sustituyéndole en las circunstancias que no se encuentre en la institucion

educativa.

5 Es la persona encargada de velar por que la educacion se imparta con
Asesor calidad en la institucion e implementa, estrategias para el mejoramiento
pedagdgico | de la ensefianza, realizado con el acompafiamiento del personal docente y

director en los centros educativos.




Es persona encargada de brindar el respectivo apoyo al equipo directivo
de manera concreta, donde realiza todo tipo de documentos en el area

administrativa.

Es la persona que se dedica a la ensefianza y aprendizajes e imparte
conocimiento a un determinado grupo de estudiantes, tratan de proponer

mejoras en la formacion académica de cada educando.

Es una asociacion de padres de familia dentro de la organizacion, esta
pendiente de necesidades del centro educativo, con el apoyo y
participacién en el proceso de la calidad educativa, para obtener mejores

resultados durante un determinado ciclo escolar.

6

Secretaria
7

Docentes
8

APAMCE
9

Directiva

estudiantil

Es un grupo de estudiantes que ejerce de forma extra escolar, ofrece
apoyar en gestiones, donde ayuda a el alumnado, profesores y autoridades

de la institucién educativa, publica o privada.

Fuente: elaboracion propia, 2019

1.5 Ubicacion geografica

llustracién 2

Ubicacion geogréﬁca

Fuente: Google Maps, 2019




1.6 Fortalezas de la institucion

e Educacion gratuita y de calidad.

e Los docentes implementan nuevas metodologias en la ensefianza.
e Liderazgo por parte de los directivos.

¢ Responsabilidad de los docentes en sus horarios.

¢ Docentes con preparacion académica.

e Acompafiamiento pedagdgico.

e Formacion docente en etapa de planificacion.

e Centro educativo con su PELI.

e Contar con proyecto educativo institucional.

e Gestidn de proyectos educativos.

e Trabajo en equipo.

e Formacion de valores.

e Cuenta con libros de texto.

e Servicio de internet.

e Cuenta con equipo de sonido para realizacion de sus actividades.

e Cuenta con cacha de basquetbol y campo de fatbol.

1.7 Limitantes de la institucion

¢ Edificio escolar prestado.

e Los estudiantes en tiempo de clase hacen uso del celular.

¢ Falta de puntualidad en los horarios por parte de los estudiantes.
e Falta de una cultura de lectura en los estudiantes.

e Poco apoyo por parte de los padres de familia.

e Uso constante del celular.



1.8 Problematica inicial detectada

Se detectaron varios aspectos dentro del centro educativo, pero es necesario tomar en cuenta la
problemaética de la inasistencia en el aula de los primeros cursos, los padres no estaban enterados
de lo que sucede con sus hijos, la problematica de irresponsabilidad por parte de los estudiantes
impide el rendimiento escolar exitoso, no aprovechan la buena instruccion y el acompafiamiento

que tienen en el centro escolar para obtener buenos resultados en su formacion.

La falta de interés de los estudiantes se ha detectado en el establecimiento, debido al uso excesivo
en sus celulares, dedican mucho tiempo con sus amigos en videojuegos; esto refleja acciones de
impuntualidad e irresponsabilidad, no estan atentos a los horarios de clases; por su parte, los
catedraticos han hechos sus mejores esfuerzos para cambiar estas acciones, pero esto no ha

mejorado.

De tal manera que no se cuenta con el apoyo de los padres de familia para dar solucion a la
problematica actual, se observé el poco interés que tienen para actuar en ponerles medidas
disciplinarias que puedan equilibrar la puntualidad en los horarios respectivos, esto ha ocasionado
el bajo rendimiento escolar en los estudiantes, no lograr la calidad esperada y por ende no ha habido

mejoramiento del rendimiento académico.

Trabajar la propuesta de implementacion de estrategias sobre la puntualidad es importante, para
resolver esta problematica, sera de beneficio para los estudiantes, padres de familia y para la
educacion que brindan los docentes en el Centro Educativo Fe y Alegria No. 37, esto permitira un
camino hacia el éxito de la educacion de toda comunidad. Los padres de familia asumieron orientar
a sus hijos, para mejorar en el rendimiento académico, reconocen que el verdadero rol de padre y

madre es velar por el futuro de una educacion de calidad.



Capitulo 2

Diagnostico institucional

2.1 Problematica

Se detectaron varios problemas de suma importancia, los padres de familia no dan el
acompariamiento a sus hijos, referente a la responsabilidad con los horarios establecido por la
institucion educativa y por otra parte la falta de disciplina de los estudiantes.

2.2 FODA Sistémico

Tabla 2
FODA sistémico

FODA
Area

administrativa

Fortalezas
Educacién gratuita y de
calidad.

Liderazgo por parte de los
directivos.

Liderazgo por parte de los
docentes.

Estudiantes participativos.
Docentes actualizados
académica y capacitados.
Se trabaja basado en el
POA.

Metodologia institucional.

Herramientas propias de

Oportunidades

Superacion profesional.
Cordialidad docente y
administrativa en
labores escolares.
Continuar brindando
educacion de calidad.
Fomentar principios y
valores.

Capacitaciones constantes
a docentes.

Vivir la vida y sentir la
realidad.

Principios de moral y ética
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ensefianza aprendizaje de

la Fundacion Fe y Alegria.
e Asignacion del director

por autoridades

competentes para ejercer

funciones administrativas.
e Archivos

administrativos al dia

y ordenados.

profesional.

Establecer alianzas con
instituciones locales y
departamentales que
ayuden en el proceso

ensefianza aprendizaje

Debilidades

e Estudiantes llegan tarde a
clases.

e Ausencias continuas
del director.

e Incumplimiento de
tareas por parte de los

estudiantes.

Estrategias

eDiélogo con los padres de
familia por la
impuntualidad de sus hijos
en los horarios
establecidos por el centro
educativo, por tal razon se
concientiza  sobre la
responsabilidad, es un valor
personal que toda persona
debe tener.
e La direccion del centro
educativo debera
implementar  diplomas
de reconocimiento en
civicos a

los actos

estudiantes que han

Estrategias

Fomentar la puntualidad |
regularidad de todas las
del

educativo por parte del

actividades centro

director.

Incentivar  principios Yy
valores en especial el
respeto y la

responsabilidad.
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demostrado buen

compromiso de
puntualidad.
Amenazas Estrategias Estrategias
» Desconocimiento e Establecer expectativas altas| « Fomentar inducciones
de los padres en la de puntualidad para mejoras| sobre desempefio de tareas
llegada tarde de sus la asistencia en los salones| eficientes.
hijos. de clases.

e Actividades docentes o Realizar taller de e Implementar reglamento

ineficientes. motivacion de de convivencia en centros
e Poca utilizacion de docentes. educativos.

lectura por los| e Crear y ejecutar plan de » Regular el cumplimiento

estudiantes. mejoramiento de de obligaciones docentes
e Cuenta con poco apoyo| actividades de

por parte de los padres| motivacion para

de familia. estudiantes en el aula.

Fuente: elaboracién propia, 2,019

2.3 Arbol de problemas

La presente técnica metodoldgica permitié identificar, describir y definir las causas que han estado

originando el problema y efectos que se derivan, como resultado es lo siguiente:

12



lustracion 3
Arbol de problemas

Impuntualidad Inastencia Desorgqnizacién
en tatesas del tiempo

Escaso apoyo de
los padres de
familia

Bajo Desorganizacion en
rendimiento la entrega de tareas

Impuntualidad de estudiantes en el centro educativo

Impuntualidad Desinterés de
en los primeros Desestabilidad los padres de
periodos de académica familia
clases
Falta de
responsabilidad Falta de Domicilios lejanos
compromiso del centro educativo

Fuente: elaboracion propia, 2019
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2.4 Arbol de objetivos

Permite determinar las areas de intervencion con sus respectivas acciones y resultados que se

plantearon en la propuesta. Es la version positiva del arbol de problemas.

llustracién 4

Arbol de objetivos

Puntualidad en Asistencia Organizacion
las tareas de su tiempo
o Organizacion en la Apovo de los
Rendimiento entrega de tareas Bagres de
académico familia

N

Puntualidad de estudiantes en el centro educativo

Puntualidad

. Interés de
en los Estabilidad los padres
primeros académica de familia
cursos
Responsabilidad . Domicilios
Compromiso cercanos al centro

educativo

Fuente: elaboracién propia, 2019
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2.5 Metodologia

2.5.1 Investigacion accion

Gomez (2012) explica que:
Cuando se planea de manera adecuada la metodologia que se aplicard en nuestra
investigacion, esto permite tener un proceso claro y objetivo, para recabar, registrar y
analizar los datos obtenidos de las fuentes seleccionadas y consultadas, proporcionando los
elementos indispensables para elaborar y sustentar un informe final que justifique la
investigacion. (p. 8)

Es una investigacion donde se observa a detalle, las acciones y el trabajo de los docentes dentro de
la institucion, con el ordenamiento y las opiniones de la parte administrativa del centro educativo
y con el apoyo del director, mientras el coordinador pedagdgico es el encargado de velar que se
cumpla a cabalidad todas las actividades y se respetan los programas, los horarios y planificaciones.

Elliot (2005) indica que:

La investigacion-accion implica necesariamente a los participantes en la autorreflexion
sobre su situacién, en cuantos compafieros activos la investigacion. Los relatos de los
didlogos con los participantes acerca de la interpretaciones y explicaciones que surgen de

la investigacion deben formar parte de cualquier informa de investigacion-accion. (p. 26)

2.6 Técnicas

Segin Vasquez (2010) “El método entendido como el conjunto de momentos y técnicas
I6gicamente coordinadas para dirigir el aprendizaje del alumno hacia determinados objetivos, y la

técnica como formas de orientacion del aprendizaje” (p. 18)
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La planificacién es una técnica que el centro educativo tiene que implementar para que sea de
utilidad en el area administrativa y lograr los resultados de importancia en la institucion educativa;
el director, los docentes y coordinador pedagdgico son los encargados de realizar y revisar los
planes estratégicos que la planificacion pueda tener y el cumplimiento de indicadores de calidad

que serviran para el establecimiento educativo.

Paz (2018) comenta que:

Planificar equivale a la realizacion de procedimientos que se establecen objetivos y un
curso de accion adecuado para lograrlos, la planificacion trata de prever situaciones,
teniendo conocimiento de las realidades de los establecimientos educativos para prever las
necesidades psicoldgicas, pedagdgicas y sociales, examinandolas en una forma interna y

externa. (p. 52)

2.6.1 Técnicas de investigacion de campo

Arias (2012) afirma que:

La investigacidon de campo es aquella que consiste en la recoleccion de datos directamente
de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacién, pero

no altera las condiciones existentes. (p. 31)

Son procedimientos y recursos por utilizar en una investigacion que serviran para recopilar en
documentos de trabajo, que permite aclarar ciertas dudas, por ello es indispensable coordinar y
dirigir dentro de una organizacion, la ensefianza y los aprendizajes de los estudiantes es importante

en las areas de trabajo ya sea individual o en grupos.
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2.6.2 Observacion

Permite identificar la problematica detectada en la organizacion educativa en un determinado
tiempo y por tal razén se busca dar solucién al problema encontrado, para ello es importante
documentar ideas y estrategias de mejora.

2.7 Instrumentos

Segun Diaz (2005) “La importancia del plan como instrumento gerencial ha venido creciendo, pero
debe tenerse claro que, dado ese caracter, su papel es complementario, pero no sustituto de la

formacion profesional gerencial del ejercicio del buen juicio del liderazgo y la autoridad” (p. 95)

Consiste en adquirir toda la informacidn necesaria, para obtener la apropiada llevando a cabo
actividades pertinentes, se aplican acciones en la investigacion, para que sirvan de apoyo en la
administracion de una organizacion, es importante como administradores realizar planes para un

crecimiento organizacional, fundamentado en el liderazgo y la autoridad.

2.8 Informantes

Afirman Postic & Ketele (2000):

Juntos a los efectos sobre los alumnos se podrian observar los efectos en los demas «actores»
del proceso educativo; efectos que, gracias a un fendmeno de causalidad circular o reciproca

influyen a su vez sobre las variables de entrada del proceso ensefianza-aprendizaje. (p. 174)

La observacidn en el establecimiento genera aspectos de importancia, permite conocer los procesos

educativos para alcanzar resultados positivos.
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Isabel (2011) dice:
Las escuelas, familias, los docentes y los distintos profesionales formamos parte de sistemas

que influyen y determinan en gran parte nuestros comportamientos y actitudes. El centro
educativo es un sistema social abierto que comparte con todos los sistemas abiertos
propiedades y caracteristicas diversas como la totalidad, la equifinalidad, la homeostasis, la

retroalimentacion, la entropia o la geneantropia entre otras. (p. 54)

En la familia es importante implementar valores de equidad de género e igualdad y por medio de
ellos, se tienen comportamientos y actitudes positivos en la sociedad, la escuela es el lugar donde

se adquieren aprendizajes y los docentes comparten sus conocimientos para una calidad educativa.

Passailaigue (2013) afirma:

La entidad a la vez tiene planes y programas que se ejecutan a través de métodos o procesos
para alcanzar metas, vision y mision, pero esos programas y proyectos no aparecen por si
solos sino que son creados a la medida de la organizacion para satisfacer sus necesidades

con eficiencia, eficacia y efectividad. (p. 6)

2.8.1 Grupos focales

Es un grupo de personas que se integran a una discusion donde cada uno aporta diferentes opiniones
que puedan ser Utiles en distintos temas a tratar, dentro de ellas puedan ser algunas negativas y

otras positivas.
Segln Varela & Hamui (2012) “El trabajar en grupo facilita la discusion y activa a los participantes

a comentar y opinar aun en aquellos temas que se consideran como tabd, lo que permite generar

una gran riqueza de testimonios” (p. 56)
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2.9 Resultados del diagnostico institucional

El diagnostico institucional tiene como finalidad recoger informacién sobre la Préctica Profesional
Dirigida, la cual se llevé acabo en el Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No. 37 aldea El
Naranjo, La Libertad, Petén, como directora Anita Imelda Maza Polo donde se observaron y se

detectd problematica.

Uno de los problemas encontrados es la impuntualidad de los estudiantes, porque llegan media
hora tarde a los primeros periodos de clases, de manera que los profesores se atrasan en el momento
de impartir sus contenidos planificados, los profesores concientizan a los estudiantes sobre
responsabilidad en la entrada al centro educativo, esto se refleja por la ausencia de los padres de

familia en sus hogares y por eso sus hijos no cumplen sus obligaciones de responsabilidad.

La directora implementd planes de mejora sobre la puntualidad; la realizacion de charlas
motivacionales con los padres de familia y personal docente del centro educativo; para minimizar
la impuntualidad de los estudiantes en los horarios establecidos, la estrategia de puntualidad es de
importancia, realizar actividades con las normas de convivencia implementando los principios y
valores; establecidos en los acuerdos ministeriales 01-2011 y 1505-2015 para que los estudiantes

participen en armonia y practiquen las relaciones humanas con sus compafieros y docentes.

Se conto con el interés de la directora, la supervision y el coordinador pedagogico para mejorar la
puntualidad de los estudiantes, para lograr lo establecido en las planificaciones de los contenidos.
La direccion del centro educativo y docentes serdn los encargados de generar un ambiente
motivacional, con la participacion de los alumnos donde se implementen mejoras en los

aprendizajes.

Los docentes guiaran a sus estudiantes para alcanzar estandares altos de puntualidad con la
integracion de las estrategias de motivacion y a la vez hacer que el alumnado vea el apoyo moral.
Es importante retomar temas de valores y cumplir los objetivos propuestos programados por el

establecimiento, siendo indispensable la integracién de los padres de familia para que sean
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participes en las actividades culturales, que realiza el centro educativo y asi fomentar los valores
que ayudaran al proceso formativo de los educandos. Las actividades realizadas fueron importantes

para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El centro educativo cuenta con personal capacitado y preparado, para que la ensefianza sea
impartida con calidad a la poblacion estudiantil, el establecimiento posee instalaciones adecuadas
para impartir la ensefianza en un ambiente agradable para todos los educandos. A la vez brinda la
oportunidad a estudiantes de distintos lugares de la comunidad con la ensefianza totalmente gratis,

invitan a los centros de educacion primaria a que continlen sus estudios en las instalaciones.
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Capitulo 3

Marco teorico

3.1 Administracién

Martinez (2012) comenta que:

La administracion es un campo amplio que nos permite entender el funcionamiento de una
institucion educativa, nos remite a observar la organizacion, la direccion y el buen manejo de la
misma, desde un adecuado uso de los recursos que componen a cualquier organizacion con

enfoque financiero y de servicios. (p. 10)

La administracion tiene distintas funciones para las determinadas areas de control de calidad, crea
metas, logros, competencias de éxitos propuestas en la institucion, para ello debe ser eficiente y
eficaz con implementacidn de nuevas estrategias de planificacion de manera ordenada, con actos

de responsabilidad y confiabilidad de la organizacion.

Es el asesoramiento y capacitacion al personal que labora dentro de la administracion, logran la
estabilidad para alcanzar las metas establecidas con un determinado grupo de personas de intereses

compartidos personales.

La administracion interna que asume el personal operativo logra en ella la equidad y la convivencia
de manera respetuosa y de buenos habitos interpersonales que los distinga en las relaciones

sociales.

El ejercicio de realizar actividades con el fin de velar que la ensefianza aprendizaje se cumpla
basado en indicadores de calidad, en educaciéon donde se pretende planificar, organizar, dirigir
eficiente institucion y ejecutarlos a cabalidad, se manifiestan las caracteristicas de la administracion

educativa.
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3.1.1 Administracion de calidad

Ruiz (2012) afirma:

Dentro de las empresas es necesario lograr que todas las actividades se realicen de una
manera eficiente, y para esto se requiere respetar algunos principios generales de la
administracion, los cuales son aplicables tanto en la direccién, el liderazgo y la

comunicacion. (p. 52)

En una administracién educativa es indispensable realizar actividades que sean alcanzadas de
manera eficiente, a la vez respetar los principios generales de la administracion, donde debe tener
el liderazgo en un determinado grupo de profesionales que integran en una organizacion, aplicarlos

con autoridad con respeto y comunicacion con su personal.

Segun Lopez (2012) “mediante la planeacion se fijaran objetivos, metas, estrategias y prioridades;
se asignaran recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucidn, se coordinaran acciones y se

evaluaran resultados” (p. 25)

La docencia busca alcanzar metas establecidas en la educacion, que seran el eje principal para
alcanzar cabios significativos y asi elevar la calidad educativa en la organizacion donde se realizan

todo tipo de actividades que corresponden a las demandas sociales.

Morga & Castellanos (2013) afirman:

Si bien es cierto, la implementacion del enfoque por competencias en las instituciones de
educacion superior conlleva diversos cambios significativos en las diferentes areas que las
integran, también trae consigo situaciones favorables para la educacion, porque significa

una manera de elevar la calidad educativa, mediante este enfoque, las instituciones
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educativas pueden responder a las demandas sociales, econémicas y politicas, haciendo més

pertinente su extension. (p. 33)

3.1.2 Procesos administrativos

Son los pasos que se siguen dentro de una institucion educativa, con el fin de monitorear las
distintas areas; del contexto educativo y administrativo, para obtener mejores resultados, alcanzar
las metas y objetivos trazados.; adquieren resultados positivos de la ejecucion y control del

cumplimento de las planificaciones en las diferentes areas de ensefianza.

Ruiz (2012) afirma:
La satisfaccion obtenida por la propia accién del trabajo es un factor motivacional por si

mismo, pues el empleado conserva una actitud que es positiva en la empresa que labora.
Para otros individuos se trata de una declaracion a una necesidad que puede 0 no

satisfacerse. (p. 70)

3.1.3 Administracion responsable

Son responsabilidades administrativas que se encuentran dentro de una institucién educativa con
el fin de lograr indicadores de calidad, junto con docentes de forma concreta enlazada con la
comunidad educativa de manera disciplinaria y social con un marco de convivencia; estas acciones

en la parte administrativa son esenciales para toda organizacion.

3.2 Liderazgo educativo
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3.2.1 Definicion

El liderazgo en la institucidn es tan importante porque se refiere a la capacidad de guiar con buenas
relaciones interpersonales en el area educativa. Es un talento que poseen las personas al momento
de liderar comportandose dentro de un grupo no como jefe sino un trabajador méas dentro de la

organizacion educativa.

Segtin Diaz (2005) “El liderazgo intelectual y formal en el proceso radica, por lo comun, es quienes

detentan la autoridad técnica y en los que tienen competencias para tomar las decisiones” (p. 49)

La persona ejerce su liderazgo cuando labora en una organizacion para trabajar en armonia en busca
de dirigir una organizacion, mostrando sus habilidades de trabajo con entusiasmo y metas que
serviran de objetivos planteados, para evaluar todo proyecto en forma eficaz y eficiente para la

institucion educativa.

Sierra. G. (2016) comenta que:

En esencia, un lider educativo es quien es capaz de influir en estudiantes, docentes,
administrativos, en general, en la comunidad educativa, en la cual pueden estar los grupos
de interés, entre ellos los padres de familia de una organizacion académica, con el propdésito
de lograr objetivos de la institucion fundamentados en su filosofia y poder generar valor

diferenciador en su programa de formacién que oferta. (p. 119)

3.2.2 Liderazgo en gestion educativa

Es la tarea importante que realiza un lider en una organizacion, desempefia una labor institucional
con el equipo de trabajo y respeta el pensamiento estratégico de cada uno, el lider propone metas
y objetivos a realizarse entre la institucion que lidera; una gestién puede ser a corto, mediano o

largo plazo.
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Benavides (2011) explica que:

La flexibilidad al cambio dictado por factores externos, con la estabilidad interna de la
organizacion: cambiar de hoy para mafiana por razones practicas y crear, a Su vez, nuevas
bases que permitan a la organizacion contrarrestar la influencia del entorno. EI pensamiento
estratégico y global con la accion tactica y local: conjugar su invariable concentracion
en el logro de los objetivos, con la flexibilidad de analisis y proceder ante cada

situacion la estabilidad en los resultados con la flexibilidad estructural y organizacional.

(p. 19)

3.2.3 Liderazgo transformacional

Es importante que todo lider integre los valores que seran de importancia para la institucion
educativa es transcendental la integracion de jovenes emprendedores; por lo consiguiente, es

indispensable crear valores éticos que ayudan en la formacién personal y profesional al lider.

Mendoza (2006) comenta:
Observamos que en términos del liderazgo transformacional el modelo presentado

considera las dimensiones de motivacion, consideracion individual y estimulo intelectual,
haciendo probable la relacion con las variables de resultado del modelo FRL, dado que es
posible lograr la satisfaccion de los colaboradores, el esfuerzo extra y con la combinacion

de sistemas abiertos, procesos internos y objetivos racionales, la eficacia. (p. 128)

3.3 Gestion escolar estratégica
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Las estrategias en una institucion educativa son eficaces porque por medio de ellas se puede
mejorar la calidad educativay las gestiones escolares son buenos aprendizajes hacia los estudiantes,
serviran de mejoras para la institucion educativa, ya sea con materiales pedagogicos u otros, los
profesores son los pilares en los ensefianza y aprendizajes para la juventud emprendedora porque

ellos seran los futuros emprendedores educativos.

Mallama (2014) dice:

Es claro aqui que la relacion hecha entre gestion y procesos de control de organizaciones
es bastante marcada y esta fuertemente influenciada por la dimensién empresarial, donde la
organizacion es concebida como un sistema cerrado, mecanico y excesivamente racional,
orientado principalmente por el criterio de rentabilidad. Este concepto de gestion se impuso
desde las dos ultimas décadas del siglo X1X, apoyandose en la centralizacién politica y la

descentralizacion administrativa. (p. 28)

Algunas estrategias para la gestion escolar son:

Contribuir a mejoras educativa llevan siempre la planificaciéon de manera ordenada.

e Evidenciar las actividades a realizarse dentro y fuera de los salones de clases.

e Los coordinadores pedagdgicos deben implementar talleres de motivacion docente.

e Implementacion de cursillos de tecnologia con certificaciones en diferentes programas a los

docentes y estudiantes.

3.3.1 Gestién institucional

La gestion institucional es la experiencia que se adquiere de los beneficios educacionales en
favorecimiento de la juventud, definido y guiado por medio de la planificacién, acciones y

objetivos a alcanzar, buscan solucion en alguna necesidad de la institucion.

Miranda (2010) Afirma:
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La gestion escolar adquiere sentido cuando entran en juego las experiencias, las
capacidades, las habilidades, las actitudes y los valores de los actores, para alinear sus
propositos y dirigir su accion a través de la seleccion de estrategias y actividades que les
permitan asegurar el logro de los objetivos propuestos, para el cumplimiento de su mision

y el alcance de la vision de la escuela a la que aspiran. (p. 61)

3.3.2 Misioén escolar

Es cumplir metas establecidas y cultivar saberes en las mentes de los estudiantes para lograr que la

ensefianza sea eficaz y a la vez importante en los aprendizajes.

3.3.3 Objetivos de la organizacion

Cumplir que las ensefianzas estratégicas y que sean Utiles en el desarrollo de los aprendizajes de

los estudiantes.

e Conservar los principios y valores que tienen dentro del centro educativo con el fin de formar
estudiantes con saberes disciplinarios.

e Comprender gque la educacién en los centros escolares no solo serd un paso, sino que siempre
sera primordial en la vida de la persona, con una buena formacién académica.

e Culminar en forma satisfactoria los intereses propios y voluntarios en la finalizacién de lo que

se propone en la vida, que le servira en el futuro.

3.4 Principios y valores en la administracion

Los principios son fundamentales para la convivencia durante una gestion administrativa por parte
del encargado de una determinada organizacion, en las que deben regir de forma eficiente los
principios y valores, que ayudaran a mejorar la unidad entre el grupo de personas quienes prestan

sus servicios laborales dentro de la institucion.
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3.4.1 Respeto a la diversidad

Es una accion trascendental de actitudes que una persona realiza; desde el punto de vista
administrativo y que vela por el buen comportamiento de quienes laboran de manera eficiente
dentro de una institucion, buscan e inculcan el respeto de origen, religién, clase social y los

diferentes tipos de pensamientos de los demas.

Rodriguez (2012) comenta que:
Entendido como miramiento, consideracion y deferencia hacia las diferencias presentes en

los demas respecto a nuestra forma de ser, nuestra cultura o nuestras ideas. La diversidad
permite ampliar el nimero de experiencias y la informacion recibida; permite mejorar por

tanto el grado de conocimiento en un proceso de aprendizaje. (p. 22)

3.4.2 Roles gerenciales

Los roles de un gerente en una organizacion, es velar que todas las personas trabajen de manera
organizada, para lograr los objetivos planeados durante una gestion educativa. La persona
encargada de una administracién tiene como mision supervisar de manera jerarquica y utilizar los
siguientes principios y valores como: la puntualidad, respeto, responsabilidad, tolerancia,

perseverancia, armonia, union y trabajo en equipo.

Ruiz (2012) afirma:

Los roles también se conocen como papeles, y son aquellos que deben desempefiar
las personas a lo largo de la vida, dentro de los cuales existe el rol que se espera de
las personas, tanto el que es percibido como el que se actua dependiendo de la

situacion. (p. 92)
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Capitulo 4

Propuesta

4.1 Nombre de la propuesta

Implementacion de estrategias para mejorar la puntualidad de estudiantes del Centro Educativo
“San Pedro” Fe y Alegria No. 37 aldea El Naranjo, La Libertad, Petén.

4.2 Introduccion

El planteamiento de la propuesta es la mejora en la puntualidad de los estudiantes, tienen el apoyo
de los padres de familia donde cada uno lleva un proceso de ensefianza fomentando los aprendizajes
de sus hijos. En este mundo moderno la sociedad se preocupa por las condiciones que los jovenes
asumen la educacion, donde es importante la orientacion permanente en la escuela para el futuro

de las nuevas generaciones.

Se realizan también capacitaciones motivantes a los padres de familia con el fin de ayudar a crear
responsabilidad en sus hijos, que la comunidad educativa debe implementar. Una de las cosas
importantes por las cuales se origind la propuesta, es porque en el centro educativo se observé que
los estudiantes de bachillerato llegan tarde en los primeros cursos que se imparten. Los docentes
ven esta problematica e implementaron lecturas de aprendizajes de reflexion, para mejorar y

enriquecer su conocimiento, también para fortalecer el conocimiento.
Para cumplir con la propuesta fue necesario involucrar a director, docentes, estudiantes y padres

de familia, porque son ellos los que juegan ese rol importante, a la vez comprometiéndose a

implementar las estrategias de mejora de puntualidad en centro educativo.
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4.3 Justificacion

La razén de mejorar la puntualidad en el alumnado es porque se ha detectado la problemética en
los primeros periodos de clase del centro educativo, que en muchas ocasiones se presentan media
hora tarde, algunos no entran a clases, lo cual causa distraccion y retraso. Por tal motivo es
importante implementar las estrategias oportunas. Pensar en un proceso de inculcar responsabilidad

e interés.

Alcanzar nuevas metas de interés personal en cada estudiante con el fin de lograr los indicadores
de calidad en la ensefianza y aprendizajes, basado en las competencias donde cada uno pueda
interactuar en un marco de convivencia social, moral y ética. También minimizar la impuntualidad
en los estudiantes en el centro educativo, donde cada docente tendrd que incentivarlos, para que

obtengan un maximo interés en el aula.

Es importante minimizar la problematica juntos como un equipo, los docentes pondran en précticas
estrategias de mejora que servirdn para dar solucién a la problemética e incentivarlos con
reconocimientos, donde cada estudiante pondréa interés en los aprendizajes de estudio personal y

social.

Se deben implementar estrategias de mejora con el personal operativo y administrativo de la
institucién; para que los jovenes logren y obtengan compromisos en lo educacional y profesional

que servira para un desarrollo personal.

4.4 Planteamiento del problema de la propuesta

Es preocupante que los estudiantes no prestan el debido interés en los horarios establecidos en las
primeras horas de la jornada, reflejan el bajo rendimiento y esto viene a tener atraso en la mejora
educativa, reflejando la falta de respeto hacia los docentes y comparieros. El hogar como la escuela
son de mucha importancia, porque es donde debe reforzarse el compromiso personal y la préctica

de valores. Mejorar la puntualidad y asistencia en clase y tener los alcances necesarios en la calidad
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de ensefianza, con el fin de un aprovechamiento del tiempo logrando un proceso constante de

responsabilidad.

La actividad por realizarse es para mejorar la problematica detectada por el poco interés de los
estudiantes, es indispensable promover la motivacion de autoestima con el acompafiamiento

docente, apoyando a estudiantes que viven en distintas comunidades aledafas del centro educativo.

Los padres no saben que sus hijos llegan tarde.

Los estudiantes tienen falta de responsabilidad en los horarios de ingreso.

El profesor no fomenta el valor de la responsabilidad

Falta de préactica de principios y valores

4.5 Objetivos

4.5.1 Objetivo general

o Desarrollar actividades estratégicas de convivencia con los estudiantes para minimizar la
impuntualidad y desde los hogares cumplir con mejoras de puntualidad, en asignaturas que se
imparten al iniciar la jornada, en el Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No. 37 aldea El

Naranjo, La Libertad, Petén.

4.5.2 Objetivos especificos

e Implementar actividades interactivas, motivadoras y colaborativas que ayuden a los

estudiantes a minimizar la impuntualidad y observar mejoras educativas.

e Fomentar en los estudiantes la responsabilidad de puntualidad en los salones de clase y

actividades desarrolladas en horarios escolares y extraescolares en el centro educativo.
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e Promover programas Yy proyectos educativos para la formacion de los estudiantes

incrementando los intereses personales del alumnado y del centro educativo.

e Propiciar un ambiente de convivencia en actividades con estudiantes y el apoyo de los

docentes para mejorar la calidad educativa, procurando los aprendizajes y formacion académica.

4.6 Estrategias

Dialogo con los padres de familia para informarles que sus hijos estan llegando tarde en los
horarios establecidos por centro educativo.

Basado en lo expuesto se plantean las actividades a desarrollarse con los padres de familiaen el
Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No. 37.

Promover el compromiso de acompafiamiento a sus hijos para mejorar la puntualidad en el centro

educativo y tener mejor rendimiento académico.

Se les invita a los padres de familia para que visiten el centro de estudios, cada quince dias para

verificar el rendimiento académico de sus hijos.

Los padres deberan estar informados de las actividades que se realizan con sus hijos en el centro

educativo.

Los estudiantes deberan justificar cada su impuntualidad al plantel.

Los docentes deben realizar actividades de motivacién en los salones de clases.

Los directores deben supervisar las areas y pasillos del centro educativo para verificar si se esta

cumpliendo los periodos de clase.
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La direccion del centro educativo debe implementar nuevas estrategias de motivacion para el

docente y estudiantes.

Galardonar por parte del profesor de manera verbal y publica a los estudiantes que Ilegan puntual
cada semana.

Entregar diplomas cada mes de honor al mérito por puntualidad y rendimiento en aprendizajes

cognitivos.

Elaborar cuadro de honor con los estudiantes que tengan las mejores notas y buen comportamiento

en el aula.

El profesor implementard un mural con fotografias de los estudiantes que entreguen sus tareas

puntuales, cada mes.

Establecer expectativas altas de puntualidad para mejorar la asistencia en los salones de clases.

Es importante que todos los estudiantes tomen conciencia que la inasistencia de los horarios es un
factor de atraso en la preparacion académica; por lo tanto, los docentes deberan concientizar con

ejemplo de puntualidad en cada asignatura llevando una libreta de asistencia diaria.

Fomentar buenos habitos de puntualidad que benefician al educando en su proceso de ensefianza-
aprendizaje.
4.7 Resultados esperados

Se implementa un libro de asistencia para verificar cada dia la puntualidad de los estudiantes, hacer
uso del cuaderno anecdético donde se registre el comportamiento y rendimiento académico,

priorizando su regularidad, principios y valores. El acompafiamiento e interés de los padres, logra
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que la puntualidad en el centro educativo sea efectiva, se establece un habito de compromiso de
cada estudiante, porque en ellos se reflejo la motivacion y su responsabilidad.

Es importante como docentes conocer la realidad de los estudiantes y el contexto que viven, por
ello debe mejorar la calidad educativa, es importante realizar actividades de motivacién con el
alumnado, para que ellos se familiaricen con la escuela que es su segundo hogar, es importante
implementar los valores como la responsabilidad, puntualidad entre otros. Toda actividad que se
realice sera con el fin de fortalecer la formacion profesional, en el ambito educativo de los
estudiantes lo que se requiere es alcanzar indicadores de calidad, que el centro brinda a toda la
poblacion estudiantil.

La implementacion de nuevas estrategias desarrolla cambios de motivacion en los estudiantes
siendo parte de un proceso factible y aceptable en el proceso de formacion de los mismos,
permitiéndoles fortalecer el habito de puntualidad que serd un compromiso personal. El centro
educativo tendria que involucrar a los padres de familia para que ellos se sientan motivados y asi

brindar el acompafiamiento en los aprendizajes de sus hijos.
Se espera que los estudiantes organizando mejor su tiempo, logre resultados aceptables gracias a

las actividades realizadas por los docentes y padres de familia, alcanzan asi un 70% de puntualidad

en estudiantes del centro educativo.

4.8 Actividades

Implementacion de actividades y reconocimientos del profesor por el esfuerzo que han realizado
los estudiantes practicando la puntualidad:

Las congratulaciones por llegar puntual.

Diplomas de reconocimiento por el avance académico.

Gestiones por parte del profesor y regalias a los estudiantes

Programacion charlas para que los estudiantes concienticen en el tema.
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4.9 Cronograma de actividades

Cronograma de actividades

Implementacion de actividades ludicas de aprendizaje.

Tabla 3

Integracion de los padres de familia sobre el tema de la puntualidad

Concientizacidn sobre el buen uso de su tiempo en el centro educativo.

Promocidn de actividades motivadoras y culturales donde se fomente la participacion.

Estrategias

Resultados

Esperados

Actividades

Mes

Mes

Mes

Observaciones

Dialogo con
los padres de
familia para
informarles
que sus hijos
estan llegando
tarde en los
horarios
establecidos
por centro

educativo.

Acompafiamiento
de los padres de
familia en la
puntualidad  de
sus hijos, con el
fin de

mejoras y buenas

lograr

expectativas  de
responsabilidad

en los horarios de
entrada al centro
educativo y

salones de clases.

Integracion  de

los padres de

familia a
reuniones para
brindar

informacion de
puntualidad de
los estudiantes
junto con la
comunidad

educativa.

Es necesario que
todos los padres
de familia
asistan a las
reuniones para
estar atentos a
las actividades
que realizan sus

hijos.
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Estrategias Resultados Actividades Mes | Mes | Mes | Observaciones
Esperados 1 2 3
Ladireccion | Los estudiantes | Promover la Es necesario
del centro se  mantendran | participacion de motivar a los
educativo motivados por los | los estudiantes estudiantes con
implementa reconocimientos |en el centro reconocimientos
nuevas impartidos por la | educativo. para mantener
estrategias de | direccién del | Los aprendizajes en ellos el valor
motivacion centro educativo, | son importantes de la
para el donde ha | para obtener los puntualidad en
docente y los | demostrado buen | reconocimientos el centro
estudiantes. habito de educativo  con
puntualidad en una autoestima
los salones de elevada.
clases.
Estrategias Resultados Actividades Mes | Mes | Mes | Observaciones
Esperados 1 2 3
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Establecer
expectativas
altas de
puntualidad
para mejorar
la asistencia
en los salones

de clases.

La revision de
asistencia mejora
la puntualidad de
los estudiantes en
las aulas y se
obtienen los
resultados
esperados en la
preparacion
académica.

Libro de
asistencia para
estudiantes 'y
control de
actividades por
parte de los

profesores.

El control de
cada estudiante
en las aulas sera
importante para
dar inicio a toda
actividad

educativa.

Es necesario que
los estudiantes
sean puntuales
en los horarios
establecidos, por
el centro
educativo para
formarlos  con
habitos de
responsabilidad

Fuente: elaboracion propia, 2019

4.10 Metodologia

Rojas (2015) explica que:

Descriptiva (observacional, exploratoria, “No experimental”, formulativa, etc.). Exhibe el

conocimiento de la realidad tal como se presenta en una situacion de espacio y de tiempo

dado. Aqui se observa y se registra, 0 se pregunta y se registra. Describe el fendmeno sin

introducir modificaciones: tal cual. (p. 7)

Es un procedimiento racional en una investigacion descriptiva que serve para detectar la

problematica que el investigador busca dar solucién, dentro de la institucion educativa donde se
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intenta mejorar y priorizar el tema de investigacion. Los procesos metodologicos son

fundamentales y eficaces en la investigacion.

La investigacion descriptiva es usada en la presente investigacion, puesto que al observarse el

problema se registraron los datos y se realizaron diversas estrategias dentro del centro educativo.

Cazau (2006) explica que:

En un estudio descriptivo se seleccionan una serie de cuestiones, conceptos o variables y se
mide cada una de ellas independientemente de las otras, con el fin, precisamente, de
describirlas. Estos estudios buscan especificar las propiedades importantes de personas,

grupos, comunidades o cualquier otro fenomeno. (p. 27)

La investigacion descriptiva en el presente trabajo permitié encontrar una serie de situaciones que
afectaban el rendimiento de los estudiantes y para ello se buscaron estrategias que permitieron
alcanzar el uso de los principios y valores en donde la puntualidad y la responsabilidad en sus

estudios quedado evidenciada su importancia.

Segun Echeverria (2017) “En el caso de las investigaciones que utilizan una metodologia
descriptiva, como pretenden describir un fenémeno, se sugiere que no lleven hipotesis, en ese caso

las variables a estudiar se derivan del (...) de investigacion y de los objetivos propuestos”. (p. 31)

Es una investigacién donde se pudo percibir la problematica generada en la institucion, para dar
solucién se plantean estrategias que ayudaron a mejorar: el dialogo con los padres de familia,
reconocimientos para los estudiantes, mejorando asi la puntualidad de los estudiantes que servira

como habito en los salones de clases.
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Carballo (2011) explica que:

El profesor tiene que estar en el aula antes de la hora, para tener preparadas las cosas, para
hablar informalmente con los ya presentes, para dar ejemplo de interés, pero aun asi no se
suele conseguir que la gente que siempre llega tarde, llegue temprano, entre otras cosas
porque esas personas no suelen estar presentes cuando el profesor llega temprano —solo lo
ven cuando llegan-. Es preciso “premiar” al que 1lega temprano y no al que llega tarde. (p.

35)

Todas las actividades sirvieron para motivar a los estudiantes y mejorar la puntualidad, es
indispensable implementar charlas motivadoras donde todos sean participes, incluyendo a padres

de familia, docentes y personal operativo de la institucion.

4.11 Implementacion y sostenibilidad de la propuesta

La propuesta fue dirigida al personal docente que integra el Centro Educativo “San Pedro” Fe y
Alegria No. 37, cada uno con preparacion de profesorado de segunda ensefianza, consistid en
implementar nuevas estrategias, que sirvieron para mejorar la puntualidad de los estudiantes, asi
disminuir la impuntualidad y erradicarla por completo, se ejecut6 con la ayuda de la directora,
personal docente, estudiantes y padres de familia quienes integran la comunidad educativa.

La propuesta se planted con el proposito de lograr la puntualidad, para ello se programaron diversas
actividades descritas con anterioridad en el cronograma, donde especifica a contribuir y minimizar
la problematica, inculcando en los estudiantes un proceso de formacion de valores, respecto y

aumentar ciertos estandares que serviran en el centro educativo.

La directora es la responsable principal del Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No. 37,

Anita Imelda Maza Polo es quién tratara de organizar y velar que todas actividades sean
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coordinadas y darles seguimiento a las estrategias de mejora de puntualidad, siendo aplicadas
constantemente por el claustro de docentes.

4.12 Recursos

4.12.1 Humanos

La directoray el coordinador pedagdgico del centro de educativo llevaran el control, que se cumpla

la propuesta de mejora de puntualidad de los estudiantes del centro educativo.

El personal docente llevara también el control de asistencia de los estudiantes en las aulas, donde
se imparten las asignaturas del centro educativo con el propésito de disminuir la irresponsabilidad.

4.12.2 Materiales

e Proyector

e Manta para el proyector
e Computadora

e Extension

e Papel bond

e Mobiliario

4.13 Presupuesto
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Tabla 4

Presupuesto
Descripcion Cantidad Total

Proyector 1 Q. 100.00
Computadora 1 Q. 100.00
Papel bond 50 Q. 50.00
Mobiliario 10 Q. 100.00
Impresiones 125 Q.125.00

Total Q.475.00

Fuente: elaboracién propia, 2019
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Capitulo 5

Sistematizacion de la propuesta

5.1 Vivir la experiencia

La practica de licenciatura se realiz6 en el Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No. 37 aldea
El Naranjo, La Libertad, Petén; consistio en doscientas horas que comprenden las fechas del 08 de
julio a 08 de octubre del afio 2019, con una duracion de cinco horas; los dias martes a jueves en
los horarios de 7:00 a.m. a 12:00 del mediodia, se realiz6 con el apoyo del personal administrativo,
la directora Anita Imelda Maza Polo, coordinador pedagogico Oscar Hermergildo Juérez
Rodriguez y secretaria Loidy Jeaneth Zelada Figueroa, quienes integran el area administrativa del

centro educativo.

La Préctica Profesional Dirigida se realiz6 y se recopild toda la informacion de la institucion dentro
el area administrativa; el informe de la organizacion educativa se concibié con el apoyo del
personal administrativo, basado en lo establecido en el Proyecto Educativo Institucional, donde se
incluyeron aspectos importantes de la informacién como: los antecedentes histéricos, mision,
vision, la parte organizacional, el funcionamiento de la institucion, la ubicacion geogréfica, las
fortalezas, debilidades, oportunidades y las amenazas que aparecen en el FODA del centro

educativo.

Para lograr el proceso de sistematizacion se realizd basado en el diario pedagdgico, esta
informacidn fue de utilidad para lleva a cabo el mejoramiento en el area administrativa que presentd
el centro educativo, dentro de la practica supervisada se observé la problematica de impuntualidad
de los estudiantes en los primeros horarios de clases, es importante la investigacion puesto que en

ella se ejecuto la presentacion del informe final.

42



5.2 Objeto de sistematizacion de la propuesta

En la sistematizacion se tomaron como base los objetivos establecidos en las acciones de liderazgo
en el &rea administrativa y el trabajo de la directora del establecimiento del Centro Educativo “San
Pedro” Fe y Alegria No. 37, donde se trabajé de manera eficiente y eficaz para contribuir al

mejoramiento educativo del centro educativo en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Se propuso establecer e implementacion mejoras con las estrategias de puntualidad y asi minimizar
el problema en el centro educativo, fomentando la participacion escolar en los salones de clases.
De esta manera se lograron indicadores de calidad en los educandos, fomentando la responsabilidad
y disciplina como practica en la organizacion. También los conocimientos en las TIC; para el

manejo de programas educativos en la plataforma virtual de Jasperactive en linea.

Los objetivos planteados fueron importantes en el area administrativa donde funcionaran en forma
positiva, fortaleciendo el trabajo eficaz de la directora, la actividad que se realizé fue el monitoreo
en los pasillos de los salones de clases; a la vez se observo el rendimiento de los docentes en el

cumplimiento de las metas establecidas de la organizacion.

Seré valioso que la directora, proponga que padres de familia cumplan con el acompafiamiento a
sus hijos en el avance académico, esa seria la condicion principal para lograr metas determinadas
en el proceso educativo que se desarrollard de manera constante, para ello se debié implementar
habitos de puntualidad y de responsabilidad en los estudiantes del centro educativo, siendo asi
indispensable reconocer los esfuerzos de cada educando con meéritos elaborados por parte del

centro educativo.

5.3 Reconstruccidn histérica

Es de suma importancia la practica profesional en el area administrativa, se ejecutan actividades
de manera ordenada y reflexiva, a la vez se obtienen experiencias vividas en la organizacién

educativa, ha sido de vital importancia los procesos y acciones que se realizaron dentro de la
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institucion educativa de acuerdo que la directora y los docentes mostraron la capacidad de ser

lideres en la organizacion.

La primera semana comprendida del 09 al 11 de julio de 2019

En la primera semana que se inici6 con la practica profesional en el Centro Educativo “San Pedro”
Fe y Alegria No. 37, se present la carta de solicitud extendida por la Universidad Panamericana,
la directora Anita Imelda Maza Polo, quien manifesto que es un gusto recibir a un profesional de

dicha casa de estudios, se asigno el area administrativa para la realizacion del trabajo de practica.

Dentro de las actividades asignadas realizadas estan: creacion de correos electrénicos que seran
utilizados en el programa de Jasperactive, a los estudiantes les servira para la acreditacion de

certificaciones en los diferentes programas.

La segunda semana comprende del 16 al 18 de julio 2019

En esta semana se realizé el ordenamiento de la biblioteca y la entrega de libros de texto en las
diferentes secciones, grados y asignaturas, se actualizé el mural de transparencia de compras del
centro educativo, se realiz6 la impresion de folletos para la ejercitacion de matematica y lenguaje
con estudiantes de bachillerato sobre la evaluacion diagnostica que realiza el MINEDUC.

La tercera semana fue del 23 al 25 de julio de 2019

En esta semana se recibid taller de sistematizacion de mejoras educativas del centro educativo con
representantes de la institucion, con el fin de verificar la transparencia del centro, también se
hicieron los horarios de grado, cursos y docentes; luego se recibio la induccion sobre la utilizacién
de la fotocopiadora en el centro educativo, para reproducir los materiales de lectura para

estudiantes.

La cuarta semana comprendida del 30 de julio al 1 de agosto de 2019
En esta semana se realizé la actualizacion del Proyecto Educativo Institucional en conjunto con la
directora y docentes de la institucién, se apoyd en la organizacion del taller de capacitacién del

proceso de gestion del liderazgo, se trabajé la primera estrategia de mejora que se implemento en
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la propuesta y que es de utilidad para los docentes del centro educativo con el apoyo de la directora

de la institucion.

La quinta semana estd comprendida del 06 al 08 de agosto de 2019

En esta semana se realizaron actividades de planificacion de calidad educativa con los docentes del
centro educativo, se organizé con los docentes la propuesta de mejora para el buen rendimiento
académico de los estudiantes; se realizaron reproducciones de hojas de trabajo para los estudiantes

de diferentes grados.

La sexta semana comprendida del 13 al 15 de agosto de 2019
En esta semana de trabajo la redaccion de actas de inicio y cierre para docentes practicantes del
profesorado de segunda ensefianza, posteriormente se certificaron y a la vez se imprimieron para

hacer entrega de documentos antes mencionados.

La séptima semana comprendida del 20 al 22 de agosto de 2019

Esta semana se realizaron actividades de revision de talonarios en el departamento de contabilidad
del centro educativo, a la vez se reprodujeron folletos para el taller de politicas educativas sobre la
proteccion a la nifiez para la calidad educativa, se apoy6 con el ordenamiento de documentos de

expedientes de diferentes grados.

La octava semana comprendida del 27 al 29 de agosto de 2019

En esta semana se redactaron notas para reunion de padres de familia del centro educativo, con el
apoyo de la directora, docentes y de esa manera se hizo entrega de fichas de calificacion para dar
a conocer el rendimiento académico de educandos, de igual manera se trabajé la segunda estrategia

de mejora que se implemento en la propuesta.

45



La novena semana comprendida del 03 al 05 de septiembre de 2019.
Es esta semana se realiz6 el ordenamiento de prines por cada ciclo lectivo del centro educativo, de
igual manera se monitored la entrada y salida de los docentes en el libro de asistencia, por

consiguiente, la redaccidn conocimientos de los permisos del centro educativo.

La décima semana comprendida del 10 al 12 de septiembre de 2019
En esta semana se realizo la revision de libros de inventario y de igual forma se trabajo en el

programa a realizarse en los actos civicos del centro educativo.

Décimo primera semana comprendida del 17 al 19 de septiembre de 2019
En esta semana se realizd la elaboracién de diapositivas para la presentacion de taller de
emprendimiento educativo de la fundacién Fe y Alegria, lo cual se tratd de resultados alcanzados

en proyectos realizados en el centro educativo.

Décimo segunda semana comprendida del 24 al 26 de septiembre de 2019
En esta semana se realizd la redaccion de acta por el recibimiento de un contenedor de productos
donados a la institucion, del pais de Espafia. También se trabajé la Gltima estrategia de mejora de

puntualidad que se agrega en la propuesta de mejora.

Décima tercera semana comprendida del 1 al 8 de octubre de 2019
Se concluyen las doscientas horas de practica supervisada. Entrega de documentos sobre la

implementacion de estrategias de mejora.

El 24 de octubre se presentaron diapositivas de la propuesta de estrategias de mejoras con la
presencia del Coordinador Técnico Administrativo; a la directora, docentes, estudiantes y padres
de familia quienes aceptan la implementacion de estrategias de puntualidad que serviran para

motivar a los estudiantes del centro educativo.

46



5.4 Ordenamiento de la informacion

Actividades ejecutadas durante el periodo de practica son las siguientes:

e Creacion de correos electrénicos en plataforma virtual de Jasperactive.

e Ordenamiento de biblioteca.

e Actualizacion mural de transparencia.

e Impresion de folletos para que serviran de apoyo en la evaluacion diagnoéstica para estudiantes
de bachillerato.

e Reunion de taller de sistematizacion.

e Actualizacion de horarios de los cursos.

¢ Induccion para uso de la fotocopiadora.

¢ Ordenamiento de los procesos de gestion de calidad educativa.

¢ Implementacion de la primera propuesta.

o Se realizaron actividades de planificacion.

e Impresiones de hojas de trabajo para estudiantes.

e Correccion de actas de docentes practicantes.

¢ Certificaciones de actas de docentes practicantes

e Impresiones de actas para practicantes del PSE.

e Revision de talonarios de contabilidad sobre la rifa de fundacion.

e Impresion de folletos para politicas educativas.

e Ordenamiento de expedientes.

e Impresion de cddigos de estudiantes.

e Redaccidén de notas para padres de familia.

¢ Redaccidn de solicitudes para proyectos.

¢ Redaccidn de la segunda estrategia de mejora de puntualidad.

e Ordenamiento de prines.

e Monitoreo en salones de clases.

¢ Redaccién de permisos para docentes.
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e Revision de libros de inventario.

e Apoyo en el programa de actos civicos.

e Elaboracion de diapositivas para taller de emprendimiento.
¢ Redaccidn de actas sobre proyectos de estudiantes.

e Acta por recibimiento de un contenedor.

¢ Realizacion de la tercera estrategia.

e Entrega de documento sobre las estrategias de mejora.

e Presentacion de la propuesta.

5.5 Analisis e interpretacion de la propuesta

Es un proceso de las experiencias vividas en el centro educativo en el area administrativa donde la
directora muestra la capacidad de ejercer su labor de forma profesional, guiando al personal
docente a ser formadores educativos, cada educador muestra su capacidad de ensefianza al

alumnado de distintos grados.

Es imprescindible que los centros educativos generen estrategias de mejora en los aprendizajes
para los estudiantes, donde todos sean motivados para lograr adelantos en la educacion, es
importante implementar estrategias de motivacion asi lograr minimizar la impuntualidad de los

estudiantes en el centro educativo.

La propuesta se ha realizado para dar solucion a la problemética de puntualidad en el centro
educativo, en donde estudiantes llegan tarde en los primeros horarios de clases por eso se han
implementado tres estrategias de mejora de puntualidad ,donde los docentes trataran de ejecutar las
actividades en los salones de clases, para minimizar la problematica; inculcando principios y
valores en los estudiantes desde temprana edad para que se vayan familiarizando con el

compromiso de responsabilidades y disciplina.
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El didlogo con los estudiantes ha sido uno de los principales objetivos realizados por parte de la
directora del centro educativo, se han investigado los motivos por los cuales llegan tarde; unos
estudiantes viven lejos del centro educativo, otros porque sus padres se encuentran en el extranjero,

entre otros.

5.6 Elaboracion de conclusiones

La sistematizacion de la practica ha sido un proceso de ensefianza de manera permanente, que
permite reflexionar y realizar actividades con docentes, logrando estdndares educativos
beneficiosos con la inclusion de los estudiantes, se lograron buenos resultados por medio de las

experiencias vividas.

La sistematizacion son las experiencias adquiridas en una organizacién, donde el administrador se
involucra con jovenes quienes asisten a la casa de estudios, percibiendo en ellos comportamientos,

actitudes y aptitudes; donde se les hace énfasis en la importancia del aprovechamiento del tiempo.

5.7 Principales lecciones aprendidas

Implementacion de las actividades realizadas en el centro educativo fue un proceso administrativo
que sirvid para lograr la calidad educativa en la formacién académica de los educandos, que seran
los futuros profesionales, el desarrollo de la practica administrativa brindd experiencias en el
ambito laboral, como administradores educativos, donde se percibié la capacidad y compromiso

de las autoridades educativas.

Los objetivos de la administracion de un centro educativo, es lograr implementar estrategias para
el mejoramiento de la calidad educativa; con el apoyo de los docentes y la inclusion de los
estudiantes, saber orientarlos, contribuir en los aprendizajes, escuchar las opiniones de los padres

de familia, centrandose en el progreso de la ensefianza.
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Identificar como se encuentra estructurada la instituciéon educativa, sirvié para lograr un buen
desempefio al desarrollo y funcionamiento en su personal administrativo donde cada uno cumplan
con objetivo en el desarrollo de competencias y metas establecidas a lo largo del proceso
administrativo, logrando romper barreras para el mejoramiento de la organizacion en el area

administrativa.

La institucion tiene profesores los cuales son pagados por la fundacion del centro educativo, pero
es interesante porque siendo asi la educacion es gratuita y cubre las necesidades que se presenten
en contexto social. Es de importancia contar con el apoyo de la directora y los docentes del
establecimiento; para realizar todas las actividades estratégicas en la practica profesional.

Como administradores educativos es importante ir en basqueda de mejoras para la institucion, en
la utilizacién de herramientas de evaluacion, actividades como: razonamiento de expedientes,
ordenamiento de archivos, revision de los nombres de estudiantes en la plataforma virtual SIRE
del MINEDUC, impresion de codigo personal de cada estudiante; actividades propias de todo
administrador educativo, asimismo es importante la buena relacion entre el personal educativo y

solucionar cualquier clase de conflictos para el buen funcionamiento de la organizacion.
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Conclusiones

La Préctica Profesional Dirigida se ha realizado en el Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria
No. 37, con el fin de adquirir nuevos conocimientos en la administracion educativa, donde es
importante reconocer las habilidades de los directores y sus capacidades intelectuales en el ambito
educativo, sin olvidar los principios y valores, para ello se necesita ser administradores con

liderazgo en gestiones para el mejoramiento de la organizacion.

Los conocimientos son parte de las experiencias adquiridas de la vida, que ayudan a ser personas
con desafios emprendedores y capaces de obtener mejores resultados para la institucion, y

garantizar el desempefio al trabajo en equipo.

Por consiguiente, el proceso pedagdgico en el area administrativa corresponda a controlar, dirigir,
organizar y planificar toda actividad; para lograr los objetivos y metas planteadas en la
organizacion, respetando creencias y costumbres del personal que labora dentro de la institucion,
esto permitié trabajar fuerte en equipo, ser solidarios y justo para ejercer liderazgo.

El proceso de la sistematizacion fue satisfactorio, en ella se adquirieron aprendizajes que sirven
como futuros administradores educativos, se logrd comprender la tarea del director, sus

responsabilidades en el area administrativa, para el mejoramiento de las organizaciones.

La administracion educativa permite inculcar valores morales de manera integral hacia la sociedad,
es necesario fomentar habitos de responsabilidad y puntualidad en los colaboradores de la
organizacion, haciéndonos lideres competentes y emprendedores de forma tecnoldgica en la
ensefianza, brindando principios de formacion hacia los estudiantes para que puedan enfrentar los

desafios.
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Anexo 1 Carta de autoridades

= Universidad Panamericana
UNA MEJOR VERSION DE NOSOTROS

u PANA 2 i 3 La Libertad, Petén 05 de Julio de 2019

Profa. Imelda Maza

Directora.

Centro Educativo San Pedro, Fe y Alegria
No. 37, El Naranjo, La Libertad, Petén.
Su despacho.

Respetable directora Profa. Maza:

Reciba un cordial saludo de la Coordinacién Regional del Campus Central de
Universidad Panamericana, sede La Libertad, Region Petén.

El motivo de la presente es para solicitar su colaboracién con esta Casa de
Estudios para que el estudiante Juan Carlos Jaime Sanchez, carné 201404381, de la
carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, pueda realizar sus
200 horas de la Practica Profesional Dirigida en la institucién que usted dignamente
dirige.

Dicha préctica se encuentra contemplada para iniciar el 08 de julio de 2019, los
dias martes a jueves en horario 07:00 a 12:00 hrs. La cual sera coordinada por el
licenciado Kenny Nefftali Iglesias Menéndez, quien oportunamente estara realizando
visitas de monitoreo y supervision.

Agradezco su atencion y buenos oficios, al permitir que el estudiante pueda

cumplir con un requisito académico y proyectar la filosofia y labor social de
Universidad Panamericana.

Atentamente,

P
\9@ o 1z

e
{f—‘
=
Mgtr. Baldomero Fidel Ramirez Zava
Coordinador de sede
Campus Central Universidad Panamericana
La Libertad, Region Petén
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Anexo 2 Ficha informativa del estudiante

Universidad Panamericana

Prictica Profesional Dirigida (PPD-2019)

1 Datos personales del estudiante
a) Nombre completo del/la estudiante practicante: Juan Carlos Jaime Sanchez
b) Carné: 000038504
<) Fecha de Nacimiento: 10 de mayo de 1984.
d) Direccién: Barrio Sapeja, La Libertad, Petén.
€) Numere del teléfono: 3009-0943
) Direccidn electrénica: jaimesanchezjuancarlos@yahoo.com
2 Datos de Ia institucién donde realizo Ia prictica administrativa
a) Nombre completo de la institucién educativa: Centro Educativo “San Pedro” Fe y
Alegria Aldea, El Naranjo, La Libertad, Petén.
b) Nombre del jefe inmediato: Anita Imelda Maza Polo.
) Direccion: Aldea El Naranjo La Libertad, Petén.
d) Niimero de teléfono: 4210-5736
e) Direccién electrénica: Imelda maza@fevalegria.org.gt
3 Datos de Ia Prictica Profesional Dirigida (PPD).
a) Institucién especifica: Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria Aldea, El
Naranjo, La Libertad, Petén.
b) Tiempo de duracién: Doscientas Horas (200)
<) Horarios: 07:00 am a 12:00 pm.
4 Datos de jefes inmediato
“San Pedro” FyA No. 37 Firma:
Nombre: Anita Imelda Maza Polo
a) Universidad Panamericana Firma; s
Nombre: Sandra Patricia Trujillo Ochacta - // / /{Q o
b) | Lugary fecha del informe: La libertad, Petén. Dici}‘ﬁbm 20 }/) 3
7
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Anexo 3 Constancia 200 horas de practica

FIVIGIVAD 30 %=

&
z

ASISTENCIA DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA

INSTITUCION: Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No.37
HORARIO: 7:00 am A 12:00 pm MES: Julio
DIRECCION DEL CENTRO EDUCATIVO: Aldea, El Naranjo, La Libertad, Petén
PRACTICANTE: Juan Carlos Jaime Sanchez
FECHA HORA DE HORA DE
ENTRADA SALIDA

09/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

10/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

11/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

16/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

17/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

18/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

23/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs. 5

24/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

25/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

30/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

31/07/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

NCATIVD
QQ'\_EG RI4

Director (a) del Centro Educ

- Ly
Fe y Alegria No. 37 Vo.Bo. W /

Licda. S?@ Paﬁma Trujitlo Ochaeta
Asesora de Practi¢a Profesional Dirigida
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ASISTENCIA DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA

INSTITUCION: Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No.37
HORARIO: 7:00 am A 12:00 pm MES: Agosto
DIRECCION DEL CENTRO EDUCATIVO: Aldea, El Naranjo, La Libertad, Petén
PRACTICANTE; Juan Carlos Jaime Sanchez
FECHA HORA DE HORA DE
ENTRADA SALIDA
01/08/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.
06/08/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.
07/08/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.
08/08/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.
13/08/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.
14/08/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.
15/08/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.
20/08/2019 | 7:00 hrs 12:00 hrs.
21/08/2019 | 7:00 hrs 12:00 hrs.
22/08/2019 | 7:00 hrs 12:00 hrs.
27/08/2019 | 7:00 hrs 12:00 hrs.
28/08/2019 | 7:00 hrs 12:00hrs
29/08/2019 | 7:00 hrs 12:00 hrs

Licda. Sghdra Pdfricia Trujillo Ochaeta
Asesora de Practica Profesional Dirigida
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ASISTENCIA DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA

INSTITUCION: Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No.37
HORARIO: 7:00 am A 12:00 pm MES: Septiembre
DIRECCION DEL CENTRO EDUCATIVO: Aldea, El Naranjo, La Libertad, Petén
PRACTICANTE: Juan Carlos Jaime Sanchez
FECHA HORA DE HORA DE
ENTRADA SALIDA

03/09/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

04/09/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

05/09/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

10/09/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

11/09/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

12/09/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

17/09/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

18/09/2019 | 7:00 hrs 12:00 hrs.

19/09/2019 | 7:00 hrs 12:00 hrs

24/09/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs.

25/09/2019 | 7:00 hrs 12:00 hrs.

26/09/2019 | 7:00 hrs 12:00 hrs

WCATIVg
Q?}‘EGR"{&
Vo. Bo! PA=ve=t=

~ Profa. Anita Imelda Maz
Director (a) del Centro Edu
Fe y Alegria No. 37

Licda. drzjﬁwia Trujillo Ochaeta
Asesoré de Préctica Profesional Dirigida
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ASISTENCIA DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA

INSTITUCION: Centro Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No.37
HORARIO: 7:00 am A 12:00 pm MES: Septiembre y Octubre
DIRECCION DEL CENTRO EDUCATIVO: Aldea, El Naranjo, La Libertad, Petén
PRACTICANTE: Juan Carlos Jaime Sanchez
FECHA HORA DE HORA DE FIRMA
ENTRADA SALIDA =)
01/10/2019 | 7:00 hrs. 12:00 hrs. 7
02/10/2019 | 7-00 hrs. 12:00 hrs.
03/10/2019 | 7-00 hrs. 12:00 hrs.
08/10/2019 | 7-00 hrs. 12:00 hrs.
OBSERVACIONES:
|
2

Vo. B

rofa. Anita Imelda N
Director (a) del Centro
Fe y Alcgria No. 37

Li ictd Trujille Ochaeta
de Prictica Profesional Dirigida
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Anexo 4 Certificacion de acta de inicio y final

EL INFRASCRITO DIRECTOR (A) DEL CENTRO EDUCATIVO “SAN PEDRO” FE Y ALEGRIA
NO. 37 JORNADA MATUTINA, DE ALDEA EL NARANJO, LA LIBERTAD, DEL
DEPARTAMENTO DE PETEN, CERTIFICA: HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO DE
ACTAS NO. 1 EN EL QUE A FOLIOS NUMEROS CIENTO DOS Y CIENTO TRES, APARECE EN
EL ACTA NUMERO 27-2019, LA QUE COPIADA LITERALMENTE DICE

Acta No. 27-2019

En la aldea, El Naranjo Municipio de la Libertad departamento de Petén, siendo las ocho horas con cero
minutos del dia martes nueve de julio del afios dos mil diecinueve, reunidos en el Centro Educativo “San
Pedro” Fe y Alegria No. 37, la directora del centro educativo Imelda Maza Polo, Oscar Hemergildo
Juérez Rodriguez Coordinador Pedagdgico, el Profesor Juan Carlos Jaime Sanchez y la que suscribe la
presente Loidy Jeaneth Zelada Figueroa, para dejar constancia de lo siguiente: PRIMERO: La directora
administrativa Imelda Maza Polo, manifest6 tener a la vista la carta de solicitud firmada por el mgtr.
Baldomero Fidel Ramirez Zavala coordinador de sede Region Peten, de practica supervisada del profesor
Juan Carlos Jaime Sanchez, donde pide el apoyo para que el profesor antes mencionado realice su
préctica en el establecimiento, ya que se encuentra estudiando el ltimo afio de la carrera de Licenciatura
en Pedagogia y Administracién Educativa en la Universidad Panamericana a quien exhorta a mantener
su profesionalismo y cumplir con horarios y calendarios programados. SEGUNDO: El Coordinador
Pedagégico Oscar Rodriguez manifesté que debera cumplir con la planificacién que para efecto llevan
en el Centro Educativo. TERCERO: El profesor antes mencionado da inicio al proceso de practica a
partir de la presente fecha, en horario de 7:00 a 12:00 horas los dias martes a jueves, en el area
administrativa del centro educativo. CUARTO: El monitoreo y supervision de la practica supervisada
la realizara el licenciado Kenny Nefftali Iglesias Menéndez. QUINTO: No habiendo mas que hacer
constar se finaliza la presente en el mismo lugar y fecha, treinta minutos después de su inicio, firmando

para constancia los que en ella intervenimos.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE CORRESPONDA, SE EXTIENDE, FIRMA Y SELLA LA
PRESENTE CERTIFICACION, EN LA ALDEA EL NARANJO, MUNICIPIO DE LA LIBERTAD
DEPARTAMENTO DE PETEN, A LOS 09 DIAS DEL MES DE JULIO DEL ANO DOS MIL
DIECINUEVE. 2
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EL INFRASCRITO DIRECTOR (A) DEL CENTRO EDUCATIVO “SAN PEDRO” FE Y ALEGRIA
NO. 37 JORNADA MATUTINA, DE ALDEA EL NARANJO, LA LIBERTAD, DEL
DEPARTAMENTO DE PETEN, CERTIFICA: HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO DE
ACTAS NO. 1 EN EL QUE A FOLIOS NUMEROS CIENTO TREINTA Y DOS Y CIENTO TREINTA
Y TRES, APARECE EN EL ACTA NUMERO 45-2019, LA QUE COPIADA LITERALMENTE DICE-

Acta No. 45-2019

En la Aldea, El Naranjo, municipio de la Libertad departamento de Peten siendo las doce horas con
treinta minutos del dia veinticuatro de octubre del afios dos mil diecinueve, reunidos en el Centro
Educativo “San Pedro” Fe y Alegria No.37, la directora del Centro Educativo Anita Imelda Maza Polo,
coordinador pedagégica Oscar Hemergildo Juérez Rodriguez, el profesor Juan Carlos Jaime Sénchez y
la que suscribe la presente Loidy Jeaneth Zelada Figueroa, para dejar constancia de lo siguiente.
PRIMERO: La directora administrativa Anita Imelda Maza Polo se manifiesta cbn el acompafiamiento
en ¢l area administrativa al profesor practicante; donde el mostrd sus habilidades en el area. SEGUNDO:
La directora del centro educativo, hace constar que el dia martes ocho de octubre del presente afio el
practicante: Juan Carlos Jaime Sanchez finalizo su prictica administrativa que inicio el nueve de julio,
las cuales fueron comprendidas las doscientas horas en horarios de siete horas a doce hora del dfa.
TERCERO: La directora agradece al profesor antes mencionado por haber culminado satisfactoriamente
su practica administrativa, el profesor Juan Carlos Jaime Sanchez agradece por permitirle realizar su
préctica en el centro educativo ”San Pedro” Fe y Alegria numero treinta y siete. CUARTO: Se hace
constar que el practicante Juan Carlos Jaime Sanchez el dia jueves veinticuatro de octubre presento su
estrategia y propuesta educativa donde se traté el tema de mejoras de puntualidad estando presente el
Coordinador Técnico Administrativo docente y Coordinador Pedagégico del centro educativo.
QUINTO: Quienes manifiestan que la propuesta serd de utilidad para todos y todas, la cual se
implementara para mejoras educativas. SEXTO: No habiendo mas que hacer constar se da por finalizada

una hora después de su inicio.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE CORRESPONDA, SE EXTIENDE, FIRMA Y SELLA LA
PRESENTE CERTIFICACION, EN LA ALDEA EL NARANJO, MUNICIPIO DE LA LIBERTAD
DEPARTAMENTO DE PETEN, A LOS 24 DfAS DEL MES DE OCTUBRE DEL ANO DOS MIL

DIECINUEVE. "
Al
_‘! v
="
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Anexo 5 Galeria fotografica

Trabajo de fotocopias para el fortalecimiento de matematica sobre la evaluacion diagnostica de
los estudiantes de quinto bachillerato

.\\’\\\\\\\\\

Apoyo en la actualizacion del Proyecto Educativo Institucional del centro educativo; junto a la
Licenciada Nubia Noemi Ardon
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Apoyo en el ordenamiento de los archivos de afios lectivos anteriores.

Recaudacion de las firmas de los docentes, padres de familia y estudiantes sobre la llegada de un
contenedor de donaciones para el centro educativo.
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Anexo 6 Cronograma de la Préctica Profesional Dirigida

Cronograma Guia de la Practica Profesional Dirigida

| Trimestre

Semanas

112 |3 |4 |5 |6 |78 |9 |10 |11

12

13

Induccion

Normas administrativas y
financieras para elaborar la PPD
Explicar cronograma.

Qué es Investigacion Accién

Capitulo 1
Marco contextual

1.1 Descripcidn de la institucion
1.2 Resefia histérica de la
institucion

1.3 Vision y misién

1.4 Estructura organizativa

1.5 Ubicacidn geogréafica (google
map)

1.6 Fortalezas de la institucion

1.7 Limitantes de la institucion
1.8 Problematica inicial detectada

Capitulo 2
Diagnostico institucional

2.1 Problematica
2.2 FODA sistémico
2.3 Arbol de problemas

2.4 Arbol de objetivos
2.5 Metodologia
2.6 Técnicas

2.7 Instrumentos
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2.8 Informantes
2.9 Resultados del diagndstico
institucional

2.10 Presentacion de resultados del
diagnostico a las autoridades
institucionales

2.11 Presentacion y aprobacion de
ropuesta

Desarrollo del marco teérico

Referencias

Semanas

Capitulo 4

Disefio e implementacion de
propuesta

4.1 Disefio de propuesta

4.1.1 Nombre de la propuesta
4.1.2 Introduccion

4.1.3 Justificacion

4.4 Planteamiento del problema de
la propuesta

4.5 Objetivos

4.6 Objetivo general

4.7 Especificos

4.8 Estrategia

4.9 Resultados esperados
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4.10 Actividades
4.11 Cronograma de actividades
4.12 Metodologia
4.13 Implementacién y
sostenibilidad de la propuesta
4.14 Recursos

e Humanos

e Materiales
4.15 Presupuesto

4.2 Implementacion de propuesta

Capitulo 5
Sistematizacion de la propuesta

5.1 Experiencia vivida

5.2 Reconstruccion historica

5.3 Objeto de la sistematizacién de
la propuesta

5.4Principales lecciones aprendidas

Conclusiones de la préactica
Referencias

AnNexos

Anexo 1 Cartas de las autoridades

Anexo 2 Ficha informativa del
estudiante

Anexo 3 Constancia 200 horas de
préctica. Certificacion de acta de
inicio y final

Anexo 4 Galeria fotografica

Introduccion y Resumen

Entrega del informe final escrito al

asesor

Elaboracién del dictamen de asesor

Fuente: elaboracién propia, 2019
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