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Guatemala, 11 de junio de 2019

Sefiores
Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad Panamericana

Presente
Estimados sefiores:

En relacién al trabajo de articulo cientifico titulado: “Control de los gastos deducibles en la
presentacion de la declaracién jurada anual del impuesto sobre la renta en las empresas
comerciales de la ciudad de Guatemala”, realizado por Olga Marina Velasquez Jiménez, carné
No. 201301507, estudiante de la Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria, he procedido a
revision del mismo, haciendo constar que cumple con los requerimientos de estilo establecidos en

la reglamentacion de Universidad Panamericana.

De acuerdo con lo anterior, extiendo por este medio dictamen de aprobado.

Al ofrecerme para cualquier aclaracion adicional, me suscribo de ustedes,

Colegiado No.



Guatemala 22 de junio de 2019

Sefiores

Faculta de Ciencias EconOmicas
Universidad Panamericana
Presente

Estimados Seiiores:

En relacién a la asesoria del articulo cientifico titulado “Control de los gastos
deducibles en la presentacion de la declaracion jurada anual del impuesto sobre la
renta en las empresas comerciales de la ciudad de Guatemala” realizada por Olga
Marina Velasquez Jiménez, carné 201301507, estudiante de la Licenciatura de
Contaduria Publica y Auditoria, he procedido a la asesoria del mismo, observando
que cumple con los requerimientos establecidos en la reglamentacion de la
Universidad Panamericana.

De acuerdo con lo anterior, extiendo por este medio dictamen de aprobado.

Al ofrecerme para cualquier aclaracién adicional, me suscribo de ustedes.

Licenciado: Luis Fernando Rodriguez Duarte
Contador Publico y Auditor
Colegiado No. 1,444
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Abstract

El objetivo de este estudio fue investigar si en las empresas comerciales de la ciudad de Guatemala,
existen controles de los gastos deducibles que se registran en la Declaracién Jurada

El estudio se realiz6 con personas que trabajan en el sector comercial, que estan en el régimen
sobre las utilidades de actividades lucrativas.

Para efectuar esta investigacion, se realizaron encuestas en papel y en linea a las empresas
comerciales.

Con las encuestas se logré determinar que el control de gastos deducibles, son inconsistentes,
ademas se corrobord en los hallazgos que hay desconocimiento para llevar el control de los gastos
deducibles para la presentacion de la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta y la
Superintendencia de Administracion Tributaria realiza las revisiones correspondientes, cumpliendo

con lo que estipula su ley de creacion



Introduccion
El objetivo general del estudio es diagnosticar si existen controles en las empresas comerciales
sobre los rubros de costos y gastos deducibles reportados en la declaracion jurada anual del
impuesto sobre la renta y el beneficio econémico que representa dichos controles, considerando
que el incumplimiento de esta obligacién, ocasiona multas econémicas.
La investigacion se describe de una manera resumida en los siguientes capitulos:
El capitulo uno presenta la metodologia de la investigacion, que consiste en el planteamiento del
problema, la pregunta de investigacion, los objetivos en los que se pretende conocer los controles
en las empresas comerciales sobre los gastos deducibles.
En el capitulo dos se presentan los resultados de la investigacion a través de graficas circulares.
En el capitulo tres se hace una discusion de resultados a través de una extrapolacion en donde se
compara el actuar de las personas comerciantes.

Se describen los hallazgos y andlisis general para llegar a las conclusiones del presente trabajo.



Capitulo |

Metodologia

1.1 Planteamiento del Problema

Se ha observado que las naciones desde tiempos biblicos ha tratado de llevar controles para el cobro

de impuestos, considerandolos basicos para el desarrollo de un pais.

En Guatemala se han creado leyes para normar el pago de impuestos entre ellas la Ley de
Actualizacion Tributaria, en el Decreto nimero 10-2012 del Congreso de la Republica, en su libro

I, Impuesto sobre la Renta. Titulo I Disposiciones Generales.

Una de ellas son las rentas de actividades lucrativas, estas se subdividen en dos regimenes, uno
denominado régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas y el otro conocido como régimen

opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas.

El régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas toma como base imponible la ganancia
obtenida durante un periodo determinado, comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del
mismo afo, en la determinacion de esta base imponible intervienen costos y gastos que la ley
permite deducir del total de ingresos, la ley de Actualizacion Tributaria, decreto 10-2012 del
Congreso de la Republica de Guatemala, en su articulo 21 indica las condicionantes para que estos
rubros puedan ser tomados en cuenta, es decir puedan ser admitidos, deben cumplir con lo

establecido en la norma.

Actualmente, tanto las empresas como las personas individuales que se dedican a la actividad
comercial en su mayoria utilizan los servicios contables de personas profesionales o técnicas en
asuntos contables, como son los peritos contadores o los contadores publicos y auditores, para
realizar diferentes funciones entre ellas llevar control de los costos y gastos deducibles del
Impuesto Sobre la Renta



Es alli donde se considera el problema, pues los profesionales en esta materia, puede ser que no
Ileven los controles correctos, para que las empresas comerciales puedan documentar y justificar

los gastos deducibles y determinar que el impuesto esta calculado correctamente.

1.2 Pregunta de investigacion
¢Qué controles poseen las empresas comerciales de la ciudad de Guatemala sobre los gastos

deducibles reportados en la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Diagnosticar si existen controles en las empresas sobre los rubros de costos y gastos reportados en
la declaracién jurada anual del impuesto sobre la renta y el beneficio econémico que representan

dichos controles.

1.3.2 Objetivos especificos

Determinar si las empresas comerciales cuentan con personal capacitado para el control de los

gastos deducibles para la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta .

Analizar si las empresas comerciales tienen conocimiento de costos y gastos deducibles para el
control de los mismos
Identificar si la Administracion Tributaria ha cumplido con las revisiones fiscales a las empresas

comerciales, evitando sanciones fiscales.



1.4 Definicidn del tipo de investigacion

1.4.1 Investigacion descriptiva

El presente documento de investigacion, se realiza con un enfoque cuantitativo, por ser

experimental, considerando que se plantean preguntas, observaciones.

El tipo de investigacion es descriptivo, se enfoca en realizar un registro general de la situacion en
el cual el interés primordial no gira en torno a averiguar y establecer las causas de los fendmenos
sino simplemente en describir y generar una bitacora que relate con detalle técnico el suceso o

fendmeno investigado.

1.5 Sujeto de investigacion

La presente investigacion se realizo a nivel de comerciantes individuales, asi como profesionales
y técnicos contables tanto los que trabajan en relacion de dependencia como de forma

independiente para las empresas comerciales que operan en la ciudad de Guatemala.

1.6 Alcance de la investigacién

1.6.1 Temporal

El tiempo a utilizar en la presente investigacion fue de cinco meses. Del 15 de octubre de 2018 al
22 de junio de 2019.

1.6.2 Geogréafico

La investigacion se realizd con empresas comerciales, comerciantes individuales, profesionales y

técnicos contables en la ciudad de Guatemala.



1.7 Definicion de la Muestra

Por el tipo de investigacion se tomo de muestra una parte de la poblacion de empresas comerciales
que operan en la ciudad de Guatemala, el rango de empresas es mayor de 30,000 elementos por lo
que se uso la férmula de muestra infinita con un nivel de confianza del 95%, probabilidad de éxito
del 50%, probabilidad de fracaso del 50% y un error admisible del 0.08

1.7.1 Empleo de la muestra infinita

Finita
n= Z2*p*q
eZ

=?
Z=1.96
p=0.50
g=0.50
e=0.08

n= 1.962*0.50*0.50 = 0.9604 = 150

0.082 0.0064

El instrumento de investigacion se trasladé a 150 elementos de las empresas comerciales de la

ciudad de Guatemala.

1.8 Definir instrumentos de investigacion
Esta herramienta de investigacion arrojo datos estadisticos que permitieron la obtencion de
informacion especifica sobre el sujeto de estudio y su conocimiento, trasladando una encuesta a

través de un cuestionario con preguntas previamente disefiadas.

1.9 Recoleccion de datos
Se realizaron visitas para trasladar el cuestionario y observar los procedimientos, asi como también

en algunos casos se enviaron correos electrénicos.



1.10 Procesamiento y andlisis de datos

Los resultados de la investigacion se vaciaron en hojas de Excel, y se present0 a través de graficas

circulares.



Capitulo 2
Resultados

2.1 Presentacion de Resultados

A continuacion, se presentan los resultados de las encuestas realizadas a los sujetos de
investigacion de las empresas comerciales, asi como a personas comerciantes de la ciudad de
Guatemala, en relacién al control de los gastos deducibles reportados en la declaracion jurada anual

del Impuesto Sobre la Renta.

Grafical

¢En su empresa cuentan con algun departamento que lleve el control de los
procedimientos contables?

mSi no

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion: Del 100% de personas encuestadas el 62% cuentan con un departamento que lleva

un control de los procedimientos contables, el 38% lo llevan de forma personal.



Gréafica 2

¢Que puesto desempefia la persona encargada de elaboracion de la declaracion
anual del impuesto sobre la renta?

m 3) Contador m b)Auditor m c)Gerente financiero m d) Otro

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: se observa en la presente grafica que el 30% su declaracion jurada anual es

elaborada por otros medios, y no por los técnicos o profesionales dedicados a la materia.



Grafica 3

¢Conoce cuales son los costos y gastos deducibles segun la Ley del Impuesto sobre la
Renta?

mSi Eno

Fuente: elaboraci6n propia, afio 2019

Interpretacion: De acuerdo con los resultados obtenidos, el 62% de las personas no conocen sobre
los costos y gastos deducibles de la Ley del Impuesto sobre la Renta, el 38% si los conoce.



Grafica4

¢En la presentacion de la Declaracion jurada anual del ISR, considera cada una de las
normas establecidas en la ley de actualizacion tributaria, decreto 10-2012?

si no

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: el 60% de las personas, no consideran las normas establecidas en la Ley de

Actualizacion Tributaria, el 40% si las conoce.



Graficas

¢Cual es el monto y porcentaje méximo permitido como deducible para la donaciones?

ma) 300,000.00 3% mb) 500,000.00 5% mc) 600,000.00 6%

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: de acuerdo a la encuesta se observa que el 42% tiene conocimiento de cuanto es el
gasto deducible en donaciones, el 58% lo ignora.
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Grafica 6

¢Como considera la importancia de llevar el control para la preparacion de la
Declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta?

Ha) muyimportante mb) importante
Bc) moderadamenteimportante Bd) de pocaimportancia
He) sinimportancia

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: de acuerdo con los resultados obtenidos, se observa que el 38% considera
importante llevar un control, y que es bajo el porcentaje que considera importante Ilevar controles
sobre la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta.
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Grafica7

¢Con que frecuencia revisa los gastos que realiza la empresa, la persona
encargada de su contabilidad?

= a) muyfrecuentemente = b) frecuente mc) ocasionalmente = d) raramente me) nunca

Fuente: elaboraci6n propia, afio 2019

Interpretacion: el 40% de las personas revisan sus gastos frecuentemente, el 20% muy

frecuentemente, el 8% raramente, el 22 % ocasionalmente y el 10% respondid que nunca.
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Grafica 8

¢En  Cuantas oportunidades le ha visitado la Superintendenca de
AdministraconTributaria -SAT para revisar sus registros Contables?

Ma) Nunca HWb) Unavez mc) 2veces Hd) 3veces Me) Frecuentemente

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: en esta grafica se puede observar que el 40% de personas han sido visitadas por lo
menos una vez por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria- SAT, y 10% nunca

ha sido visitada.
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Grafica 9

¢Que grado de importancia le da usted a la presentacion de la Declaracién del
Impuesto sobre la Renta?

B Importante M poco importante B medianamente importante

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: el 72% de las personas encuestadas, indican que es importante, la presentacion de
la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta.
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Gréafica 10

¢En Guatemala, cuando debe presentarse la Declaracion Jurada Anual del Impuesto
sobre la Renta, de régimen sobre utilidades de actividades lucrativas?

mb. 30 de junio de cada afio mc.  Semestralmente
md. Mensualmente me.  El 31 de marzo de cada afio

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: el 38% de la poblacién investigada, conoce la fecha de presentacion de la

declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta.

15



Grafica 11

¢Que significa gasto deducible?

H o que se rebaja parala
renta imponible

H |os gastos exentos de
impuesto

i los gastos con que
trabaja el negocio

H no estoy en el regimen

M aplica solo para el
regimen de actvidades

lucrativas
i son los que estan

exentoso de renta

imponible
M son los que estan

exentos de renta

imponible )
M un gasto deducible

M afecta el impuesto

M un gasto extra

Fuente : elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: el 26% de los encuestados, tienen conocimiento de lo que representan los costos y
gastos deducibles el 74% no tienen el conocimiento.

16



Gréafica 12

¢A que se expone el contribuyente al no presentar su Declaracion Jurada Anual del
Impuesto Sobre la Renta , en la Superintendencia de Administracion Tributaria

ma.  Multas mb.  Sanciones
mc. Felicitaciones md. Cierre de negocio

me. No importa si no la presento

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: El 28% de las personas encuestadas indicaron que al no presentar la declaracién
jurada anual del ISR representa sanciones por parte del ente fiscalizador, no obstante, un 18%

indican que se obtienen felicitaciones, lo cual es incorrecto.

17



Gréafica 13

13. ¢En que caso corresponde al contribuyente pagar impuesto sobre la Renta

Ha. Cuando lo solicité

Bb. Cuando el ingreso anual es mayor de Q. 90,000.00
mc. En cualquier tiempo

Bd. Cuando losingresos son mayores de Q. 150,000.00

me. Noimporta cuando

Fuente: elaboracion propia,afio 2019

Interpretacion:
Como se puede apreciar todos los encuestados tienen diferentes criterios, sin embargo, ninguna de

las respuestas es correcta.
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Gréafica 14

¢, En donde se encuentra regulados segun la ley, los gastos deducibles para
la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta?

ma Ley del Impuesto del valor agregado, decreto 27-92 del Congreso de la Republica
mb. Cddigo Civil, decreto Ley nimero 106
mC. Ley de actualizacion tributaria, decreto 10-2012 del Congreso de la Republica

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: segun los resultados obtenidos el 53%, conocen la Ley de Actualizacion Tributaria,
Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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Gréafica 15

¢Pueden los propietarios de negocio elaborar su Declaracion Jurada
Anual del Impuesto sobre La Renta

= _

u Sj L (o]

Fuente: elaboracion propia, afio 2019

Interpretacion: el 70% de los encuestados, indicaron que si pueden, elaborar sus Declaraciones
Juradas Anuales del Impuesto sobre la Renta.

20



Capitulo 3
Discusion y Conclusiones

3.1 Extrapolacion:

Para el presente estudio se considerd una muestra de personas y empresas comerciales que estan
en el régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas, para investigar sobre el control de sus
gastos deducibles para la presentacion de la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta,
permitiendo conocer que segun la grafica 1 el 62 % lleva el control de sus costos y gastos
deducibles, por lo que se considera que cumplen con las responsabilidades que establece el articulo
368, del decreto 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de Comercio, articulo
52 del decreto No. 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de actualizacién
tributaria y su reglamento, decreto 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo de
Comercio 'y articulo 239 de la Constitucion de la Republica.

Se puede observar en la gréfica 2 que las personas encargadas de elaborar la declaracion anual del
impuesto sobre la renta son: 28% el Contador, 18% el Auditor, 24% el Gerente Financiero y 30%
otras personas. Al respecto en el articulo 9, del decreto 2450, del Presidente de la Republica de
Guatemala, articulo 1 del acuerdo 8-2010 de la Superintendencia de Administracion Tributaria-
SAT, el registro, funciones, obligaciones y responsabilidades de los peritos contadores inscritos
ante la Superintendencia de Administracion Tributaria. Por lo que se concluye que tanto los peritos
contadores como otras personas técnicas o profesionales pueden elaborar y llevar control de las

declaraciones juradas anuales de impuesto sobre la renta.

Se determind que el 62% de las personas que presentan la declaracion jurada anual del impuesto
sobre la renta, no conocen cuéles son los costos y gastos deducibles, una de las razones es que
como se observa en la gréafica 3, es que las mismas son firmadas por los duefios de las empresas,
sin embargo, estan obligados a conocer las mismas de acuerdo a lo establecido en el articulo 3 del

decreto 3-89 del Congreso de la Republica, ley del organismo judicial.

21



En la grafica 4, el 40% de los encuestados conocen las regulaciones establecidas en la ley de
actualizacion tributaria decreto 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala, sin embargo,
segun los expertos “para analizar el desempefio del sistema administrativo del negocio, es necesario
revisar que la contabilidad ha sido llevada en orden durante el afio” (recuperado de:
https://www.prensalibre.com/economia/declaracion-del-isr-estos-son-los-10-errores-que-debe-
evitar/marzo 16 de abril de 2019),

En la gréfica 5 se observa que un 42% de las personas encuestadas conocen lo estipulado en el
articulo 21 numeral 22, del decreto 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Actualizacion Tributaria, relacionado con las donaciones, por lo que se determina que existe un

alto porcentaje de desconocimiento de la ley.

En la gréafica 6 se observa que un 74 % de los encuestados le da importancia a la elaboracion de la
Declaracion Jurada anual del ISR, el 26% no llevan controles sobre los costos y gastos deducibles
Por lo que es importante que los mismos lleven control y orden de sus ingresos y egresos, tomando
en cuenta que el articulo 368, del decreto 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo
de Comercio establece: “que los comerciantes estan obligados a llevar su contabilidad en forma
organizada”, asi también, a lo establecido en el Articulo 112 literal a), del decreto 6- 91 del

Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo Tributario.

En la gréfica 7, se observa que los entrevistados frecuentemente revisan los gastos que realiza la
empresa, sin embargo otros entrevistados indican que nunca los revisa, por lo que existe
inobservancia sobre la elaboracion y presentacion de las declaraciones juradas anuales del

impuesto sobre la renta.

De acuerdo a la investigacion, en la grafica 8 un 40% de los encuestados indican que por lo menos
una vez los ha visitado la Superintendencia de Administracion Tributaria-SAT, sin embargo hay
un 10% que indican que no han sido visitados por dicha institucion, el margen de negocios que no

han sido visitados en esta muestra no es relevante, y la Superintendencia de Administracion
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Tributaria, cumple la norma, que se encuentra en el articulo 3 literal d) del decreto 1-98 del
Congreso de la Republica de Guatemala, ley organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, relacionado con organizar y administrar la recaudacion, cobro, fiscalizacion y control

de los tributos.

Segun el resultado reflejado en la gréafica 9, el 72% de las personas encuestadas le dan importancia
a la presentacion de la Declaracion Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta. No obstante, la
totalidad de las personas debe dar cumplimiento a lo que obligan las normas fiscales, entre ellas a
lo establecido en el articulo 1, del decreto 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley de actualizacion tributaria.

Gréfica 10: Un 38% de los encuestados saben que la Declaracion Jurada Anual del Impuesto sobre
la Renta, régimen sobre utilidades de actividades lucrativas debe presentarse el 31 de marzo de
cada afio, y un 62% indicaron que desconocen la fecha de presentacion de dicha declaracion, lo
cual evidencia incumplimiento a lo establecido en el articulo 39 del decreto 10-2012 del Congreso
de la RepuUblica de Guatemala, Ley de actualizacion tributaria, (obligacion de determinar y pagar

el impuesto...).

Gréfica 11: El 26% de los encuestados conocen qué es un gasto deducible, segun el articulo 22,
numeral 1 del Decreto nimero 10-2012 del Congreso de la Republica, ley de actualizacion
tributaria. Sin embargo, los mismos deben considerar que deben capacitarse sobre los gastos que

pueden deducir de su renta imponible.

En la gréfica 12 el 28% de los encuestados consideran que, si no presentan su Declaracion Jurada
Anual del Impuesto Sobre la Renta en la fecha establecida, se exponen a multas y sanciones, las
cuales estan establecidas en el decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo
Tributario, articulo 94, numeral 9, el 72 %, de los encuestados, no les preocupa la presentacion de

su Declaracién Jurada.
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En la gréfica 13, el 34% de los encuestados consideran que corresponde pagar impuesto sobre la
renta cuando los ingresos son mayores de Q. 150,000.00, criterio que no es correcto, ya que el
articulo 13 del decreto 4-2012, establece que el Contribuyente Inscrito en el Régimen General,
cuyos ingresos no superen la suma de Q. 150,000.00, durante un afio calendario, podran solicitar

su inscripcion al “Régimen de Pequefio Contribuyente”,

En ese sentido la respuesta correcta a la pregunta era: que el pago de impuesto sobre la renta, va a
depender del régimen de ISR en gue se haya inscrito el contribuyente, de acuerdo a lo establecido
en el Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria, por lo que se concluye que ninguna de las

respuestas es correcta.

En la grafica 14, el 53% de los encuestados tienen conocimiento en donde estan regulados los
gastos deducibles para la Declaracion Jurada Anual del Impuesto sobre la Renta, el restante 47%
lo desconocen, por lo que es necesario que se capaciten para dar cumplimiento a las regulaciones

fiscales.

Grafica No. 15, el 70 % de los encuestados indican que, si pueden elaborar sus declaraciones
juradas anuales del Impuesto sobre la Renta, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 7 del decreto
10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala, Reglamento de la Ley de Actualizacion

Tributaria.
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3.2 Hallazgo y analisis general

Primer hallazgo

Hay 48% de empresas comerciales de la ciudad de Guatemala que desconocen cémo llevar el
registro de los gastos deducibles en la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta, lo cual

se considera un porcentaje alto, ya que existen medios para capacitarse, tanto en forma virtual como

presencial.

Segundo hallazgo

A la vez se concluye que los encuestados. tienen claro que la Superintendencia de Administracion
Tributaria cumple con lo establecido en el articulo 3 del Decreto del Congreso de la Republica No.
1-98, ley orgénica de la Superintendencia de Administracion Tributaria, el 10% de los encuestados
indica que no han sido visitados por la administracion tributaria, por lo que es necesario que dicha

entidad, efectle campafas para que los contribuyentes se acerquen a ellos para capacitarse.

Tercer hallazgo

Segun los datos obtenidos el 72% de los encuestados consideran que es importante llevar control
de los gastos deducibles para la presentacion de la Declaracion Jurada Anual del Impuesto sobre la
Renta, el 28% de los encuestados no presta interés, lo cual ocasiona un alto riesgo de ser

sancionados por parte del ente fiscalizador.

3.3 Conclusiones

3.3.1 El 62 % de las empresas cuentan con un departamento que se encarga de los controles de los
costos y gastos deducibles para la presentacion de la Declaracién Jurada Anual del impuesto sobre
la renta, pero existe un 38% de los comerciantes que no tienen controles efectivos sobre este tema,

lo cual represente un riesgo alto de sanciones por parte del ente fiscalizador.
3.3.2 en la grafica 7, se observa que existen controles sobre los gastos deducibles, ya que un 40%

de los encuestados revisan sus gastos deducibles, también se observa que tienen conocimiento de

los costos y gastos deducibles.
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Por lo que se considera que se cumplio el objetivo de la presente investigacion, al analizar los
riesgos fiscales existentes por la falta de cumplimiento a lo establecido en la Ley de Actualizacion

Tributaria.

3.3.3 La Administracion Tributaria ha cumplido con las revisiones fiscales en los negocios
comerciales, es necesario que el porcentaje del 38%, de personas que incumplen con la
presentacion de sus declaraciones juradas anuales de impuesto sobre la renta, lo hagan, para evitar
sanciones por parte del ente fiscalizador, y un 62% de la poblacién encuestada, manifesto que, si

cumple con esta obligacion tributaria, lo cual se considera acepta, pero no suficiente.
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Anexo 1
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Anexo 3

UNIVERSIDAD PANAMERICANA
(Campus El Naranjo)

Facultad de Ciencias Econdmicas
Contaduria Publica y Auditoria

Por este medio solicito su valiosa cooperacion para responder el cuestionario que es utilizado como
herramienta de investigacion de campo sobre el articulo cientifico denominado “Control de los
gastos deducibles en la presentacion de la declaracion jurada anual del impuesto sobre la renta en
las empresas comerciales de la ciudad de Guatemala”, la que sera de uso académico y la
informacion sera para este unico fin.

Cuestionario

Instrucciones: A continuacién, se le plantea una serie de preguntas y se le solicita marcar la
respuesta que usted considere adecuada.

1. ¢Ensuempresa cuentan con algin departamento que lleve el control de los procedimientos
contables?

Si No

2. ¢Qué puesto desemperia la persona encargada de elaboracién de la declaracion anual del
impuesto sobre la renta?

a) contador b) auditor c) gerente financiero d) otro

3. ¢Conoce cudles son los costos y gastos deducibles segun la Ley del Impuesto Sobre la Renta?
Si No

4. ¢Enlapresentacion de la declaracién jurada anual del ISR, considera cada una de las - normas
establecidos en la ley de actualizacion tributaria, decreto 10-2012?

Si No



5. ¢Cuél es el monto y porcentaje méximo permitido como deducible para las donaciones?

a) 300,000.00 4%,
b) 500,000.00 5%
c) 600,000.00 6%
6. ¢Como considera la importancia de llevar el control para la preparacion de la declaracién
jurada anual del impuesto sobre la renta?

a) muy importante

b) importante

€) moderadamente importante
d) de poca importancia

e) sin importancia

7. ¢Con qué frecuencia revisa los gastos que realiza la empresa, la persona encargada de su
contabilidad?

a) muy frecuentemente
b) frecuente

c) ocasionalmente

d) raramente

e) nunca

8. ¢En cuantas oportunidades le ha visitado la Superintendencia de Administracion Tributaria
— SAT, para revisar sus registros contables?

a) Nunca
b) Una vez
C) 2 veces
d) 3veces
e) Frecuentemente

9.- ¢Qué grado de importancia tiene para usted la presentacion de la Declaracion del Impuesto

sobre la Renta?

Importante poco importante medianamente importante



10.- ¢En Guatemala, cuando debe presentarse la Declaracion Jurada Anual del Impuesto Sobre la

Renta, de régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas?

I

o

31 de diciembre de cada afio
30 de junio de cada afio
Semestralmente
Mensualmente

El 31 de marzo de cada afio

11.- ¢ Que significa gasto deducible?

12.- ¢ A qué se expone el contribuyente al no presentar su Declaracion Jurada Anual del Impuesto

sobre la Renta anual, que debe realizar en la Superintendencia de Administracion Tributaria?

a.
b.
C.
d.

e.

Multas

Sanciones
Felicitaciones
Cierre de negocio

No importa si no la presento

13.- ¢En qué caso corresponde al contribuyente, que debe pagar impuesto sobre la renta?

a.
b.
C.

Cuando lo solicito

Cuando el ingreso anual es mayor de Q. 90,000.00
En cualquier tiempo

Cuando los ingresos son mayores de Q. 150,000.00

No importa cuando



14.- ;En donde se encuentran regulados segun la ley, los gastos deducibles parala  declaracion
del Impuesto sobre la renta?

a. Leydel Impuesto del valor agregado, decreto 27-92 del Congreso de la Republica

b. Cddigo Civil, decreto Ley numero 106

c. Ley de actualizacion tributaria, decreto 10-2012 del Congreso de la Republica

15.- ¢ Pueden los propietarios de negocio, elaborar su Declaracion Jurada Anual del Impuesto sobre

la renta, personalmente?

Si No



