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Resumen

El presente informe de la Préctica Profesional se realizo gracias a la oportunidad que la Asociacion
de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP-, al permitir realizar acciones que van dirigidas a nifiez y
adolescencia. En la primea parte del marco de referencia, se desarrolla la descripcion de la

institucion, el personal que labora y su estructura como el génesis del informe.

En la segunda parte se encuentra el marco teérico, donde se desarrollan temas relacionados con la
nifiez y adolescencia, vinculados con las acciones de la institucion en la que se hizo la praxis

profesional desde el enfoque social.

En la tercera parte se encuentra el diagndstico institucional, elaborado con el personal técnico para
conocer la situacién desde el punto de vista interno y externo, para lo cual, fue necesaria la
aplicacion de la herramienta FODA, determinando los aspectos que favorecen y los que no en el

cumplimiento de sus objetivos.

En la cuarta parte se describe la propuesta del proyecto como una posible solucion a la problematica
encontrada, tomando en cuenta el enfoque de desarrollo social sostenible, asi como el analisis de

los recursos con los que cuenta la institucion.

Para reducir la necesidad dentro de la institucién se propone la implementacion de un proyecto de
becas de carrera técnica dirigido a jovenes de 18 a 24 afios con el objetivo de contribuir a mejorar
sus condiciones de vida tomando en cuenta que existen oportunidades como el acceso a la

educacién como parte de sus derechos fundamentales.

Al final de este documento, se encuentra un apartado de anexos donde encontrara fotografias de
las actividades realizadas, el plan de practica, planillas de asistencia de actividades desarrolladas y
herramientas sociales que fueron utilizadas para la recopilacion de la informacion durante el

proceso de practica.



Introduccion

El presente informe, da a conocer el proceso realizado durante la Practica Profesional de Desarrollo
Sostenible 11, de la carrera de licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo
Sostenible. El proceso practico se realizé en la Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -
ADP-, la cual se ubica en el municipio de Rabinal, departamento de Baja Verapaz. Esta préactica
tuvo una duracion de 3 meses, tiempo durante el cual se realizé el acompafiamiento como
Trabajador Social en los procesos del area de capacitacion y de gestion social en el programa

“Pacto” dirigido a jovenes de 18 a 24 afios.

Este informe es el proceso de la Practica Profesional, la cual incluye cuatro fases que se describen
de la siguiente manera: en la primera fase se encuentra el marco de referencia, en el que se
visualizara los antecedentes de la asociacion como el génesis de la misma, describiendo quienes
son como tal, los valores, en donde se ubica, el contexto en el que se desarrollan las acciones,
mision, vision, los programas establecidos como “Creciendo Contigo”, dirigido a nifios de 0 a 5
afos, “Nifiez Segura y Protegida” dirigido a nifios de 6 a 12 afios, “Me Quiero Me Cuido” dirigido
a adolescentes de 13 a 17 afios y “Pacto” dirigido a jovenes de 18 a 24 afios. Se menciona la

poblacién que atiende, en este caso es a la nifiez y adolescencia y padres de familia.

En la segunda fase; se encuentra el marco tedrico, en el cual se describe aquella investigacién
cientifica en cuanto al tema de nifiez y adolescencia, asi como, la tematica que aborda la asociacion,
en la que se consultd y se citd a varios autores profesionales en la tematica, abordando temas como:
infancia y sus caracteristicas, sus inicios como seres humanos, seguidamente el tema de nifiez y

adolescencia y sus caracteristicas como tal.

En la tercera fase; se encuentra la elaboracion del diagndstico institucional como una herramienta
de andlisis del contexto en el que se encuentra la asociacion, valorando todos aquellos factores que
juegan a favor o en contra de la implementacion de la mision y vision. Y, en la cuarta fase; se
detalla la propuesta de la posible solucion a la problematica priorizada, con las acciones que se

Ilevaran a cabo para conseguir el fin determinado.



1. Marco de referencia

1.1. Antecedentes de la organizacion

La Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP-, es una organizacion no gubernamental,
filoséfica, cultural, social y educativa, fundada con la finalidad de coadyuvar al fomento de los
valores humanos y el conocimiento de los derechos civiles, ciudadanos y constitucionales de los
diferentes sectores, que conforman la Republica de Guatemala, con especial énfasis en las areas

marginales y comunidades indigenas.

Entre sus finalidades se contempla el desarrollo y superacion integral de la poblacion de escasos

recursos, otorgandoles mayor atencion a las mujeres indigenas.

¢Como surge ADP?

En el afio de 1990, un grupo de amigos entusiastas, visionarios, emprendedores, todos residentes
del municipio de Coban, departamento de Alta Verapaz; algunos estudiantes y otros profesionales
de diferentes carreras, no expertos en el ramo, pero eso si con mucha pasion por la ciudadania;
inquietos por la situacion politica del pais y la ausencia de programas que brinden orientacion

ciudadana, se integran para trabajar en el tema, siendo un trabajo de caracter personal y voluntario.

Luego de varios afios de trabajo y esfuerzos nace a la legalidad la Asociacién de Amigos del
Desarrollo y la Paz (ADP), como una organizacion no gubernamental, apolitica, no religiosa y sin

fines de lucro segin Acuerdo Gubernativo 461-94, por el Ministerio de Gobernacion.



1.2. Descripcion de la organizacion

1.2.1. Valores institucionales

Honestidad reflejada en nuestro comportamiento personal e institucional

Responsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones y el respeto a los derechos de los demas

Solidaridad compartiendo nuestras capacidades y vision democratica

Transparencia en la gestion institucional y personal de la informacion y recursos

Respeto a la legislacion vigente, la dignidad y la diversidad humana

Igualdad de oportunidades, principalmente para los mas excluidos

1.3. Ubicacion de la organizacion

Las instalaciones de la oficina de la Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP- se ubica

en la 3ra. calle 1-58 de la zona 1 del municipio de Rabinal, departamento de Baja Verapaz.

Figura 1
Mapa de ubicacion de ADP

Fuente: Google maps (2019)



1.4. Contexto en el que esta ubicada la organizacion

La Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP- es una de las instituciones que dirige sus
acciones a la nifiez y adolescencia en los municipios de Cubulco, Rabinal, San Miguel y Salama
del departamento de Baja Verapaz, se posiciona en el marco que contribuye al desarrollo integral
de la nifiez y adolescencia, que se encuentra en un nivel de pobreza, inculcando principios y valores.
Las oficinas de atencion estan ubicadas en el municipio de Baja Verapaz, la poblacion de Rabinal
era de 31,168 habitantes, la proyeccion de la poblacion para el afio 2010 es de 35,126 habitantes,
de los cuales 16,400 son hombres y 18,726 son mujeres. En porcentaje, el 46.69% de la poblacién
son hombres, el 53.31% son mujeres. En el area urbana vive el 30% de los habitantes del municipio
y en el area rural el 70%. La densidad poblacional proyectada para el afio 2010 es de 70 habitantes
por kilébmetro cuadrado. ElI promedio de personas por familia es de cuatro. El porcentaje de

poblacion indigena es de 82% y la etnia mayoritaria es la Maya Achi.

1.5. Organizacion
Figura 2

Organigrama institucional

S
E—— —

Fuente: Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz, -ADP- (2019)



1.6. Vision

ADP como institucion sostenible y fundamentada en su credibilidad, cree que el pueblo Q’eqchi
de la regién norte de Guatemala puede lograr el desarrollo local sostenible, a través del ejercicio

pleno de su ciudadania.

1.7. Mision

ADP contribuye al rescate y fortalecimiento de una sociedad democratica y pacifica, con amplia
participacion principalmente de mujeres, jovenes y nifios del pueblo Q’eqchi, comprometidos en

la busqueda de la sostenibilidad de su desarrollo social.

1.8. Programas establecidos

1.8.1. Programas

La Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz en su afan de apoyar el progreso de la nifiez,

adolescencia y juventud ejecuta cuatro modelos programaticos; siendo ellos:

e Creciendo contigo (0 a 5 afios): dirigido a nifios, nifias, padres de familia, mujeres
embarazadas y lideres comunitarios en las areas de intervencién. Obijetivo final: contribuir al
logro del méaximo potencial de infantes, nifias y nifios menores de seis afios apoyados por
cuidadores comprometidos y empoderados, en ambientes familiares armoniosos Yy

comunidades protectoras.

e Niflez segura y protegida (6 a 12 afios): dirigido a nifios, nifias, padres de familia, docentes y

lideres comunitarios. Objetivo final: contribuir a que nifias, nifios y adolescentes de 6 a 14 afios



se desenvuelvan en ambientes familiares, escolares y comunitarios seguros y protectores y que

sean reconocidos como agentes de cambio que promueven relaciones libres de violencia.

e Me quiero me cuido (13 a 17 afios): dirigido a adolescentes, hombres y mujeres, padres de
familia y lideres comunitarios. Objetivo final: contribuir a que nifias, nifios, adolescentes y
jévenes logren un estado de bienestar al ejercer responsablemente su sexualidad en ambientes

familiares y comunitarios que propicien la proteccion y la igualdad.

e Pacto (18 a 24 afos): dirigido a jovenes, hombres, mujeres, padres de familia y lideres
comunitarios. Objetivo final: contribuir al bienestar de adolescentes y jovenes quienes como
agentes de cambio influyen positivamente en la vida familiar, social, politica y econémica de

sus entornos comunitarios.

1.8.2. Poblacion que atiende

Nifios, Adolescentes, Jovenes, Mujeres, Padres Varones, docentes, Lideres principalmente de

comunidades indigenas de las areas de intervencion.

1.8.3.  Areas de ejecucion

e Panzbsy La Tinta, Alta Verapaz.

e Salamé, San Miguel Chicaj, Rabinal y Cubulco, Baja Verapaz

1.8.4. Problemas que atiende

¢ Nifiez y adolescencia sin cuidado de sus progenitores
e Embarazos en nifias y adolescentes

e Proteccion enfocada a infantes, nifiez y juventud



e Desnutricion

1.8.5. Necesidades que atiende

Atender situaciones de emergencia (nifios y nifias inscritos en ADP)

Trabajos de promocidn, integracion y desarrollo social y comunitario

Cambiar las estructuras injustas de la sociedad

Fortalecimiento y talleres formativos

1.8.6. Lineas de accion

e Participacion ciudadana

e Educacion

e Comunicacion social

e Salud-n (0 a 5), salud sexual y reproductiva
e Proteccion

¢ Reduccidn de riegos ante desastres -RRD-
¢ Incidencia

e Liderazgo

e Empleabilidad

e Equidad de género

Es una institucién que ha trabajado en alianza con otras instituciones: Plan Internacional, Embajada

de Paises Bajos, Federacion Luterana, Oxfam y actualmente con Child Fund Guatemala.



1.9. Programas sociales educativos

También se ha desarrollado labor de acercamiento y contacto con la comunidad verapacense, con
la finalidad de conocer su realidad en los diferentes aspectos de vida y ofrecer al mismo tiempo

asesoria elemental a su problematica con:

Foros abiertos al publico

e Vvisitas a las comunidades rurales de la Verapaz

e asambleas con lideres comunitarios del area rural

e asesoria en aspectos de Derechos sobre la propiedad y la tierra

e Asesoria en aspectos de desarrollo agricola, pecuario y ambiental
e Formacion politica

e Desarrollo integral de las nifias, nifios y jovenes



2. Marco teorico

2.1. Infancia

De acuerdo con la Division de Programas de UNICEF (2017) ¢ A qué etapa corresponde la primera
infancia?

El periodo de la primera infancia abarca varias fases muy distintas: desde la “gestacion
hasta el nacimiento” y desde el “nacimiento hasta los 3 afios de edad”, con hincapié en los
primeros 1.000 dias de vida (desde la gestacién hasta los 24 meses), seguido de la edad
preescolar (desde los 3 hasta los 5 0 6 afios, o0 la edad a la que un nifio comienza a asistir a
la escuela).

Si bien la definicion también incluye a los nifios de 6 a 8 afios, esta orientacion
programatica se centra principalmente en los afios previos al inicio de la educacion escolar.
No se trata de etapas exactas, sino de categorias Utiles para garantizar el desarrollo de
politicas y respuestas programaticas a periodos sensibles a lo largo de la trayectoria de

desarrollo. (p. 14)

2.1.1. Lainfanciaen la historia

El sistema o modelo econdémico social que se desarrolla en Guatemala (excluyente, dependiente,
desigual y restringido) la cual ubica a gran parte de la poblacion en una situacion de pobreza y
extrema pobreza muy visible en Guatemala. El sistema Neoliberal, sistema que de una manera
nefasta esta influyendo en la disminucion de la inversion del Estado, como también en las politicas
sociales que benefician a la poblacion y ain mas preocupante y especificamente a la nifiez y la
juventud guatemalteca, mismos que se ven afectados por una serie de problemas sociales como:

escaso acceso a los servicios basicos que el Estado proporciona.



2.1.2. Breve contextualizacion histérica de la tematica de infancia

Para continuar abordando el tema de la infancia el autor Degueldre (s.f) afirma:

La historia de la infancia como concepto en la sociedad occidental es relativamente reciente
y se entrelaza en procesos sociales e historicos mas amplios, asociados al advenimiento de
la Edad moderna y sus consecuentes cambios en la relacion entre el Estado, la sociedad y

la familia. (p. 11).

De acuerdo con Anés (2004):
Hasta la Edad Media no habia una distincion formal entre nifio y adulto. Los nifios no
merecian un trato distintivo o una proteccién particular por el hecho de ser nifios. Su
socializacion se producia en la simple convivencia con los adultos, de quienes aprendian
mediante la observacion o directamente mediante el apoyo a las labores que éstos
desarrollaban. En aquel proceso no habia un rol predominante de los padres o la familia
nuclear, sino mas bien de la familia extendida o de la comunidad en general, en un contexto

con amplia influencia de la iglesia catélica de la época.

Sin embargo, Krebs (1998) amplia:
A partir del siglo XV comienzan a producirse en Europa central y occidental
transformaciones profundas de distinto orden religioso, ligadas al quiebre de la unidad
cristiana que culmina en la reforma protestante; politico, en la conformacion de los primeros
Estados modernos, donde se produce una separacidn progresiva entre el Estado y la Iglesia;

econémico, con el cambio desde una sociedad agraria a una mercantil y artesanal; social, a



través del desarrollo del mundo urbano en desmedro de la comunidad rural medieval y la
emergencia de la burguesia; y, por altimo, cultural, en la secularizacion del saber, la
consolidacion de la ciencia y el avance del libre pensamiento, que lentamente permearén la
mirada adulta (adulto céntrica) que recaia sobre los nifios y permitiran un paulatino proceso

de reconocimiento de la infancia como un grupo distintivo.

Continuando, Pilotti (2001) afirma:

Entre estos procesos, se destaca dos que constituirian las causas principales de la
emergencia de la infancia como concepto: la consolidacion del individualismo y la
expansion del Estado. La sociedad moderna, menos influenciada por la religion y mas
centrada en la razon y la idea de hombre, consolidara la idea del individuo, la persona
individual y, también, la autonomia personal. Para ello, se requeria preparar a los nifios para
convertirlos en adultos capaces de desenvolverse con independencia y virtudes civicas
necesarias, lo que determind que, progresivamente, la educacion formal se fuera
convirtiendo en el principal mecanismo de socializacion que permitia llevar a cabo este

proceso.

De acuerdo con el autor antes mencionado, este proceso es el que facilitara el reconocimiento de
la nifiez como una etapa distinta a la adultez, y aportara a la definicidn inicial de sus caracteristicas,
establecidas en contraposicion a las del adulto. En esta l6gica el adulto es un ser maduro, con pleno
desarrollo de sus capacidades, y por ello independiente; el nifio, en cambio, es concebido como un

ser en vias de madurar, dependiente e incapaz de asumir responsabilidades.

Este proceso es de tal relevancia que constituye todo el pensamiento occidental acerca de la nifiez

y sienta las bases para la crianza y el rol de los padres en ésta, asi como para la educacion y la

10



intervencion social (y el correspondiente rol del Estado en estos &mbitos), hasta la elaboracion de
la Convencidn de Derechos del Nifio a fines del siglo XX.

Segun Degueldre (s.f) afirma:
Pero, ademas, desde una perspectiva politica, el reconocimiento progresivo de la nifiez

como etapa distintiva, justifica el creciente papel que el Estado comienza a asumir en el
proceso formativo de los nifios, aumentando sus facultades para intervenir en el espacio
privado de la familia, y més significativamente, al hacerse progresivamente cargo de la
infancia como tema. Destaca nuevamente aqui la educacion formal como uno de los
ambitos mas importantes en el proceso por medio del cual el Estado implementa la
institucionalidad y crea los marcos legales que sustentan su participacion en la socializacion

de los nifos.

Los autores expertos en temas de nifiez y adolescencia Davila y Naya (2006) afirman:

Los primeros problemas relacionados con la situacion de la infancia de los que cada Estado
nacional fue haciéndose cargo (sobre todo a partir de la segunda mitad del siglo XIX) fueron
el trabajo y la mortalidad infantil. Pero con los aportes de la ciencia en general y de la
psicologia infantil en particular descritos anteriormente, la intervencion del Estado se
ampliara a otros problemas que los nifios sufrian al interior del &mbito privado (familiar) y
que eran “invisibles” para el resto de la sociedad, como el maltrato fisico y el abuso sexual.
Posteriormente, estos problemas formaran parte de los llamados ‘“derechos a la

supervivencia y la proteccion”.
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Degueldre (s.f) afirma:

2.1.3.

Este proceso se verd apoyado ademas por la evolucion lenta, pero sostenida a lo largo de
todo el Siglo XX, del concepto de infancia desde una perspectiva del riesgo a una del
derecho, en el marco del movimiento por los derechos humanos. Primero, el Estado de
Bienestar, al asegurar los derechos sociales, y luego la lucha para asegurar el
reconocimiento de los derechos de ciudadania de la mujer y otros grupos sociales excluidos
(como por ejemplo las minorias étnicas), que contribuirdn al reconocimiento de los
derechos especificos de los nifios y a su expansion a los derechos civiles y politicos, asi
como al proceso de internacionalizacion de los derechos de la infancia que culmina, a fines
del Siglo XX, con la aprobacion de la Convencidn Internacional sobre los Derechos de los

Nifios (en adelante CDN) por parte de las Naciones Unidas.

Estimulacion temprana

...La estimulacion temprana y estimulacion adecuada, como una teoria basada en las
neurociencias, en la pedagogia y en la psicologia cognitiva y evolutiva, que se implementa
mediante programas fundados con la finalidad de ayudar al desarrollo integral del nifio. La
estimulacion temprana hace uso de précticas propias en las que acttan los sentidos, la
percepcion y el gusto de la exploracion, el descubrimiento, el autocontrol, el juego y la
expresion artistica.

Su finalidad es desarrollar la inteligencia, pero sin dejar de reconocer la importancia
de unos vinculos afectivos consistentes y una personalidad segura. Un aspecto a destacar,

es que al menos en la mayoria de las propuestas de estimulacion temprana, el nifio es quien
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2.1.4.

genera, modifica, demanda y construye sus experiencias, de acuerdo con sus intereses y
necesidades, el educador solo ayuda a la préctica del aprendizaje. (Ordofiez, M. y Tinajero,

L, 2012)” (Gomez, 2014, p.14)

...Indican que estimulacion es colocar el cimiento para facilitar el crecimiento armonico y
saludable, asi como para el posterior aprendizaje y formacién de la personalidad del nifio,
lleva acabo con la repeticion de los bits o unidades de informacidn, el cerebro del nifio
adquiere toda serie de conocimiento mediante el estimulo o ejercicios. La estimulacion
temprana es el conjunto de acciones inclinadas a favorecer al nifio la experiencia que este
necesita desde su nacimiento para desarrollar al maximo su potencial psicoldgico. Esto se
logra durante la presencia de las personas y objetos en cantidad y oportunidad adecuadas
que despierten en el nifio un grado de interés y actividad con su medio ambiente, se toma
en cuenta el papel que juegan en el proceso de estimulacion temprana la persona y los
objetos, despertando en el nifio un gran interés de intercambio de experiencias que el nifio

establece con los estimulos. (Stein, L. 2006). (Gomez, 2014, p. 15)

Estimulacion ayer

...Seguln su historia los tres primeros afios de vida de los nifios quedaban a cargo de la
estructura familiar en la que cada pequefio nacia y dependian, exclusivamente, de como los
padres o los adultos a cargo del pequefio pudieran ocuparse de los detalles de su crianza 'y
educacion. Aportes de las investigaciones cientificas apoyaran la progresiva valoracion

sociocultural de la estimulacion temprana. De este modo, se generd la necesidad de
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colaborar en la formacién y capacitacion de padres, educadores y otras personas
responsables del cuidado de los pequefios, a través de la participacion de diferentes

disciplinas vinculadas a la salud y a la educacion. (Antolin, M. 2005) (Gémez, 2014, p. 16).

2.1.5. Estimulacion de hoy

...Con el correr del tiempo, los resultados de las experiencias e investigacion acerca de la
intervencion temprana en pequefios con diferentes tipos de dificultades influyeron en la
aplicacion de estos programas de estimulacion a todos los nifios, estuvieran 0 no en
situacion de riesgo o desventaja social. Este nuevo enfoque se relaciona con el
conocimiento de la existencia del desarrollo humano, que acontece en las etapas iniciales
de la vida. El periodo sensitivo del lenguaje, de la percepcion, de la funcién simbdlica, de
la conciencia, se fortalece a lo largo de edades tempranas, previas al periodo preescolar.

(Antolin, M. 2005) (Gomez, 2014, p. 16).

2.1.6. Funciones basicas de la estimulacién inicial

Conocer las funciones basicas de la estimulacion inicial es de suma importancia, por lo que es vital
conocer que: “...proporciona la importancia de las funciones de la estimulacion temprana para el
desarrollo infantil. (Antolin, M. 2005)” (Gémez, 2014, p. 17).
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Seguidamente, se conceptualiza:
...La hominizacion es un concepto relevante, recalcado por la antropologia, forma parte del
principio que establece que no basta nacer de un ser humano. Por este motivo resulta
necesario que todas las potencialidades bioldgicas y psicoldgicas que trae cada pequefio el
momento en el que nace sean estimuladas, para lograr futuras personas competentes y
capaces. Esto permitira que el infante sea capaz de desenvolverse arménicamente, mas alla
de las dificultades particulares que se correspondan con su propio acontecer vital. (Antolin,

M. 2005) (Gomez, 2014, p. 17).

Asi mismo, “...la socializacion es un proceso de contacto e interaccion que los nifios deben realizar
respecto de las demas personas. Esta es una construccion paulatina que permite la apropiacion de

las caracteristicas observadas en el entorno. (Antolin, M. 2005)” (Gomez, 2014, p. 17).

Y por altimo, “La culturizacién, es un proceso que implica que el individuo en cuestiéon logra
atender, intenten comprender y finalmente, se apropie de las manifestaciones culturales del grupo
el que pertenece. (Antolin, M. 2005)” (Gomez, 2014, p. 18).

2.1.7. Caracteristicas de desarrollo en la estimulacion temprana

En el desarrollo del nifio son importantes las siguientes caracteristicas de la estimulacién:

...a) Desarrollo motor: esta etapa es caracterizada por un mayor aumento de la movilidad
del nifio, que le permite desplazarse con mucha mayor agilidad en su ambiente,

incrementando asi el desarrollo motor. Igualmente, la motricidad fina se va perfeccionando,

15



agarra objetos con facilidad y agilidad, se clasifica la explicacion de cada mes segln su
desarrollo de fisico e intelectual, en sus primeros meses las acciones reflejadas comienzan
a desaparecer y se hacen més voluntarias hasta llegar a una estrategia diferente. b)
Desarrollo cognoscitivo: es en esta etapa donde aprende a aprender, ya utiliza la habilidad
para aprender la imitacion de lo observado. El nifio se encontrard en la capacidad de
entender y obedecer trabajos sencillos. Se van estableciendo y se relacionan los primeros
habitos y los comportamientos se hacen cada vez mas complejos. c¢) Desarrollo del
lenguaje: al inicio de su desarrollo, se interesa por caminar y explorar, por esto el progreso
en el lenguaje es un poco lento, aunque a su vez esta capacidad para caminar y explorar le
ayuda en el perfeccionamiento de la comprensién de este, permitiéndole solicitar algunas
cosas por su nombre. Segun su etapa de desarrollo el lenguaje avanza y €l bebe comienza a
hablar su propio lenguaje y mejorando cada vez mas, adquiere capacidad de nuevas
palabras, de coordinacion y de distincion de palabra objeto. d) Desarrollo visual: comienza
a desarrollar a mas largo plazo su memoria visual, en esta edad ya forma una imagen precisa
de objetos, le Ilaman la atencion los colores, formas y tamafios, distingue y se ocupa en
quitar y poner. €) Desarrollo auditivo: localiza directamente la fuente de un sonido fuerte
y los suaves a un metro de distancia, el nifio busca el origen de los sonidos, responde a
sonidos fuertes, débiles agudos reconoce rostros y voces segin la etapa de desarrollo
adquirida en su desarrollo infantil. f) Desarrollo socio-afectivo: aqui se inicia un importante
momento en la socializacion del nifio por medio del juego con los miembros de su familia
y de otras personas, estas tienen un papel clave, ya que gracias a ellos el nifio podra
integrarse a los nuevos nucleos sociales. El juego es entonces una actividad en la cual el

nifio aprende, explora, madura, se relaciona con las demas personas y se enfrenta con sus
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emociones; el nifio afianzases relaciones con su entorno se siente seguro, observa y
responde a actividades y movimientos. g) Desarrollo gustativo: desarrolla preferencia y
exactitud por sabores, dulce, amargo, &cido y preferencia por lo que el desee especialmente
por el sabor dulce. h) Desarrollo olfativo: el nifio se vuelve sensible a los olores, distingue
y reconoce, usando sus sentidos para sentir y decir cual prefiere. (Arango, M. Infante, E. y

Lépez, M. 2006) (Gomez, 2014, pp. 19, 20).

2.1.8. Derechos fundamentales de los infantes en Guatemala

En la constitucion se puede visualizar los derechos fundamentales sobre los nifios en nuestro pais,

entre los cuales se encuentran:

e Derecho a la vida

e Derecho a la alimentacion

e Derecho a la educacion

e Derecho a agua

e Derecho a la salud

e Derecho a la identidad

e Derecho a la libertad de expresion
e Derecho a la proteccion

e Derecho a la recreacion

e Derecho a tener una familia

e Entre otros.
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2.2. Nifez y adolescencia

Para abordar el marco legal de la nifiez y adolescencia en Guatemala, el autor Mendoza (2014)

expone:
Para efectos de la aplicabilidad de la Convencion de los Derechos del Nifio. (Decreto de
Ratificacion por el Congreso de la Republica de Guatemala, nimero 27-90), establece en el
articulo 1, que se entiende por “nifo” a toda aquella persona menor a 18 afos. Sin embargo,
ya en el plano nacional la Ley de Proteccidn Integral de Nifiez y Adolescencia (Ley PINA)
refiere que nifio “es toda persona desde su concepcion hasta que cumple 13 afios de edad”,
mientras que adolescentes son considerados “todos aquellos que estan comprendidos entre
13 y 18 afios”. Ello permite definir el Unico reconocimiento en cualquier situacion legal,
social, cultural o juridica sobre la definicion de nifio, nifia o adolescente y desecha cualquier
apelativo o calificativo que haga referencia a ellos y que muchas veces se denigra su

condicion de seres humanos. (p. 21).

A traves del diccionario Gran Larousse Universal (1996), Mendoza (2014) presenta una
descripcion de la adolescencia y refieren que:
La adolescencia es un continuo crecimiento de la existencia de los jovenes, en donde se
realiza la transicion, entre el infante o nifio de edad escolar y el adulto. Esta transicién de
cuerpo y mente, proviene no solamente de si mismo, sino que conjuga con su entorno, el
cual es trascendental para los grandes cambios psicologicos que se producen en el individuo
y que lo lleven a la vida adulta. La adolescencia es un fendbmeno bioldgico, cultural y social,

por lo tanto, sus limites no se asocian solamente a caracteristicas fisicas. (p. 22).
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Sin embargo, Loarca (2005) afirma que:
La legislacion guatemalteca, al haber reconocido que era necesario promover el desarrollo
integral de la nifiez y la adolescencia, especialmente aquellos con sus necesidades parcial o
totalmente insatisfechas; adecua a la realidad juridica el desarrollo de la doctrina y

normativa internacional sobre la materia. (p. 4).

2.3. El nifio como sujeto de derechos

La Ley de Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia, -Ley PINA- (Decreto No. 27-2003)
(Articulo 9y 10) ratifica:
El derecho a la vida, el cual indica que los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho

fundamental a la vida. Es obligacion del Estado garantizar su supervivencia, seguridad y
desarrollo integral. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la proteccion, cuidado
y asistencia necesaria para lograr un adecuado desarrollo fisico, mental, social y espiritual.

Estos derechos se reconocen desde su concepcion. En el Articulo 10, hace referencia
al derecho de igualdad, en donde indica que los derechos establecidos en la ley, seran
aplicables a todo nifio, nifia o adolescente sin discriminacion alguna, por razones de raza,
sexo, color, idioma, religion, origen nacional, étnico o social, posicion econdmica,
discapacidad fisica, mental o sensorial; nacimiento o cualquier otra indole o condicién de

éstos, sus padres, tutores o personas responsables. (p. 23)

Continuando con el tema, La Ley de Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia (Decreto No. 27-

2003), reconoce que:
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El Estado garantizard a las nifias, nifios y adolescentes cualquiera que sea su ascendencia,
el tener su propia vida cultural, educativa, a profesar y practicar su propia espiritualidad,
costumbres, a emplear su propio idioma y gozar de todos sus derechos y garantias que le

son inherentes, de acuerdo a su cosmovision. (p. 24).

2.4. Factores crimindgenos y sociales que afectan a la nifiez y adolescencia

2.4.1. La proteccidn contra el maltrato infantil

De acuerdo con Loarca (2005) la proteccién contra cualquier tipo de maltrato en contra de la nifiez
y adolescencia, retribuye a que:

En la actualidad en Guatemala, existe un sin nimero de factores sociales tales que afectan
a la familia, es decir, que contribuyen a su destruccién separando a los integrantes de un
grupo familiar, quienes afectados por la pobreza, el maltrato infantil, las maras, la
explotacion, la descomposicion familiar, el abandono, la falta de politicas publicas a favor
de los nifios, nifias y adolescentes, afectan la estructura de la familia y ponen en situacion

de riesgo a los menores de edad de sufrir un dafio en su integridad fisica o moral. (p. 13)

2.4.2. Abuso fisico

Para fortalecer el conocimiento de que es el abuso fisico, se debe comprender que en el mismo acto

concurren dos factores:
» Se manifiesta una dependencia de poder frente a un nifio, nifia o adolescente, esto se debe a que

siempre existe una diferencia de la fuerza, de la edad, del conocimiento o de autoridad sobre la

victima.
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e Se induce a un dafio, con sentido doloso o imprudente, que llega a reflejarse desde lesiones

internas, externas o ambas.

Sin embargo, Loarca (2005) afirma que:
Cuando se presenta el abuso fisico siempre existe la comision de un hecho delictivo, ya sea
constitutivo de una falta o de un delito contra la integridad fisica de las personas, que pueden
ser una falta contra las personas o una lesion especifica, gravisima, grave, leve e incluso

homicidio y asesinato. (p. 14).

2.4.3. Abuso sexual

Otro tipo de abuso que es importante conocer, es el de tipo sexual, por lo que Loarca (2005) explica:
En la actualidad se manifiesta como un mercado floreciente en el que se corrompen millares
de infantes. Se debe profundizar en la estrecha relacion existente entre la prostitucion
infantil, la pornografia infantil, el trafico de menores con fines sexuales, el turismo sexual
y la demanda peddfila de ese mercado sexual con infantes. Las sociedades de mercado
predominantes en nuestro planeta caracterizadas por su violencia estructural se encuentran
vivenciando una explosién en la demanda peddfila. Progresivo y alarmante fendmeno que
compulsa a persistir en la visiéon socio patologica de la pedofilia y reclama una seria

valoracion de las razones de este aumento acelerado. (pp. 15,16)
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2.4.4. La explotacion sexual comercial

Continuando, el autor Loarca (2005) recalca que:
En correspondencia con el aumento de la demanda de peddfila en el mercado del sexo y de
manera directamente proporcional, se ha potenciado la explotacion sexual comercial de
nifios. La explotacion sexual comercial de infantes como industria floreciente a escala
mundial, ha convertido al sexo en un bien vendible y sujeto a una transaccién comercial

que puede pagarse en dinero o con una contraprestacion. (pp. 17,18).

2.4.5. Descuido o tratos negligentes

Se puede establecer que es un descuido o trato negligente, cuando los mismos ocurren, cuando una
persona tiene el cuidado y la crianza de la nifiez y adolescencia y no es capaz de satisfacer las
necesidades basicas de los mismos como lo es: alimentacion, vestuario, educacion, atencién

médica cuando tiene la posibilidad de poderlo hacer.

2.4.6. Abuso emocional

Este tipo de abuso, ocurre cuando una persona deteriora la autoestima o el desarrollo potencial de
la nifiez y adolescencia. Al abusar emocionalmente a la nifiez y adolescencia se les esta causando

problemas psicoldgicos, que tiene grandes repercusiones en su desarrollo emocional.

2.4.7. La pobreza

La Enciclopedia Encarta (2004), sefiala respecto a la pobreza que: “Pobreza, circunstancia
econdmica en la que una persona carece de los ingresos suficientes para acceder a los niveles

minimos de atencion médica, alimento, vivienda, vestido y educacion”.
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2.5. Derechos humanos individuales y sociales

2.5.1. Derechos humanos individuales

Son los derechos que cada persona posee, los cuales no pueden ser transferidos, prestados,
regalados o vendidos, ya que, desde la concepcion hasta el dia del nacimiento a todo hombre y
mujer estos derechos le pertenecen y son considerados como derechos natos. Los derechos
individuales segun la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, (Ley PINA) en los

articulos del 9 al 24, se describen los siguientes:

e Derecho a lavida

e Derecho a la igualdad

e Derecho a la integridad personal
e Derecho a la libertad

e Derecho a la identidad

e Derecho al respeto

e Derecho a la dignidad

e Derecho de peticion

e Derecho a la familia

e Derecho a la adopcion

2.5.2.  Derechos humanos sociales

Estos derechos estan regulados en la Ley PINA, en los articulos del 25 al 61, de la siguiente forma:
e Derecho a un nivel de vida adecuado y a la salud

e Derecho a la educacién, cultura, deporte y recreacion

e Derecho a la proteccién de la nifiez y la adolescencia con discapacidad
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e Derecho contra el trafico ilegal, sustraccion, secuestro, venta y trata de nifios, nifias y
adolescentes

e Derecho a la proteccién contra la explotacion econémica, entre otros

2.6. Convenios, tratados, acuerdos y leyes que respaldan los derechos de la nifiez

y adolescencia

e Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala, Asamblea Nacional Constituyente (1986)

e Codigo Civil (Decreto 106-1964)

e Codigo Procesal Civil y Mercantil (Decreto 107-1964)

e Codigo de Menores (Decreto 78-79 del Congreso de la Republica de Guatemala, derogado,
1979)

e Ley del Organismo Judicial (Decreto 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, 1989).

e Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar (Decreto 97-96 del Congreso
de la Republica de Guatemala, 1996)

e Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (Decreto 27-2003 del Congreso de la
Republica de Guatemala, 2003)

e Ley de Tribunales de Familia (1964)

e Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio (1989)

e Convencion Internacional sobre Derechos Humanos (1969)

2.7. Concepto de juventud

Una definicion muy comun de la juventud la presenta como una transicién entre nifiez y vida adulta,
asi lo recoge la Real Academia Espafiola. Sin embargo, los autores Gil Galvo & Méndez (1985)
argumentan: “ES un tiempo de espera en el que el joven progresivamente va adquiriendo las

responsabilidades adultas: productiva, conyugal, doméstica y parental. (p. 18)
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Asi mismo, Zarraga (1985) menciona: “Que es un proceso de emancipacion que concluye cuando
se cumplen estas condiciones: independencia econdémica, autoadministracion de recursos,

autonomia personal y hogar propio. (p. 18)

En el 2012, Ledn Méndez sostiene “...l1a juventud es un término que abarca de acuerdo con la
definicidn establecida por la Organizacién de Naciones Unidas, un periodo comprendido entre los
15y los 24 afos de edad del ser humano.” (p. 23)

Continuando con Leén Méndez (2012):

Segun la legislacion guatemalteca en base a la Constitucion de la Republica, se reconoce la
mayoria de edad a partir de los 18 afios, dando lugar asi a los jovenes a asumir
responsabilidades por sus actos y ejercer sus derechos de elegir y formar parte de los

fendmenos de su sociedad. (p.24)

2.7.1. Enfoques socioldgicos

Para conocer el enfoque social en temas de nifiez y adolescencia, el autor Martin Criado (1998)
explica que:

Ortega y Gasset asignan a la juventud un papel histérico preponderante en el cambio de la
sociedad, casi como sustituto de la clase social. En los afios 20 del siglo pasado, Ortega
elabora su teoria de las generaciones como alternativa al pensamiento marxista y socialista.
Los protagonistas del cambio social dejan de ser las clases sociales para serlo las
generaciones. Es en Ortega donde vemos mas claramente el caracter politico de esta
corriente. Su teoria de las generaciones se produce por enfrentamiento directo a la teoria
marxista del cambio social: mientras que en ésta el motor del cambio social son las clases

sociales, y su contenido, }
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2.7.2.

el cambio de las relaciones de dominacion politicas y econdmicas, Ortega formulara una
teoria en la que las nuevas generaciones seran el motor de la historia: portadoras de nuevos

valores y promesa de futuro, anuncian un cambio social que sera cultural. (p.18)

Juventud en Guatemala

Respecto al tema de la juventud en Guatemala, se menciona lo siguiente:

...expreso que en Guatemala los jovenes se enfrentan generalmente a riesgos y amenazas
que limitan el desarrollo de sus competencias mixtas o integradoras y es por eso que existe
la necesidad de elaborar programas destinados a la juventud, que faciliten la informacion,
técnicas y servicios necesarios para protegerlos de estos peligros y de otros. (De Ledn 2009)
(Ledn Méndez, 2012 p.24)

De igual forma, se explica que:

...que en Guatemala existen muchos grupos que realmente se involucran y estan al tanto de
lo que pasa en el pais pero que no cuentan con el apoyo debido y los que desean involucrar
y poseen capacidades e ideas nuevas se ven desmotivados por parte de las personas adultas
que integran estos grupos y no muestran su interés hacia ellos. En la juventud se puede dar
el concepto de ciudadania activa donde los jovenes estudian, aprenden, conocen y buscan
nuevas formas de innovar en la vida misma y tienen como visién el cambio en las personas
de su pais, se manifiesta un interés por su pais y participan activamente en los problemas
para encontrar soluciones y asi sacar adelante al pais. (Imeri 2009)” (Le6n Méndez, 2012

p.24)
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2.7.3. Juventud y politica en Guatemala

Es importante conocer el recorrido historico que ha tenido la juventud en Guatemala, cuales han
sido sus logros y propuestas mas importantes en el marco legal y politico, por lo que:

...El primer antecedente que se tiene en Guatemala de deseo de apoyo a la juventud por
parte del Gobierno fue en el afio 1974. Se realiz6 una propuesta de programacion juvenil
sectorial, para insertarla en el Plan Nacional de Desarrollo 1975-1979, el cual incluia
programas relacionados con la juventud, pero no fue puesta en practica. También en 1985
con la celebracion del primer Afio Internacional de la Juventud, establecido por la
UNESCO, se crea el Instituto Nacional de la Juventud (INAJU), el cual estaba a cargo del
Ministerio de Educacion, con proyectos hacia la juventud pero que hasta 1995, no eran
temas visiblemente priorizados en las acciones y planes de Gobierno. Después, en 1996 se
retomo nuevamente el temay se cred mediante el Acuerdo Gubernativo 405-496, el Consejo
Nacional de la Juventud (Conjuve), el cual busca facilitar la cooperacion del Estado y las
diferentes instituciones que trabajen en temas relacionados con la juventud, cuyos trabajos

se reflejan hasta la actualidad (Poitevin 2000)” (Le6n Méndez, 2012 p.25)

2.7.4. Politica Nacional de Juventud 2010-2015 en Guatemala

Leon Méndez (2012) expone sobre la politica enfocada hacia el bienestar integral de la juventud,
basandose en lo establecido por CONJUVE, de la siguiente forma:

En los principios establecidos para la fundamentacion de la politica, se encontraron
primordialmente los derechos humanos en donde siguiendo un concepto de universalidad,

se busca establecer que los derechos humanos deben ser garantizados para todas las
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personas, siendo estos irrenunciables y cada uno con la particularidad especifica de la
importancia que representan. Por lo tanto, los jovenes son sujetos de derechos, tanto
individuales como colectivos en todos los &mbitos. También se establecié el principio de
pluriculturalidad, donde esta politica busca construir una unidad de diversidad, a partir del
conocimiento, comprension y respeto mutuo entre culturas. Se instituyé que para la
sostenibilidad y sustentabilidad de la politica se debe basar en las condiciones de, primero
ser econémicamente viable fomentando la optimizacion de recursos ya existentes en el

Estado para que el gasto establecido se destine al cumplimiento de la politica. (p.26)

28



3. Diagnostico institucional

3.1. Justificacion

El diagnostico institucional, es una representacion de la realidad actual de la Asociacion de Amigos
del Desarrollo y la Paz, también conocido como -ADP-, y se sustenta en la valoracion y evaluacion
realizada por el personal de la asociacion, ya que mientras mas amplia y diversa sea la

participacion, mas completo y legitimo es el resultado que se obtendra del diagndstico.

El presente diagnostico tiene por finalidad obtener y sistematizar informacion relevante sobre la
asociacion, ya que posteriormente se deberan tomar decisiones para el mejoramiento de la misma.
Este proceso conlleva tres objetivos: descubrir el grado de conocimiento de los técnicos en relacion
a lo que afecta a la asociacién, conocer opiniones o propuestas que ayuden en mejorar las
necesidades, y conocer los comentarios que tienen respecto a los principales problemas que deben
ser superados para mejorar el rendimiento de las acciones de la asociacion, de acuerdo a su Misién

y Vision.

3.2. Alcances

El presente diagnostico se realiza en la Asociacién de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP-, para
conocer a detalle la situacion en la que se encuentra la asociacion en relacién a sus acciones en el
tema de nifiez y adolescencia. Diagndstico que abarcard los modelos programaticos que son
ejecutados en el municipio de Rabinal, departamento de Baja Verapaz, tiempo que durara 4
semanas desde su planificacion hasta su finalizacion, con la participacion de los técnicos y la

coordinadora de la asociacion.
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3.3. Metodologia

Dentro del diagndstico institucional, es necesario el uso de métodos, técnicas y herramientas
sociales para el analisis y reflexion de los problemas relevantes dentro de la Asociacion de Amigos
del Desarrollo y la Paz, utilizando la observacion de los hechos y fendmenos que se requeria
estudiar, se utilizo la técnica de la encuesta para conocer la opinidn de cada persona que labora en
la asociacion y por ultimo se utilizo el analisis FODA institucional, para conocer cada una de
sus fortalezas y oportunidades, mismas que son de beneficio para la asociacion en su buen
funcionamiento en su acciones con nifiez y adolescencia, y posteriormente se analizd también las
debilidades y amenazas que afectan, y por ultimo se utilizd la matriz de priorizacion, en este
proceso se tuvo la participacién de todo el personal de la Asociacion de Amigos del Desarrollo y
la Paz -ADP-.
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3.4. Identificacion de la situacion de la institucion o area de intervencion

Figura 3
Descripcion del FODA de la Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP-

« Acciones enfocadas al area rural.

+Personal capacitado.

«Estructura jerdrquica bien organizada.

«Subsidio para la ejecucion de programas y proyectos.

«Salario atractivo.

* Transparencia.

«Ejecucion de proyectos en areas de crecimiento.

+ Acueros institucionales con garantes de derechos.

* Trabajo en equipo.

«Capacitar a la poblacion beneficiaria en temas de
educativos.

*Presupuesto asignado a cada modelo programatico.

«Edificio con espacios de trabajo.

+Se cuenta con una linea telefonica.
Fortalezas «Conocimientos de los procesos y programas que se
ejecutan.

*Personal multidisciplinario.
+Se cuenta con un POA.

« Atencion a comunidades excluidas y vulneradas en sus
derechos basicos.

*Programas y proyectos con enfoque de desarrollo en
prevencion de violencia.

«Formacion a nivel persona y profesional.

+Organizacion de actividades creativas y ludicas en la
ensefianza hacia la nifiez y adolescencia.

« Suficiente material didactico.
*Redes locales de proteccion.
« Ser reconocidos a nivel nacional e internacional.

«Tener un objetivo claro en cada modelo progeramatico en
cada comunidad.

«Credibilidad en las comunidades
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Oportunidades

Debilidades

Amenazas

Fuente: elaboracion propia (2019)

*Coordinacién o alianzas con otras instituciones
(MSPAS, MINEDUC vy otros).

«Crecer en otros municipios donde no se tiene
incidencia.

«Incidencia con lideres comunitarios.

+Apoyo de lideres comunitarios en la ejecucion de
programas.

eInstituciones que apoyan en el procso de
formacion en temas de proteccion de NNA.

«Instituciones con vision asistencialista.
Posible traslado de sede a otro departamento.

+Desinterés de beneficiarios en participar en
programas.

*Poco interés de padres de familia en talleres
educativos o formativos.

«Area de cobertura en zonas rojas.
+que Child Fund deje el &rea.

se tienen areas de cobertura en proceso de
salida.
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3.5.

Se realizo participativamente con el personal de la Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz
-ADP- la matriz de priorizacion institucional, en la que se analizd cada uno de los factores que
afectan a la asociacion en la consecucion de sus objetivos o acciones, y para ello se analizé cada

uno de ellos y se prioriz6 las mas principales que puedan darse solucion y mejorar el que hacer de

la misma.

Tabla 1

Descripcion, andlisis y jerarquizacion de la situacion identificada

Jerarquizacion de los problemas o necesidades de la

Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz

Problemas o necesidades

priorizadas

Causas del Problema

priorizado

Consecuencias del problema

priorizado

No se cuenta con un tiempo

establecido para la

autoformacién laboral

 Sobre carga de trabajo.
e No hay planificacion del
fortalecimiento del personal

e Escaso recurso.

Personal que renuncia en poco
tiempo.

Personal con estrés laboral.
Personal desmotivado

Mala atencion a los usuarios.

No se cuenta con becas de
carreras técnicas (Intecap)

para jovenes.

¢ No hay asignacién de fondos
para becas.

e Poco interés e iniciativa del
personal en la realizacion de
gestion.

« NoO se cuenta con un espacio
fisico vy

equipo  para

realizarlo.

Jovenes desmotivados en

participacion en las
actividades de la Asociacion.
No

emprendimiento.

hay oportunidad de
Menos capacidad laboral y
profesional.

Mano de obra no calificada.

Trabajo informal.

No existe sefializacion y
formacion de la ruta de

gvacuacion.

e No hay un plan de gestion de
riesgo institucional.

e Edificio recién alquilado.

Desastre al momento de una

emergencia.
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e Sefiales antiguas no se

adaptan al nuevo edificio.

Desconocimiento de la ruta de
evacuacion.

Pérdidas humanas.

No se tiene un espacio
fisico y material para
recreacion para infantes y

ninez.

e El edificio no cuenta con mas
instalaciones.

e No hay recurso econémico
para obtener el material de
recreacion.

o Por ser un edificio alquilado

no se podria construir.

Nifiez con  aburrimiento

durante la estadia en la
asociacion.
Nifiez haciendo travesuras en

las oficinas.

Fuente: elaboracion propia (2019)

3.6.  Andlisis del problema priorizado

Se ha priorizado la problematica dentro de la Asociacion la falta de un programa de becas para los
jévenes, debido gue dentro de los modelos programaticos no se visualiza, porque no es parte de las

acciones primordiales, como también no se tiene un presupuesto para poderlo realizar y aplicarlo

en los jovenes de las comunidades.

No ha existido una gestion formal de parte de la Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -
ADP-, municipio Rabinal, departamento de Baja VVerapaz, para poderlo implementar dentro de sus
acciones como algo extra y lograr que los jovenes participen aln méas en este proceso. La gestion
del apoyo de formacion técnica serd de importancia para los jévenes inscritos en el programa

“Pacto”, esto permitira fortalecerlos y apoyarlos para el alcance de su desarrollo personal, a través

de una formacion técnica que a un futuro le genere ingresos.
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Figura 4
Arbol de problemas

Arbol de Problemas

Trabajo informal

t

Mano de obra no calificada

Jévenes desmotivados en
participacion en las activi-
dades de la Asociacion.

No hay oportunidad de
Emprendimiento.

Menos capacidad laboral
y profesional.

CAUSAS

Asaciacion de Amigos del

“No se cuenta con actividades téenicas dirigidas a jovenes de la
Desarrollo y la Paz - ADP-

No hay asignacion de
fondos.

Poco interés e iniciariva del
personal en la realizacion de
gestion.

No se cuenta conun espacio
fisico y equipo para realizarlo.

Fuente: elaboracion propia (2019)
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Figura 5
Arbol de objetivos

Arbol de Objetivos

Trabajo formal

I

Mano de obra calificada

ticipacion de las

actividades de la Asociacion.

Jovenes motivados ont la par- Hay oportumdad de

emprendimiento,

Mas capacidad laboral v
profesional

FINES

Se cuenta con actividades técnicas dirigidas a jovenes de la Asociacion

de Anigos del Desarrollo v la Paz —ADD- MEDIOS

Hay asignacion de
fondos.

Hay interés ¢ iniciativa del
Personal en la realizacion de
gestion,

Se cuenta con un espacio
fisico y equipo para realizarlo.

Fuente: elaboracion propia (2019)
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4. Proyecto o propuesta de solucion a la problematica priorizada

4.1. Identificacion de la propuesta o proyecto

No se cuenta con actividades técnicas dirigido a jovenes de la Asociacion de Amigos del Desarrollo
y la Paz -ADP-

4.1.1. Nombre de la propuesta o proyecto

“Implementacion de becas de carreras técnicas para jovenes de la Asociacion de Amigos del
Desarrollo y la Paz -ADP- Rabinal B.V.”

4.1.2. Responsables de la ejecucion

Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP- Rabinal B.V.

4.1.3. Ubicacién geografica

3ra. calle 1-58 de la zona 1, del municipio de Rabinal, departamento de Baja Verapaz.

4.1.4. Duracién estimada

El proyecto se tiene estimado que se realice en un periodo de seis (6) meses. iniciando en enero y

finalizando en julio del 2020.
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4.1.5. Presupuesto estimado

El costo total del proyecto asciende a la cantidad de ciento noventa y nueve mil, doscientos setenta
y seis quetzales exactos con 00/100. (Q. 199,276.00)

4.2. Introduccidn de la propuesta o proyecto

Se realiza la propuesta institucional sobre la importancia de la implementacion de 20 becas a
jévenes de 18-24 afios inscritos en la asociacion, becas de carrera certificada por el INTECAP en
la carrera técnica de Administracion de Empresas, Iniciativa y Autoempleo, ya que que durante la
Practica Profesional, se ha obtenido informacién sobre situaciones que se necesita fortalecer
internamente y brindar una atencién mejorada a los jévenes que necesitan ser capacitados con

cursos técnicos en el marco de la mision y visién institucional.

Es importante mencionar que, la propuesta surge de la jerarquizacion de necesidades coordinado
con el personal técnico y coordinadora de nucleo determinando el nombre del proyecto como:
Implementacion de becas de carrera técnica de Administracién de Empresas, Iniciativa y
Autoempleo, con ello se fortalece a los jovenes y familias que son los pilares fundamentales de la
sociedad, y es por ello que se les da importancia para que en un futuro sean protagonistas de su

propio desarrollo.

El proyecto esta dividido en varias fases, la primera fase se da a conocer la identificacion del
proyecto o propuesta. La segunda fase, la justificacion de la propuesta o proyecto, del porque se
pretende ejecutar la implementacion de becas en la carrera técnica de Administracion de Empresas,
Iniciativa y Autoempleo, la situacion actual sin el proyecto y con el proyecto que sucedera. La
tercera fase, describe el objetivo general y los especificos. En la cuarta fase se encuentra el

desarrollo de la propuesta, en la quinta fase, la descripcion de la poblacion beneficiada. En la sexta
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fase, la descripcion de las actividades a desarrollar. En una séptima fase se determinan los riesgos
y la sostenibilidad del proyecto en la que se detalla de una forma sencilla. En la octava fase, se

presenta el presupuesto detallado de la inversion de la misma en el proyecto o propuesta.

4.3. Justificacion de la propuesta o proyecto

La implementacion del proyecto de becas de carrera técnica en jovenes de la Asociacion de Amigos
del Desarrollo y la Paz viene a contribuir en el mejoramiento de los servicios que presta, de esta
manera se esta fortaleciendo a la formacién y su desarrollo social, y contribuird a mejorar la

asistencia de jovenes en las actividades programadas por la asociacion.

4.3.1. Situacion sin proyecto

Actualmente, la asociacion no cuenta con un proyecto de becas de carreras técnicas para los
jévenes. La falta de un proyecto de becas de carreras técnicas en la asociacion afecta en que los
jévenes inscritos en la Asociacion no se sientan atraidos participando en actividades de
capacitaciones de formacidn tedrica, esto se evidencia en la inasistencia en los talleres que realizan
los técnicos encargados del programa “Pacto”. Ademas, en la Asociacion de Amigos del Desarrollo
y la Paz -ADP- no se cuenta con un presupuesto establecido para becar a los jovenes y esto hace
que no se tenga este proyecto contemplado en el modelo programaético, lo que hace menos atractivo
el servicio hacia los jovenes y se hace evidente ya que en algunas veces lo han manifestado los

mismos jovenes cuando los invitan a talleres.

4.3.2.  Situacion con proyecto

Tomando en cuenta que, el desarrollo integral de los jovenes incluye su educacion y formacion
profesional y técnica para contribuir en el desarrollo de su comunidad, necesita de oportunidades
de optar a una beca de estudio o de carrera técnica por la misma situacion de pobreza o pobreza

extrema en la que se encuentran.
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Con la ejecucidon del proyecto o propuesta se considera que los jovenes se sentiran mas
entusiasmados en participar en una carrera técnica, porque esto les permite a un futuro mejorar su
situacion econdmica, debido que la propuesta a implementar serd gestionado con el Instituto de
Capacitacion y Productividad (INTECAP), y los jovenes no tendrian que costear totalmente la
carrera 'y al culminar el proceso tendran una certificacion de la carrera para poder emprender un

negocio propio y poder ayudar con ingresos econdémicos a sus familiares.

Cabe indicar, que con la propuesta también aumentaria la participacion de los joévenes, porque

tendrian la oportunidad de fortalecer sus conocimientos a través del aprendizaje.

4.4, Objetivos de la propuesta o proyecto

4.4.1. Objetivo general

Implementar un programa de becas en la carrera técnica de Administracion de Empresas, Iniciativa
y Autoempleo, para el fortalecimiento en la educacion y formacion de la juventud, que atiende la

Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP- de Rabinal B.V.

4.4.2. Objetivos especificos

e Gestionar 20 becas en la carrera técnica de Administracion de Empresas, Iniciativa y

Autoempleo al Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad (INTECAP)

e Asignar el recurso econdémico para la ejecucion de las 20 becas en alimentacion y transporte en
los dias que se tendra la capacitacion en las instalaciones del Instituto de Capacitacion y
Productividad (INTECAP) ubicado en Salama, Baja Verapaz.

e Fomentar en los jovenes el que sean parte del programa, se comprometan a ser agentes de

cambio, de la realidad social de nuestro pais.
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4.5. Desarrollo de la propuesta

45.1. Fase estratégica

El proyecto nace del proceso de poder evaluar a traves del diagnostico institucional en la que se
utilizé la técnica de observacion, como una forma de poder tener una visién de la situacion de la
asociacion de todo aquello que afecta o ayuda en el accionar de la misma, seguidamente se utilizo
una encuesta para conocer aun mas a profundidad la opinién del personal de la asociacion como el
elemento humano, quien es la base fundamental para realizar las actividades, seguidamente se
elaboré el instrumento de estudio sobre la situacion interna y externa de la asociacion, el cual
consistio en identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas -FODA-, en la que
se tuvo la participacion de todo el personal de la asociacion, lo que hizo mas enriquecedor la
informacion final, ya que de forma analitica se obtuvo el FODA institucional, para finalizar el
mismo personal priorizé los 4 problemas méas importantes que afectan de una forma el alcanzar los

objetivos.

Ya priorizado el problema a resolver, se disefia el perfil del proyecto en la que se disefia la posible
solucion a uno de los problemas, la cual constard en la gestion de 20 becas certificadas en la carrera
de Administracion de Empresas, Iniciativa y Autoempleo, beneficiando a 20 jovenes de la
asociacion, lo cual tendra una duracion de 6 meses, iniciando en enero y finalizando en junio del
afio 2020, se trabajara dos dias a la semana de 8:00 a 17:00 hrs. Tiempo adecuado para que los
jévenes puedan aprender sobre la administracion de empresas y tener la iniciativa de emprender un

negocio y ser parte de un autoempleo.

45.2. Fase de coordinacion

Para que este proyecto se pueda realizar, el enlace de coordinacion sera entre el mismo Instituto

Técnico de Capacitacion y Productividad (INTECAP) y la Asociacion de Amigos del Desarrollo y
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la Paz -ADP-, instituciones que velaran que todo el proceso marche de la mejor manera posible,

una encargada de la ensefianza y la otra se encargaré del monitoreo y supervision de la misma.

Se socializo en una reunion técnica con el personal, la propuesta seleccionada en relacion a la
implementacion de 20 becas en la carrera técnica de Administracion de Empresas, Iniciativa y
Autoempleo, en la que ellos mismos tendran que seleccionar a 20 jovenes de las areas que tienen
incidencia. Después de socializarles y plantearles el proyecto dieron la aprobacion de la misma,

responsabilizdndose como Asociacion en cubrir el 23% del costo del proyecto.

4.5.3. Fase de implementacion

El proyecto sera ejecutado con un presupuesto del 72% por el INTECAP, quienes aportaran el valor
de cada beca durante 6 meses, seguidamente ADP aportara un 23%, esto favoreciendo el 100% de
la alimentacion y un 5% lo daran los beneficiarios con el propdsito de que ellos también sean parte
de una manera tripartita en la ejecucion de los gastos. Asi mismo, se tendrd una carta de
compromiso del cumplimento de los acuerdos entre ambas organizaciones, para el cumplimiento

de la capacitacion técnica, con el objetivo de favorecer a los jovenes.

4.6. Descripcion de la poblacion beneficiaria

La poblacion que se atendera directamente es juventud, ya que dentro de la asociacion se cuenta
con 522 jovenes inscritos en el modelo programatico de “Pacto”, de los cuales se beneficiara un
4% del total de la poblacidn juvenil, cantidad que sera de 20 jovenes de los municipios de Salama,
San Miguel Chicaj, Rabinal y Cubulco Baja Verapaz, jovenes de escasos recursos que seran

seleccionados dentro de las areas urbanay rural, por el personal técnico que atiende el programa.
Los beneficiaros indirectos seran la misma familia de los becados y la misma asociacion, ya que

tendran mas joévenes comprometidos en sus actividades y jévenes formadores de una sociedad

desarrollada.
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4.7, Descripcion de las actividades a desarrollar

Se presentara el proyecto al Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad (INTECAP) con el
fin primordial de gestionar 20 becas certificadas por el Instituto Técnico de Capacitacion y
Productividad (INTECAP), en la carrera de Administracion de Empresas, Iniciativa y Autoempleo
para jovenes de escasos recursos quienes serdn capacitados para ser agentes de cambio a nivel
social en sus comunidades, a través de su respectiva preparacion y formacidn en sus conocimientos
en la que tendrén las herramientas necesarias para poder ser emprendedores y traer desarrollo

individual y socialmente.

Seguidamente, la asociacion seleccionara a los jovenes que aplicaran a las becas, los jovenes
deberan viajar al INTECAP, para realizar el proceso de admision y aplicacion de las becas, una
vez realizado dicho proceso se iniciara con la ensefianza a partir de enero a junio del afio 2020, dos
dias a la semana de 8:00 a.m. a 17:00 p.m. durante 6 meses. El lugar donde se realizar el estudio
es en las instalaciones Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad (INTECAP), los 20
jovenes becados son de los municipios de Salama, San Miguel, Rabinal y Cubulco, del

departamento de Baja Verapaz, donde tienen incidencia.

Después de cumplir con los 6 meses de las becas los jovenes obtendran su carrera certificada por
el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-, el cual es reconocido a nivel

nacional e internacional.

La carrera técnica es sobre Administracion de Empresas, Iniciativa y Autoempleo, en la que los
becados generaran ideas de negocios que mas les guste, luego elegiran dos ideas, los cuales haran

prototipos de marketing y posteriormente iniciar su negocio.
El desarrollo del proyecto inicia desde la fase estratégica como lo es la implementacion del

instrumento del analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, relacionado a la

situacion interna y externa de la asociacion, con el involucramiento total del personal de la misma,
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priorizando asi el proyecto de la implementacion de 20 becas de carrera técnica en Administracion
de Empresas, Iniciativa y Autoempleo.

En la coordinacion se hace todo el proceso de la solicitud y presentacion del proyecto al Instituto
de Capacitacion y Productividad -INTECAP- en la que autorizan las 20 becas antes mencionadas
y posteriormente se presenta ante la asociacion el avance y logro en la solicitud de las respectivas

becas.

Como también se les planteo de qué manera se estard invirtiendo el presupuesto asignado en las 20
becas de carrera técnica que se implementara, el cual se detalla en el presupuesto el porcentaje que

las partes involucradas tendran que aportar para su ejecucion total y en que sera utilizado.

4.8. Riesgos y sostenibilidad

El riesgo que se corre al poder implementar el proyecto de becas de carrera técnica para los jovenes
inscritos en la asociacion es que no se tenga el recurso econdmico por recorte de presupuesto en
ambas organizaciones para cubrir el presente proyecto y que el costo es alto para poderlo

implementar.

De este primer grupo depende que este proyecto pueda continuar con otros jévenes inscritos sin
comprometer los recursos para las futuras generaciones, y para lograrlo deben de estar

comprometidos en cumplir durante los seis meses con las reglas de la beca.

La sostenibilidad de las becas seré que en este primer proyecto se alcance el 70% del objetivo en
la que los jovenes inicien con su emprendimiento y se vuelvan auto sostenibles y que la asociacion
establezca dentro de sus estados financieros un rubro especial, para seguir aplicando dicho proyecto
para futuras generaciones y hacer un convenio con el Instituto de Capacitacion y Productividad -
INTECAP- de seguir implementando las becas de carrera técnica. Asi mismo, brindar seguimiento

a las capacitaciones ya desarrolladas para que los joévenes se sientan acompafiados.
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4.9. Presupuesto detallado

La propuesta para la obtencion de los fondos en la implementacion de las becas de carrera técnica

es de la siguiente forma:

Tabla 2
Resumen del presupuesto de la propuesta o proyecto
FUENTES DE MONTO EN | PORCENTAJE | DESCRIPCION
FINANCIAMIENTO Q.
Aporte INTECAP Q. 144,000.00 2% Costo becas
Aporte Q. 45,312.20 23% Alimentacion y
ADP transporte
Aporte de 20 jovenes becados Q. 9,963.80 5% transporte
TOTAL Q199,276.00 100%
Fuente: elaboracidon propia (2019).
Tabla 3
Presupuesto de la propuesta o proyecto
No. | Unidades Rubros Costo X Costo X Costo Total
becado mes Q.
Q. Q.
1 20 taller para los jovenes durante los 6 | Q. 24,000.00 Q.144,000.00
meses 2 dias a la semana.
2 5 Transporte de 5 jovenes de San | Q. 192.00 | Q. 960.00 Q. 5,760.00
Miguel B.V., durante 6 meses, 2
dias a la semana.
3 3 Transporte de 3 jovenes de Cubulco | Q. 320.00 | Q. 960.00 Q. 5,760.00
B.V., durante 6 meses, 2 dias a la
semana.
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4 4 Transporte de 4 jovenes de Rabinal
B.V., durante 6 meses, 2 dias a la 240.00 | Q. 960.00 | Q. 5,760.00
semana.

5 8 Transporte de 8 jovenes de Salaméa
B.V., durante 6 meses, 2 dias a la 136.00 | Q. 816.00 | Q. 4,896.00
semana.

6 20 Refacciones para jovenes mafiana y
tarde durante 6 meses, 2 dias a la 80.00 Q.1,600.00 | Q. 9,600.00
semana.

7 20 Almuerzos para jovenes durante 6 | Q. 160.00 Q. 3,200.00 | Q. 19,200.00
meses, 2 dias a la semana.

8 20 Material didactico para los 6 meses, 25.00 Q. 500.00 | Q. 3,000.00
2 dias a la semana.

9 1 Acto de graduacion Q. 1,000.00

10 1 Imprevistos Q. 300.00
Total, de inversion Q.199,276.00

Fuente: elaboracion propia (2019)

46




Conclusiones

Se logré contribuir al fortalecimiento organizacional poniendo en préctica el conocimiento
adquirido durante los cinco afios de estudios en la carrera de Trabajo Social con Orientacion en

Desarrollo Sostenible, a través de la aplicacion de herramientas y técnicas de investigacion.

Con la aplicacion de la herramienta FODA se logro visualizar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas con las que cuenta la asociacion, donde se analizd la importancia de darle

respuesta a las necesidades para disminuir el problema que actualmente afronta el personal.
Se logré el involucramiento en las actividades principales que la asociacion desarrolla como lo es
las capacitaciones a la nifiez, adolescencia y juventud, realizando ferias comunitarias, charlas a

padres de familia y elaboracion de material didactico para capacitaciones.

Como profesional del Trabajo Social se debe brindar alternativas a las problematicas reflejadas con

enfoque social, garantizando la sostenibilidad y el desarrollo personal de los afectados.
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Recomendaciones

Que el personal de la Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP-, pueda realizar y
revisar el diagnostico institucional, por los menos una vez al afio, con el objetivo de fortalecer las

debilidades en busca de oportunidades enfocados a la nifiez, adolescencia y juventud.

Que la propuesta elaborada sea una herramienta util para la implementacién de becas de carrera
técnica coordinado con en el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP- y que
a un futuro ambas organizaciones puedan tener un carta o convenio de entendimiento favoreciendo

a la juventud del departamento de Baja Verapaz.
Que el personal de Recursos Humanos de la asociacion logre gestionar un plan de fortalecimiento

enfocado a su personal técnico de las diferentes areas programaticas sobre temas de salud mental,

autoestima, trabajo en equipo, eficiencia y eficacia, como una estrategia de motivacion al personal.
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Anexo 1

Plan de trabajo

1. Justificacion

El plan de trabajo que se presenta a continuacion se fundamenta en la necesidad de poner en
préactica todo aquel conocimiento adquirido durante los cinco afios de estudio de la licenciatura en
Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible de la Universidad Panamericana, como
también estard en la disposicidn el estudiante de lo que la asociacion requiera para aportar
conocimientos que ayuden en todo el proceso institucional en beneficio de la nifiez y adolescencia,
conocer también el quehacer de la asociacion especialmente en la prevencion de la violencia en la
nifiez y adolescencia y aportar al fortalecimiento del desarrollo sostenible en la Asociacion de
Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP- ubicada en la 3ra. calle 1-58 zona 1, municipio de Rabinal,

departamento de Baja Verapaz.
Un proceso importante y relevante serd la realizacion de un diagnostico institucional para conocer

la situacion actual de la Asociacién y dar una posible solucion a ello a través de la priorizacion de

problemas y la perfilacion de un proyecto que sea viable en la consecucion del problema priorizado.

2. Objetivos

2.1. Objetivo general

Contribuir al fortalecimiento organizacional de la Asociacién de Amigos del Desarrollo y la Paz

promoviendo el enfoque social, segun el plan estratégico institucional en el area de juventud.
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2.2. Objetivos especificos

* Identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y las necesidades de la asociacion y de la
poblacién que atiende, por medio de la herramienta de fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas -FODA-.

« Involucramiento en las actividades sociales de la institucion segun planificacion institucional.

« Proponer alternativas que den solucion a las problematicas que se presenten, con el prop6sito de
fortalecer la Asociacion en el servicio a su poblacion beneficiaria, a través del diagndstico

institucional.

3. Descripcion del Centro de practica

¢Qué es ADP?

La Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP-, se ha proyectado hacia el departamento
desarrollando acciones que promuevan su desarrollo integral de la nifiez y adolescencia, para lo
cual ha implementado diferentes procesos educativos y formativos, que contribuyen a la generacion

de nuevas formas de pensamiento y accion.

Las acciones de la Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP- estan dirigidas hacia las
comunidades y sectores sociales marginados por diversas situaciones sociales, culturales,
econdmicas y politicas, asi como a la promocion de la participacion ciudadana responsable y al
fortalecimiento de organizaciones y capacidades locales y comunitarias, al respecto a los Derechos
Humanos, a la equidad de género y el enfoque de género como una forma de vida, al fortalecimiento

del estado de derecho, la democracia, la gobernabilidad local y la paz.
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Los ejes transversales de trabajo son la equidad de género, la educacion y formacion, participacion
ciudadana, democracia, desarrollo econémico local, organizacion comunitaria y sostenibilidad
ambiental. La ADP es una instancia comprometida por el desarrollo integral del departamento,
consciente de las necesidades de las comunidades y grupos, para lo cual trata de buscar alternativas

de apoyo para lograr satisfacer las necesidades mas prioritarias.

4. Planificacion de actividades

Tabla 1

Cronograma

SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | ENERO

No. ACTIVIDADES POR SEMANA
112|3|4|5|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2 |3 |4]|1]|2]|3]|4

1 | Insercion en la institucion A
2 | Elaboracion del plan de trabajo X %
3 | Presentacion del plan de trabajo X %

Participacion en reuniones o actividades
4 | de lainstitucion (ejecucion de practica) X

5 | Trabajo de diagndstico institucional X|X|X

Tabulacion, analisis e interpretacion de
6 |datos

7 | Elaboracion del diagnostico institucional XXX

Elaboracion de disefio de propuesta o
8 | proyecto

9 | Presentacion del proyecto o propuesta

10 | Entrega del informe final de préactica

11 | Revision de asesoria X | X

Realizar los cambios sugeridos por la
12 | asesoria XX

13 | Entrega de informe final a la asesoria X

Entrega por la asesoria a Facultad de
14 | Humanidades (por correo electrénico) X | X|x

Fuente: elaboracidn propia (2019)
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5. Metodologia

La fase de planificacion del proceso de Préctica Profesional es entendida como el procedimiento
mediante el cual se seleccionan, ordenan y disefian las acciones que se deberan realizar para el
logro de determinados objetivos, encaminando a una utilizacién racional de los recursos
disponibles. Por esta razon, la planificacion se constituye como una herramienta de trabajo
orientada a anticiparse a los acontecimientos econdémicos, culturales, sociales, educacionales,
politicos y de salud, que afectan a la poblacién, pero con una relativa ventaja de encauzarlos en
una determinada direccion. En relacién a esta fase se debe considerar la activa participacion de
diversos profesionales, con conocimientos técnicos y por sobre todo capacitados para visualizar,
analizar y encontrar soluciones factibles a los problemas sociales de contingencia que afectan a la

sociedad guatemalteca.

Como profesionales del trabajo social se debe impulsar el cambio, a través de una metodologia de
investigacion, asi mismo, se debera considerar el anélisis de la situacion, la cual consiste en recoger
informaciones acerca de la -ADP-, su situacién, su entorno y el contexto global. Este concepto
sefiala los aspectos esenciales que se deben considerar en un diagnéstico adecuado, en cuanto a
informacién de calidad y cantidad, sobre la realidad social a intervenir. Planificar, es un proceso
que introduce previsién y racionalidad a un curso de accion futuro, por lo tanto, es fundamental
para el desarrollo de las funciones del Trabajador Social a niveles macro y micro al interior de la

asociacion.
En la fase de elaboracién y validacion del diagnoéstico institucional, se utilizard dentro de la
metodologia, el poder distinguir ciertos &mbitos en las que opera la asociacion y de esa manera

hacer intervencion institucional. Los &mbitos son los siguientes:

e EIl &mbito de los procesos técnicos a travées de los cuales se ejecuta la produccion -ya sea de

bienes y/o servicios- y que constituyen la razon de ser de la -ADP-.
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e El &mbito de los procesos administrativos que ordenan los procesos técnicos de produccion de
bienes o servicios.

e El dmbito de las relaciones sociales (de trabajo) concretas que se generan al poner en movimiento
los procesos técnicos y administrativos relacionados con la produccion de bienes y/o servicios y

que toman cuerpo en el conjunto de politicas que orientan la gestion de los recursos humanos.

e El &mbito de las normas y valores que ordenan el sistema de relaciones concretas, que surge a
partir de los procesos técnicos. Este ambito se ubica a nivel de lo que se conoce como cultura

organizacional.

¢ Finalmente, el &ambito que se refiere a las relaciones de la organizacion con su entorno dentro

del cual, en el caso de la asociacién, se ubica la relacion con los beneficiarios.

Cada proceso, cada fendmeno de la realidad que se va a intervenir debe ser analizado de manera
sistémica, incorporando esos cinco niveles porque ellos, considero se afectan mutuamente. La

metodologia de intervencion que se disefie deberia incorporarlos.

Desde otro matiz de analisis, es importante considerar que toda metodologia de intervencién debe
considerar ciertos elementos basicos que tienen directa relacion con la intencionalidad de dicha

Préactica. Estos elementos son, fundamentalmente, tres:

e La direccionalidad de la Practica Profesional: este elemento dice relacién con el "para qué" la
realizaremos. La respuesta, a su vez, plantea dos vertientes de analisis. Por un lado, es necesario
tener claro el sentido de la intervencion lo que nos conduce a la relacion entre los fines
institucionales que se persiguen y los medios que se disefiaran para alcanzarlos. Eso, a su vez,
implica necesariamente la definicion de juicios de valor. Y definir hasta donde se tiene la
intencion de llegar, lo que implica establecer con la mayor precision posible la relacion entre los
fines y los recursos disponibles. También este elemento debe ser considerado cuando se elige o

cuando se disefia instrumentos metodoldgicos para la intervencion organizacional.
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e La operacionalidad de la intervencion: este elemento se refiere a la definicion del "que"
deseamos construir en concreto. En otras palabras, se trata de construir un modelo que dé cuenta
de larealidad a la cual deseamos llegar, considerando, ademas, su implementacion y su posterior

gestion.

e La viabilidad de la practica: dice relacion con el "cdmo™ haremos el transito desde la realidad
existente hacia la realidad que deseamos crear. Se trata de tomar en consideracion la capacidad
real que tiene el sujeto social que interviene un proceso de trabajo para crear, justamente, una
nueva situacion concreta y especifica (una nueva realidad organizacional) que sea

significativamente distinta a la inicial pero que, al mismo tiempo, siga la direccion esperada.

Este proceso se abordara en el momento explicativo: fue, es, tiende a ser. Diagndstico. En el
momento explicativo, se establece como aspecto metodoldgico esencial el definir, con la mayor
precision posible, los problemas que se desea resolver a traves de la intervencion de la practica
institucional, fundamentando esa definicion en un diagnostico extraido de la situaciéon. La
explicacion constituye un modelo tedrico de la realidad. En el caso de la intervencién
organizacional, se tratara de explicar la situacion que produce el o los problemas que dan origen a
la intervencidn, de elegir y definir las variables que se consideraran basicas, de operacionalizar
dichas variables y de medirlas -cuando ello corresponda, es decir, cuando se trate de variables

cuantitativas- para luego poder hacer el seguimiento correspondiente.

Es esencialmente una etapa de diagndstico, de definicidn de objetivos de cambio y de definicion
de variables a partir de dicho diagnoéstico. Si los responsables de implementar la intervencion
organizacional se inclinan por una metodologia participativa, este es el momento de formar el

equipo que participara en ella. Hablamos fundamentalmente del equipo interno de la asociacion.

La formacidn de este equipo, y su necesaria capacitacion, es fundamental para el éxito del proyecto.
Y el diagnostico que resultara de esta primera etapa sera mucho mas rico en la medida que se logra
constituir y capacitar adecuadamente dicho equipo. Esta es una de las etapas metodologicas que

justifican, precisamente, la eleccién de una metodologia participativa.
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Luego en el proceso de formulacion de una propuesta o proyecto de solucion a la problematica
priorizada. EI momento normativo. En definitiva, en la etapa normativa de la intervencion se
elaboraran dos tipos de programas de accién. Por un lado, un programa de base que debe contener
los lineamientos y criterios para enfrentar la intervencion organizacional y, por otro lado, un
programa direccional que contiene los proyectos de accion que alteraran la situacion inicial y la

conduciran hacia la situacion deseada. Y con ello también se implementard el momento estratégico.

Es el momento de articulacion entre el "debe ser" y el "puede ser”. En esta instancia, la
preocupacion central pasa a ser la viabilidad de los proyectos que constituyen el ndcleo de la

intervencion organizacional.

6. Delimitacion

El tiempo en el que se ejecutara la préactica institucional es de 3 meses a partir de septiembre a
finales de noviembre del presente afio, en la Asociacion de Amigos del Desarrollo y la Paz -ADP-

ubicada en el municipio de Rabinal, departamento de Baja Verapaz.

7. Responsable

Juan Carlos Herrera Alvarado, estudiante de la carrera de licenciatura en Trabajo Social con
Orientacion en Desarrollo Sostenible, Escuela de Ciencias Sociales, Facultad de Humanidades,
Universidad Panamericana.

8. Supervision

MA. Dalia Rosibel Juarez Osorio

Coordinador Nucleo
Administrativa y Campo
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Anexo 2

Instrumentos utilizados
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Facultad de Humanidades

Licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible

Encuesta al personal de la Asociacion de Amigos del Desarrollo vy la Paz -ADP-

Enfocado a juventud

Instrucciones: responde a las siguientes preguntas segun tu criterio.

1. ¢Conoces que modelos programaticos van dirigidos a la juventud que atiende la Asociacion -
ADP-?

2. ¢Crees que los modelos programéticos de la Asociacion son de impacto, para la juventud que
atiende, y explica de qué forma impacta?

3. ¢(Qué debilidad hay en la atencién de la juventud dentro de la Asociacion -ADP-?

4. ¢Cuenta la institucién con un espacio adecuado para la atencidn de los jovenes que atiende?

5. ¢Qué proyecto podrias proponer para la juventud que atiende la Asociacion -ADP-?
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Anexo 3

Fotografias
Figural

Entrega de solicitud de practica a coordinadora de -ADP-

Fuente: Juan Carlos Herrera Alvarado (2019)

Figura 2

Fuente: Juan Carlos Herrera Alvarado (2019)
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Figura 3

Asignacion de actividades

Fuente: Juan Carlos Herrera Alvarado (2019)

Figura 4
Elaboracién del FODA de ADP

Fuente: Juan Carlos Herrera Alvarado (2019)
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Anexo 4

Listados de asistencia

Listado de asistencia en capacitacién a jovenes:

Fuente: elaboracion propia (2019)
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