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1

INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

La investigacion se centro en el analisis de las causas y los efectos que el
Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, obtuvo en los cuatro afios de ejecucion,
se hizo un analisis de los componentes de inversion social y productivo, tomando como
base los ciclos de inversion: se establecié como estudio de caso el municipio de San Juan
Ixcoy, Huechuetenango, Guatemala, Centro América, realizandose una delimitacion
temporal comprendida del afio 1998 al afio 2,001, se empleo indicadores de cobertura,

utilizacion, eficiencia y eficacia con ¢l objetivo de analizar su impacto.

La tesis fundamental de esta investigacion fue demostrar que el programa que se
desarrollo no cumplié con las metas establecidas en el tiempo programado. La estructura
del argumento se dividio en cinco partes, siendo la primera el capitulo uno, que consiste
en la Introduccion a la Investigacion, capitulo dos que consiste en Metodologias y
Fuentes, se realizo una descripcion de las  caracteristicas  del  area, disefio de
investigacion, se expuso que es una investigacion no experimental, descriptiva,
utilizandose el método funcional estructuralista, empleandose técnicas, como analisis de

documentos, observacion, entrevistas a informantes claves y grupos focales.

La parte dos enfoca el Marco Teérico de la Investigacion, iniciando con el

capitulo tres que hace referencia a los Métodos de desarrollo contemporaneo, tomando



como ejemplo el Neoliberal, Neoestructuralista, Desarrollo Humano del Programa de las
Nactones Unidas para el Desarrollo y el de Desarrollo Alternativo, estos modelos fueron
seleccionados con el objetivo de relacionarlos con el Programa.

En el capitulo cuatro describe las causas que dieron origen a la ¢jecucion del Programa
de Desarrollo Comunitario para la Paz, haciendo énfasis en la confrontacion armada que

suftio el pais.

El capitulo cinco esta enfocado a una descripcion del Programa de Desarrollo
Comunitario para la Paz.

En el capitulo seis se realizo una descripcion tedrica de los indicadores de evaluacion
social. La parte tres en el capitulo siete se realizd un analisis de la ejecucion del
Programa en Guatemala, haciendo énfasis en el modelo de ejecucion en el pais. En el
capitulo ocho se expuso la metodologia del Programa de desarrollo comunitario para la
paz en Guatemala; el capitulo nueve describe las caracteristicas del municipio de San

Juan Ixcoy, Huehutenango, Guatemala.

La parte cuatro se expusieron los resultados, iniciando con el capitulo diez hace un
analisis comparativo del Programa de apoyo al repoblamiento y desarrollo de zonas de
emergencia entre Per y Guatemala.

En el capitulo once trata sobre los proyectos productivos en Guatemala, haciendo
hincapi¢ en el analisis de indicadores. El capitulo doce presenta las conclusiones y por

ultimo la parte cinco que consiste en Bibliografia y anexos.
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1.1  LOS ESCENARIOS DE LOS PROYECTOS EN GUATEMALA

En relacion a los antecedentes del Programa de Desarrollo Comunitario para la
Paz, y pionero a nivel centroamericano, fue el Programa de Desarrollo para Refugiados y
Repatriados en Centroamérica' — Guatemala (CAM/89/026), que inicio en el ano 1990.
Con una duracion de 6 afios y un monto de inversion de USS 26,654,557, siendo la
aportacion de la siguiente manera: Gobierno de Italia US$ 22,900,619, PNUD: US$
609.,496; Gobierno de Guatemala: US$ 3,144,442.00. la agencia principal fue ¢l Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), y la agencia ejecutora fue la Oficina
de Proyectos de las Naciones Unidas (UNOPS); PNUD/OSP v las agencias asociadas fue
el Alto Comisionado de las Nactones Unidas para los Refugiados (ACNUR),
organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Organizacion Panamericana de la Salud

(OPS) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Siendo contraparte nacional el Ministerio de Desarrollo, (MINDES) v la
Secretaria General de Planificacion Economica, (SEGEPLAN),
La contraparte local fueron las municipalidades de Chajul, Cotzal, Ixcan y Nebaj:
Comités comunales; Casas de la Cultura: Cooperativas; ONGs locales; Agencias de

Desarrollo Economico Local.

' Oficina de Proyectos de las Naciones Unidas; ™ Programa de desarrollo para refugiados, desplazados y
repatriados en Centroamérica - Guatemala (CAM/B9/026)™,
2000:http.//www.unops.org gt/uncps_prodere. htm (2 enero 2001),




El area geografica de intervencion fue Triangulo Ixil, Ixecan, mixto; Acciones de nivel
nacional, departamento del Quiche, siendo los beneficiarios aproximadamente 200,000
personas.

Sus antecedentes fueron la Cumbre de Esquipulas Il y proceso de Paz: El objetivo general
fue facilitar el desarrollo local de las areas de Centroamérica mas afectada por los
enfrentamientos armados y los procesos de desarraigo. Facilitar la insercion v/o

reasentamiento de las poblaciones desarraigadas a causa de la violencia.

En Huchuetenango antes de la ¢jecucion del Programa de Desarrollo Comunitario
para la Paz, estuvo el Programa Fortalecimiento de la Institucionalidad Local, Derechos
Humanos y Género (FIDHEG)". identificindose, como el Proyecto GUA/96/08.
Iniciandose en el mes de agosto del afio 1996, con un tiempo de duracion de 33 meses y
con un financiamiento de US$ 1, 277,747 con las contribuciones siguientes: Gobierno de
Holanda US$ 1, 247,747, PNUD US$ 30,000, sicndo la agencia principal el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo y la agencia ejecutora la Oficina de Proyectos de
las Naciones Unidas (UNOPS), la contraparte nacional fue el Fondo Nacional para la
Paz.

La contraparte local fueron los Consejos de Desarrollo Departamental, Consejos de
Desarrollo Municipal, Corporaciones Municipales, Asociaciones Microregionales y

Organizaciones de la Sociedad Ctvil.

2 Oficina de Proyectos de las Naciones Unidas; “Fortalecimiento de la institucionalidad local, derechos
humanos y genero en Huehuetenango, (GUA/96/08)72000; http://www unops.org gt/unops_ fidheg htm
(3 de enero 2001).




El areca geografica de intervencion fueron 9 municipios del departamento de
Huehuetenango, siendo Jacaltenango, Concepcion Huista, San Juan Ixcoy, Todos Santos
Cuchumatan, San Pedro Soloma, Chiantla, Santa Eulalia, La Libertad y Cuilco.

En relacion a los antecedentes, se considera que el territorio de accion se caracterizo  por
la débil difusion de los acuerdos de Paz, la escasa participacion de la mujer y de la
comunidad en general en la toma de decision en cuanto a su desarrollo, la poca capacidad
de identificar, priorizar y formular programas, proyectos y agendas de desarrollo, el débil
funcionamiento de los consejos de desarrollo, a los niveles municipal y departamental y
por ultimo la carencia en el departamento de modalidad de asesoria legal para la

poblacion de escasos recursos.

El objetivo general del proyecto fue apoyar el cumplimiento de los Acuerdos de
Paz, facilitando la participacion de la sociedad civil en la toma de decisiones,
fortaleciendo la Institucionalidad local, promoviendo la proteccion de los derechos
humanos y la inclusion de la perspectiva de género en sus iniciativas.
Y se logré incrementar la participacion ciudadana por medio de conformacion de las
microregionales y su integracion a los Consejos Municipales de Desarrollo.
Se¢ promovieron espacios de planeacion participativa a nivel municipal, fortaleciendo la
integracion de los Consejos Municipales de Desarrollo y sus unidades Técnicas.
Se impulsé a nivel municipal la realizacion de Agenda de desarrollo. Se amplié la
participacion en el seno de los Consejos de Desarrollo a sectores historicamente excluidos
(mujeres indigenas). Se contribuyé a la formulacion de un proyecto de apoyo a la

descentralizacion para ¢l departamento de Huehuetenango. Se fortalecio el acceso a la



justicia por medio de la creacion de un Bufete Popular y se sistematizo la experiencia del

proyecto para promover su replicabilidad.

1.2 LAS COMUNIDADES Y LA INVERSION DE LOS
PROYECTOS EN GUATEMALA

A continuacion se hace una descripcion de los Programas de la Union Europea y
la modalidad del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, implementado por el
Banco Interamericano de Desarrollo.

La cooperacion de la Unmion Europca con Guatecmala comenzd a ser relativamente
importante en el afio de 1986, coincidiendo con la eleccion del Presidente Vinicio Cerezo
y la restauracion de un régimen democratico en ¢l pais con el inicio de las negociaciones
de paz con la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG). En aquel ano , la
cooperacion europea alcanzaba los 15 millones de ecus, lo que suponia un enorme salto,
va que ¢n ¢l periodo anterior (1976-1985) solo se habian financiado pequefios proyectos

de ONG por valor de 1.18 millones.®

En los anos siguientes esta cooperacion se mantuvo con pequefas altibajos, debidos,
curiosamente, al desvio de recursos de la UE hacia el proceso de paz en Nicaraguay a la
lentitud de las conversaciones de paz en Guatemala. En cualquier caso en los afios 1988 y
1989 se iniciaron proyectos destinados a favorecer el retorno de los refugiados y
desplazados, v en 1990 se pusicron en practica acciones de defensa de los derechos

humanos y medidas para favorecer la consolidacion del sistema democratico.

* Dominic Wyatt y Dominique Saillard, Guerra y Desarrollo: La reconstruccion post-conflicto, (Bilbao,
Espaiia: Berekintza,S.L., 2000), p.76



Pero, no fue hasta 1993 cuando la Comision Europea su atencion y apoyo al proceso de
paz, y de esto es reflejo la cooperacion, que se duplico al pasar a 34.52 millones de ecus,
y que apoyé tanto proyectos de desarrollo rural integral como de intervenciones a favor
de refugiados y desplazados. En aquel afio, los procesos de paz en Nicaragua y el
Salvador habfan concluido, la experiencia de esos procesos hizo ver a la CE la
importancia de un apoyo sostenido y no ocasional de la comunidad internacional, y en el
caso de Guatemala, la fragilidad del proceso de paz se hizo evidente con el intento de

autogolpe de Estado del Presidente Serrano aquel mismo afio.

En 1994 ¢l aumento se consolidd, llegando a los 56.23 millones de ecus' ¢
iniciando acciones especificas de rehabilitacion para financiar proyectos de la Comision
Presidencial para la atencion a poblaciones repatriadas (CEAR) y de la Secretaria de
Planificacion (SEGEPLAN). A ello se sumo una mayor actividad de apoyo politico por
parte de la CE, coincidiendo con el nombramiento de Leon Ca_rpio como Procurador de
derechos humanos.

En los afios 1995 y 1996_ afio de la firma de los Acuerdos de Paz, la cooperacion europea
continué en la misma linea, pero adecudndose a nuevos problemas, como la necesidad de
rcasentar a poblaciones desplazadas por el conflicto. Asi, la CE contribuyo a la compra de
fincas para el asentamiento de exrefugiados/as y la realizacion en ellas de actividades
productivas y de reactivacion econoémica. El enfoque de estas acciones, financiadas por la
CE, consistia en salir de un logica de emergencia e iniciar una accion de autentica
rehabilitacion orientada al desarrollo. En estas acciones, la CE ha usado diversos

instrumentos, que van desde el apoyo por parte de ECHO (Oficina humanitaria de la UE)

* Ibid,.p.77



a proyectos de ONG, hasta la puesta en marcha de proyectos de desarrollo rural integral
(DRI o proyectos ALA).

Entre los afios 1986 y 1997 la cooperacion europea con Guatemala sumo 270 millones de
ecus’, de los cuales aproximadamente la mitad han servido para apoyo a areas y sectores
relevantes, posteriormente incluidos en el Plan de Paz. Al final de este pertodo la CE
realizo una Evaluacion Global de la Ayuda Comunitaria a Guatemala, en la que se
plantean algunas autocriticas y se proponen vias de revision y rectificacion. Por ejemplo,
se estima que no se ha prestado suficiente atencion a los “factores que podrian
desencadenar procesos de desarrollo social y economicos autosostenidos™ y se propone
dar una mayor coherencia a las acciones de la Comumidad, definiendo sectores
estratégicos para consolidar las condiciones de desarrollo econémico en una sociedad
democratica. Muchas de estas recomendaciones se incluiran en la Declaracion Conjunta
relativa a la puesta en practica de la contribucion de la Comunidad Europea al proceso de

paz en Guatemala.

Luego de la firma del Acuerdo de Paz firme y duradera en Guatemala el 29 de
diciembre de 1996, la UE aceler¢ las conversaciones con el gobierno Guatemalteco de
cara a definir y concretar el apoyo de la UE al proceso de paz y el modo de contribuir de
forma mas efectiva al mismo. Conjunta en julio de 1997 entre el Ministerio de Asuntos
Exteriores de Guatemala, Eduardo Stein, y el Vicepresidente de la Comision Europea,
Manuel Marin.

La Declaracion Conjunta que define las orientaciones de la cooperacion UE/Guatemala

para el periodo 1997-2000 recoge el espiritu de la Declaracion Solemne de Florencia,

" Ibid.,p. 78



relativa a la renovacion del proceso de San Jos€, que prevé la necesidad de programacion
plurianuales que permitan una mejor asignacion de recursos a los distintos ejes y sectores
de cooperacion. Ademas, la UE hace suyas las recomendaciones del llamado Grupo
Consultivo de Bruselas, en el que estan representados otros organismos donantes, en ¢l
sentido de acompaiiar y solidarizarse con el pueblo de Guatemala en el cumplimiento de
los Acuerdos de Paz. Puede considerarse, por tanto, que en el caso del proceso de paz en
Guatemala la UE se plantea el apoyo con mayor coherencia y rigor que en casos
anteriores, tratando de movilizar tanto recursos y apoyo técnico como de ser mas activa
en la esfera politica y en el seguimiento de los Acuerdos. Guatemala es, tal vez, el primer
caso para la UE de un intento de enfoque global y coherente de acciones de apoyo a un

proceso de rehabilitacion post-conflicto.

Desde su inicio, la Declaracion conjunta expresa su compromiso de apoyo al
Acuerdo de Paz firme y duradera y a los acuerdos parciales en ¢l integrados: Derechos
Humanos, Poblaciones Desarrai gadas,l Esclarecimiento Historico, Pueblos Indigenas,
Aspectos Socioeconomicos y Situacion Agraria, Poder Civil y Funcion del Ejercito,
Reformas Constitucionales, Cese al fuego, Incorporacion de la URNG y Cronograma, que
constituyen, se dice, una agenda global orientada a superar las causas del enfrentamiento
y sentar las bases de un nuevo desarrollo. El acuerdo de Paz se concreta en un Plan de Paz
con cuatro ejes:

Reinsercion y desmovilizacion de poblaciones desarraigadas, URNG y Ejército.
Desarrollo humano integral: lucha contra la pobreza, fortalecimiento de politicas sociales,

infraestructuras.



Desarrollo productivo sostenible: capacitacion profesional, desarrollo agropecuario,
forestal, pesquero y ambiental, exportaciones.

Fortalecimiento y modernizacion del estado democratico: reforma de la Administracion
de Justicia, constitucion de la Policia Nacional Civil, fortalecimiento municipal,

modernizacion del organismo ejecutivo.

El programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, (968/0C-GU y 984/SF-GU) ¢ con un
costo total de US$ 55.6 millones distribuidos en la siguiente forma BID US$ 50.0
millones; Local US$ 5.6 millones, aprobado el 13 de noviembre de 1996. El objetivo del
programa fue la recapitalizacion fisica, humana y social de las areas afectadas
severamente por el conflicto armadoen el pais. E1 programase basa en un proceso
comunitario de planificacion participativa, en el cual las comunidades definen sus
proyectos prioritarios y ejecutan los proyectos o contratan los servicios correspondientes.
El Programa comprende los tres elementos siguientes:

a) Delegacion efectiva a los beneficiarios a nivel local del poder de decision sobre la
seleccion, ejecucion y financiamiento de  inversiones; b) un proceso de capacitacion
intensivo en el gjercicio efectivo de gestion de proyectos; ¢) la incorporacion del proceso

de planificacion participativa para fomentaruna cultura de paz.

El Programa delega en las comunidades la preidentificacion, seleccion,
planificacion y ejecucion de los proyectos considerados como prioritarios a nivel local.

Para lograrlo, el programa se basa en lo siguiente: a) un arreglo institucional participativo,

¢ Oficina de Proyectos de las Naciones Unidas, “Programa de desarrollo comunitario para la paz;
(968/0C-GU Y 984/SF-(GU) "2000; http://www.unops.org.gt/unops__decopaz.htm
(2 de enero 2002).
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eficiente y transparente para la asignacion de recursos del gobierno a las comunidades: b)
la conformacion de un equipo técnico que apoya a las comunidades para que identifiquen
consensualmente sus propias prioridades, definan las inversiones correspondientes y las
ejecuten; y ¢) el uso de una metodologia que permita trabajar sistematicamente en forma
participativa y que favorezca el desarrollo de las capacidades locales que le daran soporte
al proceso de desarrollo a nivel local.

Con recursos del programa se financiaron: a) los costos para cubrir su administracion,
incluyendo la Junta Directiva, la Secretaria Ejecutiva y la Unidad Técnica;b) capacitacion
y servicio técnicos a las comunidades; ¢) la preinversion y ejecucion de proyectos de
inversion en capital humano y fisico; d) proyectos productivos a través de créditos
concedidos, que se complementaran con recursos de asistencia técnica; y €) los costos
de administracion y vigilancia. El programa financié obras de construccion, la mayoria de
las cuales eran pequefias. Entre los ejemplos de dichos proyectos figuran construccion de
escuelas, reparacion de clinicas de salud, programas de construccion o reparacion de
instalaciones de agua y saneamiento y construccion de instalaciones comunitarias y areas

de recreacion.

1.3 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION
GUATEMALTECA

Contexto socioeconomico, politico y demografico antes del inicio del

Programa:

La Repiblica de Guatemala tiene una extension de 108,889 km’ y limita al norte vy
noroeste con México, al este con Honduras y El Salvador, al noreste con Belice y al sur

con el Océano Pacifico. Esta dividida politica y administrativamente en 330 municipios,
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distribuidos en 22 departamentos y estos a su vez en 8 regiones. La poblacion se estimo
en 1995 en 9,98 millones de habitantes. El crecimiento demografico anual es de 2,8%. Un
65% de la poblacion vive en zonas rurales en las que 80% de los niicleos habitados tienen

menos de 500 habitantes.

Durante la presente década Guatemala ha recuperado lentamente el ritmo de
crecimiento economico. Entre 1990 v 1996 el crecimiento del producto interno bruto
(PIB), ajustado respecto de la inflacion, ha sido de entre 3% y 5%, mientras que el PIB
per capita crecio entre 0,1% y 1,9%. En 1994, el producto nacional bruto (PNB) fue

de US$ 1.190 por habitante.’

El desempleo total se ha mantenido en torno a 37%. El desempleo abierto, que fue de
6,5% en 1990, disminuyo a 2,5% en 1993 y subido a 5% en 1996. La inflacién
experimento una reduccion sensible en el periodo 1990-1996, en el que la variacion anual

del indice de precios al consumidor paso de cerca de 60% a oscilar entre 8% y 14%.

La politica fiscal mantuvo el control sobre el déficit del sector publico, que en 1990 fue
4% del PIB y en 1996 solo 1,2%. Esta reduccion se debio mas a la austeridad en el gasto
que al crecimiento de la recaudacion tributaria, a pesar de las reformas en este terreno
que ncluyeron el incremento del impuesto sobre valor afiadido de 7% a 10%. Los
indicadores macroeconomicos favorables no se tradujeron sin embargo en la reduccién de

la pobreza, en la que viven tres de cada cuatro guatemaltecos.

7 Organizacion Panamericana de la Salud, “Resumen del Analisis de Situacion y Tendencias de

Salud”1998, hitp//www.ops.org . com/resumen (6 de agosto de 2002).
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Segun datos de 1989, la proporcion de poblacion que vive en condiciones de pobreza fue
de 75% a nivel nacional, con 58 % de extrema pobreza. Tanto la pobreza como la
extrema pobreza son mas frecuentes en las zonas rurales y en la  poblacion indigena, de
la que 93% vivia en 1989 en condiciones de pobreza v 91% en extrema pobreza. En la

poblacion no indigena las proporciones correspondientes eran solo 66% y 45%.

En 1994 la tasa de alfabetizacion fue de 71% en hombres y de 57% en mujeres,
con una tasa general a nivel nacional de 64%. La tasa bruta de matricula primaria fue de
79% en 1991, 83% en 1992 y 85% en 1995. Las regiones norte, noroccidental y
suroccidental tienen un-desarrollo relativo menor que el resto del pais. En esas regiones
viven casi la mitad de los habitantes, especialmente indigenas. En la capital del pais vive

22% de la poblacion.

La tasa de natalidad fue de 37,3 por 1.000 habitantes en 1995 y la tasa global de
fecundidad 5,1 hijos por mujer (6,2 en las zonas rurales y 3.8 en las urbanas) La tasa de
fecundidad de la poblacién indigena se ha mantenido estable entre 1986 y 1995, mientras
que en el grupo no indigena se observé una disminucion de 5,0 hijos por mujer en 1987 a
4,3 en 1995. En 1994 el subregistro de la natalidad se estimo en 3%. La esperanza de vida
al nacer que en 1992 era de 62,4 afios para los varones y 67,3 afios para las mujeres, en
1995 fue de 64.7 para los varones, 69.8 para las mujeres y 67,1 para el conjunto de la
poblacién. En 1995 las mujeres representaban 49,5% de la poblacion y las mujeres en
edad fértil, 22%. La poblacion guatemalteca es muy joven: 45 % son menores de 15 afios

y solo 3% son mayores de 60.



Los indigenas representan 43% de la poblacion del pais y estan distribuidos en mas de
21 grupos lingtiisticos. Al grupo lingtistico quich¢ pertenece 29% de la  poblacion

indigena, 25% pertenece al kakchiquel, 14% al kekchi, 4% al mam, 24% al pocomchi,
pocomam y tzutuhil, y 4% hablan otras lenguas. Cerca de 32% de la poblacion indigena

habla unicamente alguna lengua maya.

Desde 1987, €poca en la que comenzé el proceso de repatriacton de manera
individual y voluntaria, se intensifico el regreso de poblaciones guatemaltecas
establecidas durante afios en paises vecinos, principalmente México. Se estima que entre
1993 y 1995 retornaron unas 20.000 personas y en 1996, con motivo de la firma de los
Acuerdos de Paz, el retorno se hizo mas fluido. Los que regresan en general se establecen
en zonas selvaticas, inaccesibles, sin servicios basicos y en muy precarias condiciones de

vida.

Mortalidad

En 1995 la tasa bruta de mortalidad fue de 7.4 por 1.000 habitantes. En el periodo 1985
1995 la mortalidad infantil fue de 51,0 por 1.000 nacidos vivos (mortalidad neonatal, 26
por 1.000; mortalidad posneonatal, 25,0 por 1.000). En 1994 se registraron 65.535
defunciones, lo que supone una tasa bruta de mortalidad de 6,8 por 1.000 habitantes. Del
total de defunciones, 27,3% correspondieron a menores de 1 afio; 3,9% al grupode 1 a 4

anos; 2,7% alde 5a 14;21,8% al de 15 a 59; y 36%, al de 60 afios 0 mas.

Del total de defunciones registradas en 1994, 58 % ocurrieron en hombres y 42%
en mujeres; 24% se produjeron en hospitales, 66% en domicilios, 8% en la via publica y 2

% en sanatorios. Las causas principales de muerte fueron la neumonia y la influenza
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(16,5%), las afecciones originadas en el periodo perinatal (13,8%), las enfermedades
infecciosas intestinales (8,9%) v las deficiencias de la nutricion (5,7%).Las enfermedades
infecciosas, las carenciales y las afecciones relacionadas con el embarazo y el parto

explican aproximadamente 45% de las defunciones.

En 1994, 57% de las defunciones fueron notificadas o registradas por médicos, 28% por
otro personal de salud y 10% por personal ajeno al sector salud. Se desconoce quién
certifico 4,5% de las muertes. Se estima que en 1993 hubo un subregistro de mortalidad

de 2.8%.

1.4  OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVOS GENERALES

Analizar las diferentes fases de ejecucion del Programa Desarrollo Comunitario para la
Paz sus ciclos de inverston, metodologia y aplicacion de indicadores de evaluacion social,
utilizando como estudio de caso el municipio de San Juan Ixcoy, Huehutenango,

Guatemala. Centroamérica.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Analizar los ciclos de inversion del Programa de Desarrollo Comunitario para la
Paz.
e Medir el impacto en la e¢jecucion del Programa utilizando indicadores de

cobertura, eficiencia, eficacia y utilizacion.
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Realizar un diagnostico del municipio de San Juan Ixcoy, Huehuetenango,
Guatemala.
Comparar el Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz con Programas de

otro pais.

1.5 HIPOTESIS

La ejecucion del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, tomando como
estudio de caso el municipio de San Juan Ixcoy, Huehutenango, Guatemala, fue
deficiente ¢ ineficaz y con baja cobertura.

El Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, implementado por ¢l Banco
Interamericano de Desarrollo, estd dentro del modelo de Rehabilitacion , que se
encuentra entre la etapa de Emergencia y Desarrollo, diferente a los establecidos
por la Union Europea que son de desarrollo Integral.

Las caracteristicas del Programa de Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de
Zonas de Emergencia ejecutado en Peru, son similares con el Programa de
Desarrollo Comunitario para la Paz realizado en la parte de Huehuetenaﬁgo,
Guatemala, Centroamérica.

Algunos de los problemas mas graves surgen de los conflictos o, en el mejor de
los casos, de los procesos o intentos de reconstruccion, sino del choque entre la

tendencia global del mercado internacional y la reconstruccion post-belica.
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2
METODOLOGIA Y FUENTES

2.1 LOS ASPECTOS METODOLOGICOS

Con relacion a los aspectos metodologicos la investigacion que se realizé es no

experimental; ya que se obtuvo sin manipular las variables del fendmeno de estudio, se
basa en variables que ya ocurrieron o se dieron en la realidad sin la intervencion directa
del investigador. Lo que se hizo en esta investigacion es observar fenomenos, tal y como
se dieron en el contexto natural que después fueron analizados.
En este estudio no se construyo ninguna situacion, sino que se observaron situaciones ya
existentes, no provocadas intencionalmente por el investigador. En esta investigacion, las
variables independientes ya han ocurrido y no pueden ser manipuladas, porque no se
tui-.fo control directo de dichas variables. No se pudo influir sobre ellas. porque ya
sucedieron al igual que sus efectos.

Se realizo un disefio transaccional ya que se ejecutaron observaciones en un
momento unico en el tiempo.

En esencia se plasmo el sistema objeto de estudio en un momento historico. Con ello se
pretende describir las variables que determinan el fenomeno que se estudid, explicar
como interactuaron para producir ¢l problema y en funcion a ello se pretende pronosticar

el futuro desarrollo del objeto de estudio segin sus conclusiones y recomendaciones.’

' Baldomero Arriaga, Métodos y Técnicas de Investigacion (Quetzaltenango, Guatemala: Editorial Itzmana.
1987) p.110.
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La investigaciéon es Descriptiva ya que se orienta a determinar los datos en que se
manifiesta la presencia de una o mas variables en un fenomeno dado.

La meta es describir como sc dio ¢l fendmeno.

El método General es el Metafisico, Funcional Estructuralista:

La postura funcionalista, procede a estudiar los fendmenos de la realidad, buscando
establecer las funciones del sistema del objeto de estudio.

La investigacion se concreto a explicar como funciono el sistema del objeto de estudio.
La postura Estructuralista, procede a estudiar los fenomenos de la realidad, buscando
entender como esta organizado el sistema del objeto de estudio.

Los Métodos Particulares que se utilizaron son:

M¢étodo Deductivo:

Es un proceso esencialmente discursivo, que partiendo de un todo problematico, logra
descubrir un conocimiento nuevo de menor dimension. EI Metodo Deductivo se utilizé en
esta investigacion, ya que explora el objeto de estudio, partiendo de lo General a lo
Particular.

Método Inductivo:

Es un proceso de analisis que construye un conocimiento nuevo a partir del analisis
pormenorizado de las partes hasta llegar a una Sintesis Generalizadora. Para éste estudio,
la Induccion se fortalece en el andlisis de los componentes particulares que conforman el
sistema del objeto de estudio. El método Inductivo es el que explora el objeto de estudio,

partiendo de lo Particular a lo General .’

2 Fernando Cortes, Tendencias de la Investigacion en las Ciencias Sociales (Espana: Editorial Alianza,
1982) p.1RO,



Las Técnicas que se utilizaron son las siguientes:
e Analisis de documentos
e Observacion
e Entrevistas a Informantes Claves
e Grupos Focales

e Tabulacion

Es importante puntualizar que para cumplir con los objetivos de la investigacion se

sistematizo, realizando las siguientes actividades:

e Entrevistas con profesionales, técnicos y usuarios del Programa de
Desarrollo Comunitario Para la Paz.

s Rewvision de bibliografia relacionada existente en el Proyecto y fuera de
éste.

e Elaboracion y validacion de instrumentos (cualitativos).

¢ Procesamiento y analisis de la informacion.

e Revision y analisis de resultados.

e Presentacion de informe preliminar (primer borrador).

e Revision y ajustes al [nforme.

e Presentacion de Informe Final Impreso y en disquetes.
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2.2 CARACTERISTICAS DEL AREA DE LA INVESTIGACION

El Programa Desarrollo Comunitario para la Paz, cubrié 16 municipios del Norte
de Huehuetenango y uno del Quiché, utilizando un financiamiento de 50 millones de
dolares de préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo y 5.6 millones de dolares de
contrapartida del gobierno, su periodo de ejecucion fue de 4 afios, con una metodologia
innovadora’ (dirigida por la demanda de las comunidades, para lograr el desarrollo
integral de los diecisiete municipios).

Resolviendo las necesidades de las comunidades mediante:
- La atencion integral a una de las dreas mas severamente afectadas por el
conflicto armado interno.
- Recapitalizacion de la actividad economica local

- Reconstruccion del tejido social y el fomento de cultura de Paz

Los Objétivos del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz fueron los siguientes:
Rehacer el tejido social a través del trabajo comunitario y de objetivos comunes.

- Capacitar a las comunidades en la autogestion

- Dejar calidad en la organizacion comunitaria local.

- Promover la construccion de la economia local.

- Elevar ¢l nivel de vida y acceso a servicios de las comunidades afectadas

por el conflicto armado interno.

3 Documento Inédito.



San Juan Ixcoy, municipio del departamento de Huehuetenango. Esta clasificado como
municipio de 3era categoria. El municipio cuenta con un area aproximada de 224
Kilometros cuadrados, su nombre geografico oficial: San Juan Ixcoy.
Colinda al oeste con Todos Santos Cuchumatan y Concepcion Huista, al norte con
Soloma y Santa Eulalia, al este con Nebaj (Quiché), al sur con Chiantla. La cabecera
municipal esta en los margenes del Rio San Juan, Sierra de los Cuchumatanes. Se
encuentra a una altura de 2,195 metros sobre el nivel del mar, latitud 15 grados 36
minutos 00 segundos y longitud 91 grados, 26 minutos, 47 segundos. Cuenta con
caminos, roderas y veredas que une a sus poblados y propiedades rurales entre si y con
los municipios vecinos. La cabecera municipal de San Juan Ixcoy a la ciudad de
Huehuetenango dista 61 Kilometros.

Se delimito espacial y temporalmente este municipio debido a que fue uno de los
mas afectados por el conflicto armado interno y de los que se encuentra en pobreza y

extrema pobreza.

2.3 LOS INSTRUMENTOS

Los instrumentos que se utilizaron fueron los cuestionarios y Guias de entrevista,
Informes financieros, Auditorias, Informes Contables de los Contadores de las
Asociaciones de las Seis Microregiones.

La metodologia contemplo los siguientes pasos:

Revision bibliografica relacionada con los Componentes bajo estudio.
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Para sistematizar las actividades del Componente de Infraestructura, se utilizé la

metodologia del estudio de caso tomando en cuenta las comunidades favorecidas

Elaboracion de los instrumentos de recoleccion de informacion para sistematizar los

Componentes.

Consulta a funcionarios del Proyecto sobre los instrumentos de recoleccion de

informacion, principalmente a la Entidad de Primer Piso.

Se realiz6 una prueba piloto de los instrumentos para la recoleccion de

informacion.

Con relacion a la recopilacion de informacion secundaria, se realiz6 a agentes indirectos

a los Componentes.

Se consolidd y analizo la informacion.

Se presentaron los avances de los resultados obtenidos.

Elaboracion de diferentes informes para su revision en borradores y finalmente

se estructuro el producto , que es la presente Tesis doctoral.



2.3.1 LAS VARIABLES

Las variables que se utilizaron fueron los Ciclos de inversion y

El Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz

2.3.2 LOS INDICADORES

Los indicadores para el caso de la Vanable de los Ciclos de Inversion
fueron Cobertura, eficacia, eficiencia y efectividad.

Los indicadores en el caso del Programa de Desarrollo Comunitario
para la Paz fueron , rubros que se financiaron, el dimensionamiento,

focalizacion | viabilidad técnica

2.3.3 LA MEDICION DE LOS INDICADORES

En el caso del indicador de Cobertura; se utilizo el instrumento que fue la
revision de documentos con una escala de medicion ordinal y con la medida estadistica de
proporcion, en el caso del indicador de Eficacia el instrumento fue la revision de
documentos y la escala de medicion es ordinal y las medidas estadisticas son
proporcion, en el caso de Eficiencia el instrumento es la revision de documentos y la
escala de medicion es ordinal v las medidas de estadistica es analisis univariado, el
indicador de  Efectividad el instrumento es la revision de documentos, la escala de

medicion es la razon y las medidas estadisticas es el analisis univariado.
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Para el caso de la variable Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz en todos sus
indicadores el instrumento fue revision de documentos la escala de medicion fue ordinal

y la medida estadistica fue Proporcion y Analisis univariado.

2.4 EL ANALISIS ESTADISTICO

Aunque es una investigacion No Experimental se procedid a realizar un analisis
estadistico utilizando el software Epi info, Stats y se interpret6 un analisis univariado.
La recoleccion de los datos se llevo a cabo en las diferentes comunidades donde se
ejecutaron las inversiones de los proyectos. Se realizo por medio de Grupos Focales,
Entrevista a Informantes Claves, que en este caso fueron los miembros de las Juntas
Directivas de las Seis Microregiones del Municipio de San Juan Ixcoy, Huehuetenango,
Guatemala, Centro América. Se recopilo informacion de los Documentos Contables,
Financieros, Auditorias e Informacion de Infraestructura del Municipio se elaboraron
entrevistas con los contadores de las diferentes Microregiones del municipio de San Juan
Ixcoy, del departamento de Huehuetenango. El procesamiento y analisis estadistico se

realizo con software con el Epi info y el Estats.

23 LOS SUJETOS

Los sujetos son la poblacion beneficiaria de las seis Microregiones que comprende el
municipio de San Juan Ixcoy, del departamento de Huehuetenango, Guatemala, Centro

América. En los tres ciclos de inversion se programaron 84 proyectos de inversion,



Este numero fue el universo, del cual se extrajo la muestra por medio del software Stats y

Epi info.

2.6 FUENTES DE INFORMACION

2.6.1 FUENTES PRIMARIAS

Las fuentes de informacion primaria que se utilizaron, fueron entrevistas a
informantes claves que fueron los miembros de la Junta  Directiva de las Asociaciones
de Desarrollo Microregional del municipio de San Juan Ixcoy, Huehuetenango,
Guatemala.
Se entrevistaron a beneficiarios de los Proyectos a través de grupos
focales.
Se realizaron entrevistas a profesionales, técnicos del Programa de

Desarrollo Comunitario para la Paz.

2.6.2 FUENTES SECUNDARIAS

Revision de bibliografia existente relacionada con el Programa de

Desarrollo Comunitario para la Paz.

Se revisaron Informes Financieros de las seis Microregiones

Se analizé informes de auditoria del Programa en el municipio de San  Juan Ixcoy,
Huehuetenango, Guatemala.

Analisis de los diferentes reportes de la Gerencia de Proyectos de la EPP.

Analisis de los informes de los contadores de las seis Microregiones.
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LOS MODELOS DE DESARROLLO
CONTEMPORANEO

El objetivo del presente capitulo es hacer una analisis de los diferentes Modelos de
Desarrollo contemporaneo, tomando como punto de partida el Modelo Neoliberal, que es
el que encaja dentro de la presente investigacion ya que el Banco Interamericano  de
Desarrollo (BID) y el Banco Mundial (BM) son los instrumentos financieros que ejecutan
la Politica del Fondo Monetario Internacional.

Se realizo una descripeion del Modelo Neostructuralista impulsado por la CEPAL, luego
se enfoca el Modelo de Desarrollo Humano impulsado por el Programa de las Naciones

Unidas Para el Desarrollo y se finaliza con el Modelo Alternativo impulsado por ONG'S.

3.1 EL MODELO NEOLIBERAL

E] neoliberalismo, modelo que propone ausencia de coercién gubernamental para la
produccion, distribucion, y consumo de bienes y servicios'. Al igual que otros modelos
(aunque en diferente forma) propagados por el Banco Mundial y el Banco Interamericano
de Desarrollo, critica fuertemente el funcionamiento distorsionado de los mecanismos de
mercado v las politicas economicas fracasadas en América Latina. El rol de los bancos

multilaterales, como las Unicas instituciones financieras a las cuales los deudores se

! René Villareal. La Contrarrevolucion monetarista (México, D F -Fondo de Cultura Economica, 1986),
p.182.
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podian aferrar, aumentd su importancia durante la recesion economica mundial y cuando
se cayo en la cuenta que los problemas financieros de muchos paises latinoamericanos no
eran temporale:s.2 El planteamiento neoliberal del desarrollo se volvié dominante en este
periodo. El Fondo Monetario Internacional, ¢l Banco Mundial y ¢l Banco Interamericano
de Desarrollo comparten presupuestos similares respecto al desarrollo. Estas
coincidencias son conocidas como ¢l consenso de Washington, el cual comprende tres
tipos de politicas la reforma de la politica Macroecondmica, la reforma del régimen
comercial y la politica para fomentar el desarrollo del sector privado (Banco
Interamericano de Desarrollo, 1993b). A estos factores pueden agregarse la orientacion
hacia el Exterior y la integracion hemisférica, la reforma del sector publico y €l desarrollo
de los recursos humanos (ANCLA, 1993), Recientemente, se agrego la politica para

aliviar la pobreza.

El Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial han sido criticados no solo
por no haber resuelto la crisis de América Latina, sino también por haberla agravado. Una
de las criticas principales sefiala la falta de responsabilidad por las consecuencias sociales
de sus politicas.

Ahora parece que las instituciones financieras internacionales quieren (o tienen que)
encarar la llamada “deuda social”, causada por los cortes drasticos en el gasto publico y
las tasas de crecimiento negativas. En efecto, en los ultimos afios se ha prestado mayor
atencion a los recursos humanos, a la infraestructura y aliviar de la pobreza. La 1dea de

que el mercado no lo puede hacer todo y que el Estado tiene una tarea importante en el

? Estudios Centroamericanos,” Una Comparacion de cuatro Modelos Contemporaneos de Desarrollo en
América Latina, “ Revisia de Economia No. 131 , ( Enero/Marzo 1997): Editorial USAC, p 64.
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campo de la salud y la educacion, ha sido resultado de las criticas a las politicas del

Banco Mundial por instituciones como UNICEF y PNUD’.

El Banco Interamericano de Desarrollo en particular ha empezado a revisar su
politica social recientemente. En 1993, inici0 un nuevo programa llamado “Grupo de la
agenda social”. Este grupo reconoce la necesidad de la incorporacion de nuevos
elementos tomando como base el consenso de Washington. Subraya la necesidad de
procesos innovadores como eje central de las politicas de desarrollo, asi como tambi€n
un reforma socio-economica.

El Banco Interamericano de Desarrollo declara que la idea de “alcanzar primero el
crecimiento econdmico, porque todo lo demas vendra después”, ya no es valida y que
debe definirse “una serie equilibrada e integrada de politicas economicas, financieras y
sociales”. (Emmemerij, 1993 ). También establece que la simple “afiadidura del analisis
de la pobreza a un ané!_isis preexistente de estrategias de desarrollo no es suficiente.”

Una de las medidas prdpuestas por la politica del Banco Interamericano de Desarrollo es,
entre otras, el anuncio de un nuevo canal de préstamo, ¢l llamado Fondo para cl

Desarrollo Socio-Economico.

Sin embargo, puede cuestionarse si los cambios en las propuestas del Banco
Interamericano de Desarrollo, llevaran a un desarrollo que combine los objetivos del

P " ; i 5 i
crecimiento economico con los de equidad social.

*Ibid., p. 65

* Ibid., p. 66
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En las oficinas del Banco Mundial hay interés creciente por las politicas sociales y
por la reduccion de la pobreza. La afirmacion del informe de 1993 de que la reduccion de
la pobreza debe ser el criterio por el cual juzgar el desempefio del Banco como
institucion de desarrollo es un ejemplo. El mismo informe menciona que la porcion de
los préstamos de ajuste destinados a asuntos sociales subiéo de un 5 % en el afio fiscal
1984 — 1986, a un 50 por ciento, en el afio 1990 — 1992.

El Banco Mundial enfatiza tradicionalmente el “Ajuste con crecimiento “como el
objetivo principal de sus esfuerzos. Sin embargo, en un informe reciente establece que la
reduccion de la pobreza deberia ser el punto de referencia de las actividades de la
institucion. Esta reduccion de la pobreza debe tener lugar dentro de un marco de ajuste y

crecimiento econémico.

El Banco Mundial, fundado en 1944, se compone de cinco instituciones afiliadas,
su mision es combatir la pobreza para obtener resultados duraderos y ayudar a la gente a
ayudarse a s1 misma y al medio ambiente que la rodea, suministrando recursos,
entregando conocimientos, creando capacidad y forjando asociaciones en el sector
publico y privado.
Desde 1985, el interés del Banco mundial por reducir la pobreza a aumentado, pero los
criticos alegan que estas estrategias no estan integradas en los paquetes de manera que
tocan las causas mas estructurales de la pobreza. Simultineamente, los programas de
reduccion de la pobreza son criticados por su naturaleza politica, tal como Gibbon ( 1991)
sefiala: “Pareciera que su principal proposito es ayudar a algunos gobiernos que estan a
favor del ajuste a neutralizar criticas potenciales, mas que atacar las formas mas

profundamente arraigadas, resistentes y tipicas de la pobreza™.
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También se dice que el Banco Mundial mejora su imagen y responde a sus criticos
enfrentando solo los sintomas: (Gibbon, 1993; Bye., 1992). Debe sefialarse que la
integracion de las politicas sociales y econémicas puede hacerse de maneras diferentes.
Ademas, es especialmente interesante “el grado y la clase de integracion™ de objetivos no
economicos. El Banco Interamericano de Desarrollo y el Banco Mundial ponen su
confianza principal en el mercado y prefieren hablar de la reduccion de la pobreza en
términos economicos. El Banco Mundial, por ejemplo, escribe que quiere “promover un
patrén de crecimiento que permita a los pobres participar por medio de su trabajo y
apoyar la inversion en los pobres por medio de la expansion de acceso a la salud, la

educacion y a otros servicios sociales .

El creciente apoyo a los muy populares “fondos sociales™ por aparte del Banco
Mundial vy del Banco Interamericano de Desarrollo dice mucho acerca de la manera como
estas instituciones han desarrollado hasta ahora la estrategia para reducir la pobreza. Los
fondos sociales son instituciones semi — publicas que buscan apoyar a los sectores mas
golpeados por las politicas del ajuste estructural.

A largo plazo el mecanismo del mercado debe resolver los problemas y las politicas de
fondos sociales son , en principio, de naturaleza temporal.

Las Organizaciones no gubernamentales parecen ser, cada uno de los planteamientos, un
vehiculo importante en la estrategia del desarrollo el cual deberia asegurar ¢l caracter
participativo de esas estrategias. En particular, este es el caso de los programas para
aliviar la pobreza. Pero hay diferencias importantes en el rol atribuido a estas

organizaciones no gubernamentales.
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Segun el discurso del Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo, el rol de
las organizaciones no gubernamentales se¢ define primariamente en  términos de
eficiencia, eficacia y parcialmente, como una alternativa de las politicas sociales del
Estado. Este es el tipo de organizacion no gubernamental que basicamente “implementa”

proyectos, y en menor medida, participa en su disefio.

3.2 EL MODELO NEOESTRUCTURALISTA

La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe fue fundada en febrero de 1948
como una agencia de Naciones Unidas. En particular, la comision Econdmica ataco
fuertemente la division internacional del trabajo, sobre el deterioro de los términos de
intercambio comercial en América Latina. Este ataque se basaba en una buen parte del
trabajo de Raul Prebisch,. Economista argentino, (1901/1986). Fue subsecretario de
Hacienda (1930/1932), primer director general del Banco Central de la Republica de la
Argentina, asesor del gobierno provisional que derroco al presidente Peron (1955/1956) y
posteriormente colaborador del presidente Alfonsin. Fue miembro de la CEPAL
(Comision Economica para América Latina) y en los escritos de Hans Singer ,
ciudadano Inglés nacio6 el 29 de noviembre 1936, posee un  Ph D de Cambridge, realizo
un analisis sobre la caida de los precios de los alimentos y de las materias primas, en los
paises subdesarrollados ( la tesis de Prebisch y Singer ). Prebisch introdujo conceptos
como centro industrial y periferia agrana.

La Comision Economica no se redujo a los factores economicos al explicar los
problemas de América Latina, sino que adopto una perspectiva estructuralista. Aunque

los escritos de la Comision Econémica fueron muy importantes para el surgimiento
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posterior de las teorias sobre el subdesarrollo (la llamada escuela de la “dependencia™),
sus enfoques han sido muy tradicionales y optimistas en cuanto a las posibilidades para

poner fin al subdesarrollo.

En las décadas de 1950 y 1960, la 1dea de que la industrializacion para sustituir las
importaciones podria reducir la vulnerabilidad externa de América Latina, fue muy
importante en el pensamiento de la Comision Economica para América Latina.’
Precisamente, como los términos del intercambio comercial internacional eran
desfavorables, la proteccion era necesaria para estimular un proceso de industrializacion.
El rol planificador del Estado dentro de este proceso se consideraba muy importante, asi

como se desconfiaba de las interacciones espontaneas de las fuerzas del mercado.

El estructuralismo estaba preocupado, basicamente, por las politicas de largo
plazo, pero fallé en la concrecion de los instrumentos de politica economica de corto
plazo, en la importancia de las cuestiones financieras y monetarias y en su nocién mas
bien idealizada de la intervencion del estado. En estos puntos, entre otros, el pensamiento
estructuralista fue cuestionado, particularmente en la segunda mitad de la década de los
setenta y en la de los ochenta.

En respuesta, el estructuralismo empezo a concentrarse cada vez mas en los
problemas y las politicas de corto plazo ( ejemplo de ello son los llamados paquetes de
ajuste heterodoxo ). Y aunque ésta puede haber sido una reaccion natural a los paquetes
ortodoxos de estabilizacion, las estrategias de desarrollo de largo plazo perdieron

importancia en el pensamiento de la Comision Economica para América Latina.

*Ibid., p.69
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El neoestructuralismo puede ser llamado “estructuralismo actualizado”, que busca
una estrategia de desarrollo (a largo plazo) para enfrentar los problemas contemporancos
de América Latina y al mismo tiempo desea proporcionar una alternativa a las politicas
neoliberales de corto plazo. Asi, el neoestructuralismo combina la llamada “herencia
estructuralista de la segunda postguerra” con las respuestas de corto plazo que intenté dar

en los ochenta.

La relacion entre los instrumentos de corto y largo plazo llevd a una estrategia
renovada, etiquetada por Osvaldo Sunkel como desarrollo desde adentro. Osvaldo Sunkel
nacio en el sur de Chile (Puerto Montt) en 1929. Estudio Economia y Administracion en
la Universidad de Chile y posgrados en CEPAL y London School of Economics and
Political Science. Vinculado a CEPAL desde los primeros afios de la institucion (1953/68
y desde 1978 hasta el presente) trabajo en México, Brasil, Panama y Centroamérica.

La serie de informes publicados por la Comision Econdmica para América Latina,
en la cual se analiza el desarrollo latinoamericano y se hacen recomendaciones para los
noventa, es un claro exponente de este nuevo acercamiento neoestructuralista. Las
publicaciones se concentran en temas diferentes como el medio ambiente, los recursos
humanos o las politicas economicas y sociales, pero tiene como denominador comin

“cambiar los patrones de produccion con equidad social.

La transformacion de las estructuras productivas de la regiéon en un contexto de
una 1gualdad social mayor y gradual es en opinion de la Comisién Econdmica, la tarea
primaria y comun del desarrollo de América Latina y del Caribe en los noventa.

Anadiendo que tal procesos intenta crear nuevas fuentes de dinamismo los cuales, a su
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vez, haran posible conseguir algunos de los objetivos inherentes a una concepcion de
desarrollo contemporaneo: crecimiento, mejoramiento de la distribucion del ingreso,
consolidacion del proceso de democratizacion, mayor autonomia, establecimiento de
condiciones que detendran el deterioro del medio ambiente y mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacion.

El nucleo de la propuesta de la Comision Economica para Ameérica Latina para
cambiar los patrones de produccion con equidad social esta descrito en las siguientes
lineas:

Primera linea politica:

Enfatiza el caracter unico de cada pais y la necesidad de que cada uno cuente con su
propia politica mixta (debido a la creciente heterogeneidad de los procesos de desarrollo
de los paises latinoamericanos).

La segunda linea politica:

Pide apoyar una competitividad genuina. Esto deberia conseguirse devaluando la moneda
nacional, racionalizando la politica comercial, integrando politicas tecnologicas y
capacitando el potencial humano (los recursos humanos).

En tercer lugar:

Se enfatiza ¢l fortalecimiento de los vinculos de la produccion. Esto debe tener
lugar “en un proceso de apertura gradual y selectiva y para pasar de una politica de
sustitucion de importaciones relativamente indiscriminada, acompaifiada por esfuerzos
aislados para promover las exportaciones, al desarrollo sistematico de las exportaciones
industriales y a la sustitucion eficiente de las importaciones’. El gobierno puede apoyar

la creacion de vinculos intersectoriales, fortaleciendo las actividades de capacitacion el

S bid., p. 69



desarrollo de una infraestructura técnica, de mercado y de financiamiento internacional.
Otras propuestas se ocupan, entre otras cosas, de la relacion entre la agricultura y la
produccion de los servicios de apoyo basico y del sistema financiero. Una cuarta
recomendacion politica tiene que ver con la interaccion entre los agentes publicos y

privados.

El rol del estado deberia centrarse en la superacion de las deficiencias acumuladas
en dos area cruciales. La intervencion del estado deberia ser tanto selectiva como efectiva
(CEPAL, 1990). Ademas de estas cuatro recomendaciones politicas se presta atencion
especial a la importancia de la integracion regional, como medio especial para
incrementar la competencia internacional. También se hace hincapi€ en la necesidad de
construir consensos nacionales alrededor de temas socioeconomicos importantes, los

cuales deberian llevar a una estabilidad mayor.

3.3 EL DESARROLLO HUMANO: PNUD

El desarrollo Humano es definido por el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo, (PNUD), como un “Proceso para ampliar las opciones de la gente. La mas
criticada de estas opciones de amplio rango es tener una vida larga y saludable, educarse
y acceder a los recursos necesarios para un nivel de vida decente. Opciones adicionales
incluyen la libertad politica, los derechos humanos garantizados”. Un aspecto importante
del enfoque del desarrollo humano es que considera la expansion del ingreso y de la
riqueza solo como una parte del desarrollo y sefiala que la simple verdad es que no hay un

vinculo automatico entre el crecimiento del ingreso y el progreso humano . El desarrollo
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humano se concentra en la gente y su rol en el proceso de desarrollo. El desarrollo
participativo es fuertemente recomendado: “l.as necesidades y los intereses de la gente
deben guiar la direccion del desarrollo y la gente deberia participar plenamente en el
esfuerzo por el crecimiento economico y el progreso social™. ’ El desarrollo humano se
distingue de los planteamientos convencionales, es decir del planteamiento que se
concentra en el crecimiento economico (que, de acuerdo con el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo, es necesario, pero no suficiente), del que insiste en la
formacion del capital humano (que considera a los seres humanos primariamente como
medios y no como fines), del que enfatiza el bienestar humano (que considera a los seres
humanos mas como beneficiarios que como participantes) o del enfoque de las
necesidades basicas (que se dedica a proporcionar bienes y servicios, en lugar de

concentrarse en opciones humanas).

El concepto de desarrollo humano puede aplicarse a todos los paises y comprende
aspectos sociales, economicos y politicos. Por eso mismo, los informes cubren el rango
completo de elementos, desde opciones personales hasta relaciones internacionales.

El planteamiento se fundamenta tanto en las corrientes tedricas principales como en las
perspectivas alternativas. El concepto de desarrollo humano esta orientado claramente
hacia 1a modernizacion, aunque no a cualquier costo; parte del sistema mundial tal como
es, pero también critica la desigualdad de oportunidades; integra las iniciativas populares
y las de las de las organizaciones no gubernamentales, pero no comparte sus aspiraciones

transformadoras radicales.

" Ibid., p. 70
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En general, se deberia dar prioridad a la educacion y la salud primaria, al agua, al
higiene y a los subsidios alimentarios para los sectores mas pobres.
Otro punto concierne a la distribucion desigual del ingreso. El crecimiento con equidad es
normativo y una necesidad practica. Sin esto, el crecimiento econémico excluira a
grandes sectores de la poblacion, probablemente causara tensiones sociales y politicas a,
largo plazo, amenazando las expectativas domésticas del crecimiento econdmico.
Un tercer aspecto los constituyen los obsticulos en el campo internacional, cuya
superacion resulta mas dificil. EI Fondo Monetario Internacional, y el Banco Mundial
son criticados por su incapacidad para proporcionar recursos a los paises subdesarrollados

cuando estos mas los necesitan o necesitaban.
3.4 EL DESARROLLO ALTERNATIVO

El incremento enorme de las actividades relacionadas con el desarrollo de la base,
promovidas por movimientos sociales como los sindicatos, los vecindarios, las
organizaciones comunitarias y campesinas, las iglesias, las comunidades cristianas etc.,
dio pie a diversas teorias y estrategias de desarrollo “desde abajo” *

Hernando de Soto, nacido en 1941 en Arequipa, Peru, egresado de Institut
Universitaire des Hautes Etudes Internationales, Ginebra, estudio Economia, diplomatico
internacional y gerente de grandes empresas, trabajo para el GATT, fue Presidente del
Comité Ejecutivo de la Confederacion de Paises Exportadores de Cobre (CIPEC) y

Gobernador del Banco Central del Perd. Hace una interpretacion del fenomeno.

* Ibid., p. 74
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Se trata de una interpretacion neoliberal de las actividades empresanales del sector
informal de Lima, Perd, en la cual seiala la importancia de los mercados libres, del
comportamiento individual y de un estado pequeno. Sin embargo, otros autores
interpretan el aumento de las actividades de base como los bloques para edificar una
nueva sociedad, basada en valores como la comunidad, la democracia real y la justicia
economica y social (por ejemplo, la teologia de la liberacion).

En esta seccion, el énfasis esta puesto en iniciativas de base que se esfuerzan por
encontrar soluciones alternativas a los problemas sentidos por los pobres, las cuales
cuestionan las principales concepciones del desarrollo (por ejemplo, los planteamientos
neoliberales y neoestructurales, que se concentran en el estado y el mercado). Estas
iniciativas de desarrollo seran llamadas desarrollo alternativo.

La novedad dc estas actividades auto — dirigidas se deriva del hecho de que son
independientes del aparato del Estado. ( Lehmann, 1990, p. 151). Se dice que estas

$0:5 ’ g a0}
actividades son parte del renacer de la sociedad civil.

3.5 REFLEXIONES FINALES: Los Acuerdos de Paz y los modelos de
desarrollo contemporineo

La investigacion realizada corresponde a Programas que pertenccen al Modelo
Contemporaneo de Desarrollo Neoliberal, ya que el Programa de Desarrollo
Comunitario, es financiado por ¢l Banco Interamericano de Desarrollo, para el
cumplimiento de los Acuerdos de Paz. Los Acuerdos, fue un proceso que se concluyo
el 29 de diciembre con la firma de la Paz. Y por consiguiente el fin formal y definitivo de

la guerra en Guatemala, fue posible a partir de la definicion que este proceso tiene como

? Tbid., p.75
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objetivo fundamental sentar las bases de solucion a las causas que dieron origen al
enfrentamiento armado interno, que indudablemente tuvo origen en un modelo
economico, politico y social basado en la exclusion permanente de la mayoria de la
poblacion, para el beneficio de un reducido grupo y que han provocado la crisis
estructural generalizada en la que se vive actualmente. Este Programa tiene como objetivo
principal rehacer el tejido social a través del trabajo comunitario como una alternativa de
Desarrollo regional en un drea donde afectd el conflicto armado. El préstamo se
distribuye de la siguiente manera:
Plan de financiamiento:

Prestatario: US$ 5.6 millones

BID (FOE, Moneda Local): US$33.0 millones

BID (FFI): US$17.6 millones

Total: US$55.6 millones

El Modelo Contemporaneo Neoestructuralista tiene como denominador comin

cambiar los patrones de produccion con equidad social, impulsando el desarrollo
contemporaneo: crecimiento, mejoramiento de la distribucion del ingreso, consolidacion
del proceso de democratizacion, mayor autonomia, establecimiento de condiciones que
detendran ¢l deterioro del medio ambiente y mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion.
El Modelo Contemporaneo de Desarrollo Humano se diferencia de los otros
planteamientos por que no se concentra en ¢l crecimiento econémico, insiste en la
formacion del capital humano, enfatiza el bienestar humano, el concepto puede aplicarse

a todos los paises y comprende aspectos economicos, sociales y politicos. Expone que
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una de las prioridades es la educacion y salud primaria, al agua, a la higiene y los
subsidios alimentarios para los sectores mas pobres.

El Modelo Alternativo prioriza las necesidades humanas, la autogestion, la
sustentabilidad ecologica y el poder de la gente para efectuar transformaciones
estructurales.

Un ejemplo para Guatemala es el papel que ha tenido la Iglesia Catolica en la
construccion del Desarrollo de aquellas regiones que fueron marginadas por el Estado

durante mucho tiempo.

La firma de la Paz y por consiguiente el fin formal y definitivo de la guerra en
Guatemala, fue posible a partir de la definicion que este proceso tiene como objetivo
fundamental sentar las bases de solucion a las causas que dieron origen al enfrentamiento
armado interno, que indudablemente tuvo origen en un modelo econémico, politico y
social basado en la exclusion permanente de la mayoria de la poblacion, para el beneficio
de un reducido grupo y que han provocado la crisis estructural generalizada en la que se
vive actualmente. El proceso de solucion de esta crisis y de construccion de la paz y la
democracia sélo puede ser producto de un esfuerzo nacional, que ataque sus causas, con
el esfuerzo y participacion de los diferentes scctores sociales para hacer posible la
redefinicion de un Proyecto de Nacion y un modelo de desarrollo influyente.

El Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, es parte del proceso de construccion
de la Paz vy la Democracia con ¢l objetivo de rehacer el tejido social mediante la

participacion del trabajo comunitario.
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EL PROGRAMA DE DESARROLLO
COMUNITARIO PARA LA PAZ

En el presente capitul6 se analizo los efectos de la confrontacion armada, que dio
origen a un severo proceso de descapitalizacion que dafié los stocks de capital fisico,
humano, social y como consecuencia de la violencia, se produjo el aislamiento de las

comunidades fortaleciendo la desarticulacion.
4.1 ANTECEDENTES

Por poblacion y Producto Interno Bruto (PIB), Guatemala es la economia mas grande de
Centro América. Hay cinco caracteristicas del pais que merecen destacarse:

(1) Gran diversidad étnica

(11) Pobreza severa y generalizada;

(11 ) Concentracion del ingreso marcado a favor de poblaciones

urbanas y no indigenas
(1v ) Los indicadores sociales son muy bajos
(v) Firmade la paz entre el gobierno y la Unidad Revolucionaria Nacional

Guatemalteca para poner fin a 35 afios de confrontacion armada interna.
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En Guatemala son pobres el 75 % y viven en extrema pobreza el 58 % de la
poblacion. Estos indices le confieren a Guatemala el primer lugar en incidencia de
pobreza para paises del mundo con similares ingresos per capita’.
La distribucion del ingreso es muy desigual y refleja el aislamiento de las poblaciones
rurales, en particular las indigenas, del proceso de desarrollo.
Los tres primeros cuadros tienen fecha 1995 debido a que esta informacion es la que

prevalecia antes de la firma de los Acuerdos de Paz.

Tabla 4.1 La pobreza en Guatemala, afio 1995.
Poblacion Extremadamente | Pobre Otros Total
Pobre
Urbana 33.7% 572 % 42.8 % 40 %
Rural 71.9 % 85.7 % 14.3 % 60 %
Noindigena 452 % 65.8 % 342 % 61 %
Indigena 813 % 92.6 % 7.4 % 40 %
TOTAL 579 % 752 % 248 %

Fuente: “Guatemala: An Assessmente of Poverty”. World Bank. 1995

A la desigualdad en distribucion del ingreso se suma la desigualdad en la distribucion de
la tierra. Se estima que 2.5 % de las fincas (grandes, con una tamafo promedio de 200

hectareas) ocupan ¢l 65 % de la tierra agricola mientras que el 95.8 % de las fincas

' Fuente: “Guatemala: An Assessament of Poverty”. World Bank. 1095
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(minifundios) ocupan el 28 % de la tierra cultivable. A pesar de que la agricultura
representa en promedio el 25 % del PIB anual y ¢l sector primario genera el 40 % de los
ingresos por exportaciones, el 86 % de los productores agricolas viven bajo la linea de la
pobreza. La concentracion del acceso a la propiedad de la tierra y la inseguridad juridica
de su tenencia son un foco importante de las tensiones politicas en el pais.
La politica fiscal ha sido poco efectiva para propiciar una mejor distribucion del
crecimiento economico a través de mnversiones publicas. A la reducida base fiscal (cerca
de 7 % en 1995) se afiade severas ineficiencias e inequidades de la politica de asignacion
del gasto publico.

Ademas de la baja eficiencia interna en la prestacion de los servicios y la reducida
capacidad de los ministerios de linea para ejecutar oportunamente sus presupuestos, la
inversion social ha sido sistematicamente baja. Los indicadores sociales son

inconsistentes con esa politica.

42 LA CONFRONTACION ARMADA

“Las causas que condujeron al enfrentamiento armado interno en Guatemala son
estructurales. Entre ellas, las mas importantes son: la fragmentacion y los altos niveles de
pobreza de la poblacion; la incapacidad del sistema politico para democratizar sus
estructuras y para hacer efectivos los derechos humanos y la igualdad ante la ley; los
bajos niveles de participacion de la poblacion civil en los procesos de decision y su
limitado acceso a los beneficios del crecimiento economico. Desde la colonia hasta la
transicion democratica de 1985 — con excepcion del breve periodo democratico de 1944 a

1954 — prevalecio un sistema politico autoritario y excluyente, caracterizado por altos
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grados de represion social, discriminacion étnica y de género, inestabilidad politica, y
falta de mecanismos institucionales para la resolucion pacifica de conflictos a través del
dialogo y de canales legales. Este ambiente politico, junto con el clima internacional
propiciado por la guerra fria, alento el surgimiento de varios movimientos guerrilleros en
1960. Los cuales se unificaron en 1980 como la Unidad Revolucionaria Nacional
Guatemalteca (URNG). El periodo mas critico de la lucha guerrillera tuvo lugar entre
1979 y 1984. La respuesta del gobierno, basada en las politicas de contrainsurgencia y
seguridad nacional, solo reforzaron las caracteristicas tradicionales del sistema politico,
creando un circulo vicioso:
Por una parte, la confrontacion armada interna sofocaba la sociedad y a su vez las
limitaciones de esta ultima intensificaban la confrontacion armada interna“ .
El conflicto fue mas agudo en departamentos del norte y oeste del pais, zonas
mayoritariamente rurales y con alta representacion de poblaciones indigenas.

Tabla 4.2 Distribucion de la poblacion, afo 1995,

Area Poblacion Poblacion Extrema Pobres
Rural Indigena Pobreza

Norte .82.1 % 84.3 % 83.4% 91.3%

Suroeste * 76.1 % 46.2 % 65.0 % 82.7%

| Noroeste 85.0 % 84.6 % 879% | 93.7%

Petén 70.8 % 12.7 % 58.4 % 754 %

Fuente: “Guatemala: An Assessment of Poverty”. World Bank. 1995.

? Repiiblica de Guatemala. Hacia la Firma de una Paz Duradera para Guatemala”. Reporte Encuentro
Informal de Donantes. Paris, Junio 21, 1995
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(*) Incluye a Suchitepequez y Retalhuleu, que han sido menos afectados por el conflicto
cuando se compara con otros departamentos del suroeste del pais. Dada la homogeneidad
de la zona los indicadores sociales son representativos.

La dimension del desarraigo v de la destruccion fisica y social  resultante del
enfrentamiento armado es enorme, sobre todo cuando se considera que la poblacion rural
afectada directamente por el conflicto es de 3.1 millones de habitantes. Aunque no hay
estadisticas definitivas, se estima que, como consecuencia del enfrentamiento armado, se
desplazaron internamente entre 300,000 y un millon de habitantes, muricron mas de 150
mil personas, cientos de nifios quedaron huérfanos, un nimero indeterminado ( pero
considerable ) de mujeres quedaron viudas, se arrasaron los cimientos de 440 aldeas y
salieron del pais un nimero indefinido de refugiados, de los cuales cerca de 45,000 fueron
a campos de refugiados en, México y 2,000 a Belice. El numero de retornados, desde
1985 hasta 1995, es de 30,000 personas. A la desarticulacion de las redes de cooperacion
economica y social se sumo la desconfianza y la division entre comunidades, grupos
afectados y estratos sociales. Con excepcion delas formas de colaboracion asociada a la
subsistencia y al control militar, las formas de cooperacion, colaboracidén y comunicacion
social dejaron de funcionar, erosionando la capacidad local de gestionar sus propias
soluciones de desarrollo econémico.

A pesar de las ayudas de urgencia recibidas en los dltimos afios, los afios de violencia
politica, la exclusion de las poblaciones rurales e indigenas del proceso de desarrollo y la
suspension por décadas de casi toda la inversion social, dejan a las comunidades afectadas

por el enfrentamiento en condiciones muy precarias.
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4.3 LA HERENCIA DEL ENFRENTAMIENTO ARMADO EN LAS
COMUNIDADES

Descapitalizacion

Las areas afectadas por el enfrentamiento armado han sufrido un severo proceso
de descapitalizacion que afecta los estocks de capital fisico, humano y social.
4.3.1 Capital Fisico
La destruccion de capital fisico puede agruparse en cuatro grupos:
a) Infraestructura fisica de comunicaciones y servicios: Contrario a otros conflictos
armados, la destruccion fue poca debido a que los estocks iniciales eran minimos. Los
costos estan mas asociados al costo de oportunidad de las inversiones que dejaron de
realizarse en la zona.
b) Infraestructura de servicios sociales basicos: Como resultado del cese en la
prestacion de servicios de educacion y salud, la infraestructura correspondiente
(construccion, instalaciones y equipo) se deterioro considerablemente. En aldeas
afectadas directamente por el enfrentamiento armado (cerca de 440 aldeas) se destruyeron
escuelas, centros de salud construcciones de servicio comunitario, y sistemas de provision
y drenaje de aguas.
c) Infraestructura Productiva: En el noroccidente del pais se registro una severa
destruccion de infraestructura productiva. Adicionalmente, la destruccion de las
asociaciones civiles y comerciales se¢ tradujo en el deterioro de la infraestructura

productiva de propiedad colectiva, en particular de las exitosas cooperativas de

productores del norte de El Quiché (Ixcan Grande).
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d) Vivienda: A la destruccion directa de vivienda en algunas aldeas se suman las

pérdidas generadas por el abandono, voluntario o forzado.

4.3.2 Capital Humano

Las pérdidas de capital humano pueden agruparse asi:

a) Destruccion de Capital Humano: La magnitud de las pérdidas humanas aun no ha

sido establecida y debera reevaluarse a la luz de los resultados obtenidos por la Comision

de la Verdad. Sin embargo, hay evidencia de que la destruccion fue significativa. Algunos

municipios afectados en forma directa por el enfrentamiento armado sufrieron la pérdida

de hasta el 3 % de la poblacion’. Se estima que alrededor del 75 % a 95 % de los muertos

tenian de 17 a 60 afios ¢ incluyeron frecuentemente a los lideres comunitarios (con

niveles de capacitacion formal y/o informal superior al promedio).

b) Fuga de Capital humano: Ademas del desplazamiento masivo de la poblacion en

busca de refugio, hay una considerable pérdida de capital humano originada en el éxodo
de algunos de los actores locales mejor capacitados, entre ellos los profesores, personal de.
salud, médicos, etc. que abandonaron la region por temor.

c) Reposicion Regular de Capital Humano: Una pérdida muy severa resulta de la

suspension parcial de la inversion y de la prestacion de servicios sociales. A los costos de

oportunidad resultantes de la falta de expansion de los servicios educativos, se suma el

deterioro del stock de capital humano porque las nuevas generaciones tienen niveles

promedio de educacion y salud menores a las generaciones precedentes.

* Por ejemplo los municipios de Nebaj e Ixcan en El Quiché y Rabinal en Alta Verapaz. Asi lo indican
Investigaciones del centro Internacional para la Investigacion en Derechos Humanos con el Grupo de
Apoyo Mutuo (1996) y de Ricardo Falla (1992)
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43.3 El capital social’

Definido como la calidad, profundidad y extension de las relaciones individuales y de
grupos de individuos, s¢ basa en la confianza de los individuos en su entorno familiar y
comunitario. Ese capital social, que permite la accion organizada de una sociedad, se
desarrolla en el ejercicio de formas activas de participacion para la busqueda de
soluciones y acuerdos de beneficio colectivo.

La existencia de un capital social minimo es critico para el funcionamiento normal de los
mercados de bienes y servicios y para que se establezcan las instituciones publicas y
privadas que les dan apoyo.

En Guatemala, la estrategia de desarticulacion de las formas de asociacion civil
(economicas, sociales o politicas), la generacion de un ambiente de desconfianza y miedo,
los limites impuestos a las actividades de comercializacion, entre otras, causaron una

destruccién severa de capital social.

Pocas organizaciones y sistemas de apoyo mutuo fueron capaces de sobrevivir el
conflicto. Por ejemplo, la mitad de las 50 cooperativas existentes en 1979 en el
departamento de Huehuetenango habian dejado de operar a mediados de los 80 a causa de
la violencia. Las cooperativas sobrevivientes han sido incapaces de aumentar el namero

de miembros y, por lo tanto, incapaces de extender servicios.

Por otra parte, la presencia militar y paramilitar en zonas de conflicto debilité la
capacidad mediadora y administrativa de los Gobiernos Municipales. El ritmo de

recuperaciones del capital social se ve afectado por un numero de factores que incluyen,

* Coleman J. Putnman R. Y Fukiyama F. La Teoria de Capital Social. México: DF:1995.
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desde la localizacion de la comumidad y la diversidad étnica hasta la intensidad de la
violencia de la confrontacion armada en esa area. Por ejemplo, en Huehuetenango, la
escasa comunicacion (que afecta inclusive la diseminacion de los acuerdos de Paz) y el
profundo temor sobre las consecuencias de organizarse social y econdémicamente,
explican la lentitud de la reactivacion de las actividades de asociacion de las comunidades
aisladas. En el caso del Triangulo Ixil, la unidad étnica y la cultura de trabajo comunitario
han favorecido una mas rapida asociacion de los individuos en la busqueda de soluciones
colectivas. Por ¢l contrario, en tierras bajas de la parte norte del pais (zona de colonizaje
desde 1970) hay una gran heterogeneidad étnica-cultural y los espacios de didlogo y
consenso son pocos, lo cual explica las profundas divisiones sobre los recursos
disponibles. En esta zona, habitada por comunidades severamente divididas, se estan
reintegrando los desplazados y refugiados.

En un sentido positivo, es importante anotar que, como resultado de la desarticulacion
social y el aumento de mujeres viudas, la mujer adquiere un papel predominante en
mantener formas de cohesion familiar y comunitaria, que llegan ocasionalmente a niveles
de agrupacion nacionales’.

La participacion de la mujer en proyectos de la comunidad ha aumentado en forma
considerable. A pesar de estos cambios, muchas de las posiciones de liderazgo siguen
siendo asignadas a los hombres.

Dos ejemplos ilustran el papel critico del capital social en el proceso de recuperacion
post-conflicto. En primer término, la ayuda internacional y nacional discriminada para

favorecer a grupos afectados por la guerra (refugiados, retornados, desplazados, “los que

S Organizacion de Mujeres Viudas (CONAVIGUA) y Organizacion de Mujeres Refugiadas (Mama Maquin
), Documentos.
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se quedaron”, viudas, indigenas, etc.) que subestima la dinamica generada por la
coexistencia de esos grupos, han creado tensiones adicionales y debilita la basqueda de
soluciones colectivas.

Por otra parte, la falta de capacidad de establecer programas prioritarios y soluciones
sostenibles, se genera un fenomeno de “demanda inducida “por la oferta de proyectos. El
caso lo ilustra muy bien un comentario de un lider comunitario en Ixcan: “Necesitabamos
un puesto de salud, pero lo que daban era escuela, lo aceptamos. Ahora queremos ver si
nos ayudan a conseguir maestro”. La falta de organizacion v capacidad local limita
severamente los programas de mantenimiento y generacion de proyectos
complementarios. Por otra parte, se propicia, unas veces con paciencia y otras con

beligerancia, una actitud pasiva que espera siempre las respuestas de afuera.

Las propias comunidades asignan gran importancia al capital social como tema especifico
de las negociaciones de paz. Por ejemplo, ¢l Acuerdo para ¢l Reasentamiento establece
que se deberd “promover el desarrollo de las organizaciones y de las instituciones locales
y la planificacién racional del uso de los recursos disponibles”. Acciones para el
fortalecimiento de los mecanismos de participacion comunitaria también se encuentran en

el Acuerdo Indigena y en el Acuerdo Socioecondmico.

44 LA DESARTICULACION DE LA ORGANIZACION
COMUNITARIA EN GUATEMALA

Los departamentos mas afectados durante la década de los ochenta por el conflicto
armado se encuentran en el norte y noroeste del pais, regiones tradicionalmente aisladas

fisica, cultural y econdmicamente del resto del pais.
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Con excepcion de una fragil red de servicios publicos (profesores y extensionistas de
salud), la presencia del Estado no militar ha sido, y continua siendo, minima. Con
excepcion de la infraestructura necesaria para el control militar de la zona, las inversiones
en comunicacion (carreteras y teléfonos) son muy pocas y recientes.

Como consecuencia de la violencia, el aislamiento de las comunidades refuerza la
desarticulacion que se inicid por abandono. Asi por ejemplo, algunos retornados han
creado “zonas de retorno “dentro del pais pero rechazan la vinculacion no solo con el
Gobierno Central sino que también con los gobiernos locales.

El flujo de ayuda internacional ha contribuido inadvertidamente a reforzar la
desarticulacion de las comunidades. Efectivamente, los programas de ayuda directa han
creado la ficcion de una relacion directa de las comunidades con la llamada “‘comunidad

internacional” y a menospreciar el desarrollo de relaciones institucionales mas exigentes

pero mas estables en el mediano y largo plazo.

En ausencia de mecanismos de vinculacion cultural, econémica e institucional
con el resto del pais, la dependencia de recursos internacionales y relaciones
institucionales volatiles sera un ejercicio frustrante. Es necesario construir los puentes
institucionales y culturales que permitan la ejecucion de los planes de inversion en la
region con la participacion activa de los actores locales. La percepcion de la
desarticulacién y la urgencia de la vinculacion se refleja en el primer capitulo del
Acuerdo Socioeconomico que se dedica exclusivamente a los acuerdos necesarios para
fortalece el desarrollo participativo a nivel local, regional y nacional que incorporan a la

sociedad civil y a las instituciones del Estado.
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4.5 REFLEXIONES FINALES: Causas que dieron origen al
Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz en Guatemala

4.5.1 El caso especifico de las guerras civiles

El Banco de Desarrollo Interamericano no tenia experiencia en el disefio y ejecucion de
programas de recuperacion economica y social post-conflicto. Pero existen lecciones
importantes de las iniciativas de reconstruccion en paises de Centroamérica, Asia y Africa
que resurgen después de una guerra civil.

a) Importancia del Capital Social: La reconstruccion fisica es insuficiente para
garantizar una rapida recuperacion econémica, debido a que las guerras civiles tienden a
debilitar la autoridad del Estado, desgastan las instituciones de la sociedad civil y generan
desconfianza entre los agentes economicos. Por ello es necesario hacer una inversion en
la recuperacion de las redes de participacion y en la recuperacion de la confianza
colectiva, orientandolos a actividades de alta productividad.

b) No discriminacion: En comunidades divididas y polarizadas por un conflicto, la
discriminacion de grupos afectados para recibir ayuda puede agravar las divisiones ya
existentes. Es necesario trabajar con todos los agentes que conviven en una comunidad.

c) Neutralidad, Transparencia y Credibilidad: El ejecutor de los programas
respectivos debe ser imparcial y ser percibido como tal para lograr una vinculacion de

todos los actores locales. La informacion sobre el Programa (alcance, acceso y

¢ Azam, Jean-Paul, Et. Al, Some economic consequences of the transition from civil war to peace, (World
Bank.:1995) No 1995.
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resultados) debe ser accesible y transparente. Para no erosionar la confianza, el Programa
debe estar en condicion de responder oportunamente a los compromisos adquiridos.

d) Capacidad Local: La sostenibilidad de las soluciones depende de la generacion de
capacidad local para continuar el proceso de recuperacion y desarrollo. Se deben realizar
acciones explicitas para crear y/o fortalecer espacios locales de asociacion y para
fortalecer la capacidad 1nstitucional local para la realizacion de proyectos. La
participacion no debe entenderse iinicamente como aporte de mano de obra no calificada
sino como la participacion activa de actores locales (hombres v mujeres) en todo el ciclo
de proyectos. Adicionalmente, se debe evitar desplazar a actores e instituciones locales
que sobreviven al conflicto 0 que surgen en ¢l proceso de paz.

e) El rol de la mujer: Las mujeres cumplen un papel fundamental en mantener
formas de cohesion y solidaridad social y debe incorporarse activamente a los programas

de reconstruccion.

452 La experiencia de Guatemala:

En Guatemala hay dos experiencias relevantes para el disefio del Programa: el FIS-
Guatemala y PRODERE. El Trabajo de FIS en las zonas de conflicto aporta tres lecciones
importantes. En primer lugar, ¢l FIS tiene dificultad de trabajar directamente con las
comunidades cuando su capacidad local es muy débil, en esas comunidades requiere de
organismos de apoyo para la identificacion de proyectos. En segundo lugar, dado que la
unidad de trabajo es la comunidad, se pierden oportunidades valiosas de cooperacion
Inter -comunitaria. En tercer lugar, en ausencia de mecanismos de planificacion, las

inversiones se generan con frecuencia por oferta y no por las demandas locales. Por
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altimo, las intervenciones FIS se hacen una vez, con lo cual los procesos de aprendizaje
pierden sentido.

De la experiencia de PRODERE se destaca la importancia de (1) la imparcialidad para
lograr una convocatoria ampha; (11) la importancia de involucrar a todos los actores
locales ( publicos y privados ) para garantizar la sostenibilidad de los programas; (iii) la
importancia de la concentracion geografica para “ejemplificar * las ventajas del trabajo
conjunto; (1v) reconocer la claridad, no formalizada, de las comunidades sobre sus propias
prioridades; (v) la importancia de la creacion de capacidades locales mediante la
planeacion participativa, que permitio la creacion de comités de desarrollo micro-regional
y la incorporacion de planes locales en el proceso de planificacion a nivel nacional; (vi)
propiciar programas de difusién y apoyo a los derechos humanos para favorecer el
reestablecimiento de la confianza selectiva; (vii) la urgencia de favorecer una articulacion
directa entre las comunidades y otros fondos ( uno de los errores de PRODERE fue
mantener su caracter de intermediario ); (viii ) la importancia del idioma y del personal
local; y (ix) la existencia de un valioso capital humano local para actuar como promotores
de los procesos de inversion.” Dos lecciones adicionales merecen destacarse: el éxito del
Programa depende del respeto al proceso de gestion de las comunidades locales y del
apoyo continuo a ese proceso. En el caso de PRODERE se invirtieron cinco afios de

trabajo en las mismas comunidades.

" Fundacion Arias, Informe de la Lvalwacion Externa del Programa de Desarrollo para Desplazados,
Refugiados y Repatriados en Centroamérica -PRODERE- ( San José, Costa Rica, 1995)
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DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El objetivo de este Programa fue la recapitalizacion fisica, humana y social de las
areas afectadas mas severamente por el conflicto armado.
Para lograr la recapitalizacion fisica, al tiempo que se reconstituye y fortalece ¢l tejido
social, fue necesario involucrar a las comunidades en la pre — identificacion, seleccion,
planeacion y ejecucion de los proyectos considerados como prioritarios a nivel local. La
vinculacion de los beneficiarios locales en el ciclo de proyectos cumple el triple propdsito
de fortalecer el capital social, de estimular la busqueda de soluciones conjuntas y de
incrementar la viabilidad, la pertinencia y la eficiencia de la inversion publica. Por eso. la
forma en que se resuelven los problemas es tan importante como la solucion de los

mismos.

El Programa esta conformado por un grupo técnico que apoya a las comunidades
para que identifique consensualmente sus propias prioridades, definan las inversiones
correspondientes y las ejecuten. Tres elementos del Programa son muy novedosos:

La delegacion real a los beneficiarios a nivel local del poder de decision sobre la
seleccion, ejecucion y financiamiento de inversiones. El proceso de capacitacion en el

ejercicio efectivo de gestion de proyectos
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La incorporacion de proceso de planificacion participativa para fomentar un ~ cultura

de trabajo conjunto ¢n un entorno de paz.

5.1 LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

Se contdo con una direccion del Programa que fue participativa, imparcial,
representativa y transparente tomando en cuenta un soporte técnico € institucional
flexible, sin crear instituciones de caracter permanente para la administracion del
Programa.

Por ello se conformé un fideicomiso para la administracion del Programa de
Desarrollo Comunitario para la Paz (DECOPAZ), cuya direccion fue delegada a una
Junta Directiva nombrada para tal efecto. La Junta Directiva estuvo compuesta por cinco
a siete miembros que sean representativos del Gobierno (Ministerio de Finanzas, quien la
presidio), de la sociedad Guatemalteca (Sector Empresarial Privado, Sectores Indigenas,
Sectores Asociados a los procesos de desarrollo local y planificacion territorial) y de los
actores estrechamente vinculados al proceso de paz (Secretaria de Paz y dos
representantes civiles del mismo proceso). Los miembros de la Junta Directiva (y sus
suplentes) fueron nombrados por el presidente de la republica y no podran delegar sus
funciones.

La junta Directiva, decidié sobre la base de consenso, determinar los presupuestos
globales, supervisar la evolucion del Programa y manejar las relaciones con el Banco. La
Junta tuvo un caracter ejecutivo y se reunia mensualmente para realizar sus tareas. La
Junta nvitaba a asesores o participantes externos, incluyendo a un representante del
equipo del BID, cuando lo estimaba conveniente para la eficiente realizacion de sus

tareas.
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El soporte operativo de la Junta Directiva fue una Secretaria Ejecutiva. La Secretaria
Ejecutiva contd con los servicios de apoyo de una Unidad Técnica. Las funciones y
términos de referencia de la Secretaria Ejecutiva y la Unidad Técnica fueron
incorporados en el Reglamento del Fideicomiso. Para capitalizar la experiencia de
FONAPAZ en favor del Programa, la Secretaria Ejecutiva de la Junta Directiva estuvo a
cargo del Director de FONAPAZ.

La Unidad Técnica estuvo descentralizada para realizar sus labores en forma mas
eficiente v en contacto directo con los beneficiarios del Programa. El Director de la
unidad técnica cumplio las labores de enlace entre las unidades descentralizadas y la
Secretaria Ejecutiva.

La junta contrato tres entidades que brindaron los servicios de asistencia técnica a las
comunidades. Dado que estas entidades estuvieron trabajando en ¢l terreno con las
comunidades, se llamaron Entidades de Primer Piso (EPP). Las EPP realizaron
actividades que proporcionan ¢l trabajo conjunto de las comunidades, y acompanaron y
capacitaron a las comunidades en la gestion del ciclo de proyectos. Las EPP velaron por
la calidad técnica de los proyectos y asistieron a las comunidades en el seguimiento
financiero y se constituyeron en ¢l enlace con ¢l ramo técnico de la Junta que les
superviso. Adicionalmente, las EPP prestaron asistencia técnica a las comunidades para
que accedieran a otros fondos, programas ¢ instituciones para ¢l financiamiento de los
proyectos locales prioritarios.

[Las EPP estuvieron presentes durante los tres afos de trabajo en cada municipio y
realizaron las acciones de capacitacion que a) garantizaron una participacion amplia ¢
informativa ( intensiva en el primer afio ); b) permitieron la formulacién y ejecucion de

proyectos a nivel local ( intensiva en el segundo aiio ); y ¢) permitieron la vinculacion de
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los actores locales con las instituciones vy programas de desarrollo ( intensivas en el tercer
ano ).

Las EPP fueron entidades internacionales con equipos técnicos multidisciplinarios que
eran especialistas en programas de planificacion participativa y con experiencia en el
manejo del ciclo de proyectos. La metodologia participativa requiere que el personal de
base sea fundamentalmente de caracter local. Como parte de ese equipo es indispensable
contar con un grupo de promotores locales de los procesos de planificacion ( tanto
hombres como mujeres ). La inclusion de personal local fue clave para el logro de los
objetivos del Programa por tres motivos: a) conocer la realidad local y sus caracteristicas
lingiiisticas y culturales; b) el programa construye sobre las capacidades locales y no las
desplaza; y c¢) se cumplio con el objetivo de desarrollar y promocionar la capacidad de

gestion y manejo de proyectos a nivel local.

Las EPP, tuvieron las siguientes caracteristicas, a) fueron imparciales y tuvigron
capacidad de convocatoria; b) tenian una organizacion y capacidad institucional suficiente
para la realizacion de las labores de campo vy de los informes de seguimiento operacional
y financiero que requirié en forma regular el BID; ¢) conocian el area de trabajo; .y d)
demostraron experiencia en el manejo y aplicacion de las metodologias de desarrollo
participativo, bajo las modalidades de desarrollo de capital social y humano previstas en

¢l Programa.

Partiendo de un trabajo preparatorio de campo, se delegd a los beneficiarios el
poder de decision sobre la seleccion, ejecucion y financiamiento de inversiones

especificas, con la coordinacion y apoyo de las EPP. El manejo de recursos se realizo en
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tres ejercicios presupuestarios sucesivos. En cada uno, y en un contexto de planificacion
participativa, se realizo tres etapas: planificacion preliminar ( para la aprobacion de
presupuesto preliminar por parte de la Junta Directiva ), formulacion de proyectos, y
evaluacion de logros, con lo cual se dio inicio a otro ciclo de planificacion participativa.
Sobre la base de los presupuestos preliminares aprobados por la Junta Directiva,
se abrio una cuenta bancaria en una entidad financiera local con un cupo de gasto
equivalente al presupuesto aprobado. Mediando una carta en la cual la Unidad Técnica da
constancia de la calidad técnica de los proyectos respectivos, los beneficiarios tienen
acceso directo a los recursos con la firma de su representante y del representante
autorizado por la EPP. El banco efectud los desembolsos correspondientes para pagar a

los proveedores correspondientes.

Las entidades de primer piso, en conjunto con los representantes de las
microregiones, contrataron proveedores privados para a) la provision de capacitaciones en
asuntos especificos; b) la elaboracién de proyectos; c) la construccion de obras; d) el
suministro de equipo; ¢) la provision de servicios para el analisis de proyectos

productivos y la operacion de las cuentas locales del programa.

5.1.1 Rubros que se Planificaron Financiar:

Bajo el Programa se planificé financiar a) los costos para cubrir su administracion ( US$
3.1 millones ): b) contratos de servicios de asistencia técnica con las EPP (US$ 10.6
millones ); ¢) la preinversion y ejecucion de proyectos de inversién en capital humano y

fisico (US$ 30.4 millones); d) proyectos productivos a través de créditos concedidos por
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las comunidades a asociaciones de productores locales, que se complementaran con
recursos de asistencia técnica (US$ 10 millones); y e) los costos de administracion y
vigilancia (US$ 0.5 millones)

Para cubrir ¢l espectro mas amplio de proyectos elegibles para ser financiados con
recursos del Programa, dentro de las inversiones en capital humano y fisico ( US$ 304

millones ), se previo tres grandes categorias de inversion:

a) Proyectos v Paquetes de Servicios para la prestacion de servicios sociales basicos
de educacion y salud ( US$ 20.2 millones), como son por ejemplo la construccion de
escuelas, la prestacion de servicios educativos, becas de estudio, campaiias de
vacunacion, programas de atencién materno-infantil, programas de nutricion infantil,
erradicacion de rabia, reparacion de centros de salud, programas de agua y saneamiento.

Etc. (50 % de los recursos de inversion aprobados a cada micro region).

b) Programas v Proyectos considerados como prioritarios por la comunidad ( US$
8.7 millones), que son de libre disponibilidad para financiar actividades consideradas
como prioritarias a nivel local y que puede incluir, por ejemplo, diversas actividades en
el area de prestacion de servicios sociales, proyectos productivos, promocion de justicia,
desarrollo cultural, salones comunales, area recreacionales, etc. ( 25 % de los recursos de

inversion aprobados a cada microregion ).

c) Apoyo a Proyectos Productivos (US$ 10 millones ), que cumplan con los
requisitos de viabilidad financiera (evaluados por una entidad financiera) y que sean

presentados por organizaciones de productores, organizaciones no gubernamentales,
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cooperativas y otras asociaciones de apoyo al sector productivo local ( 25 % de los
recursos de inversion aprobados a cada microregion ). Los recursos fueron asignados en
forma de crédito, de la comunidad a las organizaciones locales, complementando con
recursos no reembolsables para realizar acciones de asistencia técnica asociada al
proyecto. El capital recuperado revertird a la comunidad para la financiacion de proyectos
estimados como prioritarios a nivel local incluyendo la posibilidad de reactivar la linea de

crédito.

d) Criterios de elegibilidad de los proyectos financiables:

Los proyectos fueron aprobados, dentro de los limites globales definidos por la junta
directiva para cada microregion, por las comunidades que estaran actuando en forma
conjunta en los foros microregionales. La unidad técnica del Programa revisara los
requisitos técnicos de los proyectos para garantizar su factibilidad.

Para los proyectos y Paquetes de Servicios Sociales y otros programas de Libre
Definicion, las propuestas fueron: a) definidas como prioritarias en los foros de
planificacion participativa que se realicen a nivel microregional: b) soluciones
especificas a problemas identificados a nivel local; ¢) incorporaron la participacion de la
comunidad en al ejecucion, administracion y seguimiento del proyecto d) ser técnica y
financieramente factibles; e) cumplieron con las politicas y normas técnicas de caracter
nacional, definidas por los ministerios correspondientes; f) cumplieron con los pre-
requisitos técnicos de obra definidos por la Unidad Técnica; g) contaron con un plan de
mantenimiento y sostemibilidad; h) incorporaron un programa de coordinacion ¢

informacion con los ministerios de linea correspondientes.
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i) Presentaron una ficha ambiental, de acuerdo a prototipo preparado por la Unidad
Técnica, incluyendo las acciones de control o mitigacion ambiental correspondientes; )
presentados por los representantes de la microregion, con un concepto técnico de la
entidad de primer piso y con la revision y aprobacion técnica de la Unidad Técnica.

Para los Programas de Apoyo a Proyectos Productivos, este componente no funciono y
es parte de las debilidades de este programa se discutird mds adelante las causas y los
efectos del fracaso, pero se pretendia hacerlo de la siguiente forma y parte de la propuesta
es causa de su fracaso los proyectos financiables deberan a) ser rentables en condiciones
de mercado (determinado por el analisis de la institucion financiera local); b) ser
representados por organizaciones (por ejemplo cooperativas, asoclaciones, 0rganizaciones
no gubernamentales); ¢) ser aceptados por un comité de crédito local ( constituido por tres
representantes de la microregion, un representante de la institucion financiera local y un
representante autorizado de la entidad de primer piso); d) no ser destinado a la
ﬁ_nanciac i6n de productos agricolas basicos; c¢) ser colocados en condiciones equivalentes
a las vigentes en el mercado local y en ningiin caso podrian ser inferiores a la tasa de
captacion del mercado;, y d) ser recuperables en un plazo no mayor de 12 meses (de
a;:uerdo con los récord de recuperacion del primer ciclo presupuestal se podran extender

los plazos de recuperacion en los ciclos sucesivos, pero no podran exceder 24 meses).

5.2 LA DIMENSION DEL PROYECTO EN LAS COMUNIDADES

Los altos niveles de descapitalizacion y la baja inversion social en las zonas de

conflicto, hace que las necesidades de inversion en dichas zonas sean considerable.
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De acuerdo a los planes de inversion para cumplimiento de los acuerdos de paz, el
gobierno asigno al Programa un presupuesto de USS$ 55.6 millones de dolares, 90 % de
los cuales fue financiado por ¢l BID. Una vez deducidos los gastos administrativos y los
imprevistos del Programa, los recursos dirigidos a las comunidades, las modalidades de
asistencia técnica y financiacion de proyectos asciende a US$ 51 millones de ddlares.
Para que el ejercicio de capitalizacion a nivel local tuviese efecto se definio una meta de
capitalizacion anual per capita ( por tres afios consecutivos ) del orden de 30 % del
ingreso promedio anual PER d. En las zonas mas afectadas por el conflicto, ese ingreso
se ha estimado en US$ 150 dolares. Con transferencias anuales per de US$ 43 (USS$ 129
en tres afios ) y disponibilidades de US$ 51 millones, se esperaba beneficiar a una
poblacion estimada de 390 mil habitantes, equivalentes a 11 % de la poblacion
concentrada en los nueve departamentos mas afectados por el conflicto armado.
Bajo el principio de no discriminacion, en los municipios seleccionados para la accion del
Programa, se trabajo con todas las comunidades en grupos de 6 a 8 comunidades
(microregién). De acuerdo con una estimacion preliminar, atendiendo acerca de 468 a

624 comunidades agrupadas en 78 microregiones.

53 LA FOCALIZACION DEL PROYECTO EN GUATEMALA

El programa estuvo dirigido a zonas mas afectadas por ¢l enfrentamiento armado,
donde los procesos sociales de la paz sean mas exigentes (retorno, desplazamiento, etc.),
donde las necesidades de reconstruccion y articulacion social fueron mayores, donde la

destruccion de activos fijos haya sido mas severa que, de acuerdo con los indicadores
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disponibles, se concentran en el norte y el noroeste del pais y son particularmente agudos
en los departamentos de Alta Verapaz, El Quiche y Huehuetenango.

De acuerdo con los indicadores de nivel municipal, e incorporando el principio de no
duplicacion de esfuerzos, ¢l Programa s¢ concentro en 16 municipios del norte de
Huehuetenango, severamente afectados por el conflicto, receptores importantes de los
retornados (45 % del total nacional ) y caracterizados por bajos indices de desarrollo
social. Huehuetenango tiene una alta concentracion rural (85 %) e indigena (82 %), donde

el 92 % de la poblacion es pobre.

Para capitalizar el trabajo preparatorio de campo realizado bajo el Programa de
Desarrollo Sostenible ( que incluye la convocatoria para los ejercicios de planificacion
territorial, la definicion de microregiones y la realizacion de ejercicios previos de
planificacion participativa), el Programa se inicio en los cinco municipios del arca Huista
(Jacaltenango, Nenton, Concepcion Huista, San Antonio Huista y Santa Ana Huista). En
el primer afio de ejecucion se iniciaron los trabajos en todos los municipios que tuvo una
duracion de tres afios, por lo cual ¢l Programa en su conjunto se ejecuto en 4 afios.

La unidad geogréfica de trabajo es la agrupacion de comunidades en microregiones y los
municipios a los cuales pertenecen. En dichas areas se realizo un trabajo de campo para
reunir a los actores locales, publicos y privados, que identificaron conjuntamente las
necesidades, prioridades y recursos disponibles para la resolucion de los problemas

locales.
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5.4 LOS PRINCIPIOS METODOLOGICOS DE LA
PARTICIPACION COMUNITARIA

El capital social se basa en la existencia de espacios de colaboracion vy
participacion social. Para fomentarlo se requiere (i) la creacion de pasos sucesivos que la
hagan posible y (ii) la introduccion de incentivos econdmicos derivados de dicha
participacién. La disponibilidad de recursos para financiar obras prioritarias cumple un
triple proposito: En primer lugar, crea los incentivos adecuados para la vinculacion de la
comunidad en la bisqueda de soluciones participativas; en segundo lugar da credibilidad
y contenido al proceso de consenso y participacion; y por ultimo contribuye a la

reconstruccion de los servicios sociales y a la promocion del sector privado local.

La organizacion de la participacion de la poblacién local en la planificacion y
ejecucion de inversiones, representa una orientacion novedosa que tiene que solucionar
los problemas de falta de experiencia de los actores locales y la ausencia de estructuras
institucionales tradicionales que le den soporte. Por ello, las EPP realizo dos labores
fundamentales ¢ intimamente relacionadas: fortalecer la organizacion social que permite
ia busyueda organizada de soluciones ._\y apoyar a los aclores locales en la formulacion,
gjccucion v supcrvision de pioyectos prioritarios, {inanciados con recursos del programa
y de otras fuentes disponibles para su financiamiento.

Partiendo de un trabajo preparatorio de campo y de un analisis de necesidades locales, el
proceso de planificacion participativa para la realizacion de proyectos requiere cubrir tres
etapas: Planificacion preliminar, formulacion y ejecucion de proyectos, y evaluacion de

logros, con lo cual se podra dar inicio a otro ciclo de planificacion participativa.
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5.5 EL TRABAJO PREPARATORIO DE CAMPO

En esta etapa las Entidades de Primer Piso (EPP’s), se acercaron a las
comunidades para compartir informacion, identificar los actores locales, propiciar
ejercicios de identificacion de necesidades, fortalecer la capacidad de planificacion a
nivel comunitario y establecer el Programa de trabajo a nivel microregional.
Adicionalmente se informa, y se recopilé informacion, de las autoridades municipales y
departamentales, se define un programa de trabajo para fortalecer las instancias de
planificaciéon municipal y se crearon los espacios de trabajo para definir, con las
comunidades, las agrupaciones micoregionales. La EPP realizé un analisis detallado de la
informacion de los actores sociales y el entorno socioeconémico del area proporcionando
encuentros para favorecer el didlogo y el consenso en el contexto de la planificacion
participativa. Como parte de la informacion local relevante, se pre-identificé proveedores

de bienes y servicios.

Con la participacion de las comunidades, las autoridades municipales y otros
actores locales se realizan reuniones a nivel microregional en los cuales se difunden los
principios del Programa, se fortalecen los vinculos y formas de cooperacion entre los
actores locales, se conforman las microregiones que agrupan la poblacion beneficiaria
(incluyendo la legalizacion de la entidades que las representan y donde estan
necesariamente representadas las comunidades, las autoridades municipales y otros
actores locales), se realizaron foros amplios para la difusion de los acuerdos de paz y de

los derechos humanos, se crearon encuentros para difundir la importancia de los aspectos
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de medio ambiente y, se promueven las ventajas v posibilidades de trabajo conjunto en la

busqueda de soluciones locales.

5.6 EL ANALISIS DE NECESIDADES A NIVEL
MICROREGIONAL

Sobre la base del trabajo preparatorio de campo, la EPP promovio la realizacion
de los ejercicios de planificacion participativa para que las comunidades (agrupadas en
microrgiones) establecieran objetivos comunes, definieron sus prioridades, se informo
sobre las normas técnicas de caracter sectorial, para tomar decisiones sobre la asignacion
prioritaria de recursos e identificacion de las fuentes de financiamiento disponibles,
dentro y fuera del Programa.

La EPP promovio la realizacion de los ¢jercicios de planificacion participativa con las
comunidades a nivel municipal, en los cuales se establezcan mecanismos agiles de
comunicacion entre comunidades y entre niveles politicos de diverso grado ( comunidad,
municipio, departamento, gobierno central ). Adicionalmente, la EPP recolecta y difunde
la informacion relevante sobre las politicas v planes nacionales, normas técnicas de los
ministerios de linea de los sectores salud, educacion, agua, sancamiento vy otros sectores
que sean, potencialmente, considerados como prioritarios por la comunidad.

Este proceso se acompaiio con acciones de fortalecimiento de las entidades publicas
locales de planificacion v de la capacitacion activa de las comunidades locales en los
aspectos de planificacion participativa. En particular, se financiara el fortalecimiento,
durante tres afios, de las unidades técnicas de las corporaciones municipales que son los

ejes del proceso de descentralizacion en la planificacion y ejecucion del gasto publico.
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5.7 LA PLANIFICACION PRELIMINAR

Las comunidades, agrupadas en microregiones, identificaron consensualmente las
areas de inversion prioritarias necesarias para cada microregion. Como resultado de los
gjercicios de planificacion participativa, y con base en un presupuesto indicativo que la
Junta Directiva da como referencia a la microregion, los actores locales prepararon un
plan microregional de inversiones (con los perfiles de proyecto y el presupuesto
correspondiente) para ser financiado con recursos del Programa.

Ese presupuesto fue sometido a la Junta Directiva para su consideracion y aprobacion. El
plan incluia proyectos que abarcaron mas de una microregion cuando asi lo hayan
convenido las microregioens involucradas. Igualmente, se preparé un plan de inversion
para movilizar otras fuentes de financiamiento. La EPP apoyo a las microregiones en la
formulacion de los perfiles v los presupuestos correspondientes a la legalizacion de las
microregiones para que puedan operar como personas juridicas susceptibles de formalizar
relaciones contractuales.

Como parte fundamental de sus funciones, la EPP debera apoyar a las microregiones en la
preparacion y presentacion de los paquetes de informacion, propuestas y estimaciones
financieras que se constituyen en el plan de inversiones dirigido a movilizar otras fuentes
de financiamiento.

La EPP también realizd programas de capacitacion sobre proceso de planificacion
participativa, incluyendo el proceso asociado al ciclo de proyectos; animo los encuentros

de planificacion a diversos niveles territoriales y realizo acciones a la incorporacion de la
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metodologia de planificacion con la intervencion de la comunidad en las instancias de
desarrollo local.

Una parte primordial del proceso de planificacion es ¢l desarrollo de canales de
informacién y comunicacion eficiente (entre niveles territoriales y entre territorios, entre
el sector publico y el sector privado, etc.). La EPP desarrollo los mecanismos que

promovieron el desarrollo de esos canales.

5.8 REFLEXIONES FINALES: La descripcion del Programa de
Desarrollo Comunitario para la Paz en Guatemala

Los ejercicios de consulta participativa generalmente se suspenden un vez
identificadas las inversiones prioritarias. Sin embargo, el Programa involucrd a los
actores locales en la formulacion, ejecucion y supervision de las obras y de las
contrataciones de bienes y servicios. Por ello, la aprobacion del presupuesto ( no de los
proyectos individuales) propuestos en el plan de inversiones doto a las comunidades con
los recursos necesarios para que en forma autonoma, con el apoyo de la EPP, formule los
proyectos, supervise los contratistas y pueda comprar los bienes y contratar los servicios

que permitan su ¢jecucion efectiva.

La aprobacion del presupuesto se convierte en la autorizacion de gasto para que
los proyectos especificos sean aprobados a nivel local. Con base en este “cupo de gasto”,
los actores locales agrupados en microregiones con personeria juridica
Se Formularon y ejecutaron los proyectos especificos, siempre y cuando sc ajustaran a

normas técnicas y financieras pre-establecidas.
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L.a EPP actu6 como “ejecutor sombra” que acompaiio y apoyo6 las comunidades en todo el
ciclo de proyectos, tanto del Programa como de proyectos presentados a otras agencias.
La EPP asesoro a las microregiones para garantizar las solidez técnica y financiera de los
proyectos, para identificar proveedores de bienes y servicios, para mantener la
documentacion contable correspondiente y para difundir en forma amplia a las
comunidades sobre los recursos disponibles, los proyectos financiados y el cronograma
de ejecucion previsto.

Para facilitar el trabajo y agilizar el proceso de ejecucion de inversiones, en ¢l programa
se establecieron guias y formatos basicos para facilitar la evaluacion técnica y financiera
de los proyectos.

La EPP asesoro a las comunidades en la seleccion de proveedores y en disefio de un
sistema de seguimiento de la prestacion de servicios correspondientes y realizé acciones
de coordinacion necesaria para la ejecucion de obras y contratacion de servicios.
Igualmente, ayudara a las microregioens a mantener la documentacion técnica y contable
correspondiente al proceso de ejecucion de obras y contratacion de servicios y a las
recuperaciones asociadas al programa de apoyo al sector productivo.

Ademads de la financiacion de proyectos y paquetes de servicios de beneficio colectivo, en
¢l Programa se planifico la asignacion de recursos de apoyo al sector productivo. La
asignacion de csos recursos difiere marginalmente de la asignacion de recursos para
proyectos comunitarios. Con base al cupo de gasto disponible para las actividades de
apoyo al sector productivo, intermediario financiero formal con presencia local actud
como administrador del componente.

Con el apoyo de la EPP, se difundié el componente y se realizaron dos convocatorias

anuales para recibir solicitudes para el uso de los recursos. Los recursos fueron asignados
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en forma de crédito a organizaciones locales y ¢l financiamiento se acompafid con
recursos no reembolsables para realizar acciones de capacitacion asociados al proyecto
financiado. La entidad financiera local realizo las gestiones de seguimiento y
recuperacion de cartera.

Se tenia planificado que el capital recuperado se revertiria a la comunidad para la
financiacion de proyectos estimados como prioritarios a nivel local incluyendo la
posibilidad de reactivar la linea de crédito. Esto no fue asi. El proceso de formulacion y
ejecucion de proyectos se acompaiio con acciones de fortalecimiento de las
organizaciones locales que promueven o realizaron acciones de desarrollo participativo y
que fueron, en ultimo término, las instancias locales que permaneceran en la region una

vez terminado el proyecto.

Adicionalmente la EPP realizaron a nivel microregional programas continuos de
capitalizacion sobre la gerencia del ciclo de proyectos. Se realizaron reuniones de
intercambio de experiencias en el proceso de planificacion participativa entre diversas
microregiones y diversos municipios vinculados al Programa y, también con otros
programas vinculados al desarrollo local.

El Programa no pudo, resolver todas las necesidades de inversion locales. El Programa
debi1o de promover una autonomia creciente y el desarrollo de instituciones que hagan
sostenible y perdurable el proceso de desarrollo a nivel local. Por ello, es esencial dar
asistencia técnica a las comunidades para que acudan otras fuentes de financiacion para la
realizacion de las inversiones prioritarias que no han sido financiadas directamente con

recursos del programa.
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PRINCIPALES INDICADORES DE
EVALUACION SOCIAL

El objetivo del presente capitulo es describir la base teorica que sustenta los
principales indicadores de evaluacion social que se utilizan en los programas de
desarrollo comunitario, los cuales son cobertura, utilizacion, eficiencia y eficacia, para
luego aplicarlos en el campo de ejecucion de los componentes del Programa de
Desarrollo Comunitario para la Paz, en el municipio de San Juan Ixcoy, Huehuetenango,
Guatemala, Centroamérica, como los son los Proyectos sociales y de libre disponibilidad
en el caso de proyectos productivos se utilizaron pero no tiene la objetividad necesaria

debido a que la ejecucion fue minima en alguna Microregiones y nula en otras.

6.1 LA COBERTURA

Dado que buena parte de los proyectos sociales tienen como objetivo proveer
servicios a un grupo focal, un concepto esencial para determinar su alcance es la
cobertura. Los servicios del proyecto se prestan para satisfacer las necesidades del grupo
focal.'

Ellas no deben confundirse con la demanda por dicho servicio, que puede ser efectiva o

potencial. La demanda efectiva expresa la existencia de capacidad de pago para satisfacer

! Cohen Ernesto, Franco Rolando: Evaluacion de Proyectos Sociales ( México. Editorial Siglo Veintiuno,
1992) , p .95
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las necesidades a través del mercado. En el caso de los servicios sociales, que no
necesariamente tienen un precio determinado por su costo de produccion, puede
considerarse que su demanda efectiva esta representada por ¢l conjunto de solicitudes de
dicho servicio.

La demanda potencial para el proyecto (o servicio) depende de la capacidad para
llegar a la poblacion-objctivo definida para el mismo. Esta, a su vez, es funcion tanto de
una oferta adecuada en cantidad y calidad en relacion al tamarfio y las carencias del grupo
a servir (disponibilidad de los recursos), como de la accesibilidad en sus distintas
dimensiones (econdomica, social, espacial y cultural).

La cobertura es la proporcion que existe entre la poblacion que forma parte del grupo
meta, tiene la necesidad y recibe los servicios dividida por la poblacion total del grupo
meta que tiene l1a necesidad que el proyecto pretende atender.

Hay varios problemas involucrados en la determinacion de la cobertura. La solucion de
los mismos exige una previa clarificacion conceptual.  La grafica No. 6.1 destaca las
diferencias existente entre cobertura y otros conceptos, y permite reflexionar sobre el
gasto en la implementacion del proyecto.

La cobertura es igual a &b, y hay que diferenciarla de la extension de uso, igual a d a.

El gasto total del proyecto (D) es funcion de la magnitud de la poblacion que recibe los
servicios del mismo. En la grafica No. 1 corresponde al drea d.

Una parte de ese gasto total (D’) se destina a la poblacion que necesita, recibe los
servicios del proyecto y forma parte de la poblacidn-objetivo, que esta representada por la

superficie k.
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Por ultimo, el gasto (D), constituido por ¢l costo de la prestacion de los servicios a
quienes no son parte de la poblacion-objetivo del proyecto o estan inadecuadamente
incluidos en la misma (f), esta indicada en el area d-k, que es igual a f/+ g+ de la grafica

De lo anterior puede deducirse lo siguiente:

*D"'D = Proporcion de los gastos del proyecto segin sus objetivos.

* D = Proporcion de los gastos del proyecto subutilizados o que se pierden
como resultado de la mala seleccion de la poblacion beneficiaria o de
errores en el disefio o implementacion de la prestacion de los servicios.

A continuacion se ejemplificara el contenido de la grafica No.6.1 recurriendo al

ejemplo de un programa de comedores escolares que tiene por objetivo proveer la
satisfaccion de las necesidades alimentario-nutricionales de una poblacién-objetivo,
cuyos integrantes se definen por: /) estar en edad escolar, /i) concurrir a la escuela
publica, /i) ser miembros de una familia que se ubica por debajo de la linea de pobreza o

ser desnutridos.

El grupo a esta constituido por la poblacion en edad escolar.

El grupo 4 es ¢l subconjunto que tiene necesidades alimentario-nutricionales
insatisfechas o pertenece a una familia que esta por debajo de la linea de pobreza, que
pueden o no asistir a la escuela.

El grupo ¢ es la poblacion —objetivo definida por quienes disefiaron el programa

en funcion de los criterios previamente establecidos.
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El grupo d es la poblacion que recibe los servicios del programa, tenga o no satisfechas
las necesidades alimentarias o forme parte de una familia ubicada debajo de la linea de
pobreza, o que haya sido incluido en la poblacion-objetivo.

El grupo e lo conforman quienes tienen necesidades alimentario-nutricionales
insatisfechas o son miembros de una familia pobre, han sido incluidos en la poblacion-
objetivo pero no reciben los servicios del programa. Esto puede suceder ya sca por
insuficiencia de la oferta o por mala asignacion del los recursos disponible, ya porque no
demandan en el servicio (para evitar la estigmatizacion, por falta de informacion, o por
rechazo).

El grupo f es una categoria que logicamente no deberia existir, ya que si no tienen
necesidades insatisfechas no debe formar parte de la poblacion objetivo. Sin embargo,
puede darse el caso como consecuencia de una mala definicion del grupo focal, por
ejemplo, cuando se usa un criterio exclusivamente espacial v, dentro del area en cuestion,
existe una poblacion de composicion social heterogénea.

El grupo g esta conformado por aquella parte de la ﬁoblaci(’m que tiene la necesidad
insatisfecha y que recibe los bienes alimentarios que proporciona el programa, pero no
forma parte de la poblacién-objetivo, por ejemplo, por no asistir a la escuela. Es la
situacion tipica de hermanos de los asistentes a los comedores escolares y que concurren a
éstos en horas en que prestan los servicios y reciben raciones alimentarias.

El grupo 4 es el subconjunto de quienes tienen las necesidades alimentario-nutricionales
insatisfechas, pero no forman parte de la poblacion-objetivo (por ejemplo, por no

concurrir a la escuela) y que no reciben las prestaciones del programa.
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El grupo i es la parte de la poblacion-objetivo a la que no llegan los servicios del
programa, porque se autoexcluyen del mismo, por no tener necesidades alimentarias
insatisfechas.

El grupo / esta constituido por la poblacion que no ha sido definida como grupo

focal ni tiene necesidades alimentarias insatisfechas pero que recibe los servicios del
programa. Es el caso de alumnos que atienden a una clientela de clase media, que son
gratuitas o subvencionadas por el Estado, y que no se autoexcluyen de las prestaciones.
El grupo k es la poblacion legitimamente usuaria del proyecto por ser el grupo objetivo,
tener necesidades alimentario-nutricionales insatisfechas u utilizar los servicios que se le
brinda. Debe buscarse que la poblacion usuaria se superponga con la poblacion-objetivo
y que ésta, a su vez, abarque a los sectores con las necesidades insatisfechas que
presenten un mayor grado de urgenct'a_2

Grafica 6.1 Cobertura y extension de uso.

(S

*Ibid, p. 99
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Poblacion total o universo (Poblacion en edad escolar)

Poblacion que tiene una necesidad x insatisfecha

Poblacion objetivo del proyecto

Poblacion usuaria del proyecto

Poblacion con necesidad x insatisfecha, es poblacion-objetivo, pero no recibe los
beneficios del proyecto

Poblacion-objetivo usuaria del proyecto que no tiene necesidad x insatisfecha.
Poblacion con necesidad x insatisfecha usuaria del proyecto pero no poblacion-
objetivo.

Poblacion con necesidad x insatisfecha que no es poblacion-objetivo y no es
usuaria

Poblacion-objetivo y no usuaria del proyecto.

Poblacion usuaria, que no tiene necesidad x insatisfecha y no es poblacion
objetivo.

Poblacion con necesidad x insatisfecha, es poblacion objetivo y usuaria del

proyecto.

EL COEFICIENTE DE UTILIZACION

El proyecto requiere alimentos para suplementar o complementar la nutricion, o

camas de hospital para prestar los servicios de salud. No quiere decir que ellos realmente

sean utilizados. La wrilizacion es el uso efectivo que se hace de un recurso que se

encuentra disponible y, en ese sentido, podria definirse un coeficiente de utilizacion como
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la relacion existente entre los recursos efectivamente utilizados y los recursos disponibles
para una actividad del programa en cierta unidad de tiempo.
Si U es el coeficiente de utilizacion,’

URU
=—x
URD

U ur

donde URU = unidad de recurso utilizado
URD = unidad de recurso disponible
UT = Unidad de tiempo

Coeficiente de utilizacion de camas hospitalarias =

Camas ocupadas por unidad de tiempo
Camas disponibles por unidad de tiempo

6.3 LA PRODUCTIVIDAD

Este coeficiente se pretendia aplicar en el componente de proyectos productivos
pero no se obtuvieron los datos n;:cesarios para su aplicacion, por lo que se describe solo
como referencia tedrica. La productividad se deriva de la relacion existente entre un
producto y un insumo. Depende, por lo tanto, de la tecnologia, la organizacion, el
comportamiento de los actores sociales involucrados, etcétera.

Como el producto, normalmente, es consecuencia de la combinacion de varios insumos,
la productividad suele referirse a la contribucion de cada uno de ellos en la generacion del
resultado. Siempre se hace referencia a la unidad de tiempo en que se aplica el insumo.

Suele diferenciarse la productividad (£r) del rendimiento (Rej, en funcion de dos

conceptos ya mencionados: la disponibilidad u oferta, y la utilizacion. Si el producto es

3 Ibid., p.100
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un servicio, la productividad es igual al nimero de prestaciones realizadas (PR) sobre la
unidad (o unidades) de recursos disponibles (URD) por unidad de tiempo (UT):

2 e
URD

Pr
El rendimiento es igual al nimero de prestaciones realizadas sobre la unidad de recurso
utilizada (URU) por unidad de tiempo.

s T2 o
URU

Analizando la productividad y el rendimiento pueden extraerse conclusiones sobre
los requerimientos necesarios para mejorar el proyecto: incrementar los recursos fisico o
aumentar la “optimalidad™ del factor trabajo (mayor nimero de servicios personales de la
misma calidad), lo que es complejo, porque depende tanto de factores objetivos (la
organizacion y administracion del proyecto) como subjetivos (grados de motivacion de
los actores intervinientes).
La utilizacion plena de la capacidad instalada potencial (optimalidad) de un consultorio
médico supondria que el namero de horas contratado para la consulta de los médicos
fuera igual al nimero de horas trabajadas por ¢stos en la consulta. Este segundo término
es habitualmente, menor al primero, por lo cual la productividad es inferior al
rendimiento.”

Dado que los numeradores de las relaciones defeccionales (1) y (2) son iguales y

que, por definicion, URD > URU.

* Ibid_p.102
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SR IR
URU ~ URD

Luego,

O, lo que es lo mismo, Re > Pr.

El rendimiento es mayor o igual que la productividad. Dado que ¢l calculo de la
productividad es aceptable de acuerdo con los patrones vigentes, no es necesario calcular
el rendimiento que siempre sera mayor o igual,

Por otra parte, relacionando (1) y (2) se tiene lo siguiente:

Pr_URU,
Re URD

En dicha ecuacion U es el coeficiente de utilizacion, ral como fue definido en el punto del
mismo nombre de este capitulo. De ello se desprende que:
Pr=0U/xRe
Y, por tanto, el aumento de Pr se puede lograr sea a través del incremento

de U, sea (alternativa o complementariamente) aumentando Re.

6.4 LA EFICACIA

La razon altima del proyecto es producir cambios en alguna parcela de la realidad,
solucionar un problema social, o prestar un servicio a un subconjunto poblacional
determinado.

Operacionalmente, la eficacia es el grado en que se alcanzan los objetivos v metas del
proyecto en la poblacion beneficiaria en un periodo determinado, independientemente de

los costos que ello implique.
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La definicion presentada tiene dos notas fundamentales: metas y tiempo. La
programacion se realiza sobre la base de normas estandares que han determinado la
asignacion de recursos para el logro de las metas.

Siguiendo a Hernandez Orozco (1986) se utilizara la siguiente notacion:

L-Tp
M-Tr

[. = unidades de meta logradas
M = unidades de meta programadas
T, = tiempo real para llegar al logro obtenido

T, = tiempo planeado para alcanzar la meta total

A = eficacia
L L

gy-Tt _M_L-Ip
M ﬁ M -Tr
Tp 1Ip

Los resultados que se obtengan deben interpretarse de la manera que sigue:

Si A > 1, el proyecto es mas que eficaz;
Si A = 1, el proyecto es eficaz;

Si A < 1, el proyecto es neficaz.
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En cada una de las relaciones anteriores se supone que la programacion esta
correctamente realizada. Si los estandares son inadecuados o los calculos de tiempo
erroneos, las metas resultaran arbitrarias y, por lo tanto, el calculo del grado de eficacia en
alcanzarlas tendra la misma validez que ¢l de los tiempo y metas a partir de los cuales se
la ha determinado.

Un gjemplo permitira aclarar lo expuesto. Se trata de un programa destinado a atacar ¢l
mal de chagas. Este tiene como vector a la vinchuca, insecto que prolifera sobre todo en
los ranchos y construcciones precarias del drea rural. Para disminuir la incidencia de esta
enfermedad, la meta es desinfectar 2000 casas rurales, agrupadas en caserios de una zona
deprimida del pais. El tiempo previsto para la realizacion de tal actividad fue de 22
semanas y se calculd un costo total de $12 por casa desinfectada. A las 15 semanas de
iniciadas las acciones se verificé que habian sido tratadas 1500 viviendas y el costo

unitario habia resultado ser $14.

Si se aplica la formula definida para la eficacia, se tiene:

_L-Tp _ 1500x22
M-Tr  2000x15

Dado que A es mayor que 1, las actividades del programa estan siendo mas eficaces que
la programacion realizada. En este caso se ha elevado la eficacia en 10% por unidad de
tiempo.

El resultado anterior se torna mas evidente si se lo interpreta desde una Optica
complementaria: la relacion de desinfeccion programada fue de 2 casas en 22 semanas, lo

que da aproximadamente 91 casas por semana. La relacion de desinfeccion real alcanzo a
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1500 casas en 15 semanas, a un promedio de 100 casas semanales. Tal como se afirmo,

la ejecucion fue 10% superior a la programacion realizada.

6.5 LA EFICIENCIA

El concepto de eficiencia puede considerarse desde dos perspectivas

complementarias: si la cantidad de producto esta predeterminada, se persigue minimizar
el costo total 0 medio que se requiere para generarlo; si el gasto total esta fijado de
antemano, se busca optimizar la combinacion de insumos para maximizar el producto.
Fl caso presentado permite ejemplificar lo dicho. Si el objetivo del programa es
desinfectar 2 casas, el analisis de la eficiencia busca minimizar el costo por casa
desinfectada. Alternativamente, puede suceder que para el mismo objetivo no se
establezca una meta en casas sino que asigne un monto dado de recursos. Si se destinaron
$24000 para tal proposito, se pretende maximizar el nimero de casas desinfectadas con el
prcsupucst__o disponible.

El concepto de eficiencia se utiliza predominantemente en el analisis financiero y
tiene un parentesco cercano con la nocion de éptimo. Este se refiere a las cantidades
fisicas minimas de recursos requeridos para generar una cierta cantidad de producto,
asumiendo una tecnologia constante. Cuando se introduce el costo de los insumos, se
homogeniza esta dimension y se pasa a la consideracion de la eficiencia.

Los insumos requeridos por un proyecto pueden expresarse en unidades monetarias. A
partir de ello, la eficiencia puede definirse como la relacion existente entre los productos
y los costos de los insumos. Por lo tanto, el resultado sera siempre el costo de una unidad

de producto final recibida por un beneficiario en cierta unidad de tiempo.
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Eficiencia y productividad son conceptos semejantes, dado que relacionan recursos con
resultados. Pero la productividad considera los recursos en tanto unidades fisicas (lo
mismo que ¢l optimo en ¢l analisis economico), mientras que la eficiencia traduce los
insumos a unidades monetarias.

Retomando el analisis anterior y recurriendo a la misma notacion, hay que
considerar dos conceptos adicionales para definir formalmente la eficiencia:

(', = costo real

Cp= costo programado

B = eficiencia

L L
g Tr-Cr_ M __LIp-Cp_ Cp

M Tr-Cr M Tr-Cr Cr
Ip-Cp Tp-Cp

Analogamente a lo planteado para la eficacia se tiene que:
Si B > 1, el proyecto es mas que eficiente,
Si B = 1, el proyecto es eficiente,

Si B < 1, el proyecto es ineficiente,

Aplicando esta formula al ejemplo del acapite anterior, resulta lo siguiente:

p=D00-22-13 4\ gang
2000-15-14
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Ello significa que las actividades del programa tienen un 94.29% de eficiencia. O, lo que
es lo mismo, ellas se estan ejecutando con un 5.71% de ineficiencia relativa a su
programacion 0r1'ginal.5

Este resultado tiene las mismas restricciones que se apuntaron con relacion a la eficacia.

6.6 REFLEXIONES FINALES: Los beneficiarios en las comunidades

En relacion a las reflexiones finales de los principales indicadores de evaluacion
social tenemos los siguientes.

1) Los resultados obtenidos aplicando las formas de calculo presentadas tienen la
misma validez que la programacion que les sirve de marco, ya que €sta es ¢l patron de
comparacion que permite determinar tanto la eficacia como al eficiencia. Las
conclusiones que se obtenga tendrdn idénticos alcances y restricciones que el patron
utilizado.
i1) Los proyectos (o actividades) que persiguen los mismos objetivos solo son
comparables si tiene la misma programacion comun. En caso contrario, se estaran
realizando comparaciones sin contar con un denominador comun.

iii) La eficiencia y la eficacia pueden y deben ser determinadas en cada nivel del
proyecto, midiendo ¢l grado de racionalidad en la asignacion de recursos en cada uno de
ellos. Por lo mismo hay que determinar las correspondientes a las actividades realizadas
para alcanzar los productos y los objetivos intermedios. Un alto grado de eficacia y
eficiencia en objetivos y metas intermedias es una condicion necesaria pero no suficiente

para la consecucion de los objetivos finales. En el ejemplo utilizado podria suceder que

*Ibid., p. 106
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las actividades de desinfeccion fueran muy eficaces y eficientes, pero aun cuando se las
determinara mediante una adecuada programacion, el impacto del proyecto podria ser
bajo o inclusive nulo si, por ejemplo, la desinfeccion no se realizara regularmente.

iv) Las expresiones algebraicas de A y B son adecuadas para medir la eficacia y la
eficiencia de actividades especificas de los proyectos o servicios sociales, a condicion
que la experiencia acumulada haya permitido una normatizacion valida. No constituyen,
en modo alguno, una metodologia para la evaluacion de proyectos sociales.

Dadas las restricciones apuntadas, caber preguntarse si se justifica la inclusion de las
nociones de eficacia y eficiencia. Las razones basica para hacerlo estan, por un lado, en
que se trata de conceptos esenciales en la evaluacion, lo que exige su clarificacion y
definicion operacional; y , por otro, en que dentro del marco previamente definido, ambas
resultan herramientas utiles para establecer el grado de racionalidad en la asignacion de

recursos en actividades de proyectos sociales.

Tabla 6.1 Relacion entre lo programado y lo logrado por un Proyecto

Logrado (resultados de la
Programado (estindares)

supervision)
‘Metas 2000 casas desinfectadas 1500 casas desinfectadas
Tiempo 22 semanas 15 semanas
Costo $ 12 por casa $ 14 por casa

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de campo
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6.7 FUTURO DE LA MEDICION Y LA EVALUACION SOCIAL
DE LOS PROYECTOS

Con la firma de los Acuerdos de Paz, en Guatemala en ¢l ano de 1996 se¢ obtuvo recursos
financieros de paises amigos, una parte en forma de crédito y la otra en donacion.

En el caso del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, fue financiado a través de
un préstamo concedido por el Banco Interamericano de Desarrollo.

Esta entidad financiera recomienda utilizar los indicadores para evaluar el impacto en la

ejecucion del proyecto y el buen uso de los recursos financieros.

Actualmente los pocos Programas de Desarrollo Comunitario que quedan en
Guatemala establecieron sus unidades de Monitoreo y Evaluacion, con el objetivo de
poner en practica las lecciones aprendidas de la ejecucion de otros Programas en cuanto
a la aplicacion de indicadores c;omo ¢l de eficiencia, eficacia, utilizacion y cobertura, para
el caso del indicador de productividad no es representativo cuando se utiliza en

proyectos de infraestructura.

Los indicadores de eficiencia, eficacia, utilizacion y cobertura son de ficil aplicacion en
la evaluacion de los Proyectos y de un gran significado en sus resultados y son aceptados

por el banco Mundial y Banco Interamericano de Desarrollo.
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EL MODELO DE EJECUCION EN
GUATEMALA

El objetivo del presente capitulo es hacer un analisis del Modelo de ejecucion del
Programa en Guatemala, para realizarlo, se hizo una descripcion de los componentes,
procesos y subprocesos que integra el modelo a ejecutar. Iniciando con la
operacionalizacion del Programa, para dar paso a la descripcion de la estructura
institucional en ese momento, luego se efectiia un esbozo del arreglo financiero, para dar
paso al proceso de adquisiciones de bienes y servicios, tomando en cuenta los limites
operacionales del programa, se describe la ejecucion del programa en Guatemala en un
breve resumen, luego se realiza la descripcion de los plazos de compromiso, haciendo
énfasis en el punto siguiente sobre el Mantenimiento y sostenibilidad de las inversiones,
es importante hacer notar que el Programa incluye el componente de Seguimiento y
supervision que va enlazado con el componente de auditoria y fiscalizacion y su

respectivo Plan de Financiamiento.

7.1 LA OPERACIONALIZACION DEL PROGRAMA EN
GUATEMALA

La modalidad operacional del Programa financié inversiones de caracter global cuya

gjecucion se normé por criterios de seleccion y procedimientos operacionales
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comprendidas en un Reglamento de Operaciones. Este capitulo incluye un resumen de

los grandes lineamientos del eventual reglamento.

Concepto Central

Cabe hacer notar el caracter bi-polar del esquema de ejecucion: en que, de un lado, se
delego a los beneficiarios (con el apoyo de entidades técnicas) el poder de decision sobre
la seleccion, ejecucion y financiamiento de inversiones especificas; mientras que, del otro
lado, a nivel gerencial se determinaron los presupuestos globales, se superviso la calidad
de las inversiones y se manejaron las relaciones con el Banco.

De acuerdo con el concepto central del Programa la delegacion de las decisiones
operacionales a los beneficiarios, se aprobé a estos un presupuesto con el cual se
financiaron proyectos de capacitacion y de inversiones en capital humano, fisico y
productivo. El Reglamento incluyo tanto las pautas técnicas de esas inversiones como
una lista de rubros no-elegibles (armas, terrenos, ciclo agricola, etc.).

Estrqctura [nstitucional

Para.garantizar un manejo gerencial representativo y transparente, sin crear una capacidad
institucional permanente a nivel central se decidio formar una Junta Directiva nombrada
exclusivamente para la gerencia de este Programa. La Junta tenia representatividad del
gobieno y de la sociedad Guatemalteca, y velo por la aplicacion de los principios
centrales del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz (DECOPAZ). Bajo esas
premisas, el Programa se constituyé en la forma de un fideicomiso, establecido
unicamente para ¢l programa de DECOPAZ, que fue administrado por la Junta Directiva.
Existe una Secretaria Ejecutiva responsable de efectuar las decisiones de la Junta y
representarla frente al Prestatario, el Banco y las entidades responsables de la ejecucion.

Dicha Secretaria veld por el cumplimiento con los lincamientos establecidos en el
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Reglamento de Operaciones y en los contratos de préstamo con el Banco. Para la

administracion de la ejecucion del Programa, la Secretaria conto con ¢l apovo de una
Unidad Técnica (UT) que tuvo independencia operacional en la supervision de las
entidades responsables de la ejecucion y el manejo operacional y financiero del
Programa.

Para la supervision directa de la ejecucion a nivel local se decidio contratar los servicios
de Entidades de Primer Piso (EPP) para impulsar la organizacion de las comunidades y
para coordinar, asesorar y acompanarlas en los procesos de: a) propiciar la planificacion
participativa; b) identificar y preparar proyectos; c) seleccionar proveedores; d) efectuar
pagos para los bienes y servicios; y e) elaborar informes y llevar la contabilidad
financiera correspondiente.  Dichas entidades garantizaron la calidad técnica, la
transparencia del proceso y constituyo el enlace con la UT que monitoreo pero no
controlo6 estos procedimientos.

Seleccion de las EPP’s: (Entidades de Primer Piso).

En vista de la disponibilidad limitada de EPP’s técnicamente capacitadas, se recomendo
una dispensa de los procedimientos de licitacion del BID para permitir la contratacion sin
competencia del UNOPS para ¢l primero de un total de tres grupos de municipios. Con
tiempo, otras EPP’s podrian unirse en consorcios asi habilitandose para trabajar con el
Programa, Por lo tanto, para el segundo y tercer grupo de municipios se efectuo una
licitacion internacional para los servicios de primer piso. Se esperaba que el UNOPS
también participaria en la licitacion. Se indicaba que hubo una alta probabilidad de que
EPP’s  podrian fortalecerse u organizarse en consorcios a tiempo para ser

preseleccionadas.
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Inicio de la Ejecucion

La ejecucion se inicid con la constitucion del fideicomiso y de la Junta Directiva
(incluyendo la Secretaria Ejecutiva y su Unidad Técnica), la formalizacion del
Reglamento de Operaciones; la identificacion de un total de tres grupos de municipios
donde se inicio la ejecucion; y la contratacion de la EPP para el primer grupo. Estas
iniciativas se formalizaron como condiciones previas al primer desembolso del
financiamiento.

Arranque anticipado

El gobierno indico su intencion de formalizar los contratos con la EPP para el primer
grupo de municipios, antes de la aprobacion del financiamiento, con sus propios recursos
(los cuales se reembolsarian si se aplicaban procedimientos aceptables al Banco). Se
efectud ese arranque anticipado, la primera EPP comenzaron a trabajar en noviembre del
1996 y termind en noviembre del 1999. Las siguientes EPP’s fueron contratadas al
termino de una licitacion internacional (junio 1997) y terminarian tres afios despucs.
Duracion de la Intervencion

Las EPP’s permanecieron en cada municipio por un periodo de tres afios y un afo de
ampliacion. ( Para UNOPS Y CECI ). La planificacion participativa dur¢ entre uno a
tres trimestres dependiendo del avance ya adquirido por los beneficiarios en organizarse.
Subsecuentemente, se llevo a cabo, por lo menos, tres ciclos presupuestarios (cada uno de
ocho meses) durante los cuales se financiaron proyectos de inversion y de indole
productivo. Aun si se agotan los recursos asignados a financiar esos proyectos antes de
cumplir el periodo de tres afos, las EPP’s todavia permanecieron en el municipio

capacitando a las microregiones; asesorandolas en la aplicacion de los recursos



92
provenientes de los créditos; y apoyandolas en captar recursos de otras fuentes piblicas y

privadas, nacionales e internacionales.

El Primer Ciclo Presupuestario

Una vez que las EPP’s recolectaron la informacion basica sobre el municipio; se
organizaron las comunidades en agrupaciones a nivel de micro region; las prioridades
comunitarias quedaron establecidas; y se elaboraron perfiles de los proyectos
correspondientes, se presentaron a la Junta ese paquete para la aprobacion del presupuesto
global y de una proyeccion de gastos correspondientes a cada micro region. Se estimd
que este proceso tomoé un minimo de tres meses para las microregiones mas organizadas.
La Junta tuvo un plazo de hasta 45 dias para recibir el paquete para establecer el
presupuesto total de la micro region y solicitar al Banco el desembolso para cubrir las

proyecciones.

Después que se aprobo el pres.upuesto y la proyeccion de gastos, las microregiones
tendran la autoridad de aprobar todos los proyectos y no se fijoé un minimo para el valor
de los proyectos que se pueden financiar. Para la confirmacion de la calidad técnica se
fijo inicialmente un limite autonomo del equivalente a US$ 50.000 hasta el cual las
microregiones podran evaluar proyectos y conceder créditos sin consultar formalmente
conla UT. La UT solo efectud el analisis, y dio el visto bueno de la viabilidad técnica de
los proyectos con valores entre US$ 50.000 y 250.000. Para proyectos mayores, la
Secretaria dio el visto bueno técnico de la UT. Estos limites también se aplican a la

dotacion de créditos bajo el componente productivo.



Rubros que financian

Se financiaron a) los costos de formar y operar la Junta Directiva (incluyendo la
Secretaria Ejecutiva y la Unidad Técnica); b) los servicios de las EPP’s; ¢) la preinversion
y ejecucion de inversiones en proyectos de desarrollo de capital humano vy fisico; y d)
proyectos productivos a través de créditos concedidos por las microregiones a entidades
privadas locales.

Una vez confirmada la viabilidad técnica de los proyectos, las microregiones
seleccionaron (con el apoyo de las EPP’s) los procedimientos plasmados en el
reglamento para la seleccion y contratacion de los proveedores de bienes y servicios
relacionados con los programas de capacitacion y con las inversiones fisicas y
productivas. La UT efectué un monitoreo continuo de €sos procesos.

Plazos de Desembolso y Compromiso

Se firmaron los contratos de préstamo a finales de 1996, y el trabajo en el segundo grupo
de municipios termino en junio del 2000, ¢l periodo de desembolso del Programa total se
fijo en cuatro afios. |

El plazo de compromiso del componente productivo se fijo en tres afios para acomodar el
plazo correspondiente para los desembolsos de los créditos. El plazo de compromiso de
las otras inversiones fue de tres afios y medio dado que su ejecucion tom6 un promedio de
sels meses.

Manejo Financiero

Con base en proyecciones de gastos elaborados por las microregiones (con el apoyo de las
EPP’s) la UT elabor¢ y firmo las solicitudes de desembolsd, ante ¢l BID, para la firma de
la Secretaria (en representacion del fideicomiso) y su envio al Banco. Las microregiones

tienen cuentas en la existente red local de bancos comerciales a través de las cuales la
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Junta desembolso los recursos aprobados. Las cuentas estaban a nombre de la entidad

representativa de la micro-region (ERM) que (conjuntamente con las EPP’s) giraron
cheques a favor de los proveedores. Las EPP’s tuvieron la responsabilidad de asistir a las
microregiones en mantener los registros contables y presentar oportunamente a la Unidad
Técnica las justificaciones (liquidaciones) de los recursos utilizados.

En consistencia con el concepto central de delegacion a los beneficiarios, estos tendrian
autonomia en la identificacion y aprobacion de proyectos; y la seleccion, contratacion y
pago de proveedores. La Unidad Técnica monitoreaba pero no controlaba estos
procedimientos. Dado que las EPP’s controlaron y participaron en la aplicacion cabal de
los procedimientos, estuvieron sujetos a sanciones (terminaciones de contracto) en caso
de comprobarse repetidas inconsistencias operacionales que resultan en el financiamiento
de gastos no clegibles (basados en procedimientos de seleccion incorrectos; proyectos no
viables hasta US$ 50.000; rubros de la lista negativa; o incapacidad de presentar
comprobantes) que no podrian formar parte del Programa. El valor de gastos no elegibles

se descontaria del presupuesto global de la micro regién correspondiente.

7.2 LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

L La administracion Central

La Junta Directiva

A pesar de que actuo a traves de su Secretaria e¢jecutiva, la Junta tuvo funciones de linea
en la gjecucion del Programa. Por lo tanto, tenia que reunirse mensualmente para: a)
seleccionar los municipios a participar en el Programa; b) supervisar las actividades de la

Secretaria Ejecutiva; ¢) aprobar recomendaciones para la seleccion de entidades de primer
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piso; d) aprobar los presupuestos globales de cada micro region; e) efectuar un monitoreo

constante de la ejecucion (para lo cual se previo la necesidad de efectuar visitas de
campo); Operaciones; f) velar por la actualizacion del Reglamento de Operaciones; y g)
difundir los resultados del Programa. Para cfectuar cualquiera modificacion del
Reglamento de Operaciones, la Junta requirio el consentimiento previo del Banco.

La formalizacion del fideicomiso y la constitucion de la Junta (con el reglamento
correspondiente) constituyé condiciones previas a la presentacion del Programa a
consideracion del Directorio. La formalizacion del Reglamento de Operaciones fue una
condicion previa para el primer desembolso del financiamiento del Banco. El Ministerio
de Finanzas presidio la Junta.

La Secretaria Ejecutiva

La figura institucional responsable de efectuar las decisiones de la Junta fue la Secretaria
Ejecutiva que respondio al Presidente de la Junta. Dicha Secretaria consistia de un
Secretario, dos alternos y personal administrativo. Ademas conto con las oficinas y
equipo correspondientes. La Secretaria tuvo las responsabilidades de: a) solicitar los
desembolsos del Banco y efectuar las transferencias correspondientes; b) seleccionar y
establecer convenios con las instituciones financieras locales que manejaron las cuentas
especiales de la micro region; c) velar por la aplicacion del Reglamento de Operaciones;
d) servir de enlace con ¢l Banco; y ¢) supervisar la Unidad Técnica. Para capitalizar la
experiencia de FONAPAZ a favor del Programa, el Director de FONAPAZ tuvo el cargo
de Secretario. La formalizacion del arreglo institucional para que la Secretaria ejecutiva
de la Junta Directiva est¢ a cargo del Director de FONAPAZ fue una condicion previa a
la presentacion del crédito al Directorio del BID. La constitucion de la Secretaria

Ejecutiva fue una condicion previa a los desembolsos del financiamiento del BID.
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2 La Administracion de la Ejecucion

La Unidad Técnica

Para la administracion de la ejecucion del Programa, la Secretaria conto con el apoyo de
una Unidad Técnica (UT) cuyo Director participd en todas las sesiones operacionales de
la Junta. La UT tenia independencia operacional en las siguientes responsabilidades: a)
evaluar los paquetes que las comunidades presentarén a la Junta para la aprobacion de los
presupuestos globales y las proyecciones de gastos de las microregiones; b) evaluar los
aspectos técnicos de los proyectos preparados; c) actualizar e interpretar los criterios
técnicos de los proyectos; d) monitorear la seleccion y el pago de proveedores de bienes y
servicios; e) elaborar y presentar las solicitudes de desembolso ¢ informes a la Secretaria
Ejecutiva; y f) presentar informes a la Junta sobre la evolucion del Programa a nivel local.
La Unidad Técnica tenia su oficina principal en el area del Programa, también una
presencial permanente en la ciudad de Guatemala para manejar las relaciones con la
Secretaria, la Junta y el Banco (inicamente para los desembolsos). La UT se conformo
por dos secciones: administracion financiera y seguimiento técnico. En vista de la
importancia de agilizar el cumplimiento de las condiciones previas a los desembolsos, se
acordé con el Gobierno el nombramiento del Director de la UT antes de la presentacion
de la operacion al Directorio. La formacion de la UT fue una condicion previa al primer
desembolsos del financiamiento del Banco.

Antes de la presentacion de la operacion al Comité de Préstamos, el Gobierno presento al
Banco: el procedimiento de seleccion; el borrador de contrato; los términos de referencia;

y el presupuesto para la contratacion del personal de la Secretaria y la UT. También para
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esa fecha, se lanzo el anuncio en la prensa nacional de las posiciones de director, Gerente

Técnico y Gerente Financiero. Se considero que la UT debia ser constituida una vez que:
a) hayan sido contratados y empezado a trabajar, por lo menos, el Director, ¢l Gerente de
Administracion Financiera v el Gerente Técnico; y b) su oficina principal haya sido

establecida con ¢l equipo y personal de apoyo correspondiente.

3. Las Actividades de Primer Piso

Responsabilidades de las EPP’s:

Se celebraron contratos de servicios profesionales entre la Secretaria Ejecutiva (en
representacion de la Junta) y las EPP’s las cuales tuvieron la responsabilidad de aplicar
los lincamientos establecidos en el Reglamento de Operaciones en la ejecucion a nivel
local y seguir los lineamientos metodologicos establecidos en sus términos de referencia.
Las fun_cioncs de las EPP’s se detallan en el Anexo ITIB de esta Propuesta de Préstamo, lo
cual sirvié como base de los términos de referencia para los contratos entre la Junta y las
EPP’s. Los contratos a celebrarse con las EPP’s relacionaron los pagos recibidos con sus
costos reales, mas un margen de administracion (overhead).

Las responsabilidades basicas de las EPP’s incluyeron: a) levantar la informacion basica
que se presenta en la ficha municipal; b) efectuar el proceso de organizacion y
capacitacion de las comunidades incluyendo como prioridad apoyo a la creacion de las
entidades legales que representan las microregiones; c) acompafiar y apoyar la
autogestion de proyectos y seleccionar proveedores; d) acompaiar la elaboracion y
ejecucion de los proyectos; e) autorizar y efectuar, en conjunto con las entidades que

representan las microregiones, el desembolso de recursos; y f) preparar, en consulta con



08
los representantes de los municipios y las comunidades, los informes de avance y

financieros requeridos para justificar los desembolsos del BID.

4, Proveedores de Bienes y Servicios

Las EPP’s asesoraron a los representantes de las microregiones, en la contratacion de
proveedores privados para: a) la provision de capacitacion en asuntos especificos; b) la
elaboracion de proyectos; c¢) la construccion de obras; d) los costos de operacion y
mantenimiento; e) el suministro de equipo; f) la provision de servicios para: el analisis de

proyectos productivos y la operacion de las cuentas locales del Programa.

5. Responsabilidades de los Beneficiarios

La unidad basica con la cual se trabajo fue la micro region la cual se¢ conformo
geograficamente por agrupaciones de comunidades a ser determinadas por las mismas
comuntdades, en consulta con las autoridades municipales y con el apoyo de las EPP’s.
Las microregiones tienen la responsabilidad de: a) participar en las actividades iniciales
de planificacion participativa, capacitacion y priorizacion de proyectos; b) la constitucion
legal de una entidad local (ERM) autorizada para comprometer y utilizar los presupuestos
de las microregiones; c¢) participar y colaborar con las EPP’s en la fase de preinversion, en
la seleccion, contratacion y supervision de proveedores de bienes y servicios; d) autorizar,
en conjunto con las entidades de primer piso, el desembolso de dichos recursos; f) velar
por la operacion y mantenimiento de los bienes adquiridos; g) preparar, en consulta con

las entidades de primer piso, los informes de avance fisico y financiero requeridos para
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justificar los desembolsos del BID; y h) aportar en efectivo (movilizacion de recursos del

municipio o de otros programas) o especie (mano de obra calificada o no calificada,
terrenos, etc.) un minimo de 10% del valor del presupuesto de la micro region. Este
aporte fue incremental al presupuesto y ¢l cumplimiento de ese pari-passu sera un
condicion para iniciar cada ciclo presupuestario.

La constitucion legal de las ERM’s fue un punto clave dado que fue una condicion para
aprobar ¢l presupuesto global de la micro region, sus proyecciones de gastos y ejecutar
las iniciativas a nivel local. Su conformacion requirio de la suscripcion de la entidad por
la Municipalidad y la legalizacion a nivel departamental. En vista de la importancia de no
atrasar la creacion de las entidades legales, el Gobierno se comprometio a definir, en la
Carta de Politicas, las iniciativas que tomara para agilizar ¢l proceso de aprobacion a

nivel central como una condicion previa a la presentacion de la operacion al Directorio.

7.3 EL ARREGLO FINANCIERO

A Reembolso y Reconocimiento de Gastos Anteriores

El gobierno decidié iniciar la ejecucion del DECOPAZ en ciertos municipios antes de la
aprobacioén del crédito utilizando sus propios recursos. Se considera que esa iniciativa
para anticipar la ejecucion se justifica por la importancia de un arranque temprano de las
inversiones previstas. Por lo tanto se recomendo que se reconozca, como aporte local,
hasta el equivalente de US$ 1.0 millén en gastos que se efectuaron a partir de la solicitud
de financiamiento y antes de la aprobacion del financiamiento, en conformidad con los

lineamientos a establecerse para inversiones con los recursos del aporte local.
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Bajo la condicion de que se hayan aplicado procedimientos consistentes con los

lincamientos a establecerse para inversiones elegibles de ser financiadas con los recursos
del préstamo, se recomendd que se autorizara el reembolso de gastos de hasta el
equivalente d US$1.0 millén, con los recursos del financiamiento, para inversiones
efectuadas por el Prestatario a partir de la fecha de la solicitud de financiamiento y antes

de la aprobacion por parte del Directorio del banco.

2 Los Desembolsos

Todas las solicitudes de desembolsos fueron firmadas por representantes autorizados de
la Secretaria Ejecutiva y de la Umdad Técnica. Fue una condicion previa al primer
desembolso del financiamiento del Banco la presentacion de la lista de firmas autorizadas
para representar al Prestatario en todos los actos relacionados con la ejecucion del
Programa, incluyendo los desembolsos.

Las sohciiudes de desembolso para las inversiones a nivel local se basaron en
proyecciones de gastos a efectuarse en los proximos cuatro meses, elaborados por las
microregiones con el apoyo de las EPP’s y revisadas y consolidados por la UT. La
primera de esas proyecciones se incluira en el paquete a ser aprobado por la Junta
Directiva. Las proyecciones subsecuentes fueron presentadas al Banco por la Secretaria
sin necesidad de la aprobacion previa de la junta. Con base en estimaciones del
cronograma de gastos, se recomendé el establecimiento de un Anticipo de Fondos con un
valor de hasta el 10% del valor total del financiamiento.

El eventual reglamento tenia una descripcion detallada del procedimiento para la
Justificacion de gastos a nivel local, lo cual consistia en la presentacion de una lista de los

gastos amparados en comprobantes archivados en las oficinas de la UT. Dichas listas
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incluia: el nombre de la entidad o persona que recibio el pago; el monto y la fecha del

pago; la clasificacion del gasto; la micro region beneficiaria (numero asignado);, EPP
correspondiente; y el monto asignado a la microregion y el monto de desembolsos

acumulados por la microregion a la fecha.

2. Flujo de Fondos

Los recursos que provienen del Banco se depositaron en una cuenta especial denominada
en Quetzales, en nombre de la Junta. Cuando se trato de los recursos del Banco en
moneda local, el banco emitid una orden al Banco Central para que efectuara la
transferencia correspondiente a la cuenta especial del Programa. El establecimiento de la
cuenta especial v el codigo de cuentas correspondiente fueron condiciones previas al
primer desembolso del financiamiento.

En caso de los recursos del Capital Ordinario, dado que en Guatemala en ese momento no
eran permitidas las cuentas bancarias en divisas, los mismos fueron depositadas en la
cuenta del Banco Central en ¢l extranjero y se hicieron depdsitos correspondientes en
quetzales a la cuenta especial del Programa. Se mantuvo el valor de la cuenta especial en
dolares equivalente y el Prestatario se responsabilizo del riesgo cambiario. Cuando se
trata de gastos en divisas, el Prestatario podria optar entre: a) efectuar el pago de la cuenta
del Programa (el Prestario tendria que absorber los gastos de transaccion y el riesgo
cambiario asociados); o b) utilizar la modalidad de solicitar al Banco el desembolso

directo de divisas a proveedores,
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Dado que una proporcion importante de los recursos del financiamiento se originaria de

los recursos del Fondo de Operaciones Especiales (FOE) en moneda local existio el
riesgo de que se paralizara el Programa por razones de control monetario. Si las metas
gubernamentales concernientes a la emision monetaria en ese momento hubieran llegado
a ser inconsistentes con la necesidad de generar moneda local para transferirlo a la cuenta
especial del Programa, se interrumpiria la ejecucion: Por lo tanto, en la Carta de Politicas
que se presento al Banco como condicion para la presentacion al Directorio, el Prestatario
se comprometio a efectuar dichas transferencias en el value date de la instruccion de pago
del Banco. Para mitigar posibles desfases entre las politicas monetarias y las referentes al
proceso de paz se permitid la utilizacion indiscriminada de los recursos del Capital
Ordinario (en divisas) y los del FOE para el financiamiento de los varios rubros del
Programa.

Se establecieron cuentas en bancos locales en nombre de la entidad que representa a cada
micro region. En el interés de agilizar el proceso de desembolso dg recursos a nivel local,
el Programa permitio que solo se requirieran las firmas de los repfesentantes de la micro
region y de la EPP para girar cheques sobre esas cuentas. A solicitud del Gobierno, se
disefié un sistema para la transferencia de recursos de la cuenta especial del DECOPAZ a
las cuentas locales de las microregiones, bajo lo cual no se hicieron depdsitos reales a las
cuentas locales, sino se abrieron cupos de gastos a favor de las entidades que representan
las microregiones. Cuando los proveedores presentaron cheques a los bancos locales,
esos descontaron electronicamente de la cuenta especial del Programa en el Banco
Central, el monto correspondiente y cancelaron los cheques.

Bajo este esquema, y para dotar a los beneficiarios con autonomia en la seleccion,

contratacién y pago de proveedores, el control financiero fue efectuado a posteriori por la
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Unidad Técnica. La Unidad Técnica monitoreo pero no controld estos procedimientos.

Dado que las EPP’s controlaron y participaron en la aplicacion cabal de los
procedimientos, estuvieron sujetos a sanciones (terminacion de contracto) en caso de
comprobarse repetidas inconsistencias operacionales que resultan en el financiamiento de
gastos no elegibles (basados en procedimientos de seleccién incorrectos; proyectos no
viables hasta US$50.000; rubros de la lista negativa; o incapacidad de presentar
comprobantes) que no podrian formar parte del Programa. EIl Valor de gastos no

elegibles se descontara del presupuesto global de la micro region correspondiente.

74  LAS ADQUISICIONES DE INVERSIONES EN EL
PROGRAMA DECOPAZ EN GUATEMALA

L Procedimientos de Licitaciones Diferenciados
Por las diversas caracteristicas de los destinatarios de los diferentes bienes y servicios a
ser adquiridos para las varias actividades previstas en el Programa, se consideré necesario

proponer modalidades distintas para cada una de ellas.

Gastos de Administracion

Con respecto a las adquisiciones para establecer y operar la Junta Directiva, la Secretaria
Ejecutiva y la Unidad Técnica, se previo que el valor del paquete de compras mas grande
no superara ¢l equivalente de US$ 250.000. Por esta razon, el Equipo de Proyecto
recomendd que: a) se permitieran la utilizacion de una modalidad de competencia de

precios para fa compra de equipo (ia cudi requerira i4 adjudicacion a la mejor de por lo
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menos tres ofertas); b) la contratacion directa para servicios especificos (transporte,

reuniones, seminarios, publicidad, consultores, etc.) y para el personal administrativo; y

¢) la concurrencia local para las posiciones técnicas.

Servicios de Primer Piso

Dada la naturaleza particular de la metodologia a ser aplicada a traves del Programa de
DECOPAZ vy la tarea doble de aplicacion de la metodologia y gerencia del ciclo de
proyecto, la oferta institucional de este tipo de servicios se mostré muy limitada.

En reconocimiento de esta situacion el Equipo de Proyecto con base en un analisis de la
oferta institucional y en consulta con el Gobierno llegd a la conclusion de que la unica
manera comprobada de iniciar la ejecucion del Programa seria por medio de la
contratacion sin competencia del UNOPS. En conformidad con los lineamientos sobre la
seleccion de agencias especializadas (GS-603) el Equipo de Proyecto confirmé la ventaja
técnica del UNOPS a través de un analisis comparativo de la idoneidad y experiencia de
otras agencias en Guatemala.

El analisis de la oferta institucional consistio en una invitacion de expresiones de interés a
través de contactos directos y de una publicacion en la prensa nacional. En total se
recibieron respuestas de 35 entidades nacionales e internacionales (la lista completa y los
resultados del analisis se encuentran en los archivos de la division con responsabilidad
técnica por esta operacion. Los criterios mas importantes aplicados en el analisis fueron:
a) experiencia reciente en trabajo similar en Guatemala; b) capacidad financiera y
operacional; y ¢) capacidad técnica de proveer los servicios requeridos por la
Metodologia de DECOPAZ. Los resultados indican que, en este momento, inicamente el

UNOPS reune todas las habilidades y experiencias necesarias para proveer todos los
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SETvVICiOs necesarios, aunque varias otras entidades demostraron competencia parcial,

ninguno la demostro para la totalidad de los servicios.

En este sentido, el Equipo de Proyecto confirmo: a) el UNOPS posee la capacidad y
experiencia de renombre para la metodologia prevista, no encontrado al nivel requerido,
en ofras agencias; b) el personal que asignaria el UNOPS poseen una experiencia en
calificaciones singulares no encontradas al nivel requerido en otras agencias; ¢) el
UNOPS es capaz de coordinar en forma efectiva, a varios especialistas individuales, y
prepara informes consolidados especializados; y d) la evaluacion promedia de servicios
en trabajos realizados por el UNOPS para el Banco es de por lo menos Bueno segun el
sistema de evaluacion de servicios del Banco.

La formalizacion del contrato de servicios entre la Secretaria y el UNOPS sera condicion
previa al primer desembolso de los recursos del financiamiento y tendra que referirse
especificamente a los municipios donde trabajaron.

Aunque el analisis de la disponibilidad de otras EPP’s indicé que ninguna esta en
condiciones de proveer todos los servicios necesarios, se confirmo que algunos podrian
proveer los servicios requeridos si trabajan en conjunto con otras entidades que tienen las
capacidades complementarias. Por ejemplo, las EPP’s que son capacitadas para proveer
servicios de trabajo de campo pero que no tiene la experiencia adecuada en el manejo del
ciclo del proyecto, podrian asociarse con otra EPP que tenga dicha experiencia.
Consecuentemente, para dar un plazo razonable para la formacion de esos consorcios, se
fijara un plazo de nueve meses, a partir la firma de los contratos de préstamos para que la
Junta celebre contratos de servicios con otras EPP’s. Los contratos con las EPP tendran

que referirse especificamente a los municipios donde ellas trabajaran.
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Para los servicios de primer piso referentes al segundo grupo de municipios se efectud

una licitacion internacional, en la cual se espera que las entidades pre-identificadas
durante el analisis, entre otras, participen. Para coordinar la adjudicacion de los contratos
que surgen de la licitacion con la meta de firma los contratos con las EPP’s nueve meses
después de la firma se requirio que: a) se presenten al Banco los documentos de licitacion
(términos de referencia, borrador de contrato y procedimiento de evaluacion) y el
presupuesto detallado antes de la presentacion del crédito al Comité de Préstamos; y b)el
lanzamiento de la publicidad se efectiie antes de la presentacion al Directorio.

En la opinion del Equipo de Proyecto el UNOPS no tenia la capacidad operacional de
asumir la responsabilidad del trabajo de primer piso en mas de un grupo de municipios.
Por lo tanto, no se espero que el UNOPS participara en la ejecucion en los otros
municipios que se incorporaran a raiz de la licitacion. Con base en el andlisis de la oferta
institucional efectuado durante la preparacion de esta operacion se pudo identificar por lo
menos tres entidades con buenas posibilidades de formar consorcios capaces de ejecutar
los otros dos grupos de municipios.

Gastos a nivel Local

Para facilitar el proceso de seleccidn y contratacion de los bienes y servicios a ser
adquiridos por las microregiones, las EPP’s elaboraron, como parte del trabajo de campo
inicial, listas de personas y entidades activos en el medio local para: la preinversion; la
construccion; el suministro de materiales y otros bienes; la capacitacion, el analisis de
proyectos productivos; y el manejo de las cuentas bancarias donde se depositaron los

recursos asignados a cada municipio. Las listas o registros fueron aprobados por la Junta
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Directiva.

Para obras civiles, bienes y servicios (tales como alimentacion complementaria para
menores, alfabetizacion, contrataciéon temporal de maestros, capacitacion y actualizacion
de maestros y directores, capacitacion para la transformacion de entidades legales, entre
otros), ¢l Programa permitio la contratacion directa, en base a precios simulados de
prototipos de inversiones hasta US$ 50.000 por proyecto. Asimismo, permitira la
cotizacion y comparacion de precios, con base en ofertas solicitadas a un minimo de
cinco (o a todas las entidades pertinentes registrados, de ser menos de cinco en el registro)
entidades registradas con ¢l Programa, para inversiones hasta US$ 250.000 por proyecto.
Para adquisiciones con valores entre 250.001 y 500.000 se requerird la licitacion publica
nacional (sin excluir la participacion de firmas de los paises miembros del Banco).

En vista de la localizacion aislada de las microregiones a participar en el Programa
DECOPAZ, existieron proyectos cuya naturaleza dificulto el recibo de tres ofertas. Por lo
tanto, se recomendd que se autorizara la contratacion dirccta para inversiones hasta
US$250.000 por proyecto en el caso de no recibir ofertas de mas de una entidad.

Como condicién previa a los desembolsos del financiamiento, se presento al Banco copia
del Acuerdo Gubernativo correspondiente a la formalizacion de esto procedimientos de

adquisiciones para el fideicomiso del DECOPAZ.

2. El Componente Productivo

La Entidad Representativa de la Microregion (ERM) publico cada seis meses anuncios

invitando la presentacion de solicitudes de crédito de entidades privadas activas en el

municipio. Se permiti¢ un periodo de 45 dias a partir de la primera publicacién para la
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preparacion de solicitudes. En el término de dos dias habiles, la ERM presento las

solicitudes (sin revision) a la entidad financiera elegida para analizar las solicitudes y esa
tendra 30 dias para identificar las que son financieramente viables, y mandar su dictamen
a la ERM que, a su vez, tenia un periodo de cinco dias habiles para aceptar o rechazar el
dictamen de la entidad financiera (no podria introducir modificaciones del dictamen).
Las entidades solicitantes entonces tuvieron 30 dias para formalizar los contratos
correspondientes con la ERM. Todos los desembolsos tendran que efectuarse dentro del

plazo de desembolso del financiamiento del BID.
3 Evaluacion de Ofertas

Con el propésito de agilizar la evaluacion de ofertas, se incluyé en la invitacion el
presupuesto indicativo correspondiente; la UT actualizo6 la lista de precios (por lo menos )
tnmestralmente; y el Reglamento de Operaciones incluyo especificaciones tipo para los
paquetes de inversion. El Reglamento de Operaciones contenia los lineamientos Bésicos
para dichas evaluaciones. Para facilitar los proceso de contratacion de proveedores el
Reglamento de Operaciones también incluyé modelos de contratos para cada tipo de

adquisicion.
4. Propiedad de los Bienes Adquiridos
Los bienes adquiridos con los recursos del Programa pertenecen a: Junta Directiva, las

entidades, municipalidades, microregiones que los reciben. Todos los bienes adquiridos

para la operacion de la Junta, la Secretaria, la UT y las EPP’s pertenecen a la Junta que,
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por lo menos sesenta dias antes de la expiracion del plazo de desembolso del

financiamiento del BID, tenia que informar al Banco de sus decisiones con respecto a la
disposicion de esos bienes. Se espera que los bienes ubicados en el area del Programa se
transfieran a los municipios beneficiarios. Con respecto a los bienes adquiridos por las
ERM’s, esas tuvieron la autoridad de decidir sobre la disposicion de los mismos. En el
caso del componente productivo, las recuperaciones seran de la ERM y los bienes
adquiridos seran de las entidades que recibieron los créditos. Salvo autorizacion expresa
del Banco, los bienes adquiridos con los recursos del financiamiento deberan dedicarse
exclusivamente para los fines del Programa. Concluida la ejecucion, se podrian
emplearse para otros fines.

Se transfirié la pertenencia de inmdviles (sistema de agua, escuela, puesto de salud, etc.)
de las microregiones a entidades publicas (ministerios, departamentos 0 municipios) para
permitir su incorporacion a la red de la entidad correspondiente (para que se

responsabilicen de su operacion y mantenimiento).

3. Propiedad de los Terrenos.

Para las inversiones fijas con los recursos del Programa fue una condicion el aval técnico
de la UT y una demosiracion de que la micro region tenia el adecuado acceso al terreno
en que se pretende construir. Para estos efectos, se admitieron bienes inmuebles cuya
titularidad estaba respaldado por uno de los siguientes: a) Titulo de Propiedad o de
usufructo; b) Certificacion donde consta ¢l derecho hereditario declarado judicial o
notortamente; c¢) Certificacion donde consta que se han iniciado diligencias de titulacion y

que el plazo para presentar oposiciones haya expirado sin recibir oposiciones; d)
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Documentos que acreditan la titularidad del inmueble obtenida por herencia,

compraventa, donacion, usufructo, contrato o cualquier otro titulo; o e) Declaracion

jurada prestada en escritura publica acerca de la titularidad del bien inmueble.

6. Obras por Administracion

En caso de obras menores que los municipios y/o las microregiones tenian la capacidad
de ejecutar por su cuenta (a un precio igual o menor de los precios de referencia
establecidos por la UT), o en que la adquisicién de esa capacidad sea un objetivo del
proceso de capacitacion, se permitio la ejecucion por administracion hasta un 30% del
total asignado a cada micro region para inversiones. El Reglamento de Operaciones
incluyd precios unitarios indicativos para este tipo de obra que se aplicarian tanto a las

obras por administracion como las que se ejecutarian en las entidades privadas.

2. Sistema de Informacion sobre las Adquisiciones

Con respecto al Sistema de Informacion sobre las Adquisiciones, el Equipo de
Proyecto recomendd que el Banco otorgue una dispensa para que en este aspecto se
presentara informacion resumida sobre las adquisiciones efectuadas por las
microregiones. Esto se justifica por: a) la cantidad de adquisiciones de muy pequefia
envergadura ; y b) la decision de hacer uso de recursos en moneda local en el paquete de
financiamiento del Banco. Y por otro en una carga de trabajo excesivo para la
Representacion (ademas la informacion se recogio de todas formas en los informes
periodicos y en las solicitudes de desembolso); introduciendo una complejidad

innecesaria en tener que discriminar entre gastos efectuados con recursos del OC y del
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FOE (por que el informe no se aplica para gastos en moneda local y la mayoria del

paquete de financiamiento esta conformada por recursos del FOE en moneda local).

7.5 LOS LIMITES OPERACIONALES
En relacion a las areas de inversion existen limites operacionales que se formalizaron en

la version final del Reglamento de Operaciones, se resume a continuacion:

Tabla 7.1 Limites operacionales

Limites Montos Nivel de Autoridad |
Maximo asignado a

una micro region por Junta podra aprobar una
cada ciclo | US$ 30 per capita | variacion de hasta 20% del
presupuestario de 8 total por ciclo E
meses. 5
Limites Maximo de ;,-

los Recursos

asignados a cada|USS$ 500,000 N/a

micro region para un |

proyecto. 5 . i

Limite autonomo de
las ERM para

confirmar viabilidad | US$ 50,000 |ERM
técnica de un ’3
proyecto. -

Limite autonomo de
las  ERM’s  para
confirmar

aceptabilidad de un US$ 250,000 ERM
crédito

Limite autonomo de

la UT para confirmar USS 250,000 -

viabilidad técnica de i;
un proyecto

Minimo asignado al
componente
productivo por micro
region por ciclo

25%  del  total|Junta podra aprobar una
asignado por ciclo|variacion de hasta 5% del
presupuestario total asignado por ciclo.




Minimo asignado a
salud y educacion por |50%  del  total | Junta podra aprobar una
micro region por ciclo | asignado por ciclo | variacion de hasta 5% del
(incluye  agua | presupuestario. total asignado por ciclo.
saneamiento)
i\i’g;:n;?s:rs;g;a:%: {: 25%  del tptai J unta _(podrzi aprobar una
micro region por ciclo asignado por ciclo variacion de hasta' 15% del
presupuestario total asignado por ciclo.
| Desembolso  méximo 45%  del  total Junta podra aprobar una
anual en una micro . variacion de hasta 15% del
| region por ciclo & total asignado por ciclo.
Desembolso minimo |, Junta podrd aprobar una
anual en una micro zssigma dodel total vanacion de hasta 15% del
region por ciclo total asignado por ciclo.
Multa por no cumplir| , ., Junta podra aprobar una
con la utilizacién| 070 4 del  total| | riacion de hasta 15% del
minima anual HERgaat total asignado por ciclo.
Limites Montos Nivel de Autoridad
Maximo a ser
ejecutado Por| - <o Junta podra aprobar una
Administracion ;:].A) a dodd total variacion de hasta 15% del
directa en  cada| > E" total asignado por ciclo.
municipio
;/;:t];:i];aciésara e . Junta ”podré aprobar0 una |
comkGE (iaio d 10% variacion de hasta' 10% del
obra) total asignado por ciclo.

Fuente: Informe financiero DECOPAZ .

7.6 LA EJECUCION DEL PROGRAMA EN GUATEMALA

L Cronograma de Ejecucion

La proyeccion de las inversiones se presenta a continuacion. Los desembolsos del primer
afio comprendieron basicamente: a) el establecimiento de la Junta, la Secretaria y la
Unidad Técnica; b) la movilizacion de las tres EPP’s; y c) un ciclo de presupuestario en el

primer grupo de municipios. En el segundo afio los desembolsos alcanzarin su punto
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maximo debido principalmente a que se estaran ejecutando ciclos presupuestarios en

todos los tres grupos de municipios. En el cuarto y Gltimo afio se prevén desembolsos
menores para el dltimo ciclo presupuestario en dos grupos de municipios y la
desmovilizacion de la estructura administrativa.

Tabla 7.2 Cronograma de inversiones (miles de US$)

| Fuentes de

Aro 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Total
.! Recursos i
BID/FOE [8.800  [13200  |11.000 0  [33.000 "'_|
BID/OC |0 6,800 5,600 4,600 17,000
Aporte

700 2,500 2.000 355 5,555
Local
Total 9,500 22,500 18,600 4,955 55555
% 17.1% 140,5% 33.5% 8,9% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de campo.

Dado que el aporte local se calculé como un porcentaje fijo de los recursos invertidos en
el componente de inversiones (13,75%) el pari passu con respecto a los aportes locales
del Banco podra fluctuar de un afio a otro. La relacion de 10:90 entre los recursos del
aporte local y el financiamiento solo se aplicara en ¢l tltimo afio. Como condicion previa
al desembolso del financiamiento el Prestatario demostro que se han asignado los
recursos suficientes para atender oportunamente, por lo menos durante 1997, la
contribucion local necesaria para la ejecucion del Programa de acuerdo con el

cronograma de inversiones arriba presentado.
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Para hacer efectivo su compromiso de hacer disponible los recursos del FOE en moneda

local de acuerdo con las necesidades del Programa ¢ independientemente de otras
consideraciones de la politica monetaria, el Gobierno indicé su intencion de solicitar
desembolsos de los recursos del FOE en montos iguales durante los primeros tres afios de
ejecucion. Por lo tanto, el cronograma arriba presentado asume ¢l desembolso de US$

11,0 millones por afio en recursos FOE durante los primeros tres afios.

X Procedimientos

Con el propdsito de garantizar el arranque rapido de la operacion, ¢l Prestatario presento,
como parte de la carta de Politica a ser presentada antes de la presentacion del crédito al
Directorio del Banco, la lista de municipios seleccionados para participar en ¢l Programa.
Las EPP tuvo un periodo maximo de seis meses a partir de su movilizacion en un
municipio para presentar el primer paquete de informacion, propuestas y proyecciones
para la aprobacion de la Junta que a su vez tendra que responder dentro de seis semanas.
La Junta tuvo la autoridad de modificar las recomendaciones de la EPP en el proceso de
fijar el presupuesto indicativo para cada microregion. Una vez que se aprobaron los
presupuestos de las microregiones las proyecciones fueron incluidos en una solicitud de
desembolso que la Secretaria presento al Banco.

Los recursos de los desembolsos fueron depositados en la cuenta del Programa en el
Banco Central y de alli a las cuentas locales. Se calculé que el periodo entre la
presentacion de una proyeccion de gastos de una microregion a la Junta y el deposito de

los recursos en la cuenta local de la microregion, podria variar entre tres y seis semanas.
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3. Los Proyectos de Capacitacion e Inversion

Para los proyectos de capacitacion y de inversion: aproximadamente en el séptimo mes
después de la movilizacion de la EPP inicio la fase de preinversion (fue méas rapido en las
microregiones con un mayor grado de orgamizacion), en el noveno se comenzd la
seleccion de proveedores; y en el décimo se comenzo la ejecucion de los proyectos. Se
estima que el periodo de ejecucion varid entre un minimo de dos y un maximo de diez
meses (para las inversiones de mayor envergadura). Dado que se repitio el ciclo de
proyecto tres veces en cada micro region se fij0 un plazo maximo de tres afios para todo

el proceso a partir de la movilizacion de la EPP hasta la conclusion del Gltimo proyecto.

4, Los Proyectos Productivos

Para los proyectos productivos: Las EPP’s, en coordinacion con las ERM’s, tuvieron un
plazo maximo de tres meses a partir de la definicion de las prioridades de la microregion
para emitir la invitacion a entidades interesadas en recibir préstamos (no se permitio la
presentacion de solicitudes por personas). El Reglamento de Operaciones incluyo los
procedimientos a seguir para esas invitaciones que seran transparentes y difundidas por lo
menos en todas las comunidades del municipio.

Se fij6 un plazo de tres meses para la elaboracion de propuestas por parte de las entidades
interesadas; y un plazo de un mes para el analisis de las propuestas por la entidad privada
contratada para esa finalidad. A partir de la entrega de los resultados del analisis, la ERM
tuvo un maximo de una semana para pronunciarse sobre la aceptabilidad de los proyectos

viables (solo tuvo las opciones de aceptar o rechazar, pero no de modificarlos o
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sustituirlas) y una semana adicional para efectuar el desembolso a las entidades que

presentaros los proyectos viables que se aprueben.

La implicacion es que entre la presentacién de propuestas de proyectos (en respuesta a
anuncios trimestrales emitidos por las ERM’s) y el desembolso correspondiente podran
transcurrir mas de cuatro meses. Dado que las proyecciones de gastos para los proyectos
productivos se baso en la lista de proyectos recibidos se podra iniciar el procedimiento de
solicitar el desembolso correspondiente del Banco mientras que se efectiie ¢l analisis y
aprobacion de los proyectos.  Las transferencias de recursos a las entidades que
recibieron créditos de las microregiones se efectuaron de acuerdo con los cronogramas de

inversion aprobadas para cada proyecto productivo.

Los plazos para el desembolso de los recursos prestados no podian exceder el plazo de
desembolso del financiamiento del Banco. Consecuentemente, en vista de que se estima
¢l plazo de gestion de los proyectos productivos en un promedio de 12 meses, el ltimo
compromiso que se podian formalizar una microregion fué doce meses antes del
vencimiento del plazo de desembolso del financiamiento.

Las recuperaciones de los créditos concedidos por las microregiones se depositaron en
cuentas bancarias de las entidades que representan las microregiones. La disposicion de

dichas recuperaciones sera a la discrecion de las microregiones.
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7.7 PLAZOS DE COMPROMISOS

El plazo de desembolso fue de cuatro afios y el plazo de compromiso fue de tres
afios y medio; con la excepcion de los proyectos productivos para los cuales el plazo de
compromiso sera de 3 aiios. Se fijo el plazo de desembolsos en vista del ciclo de
infervenciones en las microregiones de tres afios v de acuerdo con el objetivo de permitir
la inclusion de nuevos municipios hasta el final del segundo afo de ejecucion. El plazo
de compromisos se fij0 con base en el tiempo promedio de ejecucion de la intervencion
en las microregiones.

En relacion al componente de Proyectos Productivos, tuvo una ejecucion casi
nula en relacion a su programacion, ya que en el Gltimo afio de ejecucion (2001), la
Unidad Técnica del gobierno hizo un estrategia de reorientarlos ( la inversion en
Proyectos productivos) al componente de proyectos sociales con miras politicas siendo
ya que era un afio preelectoral, desvirtuandose el verdadero objetivo d_g este componente,
el Banco Interamericano de desarrollo no hizo ninguna objecion a este cambio que de

hecho hace que este componente pierda su objetivo y se desvirtué ¢l Programa.

7.8 MANTENIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD DE LAS
INVERSIONES

En el interés de la sostenibilidad de las inversiones, solo se financiaron proyectos que
presentan un plan de operacion y mantenimiento viable. La evaluacion de los proyectos
de inversion fisica comprendio una apreciacion de las medidas propuestas para garantizar
la operacion y mantenimiento de los bienes adquiridos con los recursos del Programa. Se

podria financiar esos costos con los recursos del Programa durante el periodo de tres afios
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de vigencia en cada municipio. En todos los casos el Programa exigio garantias estrictas

de operacion y mantenimiento para cada tipo de proyecto.

En el caso de inversiones en escuelas o equipo o infraestructura de salud, se requirio del
compromiso del ministerio de linea de garantizar la operacién y mantenimiento de los
bienes. En adicion, los beneficiarios del proyecto tendrian que crear un fondo para

sufragar gastos de mantenimiento del mobiliario y equipo del proyecto.

7.9 SEGUIMIENTO Y SUPERVISION

1. Seguimiento Interno

Se entiende por seguimiento el proceso encaminado a determinar sistematica y
objetivamente la pertinencia, eficiencia, eficacia e impacto de todas las actividades a la
luz de sus objetivos. Se trata de un proceso organizativo para mejorar las actividades
todavia en marcha y ayudar a la administracion en la planificacion, programacion y toma
de decisiones.'

Supervision es un proceso continuo de andlisis, observacion y sugerencias de
ajustes para asegurar que el proyecto este encausado para alcanzar sus resultados
planificados.’

El seguimiento interno del Programa se efectud a varios niveles. La Secretaria Ejecutiva
superviso la Unidad Técnica y dependi6 de ella para el monitoreo de la actuacion de las
EPP’s que, a su vez, efectud la supervision de los representantes de las microregiones y

de los proveedores.

' Naciones Unidas, Pautas Basicas para el seguimiento y evaluacion de programas.(1984)
* Banco Interamericano de Desarrollo “Curso electronico de Monitoreo y Evaluacion,”2003,
http://www.iadb.org/int/rtc/ecourses/esp/ ( 4 de enero 2003)
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El concepto basico es de una delegacion sustantiva a las EPP’s de la supervision directa

de las actividades de ejecucion llevadas a cabo por las ERM’s. Dicha supervision se
efectuo a través del asesoramiento continuo de los procesos de identificacion, preparacion
y ejecucion de proyectos de inversion y de crédito.

Para monitorear efectivamente la actuacion de las EPP’s sin diluir la delegacion deseada;
y para ejecutar eficientemente sus responsabilidades operacionales sin atrasar la
gjecucion, La Unidad Técnica mantuvo una presencia permanente en la region en que se
¢jecuta ¢l Programa ubicando alli su oficina central y equipos méviles que circularan
constantemente entre las microregiones. La Unidad Técnica monitoreo la actuacion de
las EPP’s a través de un acompafiamientos continuo combinado con las siguientes
instancias de intervencion puntuales : a) la revision de los paquetes de proyectos y
proyecciones de gastos de las ERM’s; b) evaluacion de los aspectos técnicos de los
proyectos con valores encima del equivalente de US$ 50,000; ¢) revision ex - post de los
procesos de adquisiciones y pagos a proveedores; y d) revision de los documentos que
serviran como base de las justificaciones de los desembolsos del Banco.

La UT presento informes (consolidados para todas las microregiones) mensualmente y
anualmente sobre: las adquisiciones, el avance fisico, la ejecucion financiera y el impacto
de desarrollo de la intervencion a nivel local. En vista del nimero elevado de
microregiones, su dispersion fisica y las dificultades de acceso que caracterizaron el area
del Programa, se disefiaron los términos de referencia de la UT para simplificar al
maximo los informes de monitoreo y de revision. De esta manera se espera permitir a la
UT concentrarse también en la eliminacion de obstaculos y a la apreciacion del logro de

los objetivos de desarrollo del Programa.
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Para que fuera efectivo el sistema de monitoreo de la ejecucion, la Secretaria tuvo que

reaccionar oportunamente a omisiones o demoras en la presentacion de informes. Este
aspecto es particularmente pertinente con respecto a las justificaciones de los
desembolsos, dado que por demoras resultara en una interrupcion de los desembolsos.
Para no atrasar indebidamente la ejecucion en microregiones que cumplen con los
lineamientos del Programa se decidio condicionar los desembolsos en cada microregion a
la entrega oportuna por esa micro region de las justificaciones (liquidaciones). Esta
condicion se aplico aun cuando el Prestatario pudo reemplazar las justificaciones

atrasadas.

Las EPP’s elaboraron informes mensuales y anuales mostrando el avance fisico y
financiero (las pautas de esos informes se detallaron en el Reglamento de Operaciones) de
la ejecucion a nivel local. En general, los informes relacionaron las adquisiciones con
los pagos y el avance fisico. Ademas, las EPP’s mantuvieron archivos de los
comprobantes de las transacciones efectuadas en conjunto con las ERM’s. La Unidad
Técnica utilizara estos informes y los resultados de sus actividades constantes de
acompailamiento de la gjecucion actividades en los municipios en los informes que
emitird la Secretaria. Se implementd un sistema integral de gerencia computarizada
(management information system) para relacionar la ejecucion a nivel local con la

gerencia.
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2, Seguimiento por el Banco

Contexto de la Ejecucion

Por los aspectos novedosos que tuvo el Programa y la necesidad de asegurar que se
ejecutara en un contexto adecuado para su éxito el seguimiento por el Gobierno, en la
Carta de Politicas que se presento al Banco como condicion previa a la presentacion del
crédito al Directorio, se comprometié a mantener dicho contexto durante la ejecucion. Se
monitoreo el mantenimiento de este compromiso a través del sistema de seguimiento a ser

llevado a cabo por el Banco que se describe a continuacion.

Informe Inicial

El informe inicial que el Prestatario present¢ al Banco como condicion previa al primer
desembolso del financiamiento fue elaborado de acuerdo con los lineamientos de la
Propuesta de Préstamo. En adicion a los presentados, el informe inicial también
comprendid: a) un plan de la realizacion fisica y financiera del programa ; b) un
cronograma de trabajo sefialando las iniciativa necesarias para cumplir con el plan; ¢) un
cuadro de origen y aplicacion de fondos en el que consten el calendario de inversiones
detallado y el sefialamiento de los aportes anuales de cada fuente de financiamiento

previsto.

Informe de Progreso
Durante la ejecucion, el Prestatario presento informes mensuales y anuales utilizando el
formato y con el contenido establecido en el informe inicial. Simultaneamente se

presentd los informes financieros sobre todos las fransferencias v transacciones
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efectuadas con los recursos del Programa. En adicion a los otros aspectos acordados, los

informes anuales incluian: a) el resultado de las inversiones; b) los procedimientos
aplicados; ¢) recomendaciones sobre acciones correctivas; d) la aplicacion de los indices
de avance y de impacto de desarrollo; y d) aspectos relacionados con la poblacion

indigena, asuntos ambientales y de género.

Supervision

La Representacion del Banco en Guatemala se encargé de la inspeccién y supervision de
la ejecucion del Programa.  El Banco asigno un especialista sectorial, a tiempo completo
durante el primer afio de desembolso, a supervisar la ejecucion del Programa. Ese
especialista colabor6 estrechamente con la Secretaria en todas las etapas de la
implementacion, incluyendo el mantenimiento del contexto propicio para la ejecucion.
Se espero que la Junta invitara la presencia del Especialista, como espectador, en algunas
de sus sesiones. En vista de la delegacion a los beneficiaros de la autoridad de identificar,
contratar y ejecutar sus propias inversiones y la decision de ubicar la sede de la UT en el
area del Programa, cabe hacer notar la importancia primordial de efectuar visitas de
campo con frecuencia de por lo menos cada mes con una duracion promedia de tres dias.
Se pudo identificar los siguientes puntos claves en la ejecucion del Programa, el
cumplimiento con los cuales es vital para lograr el impacto deseado de una manera
oportuna: a) el cumplimiento de las condiciones previas al primer desembolso fueron
particularmente dificil en vista de que se trata de la creaciéon de una capacidad
institucional actualmente no existente; b) la contratacion de las entidades de primer piso
se efectuo en un contexto comprobado de oferta restringida, dependio de la aplicacion

correcta y oportuna de una licitacion publica internacional por una entidad ejecutora
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nueva, y su éxito dependi6 de la formacion de nuevos consorcios; ¢) una vez que se haya

alcanzado la etapa de la ejecucion de inversiones en todas la microregiones fue posible
efectuar una re-programacion del cronograma del Programa.

Para minimizar el riesgo de demoras que se originen de problemas en alcanzar estos
puntos clave se propuso: a) que se fortalezca la capacidad de supervision de la
Representacion a través de la asignacion de un profesional, a tiempo completo por un
periodo de hasta tres meses, para asistir el Prestatario con el cumplimiento de las
condiciones previas (especialmente la formacion de la Secretaria y la UT vy la elaboracion
del Reglamento de Operaciones); b) que se efectiie una mision especial de la sede para
participar en una reunion programada para coincidir con la contratacion de la ultimas
EPP’s que actualizaron el cronograma de ejecucion y propusieron modificaciones en las
clausulas contractuales o ¢l Reglamento de Operaciones con el proposito de agilizar la
gjecucion; y ¢) que se efectie otra mision de medio término que coincide con el inicio de
las inversiones en las tltimas microregiones, que tendra el propdsito de reasignar los

recursos 0ciosos, eliminar obstaculos y re-programar el cronograma de ejecucion.

7.10 AUDITORIA Y FISCALIZACION

Los estados financieros del Programa fueron presentados anualmente, dentro de un plazo
de 120 dias contados a partir del cierre del ejercicio fiscal que termina el 31 de
diciembre, certificados por una firma independiente de contadores publicos, aceptable al
Banco.

Esta obligacion estuvo vigente durante el periodo de desembolso del Programa. Los

primeros de estos estados financieros debieron corresponder al ejercicio que termina el 31
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de diciembre de 1997. Sera una condicion previa al desembolso del financiamiento del

Banco, que el Prestatario haya convenido con el Banco respecto de la firma de

contadores publicos independiente que realice las funciones de auditoria.

7.11 PLAN DE FINANCIAMIENTO

1. Financiamiento del Banco

Los Recursos del financiamiento del BID se aplicaron de acuerdo con ¢l siguiente cuadro
de costos. En vista de que el Programa benefici6é principalmente a personas de bajos
ingresos, el Banco financio hasta el 90% del costo total. En vista del caracter global del
componente de inversiones, solo se incluy6 la provision de US$959,000 para cubrir el
costo de imprevistos en los rubros de administracién y servicios de primer piso.

2. Aporte Local

La contrapartida local se fij0 en un minimo del equivalente de US$ 5,555,556 que se
aplico exclusivamente al financiamiento del componente de inversiones. De ser hecesario
para la completa e ininterrumpida ejecucion del Programa efectud inversiones adicionales
a las previstas en este plan de financiamiento, el Prestatario se comprometié a aportar
oportunamente los recursos correspondientes.

3. El aporte de los Beneficiarios

Se reconociéo el valor de las contribuciones de los beneficiarios hasta un valor
equivalente al 10% del costo total del Programa. En todo caso esas aportaciones fueron
increméntales a los recursos de contrapartida local oriundos del Prestatario. Esto se

aplica a las aportaciones en efectivo o en especie. Dado que fueron elegibles tanto el
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costo de la mano de obra no calificada como la calificada, esto significa que se podia

considerar como parte del aporte de los beneficiarios, el valor del tiempo que dedican a la
planificacion; el acompafiamiento del ciclo de proyecto; y la elaboracion de informes. El
Reglamento de Operaciones incluyo valores indicativos del tiempo de cada clase de

intervencion por los representantes de las microregiones.

Tabla 7.3 Costos US$ miles

Categorias de i BID | Aporte o
a8 BID/FOE |BID/OC |poy |7 | Total %
Administracién | 2,045 1,054 3,09 |0 3099 [5.6%
Servicios  de| ¢ g9 1605 |10604 |0 10,604 |19.1%
Primer Piso

mversiones Y |53 693 11845 |34,838 |5555 40393 [72.7%
Crédito

Imprevistos e 2 o
/Escalamiento 633 326 959 0 959 _l_,?/i:
speccion.  ¥la49 170 500 0 500 0.9%
Vigilancia

Total 33000 17,000 [50,000 |5555 |55555 [100.0%
Porcentaje 59.4% 30.6%  190,0% |10.0% | 100.0%

Fuente: Elaboracion propia en base a informes de DECOPAZ.

7.12 REFLEXIONES FINALES: El modelo de ejecucion del Programa
de Desarrollo Comunitario en Guatemala

El Programa financi6 inversiones de caracter global cuya ejecucion se normo por
criterios de seleccion y procedimientos operacionales comprendidas en un Reglamento de
Operaciones. Este capitulo incluyo un resumen de los grandes lineamientos del eventual

reglamento.
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De acuerdo con el concepto central del Programa la delegacion de las decisiones

operacionales a los beneficiarios, s¢ aprobo a estos un presupuesto con el cual se
financiaron proyectos de capacitacion y de inversiones en capital humano, fisico y
productivo. El Reglamento incluyé tanto las pautas técnicas de esas inversiones como

una lista de rubros no-elegibles (armas, terrenos, ciclo agricola, etc.).

Los desembolsos del primer afio comprendieron basicamente: a) el establecimiento de la
Junta, la Secretaria y la Unidad Técnica; b) la movilizacion de las tres EPP’s; y ¢) un
ciclo de presupuestario en el primer grupo de municipios. En ¢l segundo afio los
desembolsos alcanzaran su punto maximo debido principalmente a que se estaran
ejecutando ciclos presupuestarios en todos los tres grupos de municipios.

En el cuarto y ultimo afio se preven desembolsos menores para el ultimo ciclo
presupuestario en dos grupos de municipios y la desmovilizacion de la estructura

administrativa.

De esta parte de la investigacién se puede analizar cuales fueron las fortalezas y
debilidades del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz y tomarlas como parte
de la lecciones aprendidas en le ejecucion del Programa socializando los resultados para
los futuros proyectos que se estaran realizando en Guatemala o en cualquier otro pais que
haya sufrido un conflicto armado.

Es importante tener este tipo de informacion ya que ésta no existe en el campo comercial

ya que son datos recopilados de la fuente responsable de su ejecucion.
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METODOLOGIA DEL PROGRAMA
DESARROLLO COMUNITARIO PARA LA
PAZ EN GUATEMALA

8.1 LA GUIA METODOLOGICA DE DECOPAZ

Con este programa se trata de delegar a las comunidades las herramientas para
su propio desarrollo. Cuales herramientas? El dinero, el poder de decision, los
conocimientos y destrezas para operar proyectos.Un Proyecto es un conjunto de
actividades con un fin social y/o productivos. Se guia por un plan. Se usan recursos
financieros (dinero), recursos materiales y recursos humanos para la realizacion de un
Proyecto. Ejemplos de proyectos son: la construccion de una clinica de salud,
reforestacion de un area, talleres sobre derechos humanos, la comercializacion de.

productos de una cooperativa.

La Metodologia participativa es darle voz a las comunidades y respetar sus
costumbres, tradiciones, organizacion en la toma de decisiones, actuar con
transparencia en todo el proceso, propiciar la coordinacion entre sus entidades
representativas con las diferentes instancias de gobierno. En pocas palabras se trabaja
para facilitar el protagonismo de las propias comunidades en la administracion de

DECOPAZ.
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La guia metodologia de DECOPAZ se concreta en siete guias que se presentan a
continuacion en una forma resumida en cuadros sinopticos:

Introduccion: Donde se proporciona la informacion general del Programa y el
contenido de la Metodologia:

Promocion: Define las etapas de la promocion y los pasos a seguir para la
presentacion de DECOPAZ, con el proposito de incentivar la participacion de todos
los actores sociales, establece los pasos a seguir para levantar el diagnostico comunal
participativamente. (¢jemplo: grupos etareos, grupos organizados, ubicacion
geografica, servicios basicos, relaciones productivas identifica necesidades, etc.

Micro regionalizacion: Define la microregion y los pasos a seguir en la formacion de
las microregiones, crea mecanismos de coordinacion comunitaria y define las
entidades representativas como actores principales, establece los pasos a seguir para
levantar el diagnostico de la microregion y municipal.

Planeacién: En este se informa sobre como generar la participacion de las
comunidades en definir la priorizacion de sus necesidades, como elegir los proyectos
de su interés y como solicitar los fondos de DECOPAZ para su ejecucion.

Ejecucién: Define la forma para organizar la participacién comunitaria vy
microregional para llevar a cabo la realizacion de los proyectos.

Monitoreo y Evaluacion: se trata de una guia para detectar problemas a tiempo,
implementar la auditoria social y orientar el proximo ciclo de proyectos.

Diagnéstico: Para establecer el punto de partida con respecto a la situacion real de las

comunidades, y posteriormente, medir el impacto del Programa.
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8.3 LOS BENEFICIOS DE LA UTILIZACION LA GUIA
METODOLOGICA DE DECOPAZ

Como su nombre lo indica la Guia Metodologica de DECOPAZ, es ¢l instrumento
que orienta y dirige el Programa a través de Momentos, Etapas y Pasos.
La fortaleza de esta Guia es que ya fue validada en la ejecucion del Programa de
Desarrollo Comunitario para la Paz en la zona de Huehuetenango y Quiché, Guatemala.
Centroameérica.
Durante la ejecucion del programa se formé un equipo de técnicos que detectaba los errores
y hacia las propuestas de enmienda o de correcciones, validandolas en el campo definitivo,
una de las fortaleza de esta Guia es que fue hecha por personal profesional de mucha

experiencia en la ejecucion del PRODERE .

Esta Guia puede ser utilizada en otro Programas de Desarrollo Comunitario Para ser
ejecutados en Guatemala como en cualquier otro pais, que haya sido afectado por un
conflicto armado.

Su estructura es sencilla inicia con el momento de Promocion, luego sigue el proceso de
ordenamiento territorial a través de la Micro regionalizacion, luego  le procede el

momento de Planeacion, hasta llegar a la Ejecucion.



8.4 REFLEXIONES FINALES: La metodologia del Programa de
Desarrollo Comunitario en Guatemala

La metodologia se concreto a las guias que se presentan a continuacion:

e Introduccion: se dio informacion general del Programa y sobre el contenido de la
metodologia.

* Promocion: para establecer una participacion amplia, y relaciones productivas con
actores en el desarrollo local.

* Microregionalizacion: para crear alternativas de coordinacién comunitaria y definir
los mecanismos de representatividad.

* Planeacion: para generar la participacion de las comunidades en definir sus
necesidades, elegir los proyectos de su interés, planear su ejecucion y conseguir los
tfondos de DECOPAZ para su realizacion.

* Ejecucion: de forma participativa comunitaria y municipal.

* Monitoreo y Evaluacién: para detectar problemas a tiempo y orientar el proximo
ciclo de proyectos.

* Proyectos Productivos: para profundizar sobre el manejo del 25 % de los fondos por
micro region, dedicado a proyectos de organizaciones de productores.

» Diagnostico: para establecer el punto de partida con respecto a la situacion real de

las comunidades y posteriormente, medir el impacto del Programa.
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CARACTERISTICAS DEL MUNICIPIO DE
SAN JUAN IXCOY HUEHUETENANGO

San Juan Ixcoy, municipio del departamento de Huehuetenango. Esta clasificada
como municipalidad de Tercera Categoria. El municipio cuenta con un area aproximada

de 224 Kilémetros cuadrados, su nombre geografico oficial: San Juan Ixcoy.

9.1 UBICACION Y COLINDANCIAS

El municipio de San Juan Ixcoy, colinda al oeste con Todos Santos Cuchumatan y
Concepcion Huista, al norte con Soloma y Santa Eulalia, al este con Nebaj (El Quiché), al
sur con Chiantla. La cabecera municipal esta en los margenes del Rio San Juan, Sierra de
los Cuchumatanes. Se encuentra a una altura de 2,195 metros sobre el nivel del mar,
latitud 15 grados, 36 minutos, 00 segundos y longitud 91 grados. 26 minutos, 47
segundos. Cuenta con caminos, roderos y veredas que unen a sus poblados y propiedades
rurales entre si y con los municipios vecinos. De cabecera de San Juan Ixcoy a la ciudad

de Huehuetenango distan 61 Km.' (ver mapa en anexos).

' Fundacion Centroamericana de Desarrollo, Diagnostico y Plan de Desarrollo del municipio de San Juan
Ixcoy, Departamento de Huehuetenango(Ciudad de Guatemala: 1995, p.12.
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9.2 DATOS CLIMATICOS

La fisiografia de San Juan Ixcoy corresponde a las tierras altas sedimentarias, de
la cordillera de los Cuchumatanes, con montafias fuertemente escarpadas. Durante el
periodo hispanico se conocié como Yich Ko’x (en el asiento de un maxan), San Juan
Ixcoy. Transpuesta la sierra de los Cuchumatanes, en el camino de Chiantla a Chancol o0 a
Todos Santos Cuchumatan, escalada cumbres del Rosario o de Chémal, se desciende
hacia el norte por una brusca pendiente que lleva a los valles de Rio San Juan,

¥ 5 . 5. 2
consideradas las primeras fuentes del Ixcan y Lacantin.

Aqui principia una region de frio temperamento, densamente poblada. El clima es
frio y en las alturas ha sido coman la escarcha ¢n los meses de diciembre y enero. La
region ha sido rica en maderas de tierra fria, que han crecido en frondosos bosques en las
faldas de la sierra. Los grandes arboles, coniferas gigantescas, ¢l Iroble, laurel, encino,
madron y cerezo, abundaban por todo el municipio, aunque en los Gltimos afos ha sido
talado en parte el bosque, debido a cortes de arboles realizados sin haberse procedido a la
reforestacion. Los habitantes han cultivado maiz, trigo, papas o patatas, legumbres, etc.
Produciéndose excelentes manzanas en los alrededores de la cabecera. La industria, en

pequefia escala, consistio en la fabricacion de jarcia y tejidos de lana.

*Ibid., p. 16
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Las unidades bioclimaticas predominantes en este municipio tienen las siguientes

caracteristicas:

Bosque humedo Montano Bajo Subtropical (BHMBS)

a. Altitud: 2000 a 2500 metros sobre el nivel del mar.

b. Precipitacion pluvial anual: 1000 a 2000 milimetros.

id Temperatura media anual: 12 a 18 grados centigrados.

d. Suelos: Son superficiales, de textura pesada, de color gris oscuro a negro.

La pendiente esta en los rangos de 12 a 32% y mas de 45%. El potencial es para bosque
de coniferas, frutales deciduos con alto requerimiento de frio, como manzana y melocoton

también papa, hortaliza, bosque energético y cereales.

Bosque muy Humedo Montano Bajo Subtropical (BMHMBS)

a. Altitud: 2000 a 3000 metros sobre el nivel del mar.

b. Precipitacion pluvial anual: 1000 a 2000 milimetros.

C Temperatura media anual: 12 a 18 grados centigrados.

d. Suelos: son superficiales, de textura pesada, bien drenados, de color pardo,

aunque en partes onduladas el drenaje puede ser deficiente, las pendientes oscilan entre

12 a32% y 32 a 45%. El potencial agricola es similar a la unidad bioclimatica anterior.
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El municipio en sus inicios fue habitado de manera tradicional por los indigenas de la
etnia Q’anjob ¢ idioma Chuj, actualmente ¢l idioma que predomina es el Q’anjob’al que

casi ya no varia en toda la cuenca del Rio San Juan hasta Ixcan y el antiguo San Ramon.

9.3 DATOS HISTORICOS

Habiendo sido corregidor de Totonicapan unos 20 afios antes, por la ultima década
del siglo XVII el historiador Fuentes y Guzman describio al Pueblo: “desde Soloma a San
Juan Ixcoy se hace jornada de 3 leguas”, si bien penosas por ser su senda y su viaje por
laderas de piedra y lodo, sin embargo, mas tratables y sin peligro que las ya referidas y
mas hacederas por la cercania de su jornada, aunque en ¢lla no falta palizadas y grandes
brefias y arcabucos que van a dar con la bajada de la palizada al admirable rio Poh, que
significa rio de arena. Son sus aguas maravillosas y agradables, por el color azul celeste
de que se tifien, rozandose en infinitos troncos de taray y raices de sulchipati. De paso a
la profundidad de la caja de este rio por su angosto puente de barras de madera muy
fuerte, no tanto por una cuchillas negras que abriendo en punta y navajones cortan con
grande actividad y vehemencia los pies de los hombres y las ranillas de las mulas. °
“Su situacion de este poblado yace plantada entre dos cordilleras de grande celsitud y
dilatado término hasta Huchuetenango, compuestas ambas de pefiascos lisos y de la que

se goza al frente de la casa del vicario.

Y Ibid.,p. 17
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Don Joseph Domingo Hidalgo publico en la Gaceta de Guatemala del lunes 23 de
juho de 1798 una descripcion de la provincia de Totonicapan, en que se refiere al poblado
como San Juan Ixcoy; Este pueblo es el mas meridional del curato y cercano al de
Chiantla. Distan de Soloma tres leguas hacia ¢l sur oeste y es entrada forzosa para los

demas de curato, o se ha de rodear por Jacaltenango.

Su temperatura es fria sin exceso, s¢ dan en su sueclo ciruelas, peras, duraznos y buenas
milpas, que es el unico arbitrio y comercio de estos naturales. Tiene doscientos treinta y
tres tributarios y de todas clases mil ciento seis individuos. En los afios inmediatos de mil
setecientos noventa y cinco y noventa y seis, los pueblos confinantes con los despoblados
de Yxtatan, Santa Eulalia, Acatan y Coatan; en el de Jacaltenango, los Huistas y San
Andrés; y en la provincia de Quetzaltenango y Tajumulco, se infesto del terrible contagio
de la viruela, peste devoradora y causa principal de que en este reino en 275 aftos que
lleva de conquistado, no haya tenido el debido incremento la p_ropagacit’m, pues destruye
los renuevos y apenas deja el diezmo para la subsistencia para ias poblaciones. Pero esta
vez, a esfuerzos del muy ilustre Sefior Presidente, Capitan General del Reino Don José
Domas y Valle, se aislé el contagio, se entablo la inoculacion y se sofoco la peste en
medio de su mayor ardor, con grata admiracion de los indigenas, con inesperada
redencion del reino, con servicios del rey, y finalmente con notorio y ejemplar obsequio
de la humanidad, la cual se quejaria justamente si estas saludables providencias se la
niegan en igual caso”. Al haberse escrito en 1798 deben haber sido 274 afios, por haber

sido la Conquista en 1524.
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En el compendio escrito por el bachiller, sacerdote Domingo Juarros por 800, San Juan
[xcoy aparece perteneciente al curato de Soloma, partido de Huehuetenango. También
aparece asi entre los pueblos del Estado de Guatemala, adscrito a Jacaltenango para la
administracion de Justicia por el sistema de jurados, segun decreto de la Asamblea del 27
de agosto de 1836 copiado por Pineda Montt en su Recopilacion de Leyes. Como San
Juan Ixcoy, Circulo San Pedro Saoloma (hoy Soloma), aparecen en la tabla para la
eleccion de diputados a la Asamblea Constituyente, decreto 225 del 9 de noviembre de

1878. En la actualidad forma parte del decimoquinto distrito electoral.

En el afo de 1898, fue particularmente memorable para el pueblo. Las habilitaciones de
mozos, con su cortejo de violencias para los indigenas y las odiosas cargas que pesaban
sobre ellos, dieron como resultado la protesta de los indigenas. Los malos tratos, tributos
inocuos, deudas contraidas en las fincas y cuestiones raciales, movieron a los naturales a
levantarse y exterminar a todos los habitantes ladinos, lo que se verifico con ferocidad

salvaje en la noche de julio de ese afio.

Un solo ladino logré escapar esa noche, ya que comprendiendo la gravedad del caso por
el asesinato de los demas se refugio en la iglesia abierta por los indigenas.

Corm¢ al altar mayor y se oculto tras la imagen en bulto de San Juan. La justicia pesé
rigurosa sobre los indigenas y consumo la ruina del pueblo. La construccion de la
carretera que ahora la une con los demas poblados ha venido a dar nueva vida a la
cabecera.

El acuerdo Gubernativo del 20 de septiembre de 1909 se refiere a la reposicion del titulo

del terreno municipal y adjudicacion de sus excesos. El terreno Mixla o Yajampuc, segun
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acuerdo del 5 de mayo de 1938 fue donado al Estado por los Sefiores Nottebohm
Hermanos. El predio para un mercado fue adjudicado al tenor del acuerdo gubernativo
del 7 de mayo de 1959. San Juan Ixcoy es probablemente un pueblo de origen
precolombino. En 1531, bajo el nombre de Yscos, aparece entre los pucblos de la region
de Huehuetenango que fue otorgado en encomienda. En este caso, el encomendero fue
Marcos Ruiz. Hacia el afio 1600 figura entre los pueblos de Huehuetenango que estaban
a cargo de los padres de la Orden de Nuestra Sefiora de La Merced (Mercedarios), en
calidad de pueblo de visita que dependia de la parroquia o cabecera de doctrina de San

Pedro Zuluma (hoy Soloma).

Tanto el historiador Francisco Antonio de Fuentes y Guzman (S. XVII) como el Obispo
Pedro Cortés y Larraz (S. XVIII), asi como otros cronistas e historiadores posteriores, se
refieren a San Juan Ixcoy en sus cronicas y relaciones. En particular, el Obispo Cortes
destaco que ppsiblementc “puede ser que la sencillez y candor de estos indios consista en
no Vivir, ni l;laber vivido entre ladinos”, afadiendo otros comentarios criticos al trato

discriminatorio y explotador que los ladinos daban a los indigenas.

Lo anterior, aunque anecdodtico, constituye un antecedente remoto de los sucesos
ocurridos en San Juan Ixcoy en julio de 1898 Entonces, a raiz de las habilitaciones de
mozos, con su cortejo de violencias para los indigenas y las odiosas cargas que pesaban
sobre ellos, dio como resultado la protesta de los indios. Los malos tratos, tributos,
deudas contraidas en las fincas y cuestiones raciales, movieron a los naturales a levantarse

y exterminar a todos los habitantes ladinos, lo que se verifico en la noche del 17 de julio.
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9.4 LOS SERVICIOS

El 4 de junio de 1949 se abrid al servicio pablico oficina de cuarta categoria de
Correos y Telecomunicaciones. Conforme a datos recabados ahora funciona una oficina
postal de cuarta categoria de la Direccion General de Correos y Telégrafos. Si bien el
servicio eléctrico fue introducido en 1971 por el Instituto Nacional de Electrificacion
(INDE), en 1974 indico dicha dependencia que con dos plantas Diesel mas interconecto
San Juan Ixcoy asi como Soloma a la Hidroeléctrica de Santa Eulalia, por la linea Santa

Eulalia — Soloma de 10 Km y Soloma — San Juan Ixcoy de 8 Km.

Cuenta con un puesto de salud. También existe un Centro Regional de Formacion
Ocupacional, dentro del programa de Desarrollo de la Comunidad de 1a Presidencia de la
Repuiblica en que, de manera especial se imparte cursos sobre confeccion de ropa,

conservacion de alimentos, panaderia y reposteria.

¢ Sitios Arqueologicos:
San Juan Ixcoy, Xanlucax, Tz’Ib’aj, Yajauk’a, Tontaj, Q’ata’.
¢ Accidentes orograficos:
Sterra los Cuchumatanes.
¢ Montafas:
Txitxajau, Los Chivos, Madron, Chiantla, Tojquia, Tz’ ib’a)’, Tz uqanka.

e (Cerros:
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Agua seca, Chelb’al, Tz’ib’aj’, Yichk’u, Tinima, Bacu, Chichajau, Jolotes,
Yaxcol, Canchicu, Chujb’al, Ojch’en, Chémal, Captzin, Pepajau, Yaxanil,
Cruzpan, El Marinero, Poxlac.
e Accidentes Hidrograficos:
e Rios:
Captzin, Yulk’u, Yula’zunil, Guajb’al, Ocheval, Jolomk’u, Nub’ila, Pepajau,

Quisil, San Juan, Magdalena, Naranjo

e Arroyos:

Chelb’al, Quinini, Tojquila.

e (Quebradas:

Jolotes, Majb’alpotz, Nab’aj, Pepajau

e [agunetas:

Cantela, Colorada, Chitamil, Los Chivos, Ocheval, Tu nima’.

9.5 LOS ASPECTOS DEMOGRAFICOS

El municipio de San Juan Ixcoy tiene las siguientes aldeas con sus respectivos caserios:
e Canchicu, con los caserios Canja, Pinu, Xacal, Yulchecan.
e Chancocal, con los caserios: Buena Vista, Ocheval, Quinini, Tojquia.
s Jolomhuitz, con los caserios: Chujbal, Tixap, Toche, Xejché, Xobild, Yaxanil,

Yaxcoj.
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e La Brisa, con los caserios: Cap-Tzin, Chamchén, Mixlaj, Poxlac, Saccho, Xichalé.
e Pie de la Cuesta, con los caserios: Pann, Quixaj, Salchej, Ticho, Tzibaj, Yulcu.
e Quisil, con los caserios: El Marinero, Puente Quemado, Taja Yaxeu.
e Sacan, con los caserios: Candelana, Chitamil, Ichj1, Ixquisis, Petlac, Tichacédn.
e Tocal, con los caserios: El Rodeo, Ixjoyom, Jolotes, Pepajau, Yulhuitz.
¢ Xopacal, con los caserios: Chenguay, Majbalpotz, Nenajab, Onnil, San Francisco,
Yucacla.
e Yajaucu, con los caserios: Conobayul, Chabila, Chelbal, Signub, Titenam,
Yejupcape.
Parajes:
Captzin, Llano de Cordero, Petlac, Ticho, Tzuupba.
Cana, Llano de Xemal, Ping, Tininbuj, Xilachén,
Chixahuitz, Llano de Xetaj, Sajcho, Titenam, Yaxantaj,
Chobila, Majbalpotz, Siete Pinos, Yaxubna,

El Marinero, Mixla o Yajampuc, Tejubacaqué, Xilachen, Yuleu.

Demografia:

Historial Demografico:

En 1955 se indico que en la cabecera vivian 651 habitantes y en todo el municipio 5312,
que componian 899 familias; porcentaje indigena 95.1, analfabeto 92.8, contaba con
servicio de agua potable. Carecia de atencion médica y hospitalaria. El servicio de luz
eléctrica era de una planta Diesel. Habian dos escuelas urbanas y tres rurales. Carecia de

mercado; los vendedores utilizaban la plaza publica para sus transacciones comerciales.
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Como industria digna de estimulo se mencion6 la fabricacion de frazadas (chamarras) de
lana y capixayes. Los cultivos c¢ran maiz, trigo, frijol y papas. La Municipalidad
consideraba problemas urgentes la terminacion de una escuela minima principiada en
1949: instalacion de una planta hidrocléctrica para mejorar el servicio de luz y
mejoramiento de edificios escolares.

En censo 1964 dio un total de 6498; Urbano 734 (masculino 359, femenino 375); grupo
étnico no indigena 122 (masculino 55, femenino 67); indigena 612 (masculino 304,
femenino 308). Rural 5764 (masculino 2794, femenino 2970); Grupo étnico no indigena
258 (masculino 140, femenino 118); indigena 5506 (masculino 2654, femenino 2852).
Poblacion de 7 afios y mas 4813: Urbano 565 (alfabetos 161, analfabetos 404); rural
4248 (alfabetos 325, analfabetos 3923). Viviendas 1225 (urbano 151, rural 1704).
Asistencia escolar 237 (urbano 84, rural 153). Se estimo una densidad de 29 habitantes

por Km. Cuadrado.

Los datos proporcionados por Estadistica correspondientes al VIII Censo General
de Poblacion del 7 de abril de 1973 dieron 8030, de los cuales 4000 eran hombres y 4030
mujeres. Informacion posterior indico 8032 (hombres 4014, mujeres 4019); alfabetos
1045, indigenas 7476. Urbano 982 (hombres 485, mujeres 497), alfabetos 305; indigenas
855.

Datos demograficos actuales:

La poblacion de San Juan Ixcoy, segun trabajo de campo realizado por el equipo
de DECOPAZ, asciende a 21,657 habitantes igual a 3,937 familias. EI crecimiento

poblacional fue de 3,372 habitantes representando el 18.4% de crecimiento en tres afios.
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A nivel de areas el 9.5% corresponde al area urbana y el 90.5% al area rural. La

poblacion indigena es del 94.4% y la no indigena del 5.6%.
a. Poblacion etérea:
La tabla 9.1 presenta la distribucion de la poblacion de San Juan Ixcoy, por grupos de

edad y sexo.

Tabla 9.1 Poblacion etérea del municipio de San Juan Ixcoy.

Sexo
Grupo
Total de Hombres Total de mujeres
etérea
No. % No. %
0-4 afios 1996 9.2 2086 9.63
5-14 afios 3394 15.6 3540 16.34
15-44 afios 3895 18.0 4040 18.65
45-64 afios 1066 49 1137 5.25
>65 afios 225 1.03 276 127 |
TOTAL: 10576 48.7 11079 51.3

Fuente. Elaboracion propia en base a informacion de la municipalidad de San Juan Ixcoy.

Vemos en este cuadro como esta integrada la poblacion por grupos etéreos donde
la poblacion menor de 5 afios lo constituye el 18.83%, los de 5 a 14 afios el 31.94%, los
de 15 a 44 afios el 36.65%, asi mismo los de 45 a 64 afios el 10.15% y los mayores de 65

anos el 2.3%.
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La diferencia cuantitativa en relacion a género es 48.7% de Hombres y 51.3% de

mujeres.

b. Poblacion por microregiones:

Tabla 9.2 Poblacion por Microregion.

] No.
Microregion Poblacion Total
Comunidades
No. | Nombre de la No. No. Pob. %
Microregion
1. | Escribiendo 5 3204 14.8
2. | Siete Pinos 4 2694 12.4
3. |Flor de Manzana 10 3818 315
"4 |Mam Valle de los Pinos 8 3898 18.0
5. |Rio Quisil . | " 8 | 253 117
6. |Piramide de Piedra 5 2507 115
TOTAL 40 21657 100%

Fuente: Elaboracion propia en base de datos de campo.
Tal como se puede apreciar en Tabla 9.2 se han conformado 6 microregiones en el
municipio de San Juan Ixcoy en donde la microregion No.3 Flor de Manzana es la que
agrupa la mayor cantidad de poblacion, 31.5% de total de la poblacion, las otras

microregiones estan en menor porcentaje.
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GRAFICA 9.1 Distribucion de poblacion por Microregion

35+
30"
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de campo.

c. Grupos vulnerables:

Segun trabajo de campo se encontré que hay un total de 522 viudas y 575 huérfanos,
ademas se identificaron 90 personas invalidas. La mayoria de ellos no cuentan con apoyo
economico por parte de sus familiares u otra institucion, que tenga una proyeccion para
satisfacer las necesidades de dicho grupo. Generalmente las viudas desarrollan

actividades de tipo doméstico o en la venta de productos comerciales en baja escala.

La poblacion de huérfanos generalmente convive con algun familiar cercano, sin
embargo su condicion no le permite tener acceso a otras oportunidades tales como escuela
o recreacion a diferencia del resto de la familia en donde se ubica. Este grupo vulnerable
generalmente es producto del conflicto armado y no tienen acceso a una institucion que

los apoye en su proceso de rehabilitacion o sobrevivencia.



d. Migracion:

El fenomeno migratoria ha venido a ser una de las constantes en el municipio, las
causas al igual que en otros municipios son similares tanto de tipo cultural, politico.
economico y social. En cuanto al municipio de San Juan Ixcoy la migracion es un
fenomeno que no ha cambiado significantemente después de tres afios. Si bien es cierto
que no es tan numerosa como los otos municipios, se estima que aproximadamente el 3%
de personas migra temporalmente, especialmente a la Costa Sur del pais. Pero un
scgmento de esta poblacion se dirige al sur de México y otros rumbo a Estados Unidos de

Norte América.

9.6 LA ORGANIZACION Y PARTICIPACION SOCIAL

a. Gobierno local:

Representada por la Municipalidad, integrada por un consejo, alcaldia, secretaria y
tesoreria. El consejo lo constituye la corporacion Municipal, la unidad jerarquica de mas
alto nivel dentro de la estructura organica Municipal, la alcaldia esta integrada por el
alcalde y constituye la unidad mas importante, cuyo proposito, el dirigir la administracion
municipal, constituye el érgano ejecutivo del gobierno local. La municipalidad cuenta con
un alcalde municipal, 74 alcaldes auxiliares, 1 regidor, una estacion de policia nacional y
otros servidores de seguridad. El incremento del gobierno local ha sido de 58 a 83

elementos en la actualidad.
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b. Organizacionges existentes:

Histéricamente la poblacion maya se ha caracterizado por su participacion en
todas las esferas de la vida y de qué hacer nacional pero sin ser reconocida plenamente.
No es sino hasta la fecha en que el gobierno reconoce a la poblacion maya como la
mayoritaria en el pais.Las organizaciones tradicionales como los comités pro-
mejoramiento, de luz, agua y otros habian sido la estructura predominante en el

municipio, asi como las cofradias.

Sin embargo a causa del conflicto armado existente en el pais y recrudecido en estos
poblados, el proceso de organizacion social sufrié un estancamiento marcado y en otros
casos llegd hasta desaparecer. La poblacion participa mayoritariamente aportando su
mano de obra en la realizacién de proyectos de beneficio general, especialmente los
derivados de las necesidades sentidas. Pero una participacion reai cu ia wima de
decisiones que implique cambios en la estructura social y econdmica no se ha dado. De
la misma manera los espacios de participacion de la mujer son limitados en cuanto a
formar parte en organizaciones de base a fin de poder expresar sus inquietudes,
necesidades y aporte al desarrollo comunitario. De acuerdo al trabajo de campo realizado
en la presente investigacion en el municipio se identificaron 82 organizaciones comunales
con un total de 189 socios. En el primer diagndstico habia 98 implicando que han
desaparecido 16 ninguna de estas tiene personalidad juridica.

Organizaciones sociales hay 2 con 76 socios, teniendo ambas personalidad juridica.

Productivas hay 3 con 485 socios, todos con personalidad juridica.
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Es importante enfatizar que aparte de las autoridades municipales, religiosas y de ONG’s

de proyeccion social, ahora existen las 6 asociaciones microregionales con personalidad

juridica.

¢. Presencia Institucional:

En el municipio se encuentra trabajando varias instituciones tanto pliblicas y privadas,
como algunas de cardcter internacional.

Tabla 9.3 Instituciones gubernamentales y No gubernamentales

""" ~ TIPO DE ACTIVIDAD
MSPAS (Ministerio de Salud) | Atencion en Salud
MINEDUC (Ministerio de
Educacion formal
Educacion)

CONALFA (Comité Nacional de
Alfabetizacion

Alfabetizacion)

MARN (Ministerio de Ambiente y | Manejo Sostenible de los Recursos

Rec. Nat.) Naturales

MAGA (Ministerio de Agricultura,
Desarrollo Agropecuario
Ganaderia y Alim.)

Correo Nacional Transporte de Correspondencia

Organismo judicial moderador de
Juzgado de Paz
conflictos

Tribunal Supremo Electoral (TSE) Participacion ciudadana




 Policia Nacional Civil (PNC)

Seguridad ciudadana

DECOPAZ Desarrollo Comunitario

Manejo Sostenible de los Recursos
PROCUCH

Naturales
INAB Conservacion del medio ambiente.
CONAP .

Areas Protegidas.

Financiamiento agricola

SEPRODIC

Aspectos de Salud y agropecuaria

Cooperativa Flor Bacuense R.L.

Desarrollo Rural

Asociacion ICUSONDEHUE

Comités de Desarrollo Integral o

”ﬁéjb_ramiento Comunal

Desarrollo Rural

Asociaciones Microrcgionales

Mejoramiento Comunal

Lenguas Mayas

Mantener aspectos culturales

Asociacion de Transportistas

Velar por el desarrollo del transporte

Asociaci6n de Comerciantes

Instituto por Cooperati;ra_ "

Fomento del comercio

Educacion basica

'Colegios

Educacién primaria y basica

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de campo.
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9.7 LA SALUD

La salud constituye uno de los servicios basicos para el ser humano, ya que
adecuadas situaciones de bienestar determinan las condiciones para la reproduccion de la
fuerza de trabajo. Hay que tomar en cuenta que la salud no es solo la ausencia de
enfermedades, sino el completo bienestar fisico, mental y social. Hace 5 afos, los
recursos con que contaba el municipio en el sector salud eran: dos puestos de salud y una
persona de enfermeria, tres farmacias privadas y dos ventas de medicinas.

Actualmente una enfermera, dos Unidades Minimas de Salud implementadas por
DECOPAZ, un centro de rehabilitacion oral, 8 farmacias privadas y ¢l apoyo de dos
médicos de origen cubano. En relacion al recurso humano local, actualmente se cuenta

con el siguiente personal:

a. Comadronas tradicionales activas: Actualmente 72
b. Comadronas capacitadas: 51

& Promotores de Salud Rural: 61

d. Voluntarios en Salud: 9

Personas que ejercen la medicina tradicional: 30

9.8 SANEAMIENTO

Abastecimiento de Agua
El abastecimiento de agua en este municipio es critico, desde hace muchos afios
que la poblacion padece de la falta de este vital liquido, sobre todo en las 4reas lejanas a

la cabecera municipal. De acuerdo a los cstudios realizadas a nivel de campo de 43
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comunidades consultadas, 32 se abastecen de pozos, 16 de agua llovida, 4 de rio y 4 de

manantial.

Con relacion al tratamiento que le dan al agua, en 40 comunidades el mas frecuente es

hervirla, en dos no le dan ninglin tratamiento y en una la cloran.

b. Disposicion de excretas

La existencia de sistemas adecuados para la disposicion de excretas humanas es
sumamente precaria. Los datos proporcionados por los grupos de interés ponen de
manifiesto la necesidad de apoyar y acompaifiar intervenciones integrales que permitan a
la poblacion mejorar sus condiciones sanitarias a fin de reducir el riesgo de enfermar o
morir. Los resultados de una investigacion con datos comparativos, realizada en 43

comunidades sobre este aspecto se presentan a continuacion:

Hace 3 aiios En la Actualidad
19 al aire libre 10 al aire libre
20 en la letrina 30 en la letrina
1 en el inodoro 1 en ¢l inodoro
3 usan otras formas 2 usan otras formas

c. Aguas servidas
Sobre este aspecto, de 43 comunidades que participaron en la encuesta, hay 37

comunidades que tiran las aguas servidas en calle, 2 usan drenaje y 4 desfogan en ¢l rio.



d. Basura

Hace 3 afios
13 usan como abono
10 la entierran
3 tiran al patio

2 la queman

9.9 LA VIVIENDA
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En la Actualidad
26 usan como abono
11 la entierran
3 la tiran al patio

3 la queman

En San Juan Ixcoy predomina un tipo de vivienda parecido al de otras

comunidades que forman parte al departamento de Huehuetenango, es lo que se conoce

como una especie de rancho construido generalmente con techo de paja, lamina de zinc,

techo de teja maml, paredes de madera ristica, adobe y block, con piso de tierra, que por

lo general es de un solo ambiente u otro aliado para la cocina.

9.10 LA EDUCACION

a. Recursos Disponibles:

En el municipio se cuenta con 1 escuela preprimaria, 38 escuelas primarias mixtas, 2

escuelas secundarias.



Tabla 9.4 Distribucion de estudiantes en los diferentes niveles de educacion.

Nivel Hombres Mujeres Total Grado
Preprimaria 224 205 449 Bilingtie
Primaria 1962 1557 3519 1°a6°
Bdsico 40 18 58 1°a3°
TOTAL 2226 1780 4026
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de campo.

b. Alfabetismo.

El gobierno actualmente sefiala que el indice de analfabetismo es de 41% a nivel nacional
y que en el area rural es de 77% de la poblacion mayor de los 15 afios, para el caso de San
Juan Ixcoy es de 66% y en las mujeres ¢s mayor el porcentaje de acuerdo a datos
oficiales.

El Comité Nacional de Alfabetizacion CONALFA, se encuentra trabajando cn este
municipio, cuenta con 6 animadores para la etapa inicial de castellano, 15 animadores
para la etapa inicial bilingue, 6 facilitadores bilingies y 10 facilitadores para el castellano.
Este fendmeno incide en los procesos del desarrollo humano y esta determinado por una
serie de factores de tipo cultural, social, econdmico e institucional; por lo que no debe

verse en forma aislada.
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GRAFICA 9.2 Porcentaje de poblacion alfabeto y No alfabeto.

D Alfabeta
B No Alfabeta

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de campo

9.11 LA ESTRUCTURA PRODUCTIVA

A continuacion se presentan algunos rubros productivos desarrollados en el municipio.

a. Tenencia de Tierra:

De acuerdo a los datos obtenidos en la investigacion de campo que proporcionaron los
grupos focales, el 82% de las familias son poseedores de sus tierras mediante titulos de
propiedad y el 18% no lo poseen por ocupar terrenos municipales (micro region Mam
Valle de los Pinos). No se conocieron datos oficiales al respecto. Los mecanismos de
resolucion de conflictos por tierras generalmente son por la via de juzgados, por
autoridades locales o entre familias, aunque se sabe de dos caso que lo han resuelto por la

via violenta.
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b. Unidades Productivas

Las unidades productivas mas significativas en el municipio es la agricultura, expresadas
en sus diferentes ramas, aunque también se presentan otras pequefias actividades
econdmicas como se sefiala mas adelante.

¢. Produccion agricolas

Tabla 9.5 Produccion Agricola.

Superficie Destino
Tipo de Produccion
cultivada autoconsumo Venta (%)
cultivo promedio (qq)
(cdas.) (%)
Maiz 32,042 31,163 95 5
Frijol 2,261 | 521 100% 0
| e o
Papa 10,100 ' 80,500 50% 35.00%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de campo.

El maiz es uno de los principales productos cultivados, en el municipio un promedio del
84% de las familias se dedican a este cultivo, ¢l frijol lo cultiva 75% de las familias,
seguidamente la papa que es cultivada por 5% de las familias; también hay otro
porcentaje que se dedica al cultivo en pequefia escala de hortalizas y café.

El 56% se dedica al cultivo de frutas, tales como manzana, durazno, ciruela y citricos.

La produccion agricola en su mayoria es para autoconsumo, especialmente lo relativo a
maiz y frijol, los excedentes son comercializados especialmente en el mercado local

(cabecera municipal) y regional (municipios cercanos).
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El 83% de las comunidades utilizan fertilizantes, ¢l 7% hacen uso de semillas mejoradas,

el 9% tienen control de plagas y el 9% hacen uso de las técnicas de riego.

d. Produccién pecuaria:

Tabla 9.6 Produccion pecuaria.

Destino del mercado | Autoconsumo (unidades)
Crianza
local (unidades)
Ovino 60 40
Caprino 85 15
Porcino 90 10
Aves 95 5

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de campo

Generalmente las familias se dedican a la crianza de ganado ovino, caprino y porcino; de

igual forma sucede con las aves de corral. La produccion pecuaria esta destinada una

buena parte al mercado local y otra parte es para el autoconsumo, ya que el mercado

principal es la cabecera municipal de San Juan Ixcoy y San Pedro Soloma.




e. Microempresas

Conocida como actividad informal de la economia urbana, permite la obtencion de
ingresos economicos, a la vez que genera procesos de socializacion en las diferentes

edades de la poblacion.

Tabla 9.7 Microempresas del municipio.

Tipo No. De establecimienros No. De Trabajadores
Carpinteria 41 45
Panaderia 8 11
Artesania 2 4

Total 51 60

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de campo

Efectivamente, la actividad de carpinteria que lo constituye el 74% (del total de las
microempresas) ¢ de tipo artesanal, panaderia el 15.5% vy la artesania del 8.6%: estas
actividades representan ingresos para unas 62 familias.

Adicional a estas actividades economicas se identificaron 9 farmacias, 3 ferreterias, 3
distribuidoras de insumos agricolas, 1 hospedaje, 13 comedores, v 146 tiendas en todo el
municipio.

f. Fuentes crediticias:

En el municipio hay pequefios grupos informales y personas individuales que requieren

de créditos, ya que ésta demanda no es satisfecha de una forma sistemdtica y con un
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referente social, ya que no existe una institucion accesible perteneciente al sistema de la
banca formal. Se determiné la existencia de una ONG (Cooperativa de Ahorro y Credito
la Esperanza) que trabajan con créditos con una tasa de interés del 19% desde hace 2
afios, pero no cubren todas las comunidades.
g. Ingresos:

El ingreso es importante, no solo para tener una vision de la calidad de vida que puedan
tener los habitantes, sino para otro tipo de analisis. En la investigacion de campo
realizada se pudo establecer que el ingreso familiar estd en un rango no mayor de
Q.500.00 al mes, equivalente a US $ 78.6 para una familia promedio de 6 miembros.
Este ingreso es producto de la venta de su fuerza de trabajo y de lo que perciben de sus

actividades productivas.

Es interesante sobre todo si tomamos en cuenta, que el banco mundial ha determinado
dentro de sus indicadores de niveles de vida y desarrollo que las familias que viven con
US$ 1.00 al dia estan por debajo de la linea internacional de la pobreza. No obstante en
el municipio de San Juan Ixcoy con un ingreso promedio de US$ 0.44 al dia.

Dentro de este contexto es importante hacer la relacion del acceso a la canasta basica,
segun el ministerio de trabajo de Guatemala y el INCAP sefiala que para el afio de 1997 el
costo de la canasta basica solo en alimentos es de Q.958.00. Por su parte la Universidad
de San Carlos de Guatemala hace su propio analisis, en el cual sefiala que el costo de la
canasta basica solo en alimentos es de Q.1188.75 indicando que la tendencia en ningun

momento ha bajado.
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En cualquiera de los datos, la mayoria de la poblacion de San Juan Ixcoy no tiene acceso
a cubrir sus requerimientos alimenticios, mucho menos a incrementar y a diversificar el
tipo y la cantidad de alimentos.

Los efectos que produce los ingresos limitados, especialmente para suplir las de
alimentacion, condicionan y favorecen la precariedad de las condiciones sanitarias,
higiénicas, de vivienda y educacion. El efecto inmediato es que a la poblacion se le
dificulta reproducir su fuerza de trabajo y el adecuado mantenimiento de la familia,
manteniendo un estado de cronicidad y la sub-alimentacion, agregando a esto conductas
inadecuadas en la adquisicion de productos alimenticios (por ejemplo, vender las gallinas
o los huevos y comprar agua gaseosa o golosinas), que redunda en la insuficiencia ingesta
calorica que provoca en los adultos disminucion en la actividad vital del organismo y en

los nifios inanicion y la muerte.

El actual gobierno reconoce que el 80% de la poblacion guatemalteca vive en condiciones
de pobreza y que cerca del 60% en extrema pobreza. Pero a nivel de la regién de
Noroccidente (Quiché y Huehuetenango), la pobreza es del 83% vy la extrema pobreza del
88%, debemos tomar en cuenta que la pobreza no esta determinada tnicamente por el
ingreso, sino que hay también serios problemas en el acceso a los servicios basicos, en

educacion, salud y otros.
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9.12 LOS RECURSOS NATURALES Y MEDIO AMBIENTE

a. Generalidades:

Actualmente existe una ley de proteccion y mejoramiento del medio ambiente, donde se
establece el interés de velar por el mantenimiento del equilibrio ecologico y ambiental
para mejorar la calidad de vida de los habitantes del pais. En el municipio de San Juan
Ixcoy por el momento no se tiene informacion de dafios significativos a los sistemas y
macrosistemas naturales, aunque al igual que en otras comunidades se presentan algunos
inconvenientes, como producto de las condiciones de subsistencia de la poblacion, tales
como los que se mencionan en el apartado sobre salud de este mismo documento,
especialmente lo relativo al saneamiento ambiental, es decir por la falta de drenaje
sanitario, de lugar adecuado para el tratamiento de desechos solidos, la tala inmoderada
de bosques para ser utilizadas como combustible, madera y en otros casos para ampliar el
arca de sicmbras, como los descuidos al realizar rozas, produciendo incendios
incontrolados.

En el punto relacionado a clima y suelos puede ser de interés para el analisis de medio
ambiente, por ejemplo la inclinacion de los suelos es determinante por problemas de
erosion que causa la precipitacion pluvial y sobre todo al no contar con sistemas de

conservacion de los mismos, que es ¢l caso de San Juan [xcoy.

a. Situacion de los Recursos Naturales.
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b. Recurso Agua:

En el municipio de San Juan Ixcoy, las comunidades que se localizan en la parte alta de la
meseta de los Cuchumatanes (arriba de los 2800 msnm) tienen problemas con la
disponibilidad de este vital liquido principalmente en la época de verano, puesto que no
existen fuentes de agua que las abastezcan, mientras que en invierno es recolectada el
agua de lluvia a través de aljibes. Las comunidades que se localizan en la parte media y
baja del municipio (de los 2800 msnm hacia abajo), si cuenta con la presencia de fuentes
de agua y algunas comunidades que no cuentan con ellas, son abastecidas por las fuentes

que son captadas y conducidas hacia las comunidades necesitadas.

Los principales usos del agua son los siguientes: Uso domiciliar y para riego en la
agricultura.

La tenencia de las fuentes de agua en el municipio se establece asi:

Comunal (perteneciente a la comunidad)

Municipal (perteneciente a la municipalidad)

Comunal Municipal (pertenece a comunidad y la municipalidad)

Privada (pertenece a una persona o familia)

Privada- comunal (pertenece una parte a una persona o familia la otra parte a

la comunidad)

Grupo de mini-riego (pertenece a los grupos de mini-riego)
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En ¢l municipio las comunidades que tienen fuentes de agua generalmente no protegen ni
manejan las zonas de recarga hidrica, solo algunas realizan las siguientes actividades en el
mismo lugar donde nace el agua: Limpieza, circulan los nacimientos, siembran arboles v
cuidan los tanques de captacion. A nivel general en el municipio, la cantidad de agua que
las familias recibe por dia es insuficiente, ademas es hacer notar que las familias que
reciben el servicio no pagan por el. Las viviendas no disponen en la mayoria, de
sistemas de drenaje, este es superficial y las aguas servidas van a dar a los rios, terrenos,

barrancos y resumideros, lo que provoca la contaminacion de fuentes de agua y de suelos.

c. Recurso Suelo:

Los suelos en el municipio de San Juan Ixcoy tienen las siguientes caracteristicas:
Pendiente: De 15 a mayor de 50%

Profundidad de los suelos: De 10 a mayor de 50 centimetros

Relieve: La mayor parte del territorio es muy peligroso, algunas areas son pedregosas y la

menor parte es poco pedregoso en la superficie y quebrado.

Las practicas de conservacion de suelos no estan muy difundidas y generalmente lo que
mas se realizan son: terrazas individuales, terrazas continuas, barreras vivas, barreras
muertas, manejo de rastrojos y emplear estiércol. Debido al relieve del territorio, muchas
dreas estan propensas a desastre o estan en riesgo de deterioro, siendo los riesgos mas
frecuentes:

® Formacion de carcavas

. Riesgo de inundaciones
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. Riesgo de deslaves

@ Riesgo de inundaciones

d. Recurso Bosque:

Las especies forestales que se encuentran en el municipio son: Pino, roble, ciprés, aliso,
canac, palo negro, Huito, pinabete principalmente. Los comunitarios han manifestado
que las mejores especies para lefia son: el pino, aliso, palo negro y roble, mientras que
para madera, las mejores especies son: pino y ciprés. Las mismas poblaciones han
manifestado que las causas de la disminucion del bosque son el aumento de las
poblaciones, las cuales van incrementando también sus necesidades de madera y lefia, las
plagas, la deforestacion, los incendios v las talas ilicitas. Es de mencionar que son pocas
las comunidades las que realizan la practica conocida como roza, los incendios

generalmente son provocados por el hombre o por factores naturales.

En cuanto a la flora, los principales productos y subproductos que sc¢ extracn de los

bosques en su mayoria en forma directa son:

o Madera

. Lena

° Ocote

. Trementina
. Broza

. Zacates
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. Hongos y Hojas para envolver

El consumo de lefia al mes en promedio es de una tarea por familia, con un valor
aproximado de Q.150.00. Las comunidades del municipio realizan diferentes actividades
para proteger los bosques, siendo estas: siembras o reforestaciones a nivel de familia,
circulan las areas sembradas o con regeneracion natural, vigilan sus bosques, hacen
patrullajes y cuido de arboles, en estas actividades estan involucrados los guardabosques,
los alcaldes auxiliares y los propios comunitarios. Estas actividades se podrian
complementar con el establecimiento de viveros ya sean privados, comunales o

municipales.

e. Vida Silvestre ( Plantas y Animales )

La vida silvestre de animales mas comtn en el municipio es la siguiente:

* Conejos

o Aves

s Ardillas

® Coche de monte
. Armado

® (Gato de monte
. Coyote

° Venado
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- Zorrillo
Estas especies generalmente son cazadas para adornar las viviendas con las pieles y/o
para alimentacion.

Dentro de las especies ornamentales que mas extraen de los bosques son:

. Pinabete

. Hojas de pino

. Hojas de pacaya

. Gallitos o Thillansyas
. Musgos

. Hojas de Chipe

Las anteriores especies son usadas para adorno de las casas y las usan en las fiestas. La
vida silvestre del municipio es muy variada, sin embargo, la misma esta siendo depredada
y reducida y los comunitarios han manifestado que la pérdida de las especies se debe al
deterioro o destruccion de los bosques, el cual puede ser por incendios, talas ilicitas, por
la ampliacion de la frontera agricola y por la caceria de las especies, con armas de fuego,
hondas y con perros.

f. Situacion sobre Desechos Solidos

Todas las comunidades tiene produccion de desechos solidos, mas conocidos como
basuras, generalmente los pobladores tiran las basuras en los terrenos, en menor escala en
los barrancos y en los rios.

En algunas comunidades entierran las basuras en el area de las fincas y en los terrenos.

En algunas areas los comunitarios queman las basuras en el area de la vivienda y en
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terrenos de cultivo. La separacion de basuras en organica e inorganica es realizada en
pocas comunidades y las orgdnicas son empleadas como abono.
g. Situacion sobre Plaguicidas o venenos:
El uso de plaguicidas o venenos en las comunidades es muy frecuente, son empleados
principalmente en la agricultura para el control de enfermedades, insectos y malas hierbas
(malezas). Este uso trae consigo implicaciones al ambiente, ya que no realizan un uso y
manejo seguro de estos y por consiguiente de los envases de los mismos. Ante esta
situacion, se pudo determinar lo siguiente:
e Lugar de lavado del equipo de Aspersion: Rio
Pozo
Terrenos de cultivo
Vivienda
* Lugar donde tiran los envases: Terrenos de cultivo
Terrenos baldios
Fuentes de agua (rios)
Barrancos
Terrenos de la finca
e [Lugar donde los entierran: Terrenos de cultivo
Terrenos baldios
Terrenos de la finca
e [ugar donde los queman: Terrenos de cultivo
Terrenos baldios

Terrenos de la finca



e Los vuelven a emplear: Para guardar agua y alimentos.

e [La Municipalidad:
De Acuerdo con ¢l codigo municipal, es la encargada de la administracion territorial del
municipio en todos los aspectos, también es de caracter autonomo. Los servicios que
presta o facilita a la poblacion, no le permite generar ingresos suficientes como para
reinvertirlos, depende de instancias gubernamentales (fondos constitucionales, consejos
de desarrollo, etc.). El aspecto soctoecondémico y cultural de la poblacion de San Juan
Ixcoy, incide en esic asuntio, creen que es obligacion de la municipalidad de proveerles de
servicios totalmente gratuitos. A continuacion los servicios que se prestan y administran
el municipio:
a. Agua Potable:
La municipalidad apoya con fondos propios o compartidos (bt o tripartitos) proyectos de
utfragstructura. ©i vaso dei agua potable lo ha hecho con nueve comunidades. Solamente
en el area urbana se cobra actualmente una tarifa de Q.1.00, y que los vecinos estarian
dispuestos a pagar hasta Q.2.50.
b. ~ Drenaje:
El servicio de drenaje es de administracion municipal, el tipo es del sistema combinado
(pluvial y aguas negras). Este sistema no tiene ningin tratamiento previo a desembocar a
través de un colector general al rio San Juan. No cubre la totalidad de la poblacion
urbana. Por este servicio la municipalidad cobra una tarifa mensual de Q.0.25, y los
vecinos estarian dispuestos a pagar hasta Q.0.50.
Existe un mercado para venta de articulos de consumo diario. La municipalidad cobra
una tarifa a los vendedores de Q.0.50 por semana. En coordinacion con el INFOM, se

esta preparando el reglamento interno para su mejor administracion. Esta también el
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mercado Centro Comercial para venta de articulos varios (ropa, barberia, etc.). Por este
altimo se cobra una tarifa de Q.27.00 por local.

C. Basura:

No existe en el municipio ningan tipo de sistema de recolecciéon de basura como lugar
apropiado para depositarlo.

d. Pavimento:

Lo realiza la municipalidad solamente en algunas calles principales. Sin ningun aporte de

los vecinos.

9.13 LECCIONES FINALES: El diagnéstico del Municipio de San
Juan Ixcoy, realidad u utopia

El municipio de San Juan Ixcoy, colinda al oeste con Todos Santos Cuchumatan y
Concepcion Huista, al norte con Soloma y Santa Eulalia, al este con Nebaj (EI Quich¢), al
sur con Chiantla. La cabecera municipal esta en los margenes del Rio San Juan, Sierra de
los Cuchumatanes.

Se encuentra a una altura de 2,195 metros sobre el nivel del mar, latitud 15 grados, 36
minutos, 00 segundos y longitud 91 grados, 26 minutos, 47 segundos. Cuenta con
caminos, roderos y veredas que unen a sus poblados y propiedades rurales entre si y con
los municipios vecinos. De cabecera de San Juan Ixcoy a la ciudad de Huehuetenango

distan 61 Km.
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Las unidades bioclimaticas predominantes en este municipio tienen las siguientes

caracteristicas:

Bosque humedo Montano Bajo Subtropical (BHMBS)

Bosque muy Himedo Montano Bajo Subtropical (BMHMBS)

Conforme a datos recabados ahora funciona una oficina postal de cuarta categoria de la
Direccion General de Correos y Telégrafos. Si bien el servicio eléctrico fue introducido
en 1971 por el Instituto Nacional de Electrificacion (INDE), en 1974 indico dicha
dependencia que con dos plantas Diesel mas interconecto San Juan Ixcoy asi como
Soloma a la Hidroeléctrica de Santa Eulalia, por la linea Santa Eulalia — Soloma de 10

Km y Soloma — San Juan Ixcoy de 8 Km.

Cuenta con un puesto de salud. ~ También existe un Centro Regional de
Formacion Ocupacional, dentro del programa de Desarrollo de la Comunidad de la
Presidencia de la Republica en que, de manera especial se imparte cursos sobre
confeccion de ropa, conservacion de alimentos, panaderia y reposteria.

La poblacion de San Juan Ixcoy, segun trabajo de campo realizado por el equipo de
DECOPAZ, asciende a 21,657 habitantes igual a 3937 familias. El crecimiento
poblacional fue de 3,372 habitantes representando el 18.4% de crecimiento en tres afios.
A nivel de areas el 9.5% corresponde al area urbana y el 90.5% al area rural. La

poblacion indigena es del 94.4% y la no indigena del 5.6%.
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ANALISIS COMPARATIVO DE APOYO AL
REPOBLAMIENTO Y DESARROLLO DE
ZONAS DE EMERGENCIA ENTRE PERU Y
GUATEMALA

En el Perii y Guatemala, historicamente han existido y existen condiciones que
reproducen la violencia y ha sido una constante en la vida de las personas, principalmente
de los mas pobres. Se manifiestan en la persistencia de iniquidades (economicas, sociales,
culturales, de género) que derivan en condiciones de vida adversas (materiales,
economicas, sociales,) y afirman una instituctonalidad perversa (redes, valores, normas)
que han motivado actitudes y conductas regresivas que originaron las diversas
expresiones de violencia politica, siendo la mas impactante la que vivieron a partir de los
afios ochenta. Dadas las condiciones similares de estos paises se justifica la comparacion
del Programa de Desarrollo Comunitario Para la Paz de Guatemala con el Programa de

Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas de Emergencia.

A continuacion se hace un analisis del Programa de Apoyo al Repoblamiento y
Desarrollo de Zonas de Emergencia, partiendo de las principales demandas de la
poblacion vy los retos de la reparacion, reconciliacion y construccion de la cultura de Paz
en el Peri. Se realiza la investigacion en tres niveles: a) individual y familiar b) Comunal
e Institucional y ¢) Material y de Infraestructura, se hace referencia al Plan Nacional de

Reparacion de Secuelas de la Poblacion afectada por la violencia Politica.
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Se toma como base legal el Reglamento de organizacion y funciones del Programa de
Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas de Emergencia, se describe la  situacion

actual del drca del proyecto y por altimo se hace una Evaluacion Presupuestaria.

10.1  PRINCIPALES DEMANDAS DE LA POBLACION Y LOS
RETOS DE LA REPARACION, RECONCILIACION Y LA
CONSTRUCCION DE UNA CULTURA DE PAZ EN PERU Y
GUATEMALA

El primer aspecto a resaltar ¢s que la mayoria de comunidades fueron gravemente
afectadas por la violencia politica, tal como indican los mapas de afectacion presentados
en esta investigacion (ver anexo III). Esto quiere decir que en 1.204 comunidades—el
49% de las comunidades censadas— hubo personas vy autoridades muertas,
desaparecidas, torturadas, perturbadas mentalmente, desplazadas, presas y requisitoriadas;
viudas y huérfanos. Hubo destruccion de viviendas, escuelas ¢ iglesias, pérdida de
ganado, abandono de tierras, pérdida de locales comunales. Las comunidades fueron
vulneradas tanto en los derechos  individuales como los derechos colectivos de la
poblacion, caso similar al area donde se ejecut6 el Programa de Desarrollo Comunitario

Para la Paz en Guatemala.

La gravedad de la afectacion se hace mayor por este factor, pues no solo se ha  tratado
de la vulneracion de los derechos fundamentales de la persona, sino también de la
vulneracion de condiciones y estructuras sociales indispensables para el funcionamiento

normal y el desarrollo de estas poblaciones.
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Se puede decir que la poblacion peruana analizada al igual que la guatemalteca ha

sido afectada basicamente a tres niveles:

A nivel individual y familiar: de acuerdo al analisis se realizo, a través de dafios a la
integridad individual y familiar, que han descstabilizado uno de los nucleos mas
importantes en la generacion de mecanismos de produccion y reproduccion social en las
comunidades campesinas y nativas: la familia. La mencidn por parte de las autoridades
comunales en el caso del Peru un gran numero de personas muertas (24.490),
desaparecidas (9.996), torturadas (56.454), requisitoriadas (11.132), detenidas y presas
(9,370), discapacitadas ¢ invalidas (4,204), perturbadas mentalmente (47.928), dec
huérfanos (43.042) y viuda(o)s (23.203)', nos da una idea de la dimension de los dafios
causados por la violencia politica. Estas dramaticas cifras, que constituyen la version de
los propios afectados, muestran hasta qué grado y de qué formas se dafio el principal bien
de la sociedad: la vida humana; y plantean la dimension de la deuda social que la nacién

tiene con esta poblacion.

A nivel comunal e institucional: Este nivel se refiere al quiebre del tejido social y de las
organizaciones de base que desestabilizaron la organizacion comunal sobre la que se
sustenta la dinamica econdmica, social y politica de esta poblacion. La muerte,
desaparicion y desplazamiento forzado de autoridades y lideres comunales, sobre todo
varones, asi como el numero de incursiones armadas por parte de Sendero Luminoso y de
las Fuerzas Armadas y Policiales motivaron un importante retraimiento en las
organizaciones comunales, situacion que a la actualidad no ha logrado recomponerse

totalmente. El vacio de autoridad dejado por los varones motivo el ingreso de las mujeres

' Ministerio de la Mujer y del Desarrollo Social, Censo por la Paz ( Lima Peri: MIMDES, 2002), P. 140
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al espacio publico, quienes incrementaron sus niveles de participacion en 3.34 veces en
promedio entre 1980 y 1993. Estos datos nos hablan del importante rol de resistencia y
proteceron de la familia y la comunidad, que durante el conflicto y posteriormente a este,
al iniciarse el proceso de reconstruccion, jugaron las mujeres. Actualmente, sus niveles de
participacion en diversas organizaciones de la comunidad se han elevado, aunque sin
equipararse con los de los varones, y han ido ganado aceptacion de la comunidad en
general para participar de manera mas activa en la toma de decisiones sobre asuntos
publicos que antes les eran restringidos, caso contrario en Guatemala donde la

participacion de la mujer es casi nula.

A nivel material y de infraestructura: Las comunidades también sufrieron la
destruccién de viviendas, escuelas, iglesias, locales comunales, asi como la pérdida de
ganado y el abandono de tierras; todo lo cual, sumado a lo anterior, significé un
retraimiento de la capacidad de reproduccion de la propia comunidad y menguo
significativamente sus posibilidades de desarrollo. A pesar de que en los ltimos afios el
Estado ha implementado principalmente servicios de agua potable y escuelas primarias, el
acceso a infraestructura productiva y a servicios viales y de comunicacion es insuficiente.
De la misma manera, la carencia de escuelas secundarias y de instituciones de educacion
superior cercanas hacen que los jovenes migren tempranamente de la comunidad y

planifiquen su futuro fuera de ella.

Un aspecto que destaca es el alto nivel de poblacion que se declara perturbada
mentalmente. Esto es muy importante, porque revela el propio proceso que esta viviendo
la poblacion afectada. El hecho de reconocer la perturbacion psicologica, revela la propia

poblacion sobre las consecuencias que las secuelas iniciales estan generando
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principalmente en nifios y jovenes. Este tipo de acciones no lo incluye el Programa de

Desarrollo Comunitario para la Paz, de Guatemala.

Es importante tomar en cuenta la necesidad de replantear el proceso de pacificacion en
estas zonas, entendido como un proceso de reparacion, reconciliacion desde la comunidad
y en todos los 6rdenes y niveles de la vida social. Tal y como éste estudio muestra, la
demanda mas extendida se refiere al trabajo y a los medios basicos para la reproduccion
economica y social, individual y comunal, caso similar ocurre en Guatemala. Del mismo
modo, la demanda de garantias para los derechos humanos basicos es también altamente
significativa, por lo que el tema de la seguridad ciudadana debera ser también un punto
importante de la agenda de la reparacion. La poblacion afectada no solamente menciona
sus derechos sino que explicitamente menciona sus propios deberes. En primer lugar
encontramos aquellos relacionados al cuidado de la familia; es decir a alimentar, educar y

proteger a la familia, y principalmente a los hijos.

En segundo lugar se mencionan los deberes relacionados a la participacion comunal, lo
cual esta asociado a los altos niveles de involucramiento de esta poblacion  en  sus
organizaciones comunales. Esta menci6n al deber de participar presenta a la comunidad
como principal referente para la organizacion social y politica, en el sentido de que
constituye el principal espacio de toma de decisiones y de organizacion de la dinamica
social y economica, en el que los individuos se sienten involucrados. En este sentido, la
poblacion de las comunidades evidencia un alto nivel de COMPromiso con sus propias
organizaciones y confianza en la capacidad de sus autoridades y lideres, lo cual revela la

existencia de una conciencia ciudadana respecto de la propia comunidad.
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Otro aspecto esta referido al proceso de desplazamiento y al movimiento poblacional

entre las comunidades y las zonas de refugio o insercion. En cuanto al proceso de
desplazamiento como consecuencia de la guerra, se constata que €ste ha sido un proceso
compulsivo y doloroso que trajo como consecuencia duras experiencias y precarias
situaciones de sobrevivencia durante varios afos para la poblacion desplazada vy
reubicada en las principales ciudades del Peru y también en areas rurales de la Amazonia.
A pesar de la migracion, no han cortado sus vinculos con sus lugares de origen. La
mayoria mantiene contacto y realiza visitas periddicas, que en algunos casos implican un
desplazamiento constante entre la ciudad de residencia y la comunidad o zona de origen.
De la misma manera, la poblacion en las comunidades también se desplaza
frecuentemente por motivos familiares y afectivos, asi como por motivos economicos y
laborales. Parece clara entonces la tendencia a asumir el movimiento entre varias

localidades v territorios como una estrategia de sobrevivencia.

En sintesis, los resultados del presente estudio nos muestran que la reparacion y la
reconstruccion social, psicologica, cultural y economica de la poblacion que mas

duramente fue afectada por la violencia politica en Pert atin son tareas pendientes.

La violencia politica que el Peri vivié entre 1980 y 1993 ha dejado graves dafios y
secuelas en un grupo importante de la poblacion y ha afectado diversas zonas del pais.
Caso similar ocurre en el departamento de Huehuetenango en Guatemala .La poblacion
mayoritariamente afectada y de manera mas grave, es la poblacion campesina y nativa de
las comunidades de la sierra y selva peruana, poblacion residente en las zonas en las que
el conflicto se desarrollé de manera prolongada durante trece afios, y que ha sido ademas

tradicionalmente excluida de los beneficios sociales y econdémicos que el sistema
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democratico del Peru deberia garantizar para todos. Por ello, la tarea de reparacion y
reconstruccion debe ser enfocada de manera integral, pues los dafios y las secuelas
también se han producido de manera integral. Es necesario darle al proceso de
pacificacion su real contenido: desarrollo econdmico, reconstruccion del tejido social e
institucionalizacion, fortalecimiento de nuevos liderazgos femeninos y juveniles,

fortalecimiento de una nueva cultura democratica.

Dentro de las lecciones aprendidas de este Programa Peruano y que coinciden con el
Programa guatemalteco excepto el primer aspecto que deberian de tomarse en cuenta

para la ejecucion de futuros Programas en Guatemala es la atencion del  Estado para
responder la demanda de esta poblacion orientandose prioritariamente a jovenes y

mujeres, y que comprende:

* Apoyar el proceso de recomposicion de la estructura familiar y atender la
necesidad de ayuda psicologica para la poblacion afectada; principalmente

mujeres, jovenes y nifos.

Los siguientes aspectos son similares al Programa de Desarrollo Comunitario Para la Paz

de Guatemala.

e Acentuar el proceso de reparacion material y de infraestructura basica de
las comunidades directamente afectadas.
e Apoyar y fomentar la recomposicion del tejido social en las comunidades

y fortalecer los canales y formas de relacion ciudadana con el Estado. con
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miras a que estas poblaciones recuperen la capacidad de gestion de su
propio desarrollo.

e Promover el conocimiento de los derechos individuales y colectivos de la
poblacion afectada, y fortalecer las instancias que garanticen su vigencia
en las comunidades y en las zonas de refugio. Principalmente, difundir y
hacer respetar los derechos humanos y derechos ciudadanos en las
comunidades campesinas, comunidades nativas y poblacion desplazada
afectada por la violencia politica.

e Promover la existencia de canales de dialogo y expresion, asi como la
vigencia de una cultura de paz entendida como la convivencia arménica
entre los individuos v las colectividades, con miras a generar mejores
condiciones de vida para todos, pero también a prevenir futuras formas de

violencia.

102 PLAN NACIONAL DE REPARACION DE SECUELAS DE
LA POBLACION AFECTADA POR LA VIOLENCIA
POLITICA EN PERU?

10.2.1 ASPECTOS GENERALES
Localizacion
El Plan, en su primera etapa y teniendo en consideracion el grado de afectacion: Alta  y

Alta Agravada, atendera 07 Departamentos del Perd: Apurimac, Ayacucho,

* Ministerio de la Mujer y del Desarrollo Social, Plan Nacional de Reparacion de Secuelas de la Poblacion
por la Violencia Politica (Lima PERU: MIMDES, 2002)
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Huancavelica, Huanuco, Junin, Lima y Puno. En este ambito, incluye a 19 provincias, 50
distritos y 722 comunidades

Duracion

El programa tiene una vigencia de 03 afios de duracion, organizados para efectos de la

intervencion, monitores y evaluacion en semestre.

Unidad ejecutora:

La unidad ejecutora responsable de su disefio ¢ implementacion es el Programa de Apoyo
al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas de Emergencia— PAR, Organismo Pablico
Descentralizado del Ministerio de la Mujer y del Desarrollo Social — MIMDES.

El PAR, es una entidad especializada para atender y prevenir las Secuelas generadas por
la Violencia Politica, traducidas en los hechos, crimenes y violacion de Derechos
Humanos, a través de Programas de Reparacion, entendida €sta como el restablecimiento
de las condiciones, derechos, capacidades y calidad de vida perdida por efecto de la
violencia politica.

Actualmente, se cuenta con una Comision de la Verdad y Reconciliacion, encargada de
levantar la verdad y documentar lo que pas6 durante 20 afios, ésta cuenta con un drea de
investigacion denominada: Secuelas y recomendaciones, orientada a generar una
reflexion sobre los dafios causados en la sociedad peruana.

Caso similar es la Comision de esclarecimiento historico que se dedico a esta tarea en
Guatemala y que los resultados nunca se le dio seguimiento.

A partir de este espacio organizativo, se propondran recomendaciones para caminar hacia

la reparacion y reconciliacion de las victimas y de los pueblos.
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En este sentido, el PAR ha reorientado su Mision para concordar con el darea precitada,
realizando el levantamiento de informacion en accion concertada, via convenio, con la
Comision de la Verdad y reconciliacion, y la implementacion del presente Plan de
Reparacion en siete departamentos mas afectados por la violencia politica, cuyos
resultados serviran como referente para la elaboracion de las recomendaciones de dicha
comision.

Concluido el trabajo de la Comision de la verdad y Reconciliacion, el PAR, por su
especializacion, se convierte en la entidad del Estado, encargada de implementar las
recomendaciones relacionadas con la Reparacion Social de las Secuelas de la Violencia,
en razon del caracter vinculante establecido por el actual Gobierno Peruano. Por lo tanto,
el quehacer del PAR estd orientado y profundizara este hecho de ser una institucion
estrictamente reparadora y preventiva, tanto en el nivel individual como colectivo, cuyos
factores si bien se ubican en el gran marco de la lucha contra la pobreza, sus acciones
estan orientadas a superar las iniquidades acentuadas por los efectos de la violencia
politica, de modo tal que la poblacion afectada pueda incorporarse en igualdad de
condiciones con otros sectores poblacionales, a proyectos de desarrollo sostenible.

10.2.2 FUNDAMENTACION

En el Peru, historicamente han existido y existen condiciones que reproducen la violencia
y ha sido una constante en la vida de las personas, principalmente de los mas pobres. Se
manifiestan en la persistencia de iniquidades (econdémicas, sociales, culturales, de género)
que derivan en condiciones de vida adversas (materiales, econémicas, sociales,) y afirman
una institucionalidad perversa (redes, valores, normas) que han motivado actitudes y
conductas regresivas que originaron las diversas expresiones de violencia politica, siendo

la mas impactante la que vivieron a partir de los aflos ochenta.
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Estas expresiones de violencia politica han dejado secuelas (consecuencias del proceso de
violencia, de hechos de crimenes y violacion de DD.HH.) que se evidencianen la
ruptura y/o trastocamiento de la vida, de las personas, familias, grupos y pueblos: en sus
condiciones de vida, patrones culturales, valores, normas, costumbres y capacidades,
involucrando a méas de 2 millones de personas.

Como consecuencia del proceso de violencia, de hechos de crimenes y violacion de

DD.HH., se identificaron y organizaron las siguientes secuelas:

En lo individual, en el aspecto psicosocial: discapacidad fisica, deterioro de la salud
mental (traumas, ansiedad, irritabilidad, stress), trastocamiento del desarrollo de
capacidades individuales, recurso permanente a la violencia en las relaciones
interpersonales, explotacion sexual, alcoholismo, trastocamiento de la sexualidad de
jovenes, desequilibrio emocional de mujeres

En lo econémico-productivo: precarizacion de la vivienda por destruccion y/o
desplazamiento, abandono y/o pérdida de bienes materiales, conflictos de tierras, perdida
de empleo y/o oportunidades de trabajo, dependencia econdmica, explotacion  laboral,
servilismo y esclavitud

En el tema socio-politico: estigmatizacion politica de los afectados (senderistas o
soplones), inhibicion politica y gremial, temor de asumir cargos de representacion politica
y gremial

En lo socio-cultural: mimetizacion y pérdida de identidad cultural, relaciones

interpersonales de discriminacién y exclusion étnico cultural, deslumbramiento e
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idealizacién de la vida en la ciudad, desvaloracion de la vida rural y comunal
principalmente en los jovenes, incorporacion forzada de elementos culturales externos.
En la familia, en el aspecto psicosocial: deterioro de las relaciones de pareja y familiares
(desconfianza, inseguridad, abandono, conflictos), familias estigmatizadas politica y
culturalmente, consumo compulsivo de alcohol, desequilibrio emocional por
desintegracion familiar, desproteccion de huérfanos, deterioro del desarrollo familiar por
viudez traumatica
En lo economico-productivo: desarticulacion de sistemas de trabajo, desarticulacion de
estrategias de sobre vivencia y desarrollo econdémico y productivo, descapitalizacion
familiar, destruccion y/o abandono de viviendas, dependencia de la alimentacion de
recursos externos
En ¢l tema socio-politico: deterioro de las condiciones y calidad de vida familiar,
involucramiento de la familia y los jovenes en los actos de violencia social, clientelismo
alentado por problemas de sobre vivencia material
En lo socio-cultural: desnaturalizacion de patrones de crianza y socializacion, cambios
conflictivos en la estructura y relaciones familiares, desvaloracion de habitos alimentarios
nativos, sobre carga de responsabilidades famihiares para la mujer, deterioro de valores,
relaciones, costumbres y ritos familiares

En la comunidad, en el aspecto psicosocial: apatia, desidia colectiva, deterioro
masivo de la salud mental, incremento de conflictos y agresiones, consumo masivo y
compulsivo de alcohol, pandillas juveniles, menores en estado de abandono (adopciones
irregulares, servidumbre), masificacion de la violencia intrafamiliar, miedo exacerbados

por experiencia traumatica
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En lo econémico-productivo: abandono y/o disminucion de actividades  agropecuarias,
descapitalizacion comunal, bloqueo de procesos de reconstruccion y desarrollo
comunales, destruccidn y/o deterioro de la infraestructura social, productiva y  wvial,
reforzamiento de relaciones serviles, desempleo y migracion por trabajo.

En el tema socio-politico: masificacion de la violencia social, desarticulacion del tejido
social, local y regional, fragilidad de élites locales, deterioro de la organizacion comunal,
deterioro de las organizaciones gremiales, deterioro de los gobiernos municipales,
debilitamiento de los partidos politicos, ausentismo electoral principalmente de mujeres.
En lo socio-cultural: trastocamiento de valores, normas y costumbres comunales (fiestas,
sistemas de trabajo), reestructuracion de mecanismos de subordinacion de género,
discriminacion racial, étnico cultural interna y externa, deterioro del sistema educativo,

institucionalizacion del uso de la fuerza en la resolucion de conflictos sociales

En el ambito regional y nacional, en el aspecto psicosocial: miedo que subordina e inhibe
la participacion publica, Etica del “todo vale™, indiferencia / agresividad, manipulacion

sistematica del miedo por el retorno de la violencia, miedo que refuerza el autoritarismo

En lo economico-productivo: destruccion de la infraestructura social y empresarial,
descapitalizacion economica del Estado y el sector empresarial, incremento de gastos en
seguridad (militares y policiales), incremento del riesgo en el pais, incremento de
desempleo y extrema pobreza. En lo socio-politico: asistencialismo y clientelismo con los
afectados, desarticulacion del tejido social en general, militarizacion de la sociedad y sus
instituciones, desarticulacion de los partidos politicos, deterioro de las condiciones de
seguridad ciudadana, institucionalizacion de la impunidad y debilitamiento de la

institucionalidad.
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En los socio-cultural: el uso de la fuerza para la resolucion de conflictos se hace sentido

comun, y la exclusion étnico cultural, se convierte en un problema nacional. Para reparar
estas secuelas, se propone un Plan Nacional de Reparacion de Secuelas en la perspectiva
de superar las condiciones que reproducen la violencia politica, promoviendo una
sociedad con cultura de paz, basado en el fortalecimiento democriticu y el desarrollo
economico, social y humano. Este  Plan Nacional, responde a las demandas vy
expectativas de reparacion integral de las zonas y poblaciones afectadas, poniendo énfasis

en lo individual- familiar y colectivo.

Reparar, significa restablecer las condiciones, derechos, capacidades y calidad de vida
perdida por efecto del proceso de violencia politica y los hechos, crimenes y violacién de
DD. HH, en el marco de una propuesta preventiva. Las demandas de reparacion se
determinan historicamente, no hay retorno al punto de partida. La reparacion como
proceso es el instrumento del pasado al futuro deseado; tiene como marco, los factores
preventivos, componentes del proyecto de sociedad futura. El Plan buscara restituir los
derechos conculcados como producto de un proceso judicial que incluira la sancion, la
indemnizacion y/o resarcimiento de dafios materiales, sociales y morales. EI
reconocimiento y satisfaccion por los dafios producidos como consecuencia del proceso
de violencia politica y los hechos y crimenes de wiolacion de derechos humanos.
Finalmente, se restableceran y desarrollaran las condiciones sociales, politicas, culturales
y juridicas trastocadas por la violencia, asi como de los factores preexistentes que

favorecieron su desarrollo para garantizar la no-repeticion de los hechos.
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10.2.3 ESTRATEGIAS GENERALES DEL PAR

Objetivo general

Reparar las secuelas psicologicas, econdmicas, politicas y culturales de la poblacion

afectada por la violencia politica en el marco de una propuesta de prevencion y

., . 3
construccion de la paz sostenible.

Objetivos especificos

Reconstruccion y fortalecimiento de la institucionalidad local para el desarrollo y
la promocion de los derechos individuales-colectivos y de la seguridad ciudadana
(redes de concertacion por la paz y restitucion y ejecucion de derechos)

Contribuir a la rehabilitacion de las condiciones fisicas y de salud mental
(individual y comunal), y a la promocion social de NAJ afectados por la violencia
politica en la perspectiva de mejorar el bienestar familiar y comunal

Reparacion y prevencion social de formas particulares de afectacion de las
mujeres (mejorar su protagonismo y calidad de su participacion politica)
Rehabilitar y mejorar las condiciones economico-productivo y de habitat de la
familia y la comunidad

Contribuir con ayuda humanitaria a la superacion de situaciones de emergencia de

las familias afectadas por la violencia politica

' Programa de Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas de Emergencia, Plan de Trabajo ( Lima,
Peri:: PAR, 2002), p. 51
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Resultados esperados

OE 1

OE 2:

Se ha fortalecido y desarrollado las organizaciones e instituciones locales,
incrementandose la participacion ciudadana, haciendo mas efectivo la gestion
local.

Se han esclarecido, reparado y restituido los derechos individuales y colectivos
vulnerados

Se han desarrollado sistemas preventivos y concertados de restablecimiento y
promocion de la seguridad ciudadana, lograndose controlar las situaciones de

riesgo.

Se ha logrado controlar los factores de riesgo que venian trastocando el desarrollo
mental de los huérfanos |

Se ha disminuido considerablemente la participacion de adolescentes y jovenes en
riesgo en actos violentos y delictivos (pandillas)

Se ha mejorado las condiciones, patrones culturales, capacidades sociales y
efectivo emocionales de la familia y la comunidad

Se ha logrado rehabilitar a las personas discapacitadas en ¢l aspecto fisico y
mental.

Se ha logrado mejorar las condiciones del desarrollo integral de nifias (os),
mejorando sus capacidades emocionales y socioculturales, articulando en la

sociedad sistemas y mecanismos de proteccion y atencion.



OE 3:

OE 4:

OE 5:

192

Se ha logrado reparar y prevenir los casos de violencia familiar, disminuyendo los
factores de riesgo en el ambito familiar.

Se ha afirmado el protagonismo de las mujeres y la calidad de su participacion
politica.

Se ha reparado las secuelas por hechos y crimenes de violacion de derechos

humanos, mejorando el desarrollo de las mujeres.

Se ha logrado rehabilitar y reconstruir la infraestructura social y economico —
productivo, posibilitando que la familia y la comunidad se capitalice
Se ha logrado mejorar las condiciones materiales del habitat de las poblaciones,

con la implementacion del Programa Nacional de Vivienda

Se ha reparado individualmente (simboélica, juridica, pecuniaria y social) a las

personas afectadas por la Violencia Politica.
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10.2.4 ASPECTOS DE LA INTERVENCION

Se pondra énfasis en la reparacion psicosocial y material en el ambito familiar y
comuna, en los espacios rurales, de afectacion principalmente colectiva y en los espacios
de menores niveles de ciudadania.

Se tendra en cuenta la sancion legal, indemnizacion y resarcimiento individual y familiar,
en la poblacion urbana y urbano marginal. Se tendra presente la  afectacion  individual
(selectiva) y la mayor conciencia de derechos.

La idea es tener una opcion compartida por la reparacion integral: legal, social y
preventiva, individual y colectiva.

La concertacion es una estrategia central de la intervencion, esta orientada a
potenciar iniciativas y optimizar recursos
Se priorizo la concertacion con: Poblacion objetivo, organizaciones sociales de  base,
ONGs. especializadas, instancias del Promudeh, gobiernos locales, y otros sectores del
Estado.

La Mesa de Lucha contra la Pobreza, la Red de Concertacion para la Paz son las
instancias estratégicas de concertacion del PAR . Dimensionar y fortalecer la estructura y
funcionamiento del Comité¢ de Coordinacion Interinstitucional - CCOIN en el ambito
regional y nacional como la instancia para canalizar politicas y propuestas transversales

en la estructura del Estado.

Se consideraran algunos criterios especificos para la intervencion:

» [ocalizacion de programas y proyectos en 2 0 3 provincias altamente afectadas.
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e Las unidades de intervencion es la provincia y los distritos en los que seran
convocadas las comunidades mas afectadas
e Los programas y servicios seran ofertados en el ambito distrital y provincial,
estableciendo mecanismos de supervision, monitores y evaluacion permanente
e La intervencion estara orientada a promover el desarrollo de capacidades, el
fortalecimiento del protagonismo de los actores sociales y sistematizacion y
desarrollo de sus experiencias exitosas
e Las funciones de los equipos técnicos estan referidas principalmente al registro de
afectados, levantamiento de lineas de base, asesoria técnica, disefio, ejecucion,
monitores y evaluacion de proyectos.
10.2.5 SOSTENIBILIDAD
La sostenibilidad esta relacionada a la capacidad del Plan de cambiar las condiciones que
reproducen la violencia en la poblacion de manera individual, familiar y comunal. En ese
sentido, el Plan apuntara a cambiar las actitudes y comportamientos de las personas e
instituciones que estin o deben estar involucradas directa e indirectamente con el
restablecimiento de las condiciones, derechos, capacidades y calidad de vida perdida por
efecto del proceso de violencia politica y los hechos, crimenes y violacion de DD. HH, en

el marco de una propuesta preventiva.

El Plan basara su sostenibilidad, en sus acciones de promocion de la equidad, el
desarrollo sostenible, ¢l fortalecimiento de la institucionalidad democratica, la promocion

de conductas y actitudes constructivas que constituyen el sustento de una paz en el Peru.
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En la medida que se logre reconstruir y fortalecer la institucionalidad local, se
dinamizaran los procesos de desarrollo y promocion de los derechos individuales-
colectivos y la seguridad ciudadana, contando con redes, espacios de concertacion u otras
instancias de restitucion y ejecucion de derechos.

La rehabilitacion de las condiciones fisicas y de salud mental de los individuos y la
comunidad; asi como, la promocion social de Nifos, Adolescentes y Jovenes (NAJ)
afectados por la violencia politica, contribuirdn al bienestar familiar y comunal

La reparacion y prevencion social de formas particulares de afectacion a las que fueron
sometidas las mujeres, mejorara su protagonismo y su calidad de participacion politica.
La rehabilitacion y mejora de las condiciones econdmico- productivo y de habitat de la
familia y la comunidad, permitirda una progresiva capitalizacion de las mismas y un
mejoramiento de las condiciones materiales de su habitat.

El Plan permitira que estas poblaciones afectadas por la violencia politica y que se
encuentren en situacion de emergencia, superen esta situacion, al ser atendidos en sus

demandas basicas.

10.3 PROPUESTA DE UN PLAN NACIONAL A DESARROLLARSE
EN LA POBLACION AFECTADA POR LA VIOLENCIA
POLITICA EN EL. MUNICIPIO DE SAN JUAN IXCOY,
HUEHUETENANGO, GUATEMALA

La propuesta para un Plan Nacional a desarrollarse en la poblacion afectada por la
violencia politica en el municipio de San Juan Ixcoy, Huehuetenango, Guatemala.
Se realizo de acuerdo a la metodologia del Programa de Desarrollo Comunitario Para la

Paz, partiendo de un buen uso de los recursos financieros que aun no habian sido
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ejecutados en el municipio de San Juan Ixcoy, Huehutenango. Se procedié a hacer un
analisis de los tres ciclos de inversion de las seis microregiones, encontrando saldos
relevantes que aun no habian sido ¢jecutados y mediante la autorizacion de las
funcionarios de gobierno la Entidad de Primer Piso, procedié hacer la modificaciones de
los planes de inversion; hay que recalcar que la inversion se tenia que hacer de acuerdo a
una planificacion participativa de las comunidades beneficiarias , para ello se procedio a
realizar asambleas locales y microegionales para priorizar los proyectos a ejecutar de
acuerdo a los recursos financieros que no se gastaron en el tiempo estipulado. La Unidad
Técnica realizo asambleas en diferentes municipios donde no se habian ejecutados los
fondos de los Proyectos Productivos, con el objetivo de reorientar los recursos
financieros de inversion del componente Productivo al social, cambiando el objetivo del
componente para lo cual fue creado.

A continuacion se describen a través de cuadros sindpticos que se encuentran en los
Anexos los nuevos planes de inversion para un Plan de desarrollo del municipio de San
Juan Ixcoy, Huehuetenango, Guatemala. Utilizando los recursos financieros disponibles
de los saldos de los tres ciclos de inversion de los Proyectos productivos que no se
utilizaron.

Las Microregiones que se encuentran en esta propuesta son las Asociaciones de
Desarrollo Microregional Dos, Cuatro, Cinco y Seis las cuales no utilizaron sus fondos
de Proyectos Productivos, por el contrario en el caso de la Asociacién Uno y Tres no se
tomaron en cuenta porque sus fondos fueron utilizados en Proyectos Productivos y no en
Proyectos sociales.

La Asociacion de Desarrollo Microregional Dos Siete Pinos tenia un saldo de US$

55,230.47, haciendo la conversion en ese momento para un tipo de cambio de Q.7.70
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por dolar , con un monto en quetzales de Q.402,174.62 , de acuerdo a la metodologia del
Programa se hizo una asamblea microregional para priorizar los proyectos quedando de
las siguiente manera 1 Proyecto de Mejoramiento de Escuela, 1 Proyecto de Disefio y
establecimiento de un sistema de riego, | Proyecto de Mejoramiento de Escuela y un
Proyecto de estufas mejoradas en total fueron 4 Proyectos los que priorizaron,
beneficiando 763 personas. Ver Anexo IV.

En el caso de la Asociacion de Desarrollo Microregional Cuatro “Mam Valle de los
Pinos”, planificaron la realizacion de Proyectos de Dotacion de Techo Minimo para 4
comunidades y 4 Proyectos de Dotacion de Aljibes de Rotoplast para hacer un total de 8
Proyectos para igual numero de comunidades. Planificando una inversion de
Q.500,660.08 para hacer ejecutados entre 3 a 4 meses, beneficiando a 648 personas. Ver
Anexo V.

La Asociacion de Desarrollo Microregional Cinco “Rio Quisil Programo 8 Proyectos para
igual nimero de comunidades, planificando un monto de Q.329,009.60, priorizando 5
proyectos de Techo Minimo para igual niimero de comunidades 2 Proyectos de Estufas
mejoradas y 1 Proyecto de Mejoramiento de Escuela. Ver Anexo VL.

La Asociacion de Desarrollo Microregional Seis planificé 5 Proyectos , distribuidos de la
siguiente manera: | Proyecto de construccion de estufas mejoradas, 1 Proyecto de
Construccion de Letrinas Ventiladas, 1 Proyecto de Mejoramiento de camino, 1 Proyecto
de Techo Minimo y 1 Proyecto de Mejoramiento de Agua Potable, haciendo un total de

Q.321,708.62, beneficiando a 1,610 personas . Ver Anexo VIL

En conclusion se tenia la cantidad de Q. 1,553,552.92 que se habia planificado para los

diferentes proyectos que las comunidades habian priorizado , pero el gobierno a través de
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la unidad Técnica del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, no lo tomé en
cuenta dandole otro uso a dichos fondos.
Con esta decision se perdio el trabajo de 1 afio de la Entidad de Primer Piso que fue la

Oficina de Proyectos de las Naciones Unidas.

10.4 ANALISIS DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y
FUNCIONES DEL PROGRAMA DE APOYO AL
REPOBLAMIENTO Y DESARROLLO DE ZONAS DE
EMERGENCIA EN PERU Y GUATEMALA

El reglamento establece la naturaleza, objetivos, organizacién y funciones del Programa
de Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas de Emergencia identificado como
PAR. En ¢l caso del DECOPAZ de Guatemala utilizo un Manual de Operaciones por lo
que es importante analizar como parte de las lecciones aprendidas en su ejecucion y que
servira como experiencia para los futuros proyectos a establecerse en Guatemala que
estructuren su reglamento como lo implemento el Programa de Apoyo al Repoblamiento

del Perii.

Las normas contenidas en ese reglamento son de aplicacion a todos los  6rganos
del PAR. Este Programa tiene como mision establecer las condiciones basicas para el
desarrollo humano sostenible de las poblaciones afectadas por la violencia terrorista y de
las zonas declaradas en emergencia politica, economica y social, en el caso del Programa
de Desarrollo Comunitario para la Paz no estructuraron Mision y Vision.

Lo cual es muy importante para futuros programas.
A fin de contribuir a la consolidacion de la Paz, para cumplirlo tiene los siguientes

objetivos,
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a) Reactivar y desarrollar la base econémico-productiva de la poblacion objetivo.

b) Propiciar el mejoramiento y ampliacion de la cobertura de los servicios basicos de
la poblacion objetivo.
c) Fortalecer las organizaciones sociales de las comunidades afectadas

d) Propiciar procesos de desarrollo con enfoque de género.

Posee una jefatura que es el drgano encargado de dirigir, planear, coordinar, aprobar,
controlar y supervisar las politicas, procedimientos y acciones del PAR.

Existe un comité de coordinacion intersectorial encargado del asesoramientoy apoyo al
PAR y esta conformado por representantes de varios sectores.

Hay una Gerencia de auditoria interna que es el organo de control del PAR, vy es el
encargado de conducir, programar, evaluar y ¢jecutar las actividades de control, en las
dependencias del PAR.

La Gerencia de presupuesto y planificacion; es el organo encargado de asesorar a la
Jefatura del PAR, en la formulacion, ejecucion, seguimiento, supervision y evaluacion de
los planes, programas y presupuesto del PAR, de conformidad con las politicas,
lineamientos establecidos.

Cuenta con la Gerencia de Administracion que es el organo encargado de la adecuada
administracion del personal y de los recursos financieros y materiales asi como de la
ejecucion presupuestal.

Posee una Gerencia central de emergencia que es el o6rgano de linea encargado de
formular, proponer, ejecutar, supervisar y evaluar las acciones y proyectos, dirigidos a

atender las necesidades inmediatas de la poblacion afectada por la violencia y las



200

declaradas en emergencia politica, econémica y social; asi como apoyar el proceso de
retorno organizado de la poblacion desplazada.

La Gerencia central de desarrollo, es el organo de linea encargado de normar, formular,
conducir, supervisar y evaluar las acciones de politica, los programasy proyectos,
orientados a establecer las condiciones basicas par el desarrollo de la poblacion afectada
por la violencia terrorista y de las declaradas en emergencia. Los organos
desconcentrados son las Gerencias zonales, encargadas de ejecutar las acciones técnico-
administrativas del PAR en su jurisdiccion, coordinando permanentemente con las
unidades organicas de la sede central. El personal del PAR esté sujeto al régimen laboral

de la actividad privada.

10.5 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DE LA VIOLENCIA
POLITICA EN PERU Y GUATEMALA

Violencia politica: Se define genéricamente como la imposicion de la voluntad de
unos sobre otros a través del uso de la fuerza. Es la forma mas desarrollada y
compleja de violencia, que articula todas las formas de violencia y se ubica en la

esfera del poder. Incorpora componentes ideologicos y politicos.”

En el Peru, historicamente han existido y existen condiciones que reproducen  la
violencia. Se manifiestan en la persistencia de iniquidades (economicas, sociales,
culturales, de género) que derivan en condiciones de vida adversas (materiales,

economicas, sociales) y afirman una institucionalidad perversa (redes, valores, normas)

* Programa de Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas de Emergencia, Censo por la Paz, Lima
Peri1, documentos, 2,002
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que han motivado actitudes y conductas ~ regresivas que originaron las diversas
expresiones de violencia politica, siendo la mas impactante la que vivieron a partir de los

afios ochenta.

Segun cifras del Censo por la Paz la violencia politica que se registré en el Peru desde

los afios 80 dejé'_f'

24,490 muertos

9,996 desaparecidos
56,454 torturados
11,132 requisitoriados

9,370 detenidos y presos

4,204 discapacitados e invalidos
47,928 perturbados mentalmente
43,042 huérfanos

13,208 viudas (0s).

Ademas de afectar directamente a mas de 2 millones de personas, la violencia politica
afecto al conjunto del pais en multiples formas. La inseguridad y la desconfianza se
amplio a los diferentes ambitos de la vida de la poblacion, agudizoé la recesion economica,

el desempleo y la pobreza extrema en el territorio nacional.

La violencia politica dej6 SECUELAS (consecuencias del proceso de violencia), que se

evidencian en la ruptura y/o trastocamiento de la vida de las personas, familias, grupos y

? Programa de Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas de Emergencia. “Censo por la Paz”. Peru,
documentos. 2,002
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pueblos: en sus condiciones de vida, patrones culturales, valores, normas, costumbres y

capacidades.

Cambios en la poblacion afectada:

* Retorno de aproximadamente 300,000 desplazados (50% del total).

. El 50% restante se encuentra aun en zonas de refugio. Un porcentaje
minoritario de estos no ha decidido su ubicacion definitiva

“ Las comunidades arrasadas y/o abandonadas han sido parcialmente
repobladas y han iniciado proceso de reconstruccion

. En ningun caso han logrado trascender la situaciéon de emergencia para
transitar al desarrollo

. El alto grado de destruccion y descapitalizacion de las familias impide que
asuman costos de la reconstruccion

. El apoyo financiero externo es restringido en funcion de sus demandas

o Esta situacion genera inestabilidad de las familias y sus comunidades y un
comportamiento itinerante permanente. En esta situacion construyen estrategias
creativas de sobrevivencia y desarrollo en ¢l marco de nuevas relaciones campo-
ciudad

- Tendencias crecientes de voluntad protagonica y propositiva de la
poblacion organizada

. Nuevas secuelas en zonas afectadas por desatencion y ausencia de

propuestas de desarrollo: explotacion sexual de nifios/as, pandillas juveniles,
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desintegracion familiar, embarazos precoces no deseados, consumo compulsivo

de alcohol en jovenes y adolescentes, alcoholizacion de ronderos.

Tabla 10.1 Secuelas principales por ejes tematicos.

SECUELAS PRINCIPALES POR EJES TEMATICOS

PSICO

SOCIAL

- Discapacidad
fisicay
mental
- Stress post
traumatico:
. Nifios
. Jovenes
. Mujeres
- Pandillas juveniles
- Violencia sexual:
. Como estrategia de
guerra
. Como secuela de

guerra

SOCIO

POLITICO

- Destruccion y/o

debilitamiento del
tejido social y la
institucionalidad.
- Trastocamiento y/o
debilitamiento de
la
seguridad
ciudadana:
a) En tiempo de
Haz
| b) En tiempo de
conflicto

- Trastocamiento y/o

SOCIO

CULTURAL
- Discriminacion
étnico cultural.
- Destruccion de
sistemas y patrones
culturales de vida de
los pueblos y las
personas
- Pérdida y/o
deterioro de la salud
fisica: reduccion de
la cobertura y acceso
a los servicios
sociales

- Desgajamiento y/o

debilitamiento de la exclusion del

ECONOMICO

PRODUCTIVO

- Destruccion y/o

deterioro de la

- infraestructura

social
y productiva.

- Desarticulacion y/o

deterioro de la base

economica:

Estrategias de

- sobrevivencia y

desarrollo.
- Descapitalizacion

familiar y comunal



- Violencia ~ participacion sistema educativo:
Intrafamiliar: politica pérdida de

. Impacto de guerra . Abstencionismo  oportunidades de

. Como secuela de -Manipulacion-  profesionalizacion y
guerra éclicnlelaje acceso al mercado

- Hijos de la guerra: laboral.

huérfanos, producto - Violacion de - Bloqueo del

de la violacion, éderechos y gjercicio éproceso resolutivo

nifios de la calle. cle ciudadania de desplazamiento:

?politica y social
Igualdad de . Retorno
oportunidades y . Insercion

| equidad de género.

Fuente: Censo por la Paz | Peru, 2,002

10.6 COMPARACION DE LOS AMBITOS DE ACCION EN PERU
Y EL. MUNICIPIO DE SAN JUAN IXCOY, HUEHUETENANGO,
GUATEMALA.

El PAR busca atender a las personas afectadas por la violencia politica, la
mayoria de las cuales pertenece a los departamentos de Ayacucho, Apurimac,
Huancavelica y Junin. Actualmente ejecuta un Plan Piloto de Reparacion que ha

dado prioridad a 7 departamentos, 19 provincias, 50 distritos y 389 comunidades
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campesinas. En ese ambito de accion, el PAR busca atender a una poblacion objetivo

estimada en 70,954 familias, lo que equivale a 354,768 personas.

10.6.4 POBLACION OBJETIVO:

Tabla 10.2 Poblacion objetivo

) ] NUMERO
AMBITO NUMERO DE
DE
DEPARTA- PROVIN-
: DISTRI-
MENTAL CIAS
- TOS
APURIMAC 3 06
AYACUCHO 4 09
HUANCAVELICA 3 07
HUANUCO 3 09
JUNIN 3 07
LIMA 2 06
PUNO 2 06
TOTAL _ 19 50

Fuente: Censo por la Paz, Peru, 2,002

10.6.2 PROYECTOS DEL PAR

NUMERO DE

COMUNIDA-

DES CAMPESI-

NAS
30

71
66
64
104
09
45

389

POBLACION

OBJETIVO
FAMI-

PERSONAS

LIAS
5472 27360
12950 64,752
12,038 60,192
11,674 58368
18970 = 94,848
1,642 8,208
8,208 41,040
70,954 354,768

El PAR ha elaborado un Plan Nacional de Reparacion de Secuelas de la

Poblacion Afectada por la violencia politica, que incluye diversos proyectos de

distintos a atender los distintos tipos de secuelas. Estos proyectos se implementan



206

de manera parcial y en un ambito de accion priorizado, de acuerdo al plan piloto que

actualmente se ejecuta.

10.6.2.1 PROGRAMA: CIUDADANIA Y GESTION LOCAL

Objetivo del programa: Reconstruccion y fortalecimiento de la institucionalidad

local para el desarrollo y la promocion de los derechos individuales-colectivos y

la seguridad ciudadana (redes de concertacion por la paz y restitucion y ejecucion

de derechos).

Tabla 10.3 Programa ciudadania y gestion local.

PROPOSITO DE

PROYECTOS

RESULTADOS ESPERADOS

1.1 Reconstruccion y
fortalecimiento de la

institucionalidad local

1.1.1 Incremento de la participacion ciudadana en las instancias

de concertacion

1.1.2 Fortalecimiento y desarrollo de las organizaciones de

concertacion (mesas y/o redes)

1.1.3 Fortalecimiento de las instituciones locales (comunidad)

1.2 Promocion de los

derechos humanos

1.2.1 Reconocimiento de derechos y de los mecanismos para

¢jercitarlos

1.2.2 Estado y sociedad reconocen y respetan los derechos de las

personas afectadas por la violencia politica
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1.2.3 Operatividad y desarrollo de sistemas y mecanismos de

proteccion de derechos

1.3 Mejoramiento de
las condiciones de la

seguridad ciudadana

1.3.1 Adecuada capacidad de gestion de 1a seguridad colectiva

1.3.2 Disminucion de situaciones de riesgo

1.3.3 Fortalecimiento de los sistemas oficiales de seguridad

ciudadana

Fuente: PAR, 2,002

10.6.2.2 PROGRAMA: SALUD MENTAL COMUNITARIA

Objetivo del programa:

Contribuir a la rehabilitacion de las condiciones fisicas y

de salud mental de los individuos y la comunidad y, a la promocion social de

nifios, adolescentes y jovenes afectados por la violencia politica en la perspectiva

de mejorar el bienestar familiar y comunal.

Tabla 10.4 Programa salud mental y comunitaria

PROPOSITO DE

PROYECTOS

RESULTADOS ESPERADOS

2.1 Promocion de la
Salud Mental Familiar

y Comunal

2.1.1 Relaciones familiares y comunales saludables

2.1.2 Reconstruccion y/o recreacion de patrones culturales

2.1.3 Incremento de la estabilidad y seguridad de la familia y

comunidad afectada
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2.2 Promocion Social

2.2.1 Se institucionalizan formas positivas de asociacion

2.2 2Rearticulacion de los AJ al ambito familiar y comunal |

de Niflos y

Adolescentes en| 2.2 3Desarrollo de politicas de proteccion y prevencion de los AJ
Riesgo: pandillas en riesgo

23 Promocion  de|2.3.1 NAJ huérfanos desarrollan habilidades y capacidades para
Huérfanos por | afrontar situaciones adversas

Violencia Politica

2.3.2 Familias promueven un entorno social adecuado

2.3.3.Se establecen politicas, programas y estrategias de

proteccion y promocion de los NAJ (huérfanos)

24 Rehabilitacion de

2.4.1Discapacitados son atendidos y protegidos oportunamente

la Discapacidad Fisica

2.4 2Familias acogen al discapacitado

y Mental

2.43Comunidad organizada apoya la reinsercion de los

discapacitados

Fuente: PAR ,2.002

10.6.2.3 PROGRAMA:

Objetivo del programa:

ETNICIDAD Y EQUIDAD DE GENERO

Reparacion y prevencion social de formas particulares de

afectacion de las mujeres (mejorar su protagonismo y calidad de su participacion

politica).
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Tabla 10.5 Programa etnicidad y equidad de genero.

PROPOSITO DE
RESULTADOS ESPERADOS
PROYECTOS
3.1 Reparacion  de|3.1.1 Mujeres identifican y procesan sus formas particulares de

Secuelas de Violencia

Politica en Mujeres

afectacion

3.1.2 Desarrollo de capacidades familiares y comunales para el

reconocimiento y atencion de las secuelas

3.1.3 Generacion de propuestas y mecanismos de proteccion

inherentes a su género

3.2 Participacion
Politica de las Mujeres

y sus Organizaciones

3.2.1 Mujeres organizadas reconocen y valoran su actoria en el

escenario politico

3.2.2 Mujeres organizadas fortalecen su presencia en los

espacios locales

3.23 Mujeres incrementan su participacion (electoral) L)T

autonomia politica de las organizaciones de mujeres

3.3 Violencia

Intrafamiliar:

Por impacto de la
violencia y como

secuela de guerra.

3.3.1 Capacidad para procesar los cambios en el ambito familiar

3.3.2 Reduccion de factores de riesgo en el ambito familiar

3.3.3 Adecuadas politicas y programas de proteccion y

prevencion

Fuente: PAR, 2002 .-
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REHABILITACION ECONOMICO- PRODUCTIVA

Objetivo del programa: Rehabilitar y mejorar las condiciones econdomico-

productivas y de habitat de la famiha y la comunidad.

Tabla 10.6 Programa rehabilitacion economico productiva

PROPOSITO DE

PROYECTOS

RESULTADOS ESPERADOS

4.1 Rehabilitacion
Econémico-

Productiva

4.1.1 Unidades productivas agropecuarias, artesanales y de

transformacion primaria se han rehabilitado y/o recuperado

4.1.2 Productores y productoras han accedido a los programas de

apoyo a la produccion.

4.1.3 Productores y productoras se han articulado al mercado

414 Jovenes varones y mujeres han desarrollado sus
capacidades y se han insertado a las actividades productivas y al

empleo.

4.2 Proyecto  de

Viviendas Rurales

42.1 Infraestructura social y productiva priBn'zada, rehabilitada

y/o reconstruida

4.2.2 Patrones de habitat local y comunal adecuados

4.2.3 Programa Nacional de Vivienda propuesto

Fuente: PAR, 2,002




10.6.2.5 PROGRAMA: AYUDA HUMANITARIA

Objetivo del programa: Contribuir con ayuda humanitaria a la superacion de
situaciones de emergencia de las familias afectadas por la violencia politica.

Tabla 10.7 Programa de ayuda humanitaria

PROPOSITO DE
RESULTADOS ESPERADOS

PROYECTOS

5.1 Solidaridad para la|5.1.1 Afectados recuperan sus capacidades sociales y afectivo-

Paz (Emergencia | emocionales

dramatica) 5.1.2 Afectados cuentan con las condiciones materiales y

economicas para su desarrollo

51.3 Afectados cuentan con espacios y programas de atencion y

apoyo

Fuente: PAR, 2,002

10.7 COMPARACION DEL PROGRAMA DE APOYO AL
REPOBLAMIENTO Y DESARROLLO DE LA ZONAS DE
EMERGENCIA EN PERU Y EL MUNICIPIO DE SAN JUAN
IXCOY, HUEHUETENANGO, GUATEMALA

10.7.1 COMPORTAMIENTO DE INGRESOS Y GASTOS AL

SEGUNDO TRIMESTRE

El Pliego 343 Programa de Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de las Zonas de
Emergencia PAR cuenta con Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) anual

aprobado de 16,661,000 financiado
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El Presupuesto Institucional Modificado incorpora cambios en las partidas Bienes
y Servicios, Otros Gastos Corrientes, Inversiones e incorpora la partida Otros

Gastos de Capital. exclusivamente por la Fuente Tesoro Publico.

Tabla 10.8 PIM EN RELACION AL PIA 2002

Nuevos Soles

PIA PIM

5 1 Personal 3,525,000] 3,525,000 0

5 3 Bienes y servicios | 947,430 1,063,835 116,405

5 4 Otros Gastos Ctes. 179,000f 224,843 45,843

6 5 Inversiones 12,009.570/11.841,658] -167.912
6 7 Otros Gastos Capital 5,664 5.664
Total 16,661,00016,661,000 0

Fuente: Reporte Marco Inicial y sus Modificaciones a Nivel 'uncional.

Software DNP-MEF

Para los dos primeros trimestres del afio 2002 se aprobo un Calendario de
7,645,837.87 nuevos soles de los cuales se ha comprometido 7,588,737.87 con un

saldo de 57,099.13.

El nivel de ejecucion del total del Presupuesto alcanza al 45.55% respecto al PIA

y el PIM.



Tabla 10.9 PIA, PIM Y calendario y gasto al Segundo trimestre del 2002

Nuevos Soles

ANUAL 2002 ENERO-JUNIO 2002
Comprometi
PIA PIM Calendario do Saldo

5 1 Personal 3525000.00; 3525000.00| 1,622.866.00 | 1603380.64] 19.485.36
5 3 Bienes y
Servicios 947430.00[ 1063835.00 588,449.09, 588449.09 4,156.91
5 4 Otros Gastos
Ctes. 179000.00] 224843.00f 111,500.00 111500.00] 0
6 5 Inversiones 12009570.00| 11841658.0{ 5,280,608.14| 5280608 14/ 33,456.86
6 7 Otros Gastos
Capital 5664.00 4,800.00 4800.00 0

Total 16661000.00{16661000.00 | 7,645.837.00 | 7,588,737.87] 57,099.13

Fuente: Reporte Marco Inicial y sus Modificaciones a Nivel Funcional. Software

MEEF

10.7.2 EVALUACION PRESUPUESTARIA TRIMESTRAL

Determinacion de la importancia de las acciones en el logro de la Mision Conforme a la

Resolucion Jefatural N° 197-2001-Promudeh-Par/] del 18 de Diciembre del 2001, la

Mision del PAR es “Formular y ejecutar politicas, normas y programas orientados al

desarrollo humano, enfatizando la recuperacion de los derechos sociales, politicos,
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culturales y econdmicos de la poblacion afectada por la violencia subversiva y que se

encuentra en extrema pobreza”,

Para cumplir esta Mision el PAR cuenta con los siguientes objetivos

estratégicos:

L. Fortalecer la institucionalidad democratica y promover la
proteccion y ejercicio de los derechos humanos de la poblacién

afectada.

2. Promover la recuperacion de la base economica productiva

en zonas afectadas.

3. Propiciar condiciones favorables para el desarrollo integral

de nifios, jovenes, adolescentes y familias.

4. Apoyar la instalacion y mejoramiento de la infraestructura

basica familiar.

Estos objetivos estratégicos se realizan a través de cuatro Actividades y Proyectos

activos:

. 100267 Gestion Administrativa
o 200729 Huérfanos por Violencia
. 200270 Gestion de Proyectos

. Promocion de la Poblacion
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Adicionalmente se cuenta con ¢l Proyecto Huérfanos por la Violencia Terrorista sin

ejecucion de gasto a la fecha y el proyecto Repoblamiento que ha sido desactivado.
Tabla 10.10 Actividades y Proyectos PAR 2,002 Nuevos Soles.

ACTIVIDADES Y PROYECTOS PIM %o

1 00267 Gestion Administrativa 4.819,342.00f 28.93%

2 00697 Huérfanos por la Violencia | 82,008.00f 0.49%

2 00729 Huérfanos por Violencia  |3,366,624.00f 20.21%

2 00270 Gestion de Proyectos 1,752,903.00] 10.52%

2 00730 Promocion de la Poblacion §6,640,099.00f 30.85%

200456 Repoblamiento 24.00

16,661,000 100%

Fuente: Reporte Marco Inicial y sus Modificaciones a Nivel

Funcional. Software METF

Para los fines de la Evaluacion se consideran los resultados de la Actividad Gestion
Administrativa y los Proyectos Promocion de la Poblacion, Huérfanos por Violencia y
Gestion de Proyectos que representan el 99.5% del Presupuesto Modificado del Pliego.

Estos proyectos no incluyen gastos financieros ni pensiones.

De acuerdo a la Metodologia sefialada por la Directiva N°003-2002-EF/76.01 la
Actividad Gestion de Proyectos, con el 10.52% del Presupuesto, podria ser excluida para
fines de determinar la importancia relativa de las metas ejecutadas. Sin embargo, esta
Actividad ha sido incluida considerando que sus acciones de Estudios, Coordinacion Intra

¢ Interinstitucional y Supervision y Control son importantes para el logro de los objetivos



216

institucionales. Conforme a la misma Directiva las Metas a nivel de Departamento han

sido consolidadas en Metas Nacionales las mismas que en coinciden con la clasificacion

por Componentes de los Proyectos. Las acciones del PAR se ejecutan en los

departamento de Ayacucho, Apurimac, Huancavelica, Junin, Huanuco, Puno y Lima.

La clasificacion de las Metas segun su aporte a la Actividad o Proyecto son presentadas

en el siguiente Cuadro. La importancia relativa de las metas ha sido determinada por ¢l

valor monetario de la Meta dentro del presupuesto de la respectiva Actividad o Proyecto.

Tabla 10.11 Aporte de las metas a la actividad y proyecto

ACTIVIDAD/PROYECTO
.............................................................. ar e, T [
N° Gestion
METAS NACIONALES por de dela
Meta Administrativa
Violencia |Proyectos| Poblacién
1| Administracion General 1.00 0.00 0.00 0_00;
2|Desarrollo de capacidades en nifios 0.00 0.24 0.00 0.00:
3| Promocion de I Actoria y 0.00 014] 000 0.00
Autonomia de Jovenes
4|Capacitacion laboral Juvenil 0.00 0.22 0.00 0.00
5|Programa Salud Mental (Bienestar 0.00 0.11 0.00 0.00
Famil. y Comunal
6 Atencion Social (Solidaridad por la 0.00 0.10 0.00 0.00
Paz)
7| Administracion y Funcionamiento 0.00 0.19 0.00 0.00
8|Estudios 0.00 0.00 0.29 0.00
9{Promocion y difusion 0.00 0.00 0.14 0.00




10{Coordinacion intra e 0.00 0.00 0.04 0.00
interinstitucional

11]Supervision y control 0.00 0.00 0.14 0.00

12| Administracion y Funcionamiento 0.00 0.00 0.39 0.00

13 |Institucionalidad Democratica 0.00 0.00 0.14 0.11

14|Seguridad Ciudadana 0.00 0.00 0.00 0.06

15 |Rehabilitacion y Promocion 0.00 0.00 0.00 0.14
Derechos comunales

16|Rehabilitacion y Promocion 0.00 0.00 0.00 0.11
Derechos de las mujeres

17| Rehabilitacion de la Produccion 0.00 0.00 0.00 0.35

18] Infraestructura Social 0.00 0.00 0.00 0.24

Fuente: PAR, 2,002

Es necesario sefialar que como resultado de la reestructuracion del plan de trabajo de la
institucion a partir de Mayo se cuenta con dos nuevas metas: Programas de Salud Mental
y Atencion Social. El primero orientado a la salud mental de la familia y la comunidad y
el segundo a la atencion de casos de familias de afectados por la violencia que atraviesan

situaciones de emergencia.

Ademas, se reestructuraron las otras metas redistribuyendo el presupuesto, en particular
incrementando los fondos a Estudios y Promocion y Difusién a fin de atender la
ampliacion del Censo por la Paz a nuevas 4reas en el pais y de difundir la problematica
de los afectados en la sociedad, como por ejemplo a través de la instalacion de nueve

monumentos a nivel nacional a las victimas de la violencia politica y el apoyo a la
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Comision de la Verdad. Cabe destacar que en el primer semestre se elaboro un conjunto
de indicadores de logro de los objetivos esenciales del PAR vy se ha procedido a levantar
la linea base para esos indicadores a fin de realizar una evaluacion mas estricta del
avance en ¢l logro de los objetivos de reparacidn y rehabilitacion que son la razon de ser

del PAR.

El conjunto de cambios sefialados han modificado las metas fisicas y financieras del
conjunto de Metas, con lo cual a cambiado la base para la evaluacion respecto al primer
trimestre. Determinacién de la Importancia Relativa de Actividades y Proyectos La
importancia relativa de las Actividades y Proyectos en la ejecucion de los tres Programas
que desarrolla el PAR ha sido determinada de acuerdo a la siguiente Matriz en base al
monto de financiamiento presupuestado para cada Actividad y Proyecto en el

Presupuesto del respectivo Programa.

Tabla 10.12 Matriz de importancia de las actividadesy ~ proyectos en los

Programas
PROGRAMA
13 14 PROMOCION Y
ACTIVIDAD Y 03
. ASISTENCIA | ASISTENCIA SOCIAL
PROYECTO ADMINISTRACION

SOLIDARIA Y COMUNITARIA |
Gestion Administrativa 1.00 0.00 0.00
Huérfanos por Violencia 0.00 1.00 0.00
Gestion de Proyectos 0.00 0.00 0.21]
Promocion de la Poblacion 0.00 0.00 0_79;

Fuente: PAR, 2,002
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La importancia de cada Programa en los Objetivos de la institucion, sefialados en el Plan

Operativo del Afio 2002, se ha establecido considerando discrecionalmente €l aporte de

cada Programa a cada Objetivo, produciendo la Matriz siguiente.

Tabla 10.13 Objetivo estratégico

Fuente: PAR, 2,002

Tabla 10.14 Aporte por objetivo.

T "~ OBJETIVO ESTRATEGICO
PROGRAMA | 1 2 3 4
03 025 0.25 0.25 0.25
ii 13 0 075 0 0
14 0.75 0 0.75 0.75

Aporte por Objetivo:

Aporte a Mision:

0.25

1.00

Fuente: PAR ,2002.

10.7.3 DETERMINACION DEL GRADO DE AVANCE FISICO

TRIMESTRAL

Para la determinacion del grado de avance trimestral se ha considerado la Matriz de

Programacion al II Trimestre para las Metas Nacionales contrastando la columna al

Segundo Trimestre con la Informacion reportada por las Gerencias Centrales.
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La relacion Meta Programada /Avance Trimestral se presenta en el Vector de Avance de

Metas de Avance de Metas siguiente.

Tabla 10.15 Avance de metas

META FISICA | META
METAS UNIDADES EJECU- | AVANCE
Anual | AlJunio | TADA | FiSICO
1./Administracion General lAcciones 34192000 11615.0 | 11615.00 1.00]
2 |Desarrollo de capacidades nifios Acciones 344.00) 114.00 58.90f 0.52
3.[Promocion de la Actoria |Acciones 215.00 161.001 124.32 0.77
4 |Capacitacion laboral juvenil Acciones 84.00 54 004 5210 096
5 |Programa de Salud Mental Acciones 144.00 49,508 0.004 0.004
6.|Atencion Social Acciones 141.00 38.00 3.80 0.10
7.JAdministracion y funcionamiento Acciones 792000  396.004 396.00 1.00
8 [Estudios Acciones 15.00 8.00 8.00) 1.00
9 |Promocion y difusion : Acciones 11.00 4.50) 4.50) ~1.00
10.{Coordinacién Intra e Inter. Institucional Acciones 14.00 6.00f 5.00] 0.83
11.{Supervision y control Acciones 97.00 51.00 51.00 1.00
12.|[Administracion y funcionamiento Acciones 1296.000  648.00 648.00 1.00f
13.[Institucionalidad democratica Acciones 407.00 96.00) 70.80 0.74
14 [Seguridad ciudadana Acciones 118.00 49.00 38.004 0.78
15.[Derechos comunales Acciones 301.000  151.00f 12530 0.83
16.[Derechos de las mujeres Acciones 357.000  117.00 78.05 0.67
17.[Rehabilitacion de la produccion IProyectos 46.00) 28.00 22.04 0.79|
18 [Infraestructura social Proyectos 28.00 7.00 7.10 1.05

Fuente: PAR, 2,002
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Las Metas 1,4,7,8.9,11,12 y la 18 tienen a Junio del 2002 un avance del 100% o cercano
a este valor respecto a lo programado. La meta N°2 Desarrollo de Capacidades en Nifios
tiene un significativo retraso debido a la demora en la preparacion de los instrumentos
metodologicos para la intervencion que retraso el inicio de sus acciones postergando con

ello la fecha de culminacion de las mismas para pasado el mes de Junio.

En el caso de las Metas N°5 Programa de Salud Mental y N°6 Atencion Social estas
iniciaron sus acciones en el mes de Junio no disponiendo de tiempo suficiente para

culminar dentro de ese mes las metas programadas.

I.as Metas N° 13, 14, 15,16 y 17 presentan un significativo retraso en su avance a Junio
del 2002 debido a una ejecucion lenta de sus actividades las mismas que estan en proceso

de conclusion,

En general el ritmo de ejecucion de las metas del PAR ha estado afectado en el primer
semestre por el proceso de redefinicion de su plan de trabajo para adecuarlo al Plan Piloto
de Reparacion 2002-2005, asi como a situaciones operativas transitorias que
acompafiaron al cambio de Gerentes y personal en las zonales a principios de afio.
Asimismo, durante el mes de Abril se presento la restriccion de recursos financieros
debido a los conocidos problemas de la Caja Fiscal. De acuerdo al resultado de
multiplicar el vector de importancia relativa de las Metas respecto al logro de la Mision
por el Vector de Avance Fisico Trimestral se ha obtenido el grado de avance de las
acciones realizadas por el Pliego respecto a la Mision Institucional, el mismo cuyo valor
numérico es de 0.86 correspondiente a un DESEMPENO BUENO de acuerdo al rango

establecido por la Directiva N°003-2002-EF/76.01
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10.7.4 LOS INDICADORES DE AVANCE FINANCIERO DE LAS METAS

El Indicador de Avance Financiero identifica el avance financiero de la Ejecucion

Presupuestaria con respecto al PIA y el PIM. Para su calculo se ha considerado ¢l total de

las Metas Ejecutadas por las Actividades y Proyectos del PAR. El monto de Ejecucion

Presupuestaria consignado corresponde a los compromisos efectuados de Enero a Junio.

Tabla 10.16 P1A, PIM y Calendario y Gasto Trimestral del PAR 2002

Nuevos Soles

ANUAL 2002 Enero Junio 2002
PIA PIM Calendario |[Ejecutado Saldo
5 1 Personal 3525000.00] 3,525,000.000 1,622.866.00, 1,603,380.64 19,485.36
5 3 Bienes y
Servicios 947430000 1,063835.000 592,606.00]  588,449.09 4,156.91
5 4 Otros Gastos
Ctes. 179000.00,  224,843.000 111,500.00 111,500.0 0
6 5 Inversiones  [12009570.0 | 11,841,658.00 5314065.00[ 5,280,608.14 33,456.86
6 7 Otros Gastos
5.664.00 4,800.00) 4,800.00 0

Capital

Total 16661000.00 16661000.00| 7,645837.00{ 7.588,737.87 57,099.13

Fuente: PAR, 2002.
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Los Indicadores de Gasto Trimestral respecto al PIA y el PIM a nivel de Grupo Genérico
de Gasto se presenta en el siguiente Cuadro. Teniendo como valor referencial del
indicador semestral 0.5, los valores del IGT (PIA) y IGT(PIM) de los Gastos en Personal
se mantienen dentro de los previsto teniendo en cuenta las gratificaciones de Julio y
Diciembre. Los valores superiores a 0.5 en Bienes y Servicios corresponden a las
adquisiciones que se hacen a principios de afio para atender requerimientos de la

institucion en el resto del afio.

El IGT(PIA) e IGT(PIM) a nivel de Inversiones se encuentra por debajo del valor
referencial (0.5) debido a una ejecucion lenta de actividades debido al proceso de
redefinicion del plan trabajo del PAR y a la falta de Calendario en el mes de abril por
problemas de la Caja Fiscal. El Indicador de Gasto Trimestral con respecto a los
Calendarios de Compromisos muestra un alto grado de distribucion a las Gerencias

Zonales de los recursos proporcionados por el Tesoro Pablico.

Tabla 10.17 Indicador de avance fiannciero

IGT (PI1A) {IGT (PIM)| IGTC(CC)

5 1 Personal 0.45 045 0.98
5 3 Bienes y servicios 0.62 0.55 0.99
5 4 Otros Gastos Ctes. 0.62 0.49 1.00
6 5 Inversiones 043 0.44 0.99
6 7 Otros Gastos Capital 0.84 1.00
Total 0.45 0.45 0.99

Fuente: PAR, 2,002
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10.7.5 El programa de apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de zonas de emergencia

del Perwi: mito o realidad:

De acuerdo a la ejecucion del Programa es importante analizar el nivel de desempefio de
la institucion al segundo trimestre del afio 2002 tiene un I ndice de 0.86 que califica el
nivel de Desempefio como BUENO. Este resultado representa una mejora respecto al
resultado del primer trimestre que fuc Regular. Pero es de notar que el resultado
corresponde al retraso en la ejecucion de las acciones de inversion debido en general al
proceso de redefinicion del plan de trabajo de la institucién para adecuarlo al Plan Piloto
de Reparacion 2002-2005, asi como a situaciones operativas transitorias que
acompafiaron al cambio de Gerentes y personal en las zonales durante el primer trimestre
del afio. Asimismo, durante el mes de Abril se presento la restriccion de recursos

financieros debido a los conocidos problemas de la Caja Fiscal.

Por lo que puede inferir al respecto en mejorar el proceso de programacion de metas
trimestrales e intensificar las acciones de supervision y control sobre la ejecucion de las
actividades de las gerencias zonales y centrales. Asi como también mmejorar el flujo de
informacion de las Gerencias Zonales a las Gerencias Centrales. Por lo que es necesario

aprobar a la brevedad posible la nueva Directiva de Seguimiento y Evaluacion formulada

por la Gerencia de Presupuesto y Planificacion.



10.8 REFLEXIONES FINALES: Propuesta de reparacion para el
Municipio de San Juan Ixcoy, Huehuetenango y Guatemala
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Otorgar asistencia economica, becas de estudio, asistencia social y/o puestos de

trabajo para los hijos y/o familiares de los desaparecidos.

Dictar medidas destinadas a subsanar los problemas familiares y sociales
emergentes de la desaparicion forzada de personas.

Recomendaciones de reivindicacion y reparacion simbolica, como por ejemplo: la
construccion de monumentos, parques publicos, instauracion del Dia de los
DDHH.

Recomendaciones de caracter legal y administrativo para subsanar las situaciones
juridicas no resueltas que fueron causadas por la desaparicion de personas.
Recomendaciones relativas al bienestar social, que incluyen iniciativas respecto a
la prevision social, salud y educacion.

Medidas para preservar la memoria de las victimas, referidas al restablecimiento
de su dignidad y honra, como las disculpas publicas, la construccién de
monumentos y parques publicos, la instauracion de dias conmemorativos en los
que se recuerde a las victimas.

Creacion de una instancia no gubernamental que sea, encargada de calificar a las
victimas de violacion de Derechos Humanos, revisar sus condiciones
socioecondmicas e identificar a los potenciales beneficiarios, y disefiar las
medidas de reparacion correspondientes.

Establecimiento de una entidad responsable de impulsar y vigilar el cumplimiento

de las recomendaciones hechas por esta instancia No gubernamental, denominada
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Fundacion por la Paz y la Concordia, que ademas debia promocionar y apoyar la
investigacion historica y cooperar con la captacion de fondos para financiar
proyectos y poder cumplir con las recomendaciones.

Intervenciones a nivel individual: entrega de certificados de defuncion a los
familiares de las personas fallecidas; realizacién de exhumaciones, entierros y
ceremonias; entrega de lapidas y piedras sepulcrales; mecanismos que faciliten la
declaracion de muerte de los desaparecidos; limpieza de los registros criminales
de personas sentenciadas por actividades politicas y aceleramiento de los tramites
por asuntos legales pendientes.

Intervenciones en la comunidad: nombramiento de calles y establecimientos con
los nombres de las victimas; construcciéon de monumentos conmemorativos de los
conflictos y/o victorias del pasado; realizacion de ceremonias en recuerdo a las
victimas, respetando la cultura de cada una de las comunidades.

Intervenciones a nivel nacional: cambiar el nombre de establecimientos publicos
en honor de individuos o acontecimientos pasados; construccion de monumentos
conmemorativos y declaracion del Dia Nacional del Recuerdo.

Creacion de programas de rehabilitacion; la soluciéon del problema de los
desplazados; la creacion de centros de tratamiento local para las victimas y
sobrevivientes de las violaciones a los Derechos Humanos; servicios de salud
mental; programas de rehabilitacion para los perpetradores y sus familias;
programas de capacitacion para las victimas; servicios de asesoria especializada

en traumas.
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LOS PROYECTOS PRODUCTIVOS EN
GUATEMALA

Este capitulo tiene como objetivo principal la presentacion de los resultados
obtenidos en la evaluacion social del Programa Desarrollo Comunitario para la Paz, en el
municipio de San Juan Ixcoy, Huchuetenango, Guatemala, Centroamérica, siendo la
Entidad de Primer Piso que ejecut6 el Programa en esta area geografica CARE, siendo la
distribuyéndose la inversion de la siguiente manera 25 % proyectos productivos, 50 %
proyectos sociales y 25 % libre disponibilidad, para este estudio se utilizaron los

Indicadores de Cobertura, Utilizacion, Eficacia y Eficiencia.

Como producto del proceso de investigacion se presentan a continuacion los
resultados de la ejecucion del componente de Proyectos Productivos, luego se presentan
los Proyectos Sociales y Libre Disponibilidad los dos Gltimos agrupados en un solo
componente debido a que la inversion fue en infraestructura. Es importante exponer que
la Entidad de Primer Piso, que inicio la ejecucion del Programa de Desarrollo
Comunitario para la Paz, en el municipio de San Juan Ixcoy fue CARE,( Cooperativa
Agricola de Remesas al Exterior ), cuando termino el Programa y se hicieron las
gestiones para un afio de ampliacion ya fue la EPP, UNOPS, Oficina de Proyectos de las

Naciones Unidas, quien termino de ejecutar el Programa.
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11.1 ANALISIS DE INDICADORES: Las ecuaciones para su
interpretacion

Con relacion a los proyectos productivos en Guatemala de acuerdo a la
informacion que se presenta a continuacion que fue proporcionada por el Componente de
Proyectos Productivos de la Entidad de Primer Piso, Oficina de Proyectos de las
Naciones Unidas, con sede en el municipio de San Juan Ixcoy, Huehuetenango,
Guatemala.

Tabla 11.1 Componente de Proyectos Productivos, Inversion, San Juan Ixcoy,
Huhuetenango, Guatemala.

Entidad Municipio |Sede Monto Saldo Unidad | Observaciones:
Representativa desembolsado | Técnica
Microregional Fideicomiso
I San  Juan|Aldea Se nvirtio
Ixcoy Canchict | Q.262,000.00 |Q.154,812.00 |Q.262,000.00
I San Juan|Aldea No se ejecuto
Ixcoy Sachan |[Q.407.398.00 |(Q.407,398.00
11 San  Juan|Cabecera Se invirtio
Ixcoy Munici- |Q.37,610.00 |Q.848913.78 [Q.37,610.00
pal
v San  Juan|Aldea No se ejecuto
Ixcoy Chancho-|Q.507,162.00 |Q507,162.00
cal
\Y San  Juan|Aldea No se ejecuto
Ixcoy San Q.333,282.00 |Q.333,282.00
Lucas
VI San  Juan|Aldea No se ejecuto
Ixcoy San
Carlos Q.325,887.00 |Q.325,887.00
Yaluca
TOTAL: Q.2,577,454.78 (Q.299,610.00

Fuente: Elaboracion propia en base a Informacion del Componente de Proyectos
Productivos, UNNOFPS. (Oficiaa de Proyccios de las Naciones Unidas)




Las Entidades Microregionales II, TV, V y VI del Componente de Proyectos
Productivos fue un fracaso, ya que en el tiempo de andlisis de esta investigacion no se
utilizaron los recursos financieros.

El gobierno a través de la Unidad Técnica se valio de la Metodologia del
DECOPAZ, al finalizar el tiempo de ejecucion de este componente y realizo asambleas
Microregional para trasladar los Fondos de Proyectos Productivos a Libre
Disponibilidad, todo esto con fines electorales, perdiendo el objetivo del Programa para

el que fue creado.

Las Microregiones que lograron invertir fondos fueron las siguientes:

MR I Maya Qanjabal Tzibaj

Del total de Q.416, 812.00, se proporciono6 créditos por un monto de Q.262, 000.00, los
cuales en el tiempo de realizacion del presente estudio, estaban en morosidad. Lo cual
también fue un fracaso, ya que se logré dar crédito pero no se pudo recuperar la inversion

(de acuerdo al tiempo que delimitado en esta investigacion).

MR 1II Xumak Tzunub

El monto presupuestado para esta Microregion fue de Q.886,523.78 y solo se  ejecuto
Q.37,610.00, siendo el 4.24 % lo ejecutado, en este caso si se logro recuperar el credito.
En conclusion a nivel Microegional fue el componente Productivo Ineficiente, Ineficaz,

No Productivo, con escasa Cobertura a nivel Microegional y Municipal.



El fracaso se debe en parte a la burocracia estatal, mala administracion de la EPP
(CARE) encargada en ese momento del municipio y a la politizacion del Programa  con
fines electorales, ya que pretendian utilizar los Q.2, 577,454.78 enla campafia que se
aproxima en obras que a su parecer atraerian votantes al partido de gobierno, perdiendo
completamente el objetivo el Componente de Proyectos Productivos.

A continuacidén en este capitulo se hace una interpretacion de los resultados de la
gjecucion del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, en actividades ejecutadas
a través de la organizacion CARE, quien fue la Entidad de Primer Piso que ejecuto el
Programa los tres primeros afios en ¢l municipio de San Juan Ixcoy del departamento de
Huehuetenango, Guatemala, Centro América, el cual se realizo a partir del afio de 1999
en un periodo comprendido de tres ciclos de nueve meses cada uno, con acciones en seis
microregiones que cubrieron un total de 43 comunidades.

Los indicadores que se utilizaron para evaluar el componente de inversién social fueron:

Cobertura, utilizacion, eficacia y eficiencia,

De acuerdo a los resultados pbtenidos en tres aflos de ejecucion se puede decir
que la cobertura de DECOPAZ fue de 44.12%; la utilizacion de los recursos monetarios
fue de 63.80% y el programa fue Ineficaz e Ineficiente.

Segun analisis de los resultados del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz , en
el cual se utilizaron las unidades : comunal, microregional y municipal se tomé en cuenta
la poblacion a la que se destina el proyecto sobre la base del Censo realizado por el
[nstituto Nacional de Estadistica INE, ésta poblacion se consideré como objetivo,

poblacion meta, grupo meta o grupo focal, la cual esta localizada en 43 comunidades
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distribuidas en seis microregiones del municipio de San Juan Ixcoy del departamento de
Huehuetenango. El total de la poblacion es de 20,121 habitantes.

El tiempo de ejecucion se dividio en tres ciclos de nueve meses cada uno, los indicadores
obtenidos se calcularon por comunidad, microregion y a nivel municipal, al final se
obtuvo cada indicador por los tres ciclos para cada microregion y el alcance que se tuvo
en los tres ciclos analizados.

11.1.1 COBERTURA

Los indicadores obtenidos fueron:

Cobertura: Es la proporcion que existe entre la poblacion que forma parte del grupo meta,
tiene la necesidad y recibe los servicios dividida por la poblacion total del grupo meta que
tiene la necesidad que el proyecto pretende atender. En este analisis se contempl6é como
grupo meta el reportado por el INE y las comunidades que no registr6 el INE se calculé
en la base de la registrada por la organizacion ejecutora del programa para este municipio,
en este caso CARE.

Es necesario anotar que se tomaron las comumdades en las cuales los proyectos se

consideraron como terminados los que tenian de ejecucion entre €l 90 y 100%.

11.1.2 UTILIZACION

Utilizacion: Es ¢l coeficiente de la relacion existente entre los recursos efectivamente
utilizados y los recursos disponibles para una actividad del programa en cierta unidad de

tiempo.

B URU "
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Donde URU = Unidad de recurso utilizado
URD = Unidad de recurso disponible
UT = Unidad de tiempo.
En este analisis se considero como unidad de recurso utilizado la inversion total ejecutada
en cada una de las actividades realizadas a nivel comunitario, microregional y municipal.
Como unidad de recurso disponible se tomo el techo presupuestado por cada actividad.

La unidad de tiempo es de nueve meses por ciclo, para tres ciclos de nueve meses

ii.i.3 EFICACIA
Operacionalmente es el grado en que se alcanzan los objetivos y metas del programa en
la poblacion beneficiaria, en un periodo determinado, independientemente de los costos

que ello implique. La formula utilizada fue:

A= LxTp
M xTr

Con la notacion siguiente:

A = Eficacia

L = Unidades de meta logradas

M = Unidades de meta programadas

Tr = Tiempo real para llegar al logro obtenido

Tp = Tiempo planeado para alcanzar la meta total
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Para el calculo de Eficacia se tomaron en cuenta los proyectos con ejecucion del

90 al 100%

11.1.4 EFICIENCIA

Eficiencia: Se define como la relacion existente entre los productos y los costos de los

insumos. Para este analisis se utilizo la formula siguiente:

A la notacion de Eficacia se le consideran dos conceptos adicionales, el costo real y el

costo programado.

B = Eficiencia
A = Eficacia
Cr = Costo real

Cp = Costo programado.

Para el calculo de la Eficiencia no se consideraron los proyectos que fisicamente no
fueron ejecutados y los que tienen menos del 90 % de ejecucion con fondos programados,

por lo cual la eficiencia tiene valores mas altos que la eficacia.



I~
()
=

11.2 ANALISIS DE INDICADORES: Los resultados
Microregionales y Municipales obtenidos de
inversién durante tres ciclos en el Municipio de San
Juan Ixcoy, Huehuetenango

La metodologia utilizada para la obtencion de estos indicadores fue recopila y
tabular la informacién de la inversion ejecutada en los proyectos de indole social y de
libre disponibilidad, condensandola en tablas que se incluirdn mds adelante en este
documento, se inicia con el analisis microregional, condensando la informacion de las
seis microregiones del municipio por ciclo de proyecto, hasta completar los tres ciclos,
que tenia planificado el Programa.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en el célculo de Cobertura por ciclo

de inversion y en los tres ciclos.

11.2.1 Cobertura

Los resultados de este indicador por ciclo y por los tres ciclos se presentan en la Tabla
11.2 analizando que los cambios de un ciclo a otro en cuanto al porcentaje de la
poblacién reportada como grupo meta y como poblacion cubierta con proyectos con un

porcentaje de ejecucion fisica del 90 al 100%.

Es evidente en la Tabla, que en cinco de las microregiones, existe un decremento en el
porcentaje de cobertura del primer ciclo al segundo y de este al tercero. Solamente en la

microregion 2 se incrementa el porcentaje de cobertura el cual en el tercer ciclo incluso es



de 0.00% sin embargo es en esta en donde se logra tener el porcentaje mas alto de

cobertura en el periodo que cubrieron los tres ciclos.

Tabla 11.2 Cobertura microregional por ciclo y por los tres ciclos.

Unidad de Periodo

analisis ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo Los 3 ciclos
Microregion | 23.36 4.70 0.00 28.07
Microregion 2 30.26 31.36 0.00 61.62
Microregion 3 30.25 0.00 0.00 30.25
Microregion 4 34.56 11.16 11.37 57.09
Microregion 5 3745 9.15 0.00 46.60
Microregion 6 4972 4.78 0.00 54.50

Fuente: Tabla de analisis de cobertura.

De los tres ciclos es el primero en donde se obtiene el mayor porcentaje de cobertura, el

cual se evidencia mas cuando el indicador se analiza en la unidad municipal para €l cual

se ordenan los datos en ¢l siguiente Tabla:

Tabla 11.3 Cobertura Municipal por ciclo y por los tres ciclos.

Unidad de Periodo
analisis ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo Los 3 ciclos
Municipal 33.60 829 2.23 44.12

Fuente: Tabla de analisis de cobertura.

Se puede observar el decremento en ¢l porcentaje de cobertura en cada uno de los
ciclos a partir del segundo, el cual inicia con 33.60% teniéndose para €l tercero un
porcentaje del 2.23%; el porcentaje acumulado de cobertura para los tres ciclos es de

44.12%.



11.2.2 Utilizacion

El porcentaje de Utilizacion, es otro de los indicadores analizados y tiene los siguientes

resultados cuantitativos de acuerdo a la siguiente Tabla:

Tabla 11.4 Utilizacién microregional por ciclo y por los tres ciclos.

Unidad de Periodo

analisis ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo Los 3 ciclos
Microregion 1 62.22 26.95 29.19 20.26
Microregion 2 94,01 60.56 24.08 78.00
Microregion 3 94 45 54.86 11.85 69.44
Microregion 4 100.01 77.11 51.85 84.82
Microregion 5 72.14 52.05 6.87 53.86
Microregion 6 75.74 23.06 10.08 38.13

Fuente: Tabla de analisis de utilizacion

El calculo del porcentaje de utilizacion se realizd con las variables: unidades de
recursos utilizadas como :Quetzales del monto total ejecutado, en el cual existen aportes
de la comunidad y un rubro de otros aportes no especificados en algunos casos, otra
variables fueron las unidades de recursos disponibles en el cual se cuantifica unicamente
el aporte de DECOPAZ como techo presupuestado, en el caso de Microregion 4 en el
ler ciclo se tiene un porcentaje de utilizacion de 100.01%.

Sin embargo, a pesar de la aclaracion anterior el porcentaje de utilizacion mantiene la
caracteristica decreciente en los ciclos a partir del segundo, e incluso en el primer ciclo no
se llegan a utilizar el 100% de los recursos financieros disponibles, siendo la microregién
I, la que tiene el porcentaje de utilizacion mas bajo el cual alcanza un valor de 20.26% en

este indicador.
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Para interpretar de mejor manera el comportamiento del porcentaje de utilizacion se

presenta el cuadro siguiente:

Tabla 11.5 Utilizacion municipal por ciclo y por los tres ciclos

Unidad de | Periodo
analisis ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo Los 3 ciclos
Municipal 87.68 4728 2207 63.80

Tabla; Cuadro de analisis de utilizacion.

Como se puede observar el porcentaje de utilizacion municipal en el primer ciclo es de
87.68% llegando a un porcentaje de 22.07 en el tercer ciclo para un porcentaje de
utilizacion en los tres ciclos de 63.80%.Es interesante hacer notar que a pesar que no se
tuvo cobertura con proyectos terminados en las microregiones 1, 2, 3, 4 y 5 siempre hubo
ejecucion financiera, la cobertura del tercer ciclo a nivel municipal fue de 2,23% y la
utilizacion fue de 22.07% para el mismo ciclo.

El porcentaje de utilizacion a nivel municipal en los tres ciclos fue de 63.80% este

porcentaje incluye otros aportes a parte del DECOPAZ.

11.2.3 Eficacia

El calculo de la eficacia se describe a continuacion:

En este indicador la tendencia fue la misma, de mas alto en el primer ciclo a menor valor

en el tercer ciclo, lo cual puede observarse de mejor manera en LA Tabla siguiente:



Tabla 11.6 Eficacia Microregional por ciclo y por los tres ciclos

Unidad de Periodo

analisis ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo Los 3 ciclos
Microregion 1 0.67 0.20 0.00 0.23
Microregion 2 1.00 0.25 0.00 0.50
Microregion 3 0.67 0.00 0.00 0.46
Microregion 4 0.86 0.75 0.86 0.82
Microregion 5 0.83 0.67 0.00 0.54
Miceroregion 6 0.80 0.17 0.00 0.31

Tabla: Cuadro de analisis de eficacia.

Los resultados obtenidos pueden interpretarse de la manera siguiente:

Si A>1; el proyecto es mas que eficaz;
St A=1; el proyecto es eficaz;

Si A<1; el proyecto es ineficaz.

Considerando que la eficacia, operacionalmente es el grado en que se alcanzan los
objetivos y metas del proyecto en la poblacion beneficiaria, en un periodo determinado,
se puede concluir en que el proyecto fue Ineficaz.

Observandose el grado de ineficacia mas dramatico en el tercer ciclo en donde en las

microregiones 1, 2, 3, 5 y 6 la eficacia tiene un valor de 0.

El valor mas alto de eficacia se tiene en la microregion 4 con un valor de 0.82, el cual se

interpreta como Ineficaz.



Para analizar de mejor manera la eficacia se presenta la siguiente Tabla, el cual tiene los
valores por cada ciclo y el promedio ponderado del periodo que cubren los tres ciclos a

nivel municipal.

Tabla 11.7 Eficacia municipal por ciclo y por los tres ciclos

Unidad de Periodo
analisis ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo Los 3 ciclos
Municipal 0.79 0.42 0.27 0.52

Tabla: Cuadro de analisis de eficacia.

En la unidad de analisis a nivel municipal se puede observar la Ineficacia del proyecto
desde el primer ciclo con valor de 0.79 y valor de 0.27 para el tercer ciclo, para promediar
en el periodo de los tres ciclos 0.52.
Los resultados obtenidos de Eficiencia son los siguientes:

Para obtener este indicador se calculd sobre la base del anterior (Eficacia) por el cociente
obtenido de las unidades de recursos disponibles (techo presupuestado) que se utilizo
como costo programado dividido las unidades de recursos utilizadas (total ejecutado) que
se utilizo como costo real. Al hacer esta relacion, en los proyectos que no se ejecutaron la
totalidad de los fondos de DECOPAZ por los aportes de la comunidad, es que se dan
valores de eficiencia mas altos que la unidad, por esto puede interpretarse como Eficaz el

proyecto para estos casos especificos, st se analiza exclusivamente el valor obtenido.
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11.2.4 Eficiencia

A continuacion se presenta un cuadro con los valores obtenidos del indicador por

microregion por cada ciclo y por el periodo de los tres ciclos.

Tabla 11.8 Eficiencia Microregional por cicle y por los tres ciclos

Unidad de - Periodo

analisis ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo Los 3 ciclos
Microregion | 1.08 0.74 0.00 0.56
Microregion 2 1.06 0.41 0.00 0.64
Microregion 3 0.71 0.00 0.00 0.66
Microregion 4 0.86 0.97 1.66 0.97
Microregion 5 1.15 1.29 0.00 1.00
Microregion 6 1.06 0.74 0.00 1.00

Tabla: Cuadro de analisis de eficiencia.

Analogamente a lo planteado para la eficacia, se tiene que:

Si B>1, el proyecto es mas que eficiente;

Si B=1, el proyecto es eficiente,

S1 B<1, el proyecto es ineficiente.
Ante esto se puede concluir lo siguiente, el proyecto fue mas que eficiente en el primer
ciclo en las microregiones 1, 2, 5 y 6 y fue ineficiente en las microregiones 3 v 4. Enel
segundo ciclo fue mas que eficiente solo en la microregion 5 y en las otras cinco
microregiones fue ineficiente. En el tercer ciclo fue mas que eficiente en la microregion 4
y fue neficiente en las otras cinco, con valores de 0. En el periodo que comprende los
tres ciclos fue eficiente en las microregiones 5 y 6 e ineficiente en el resto de

microregiones.
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En la Tabla siguiente presenta la eficiencia a nivel municipal.

Tabla 11.9 Eficiencia Municipal por ciclo y por los tres ciclos

Unidad de Periodo
analisis ler ciclo 2do ciclo 3erciclo Los 3 ciclos
Municipal 0.90 0.89 1.22 0.82

Tabla: Cuadro de analisis de eficiencia

11.3 RESUMEN DEL ANALISIS DE INDICADORES

En esta Tabla se analiza que unicamente en el tercer ciclo el programa es mas que
eficiente. Es en este ciclo donde los indicadores cobertura, utilizacion y eficacia son mas
bajos, los cuales nos indican, menos beneficiarios cubiertos de acuerdo a lo planificado,
menos fondos del proyecto invertidos de acuerdo a los techos presupuestados y menos
proyectos ejecutados de los planificados, lo anterior puede verse en el resumen a nivel

municipal que se presenta en el cuadro siguiente:

Tabla 11.10 Indicadores cobertura, utilizacion, eficacia y eficiencia a nivel municipal

Indicador . . Periodo - -
ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo Los 3 ciclos
Cobertura 3.60 8.29 2.23 4412
Utilizacion 8768 4728 22.07 63 .80
| Eficacia 0.79 042 | 0.27 0.52
{ Eficiencia 0.90 0.89 1.22 0.82

Fuente: Cuadro de analisis de eficacia.

En este cuadro puede observarse la comparacion realizada anteriormente, donde en el
tercer ciclo la eficiencia es de 1.22 (mas que eficiente), sin embargo la cobertura es 2.23,

la utilizacion de 22.07% vy la eficacia de 0.22 (ineficaz).
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11.5 REFLEXIONES FINALES: Los contrastes entre los indicadores
y la propuesta de anilisis para el Municipio de San Juan Ixcoy,
Huehuetenango

En conclusién ¢l Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz , su ¢jecucion
en el municipio de San Juan Ixcoy, Huchuetenango, Guatemala, fue un fracaso segun los
resultados obtenidos en el presente estudio; que se realizo para un periodo de tres afios.
Es de analizar como Leccion Aprendida, que tiene que ver las ONG's contratadas, en el
caso de CARE, fue en parte la mayor culpable del fracaso, al contratar personas sin
experiencia, no profesionales y pagar salarios por debajo de la escala de las otras EPP’s y
no tener experiencia en Programas de esa naturaleza, en el caso de San Juan Ixcoy,
hubieron focos de corrupcion, en el sentido que algunas Asociaciones de Desarrollo
Microregional, pedian comision a las empresas por Proyectos adjudicados.

Es de hacer notar el valioso trabajo que hizo la Oficina de Proyectos de las
Naciones Unidas para rescatar el Programa en el drea geografica que le habia tocado
ejecutar a la Cooperativa Agricola de Remesas del Exterior , CARE; quien corre con la
responsabilidad por ¢l fracaso del Programa, asociada a una Unidad Técnica de gobierno
politizada.

Al final del estudio queda como reflexion de este capitulo el incremento de la
deuda externa del pais al sumarle el costo de este Programa que fue un fracaso y uno de

los males que llevo el Programa como es la Corrupcion a las comunidades.
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CONCLUSIONES

12.1 CONCLUSIONES GENERALES

* La investigacion que se realizo es no experimental; ya que se obtuvo sin manipular
las variables del fenomeno de estudio, s¢ basa en variables que ya ocurrieron o se
dieron en la realidad sin la intervencion directa del investigador. Lo que se hizo en
esta investigacion es observar fendmenos, tal y como se dieron en el contexto natural
que después fueron analizados.

* Los acuerdos de paz tienen como objetivo fundamental sentar las bases de solucién a
las causas que dieron origen al enfrentamiento armado interno, que tuvo origen en un
modelo economico, politico y social basado en la exclusion permanente de la mayoria
de la poblacion, para el beneficio de un reducido grupo y que han provocado la crisis
estructural generalizada en la que se vive actualmente.

e El objetivo del Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz fue la
recapitalizacion fisica, humana y social de las areas afectadas mas severamente por el
conflicto armado interno.

e Para lograr la recapitalizacion fisica, al tiempo que se reconstruye y fortalece ¢l tejido
social, fue necesario involucrar a las comunidades en la pre-identificacion, seleccion,

planeacion y ejecucion de los proyectos considerados como prioritarios a nivel local.
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La vinculacion de los beneficiarios locales en el ciclo de proyectos cumple el triple
Proposito de fortalecer el capital social, de estimular la busqueda de soluciones
conjuntas y de incrementar la viabilidad, la pertinencia y la eficiencia de la inversién
publica.
La metodologia se concreta en siete guias que se presentan a continuacion:
Promocion : Es el proposito de incentivar la participacion de todos los actores
sociales, establece los pasos a seguir para levantar el diagnostico comunal
participativamente.
Microregionalizacion: Define la microregion y los pasos a seguir en la formacion de
las microregiones, crea mecanismos de coordinacion comunitaria y define las
entidades representativas como actores principales, establece los pasos a seguir para
levantar el diagnostico de la microregion y municipal.
Planeacidn: Informa sobre como generar la participacion de las comunidades en
definir la priorizacion de sus necesidades, como elegir los proyectos de su interés y
como solicitar los fondos de DECOPAZ para su ejecucion.
Ejecucion: Define la forma para organizar la participacion comunitaria y
microregional para llevar a cabo la realizacion de los proyectos.
Monitoreo y Evaluacién: Es una guia para detectar problemas a tiempo, implementar
la auditoria social y orientar el proximo ciclo de Proyecto.
Diagnostico: Establece el punto de partida con respecto a la situacion real de las
comunidades.
A nivel microregioan! el componente productivo fue ineficiente, ineficaz,

improductivo y con escasa cobertura a nivel microregional y municipal.



El fracaso de este Programa se debe a la burocracia estatal, mala administracion de
la entidad de primer piso responsable de la ejecucion del programa y a la politizacion

del mismo.

En el componente social y de libre disponibilidad la cobertura del programa a nivel
municipal fue baja, siendo €l 33.6 % para el primer ciclo de inversiones; 8.29 % para
el segundo ciclo de inversiones y 2.23 % para el tercer ciclo de inversiones.

El indicadores de utilizacién a nivel municipal dio como resultado para el primer ciclo
de inversiones el 87.68 %:; para el segundo ciclo 47.28 % y para el tercer ciclo el
22.07 % como se puede observar la utilizacion se caracteriza por tener una tendencia
decreciente.

Considerando que la eficacia, operacionalmente es el grado en que se alcanzan los
objetivos y metas del proyecto en la poblacion beneficiaria, en un periodo
determinado, se puede concluir en que el proyecto fue ineficaz, siendo el resultado a
nivel municipal para el ler ciclo 0.79 para el segundo ciclo 0.42 y el tercer ciclo de
inversiones 0.27, la interpretacion es que si es > | es eficaz, <l es ineficaz. en
conclusion el proyecto fue ineficaz tanto a nivel municipal como microregional.

El indicador de eficiencia indica que en el primer ciclo de inversiones dio un resultado
de 0.9; en el segundo ciclo 0.89 y en el tercer ciclo 1.22, siendo su interpretacion la
siguiente: si es > 1 es eficiente si es < | es deficiente.

En Conclusion ¢l Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz, tomando como
estudio de caso el municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huchuetenango,

Guatemala, fue de poca cobertura, deficiente, ineficaz y con baja utilizacion.
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CONCLUSIONES ESPECIFICAS

No utilizar los recursos provenientes de prestamos y donaciones que son
especificamente para la ejecucion programas de desarrollo como en este caso, un
préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo para el cumplimiento de los
acuerdos de paz, con fines politicos, ya que pierde sus objetivos.

El Programa de Desarrollo Comunitario para la Paz fue un programa innovador y de
mucha dindmica social, por lo que se necesitaba personal idoneo y con experiencia
para la ejecucion del mismo tanto para el area social como para la parte técnica del
mismo a esto se debe en parte el fracaso del mismo.

Los tiempos de ejecucion de los ciclos de inversion de proyectos son de nueve meses
siendo estos en la practica muy cortos, quedando muchos proyectos incompletos por
lo que se recomiendan due fueran de mas tiempo por lo menos de un aiio.

Una mayor comunicacion entre la Entidad de primer piso, Unidad técnica del
gobierno

Otorgar asistencia economica, becas de estudio, asistencia social y/o puestos de
trabajo para los hijos y/o familiares de los desaparecidos.

Dictar medidas destinadas a subsanar los problemas familiares y sociales emergentes
de la desaparicion forzada de personas.

Recomendaciones de reivindicacion y reparacion simbélica, como por ejemplo: la

construccion de monumentos, parques piblicos, instauracion del Dia de los DDHH.
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Recomendaciones de caracter legal y administrativo para subsanar las situaciones
juridicas no resueltas que fueron causadas por la desaparicion de personas.
Recomendaciones relativas al bienestar social, que incluyen iniciativas respecto a la
prevision social, salud y educacion.

Medidas para preservar la memoria de las victimas, referidas al restablecimiento de su
dignidad y honra, como las disculpas publicas, la construccion de monumentos y
parques publicos, la instauracion de dias conmemorativos en los que se recuerde a las
victimas.

Creacion de una instancia no gubernamental que sea, encargada de calificar a las
victimas de wviolacion de Derechos Humanos, revisar sus condiciones
socioeconomicas ¢ identificar a los potenciales beneficiarios, y disefiar las medidas de
reparacion correspondientes.

Establecimiento de una entidad responsable de impulsar y vigilar el cumplimiento de
las recomendaciones hechas por esta instancia No gubernamental, denominada
Fundacion por la Paz y la Concordia, que ademas debia promocionar y apoyar la
investigacion historica y cooperar con la captacion de fondos para financiar proyectos
y poder cumplir con las recomendaciones.

Intervenciones a nivel individual: entrega de certificados de defuncion a los familiares
de las personas fallecidas; realizacion de exhumaciones, entierros y ceremonias;
entrega de lapidas y piedras sepulcrales; mecanismos que faciliten la declaracion de
muerte de los desaparecidos; limpicza de los registros criminales de personas
sentenciadas por actividades politicas y aceleramiento de los tramites por asuntos

legales pendientes.



Intervenciones en la comunidad: nombramiento de calles y establecimientos con los
nombres de las victimas; construccion de monumentos conmemorativos de los
conflictos y/o victorias del pasado; realizacion de ceremonias en recuerdo a las
victimas, respetando la cultura de cada una de las comunidades.

Intervenciones a nivel nacional: cambiar el nombre de establecimientos publicos en
honor de individuos o acontecimientos pasados; construccion de monumentos
conmemorativos y declaracion del Dia Nacional del Recuerdo.

Creacion de programas de rehabilitacion; la solucion del problema de los desplazados;
la creacion de centros de tratamiento local para las victimas y sobrevivientes de las
violaciones a los Derechos Humanos; servicios de salud mental; programas de
rehabilitacion para los perpetradores y sus familias; programas de capacitacion para
las victimas; servicios de asesoria especializada en traumas.

En cuanto a la educacion, se recomienda la asistencia para la continuacion de los
estudios de aquellos que tuvieron que interrumpirlos como consecuencia del conflicto,
v la creacion de servicios de apoyo de educacion especial

Formular proyectos de vivienda en las comunidades destruidas.
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Anexo 1. Reglamento de Organizacion y Funciones del Programa de Apoyo al Repoblamiento y
Desarrollo de Zonas de Emergencia

ANEXO 1

REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y
FUNCIONES DEL PROGRAMA DE APOYO AL
REPOBLAMIENTO Y DESARROLLO DE ZONAS
DE EMERGENCIA

TITULO I

CONTENIDO Y ALCANCES DEL REGLAMENTO

ARTICULO 1°- El presente Reglamento establece la naturaleza, objetivos,
organizacion y funciones del Programa de Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de
Zonas de Emergencia, identificado en adelante como el PAR.

ARTICULO 2°.- Las normas contenidas en el presente reglamento son de aplicacién a
todos los organos del PAR.

ARTICULO 3°.- El PAR tiene su domicilio en la ciudad de Lima, pudiendo establecer
oficinas en otros lugares dentro de su ambito de accion, cuando la naturaleza de sus
actividades asi lo justifiquen.

ARTICULO 4°.- El plazo de duracion del PAR esta supeditado al cumblimiento de su
finalidad.

TITULO 11
DE LA NATURALEZA, MISION Y OBJETIVOS

ARTICULO 5°.- El PAR es un Organismo Publico Descentralizado del Ministerio de
Promocion de la Mujer y del Desarrollo Humano (PROMUDEH), con autonomia
administrativa en el cumplimiento de sus funciones. Constituye un Pliego Presupuestal
del Sector PROMUDEH. Su ambito de accion es a nivel nacional, en cuanto al
cumplimiento de su finalidad.

ARTICULO 6°- El PAR tiene como mision establecer las condiciones basicas para el
desarrollo humano sostenible de las poblaciones afectadas por la violencia terrorista y de
las zonas declaradas en emergencia politica, econdmica vy social, a fin de contribuir a la
consolidacion de la paz.

ARTICULO 7°.- Para cumplir su mision, el PAR tiene los siguientes objetivos:

a) Reactivar y desarrollar la base economico-productiva de la poblacion objetivo.
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b) Propiciar el mejoramiento y ampliacion de la cobertura de los servicios sociales
basicos de la poblacion objetivo.
c) Recomponer y fortalecer las organizaciones sociales de las comunidades
afectadas.
d) Propiciar procesos de desarrollo con enfoque de género.
TITULO I

DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONES

ARTICULO 8°.- Son funciones del PAR:

a)

b)

d)

€)

)

h)

Proponer al Despacho Ministerial del PROMUDEH los lineamientos de
politica para establecer las condiciones basicas de desarrollo de las
poblaciones afectadas por la violencia terrorista y de sus comunidades; y de
las zonas declaradas en emergencia politica, econdmica y social, asi como la
formulaciéon de politicas relacionadas a los procesos de colonizacion,
repoblamiento y migraciones internas.

Ejecutar las politicas emanadas del Despacho Ministerial en coordinacion
con instituciones publicas y privadas nacionales ¢ internacionales.

Planificar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar los planes, programas y
proyectos orientados a contribuir al establecimiento de las condiciones
basicas para el desarrollo de la poblacion afectada por la violencia terrorista
y de los Asentamientos Humanos, Comunidades Campesinas y Nativas de
las zonas declaradas en emergencia politica, economica y social, asi como
de las colonizaciones y repoblamientos que organice.

Promover, coordinar y proponer la cooperacion técnica y financiera de
organismos nacionales, internacionales y extranjeros, a través del organo
competente del PROMUDEH.

Promover la participacion organizada de la poblacion objetivo, en el proceso
de desarrollo de proyectos.

Propiciar y fortalecer la participacion de la mujer en el desarrollo de los
proyectos y de su comunidad

Apoyar técnica, econémica y materialmente los procesos de colonizacion y
retorno organizado de poblaciones desplazadas.

Efectuar la promocion y difusion de las actividades desarrolladas por el
PAR

Otras que le asigne el PROMUDEH y las normas correspondientes.
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ARTICULO 9°.- La estructura organica del PAR es la siguiente:

ORGANO DE DIRECCION
= Jefatura

ORGANO DE COORDINACION
- Comité de Coordinacion Intersectorial

ORGANO DE CONTROL
- Gerencia de Auditoria Interna

ORGANO DE ASESORAMIENTO
- Gerencia de Presupuesto y Planificacion

ORGANO DE APOYO
- Gerencia de Administracion

ORGANOS DE LINEA
- Gerencia Central de Emergencia
- Gerencia Central de Desarrollo

ORGANOS DESCONCENTRADOS
- Gerencias Zonales

CAPITULO 1
DEL ORGANO DE DIRECCION
JEFATURA

ARTICULO 10°- La Jefatura es el organo encargado de dirigir, planear, coordinar,
aprobar, controlar y supervisar las politicas, procedimientos y acciones del PAR.

ARTICULO 11°.- La Jefatura estd a cargo de un Jefe quien ¢s ¢l funcionario de mayor
nivel jerarquico del Organismo, es designado mediante Resolucion Suprema a propuesta
del Ministro de Promocion de la Mujer y del Desarrollo Humano (PROMUDEH). Es
titular del Pliego Presupuestal del PAR vy preside el Comité de Coordinacion
[ntersectorial.

ARTICULO 12°.- Son funciones y atribuciones del Jefe del PAR:

a) Representar legalmente al PAR en actos pablicos y privados asi como ante
los organismos financieros y de cooperacion técnica.

b)  Formular y proponer al Despacho Ministerial los lineamientos de politica,
programas y proyectos del PAR en concordancia con las politicas y los
planes sectoriales y de Gobierno.
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c)

€)

m)

Dirigir, coordinar, supervisar, evaluar y controlar los proyectos y programas
a cargo del PAR, asi como el cumplimiento de las acciones y metas
programadas.

Aprobar el Presupuesto Institucional, estados financieros y memoria anual
del PAR.

Proponer al Despacho Ministerial para su aprobacion los Planes de
Desarrollo.

Ejecutar las politicas y estrategias que permitan el cumplimiento de los
objetivos del organismo

Aprobar y celebrar los contratos y convenios en materia de su competencia.

Autorizar y aprobar las licitaciones y concursos, que se conduzcan en el
PAR.

Aprobar los documentos normativos de gestion institucional: Presupuesto
Analitico del Personal (PAP), Manual de Organizacion y Funciones (MOF)
y proponer el Plan Operativo Institucional (POI).

Expedir resoluciones necesarias para el funcionamiento del organismo en
concordancia con las disposiciones legales vigentes.

Dar cuenta al Ministro del PROMUDEH sobre la marcha del Organismo.

Propiciar y coordinar la participacion de las instituciones publicas y
privadas, nacionales, extranjeras e internacionales, para lograr el apoyo
técnico y financiero.

Designar las comistones establecidas en los dispositivos legales, asi como
las que considere conveniente para su gestion.

Ejercer las demas funciones que le asigne el Ministro del PROMUDEH.

ARTICULO 13°.- El Jefe del PAR podra delegar las funciones y atribuciones que no
sean privativas a su cargo.

ARTICULO 14°- La Jefatura cuenta con un Gerente Técnico quien por delegacion,
supervisa y evalua la gestion técnica de los organos del PAR. Es el funcionario de
jerarquia inmediata al Jefe y ejerce la Secretaria Técnica del Comité de Coordinacién
Intersectorial.

CAPITULO 11

DEL COMITE DE COORDINACION INTERSECTORIAL

ARTICULO 15°- El Comité¢ de Coordinacion Intersectorial es el encargado del
asesoramiento y apoyo al PAR vy esta conformado por representantes de los Sectores:.
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e Ministerio de Promocion de la Mujer y del Desarrollo Humano, quien lo
presidira

e Ministerio de la Presidencia

+ Ministerio de Salud

« Ministerio de Educacion

« Ministerio de Agricultura

o Ministerio de Defensa

o Ministerio de Justicia

« Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion.

ARTICULO 16°.- El Comité de Coordinacion Intersectorial podra invitar a sus sesiones
a representantes de otras entidades publicas y no publicas a través de su Presidente,
pudiendo constituirse Comités de Coordinacion a nivel departamental, provincial o
distrital, que se requieran para el cumplimiento de su finalidad.

CAPITULO III
DEL ORGANO DE CONTROL
GERENCIA DE AUDITORIA INTERNA

ARTICULO 17°.- La Gerencia de Auditoria Interna es el organo de control del PAR,
esta encargado de conducir, programar, evaluar y ejecutar las actividades de control, de

conformidad con las normas del Sistema Nacional de Control, en las dependencias del
PAR.

ARTICULO 18°.- La Gerencia de Auditoria Interna, estd a cargo de un Gerente y
depende jerarquicamente del Jefe del PAR.

ARTICULO 19°. - La Gerencia de Auditoria Interna tiene las siguientes funciones:

a)  Formular el Plan Anual de Acciones de Control, de acuerdo a las politicas
impartidas y someterlo a la aprobacion del Jefe del PAR, para su remision a
la Contraloria General de la Republica.

b)  Asesorar al Jefe del PAR en la politica de control de acuerdo a la
normatividad del Sistema Nacional de Control.

¢)  Controlar y verificar la aplicacion de las normas, métodos y procedimientos
vigentes en la administracion del potencial humano y el uso de los recursos
financieros y materiales de la institucion.
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d) Realizar acciones de control en las dependencias del PAR y emitir los
informes que se deriven de tales acciones.

e)  Verificar el cumplimiento de las medidas correctivas formuladas en los
examenes especiales.

f)  Las demas que le encomiende el Jefe del PAR.

CAPITULO IV
DEL ORGANO DE ASESORAMIENTO
GERENCIA DE PRESUPUESTO Y PLANIFICACION

ARTICULO 20°.- La Gerencia de Presupuesto y Planificacion es el Organo encargado
de asesorar a la Jefatura del PAR, en la formulacién, ejecucion, seguimiento, supervision
y evaluacion de los Planes, Programas y Presupuesto del PAR, de conformidad con las
politicas, lineamientos establecidos y la normatividad aplicable; asi como conducir los
procesos de presupuesto, planificacion, organizacion y cooperaciéon técnica nacional,
internacional y extranjera.

ARTICULO 21°.- La Gerencia de Presupuesto y Planificacion estda a cargo de un
Gerente y depende jerarquicamente del Jefe del PAR.

ARTICULO 22°.- La Gerencia de Presupuesto y Planificacion, tiene las siguientes
funciones:

a) Ordentar y coordinar con los Organos de Linea y Apoyo del PAR el
planeamiento, programacion, seguimiento y evaluacion de sus actividades;
proponiendo al Jefe del PAR los procedimientos y directivas
correspondientes.

b) Disenar y formular estrategias, planes, programas y presupuesto del PAR,
en coordinacion con los Organos de Linea y Apoyo, efectuando el
seguimiento, supervision y evaluacion de los mismos, de conformidad con
las normas legales y convenios de cooperacion técnica y financiera
internacional vigentes.

¢) Disefiar, formular, supervisar y evaluar los estudios de Pre-Inversion,
Basicos y Programas Integrados de Desarrollo con perspectiva de género, en
areas priorizadas.

d) Conducir, coordinar, ejecutar y evaluar los procesos técnicos de
planificacion, presupuesto, racionalizacion, estadistica e informatica.

¢) Proveer a las diferentes unidades organicas del PAR el soporte técnico
informatico para el desempeiio de sus actividades.
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f)  Emitir opinion cuando es requerida sobre materia presupuestaria, u otros
asuntos técnicos relativos a los planes y programas del PAR

g)  Programar, coordinar y evaluar los proyectos con cooperacion técnica y
financiera nacional e internacional que ejecuta el PAR.

h)  Las demas que le asigne el Jefe del PAR, en materia de su competencia.

CAPITULO V
DEL ORGANO DE APOYO
GERENCIA DE ADMINISTRACION

ARTICULO 23°.- La Gerencia de Administracion es el 6rgano encargado de la adecuada
administracion del personal y de los recursos financieros y materiales asi como de la
ejecucion presupuestal. Asimismo es responsable de efectuar el control administrativo y
contable de todos los recursos asignados al PAR, de conformidad con las normas que
rigen los sistemas administrativos.

ARTICULO 24°.- La Gerencia de Administracién estd a cargo de un Gerente que
depende jerarquicamente del Jefe del PAR.

ARTICULO 25°.- La Gerencia de Administracion, tiene las siguientes funciones -

a) Formular y proponer a la Jefatura los lineamiento de politicas en materia de
administracion de los recursos humanos, economicos, financieros y
materiales del organismo.

b) Dingir, organizar, ejecutar y controlar las acciones de contabilidad,
tesoreria, ejecucion presupuestal, administracion de personal vy
abastecimiento que requiera el PAR.

¢)  Dingir, coordinar, registrar y controlar las transacciones financieras del
PAR, de conformidad con los dispositivos legales vigentes.

d)  Proporcionar los bienes y servicios que requieran las dependencias del PAR.
e¢)  Cautelar el patrimonio del PAR.

f)  Brindar informacion oportuna sobre las operaciones que ejecuta el PAR, de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

2) Las demas que le asigne el Jefe del PAR, en materia de su
competencia.
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CAPITULO VI
DE LOS ORGANOS DE LINEA
GERENCIA CENTRAL DE EMERGENCIA

ARTICULO 26°.- La Gerencia Central de Emergencia es el 6rgano de linea encargado
de formular, proponer, ejecutar, supervisar y evaluar las acciones y proyectos, dirigidos a
atender las necesidades inmediatas de la poblacion afectada por la violencia y las
declaradas en emergencia politica, econémica y social; asi como apoyar el proceso de
retorno organizado de la poblacion desplazada.

ARTICULO 27°.- La Gerencia Central de Emergencia est4 a cargo de un Gerente, quien
depende jerarquicamente del Jefe del PAR.

ARTICULO 28°.- La Gerencia Central de Emergencia tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

€)

)

g)

h)

Formular, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar las actividades vy
proyectos de atencion basica orientados a atender adecuada y oportunamente
a la poblacion retornante y a sus comunidades, asi como a los pobladores de
los Asentamientos Humanos, Comunidades Campesinas y Nativas de las
zonas declaradas en emergencia politica, econémica y social.

Formular las estrategias y mecanismos destinados a facilitar el retorno de
los desplazados creando las condiciones minimas para su reinsercion.

Conducir y ejecutar obras de rehabilitacion y actividades necesarias en el
proceso de retorno organizado, coordinando con las entidades involucradas
en la problematica.

Coordinar y formular estrategias con el fin de lograr la recomposicion y
fortalecimiento de las organizaciones sociales de las comunidades afectadas.

Definir metodologias y estrategias para la atencion de la familia, mujeres
viudas, madres solteras, nifios y ancianos.

Disefiar y orientar los programas de capacitacion para el fortalecimiento de
la organizacion comunal y la atencion especializada de la problematica
psicosocial.

Formular documentos técnico normativos que orienten las actividades de su
competencia.

Asesorar, apoyar y supervisar a los organos desconcentrados en asuntos de
su competencia.

i) Elaborar los informes de cumplimiento de metas en el drea de su competencia.
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1)

Proponer a la Jefatura, los perfiles de proyectos sociales para la captacion de

la cooperacion técnica en el area de su competencia.

1) Las demas que le asigne el Jefe del PAR en materia de su competencia.

GERENCIA CENTRAL DE DESARROLLO

ARTICULO 29° La Gerencia Central de Desarrollo, es el drgano de linea encargado de
normar, formular, conducir, supervisar y evaluar las acciones de politica, los programas y
proyectos, orientados a establecer las condiciones basicas para el desarrollo de la
poblacion afectada por la violencia terrorista y de las declaradas en emergencia.

ARTICULO 30.- La Gerencia Central de Desarrollo, esta a cargo de un Gerente, quien
depende jerarquicamente del Jefe del PAR.

ARTICULO 31.- La Gerencia de Desarrollo tiene las siguientes funciones:

a)

b)

g)

Promover la organizacion de las comunidades, estimulando su participacion
activa y solidaria para el desarrollo de la comunidad.

Aprobar, priorizar, supervisar y evaluar la formulacion y ejecucion de
Proyectos de Desarrollo de las comunidades seleccionadas .

Supervisar y evaluar la elaboracion de expedientes técnicos y memorias
finales de obras de infraestructura rural integrantes de los Proyectos de
Desarrollo.

Supervisar, monitorear y evaluar la ejecucion de las acciones programadas
en los Proyectos de Desarrollo en areas o comunidades seleccionadas

Formular estrategias y proponer  acciones, programas y proyectos
conducentes a la reactivacion y desarrollo de la base productiva en las areas
del PAR, propiciando el mantenimiento y conservacion del medio ambiente.

Formular y desarrollar actividades y proyectos que promuevan la
participacion de las mujer en la actividad productiva, en términos de
equidad

Aprobar los estudios definitivos de los proyectos para la reactivacion y
desarrollo de la base productiva y social.

h)  Elaborar los informes de cumplimiento de metas en el drea de su competencia.

1)

J)

Proponer a la Jefatura del PAR perfiles de Proyectos de Desarrollo, para la
captacion de la cooperacion técnica y financiera.

Asesorar, apoyar y supervisar a los organos desconcentrados en los asuntos
propios de su funcion.
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k) Las demas que le asigne el Jefe del PAR en materia de su competencia.

CAPITULOVII
DE LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS
GERENCIAS ZONALES

ARTICULO 32°.- Las Gerencias Zonales son los 6rganos desconcentrados encargados
de ejecutar las acciones técnico-administrativas del PAR en su jurisdiccion, coordinando
permanentemente con las unidades organicas de la Sede Central. Cada Gerencia Zonal
esta a cargo de un Gerente y dependen jerarquicamente del Jefe del PAR, a quien
representan en el ambito de su jurisdiccion y ejercen la Secretaria Técnica del Comité de
Coordinacion Intersectorial a nivel departamental. Las Gerencias Zonales estructuradas
son: Ayacucho, Huancavelica, Apurimac, Junin y Lima.

ARTICULO 33°.- Las Gerencias Zonales, tienen las siguientes funciones:

a) Concertar con los organismos publicos, privados y organizaciones de base,
la formulacion y ejecucion de las acciones, actividades y proyectos del
PAR.

b)  Formular y proponer el programa de inversiones y el presupuesto de la
Gerencia, en concordancia con las normas pertinentes.

¢) Ejecutar en el ambito de su competencia las acciones, programas y
proyectos contenidos en los Planes Operativos del PAR.

d) Institucionalizar la participacion de la Mujer en la ejecucion de actividades
y proyectos, orientados a su propio desarrollo y el de su comunidad.

€) Administrar los recursos asignados a la Gerencia.

f)  Conducir, supervisar y evaluar los proyectos con cooperacion técnica y
financiera nacional e internacional que se ejecuten en su jurisdiccion.

g)  Elaborar los informe de avance de las acciones a su cargo

h)  Liquidar y sanear legalmente los proyectos ejecutados en su ambito, bajo
cualquier modalidad.

1)  Coordinar las actividades de los proyectos de desarrollo que ejecuten
entidades publicas y privadas en el ambito del PAR.

j)  Las demas que le asigne el Jefe del PAR en asuntos de su competencia.
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TITULO IV
DEL REGIMEN LABORAL Y ECONOMICO

ARTICULO 34°.- El personal del PAR esta sujeto al régimen laboral de 1a actividad
privada.

ARTICULO 35°.- Son recursos econdmicos y financieros del PAR:

a.  Las asignaciones del Tesoro Publico que consigna anualmente el
Presupuesto General de la Republica.

b. Los provenientes de convenios de cooperacion técnica y financiera
nacional e internacional.

c. Los que provienen de transferencias o donaciones.

d. Los que genere durante su gestion.

TITULO V
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

PRIMERA.- El presente Regiaménto podra ser modificado en funcion de las necesidades
operativas para el cumplimiento de la finalidad del PAR.

SEGUNDA.- Las nuevas Gerencias Zonales serdn constituidas por Resolucion
Ministerial del PROMUDEH a propuesta de la Jefatura del PAR, en concordancia con los
planes y programas aprobados.

TERCERA .- Dentro de los treinta (30) dias contados a partir de la fecha de entrada en
vigencia el presente Reglamento se formulara y aprobara por Resolucion Ministerial del
PROMUDEH el Reglamento del Comité de Coordinacion Intersectorial, a propuesta de
dicho Comité.

CUARTA.- Dentro de los treinta (30) dias de entrada en vigencia del presente
Reglamento, se aprobara el Manual de Organizacion y Funciones, mediante Resolucion
Jefatural del PAR.
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