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Resumen

El presente trabajo de investigacion se refiere al rendimiento académico de estudiantes de
Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y Psicologia de la Universidad Panamericana,
sede Cunén, especificamente en el area de matematicas. El estudio es de tipo no experimental por

que se trabajo con un disefio correlacional- causal.

El proceso de investigacion representa, principalmente una consecucion de pasos ordenados con
los objetivos primordiales de reconocer el problema identificado y analizar el porqué de dicho
problema. Dicho proceso sistematico y ordenado esta dividido en cinco capitulos especificos, que
brindan una idea general de las acciones realizadas para alcanzar los resultados obtenidos en cada

etapa de la investigacion.

En el marco conceptual se otorga un sentido a la investigacién tomando como base la realizacion
de un diagnostico, plasmando los antecedentes del problema y perfiles de investigacién, a través

de objetivos y la delimitacion del problema.

En el marco tedrico se presenta la produccion literaria que fundamenta la investigacion,
considerando los puntos de vista de distintos autores que han realizado con anterioridad una

investigacion similar, ademas de un registro cuantitativo del tema de investigacion.

El marco metodologico recapitula las acciones realizadas describiendo el tipo de metodologia
utilizada durante el proceso investigativo, las herramientas que dieron lugar al fundamento de la

investigacion, la poblacién que se tomé para el estudio, entre otros.

La presentacion y discusion de resultados se encuentran las gréaficas correspondientes a cada
interrogante de las encuestasdirigidas a estudiantes y docentes, con su respectiva grafica para

hacer préactico el anlisis de cada resultado.



Como parte final, se encuentran las conclusiones, fuentes bibliograficas y anexos, que dan
sentido a la parte ultima del documento, detallando los principales aprendizajes obtenidos y una
serie de documentos, graficas, fotografias y otros que fungen como respaldo a todo el proceso

realizado.



Introduccion

Guatemala tiene grandes desafios en materia de educacion, en los establecimientos educativos del
nivel universitario, donde es mas notorio la actitud que presentan los estudiantes que estan en este
nivel académico, porque en la universidad las personas se autoforman académicamente y solo
cuentan con el apoyo del docente para su proceso formativo, pero cabe mencionarqueexisten

muchos factores que inciden en el rendimiento dentro del area de matematicas.

El rendimiento académico en el area de matematicas es la problemaética a investigar en el presente
documento, considerando lo importante que es medir los niveles de aprendizaje de los estudiantes
en el nivel superior, por lo cual se plantean objetivos los cuales son fundamentales para llevar a

cabo el proceso de la investigacion.

El estudio del rendimiento académico en el proceso pedagdgico de los estudiantes de la
Universidad Panamericana, sede Cunén. Se refleja la formacidn que tienen los jovenes en el area
de matematicas, para contribuir a una educacién de calidad,de esa manera se deben implementar
propuesta metodolégica para fortalecer lo que actualmente debilita la formacion de
losestudiantes, esto con la vision de que haya una mejor calidad de vida,de esta manera se
considera importante aportar con la investigacion en el tema del rendimiento académico enlos

centros educativos.



Capitulo 1

Marco conceptual

1.1 Antecedentes del problema

Véasquez Monzon (2007), presenta una investigacion que busca contrarrestar los efectos negativos
que afectan a los nifios y nifias y conflictos emocionales ocasionados por los padres de familia. El
estudio es cualitativo y se utilizd la técnica de observacion. La investigacion se desarrollé en el
Servicio Psicolégico Mayra Vargas Fernandez, en la zona 1, capital de Guatemala trabajando con
padres y madres de familia se implementé un programa en se abord6 el area emocional como
complementos de talleres psicolégicos tanto en las madres y en los nifios y a través de la
investigacion se comprobo en los nifios los rasgos de timidez, la baja autoestima como resultado

el bajo rendimiento escolar.

Batz Tzoc (2010), presenta un estudio cualitativo donde utilizd la técnica de entrevista. Se
desarroll6 en Totonicapan, Guatemala. EI problema se determina en los siguientes conflictos en
el hogar: la desintegracion familiar y la falta de comunicacion entre padres e hijos. Los efectos de
los problemas antes mencionados influyen en el nivel de condicion del estudiante, lo cual no
permite que el estudiante valore los compromisos de estudios y ademas resulta ser ignorante de
los problemas que inquietan tanto, el noviazgo, la sexualidad, las relaciones interpersonales, dan

lugar a dificultades para el estudiante en su rendimiento escolar.

Fernandez Alvarez (2006), presenta el bajo rendimiento escolar desde el punto de vista socio-
econdmico y pedagdgico. En su investigacion pretende solucionar el problema no solamente en
adolescentes, si no en maestros, directores y padres de familia. El estudio es cualitativo y utilizd
la técnica de encuesta. La investigacion que se realizo en el en la zona 1 de la ciudad capital
involucra a padres de familia para mejorar el rendimiento escolar académico de sus
hijos.Hernandez Gonzalez (2006) presenta su investigacion referente a los problemas afectivos y

su relacion con el bajo rendimiento escolar en estudiantes de tercero basico.



El estudio pretende aportar beneficios a la sociedad ya que si los adolescentes se mantienen
motivados y su dimension afectiva bajo control, se lograra que se mantenga estudiando y que
obtengan una carrera. El estudio es cualitativo se utilizd la técnica de entrevista. La investigacion
se realizo en él Instituto Mixto Privado EI Maestro Amigo de la Calzada San Juan, Guatemala,
trabajando con personal de docente se revel6 informacion sobre los grupos de estudiantes como
poco interés tanto de ellos como de sus padres ya que un poco méas de la mitad proceden de

hogares desintegrados y algunos trabajan para sobrevivir.

Carrillo Rodriguez (2009), presenta una investigacion que se centra en la influencia de la
planificacion de estrategias para la ensefianza de la matemaética en la segunda etapa de educacion
béasica. El estudio es descriptivo, se utilizo la técnica de entrevista, plantea la necesidad del uso de
estrategias adecuadas que permitan a los alumnos lograr aprendizajes mas eficaces y asi mejorar

su rendimiento académico, a través de la construccion de sus saberes.

Cascon (2000) en su investigacion sobre predictores del rendimiento académico, concluye que el
factor psicopedagogico que mas peso tiene en la prediccion del rendimiento académico es la
inteligencia, por lo que es razonable hacer uso de instrumentos de inteligencias estandarizadas
con el propdsito de detectar posibles grupos de riesgo de fracaso escolar. En este sentido, al
mencionar la variable inteligencia en relacion con el rendimiento académico tiene gran

importancia.

El rendimiento del alumno deberia ser entendido a partir de sus procesos de evaluacién, sin
embargo, la simple medicién y/o evaluacion de los rendimientos alcanzados por los alumnos no
provee por si misma todas las pautas necesarias para la accion destinada al mejoramiento de la

calidad educativa.

1.2 Planteamiento del problema

El rendimiento académico es el pilar fundamental para notar el logro de la calidad educativa en el

nivel universitario, siendo el reflejo del aprendizaje obtenido durante el desarrollo estudiantil. Sin



embargo, se ha evidenciado una problemética ante el rendimiento académico en estudiantes de
Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y Psicologia de la Universidad Panamericana,
sede Cunén, en el area de matematicas. Relacionando el rendimiento académico en el area surge
la siguiente interrogante: ¢influencia el pensamiento I6gico y habilidades matematicas en el
rendimiento académico en estudiantes universitarios en el &rea de matematicas? Esta pretende
proporcionar diversas estrategias que beneficien el rendimiento académico en estudiantes

universitarios en el area de matematicas, impulsando la educacién innovadora.

Considerando que el area es fundamental en el proceso de formacion superior, se deberia de tener
un excelente rendimiento académico, desarrollando las habilidades matematicas al méximo,

considerando que es la formacién de nuevos educadores.

1.3 Delimitacion del problema

1.3.1 Temporal
La investigacion se realizéen un lapso de seis meses en el afio de 2018.Teniendo un alcance de
seis meses, en la cual se utiliz6 un disefio de investigacion de campo y un nivel de investigacion

descriptiva y explicativa tomando en cuenta el total de estudiantes universitarios.

1.3.2 Espacial

La investigacion se desarrolloen la Universidad Panamericana en la sede del municipio de Cunén,
departamento de Quiché. Los sujetos de estudio fueron los estudiantes y docentes del noveno
trimestre de la carrera de Profesorado de segunda ensefianza en Pedagogia y Psicologia y el
aporte deseado es la transformacién de la educacion superior para los estudiantes del siglo XXI

en el curso de matematicas.

1.3.3 Tedrica
Los contenidos tematicos fueron relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes
universitarios en el area de matematicas, tales como: importancia del rendimiento académico,

niveles del rendimiento academico, razonamiento l6gico, pensamiento l6gico, entre otros.



1.4 Objetivos

1.4.1 General
Evaluar el rendimiento académico de estudiantes de profesorado de segunda ensefianza en

Pedagogia y Psicologia de la Universidad Panamericana, Sede Cunén, en el curso de matematica.

1.4.2 Especificos
e Medir la capacidad de pensamiento I6gico matematico que poseen los estudiantes de
profesorado de segunda ensefianza en Pedagogia y Psicologia de la Universidad

Panamericana, sede Cunén.

e Determinar a través de la medicion el rendimiento matematico de los estudiantes de
profesorado de segunda ensefianza en Pedagogia y Psicologia de la Universidad

Panamericana, sede Cunén.

e Establecer herramientas de evaluacion para medir la capacidad de pensamiento légico
para losestudiantes de profesorado de segunda ensefianza en Pedagogia y Psicologia de la

Universidad Panamericana, sede Cunén.



Capitulo 2

Marco teorico

2.1 Rendimiento académico

Para Vélez (2005) citado por Garbanzo (2007):

El rendimiento académico es la suma de diferentes y complejos factores que actian en la
persona que aprende, y ha sido definido con un valor atribuido al logro del estudiante en las
tareas académicas. Se mide mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracion
cuantitativa de la cual cuyos resultados muestran las materias ganadas o perdidas de cada

estudiante (p.46).

El rendimiento académico proporciona informacion que beneficia a los docentes para conocer las
areas de deficiencia que tienen los estudiantes, dando a conocer en las respectivas calificaciones
un reflejo del aprendizaje obtenido durante un determinado periodo de tiempo.A través de la
aplicacion delas herramientas de evaluaciénse llega a obtener una notacuantitativa que refleja el

rendimiento académico de los estudiantes.

2.2 Rendimiento académico en estudiantes universitarios

Rodriguez, F, (2004)citado por Garbanzo (2007) argumenta:
Las notas obtenidas, son un indicador que certifica el logro alcanzado durante el desarrollo

educativo, son un indicador preciso y accesible para valorar el rendimiento académico, si se
asume que las notas reflejan los logros académicos en los diferentes componentes del

aprendizaje, dando a conocer las deficiencias y habilidades de los estudiantes en un



determinado periodo académico, que incluyen aspectos personales, académicos y sociales

(p.46).

En la educacion superior es importante que los estudiantes reflejen ante las notas obtenidas la
calidadeducativa que se les imparte, resaltando la importancia que tiene la educacién en el nivel
superior siendo en este nivel en el cual el estudiante se autoforma reflejando en el rendimiento

académico su interés por aprender y formarse ante el nivel educativo en el que se encuentra.

Garbanzo (2007)argumenta que el rendimiento académico en estudiantes universitarios es un
factor importante en la educacién superior, considerando la valoracion de la calidad educativa en

la universidad, siendo estas las que cuentan con criterios de evaluacidnen el area de matematicas.

Para obtener un promedio de la materia se toma en cuenta diversos criterios los cuales definen el
rendimiento académico de cada estudiante, entre los criterios estan; habilidades desarrolladas,
actitudes, atencion, desempefio. Esto es importante en el nivel superior considerando que la
preparacion debe ser significativa e innovadora, rompiendo paradigmas para lograr un buen

desarrollo educativo, tomando en cuenta la importancia del rendimiento académico.

Siendo un factor de suma importancia el rendimiento académico en los estudiantes universitarios,
porque a través de ello se considera la valoracion cuantitativa principalmente en el curso de
matematicas, que en este caso es el objeto de estudio en la presente investigacion, para lo cual se
toman diversos criterios y herramientas de evaluacion, para determinar el avance académico de

cada uno de los estudiantes del nivel académico superior.

2.3 Niveles de desempefio

Diaz (2017) cita ONE DINIECE (2013) y describe la progresion de los dominios que logran los

estudiantes:



Nivel alto:los estudiantes logran un desempefio destacado en el dominio de conjunto de
contenidos y desarrollo de habilidades durante el desarrollo educativo, evaluadas durante el
proceso de ensefianza, segun los documentos curriculares jurisdiccionales.Nivel medio:los
estudiantes logran un desempefio satisfactorio en el dominio del conjunto de contenidos y
capacidades cognitivas...Nivel bajo:los estudiantes cuentan con un desempefio elemental o
poco satisfactorio en el dominio del conjunto de contenidos y capacidades cognitivas

evaluadas y esperables...(p.1).

En el nivel medio los estudiantes se encuentran en un nivel intermedio en las calificaciones
obtenidas, en el nivel bajo se pone en riesgo la aprobacion del curso, considerando que es posible
perder el trimestre educativo, considerando que el estudiante no logra obtener completamente el

desarrollo de sus habilidades.

2.4 Las matematicas

Para Pérez, J & Merino, M.(2012) la matematica se debe en forma exclusiva a la belleza clara,
pura y concisa de su estructura. La matematica es la ciencia deductiva que se dedica al estudio de
las propiedades de los entes abstractos y de sus relaciones. Esto quiere decir que las matematicas
trabajan con nimeros, simbolos, figuras geométricas. Siendo esta una ciencia exacta en la cual

solo se puede dar un resultado mediante la conjugacion de signos y simbolos.

Siguiendo el razonamiento ldgico, las matematicas por ser una ciencia exacta es la encargada de
analizar estructuras, magnitudes y vinculos en los entes abstractos y sus relaciones, indicando que
las matematicas trabajan puramente con nimeros, simbolos, figuras geométricas. Estas permiten

formular conjetura y establecer definiciones y resultados a las que se llegan por deduccion.



Pérez, J & Merino, M,(2012) argumentan que las matematicas aplicadas, que proceden a realizar
el estudio de la cantidad, pero siempre en relacién con una serie de fendmenos fisicos. Trabajan
con cantidades (numeros) pero también con construcciones abstractas no cuantitativas. Su
finalidad es préctica, ya que las abstracciones y los razonamientos I6gicos pueden aplicarse en

modelos que permiten desarrollar calculos, cuentas y mediciones con correlato fisico.

Las matematicas aplicadas se refieren a aquellos métodos y herramientas matematicas que
pueden ser utilizados en determinado momento en el anélisis o resolucion de problemas
pertenecientes al area de las ciencias bésicas o aplicadas. Estas trabajan con cantidades
numéricas, pero solamente con estas, sino con construcciones abstractas no cuantitativas, con el
fin de realizarlo de forma practicas, para que los estudiantes puedan utilizar el conocimiento

previo que ellos poseen.

2.5 Ensefianza de las matematicas

Quezada (2006) argumenta que el conocimiento de la matematica ensefia a pensar con logica y
precision. Esta ciencia proporciona al ser humano orden y disciplina. Puede decirse con certeza
que la forma de transferir el aprendizaje, no es Unicamente manejar férmulas algebraicas,
teoremas geométricos o ejecutar operaciones, sino mas bien, es razonar ante problemas reales.
Para una buena ensefianza de las matematicas es necesario contar con una imaginacion que apoye

al analisis critico, impulsando el desarrollo del pensamiento logico.

El ser humano por naturaleza utiliza el conocimiento ldgico para pensar, especialmente si se trata
de numeros, sabiendo que la matematica es exacta, se tiende a pensar de forma logica, la
respuesta que le va a dar a cierto problema matematico, de forma muy razonable y acertada,
aunque el docente que imparte este curso debe de poseer imaginacion para transferir a sus

estudiantes el razonamiento, desarrollo de pensamiento ldgico y critico.



2.6 Razonamiento l6gico-matematico

Sanchez(2018) indica que el razonamiento matematico, por su parte, se va creando a lo largo del
tiempo sin que tengamos que ensefarles las matematicas o cuentas. El pensamiento
matematico consiste en la creacion de conclusiones en la mente basadas en secuencias y
relacionadas directamente con los simbolos y los signos. Siendo este un medio que se utiliza

cotidianamente ante las actividades que surgen en el diario vivir de cada persona.

El razonamiento matematico, es lo que el docente va creando en los estudiantes en el transcurso
en que se desarrolla el periodo del curso de matematicas, donde el estudiante es duefio de su
propia creacion de sus conclusiones en su mente, basadas en simbolo y signos. Un curso muy
interesante donde los estudiantes desarrollan nuevas habilidades para poder enfrentarse sin

dificultad a las matematicas.

Para Castillo (2012) el razonamiento l16gico matematico es una habilidad y capacidad relacionada
con la forma abstracta de ver los nimeros o cantidades y poder realizar operaciones con ellas. La
mayoria de las personas van desarrollando esta habilidad acorde a su edad, aunque no todos
desarrollan completamente la habilidad y requieren de su propio ritmo sin que sea ningun tipo de
problema. El razonamiento matematico no requiere un tiempo establecido, se va desarrollando

ante la experiencia de vida, dando a conocer nuevas formas de solucion ante problemas sociales.

Para lograr un buen desarrollo de razonamiento logico matemético es importante que el
estudiante parta de la experiencia real, buscando cada vez, diferentes formas de como
solucionarlos, teniendo claro que el razonamiento l6gico matematico es una habilidad y
capacidad, que el estudiante posee de acorde a su edad cronoldgico, pero con la aclaracion que no
todos desarrollan completamente esta habilidad.



2.7 Pensamiento l6gico

Sanchez (2018) presenta su opinion ante la teoria de Piaget ante el pensamiento l6gico, el cual
dice que este evoluciona en una secuencia de capacidades evidenciadas cuando el estudiante
manifiesta independencia al llevar a cabo varias funciones especiales como las de clasificacion,
simulacion, explicacion y relacion. Sin embargo, estas funciones se van rehaciendo y
complejizando conforme a la adecuacion de las estructuras légicas del pensamiento, las cuales
siguen un desarrollo secuencial, hasta llegar al punto de lograr capacidades de orden superior

como la abstraccion.

El pensamiento logico del ser humano desde cuando se es nifio, evoluciona en una secuencia de
capacidades evidenciadas cuando el nifio manifiesta independencia al llevar acabo varias
funciones especiales como son las de: clasificacion, simulacion, explicacion y relacion. Sin
embargo, estas funciones se van rehaciendo y complejizando conforme a la adecuacién de las
estructuras ldgicas del pensamiento, las cuales siguen un desarrollo secuencial, hasta llegar al
punto de lograr capacidades de orden superior como la abstraccion.Es en esta secuencia que el

pensamiento del nifio abarca contenidos del campo de las matematicas.

Sanchez (2018) argumenta que el pensamiento l6gico surge a partir de las propias experiencias
que se dan en el trascurso de vida. La base de este pensamiento es siempre la observacién como
quiera que es a través de la vista que se logra captar la mayor cantidad de los contenidos que
posteriormente seran procesados en el cerebro. Esto quiere decir que el pensamiento de cada
estudiante se desarrolla segun el nivel de experiencias que desarrolla en un determinado tiempo
en el cual esta expuesto a aprender nuevas cosas, las cuales impulsan la habilidad de analizar ante

la l6gica.

Desde el momento en que la persona vive dia a dia va adquiriendo diversos tipos de experiencia,
tomando como base principal la observacion, ya que a través de ello se logra captar en su
mayoria los contenidos que posteriormente seran procesados en el cerebro, para después llevarlo

a un razona miento logico.
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2.8 Caracteristicas del pensamiento 16gico-matematico

Fernandez (2005) describe que pensamiento logico infantil se enmarca en el aspecto sensomotriz
y se desarrolla, principalmente, a través de los sentidos. La multitud de experiencias que el
estudiante realiza-consciente de su percepcion sensorial consigo mismo, en relacion con los
demés y con los objetos del mundo circundante, transfieren a su mente unos hechos sobre los que
elabora una serie de ideas que le sirven para relacionarse con el exterior. Estas ideas se convierten
en conocimiento, cuando son contrastadas con otras y nuevas experiencias, al generalizar lo que

esy lo que no es.

La interpretacion del conocimiento matematico se va consiguiendo a través de experiencias en las
que el acto intelectual se construye mediante una dindmica de relaciones, sobre la cantidad y la
posicion de los objetos en el espacio y en el tiempo.Esto va de acorde con las experiencias que el

estudiante va adquiriendo de manera consciente con el mundo que lo rodea.

Fernandez, J. (2005) explica:

El desarrollo de cuatro capacidades favorece el pensamiento 16gico-matematico:
La observacion: se debe potenciar sin imponer la atencién del estudiante. La observacion
se canalizard libremente y respetando la accion del sujeto, mediante juegos
cuidadosamente dirigidos a la percepcidn de propiedades y a la relacién entre ellas. Esta
capacidad de observacion se ve aumentada cuando se actla con gusto y tranquilidad y se
ve disminuida cuando existe tension en el sujeto que realiza la actividad. Segin Krivenko,
hay que tener presentes tres factores que intervienen de forma directa en el desarrollo de
la atencidn: el factor tiempo, el factor cantidad y el factor diversidad.La imaginacion:
entendida como accion creativa, se potencia con actividades que permiten una pluralidad

de alternativas en la accion del sujeto. Ayuda al aprendizaje matematico por la
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variabilidad de situaciones a las que se transfiere una misma interpretacion.La intuicion:
es una capacidad importante para el desarrollo del pensamiento I6gico que se impulsa con
base al desarrollo de actividades. La arbitrariedad no forma parte de la actuacion logica.
El sujeto intuye cuando llega a la verdad sin necesidad de razonamiento. Cierto esto, no
significa que se acepte como verdad todo lo que se le ocurra al estudiante, sino conseguir
que se le ocurra todo aquello que se acepta como verdad.El razonamiento légico: el
razonamiento es la forma del pensamiento mediante la cual, partiendo de uno o varios
juicios verdaderos, denominados premisas, llegamos a una conclusion conforme a ciertas
reglas de inferencia. Para Bertrand Russell la Idgica y la matematica estan tan ligadas que
afirma: "la légica es la juventud de la matematica y la matematica la madurez de la
I6gica”. La referencia al razonamiento I6gico se hace desde la dimensidn intelectual que

es capaz de generar ideas en la estrategia de actuacion, ante un determinado desafio(p.4).

La imaginacion es una fuente del desarrollo de la creatividad de los estudiantes proporcionando
libertad ante la solucién de problemas matematicos. El desarrollo del pensamiento es importante
en el desarrollo educativo, impulsando el analisis de diversas situaciones que se dan en la
sociedad, siendo esta una de las pruebas en las que las habilidades matematicas deben

desarrollarse al maximo.

2.9 Razonamiento abstracto

Torres (2011) define al razonamiento abstracto como el area que detecta la habilidad para hallar
los principios que rigen cambios de una secuencia dada, ya sea desplazandose, transponiéndose,

transformandose, superponiéndose o la combinacién de uno y otro. Su finalidad es medir en
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algin grado la capacidad del individuo frente a una serie de procesos Idgicos determinados por

una secuencia.

El razonamiento abstracto es la habilidad que tiene una persona para desarrollar cualquier tipo de
gjercicio, sin necesidad de hacer uso de un lapiz y una hoja, es decir realizar operaciones
mentalmente. Muchas personas tienen déficit con esta habilidad, puesto que cuando realizan una
operacion matematica, por fuerza tienen que hacer uso de algo concreto para la realizacion de la

misma.

2.10L0gica

Pérez, J. & Merino, M (2008) argumentan que es la ciencia que se basa en las leyes, modalidades
y formas del conocimiento cientifico, consta por ser de caracter formal que carece de contenido
ya que hace foco en el estudio de las alternativas validas de inferencia. Propone estudiar los
métodos Yy los principios adecuados para identificar al razonamiento correcto. La légica consta de
analisis que llega a darle la razon a un determinado fendmeno que se presenta con fundamentos

razonables.

Esta se define como la ciencia formal que estudia la forma y no asi los contenidos, formas que se
dirigen al razonamiento o a la argumentacion. Para que la l6gica pueda ser considerada como
ciencia, ademas de poseer un objeto y un método es necesario que también sea sistematica.
También la l6gica prescinde de los contenidos de la inteligencia que posee el ser humano y se

preocupa solo por las leyes formales que rigen los razonamientos.

2.11Desarrollo cognitivo del ser humano

Pagan (2012) indica que la cognicion hace referencia a los procesos tales como la memoria, la
atencion, el lenguaje, percepcion, la solucion de problemas (inteligencia) y la planificacion.

Muchos de los procesos cognitivos involucran funciones cerebrales sofisticadas Unicas del ser
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humano. Més aln, éstos involucran los llamados procesos de control, tales como aquellos que se
utilizan cuando se persigue una meta y se requiere impedir las interferenciasl. Las actividades
cognitivas, aungue se describe funcionalmente de manera individual, interactlia en conjunto para

obtener un comportamiento determinado.

El desarrollo cognitivo del ser humano es todo relacionado al pensamiento o bien a la memoria
donde se almacena toda la informacidn aprendida durante la vida, dando a conocer cada habilidad
del pensamiento, por lo tanto suele decirseque la cognicion hace referencia a los procesos
talescomo: la memoria, la percepcion, el lenguaje, la solucion de problemas o inteligencia y la
planificacion de forma ordenada en el cerebro.

2.12 Importancia del desarrollo del pensamiento matematico

Rodriguez (2018) expresa que el pensamiento logico matematico es fundamental para
comprender conceptos abstractos, razonamiento y comprension de relaciones. Todas estas
habilidades van mucho mas all& de las matematicas entendidas como tales, los beneficios de este
tipo de pensamiento contribuyen a un desarrollo sano en muchos aspectos y consecucién de las
metas y logros personales. La inteligencia l6gico matematica contribuye a:
e Desarrollo del pensamiento y de la inteligencia
e Capacidad de solucionar problemas en diferentes ambitos de la vida, formulario hipétesis y
estableciendo predicciones.
e Fomenta la capacidad de razonar, sobre las metas y la forma de planificar para conseguirlo.
e Permite establecer relaciones entre diferentes conceptos y llegar a una comprension mas
profunda.

e Proporciona orden y sentido a las acciones y/o decisiones.
Es importante que el estudiante logre desarrollar el pensamiento matematico, porque a través de

ello desarrolla habilidades de trabajar y pensar en términos de nimeros y poseer una inteligencia

de emplear el razonamiento logico, pero este tipo de inteligencia va mucho masalla de las
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capacidades numeéricas, aportandonos beneficios como la capacidad de entender conceptos y
establecer relaciones basadas en la l6gica de forma esquematica y técnica.

2.13Competencia matematica

Ministerio de Educacién y Formacién Profesional (2017) sefiala:

La competencia matematica implica la capacidad de aplicar el razonamiento matematico y sus
herramientas para describir, interpretar y predecir distintos fendmenos en su contexto.La
competencia matematica requiere de conocimientos sobre los nimeros, las medidas y las
estructuras, asi como de las operaciones y las representaciones matematicas, y la comprension

de los términos y conceptos matematicos (p.1)

Para el desarrollo del area de matematicas es esencial que los docentes apliquen actividades de
competencia debido a que eso impulsa la creatividad y el pensamiento l6gico en estudiantes de

cualquier nivel educativo.

Se denomina competencia matematica a la habilidad necesaria para la utilizacién de los simbolos
y numeros y la realizacion de operaciones basicas, asi como para aplicar el razonamiento
matematico en los estudiantes, tanto para interpretar como para producir diferentes tipos de

informacidn como para el conocimiento en el area de las matematicas.

Ministerio de Educacién y Formacion Profesional (2017) afade:

El uso de herramientas matematicas implica una serie de destrezas que requieren la aplicacion
de los principios y procesos matematicos en distintos contextos, ya sean personales, sociales,
profesionales o cientificos, asi como para emitir juicios fundados y seguir cadenas

argumentales en la realizacion de calculos, el analisis de graficos y representaciones
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matematicas y la manipulacion de expresiones algebraicas, incorporando los medios digitales
cuando sea oportuno. Forma parte de esta destreza la creacion de descripciones y
explicaciones matematicas que llevan implicitas la interpretacion de resultados matematicos y
la reflexidn sobre su adecuacion al contexto...La competencia matematica incluye una serie

de actitudes y valores que se basan en el rigor, el respeto a los datos y la veracidad (p.1)

2.14Habilidades matematicas

Mediavilla (2016) indica que se suele asumir que, cuanto mas joven se es, mas capacidad de
aprendizaje tenemos. No obstante, un estudio del University College de Londres sugiere que, en
el caso de algunas habilidades, como el razonamiento no verbal, somos mas capaces de
aprenderlas al final de la adolescencia y de adultos que siendo mas jovenes. Considerando la
importancia que es desarrollar las habilidades en una determinada edad, es importante que no se
fuerce el aprendizaje tratando de presionar a los nifios con actividades que sean Unicamente para
adultos. Sabiendo que en la etapa de la educacion superior se encuentra variedad de actividades

que desarrollan la habilidad matematica.

Las habilidades matematicas lo adquieren las personas desde el momento en que empieza a
explorar el mundo que lo rodea, porque cada destreza nueva que aprende adquiere ya una
habilidad, desde identificar formas hasta contar y encontrar patrones se suman a lo que ya sabe,
asi es como se desarrolla comdnmente las habilidades matematicas a diferentes edades, no

forzando el aprendizaje sino adecuandolo a su edad cronolégica.

2.15Aprendizaje

Heredia& Sanchez(2013) argumentan que una gran parte de la vida de las personas transcurre

aprendiendo. El aprendizaje es un fendmenoque se da tan naturalmente que a veces la persona ni
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siquiera lo hace de forma conciente. No importa tampoco el periodo de la vida de la personas,
pues tanto en un bebé como en un anciano, siempre existe la posibilidade de aprender. Entonces
se puede decir que cada dia se aprende y se obtiene sabiduria, siendo la experiencia la fuente
principal del aprendizaje, sin importar si es uan experiencia positiva o bien sea negativa, siempre

se va aprender.

Todo ser humano va aprendiendo de las experiencias que vive dia a dia, y va descubriendo cosas
nuevas, esto indica que el aprendizaje es un fendbmeno que ocurre de manera tan natural y sin
darse cuenta las personas adquieren el aprendizaje de forma esponténea, desde la vida de un bebe,
como en la vida de una persona adulta, todos apreden diferentes situaciones de acuerdo al
contexto en el que se desenvuelve. Teniendo claro, que habra aprendizaje significativo y no

significativo en la vida de las personas.

2.16 Niveles de aprendizaje

Toledo (2018)indica que no todo lo que se aprende es con la misma profundidad, ni con el mismo
fin. Incluso, dependiendo de para qué se necesita el conocimiento, en un curso u otro el mismo
contenido podria estar ensefidndose con distintos niveles. Cada aprendizaje es desatacado de

forma distinta no se aprende lo mismo dia a dia cada vez es algo nuevo y distinto.

Se ha comprobado que todos los seres humanos por naturaleza, aprenden diferenciadamente, por
lo que se puede deducir, que casi ninguno aprende de la misma manera, ni al mismo ritmo, es por
ello que es de suma importancia conocer los niveles de aprendizaje. Porque no todos aprendenal

mismo ritmo y con la misma facilidad, todos tienen diferentes formas de adquirir el aprendizaje.
Toledo (2018) presenta el siguiente ejemplo como diferencia del aprendizaje. Para un informatico

es importante conocer los distintos componentes de una computadora, pero un técnico reparador,

también debera aprender a manipular los elementos, enchufarlos, cambiarlos, configurarlos, etc.
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Aca es donde se ve claramente que el mismo conocimiento se puede llevar a un nivel basico de

saber qué es o a un nivel mucho més profundo de saber como se hace.

Para profundizar se presenta a continuacion los niveles del aprendizaje:
Nivel 1: es el nivel de familiarizacion, conocer sobre la temética. El individuo aprende las cosas y
las recuerda tal como se ensefiaron. Es de forma imitada, asi como se aprende asi se practica no

se descubren distintas formas. No se da a conocer de manera propia sino de forma literal.

Nivel 2: implica una comprension del tema, con lo cual pueden repetirlo con sus propias palabras.
Es cuando se trasmite la informacion de forma personal con lo que se aprendio, es una forma

propia de dar a conocer algo.

Nivel 3: en este nivel el individuo puede aplicar el conocimiento como para resolver problemas.
Es donde se da uso al pensamiento I6gico para dar soluciones a problemas personales que se dan

en un determinado momento.

Nivel 4: se pueden realizar andlisis sobre la tematica. Es aqui donde se hace uso del razonamiento

en el cual se va analizando a fondo de forma propia algin tema.

Nivel 5: la persona adquiere conocimientos como para poder aplicarlos en otras areas. Por
ejemplo, si se aprende algo de matematica y se aplica para resolver algo de fisica. Es donde se da

relacion entre distintas areas, lo aprendido en una se aplica en las demas.
Nivel 6: en este nivel es capaz de evaluar si algo es correcto o incorrecto sobre la tematica, o
incluso comparar. Es el nivel de andlisis mayor y mas completo con el que un sujeto puede

razonar sobre un tema.

Toledo (2018) explica que como parte del desafio de los docentes, el nivel en que algo se ensefia

se corresponde al nivel de cédmo se evalla. O sea, si se ensefia en el nivel 1 no se puede evaluar
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en el nivel 3. Toda evaluacion debe ir acorde a lo ensefiado, no se puede evaluar algo que no se
ha ensefiado porque los estudiantes desconocen el tema.

De acuerdo al nivel de conocimiento que posee el estudiante asi seran los contenidos a impartirles
y el nivel de ensefianza va de acorde con la evaluacion, toda evaluacion debe ser de acuerdo a los
contenidos impartidos, no se puede evaluar algo que aun no se ha ensefiado, porque el estudiante

desconoce los contenidos del tema.

2.17 Evaluacion

Para Pérez (2006) la evaluacién del aprendizaje es una funcién del sistema de direccion del
proceso ensefianza-aprendizaje mediante el cual el profesor y los estudiantes concientizan el
grado de desarrollo de los alumnos y qué les falta ain para la consecucién de los objetivos de
aprendizaje.La evaluacion es importante que se realice antes, durante y después del desarrollo de
cada contenido, considerando que se puede ir midiendo el nivel de aprendizaje de cada
estudiante, para saber gque se esta trabajando de forma eficaz, sin inconvenientes de limiten a los

estudiantes ante el desarrollo de cada clase.

La evaluacion de los aprendizajes es el proceso pedagdgico, sistematico, instrumental, analitico y
reflexivo, que permite interpretar la informacion obtenida a cerca del nivel del logro que han
alcanzado los estudiantes en las competencias esperadascon el fin de formar juicios de valor, es
importante que se realicen evaluaciones antes, durante y despues del desarrollo de los contenidos

impartidos en las clases, de esta forma ir midiendo elnivel de aprendizaje de los estudiantes.

Para esto, se debe considerar lo siguiente:
e Evaluacidn del proceso de ascension al objetivo, no sélo el objetivo.
e Evaluacién bajo la consideracion que el estado del estudiante puede cambiar.
e Evaluacion flexible estratégica, o sea, que exista la posibilidad siempre de mejorar una

calificacion.
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e Evaluacion transparente para lograr identidad de valoracion en los sujetos implicados.
e Evaluacion dirigida a las particularidades de los alumnos.
e Evaluacién de los procesos metacognitivos.

2.18 Evaluacion del pensamiento

Cordero, Fuentes, & Rodriguez (2015) presentan que uno de los aspectos méas importantes del
proceso de ensefianza y aprendizaje es conocer si el estudiante aprendio el material ensefiado de
manera efectiva. Esto se logra mediante el avalto de las actividades educativas llevadas a cabo.
Una forma de comprobar eso es mediante el uso de rubricas. En el nivel superior se debe de
manejar la evaluacion constantemente para determinar el nivel de aprendizaje de cada estudiante,

para ello se puede utilizar como herramienta la rubrica.

Para saber si un estudiante ha logrado asimilar los contenidos tematicos especialmente en el curso
de matematicas en el proceso de ensefianza aprendizaje, es importante conocer los resultados
cuantitativos, por medio de la evaluacién, lograndose mediante la realizacion de actividades de
ejercicios realizadas en clases, con el apoyo de las herramientas de evaluacion y comprobandose
mediante la aplicacién de ribricas para evaluar las actividades, usando los criterios que a
continuacion se detallan:

« Analisis de informacion (método inductivo o deductivo).

« Aplicacién de procedimientos, reglas, principios.

 Planteamiento de soluciones o perspectivas variadas.

* Presentacion de conclusiones o inferencias basadasen los hechos (toma de decisiones).

« Sintesis de ideas.

« ldentificacion y caracterizacion de argumentos.

 Evaluacién de los argumentos.

» Evaluacion de las fuentes de informacion.
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Capitulo 3

Marco metodolégico

3.1 Método

Este capitulo contiene informacion relacionada con todos los detalles de las diferentes fases que
se efectuaron durante la investigacion, en la cual se aplicd el método mixto debido a que se
combinaron los enfoques cuantitativo y cualitativo, enfocandose en medir el rendimiento
académico de los estudiantes del octavo trimestre de la carrera de Profesor de Segunda
Ensefianza en Pedagogia y Psicologia, en el area de matematicas, de la Universidad
Panamericana con sede en Cunén, Quiché. Se recopilé la informacion que requiere la

investigacion de campo a través de la aplicacion de un instrumento adecuado al proceso.

Para el presente informe se utiliz6 la investigacion de campo, utilizando el método mixto el cual
brindé informacion cuantitativa y cualitativa del rendimiento académico en estudiantes
universitarios de la Sede Cunén, Quiché, en el area de matematicas, reconociendo la importancia

del rendimiento académico que tienen los estudiantes en el nivel superior.

3.2 Tipo de investigacion

Por la caracteristica de la investigacion, “cabe sefialar que cada estudio cualitativo es por si
mismo un disefio de investigacion” (Hernandez Sampieri et al., 2006, p.686), ya que estos son
flexibles y abiertos, para el efecto se selecciond una investigacion de tipo descriptivo. Se

pretende encontrar informacion del rendimiento académico en el area de las matematicas.

3.3 Nivel de investigacion

Este estudio fue de tipo descriptivo, porque en ella se descubrieron las actitudes y

comportamientos de los estudiantes en el centro educativo y su relacion con el rendimiento
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academico en el area de las matematicas. Asimismo, se buscd describir las fortalezas y
debilidades del docente y de los estudiantes del nivel universitario, para iniciar y finalizar un

buen proceso de investigacion de esta naturaleza.

3.4 Pregunta de investigacion

¢Influencia el pensamiento l6gico y habilidades matematicas en el rendimiento académico en

estudiantes universitarios en el area de matematicas?

3.5 Variables

3.5.1 Variable independiente

Pensamiento l6gico matematico.

3.5.2 Variable dependiente

El rendimiento académico de estudiantes universitarios.

3.6 Sujetos de investigacion

La investigacion se realiz6 con los siguientes sujetos: estudiantes de Profesorado de Segunda
Ensefianza en pedagogia y Psicologia, de la Universidad Panamericana con sede en Cunén
Quiché.Por considerar que tienen las mismas caracteristicas de pertenecer a la entidad educativa
donde el investigador tienela oportunidad de laborar como docente. Entre los sujetos
involucrados en la investigacion estan:

e Estudiantes

e Docentes

e Director

e Comunidad educativa
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3.7 Poblacion y muestra

La poblacion elegida para el presente estudio de investigacion fue conformada por 62 estudiantes
del noveno trimestre de la carrera de Profesorado de Segunda Ensefianza en PedagogiaPsicologia

y 5docentes que imparten docencia en la Universidad Panamericana, sede Cunén, Quiché.

De la poblacién de estudiantesse selecciond una muestra de 26integrantes, de ellos la mitad posee
notas mas altas y la otra mitad posee las notas mas bajas en el curso de matematicas, con el

propdsito de relacionar al final el rendimiento académico en el curso de matematicas.

3.8 Procedimiento

Para obtener la recopilacion de toda la informacion se utilizo la técnica de la encuesta; segun
Tamayo (2008) la encuesta es aquella que permite dar respuestas a problemas en términos
descriptivos como de relacion de variables, tras la recogida sistematica de informacion, segun in
disefio previamente establecido que asegure el rigor de la informacion obtenida de forma veridica

y confiable.

Se realizo el siguiente procedimiento: seleccion del tema de investigacion, formulacién y
delimitaciéon del problema, revision de la literatura relacionada con el tema de investigacion,
elaboracion del marco conceptual, marco tedrico, elaboracién del marco metodoldgico, la
recoleccion de la informacion a través del instrumento elaborado en este caso las encuestas,
interpretacion y analisis de resultados, redaccion de conclusiones, de recomendaciones,

elaboracion y presentacion del informefinal.

3.9Pasos metodologicos

En el presente estudio de investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos para obtener la

informacion para el proyecto de investigacion:
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Fichas de Observacion: este tipo de instrumentos para conocer la manera como se desarrollan las
actividades y los resultados de ellas, pudiendo ser, por ejemplo, el desempefio del docente o los
estudiantes en el trabajo de aula. En este caso sobre la investigacion de la actitud de los

estudiantes en el aula.

Entrevista: la entrevista en investigacion es la comunicacién interpersonal establecida entre el
investigador y el sujeto de estudio a fin de obtener respuestas verbales a los interrogantes
planteados sobre el problema propuesto o investigacion de campo:entrevista abierta dirigida a

estudiantes y docentes

Encuesta: una encuesta es un procedimiento dentro de los disefios de una investigacion
descriptiva en el que el investigador recopila datos mediante un cuestionario previamente
disefiado, sin modificar el entorno ni el fenémeno donde se recoge la informacion ya sea para

entregarlo en forma de triptico, gréfica o tabla.

« Encuesta dirigida a estudiantes
« Encuesta dirigida a docentes
* Encuesta dirigida a padres de familia

3.10 Técnicas de andlisis de datos

La entrevista abierta: se realiz6 una entrevista dirigida al personal docente del establecimiento,

para obtener informacidn sobre el estudio de investigacion.

La encuesta:se encuestd a estudiantes de la carrera de Profesorado de Segunda Ensefianza en
Pedagogia y Psicologia de la Universidad Panamericana, sede Cunén, Quiche y personal docente
que labora en la institucion educativa. Se analizaran los datos recolectados a traves de las técnicas
cualitativas y cuantitativas utilizando técnicas estadisticas para su interpretacién, obtencién de
conclusiones y recomendaciones.Los datos fueron analizados a través de una tabulacién de datos.

Las entrevistas y las encuestas se analizaron por los criterios que los entrevistados aportaron.
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3.11 Instrumentos de campo

Para la realizacion de la investigacion, para recolectar la informacionse utilizé una encuesta que
contiene 15 interrogantes cada una, el encuestado debia elegir la opcion que él o ella consideren
conveniente o correcta. Dicha encuesta fue aplicable a estudiantes y docentes cada una adecuada
con sus interrogantes para quien va dirigida. Se elabord este instrumento para determinar el

rendimiento académico de los estudiantes universitarios en el area de matematicas.
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de resultados

4.1 Presentacion de resultados

Para obtener la informacion precisa del tema de investigacion que contiene la presente tesis y
lograr cumplir con los objetivos trazados, se procedio a realizar el consolidado de repuestas que

se obtuvieron en cada una de las preguntas suscritas en la encuesta realizada con los estudiantes.

En referencia a los resultados obtenidos de parte de los docentes y estudiantes encuestados del
Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y Psicologiaen la facultad de Humanidades de
la Universidad Panamericana, sede Cunén, departamento de Quiché, estas mismasdieron pauta a
la elaboracidn de las respectivas referencias y graficas,las cuales se presentan a continuacion en
el orden de las preguntas, del 1 al 15 tanto para docentes como para los estudiantes de la

Universidad y sede antes mencionada.
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4.1.1 Resultados de encuestas emitidas a una muestra de 26 estudiantes

Grafica No. 1

Realiza ejercicios matematicos cronometrados

Nunca
8%

= Siempre
= Aveces
A veces Siempre
38% 54% = Nunca

Fuente: elaboracién propia

De los 26 estudiantes encuestados, el 54%, selecciond que siempre realizan ejercicios de forma
cronometrada, para ver la habilidad de la realizacion de los ejercicios en clase, el 38% selecciono
que a veces realizan ejercicios con esa estrategia de tomar el tiempo, y el 8% respondid que

nunca hacen ese tipo de ejercicios.
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Gréfica No. 2
Trabaja actividades de medicion de habilidades en matematica

Nunca

Siempre
39%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Fuente: elaboracién propia

De los 26 estudiantes encuestados el 39% respondi6 que siempre realizan actividades donde el docente
mide la habilidad matematica que poseen los estudiantes en clases, en la opcion de a veces respondio el
46% de los encuestados en relacién a la interrogante, y el 15% indic6 que nunca trabajan ese tipo de

actividades en clase.
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Gréfica No. 3
Considera que los contenidos de matematica son aptos para su nivel académico

Nunca
8%

Siempre = Siempre
46%
= Aveces
= Nunca

A veces
46%

Fuente: elaboracién propia

Los estudiantes encuestados que fueron 26, el 46% indicO que siempre reciben contenidos
referentes al grado académico en que estan cursando, el 46% también respondié que los
contenidos tematicos son aptos para el nivel académico, y el 8% indicé que los contenidos que
reciben nunca son los adecuados para el nivel académico y que consideran que los contenidos son

muy avanzados.
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Gréfica No. 4
Resuelve con dificultad los ejercicios en clase del curso de matematica

Nunca
8%

= Siempre
= Aveces
A veces Siempre
38% 54% = Nunca

Fuente: elaboracion propia

El 54% de los estudiantes encuestados indicd que siempre tienen dificultad para resolver los
ejercicios matematicos en clase, ya que alguno de ellos consideré que quizas es por falta de
interés personal, el 38% respondid que a veces se encuentra con ese inconveniente de no prestar
la debida atencion en las instrucciones previo a realizar los ejercicios matematicos y el 8% indicd

que nunca resuelve los ejercicios matematicos con dificultad.
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Gréfica No. 5
El docente de matematica explica con claridad los contenidos del curso

Nunca
1%

Siempre
38%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

A veces
58%

Fuente: elaboracién propia

Referente a la cantidad de estudiantes encuestados el 38% indicO que siempre reciben las
explicaciones claras de parte del docente de matematicas, 58% respondié que a veces el docente
explica con claridad los contenidos y las instrucciones de los ejercicios del curso de matematicas,

y el 4% indico que nunca explica los contenidos de forma clara el docente de matematicas.
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Gréfica No. 6
Usa el tiempo libre para realizar trabajos del curso

Nunca
1%

Siempre
38%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

A veces
58%

Fuente: elaboracién propia

De los 26 estudiantes encuestados el 50% indicd que siempre asimila con facilidad las
instrucciones que el docente de matematicas brinda antes de realizar cualquier actividad en clase,
el 46% indicd que a veces se le dificulta asimilar las instrucciones de los ejercicios, pero también
uno de ellos se atrevio a indicar que a veces lo hacia por capricho, y el 4% indic6 respondié que

nunca es capaz de asimilar las instrucciones, segun indic6 que nunca le ha gustado ese curso.
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Gréafica No. 7

Realiza frecuentemente ejercicios de resolucion de problemas matematicos

Nunca
8%

A veces
15%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
77%

Fuente: elaboracién propia

De los resultados obtenidos de la encuesta realizada a 26 estudiantes, de ellos el 77% indicé que
siempre realizan ejercicios de resolucién de problemas para ser méas practicos y analiticos, el 15%
respondié que a veces tienen ese tipo de actividades en el salén de clases y el 8% indicé que
nunca realizan actividades donde apliquen el conocimiento para hacer ejercicios de esta

naturaleza.
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Gréafica No. 8

Se esfuerza al méximo para realizar sus trabajos de matematica

Nunca
8%

Siempre
23%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

A veces
69%

Fuente: elaboracién propia

El 23% de los estudiantes encuestados respondio que ellos si se esfuerzan para realizar sus tareas
que les asignan en el curso de matematica y obtener mayor conocimiento en los contenidos del
mismo, el 65% indico que a veces se esmeran por realizar sus tareas, porque algunos de ellos
trabajan y solo piden copia para cumplir con la entrega de sus trabajos y el 8% indico que nunca
se esfuerzan por realizar sus tareas, ya que son conformistas y se quedan solo con lo que el

docente ensefia y no investigan para ampliar sus aprendizajes.
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Gréafica No. 9

Presta la debida atencién a sus clases de matematica

Nunca
11%

Siempre
31%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

A veces
58%

Fuente: elaboracién propia

De los 26 estudiantes encuestados el 31% indic6 que siempre estan atentos para recibir sus clases
especialmente en el curso de matematicas, porque es un curso mas practico que teérico, el 58%
respondid que a veces prestan atencion cuando estan en el periodo de ese curso, ya que algunos
de ellos agregaron que ese curso es muy dificil pero que consiguen siempre a alguien que les

brinda apoyo y el 11% indico que no les gusta prestar atencion a las clases de matematica.
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Gréfica No. 10
Usa el pensamiento lo6gico para realizar sus ejercicios matematicos

Nunca
8%

A veces
15%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
77%

Fuente: elaboracién propia

El 77 % de los estudiantes encuestados indico que siempre usan la Idgica para la realizacion de
ejercicios matematicos para facilitar la resolucién de los mismos, el 15% indico que a veces usan
la l6gica para resolver sus ejercicios y el 8% indic6 que nunca usan la Idgica para realizar las

tareas del curso de matematica.
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Gréfica No. 11

El curso de matematica es evaluado conforme a los contenidos vistos

Nunca
1%

A veces
19%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
77%

Fuente: elaboracién propia

De los 26 estudiantes encuestados el 77% indico que siempre los evalGan de los contenidos vistos
en el trimestre, el 19% indicé que a veces los evaltan de acorde a los contenidos desarrollados
durante el lapso del tiempo correspondiente a la evaluacién y el 4% indicé que nunca los evallan
de lo que han visto en clase, pero porque €l no esta al dia con sus apuntes, eso agrego en la

encuesta.
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Gréafica No. 12
Las pruebas de evaluacion de matematicas se aplican a cada trimestre

Nunca
A veces %
4% ?

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
92%

Fuente: elaboracién propia

De los estudiantes encuestados el 92% indico que siempre los evaltian a cada trimestre porque la
universidad asi estipula los periodos de evaluacion, el 4% indico que a veces los evallan a cada

tres meses y el otro 4% indicd que nunca los evaltan por trimestre.
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Gréfica No. 13
En la evaluacion de matematicas el docente utiliza diferentes estrategias

Nunca
A veces 4%
8%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
88%

Fuente: elaboracién propia

De los estudiantes que colaboraron en la realizacion de la encuesta, el 88% indic6 que siempre
los evaltan utilizando diferentes estrategias para ver si han asimilado los contenidos tematicos
recibidos, el 8% indicd que a veces los evaltan aplicando diferentes estrategias y el 4% indicé

que el docente de matematica nunca utiliza estrategias innovadoras para evaluarlos.
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Gréfica No. 14

En matematica son acumulativos los punteos de ejercicios para la evaluacion

Nunca
A veces 4%
8%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
88%

Fuente: elaboracién propia

De los estudiantes encuestados el 88% indico que todos los ejercicios que realizan siempre tienen
una ponderacion, los cuales van acumulandose para el momento de la evaluacion, el 8% indicé
que a veces les acumulan los puntos de las actividades que realizan del curso o los laboratorios
que realizan y el 4% indicé que nunca son acumulativos los puntos que les asignan a los

ejercicios que realizan en clase del curso de matematica.
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Gréfica No. 15

El docente explica el objetivo de la evaluacion del curso

Nunca
1%

Siempre
38%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

A veces
58%

Fuente: elaboracién propia

El 38% de los estudiantes encuestados indicé que el Ingeniero que imparte el curso de
matematica siempre da a conocer el objetivo de la evaluacién, para que los estudiantes estén
enterados, el 58% de los estudiantes indicd que a veces les dan a conocer el motivo del proceso
de evaluacion y el 4% indicd que nunca les informan sobre la actividad evaluativa del curso de

matematicas.
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4.1.2 Resultados de encuesta dirigida a docentes

Gréfica No. 1
Propone actividades de pensamiento Idgico en clase

Nunca
0%

A veces

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
80%

Fuente: elaboracién propia

De los docentes que laboran en la Universidad Panamericana sede Cuneén, el 80% indic6 que
siempre proponen actividades de pensamiento I6gico para ver que sus estudiantes apliquen lo
aprendido en clase, el 20% indicé que a veces los docentes realizan actividades donde deben

aplicar el pensamiento légico y el % indico que nunca.
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Gréfica No. 2
Ejercita actividades para medir la comprension de sus estudiantes

Nunca
0%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
100%

Fuente: elaboracién propia

En esta interrogante los docentes encuestados indicaron que el 100% de ellos realizan actividades

en donde miden la capacidad de comprension de sus estudiantes en determinada actividad.
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Gréfica No. 3
Mide el rendimiento académico de los estudiantes en el curso que imparte

Nunca
0%
A veces

20%

= Siempre
m Aveces

= Nunca

Siempre
80%

Fuente: elaboracién propia

De los docentes encuestados el 80% indicd que utiliza estrategias para medir el rendimiento
academico de los estudiantes en el curso que imparte, como también el 20% respondié que a
veces realiza actividades para medir el rendimiento académico y 0% para la opcién nunca.
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Gréfica No. 4

Utiliza técnicas de estudios especificos para el &rea de matematicas

Siempre
20%

A veces
0%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

80%

Fuente: elaboracién propia

De los cinco docentes encuestas solo uno de ellos indico que siempre utiliza técnicas para la
realizacion de ejercicios lo cual equivale a 20% y un 80% indicd que nunca utiliza técnicas de
estudios para el para el area de matematicas porque ellos no imparten ese curso y por ldgica sélo

el docente que imparte ese curso pudo confirmar la respuesta.
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Gréfica No. 5

Prestan sus estudiantes la debida atencion en clase

Nunca
0%

A veces
40%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
60%

Fuente: elaboracién propia

Los docentes que tuvieron a bien de colaborar con la encuesta realizada dirigida a ellos, el 60%
indico que sus estudiantes siempre prestan la debida atencion, por la forma en que mantiene
motivada la clase, el 40% indicd, que a veces los estudiantes estan atentos cuando reciben sus

clases, por ser el ultimo periodo en la jornada de la tarde y el 0% indicé que nunca.

46



Gréafica No. 6

Usan sus estudiantes el tiempo libre para realizar trabajos y tareas del curso

Nunca
0%

Siempre
40%
= Siempre

m Aveces

= Nunca

A veces
60%

Fuente: elaboracion propia

Los docentes encuestados, el 60% respondi6é que siempre ve a sus estudiantes ocupados en un
momento libre ellos aprovechan para realizar tareas, ya que en su mayoria ellos trabajan de lunes
a viernes y en clase aprovechan un espacio libre para avanzar en algunas tareas, el 40% indicé
que a veces usan el tiempo libre para realizar sus tareas en clases y el 0% que no tiene nada, en

relacion a las respuestas.
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Gréfica No. 7
Explica con claridad los contenidos del curso que imparte

Nunca
0%

= Siempre
m Aveces

= Nunca

Siempre
100%

Fuente: elaboracion propia

Los docentes encuestados, en relacion a la interrogante, ellos el 100% dicen que explican con
claridad los contenidos que imparten para no tener ningan inconveniente al momento de realizar
determinada actividad, ya sea en clase 0 como asignacion de tarea para una proxima sesion de

clases.
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Gréfica No. 8
Solicitan sus estudiantes explicaciones adicionales en su curso

Nunca

Siempre
40%
= Siempre

m Aveces

= Nunca

A veces
40%

Fuente: elaboracion propia

De los docentes que tuvieron a bien de colaborar con la encuesta, el 40% indicd que siempre sus
estudiantes piden explicaciones adicionales, no lo hacen porque él no haya explicado bienpero
ellos dicen que quieren tener bien claro las instrucciones especialmente en el curso de
matematica, dicen que como es tan exacta mejor se aseguran de tener bien clara la informacién,
el 40% indicd que a veces piden explicaciones adicionales porque tienen temor de que los demas
se rian de ellos indicando que no entienden y el 20% indic6 que nunca necesitan explicaciones

adicionales porque todo les quedo claro.
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Gréfica No. 9
Se esfuerzan al méximo sus estudiantes, para realizar sus trabajos y tareas

Nunca

Siempre
40%
= Siempre

m Aveces

= Nunca

A veces
40%

Fuente: elaboracion propia

De los docentes encuestados el 40% indicoque ve reflejado el esfuerzo de sus estudiantes para
realizar de forma correcta los trabajos y tareas que les asignas, de forma individual y grupal, de
ellos el 40% también indicd que a veces sus estudiantes se esfuerzan en hacer sus tareas, ya que
ellos al momento de calificar se dan cuenta quienes se esfuerzan y quienes solo copian y pegan
los contenidos de otros compafieros y el 20% indicé que hay alumnos nunca se preocupan por

hacer bien las actividades asignadas en los cursos.
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Gréfica No. 10

EvalUa la aptitud de sus estudiantes, durante la clase

Nunca
0%
A veces

20%

= Siempre
m Aveces

= Nunca

Siempre
80%

Fuente: elaboracién propia

De los docentes encuestados el 80 % indico que realizan actividades con sus estudiantes en clase
para ver hasta donde ellos son aptos para la realizacion de determinada actividad, el 20% sefiald

que a veces evallan la aptitud de sus estudiantes en las sesiones de clases y el 0% nunca.
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Gréfica No. 11

Evalla la actitud de sus estudiantes para detectar la capacidad cognitiva de ellos

Nunca
0%

A veces
40%
= Siempre

m Aveces

= Nunca

Siempre
60%

Fuente: elaboracion propia

Los docentes encuestados, el 60% respondid que se interesan por ver la actitud de sus estudiantes
ya que, para ellos, es clave para el rendimiento académico de los estudiantes, si posee actitud
positiva, llegaran con facilidad al éxito, el 40% indic6 que a veces evaltuan la actitud de los

estudiantes en clase para detectar la capacidad cognitiva, y el 0% indicé nunca.
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Gréafica No. 12

Examina relaciones analdgicas con la comprension de los contenidos

Nunca

Siempre
40%

= Siempre
m Aveces

= Nunca

A veces
40%

Fuente: elaboracién propia

De los docentes encuestados el 40% indicd que siempre prepara actividades para realizarlo con
sus estudiantes, donde ellos ponen en practica la comprension de los contenidos, el otro 40%
indicd que a veces se preocupara por trabajar con actividades donde se aplique la comprension y
el 20% indicé que nunca propone estas actividades porque su curso no se presta para este tipo de
actividades.
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Gréfica No. 13

Utiliza herramientas de evaluacion innovadoras

Nunca
0%

A veces
40%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

Siempre
60%

Fuente: elaboracién propia

De los docentes que participaron en esta encuesta el 60% indicd que siempre se esmeran por
aplicar diferentes herramientas de evaluacion y asi dejar el tradicionalismo en este aspecto, el
40% indico que a veces utilizan diferentes técnicas para evaluar los contenidos y el 0% nunca.

54



Gréfica No. 14

Asisten sus estudiantes todos los sabados a recibir los cursos

Nunca
0%

Siempre
40%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

A veces
60%

Fuente: elaboracién propia

Segun informacién obtenida en la encuesta dirigida a los docentes, el 60% indicé que los
estudiantes siempre asisten todos los sabados a recibir sus clases, el 40 % indic6 que a veces los
estudiantes asisten todos los sabados porque son periodos que reciben por la tarde, algunos solo

Ilegan por la mafiana y el 0% indico nunca.
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Gréfica No. 15
Participan activamente todos sus estudiantes en clases

Nunca
0% -
Siempre

20%

= Siempre
= Aveces

= Nunca

A veces
80%

Fuente: elaboracién propia
Los docentes encuestados, el 80% indico que ve mucha participacion de parte de sus estudiantes

por la forma en que el docente organiza sus actividades en clase y eso mantiene la motivacion en
ellos, el 20% indico gque a veces hay participacion activa de los estudiantes y el 0% nunca.
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4.2 Discusion de resultados

Razonamiento l6gico-matematico

Sanchez (2018) indica que el pensamiento l6gico surge a partir de las propias experiencias que se
dan en el trascurso de vida. La base de este pensamiento es siempre la observacién como quiera
que es a través de la vista que se logra captar la mayor cantidad de los contenidos que
posteriormente seran procesados en el cerebro. El razonamiento matematico, por su parte, se va
creando a lo largo del tiempo sin que tengamos que ensefiarles las matematicas o cuentas.
El pensamiento matematico consiste en la creacion de conclusiones en la mente basadas en

secuencias y relacionadas directamente con los simbolos y los signos.

Segun la encuesta realizada a los estudiantes, de la cual se logro obtener resultados en relacion al
tema abordado, en la pregunta niumero 10, los estudiantes en su mayoria respondieron que
siempre usan el pensamiento l6gico para realizar ejercicios matematicos, ya que es fundamental

para facilitar la realizacion del mismo.

En tanto los docentes en su mayoria indicaron en relacién a la pregunta nimero 1 de la encuesta
dirigida a docentes, que ellos siempre proponen actividades donde los estudiantes ponen en
préctica el pensamiento I6gico en las actividades que realizan en clase y asi facilitar el proceso de
ensefianza aprendizaje. Algunas causas que inciden en el rendimiento en las habilidades
matematicas de los estudiantes del noveno trimestre de Profesorado de Segunda Ensefianza en

Pedagogia y Psicologia de la Universidad Panamericana, sede Cunén, Quiché.

Rendimiento académico en estudiantes universitarios

El rendimiento académico en estudiantes universitarios es un factor importante en la educacion

superior, considerando la valoracién de la calidad educativa.

Rodriguez (2004) dice que las notas obtenidas, son un indicador que certifica el logro alcanzado

durante el desarrollo educativo, son un indicador preciso y accesible para valorar el rendimiento
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academico, si se asume que las notas reflejan los logros académicos en los diferentes

componentes del aprendizaje, que incluyen aspectos personales, académicos y sociales.

Ocupacion del tiempo libre para ejercitar las tereas matematicas. Segunresultados en las encuesta
dirigida a los estudiantes, segun la pregunta nimero 6el 58% de los estudiantes indicoque a veces
ocupan el tiempo libre para ejercitar tareas matematicas, como también los docentes indicaron en
la pregunta nimero 6que un 60%a veces ocupa el tiempo libre, para aprovechar ese espacio en
ejercitar sus tareas especialmente en matematicas y esto lo ven los docentes en las tareas que
revisan, de esta manera reflejan los estudiantes las habilidades que poseen en la resolucion de

ejercicios.
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Conclusiones

Es importante tomar en cuenta el rendimiento académico de los estudiantes en el area de
matematica para tener conocimiento de lo que se ha logrado en el transcurso del trimestre viendo

reflejado en las calificaciones de cada estudiante de profesorado.

En la educacion superior es fundamental que se trabajen las habilidades del pensamiento l6gico

matematico que posee cadaestudiante estimulando el crecimiento ante el analisis.

Los estudiantes universitarios en la actualidad sufren una crisis en obtener un buen rendimiento
académico en el area de matematicas por la falta de interés personal de algunos de ellos y la toma
de decisiones, para actuar por el bien individual y colectivo, logrando asi una mejor adquisicion

de conocimientos tematicos dentro del proceso educativo.
El area de matematicas debe involucrar herramientas de evaluacién para tener un nivel de

medicion ante el desarrollo del pensamiento ldgico, para desarrollar las habilidades a fondo sin

limites.
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Recomendaciones

En todo proceso de formacion se debe medir el rendimiento de los estudiantes ante el area a
trabajar para tomar en cuenta ese nivel académico como base para mejorar dia a dia creando una

educacion de calidad.

Al docente se le recomienda realizar actividades de impulsen la capacidad del pensamiento I6gico

matematico, para que los estudiantes tengan habilidad ante el analisis.
A los estudiantes se les recomienda demostrar interés y buena actitud ante el desarrollo de las
clases, para lograr cumplir con las competencias teniendo como resultado un alto rendimiento

académico en el area y buen desarrollo del pensamiento.

Al docente se les recomienda utilizar herramientas de evaluacion creativas, para dar a conocer el

nivel de pensamiento 16gico matematico de sus estudiantes.
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Anexo 1

Tabla de variable de investigacion

Nombre completo: Norma Mirta Clemente Ramirez

Titulo de la tesis: Rendimiento académico de estudiantes de profesorado de sequnda ensefianza

en Pedagogia y Psicologia de la Universidad Panamericana, Sede Cunén, en el curso de

matematica

Tema:

Maestria en: Innovacion y Docencia Superior

Problematica | Variable de Indicadores | Pregunta de Objetivo Objetivos
estudio (tema | de lavariable | investigacion | general especificos
por investigar) | (Subtemas de

la variable de
estudio)
Deficienciaen | Rendimiento Pensamiento | ¢Influencia del | Evaluar el Medir la
el desarrollo de | académico de I6gico. pensamiento rendimiento capacidad de

habilidades
légica-
matematicas
por parte de
estudiantes.

Importancia
del

rendimiento
académico en
matematica,
por parte de los
estudiantes
universitarios.

Herramientas
de evaluacion
para medir
pensamiento
l6gico
matematico y
el rendimiento
académico de
los estudiantes
universitarios.

estudiantes de
profesorado de
segunda
ensefianza en
Pedagogia 'y
Psicologia de la
Universidad
Panamericana,
Sede Cunén, en
el curso de
matematica.

Habilidades
matematicas.

Rendimiento
académico.

Importancia
del
rendimiento
académico.

Niveles de
desempefio
evaluacién
del
pensamiento
I6gico
matematico.

Herramientas
para medir el
rendimiento
académico.

l6gico y
habilidades
matematicas
enel
rendimiento
académico en
estudiantes
universitarios
en el area de
matematicas?

académico de
estudiantes de
profesorado de
segunda
ensefianza en
Pedagogia y
Psicologia de la
Universidad
Panamericana,
Sede Cunén, en
el curso de
matematica.

pensamiento
l6gico
matematico que
poseen los
estudiantes de
profesorado de
segunda
ensefianza en
Pedagogia 'y
Psicologia de la
Universidad
Panamericana,
Sede Cunén.

Determinar a
través de la
medicion el
rendimiento
matematico de
los estudiantes
del profesorado
de segunda
ensefianza en
Pedagogia 'y
Psicologia de la
Universidad
Panamericana,
Sede Cunén.
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Problematica | Variable de Indicadores | Pregunta de Objetivo Objetivos
estudio (tema de la variable | investigacion general especificos
por investigar) | (Subtemas de

la variable de
estudio)
Establecer

herramientas de
evaluacion para
medir la
capacidad de
pensamiento
I6gico para los
estudiantes de
profesorado de
segunda
ensefianza en
Pedagogia y
Psicologia de la
Universidad
Panamericana,
Sede Cunén.

Fuente: elaboracion propia
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Anexo 2

UPANA

Universidad Panamericana

Universidad panamericana, sede Cunén Quiché. Profesorado de Segunda Ensefianza en
Pedagogia y Psicologia
Objetivo de instrumento: La informacion se utilizara para trabajo de investigacion
ENCUESTA A ESTUDIANTES DEL NIVEL UNIVERSITARIO

A continuacidn, se presenta una serie de cuestionamientos, debe responderlos de acuerdo con las
acciones y conductas que ha manifestado dentro del centro educativo, responda con sinceridad
sefiale una X en la puntuacién de 1 a 3 de acuerdo a las diversas situaciones que se puedan dar.

Utilice para ellos los criterios que se presentan. Estos datos se utilizaran con fines de estudios.

1. Siempre 2. A veces 3. Nunca

No. | ITEM 1 12 |3
1 ¢Realiza ejercicios matematicos cronometrados?

2 ¢ Trabaja actividades de medicion de habilidades en matematicas?

3 ¢Considera que los contenidos de matematicas son aptos para su

nivel académico?

4 ¢Resuelve con dificultad los ejercicios en clase del curso

matematica?

5 ¢El docente de matematicas explica con claridad los contenidos del
curso?

6 ¢Usa el tiempo libre para realizar trabajos y tareas del curso?

7 ¢Realiza frecuentemente ejercicios de resolucién de problemas

matematicos?

8 Se esfuerza al maximopara realizar sus trabajos de matematicas.

9 Presta la debida atencion a sus clases de matematicas.

10 ¢Usa el pensamiento ldgico para realizar sus ejercicios
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matematicos?

11 El curso de matematica es evaluado conforme a los contenidos
vistos

12 ¢Las pruebas de evaluacion de matematicas se aplican a cada
trimestre?

13 ¢En la evaluacion de matematica el docente utiliza diferentes
estrategias?

14 ¢En matematicas son acumulativos los punteos de los ejercicios para
la evaluacion?

15 ¢ El docente explica el objetivo de la evaluacion?

Muy agradecida por su colaboracion.
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Anexo 3

JUPANA

Universidad Panamericana

Universidad panamericana, sede Cunén Quiché.
Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y Psicologia
Obijetivo de instrumento: La informacion se utilizara para trabajo de investigacion
ENCUESTA A DOCENTES DEL NIVEL UNIVERSITARIO

A continuacion, se presenta una serie de cuestionamientos, debe responderlos de acuerdo las
acciones y conductas que se manifiestan dentro del centro educativo, responda con sinceridad
sefialando con una X en la puntuaciéon de 1 a 3 de acuerdo a las diversas situaciones que se

puedan dar. Utilice para ellos los criterios que se presentan. Estos datos se utilizaran con fines de

estudios.

1. Siempre 2. A veces 3. Nunca
ITEM 1 12 |3

1 Propone actividades de pensamiento légico en clases.

2 Ejercita actividades para medir la comprension de sus estudiantes.

3 Mide el rendimiento académico de los estudiantes.

4 Utiliza técnicas de estudio especificos para el area de matematica.

5 Prestan sus estudiantes la debida atencidn a su clase.

6 Usan sus estudiantes el tiempo libre para realizar trabajos y tareas
del curso.

7 Explica con claridad los contenidos del curso que imparte

8 Solicitan sus estudiantes explicaciones adicionales en su curso

9 Se esfuerzan al maximo sus estudiantes para realizar sus trabajos y
tareas de matematicas.

10 Evalua la aptitud de sus estudiantes durante la clase.

11 Evaltua la actitud de sus estudiantes para detectar la capacidad
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cognitiva de ellos.

12 Examina relaciones analdgicas con la comprensién de los
contenidos.

13 Utiliza herramientas de evaluacién innovadoras.

14 | Asisten sus estudiantes todos los sabados a recibir los cursos

15 Participan todos sus alumnos en las actividades en clase.

Muy agradecida por su colaboracion.
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Anexo 4

Cronograma Tesis de Licenciatura

I Trimestre
Semanas
1 2 345 6 78 9 10 11

12 13

Capitulo 1: Marco contextual

Entrega de tabla de variables

1.1Antecedentes del problema

1.2 Importancia del problema

1.3 Planteamiento del problema

Capitulo 3: Marco metodolégico

3.1 Problematica a investigar

3.2 Enfoque de investigacion

3.3 Alcance de la investigacion

3.4 Justificacion

3.5 Objetivos

3.5.1 General

3.5.2 Especificos

3.6 Pregunta de investigacién

3.7 Operacionalizacion de las variables

3.8 Definicién operativa

3.9 Delimitacion

3.8.1 Temporal

3.8.2 Espacial

3.8.3 Teodrica

3.9 Universo

3.10 Muestra

3.11 Sujetos de investigacion

3.12 Técnicas de investigacion

3.13 Instrumentos

3.14 Prueba piloto
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3.15 Ajustes instrumentos

Trabajo de campo

3.16 Factibilidad y viabilidad

3.17 Cronograma

Capitulo 2: Marco tedrico

4.1 Marco teérico

Referencias

Il Trimestre
Semanas
1 2 3 4567 8 9 10 11 12

13

Continuacion capitulo 2
Marco tedrico

Desarrollo del marco teérico

Referencias

Capitulo 4: Presentacion y discusién de la

investigacion

4.2 Presentacion de resultados

4.3 Discusion de resultados

4.4 Conclusiones de la investigacion

Resumen

Introduccion

Capitulo 5: propuesta

5.1 Nombre de la propuesta

5.2 Descripcion

5.3 Objetivos

5.3.1 Objetivo general

5.3.2 Objetivos especificos

5.4 Resultados esperados

5.5 Actividades

5.5.1 Cronograma

5.6 Metodologia
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5.7 Implementacidn y sostenibilidad de la propuesta

5.8 Recursos

5.9 Presupuesto

Entrega de dictamen asesor

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 5

Docente dando intrucciones para encuestas

Fuente: propia

Estudiantes respondiendo encuestas.

Fuente: propia
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