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Resumen

La resiliencia es el convencimiento que tiene un individuo en superar los obstaculos de manera
exitosa sin pensar en la derrota, es decir que viene a formar parte fundamental en nuestra vida como
en nuestro interior ya que nos ayuda a superar cualquier tipo de adversidad y enfrentarla con éxito,
asimismo el maltrato psicologico es todo tipo de comportamiento repetido mediante la
intimidacion, culpabilizacién, desvalorizacion, desatencion, negligencia u otro tipo de dafio a la

salud, desarrollo o dignidad del adolescente.

Lo que conlleva a cuestionar ¢en qué nivel de resiliencia se encontraron las familias que viven en
extrema pobreza en el municipio de Santa Maria de Jesus? el objetivo de esta investigacion se
centro en determinar el nivel de resiliencia de los miembros de familias de dicho municipio. El
estudio realizado fue tipo descriptivo-cuantitativo, se trabajo con una muestra de la poblacion del

municipio de Santa Maria de JesUs, Sacatepequez.

El estudio evidencio que los padres de familia en el presente estudio presentan una vision limitada
de si mismos y confian en sus fortalezas y habilidades para seguir adelante ante las circunstancias
que atraviesan, ademas denotan ser persistentes ante la adversidad y las situaciones por las cuales
atraviesan, teniendo fuertes deseos de logro y autodisciplina. Se observé que son gente

perseverante.

Se establecio que la cohesion familiar es importante para ellos, ya que ha sido el factor clave por
la que los padres de familia puedan estar unidos y sacar adelante a los hijos.



Introduccion

La resiliencia es la capacidad de algunas personas de tolerar situaciones que son a menudo dafiinas
como: Enfermedades mentales, rechazo social, pobreza, el maltrato psicoldgico, asi como
adaptarse al punto de fortalecerse. Muchas veces las personas no conocen esta capacidad que cada
ser humano tiene, pero aun asi sin conocerla son capaces de salir ante cualquier adversidad y no
saben que esta cualidad es la que nos ayuda a salir adelante. Los datos sefialan que los efectos de
la pobreza cronica en los aspectos personales son negativos y acumulativos, siendo las variables
mas relacionadas con la resiliencia las méas afectadas en el colectivo de pobreza crénica. Los

aspectos familiares y sociales son igualmente negativos en este grupo.

La pobreza cronica implica un circulo dificil de romper, y en el que los nifios y nifias se ven
especialmente afectados, ya no solamente por la pobreza, sino por la vulnerabilidad al no disponer
de adecuados mecanismos adaptativos para la misma. Diversos estudios sefialan que el estrés
asociado a la pobreza golpea doblemente a los nifios menores de seis afos, estos menores pobres
seran doblemente castigados, por el estrés de la pobreza de su familia y por el especial impacto en

su desarrollo emocional y afectivo (Wadsworth et al., 2008).

La pobreza en Guatemala para el afio 2000 era amplia y profunda. Amplia, ya que el 56% de la
poblacion se encontraba en situacion de pobreza, y el 15.7% en condiciones de extrema pobreza,
segun los datos de ENCOVI (2000).

Cabe destacar que capacidad es circunstancia o conjunto de condiciones, cualidades o aptitudes,
especialmente intelectuales, que permiten el desarrollo de algo, el cumplimiento de una funcién o
el desempefio de un cargo; mientras que habilidad Capacidad de una persona para hacer una cosa

correctamente y con facilidad.



Capitulo 1

Marco de Referencia

1.1Antecedentes

La resiliencia es la capacidad de superar los eventos adversos, y ser capaz de tener un
desarrollo exitoso a pesar de circunstancias adversas (muerte de los padres, guerras, graves,
traumas, etc.), lo cual ha cobrado un gran interés en los ultimos afios y poco a poco se ha
convertido en un término muy popular. (Revista de Psicopatologia y Psicologia Clinica Vol.

11, N 3, pp. 125-146, 2006)

En Guatemala, muchas personas viven en ambientes dificiles. Pinto (2015), investigé sobre
factores de resiliencia presentes en adolescentes expuestos a situaciones de alto riesgo tales como
el humoy gases a los que se exponen, deslaves, incendios, entre otros; al vivir en el relleno sanitario
de la zona 3. Para ello aplicé un instrumento que fue una entrevista semiestructurada. La muestra
estuvo seleccionada por seis sujetos, dos de sexo masculino y cuatro de sexo femenino, entre
diecinueve y veintiunavos de edad. Concluyd que los jovenes en el presente estudio tienen una
vision positiva de si mismos y confian en sus fortalezas y habilidades como factores protectores de
la adversidad a la que se enfrentan en sus vidas. Los jovenes poseen cierto grado de autocontrol en

el manejo de sus propios sentimientos e impulsos.

De mano a lo anterior, Garcia (2015) investigo sobre las caracteristicas resilientes presentadas por
los oficiales de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, ante la atencion de las
denuncias. Para este trabajo se utilizd la escala de Wagnild y Young cuya muestra estuvo
conformada por 16 sujetos. Trece de ellos pertenecian al sexo femenino y tres al sexo masculino.
La edad de los participantes oscilo entre los 22 y 53 afios. La prevalencia de resiliencia en los
sujetos fue del 100%.



Como lo indica Gonzélez (2005), el concepto de resiliencia es una capacidad que puede aprenderse
y que refleja la capacidad del ser humano para comprometerse en procesos que haran mas probable
que se sobrepongan a la adversidad y lograr de esta manera alcanzar niveles normales o

excepcionales del desarrollo psicosocial.

En noviembre del afio 2013, la Universidad Rafael Landivar publicé un informe de la autora
Fuentes sobre “Resiliencia en los adolescentes entre 15 y 17 afios que asisten al Juzgado de Primera
Instancia de la Nifiez y Adolescencia del Area Metropolitana”, el cual fue realizado en el area
metropolitana. Los resultados del informe muestran que el 84% de los adolescentes presentan un
nivel alto de resiliencia y el 16% un nivel medio, asi mismo muestran que la caracteristica que
tienen mas fortalecida es la confianza en si mismos/as y la que tienen menos fortalecida es la
capacidad de sentirse bien solos/as, haciendo notar que las mujeres tienden a confiar mas en si

mismas que los hombres.

Se realiz6 un estudio cualitativo en un pais latinoamericano, utilizando la entrevista a profundidad
con el adolescente padre/madre sustituta y los responsables del centro de acogida donde vivio el
adolescente. Se describe el desarrollo de la resiliencia del adolescente que ha vivido entre factores
de riesgo individual, familiar hasta la adolescencia temprana la cual se encontrd en alto nivel.
(Callisaya, 2017)

De igual forma, se implementd un taller para cien adolescentes en riesgo, de primer afio de
bachillerato de una escuela en Argentina, como estrategia para fortalecer las habilidades resilientes
que sean tendientes a prevenir y disminuir la desercion escolar. Los objetivos fueron diagnosticar
los factores protectores y de riesgo en los que los jovenes se ven expuestos. Concluye que se
fortalecieron las habilidades resilientes, tales como saber gestionar sus emociones, adoptar una
actitud positiva, ponerse retos, tener autonomia y conocerse a ellos mismos con el objetivo de

disminuir la desercion escolar.



1.2 Planteamiento del problema

La pobreza como producto histérico social tiene diversas causas y maltiples consecuencias, por lo
que resulta dificil lograr una definicion en consenso entre quienes se ocupan de su estudio. Dentro
de la Comunidad de Santa Maria de JesUs, Municipio de Sacatepéquez, se puede observar la
pobreza en toda su dimension humana, ademas la falta de alimentos es también falta de justicia,
falta de equidad, exclusion de participacién politica, alto riesgo de enfermedades, aumento de
mortalidad infantil, vulnerabilidad ante los desastres naturales, violencia, a través de la ignorancia

de leyes y de derechos que les permiten gozar de estos.

Las condiciones de pobreza, especialmente cuando es cronica, afectan al desarrollo cognitivo y
socioemocional de quienes la padecen. Es por ello que las caracteristicas resilientes permiten a una
persona sobreponerse ante la adversidad, y actuar antes situaciones de crisis o bien afrontarlas y

utilizarlas como crecimiento personal.

La resiliencia es un término adaptado al espafiol, que su definicion segun la Real Academia
Espariola de la Lengua (RAE) es la capacidad humana de asumir con flexibilidad situaciones limite
y sobreponerse a ellas. Considerando toda la problematica que enfrentan los padres de familia en
dichas situaciones precarias, se evidencian las necesidades de sujetos capaces de comprometerse
en procesos que haran mas probable que se sobrepongan a la adversidad y lograr alcanzar niveles,
tales como: Establecer relaciones de apoyo dentro y fuera de la familia, realizar canales de apoyo,

realizar programas que mejoren la destreza en comunicacion y en solucion de problemas.



1.3Justificacion del estudio

Siebert (2007) indica que la resiliencia es la capacidad de superar la adversidad, cabe decir que es
resiliente la persona capaz de enfrentarse con éxito a unas condiciones de vida sumamente adversas
como la pobreza, guerra, catastrofes, duelos y maltrato; es asi también la capacidad de una persona
0 grupo para seguir proyectandose en el futuro, a pesar de acontecimientos de crisis 0 de

condiciones de vida dificiles y de traumas a veces graves.

Berger (2007) comenta que la resiliencia es la capacidad de algunas personas de tolerar situaciones
que son a menudo dafiinas como el cancer, enfermedades mentales, el duelo, rechazo social,
maltrato fisico, psicolégico, depresion, baja autoestima y la pobreza; este tipo de situaciones se

pueden adaptar hasta el punto de fortalecerlas.

Cabe destacar que la psicologia ha tomado el concepto resiliente de la ingenieria, en la cual se
refiere a la magnitud que cuantifica la cantidad de energia que absorbe un material al momento de
romperse por un impacto. Al trabajar con personas que han sufrido mucho en la infancia, lo que
permite volver a recuperarse, sanar las heridas, volver a recuperar las fuerzas escondidas que
siempre estan dentro y que tiene que ver con encuentros de personas que confian y luchan por lo

que quieren.

Es por ello por lo que en esta tesis se presenta el estudio de la Comunidad de Santa Maria de Jesus,
Municipio de Sacatepéquez, para conocer qué habilidades permiten adaptarse a la extrema pobreza

en la que viven muchas familias y como logran adaptarse.



1.4Pregunta de investigacion

¢Cuales son habilidades resilientes en padres de familia que viven en extrema pobreza en el

municipio de Santa Maria de Jesus, Sacatepéquez?

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Analizar los factores de la resiliencia que estan presentes en los padres de familia que viven en

extrema pobreza en el municipio de Santa Maria de Jesus, Sacatepéquez.

1.5.2 Objetivos especificos

e Analizar las caracteristicas que definen la pobreza extrema.
e Describir las caracteristicas de los padres de familia que viven en extrema pobreza.

e Explicar las habilidades de resiliencia presentes en los padres.

1.6 Alcancesy limites

La investigacion se realiz6 en el mes de septiembre y octubre, con los padres de familia que viven
en extrema pobreza en el municipio de Santa Maria de JesUs en Sacatepéquez, Guatemala. Las
edades de los sujetos de estudio fueron de 25 a 40 afios y se conto con la colaboracion del lider de

la comunidad.

Los resultados de la investigacion fueron de apoyo para evaluar el estado de las familias y poder
asi contar con el apoyo de la ONG Catalyst Resources International (CRI) que ayuda a las familias
con necesidades cuyo proposito es desarrollar programas de alcance comunitario como proyectos

de educacion, alimentacion y apadrinamiento. La investigacion esta dirigida a hogares a quienes se



les presentd el proyecto de brindar un nuevo hogar para sacar adelante a las familias que lo

necesitan.

Catalyst Resources International (CRI) es una organizacion registrada 501 (c) (3) que busca
asociarse con organizaciones cristianas en un esfuerzo por satisfacer las necesidades fisicas y
espirituales de las personas. El alcance del trabajo realizado a través de CRI es construir casas e
iglesias, establecer programas de alimentacion, apoyar clinicas médicas y dentales, y proporcionar
gallineros para familias necesitadas y satisfacer las necesidades de las personasa través de

asociaciones y recursos compartidos.

Esta investigacion se realiza con sujetos padres de familia de diferentes edades que viven en Santa
Maria de JesUs. Permitira conocer su capacidad de resiliencia con el prop6sito de saber cuél es el
nivel de resiliencia que manifiestan los padres de familia en extrema pobreza, cuéales son sus

habilidades resilientes y analizar los factores de resiliencia que estan presentes.



Capitulo 2

Marco Teodrico

2.1 Resiliencia

Silva (1999), refiere que la resiliencia es una alternativa al modelo tradicional que propone
enfocarse en las fortalezas de las personas. Surgio al darse cuenta de que algunos nifios se
mostraban positivos frente a condiciones ambientales que usualmente llevan a desajustes de la

conducta.

Por su parte Llobet (2005), menciona que las primeras investigaciones de resiliencia se hicieron en
familias con uno o ambos padres alcohdlicos, cuyos hijos no habian desarrollado ninguno de los

sintomas tedricamente esperados.

Wagnild y Young (1993), definen la resiliencia como una diferencia individual, caracteristica o
capacidad para hacer frente con éxito a los cambios o la desgracia. Los individuos resilientes tienen

confianza en si mismos y conocen sus propias fortalezas y limitaciones.

Silva (1999), define la resiliencia como la capacidad universal de todo ser humano de resistir ante
condiciones adversas y recuperarse, desarrollando paulatinamente respuestas orientadas hacia la
construccion de un ajuste psicosocial positivo al entorno, a pesar de la existencia simultanea de

dolor y conflicto intrapsiquico.

También Silva (1999), citando a Vanistendael, refiere que resiliencia es la capacidad del individuo
para hacer las cosas bien pese a circunstancias adversas, lo cual implica una capacidad de

resistencia y una facultad de construccidn positiva.



2.2 Pobreza

La pobreza en Guatemala describe un rango amplio de diversas circunstancias gue se asocian con
el dificil acceso y a la falta de recursos econdmicos, para la debida satisfaccion de necesidades
basicas y fundamentales que inciden en un alto deterioro en el nivel y calidad de vida del ciudadano

guatemalteco.

Segun Moratalla (2008), la pobreza, debe verse como resultado de un modelo social y econémico,
aplicado y ejercido dentro de un tiempo y territorio determinados, por los distintos agentes, tanto
politicos como econdmicos que generan en la sociedad sectores excluidos de los beneficios

parciales o totales.

Menjivar (1992) afirma que:

La pobreza es un fendmeno multifacético, facil de percibir, pero dificil de definir con
precision y mas aun de medir adecuadamente. El cardcter normativo que envuelve al
concepto, fruto de su ambigiiedad tedrica y sus dimensiones absolutas y relativas obliga a
aproximaciones de tipo descriptivo, no libres de arbitrariedades siempre tentativas. Ello
representa una dificultad basica tanto para los estudios sobre la pobreza como la definicion

de politicas adecuadas de alivio y erradicacion. (p.34)

Cabanellas (2005), define a la pobreza como: “La carencia de lo necesario para el sustento material.

Escasez falta o privacion en materia econémica”

Se define a la pobreza como:

La carencia de oportunidades de educacion y forma profesional, el elevado desempleo, el
escaso acceso a los bienes de capital y a la tierra, la falta de capacitacion empresarial, la

existencia de indicadores sociales del impacto negativo para los niveles de vida adecuados,



asi como de enfermedades ya erradicadas en otros paises, analfabetismo y desnutricion.

(Lopez, 1999)

Villacorta (2018), periodista de la Prensa Libre, expone que los efectos directos de la pobreza son:
los pobres no tienen acceso suficiente a la alimentacion, vivienda y los servicios basicos, los pobres

siempre estan marginados del circuito econémico.

ONU (2017) opina que el 83% de los guatemaltecos vive en extrema pobreza "El 46,5 por ciento
de las nifias y nifios menores de cinco afios padece desnutricion cronica, afectando no solo su salud
fisica sino también sus oportunidades de vida", indic6 el alto comisionado de los derechos

humanos.

La pobreza es el problema econdmico, politico y social que enfrenta Guatemala debido a que el
porcentaje de poblacion afectada no tiene ingresos suficientes para satisfacer sus necesidades
minimas. Los dias que se realizaron las entrevistas se observd que los limitantes de salud,
alimentacion, vivienda, educacion y servicios basicos como agua potable, drenajes, electrificacion,

vias de acceso, transporte y seguridad ciudadana son extremadamente ineficientes.



Capitulo 3

Marco Contextual

3.1 Método

El método que se aplicd en este trabajo de investigacion fue cualitativo ya que este tiene la finalidad
de describir de las cualidades y caracteristicas de un fendmeno; tan sélo pretende estudiar una
parte de la realidad y no busca probar teorias o hipétesis, sino descubrir las cualidades del objeto
de estudio. Utiliza meétodos que hacen énfasis en la realidad empirica, y pretende el entendimiento
y la profundidad de sus hallazgos en vez de su medicion y exactitud; de esta forma, genera teorias

e hipétesis cualitativas. (Mufioz, 2011)

3.2 Tipo de investigacion

Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), refiere que la investigacion combinada se apoya en
fuentes de caracter documental y en informaciones que provienen de fuentes como entrevistas,
cuestionarios, encuestas y observaciones. Este tipo de investigacion permite una perspectiva mas
amplia y profunda sobre el tema de estudio, asi como tener una vision integral del fenémeno,

conducente a un mejor entendimiento de este.

3.3 Niveles de investigacion

Busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fendmeno que se analice.
Describe tendencias de un grupo de poblacion. Pretende medir o recoger informacién de manera
independiente 0 conjunta sobre los conceptos o variables su objetivo no es indicar como se

relacionan estas. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p92)
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Este método sera utilizado para buscar las caracteristicas de las de familia resilientes que estan bajo
una situacion de pobreza extrema pertenecientes al municipio de Santa Maria de Jesus, y asi obtener

los resultados que nos permitan conocer mas acerca de estas familias.

3.4 Pregunta de investigacion

¢Cudles son las habilidades resilientes en padres de familia que viven en extrema pobreza en el

municipio de Santa Maria de Jesus, Sacatepéquez?

3.5 Muestreo

Este estudio, se realiz6 en el municipio de Santa Maria de Jesus. EI muestreo seleccionado fue el
no probabilistico, ya que la seleccion no se realizo al azar, sino que se tomar en cuenta 30 padres
familias por las condiciones de extrema pobreza en que viven, que estaban disponibles al alcance

del investigador.

3.6 Sujetos de la investigacion

Los sujetos de investigacion fureon 30 padres de familia comprendidos entre las edades veinticinco

y treinta y cinco afios, quienes residentes de Santa Maria de Jesus.

3.7 Instrumentos de la investigacion

El instrumento utilizado fue la Escala de Resiliencia de los autores (Wagnild y Young, 1993) en la
cual el puntaje total se obtiene por la suma de los puntajes de la escala y los valores tedricos van
desde 25 a 175. Los valores mayores a 147 indican mayor capacidad de resiliencia; entre 121-146,

moderada resiliencia; y valores menores a 121, escasa resiliencia.

11



Esta posee una version adaptada a la poblacion latinoamericana y se encuentra dirigida para

poblacion adolescente y adulta, con una duracién de aplicacion de 25 a 30 minutos.

3.8 Procedimiento

e EIl primer paso fue establecer el tema de investigacion: habilidades resilientes en padres de
familia que viven en extrema pobreza en el municipio de Santa Maria de Jesus, Sacatepéquez.

e Se autoriz6 el tema por parte de la Facultad de Humanidades.

e Se detecto el problema luego de varias visitas al lugar por parte de la ONG en la que laboro y
por eso surgio la pregunta de investigacion.

e Se establecio el objetivo general. Se plantearon los objetivos especificos.

e Setrabajé en la investigacion teorica.

e Se reconocieron los factores de riesgo y proteccion.

e Se identificaron los indicadores de resiliencia existentes y los indicadores de resiliencia
ausentes.

e Los sujetos fueron seleccionados.

e El instrumento fue realizado.

e Se valido el instrumento.

e El consentimiento informado fue firmado por los sujetos.

e Seaplico la entrevista semiestructurada.

e Se utilizo la escala de resiliencia de Wagnild y Young.

e Las entrevistas fueron transcritas, de acuerdo con un permiso escrito por cada sujeto.

e Anélisis de resultados.

e Conclusiones y recomendaciones.
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de resultados

4.1 Presentacion de resultados

En este apartado se presentan los resultados obtenidos por la poblacion del estudio y hacen

referencia a las caracteristicas resilientes obtenidas por los padres de familia.

Tabla 1
Analisis de las caracteristicas: satisfaccion personal

Sujeto Puntuacion
S1 7
S2 13
S3 6
sS4 10
S5 7
S6 10
S7 7
S8 7
S9 7
S10 9
S11 9
S12 13
S13 27
S14 22
S15 10
S16 6
S17 8
S18 8
S19 5
S20 4
S21 14
S22 7
S23 28
S24 9
S25 7
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S26 8
S27 5
S28 27
S29 16
S30 8
Mediana (MDN) 8
Moda (MO) 7
Media(X) 8

Fuente: elaboracion propia (2019)

La caracteristica de satisfaccion personal estuvo presente en los resultados dados por la muestra

de estudio. La moda estadistica es de 8 puntos.
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Gréfical

Satisfaccion personal

Resultados de la caracteristica: satisfaccion
personal
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==@=—Puntuacion ==@= ==@==Resultados de |la caracteristica: satisfaccion personal

Fuente: elaboracion propia (2019)

La gréfica representa las puntuaciones obtenidas por cada uno de los sujetos dentro de la muestra.
En la misma evidencia que la media estadistica obtenida en los resultados fue 8 puntos, mientras

que la mediana 8.
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Tabla 2

Analisis descriptivo de la caracteristica: ecuanimidad

Sujeto Puntuacion

S1 6
S2 5
S3 11
S4 7
S5 7
S6 7
S7 11
S8 5
S9 7
S10 8
S11 7
S12 8
S13 10
S14 24
S15 25
S16 11
S17 5
S18 5
S19 11
S20 6
S21 6
S22 16
S23 5
S24 21
S25 5
S26 4
S27 7
S28

S29 28
S30 16
Mediana (MDN) 7
Moda (MO) 7
Media (X) 8

Fuente: elaboracion propia (2019)
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La puntuacion dada por la muestra de estudio evidencia que en la caracteristica de ecuanimidad

existe una puntuacion media de 8, mientras que la moda estadistica fue de 8.

Gréfica 2

Representacion estadistica de la caracteristica: ecuanimidad

Resultados de la caracteristica: Ecuaminidad

30
25
20
15
10

(]

==@==Puntuacion —— Resultados de la caracteristica: Ecuaminidad

Fuente: elaboracion propia (2019)

La caracteristica de ecuanimidad describe aquella capacidad resiliente en la que el sujeto posee
una perspectiva balanceada de la vida personal y sus experiencias. La mediana de dicho factor es
de 8.
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Tabla 3

Analisis descriptivo de la caracteristica: sentirse bien solo

Sujeto puntuacion
S1
S2
S3
S4
S5
S6
S7
S8
S9
S10
S11
S12
S13
S14 1
S15 1
S16
S17
S18
S19
S20
S21
S22 13
S23 5
S24 19
S25 8
S26
S27
S28
S29 20
S30 12
Mediana (MDN)
Moda (MO)
Media (X)
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Fuente: elaboracién propia (2019)

Los datos estadisticos descriptivos obtenidos por la caracteristica de sentirse bien solo. Esto con

base a las respuestas de los participantes evidencian una media de 7, mediana de 7 y moda 6.
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Grafica 3

Representacion estadistica de la caracteristica: sentirse bien solo.

Resultados de la caracteristica: sentirse bien solo

25
20
15

10

Fuente: elaboracion propia (2019)

La caracteristica sentirse bien solo se deduce que la mayoria de los sujetos no poseen esta capacidad

resiliente, aunque una porcion si logro estar por arriba de la misma.
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Tabla 4

Analisis descriptivo de la caracteristica: confianza en si mismo.

Sujeto Puntuacion
S1 8
S2 15
S3 19
S4 11
S5 15
S6 14
S7 18
S8 12
S9 11
S10 11
S11 14
S12 20
S13 21
S14 40
S15 43
S16 19
S17 10
S18 10
S19 16
S20 11
S21 9
S22 31
S23 9
S24 42
S25 10
S26 11
S27 8
S28 11
S29 45
S30 27
Mediana (MDN) 14
Moda (MO) 11
Media (X) 14

Fuente: elaboracién propia (2019)
Los datos obtenidos por la muestra de la poblacion evidencian que la media es de 14, la moda 11

y la mediana 14.
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Gréfica 4

Representacion estadistica de la caracteristica: confianza en si mismo.

Resultados de la caracteristica: Confianza en si
mismo

Fuente: elaboracion propia (2019)

La caracteristica resiliente de confianza en si mismo, evidencia que la mayoria de la poblacién

carece de confianza en si mismo.
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Tabla b

Analisis descriptivo de la caracteristica: perseverancia

Sujeto Puntuacion
Sl 8
S2 17
S3 17
sS4 13
S5 16
S6 12
S7 20
S8 13
S9 16
S10 13
S11 18
S12 17
S13 21
S14 40
S15 43
S16 22
S17 11
S18 14
S19 25
S20 11
S21 9
S22 28
S23 9
S24 34
S25 12
S26 10
S27 10
S28 13
S29 45
S30 25
Mediana (MDN) 16
Moda (MO) 13
Media (X) 15

Fuente: elaboracién propia (2019)
Los resultados evidencian una media aritmética de 15. Dicho valor tiende a representar los valores

descriptivos de mediana y moda.
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Grafico 5

Representacion estadistica de la caracteristica: perseverancia
Resultados de la caracteristica: Perseverancia

50
45
40
35
30
25
20
15
10

Fuente: elaboracion propia (2019)

La gréfica representa que la mayoria de la poblacion es poco perseverante en el &mbito cotidiano.
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Tabla 6

Clasificacion de resiliencia de los sujetos

Sujeto puntuaciéon | Clasificacion

S1 33 | capacidad minima
S2 47 | capacidad minima
S3 65 | capacidad minima
S4 43 | capacidad minima
S5 54 | capacidad minima
S6 46 | capacidad minima
S7 68 | capacidad minima
S8 43 | capacidad minima
S9 48 | capacidad minima
S10 48 | capacidad minima
S11 56 | capacidad minima
S12 63 | capacidad minima
S13 73 | capacidad minima
S14 148 | Capacidad mayor
S15 151 | Capacidad mayor
S16 70 | capacidad minima
S17 38 | capacidad minima
S18 44 | capacidad minima
S19 69 | capacidad minima
S20 37 | capacidad minima
S21 34 | capacidad minima
S22 100 | Capacidad moderada
S23 35 | capacidad minima
S24 149 | Capacidad mayor
S25 44 | capacidad minima
S26 35 | capacidad minima
S27 39 | capacidad minima
S28 38 | capacidad minima
S29 165 | Capacidad mayor
S30 98 | Capacidad moderada
Mediana (MDN) 48

Moda (MO) 43

Media (X) 53

Fuente: elaboracién propia (2019)
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En la tabla anterior se describe el tipo de resiliencia obtenida por cada uno de los participantes. En
la misma se evidencian que 4 sujetos obtuvieron puntuaciones ligadas a capacidad resiliente mayor,

2 relacionadas con capacidad moderada y 24 capacidad minima.

Grafica 6

Puntuaciones obtenidas por los sujetos

Resultados de la caracteristica: resiliencia de los
sujetos
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Fuente: elaboracién propia (2019)

Segun lo evidenciado en la presente gréfica. Las puntuaciones totales de los sujetos estuvieron en
un rango de bajo. Lo mismo evidencia que la mayoria de los sujetos posee una clasificacion por

debajo de la media.
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Resultados referidos por los sujetos investigados, en cuanto a su situacién econémica:

Sujeto 1

Explica que tiene un hogar independiente, aunque no tiene ingresos suficientes. No dispone de una
vivienda propia. El ingreso minimo necesario para llegar a fin de mes es de Q1000.00 (mil
quetzales) viviendo muy pobremente. Su ingreso actual es de Q300 y el de su hijo de Q250, lo que
hace un total de Q550.00. Expresa que el factor que influye en la pobreza en Guatemala es la falta
de oportunidades. Su logro a mediano plazo es que su hijo se gradue. Expresa que tiene estudios
de Primero Bésico. Tiene un hijo estudiando. Opina que los estudios de su hijo pueden mejorar su

futuro.

Sujeto 2

Expresa que tiene un hogar independiente pero no tiene ingresos suficientes para sostenerlo.
También expresa que dispones de alguna otra persona para aportar ingresos. No dispone de
vivienda propia y tampoco e ahorros. El ingreso necesario para llegar a fin de mes es de Q900 con
lo que podria vivir de una forma méas acomodada. Su ingreso real es de Q600.00 (Seiscientos
quetzales). Opina que las pocas oportunidades son las que influyen en la pobreza. Opina que un
objetivo a corto y mediano plazo es que su hijo salga adelante. Posee estudios hasta 4to. Primaria.

Tiene un hijo. Opina que el tener estudios le podria ayudar a ir a trabajar a la ciudad.

Sujeto 3

La sefiora no tiene un hogar independiente. Actualmente no cuenta que otra persona que aporte
mas ingresos en su hogar. Si dispone de casa propia. NO cuenta con ahorros. Necesitaria Q 1000.00

(mil quetzales) adicionales para llegar a fin de mes. Con este ingreso estaria viviendo encima de la

media de manera confortable. Percibe Q 250.00 semanales o sea Q1000.00. Opina
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que el mayor factor que influye en la pobreza es la falta de educacion. Como objetivo a corto y
mediano plazo es sacar adelante a su familia. Posee estudios de primero basico. Tiene 2 hijos quien

si estudian.

Sujeto 4

Posee hogar independiente pero no tiene ingresos suficientes para sostenerlo. No cuenta con otra
persona que disponga de otros ingresos. Posee vivienda propia. No cuenta con ahorro. Necesita
Q600.00 para llegar a fin de mes, pero de manera muy limitada. Su ingreso real es de Q 500.00.
Opina que el factor que influye en la pobreza en Guatemala es la falta de oportunidades. Su objetivo
general es darle lo mejor a su familia. Posee estudios hasta 6to. Primaria. Tiene 3 hijos, pero sélo
estudian 2 y el proximo afio estudiara el tercero. Opina que los estudios pueden cambiar el estilo

de vida en un futuro.

Sujeto 5

Opina que no tiene hogar independiente y tampoco tiene otra persona que posea ingresos. NO
dispone de vivienda propia y tampoco de ahorro. El ingreso necesario para llegar a fin de mes es
de Q800.00 para vivir por debajo de la media. Su ingreso real es de Q400.00 (cuatrocientos
quetzales). Opina que el factor que influye en la pobreza en Guatemala es la falta de educacion.
Su mayor objetico es sacar adelante a sus hijos. Tiene estudios hasta 4to. Primaria. Tiene 3 hijos.

Opina que la educacién podria cambiar el estilo de vida en un futuro.

Sujeto 6

No posee hogar independiente y tampoco cuenta con personas en su hogar que aporten ingresos.
No posee vivienda propia. No cuenta con ahorros. Necesitaria Q700.00 (setecientos quetzales) para

llegar a fin de mes de manera pobre. Su ingreso real es de Q500.00 (Quinientos quetzales). Opina

que la educacion mejoraria la situacion en Guatemala.
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Sujeto 7

Tiene un hogar independiente, aunque no posee ingresos suficientes para hacerlo. Si cuenta con
otra persona que aporte ingresos al hogar. No cuenta con vivienda propia, pero esta pagando una
vivienda. No posee ahorros. Necesitaria Q750.00 para llegar a fin de mes, pero estaria por debajo
de la media. Su ingreso real es de Q 750.00. Opina que el factor que influye en la pobreza en
Guatemala es la corrupciéon. Su objetivo es que sus hijos se casen. Posee estudios hasta 2do.

Primaria. Opina que el estudio podria cambiar el futuro en Guatemala.

Sujeto 8

No posee un hogar independiente. No tiene ninguna persona que aporte mas ingresos al hogar. No
posee vivienda propia y tampoco de ahorros. Necesita Q 1000.00 para llegar a fin de mes viviendo
siempre de manera muy pobre. Su ingreso real es de Q 400.00 mensuales. Opina que la falta de
educacion es lo que influye a la pobreza en Guatemala. Su objetivo principal es sacar adelante a su
familia. Tiene estudios hasta 3ero. Primaria. Tiene 3 hijos pequefios que aun no estudian. Piensa

que el estudio podria cambiar el estilo de vida en un futuro.

Sujeto 9

No tiene un hogar independiente y no cuenta con otra persona que disponga de ingresos en el hogar.
No dispone de una vivienda propia y tampoco de ahorros. Necesitaria de Q 700.00 para llegar a fin
de mes, pero mantendria una condicién de muy pobre. Su ingreso real es de Q 600.00. Opina que
el factor que influye en la pobreza en Guatemala es el robo de dinero. Su objetivo primordial es
darles un buen futuro a sus hijos. Estudio hasta 5to. Primaria. Tiene 3 hijos. Piensa que el estudio

podria cambiar el estilo de vida en un futuro.
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Sujeto 10

No posee un hogar independiente. No tiene otra persona con ingresos que aporte al hogar. No posee
una vivienda propia y tampoco tiene ahorros. El ingreso minimo necesario para llegar a fin de mes
es de Q 500.00 pero estaria en la condicion de pobre. Su ingreso diario es de Q 20.00 o Q 30.00.
Opina que el factor que influye en la pobreza en Guatemala es la corrupcion. Su objetivo primordial
es darles estudios a sus hijos. No posee ningun nivel de estudios. Tiene 1 hijo que esta estudiando.

Piensa que el estudio puede cambiar la vida en el futuro.

Sujeto 11

No tiene un hogar independiente. No cuenta que ninguna otra persona que posea ingresos dentro
del hogar. Si posee vivienda totalmente pagada. No dispone de ahorros, Necesitaria Q900.00 para

terminar el mes y mantendria su condicion de pobre. Su ingreso real es de Q 300.00.

Considera que lo que influye en la pobreza en Guatemala es la falta de educacion y que el gobierno
no apoya a las comunidades. Su objetivo primordial es sacar adelante a sus dos hijos. No posee
estudios y sus hijos aun estan muy pequefios para estudiar. Opina que el estudio puede cambiar la

vida en un futuro.

Sujeto 12

Tiene un hogar independiente, aunque en este momento no cuenta con otra persona con ingresos
dentro del hogar. NO dispone de una vivienda propia y tampoco de ahorros. El ingreso para llegar
a fin de mes seria de Q 1000.00 pero tendria una condicion de pobre. Su ingreso real es de Q 30.00
diarios. Opina que la educacién influye en la pobreza en Guatemala. Su objetivo primordial es
poder vivir en paz. No posee estudios. No tiene hijos (fallecié el afio pasado). Piensa que el estudio

podria cambiar el futuro en la vida.
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Sujeto 13

No tiene un hogar independiente. No cuenta con ninguna persona con ingresos dentro del hogar.
No dispone de vivienda propia. NO cuenta con ahorros. Necesitaria de Q 800.00 para llegar a fin
de mes siempre por debajo de la media. Tiene un ingreso real de Q28.00 al dia (si bien le va). Opina
que la corrupcidn influye en la pobreza en Guatemala. Su objetivo primordial es de sacar adelante
a sus 4 hijos. No tiene estudios. Sus 4 hijos estudian. Opina que el estudio podria cambiar el estilo

de vida en un futuro.

Sujeto 14

Si tiene ingresos suficientes para tenerlo. Tiene una persona con ingresos dentro del hogar. Tiene
vivienda totalmente pagada. No dispone de ahorros. Necesitaria Q 1000.00 para llegar a final de
mes para vivir de manera prospera y acomodada. Su ingreso real es de Q 700.00. Opina que la falta
de educacién influye en la pobreza en Guatemala. Su objetivo primordial es ver crecer a sus hijos
sanos. Posee estudios hasta Primero Basico. Tiene 3 hijos estudiando. Opina que el estudio puede

cambiar a una Guatemala més prospera.

Sujeto 15

Tiene un hogar independiente pero no cuenta con ingresos suficientes para mantenerlo. Cuenta
comuna persona con ingresos dentro del hogar. Dispone de vivienda totalmente pagada. No cuenta
con ahorros. Necesitaria de Q 700.00 para llegar a fin de mes de una manera mas prospera y
acomodada. Su ingreso real es de Q 450.00 y el de su hijo de Q 250.00 con un total de Q 700.00.
Su objetivo primordial es que su hijo se gradua. Tiene estudios hasta 3ero. Basico. Tiene un hijo

estudiando. Opina que el estudio cambiaria el estilo de vida en un futuro.
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Sujeto 16

Tiene un hogar independiente, aunque no tiene ingresos para hacerlo. Cuenta con una persona con
ingresos dentro del hogar. Dispone de vivienda parcialmente pagada. No cuenta con ahorros.
Necesitaria Q 1000.00 para mantenerse por encima de la media, confortable. Su ingreso real es de
Q 730.00. Opina que es la falta de educacion lo que influye en la pobreza en Guatemala. Su objetivo
primordial es que sus hijos estudien. Tiene estudios hasta Cuarto Primaria. Tiene 3 hijos que si
estudian. Opina que el estudio podria otorgarles oportunidades para cambiar el estilo de vida en un

futuro.

Sujeto 17

Tiene un hogar independiente, aungque no tiene ingresos suficientes para hacerlo. No dispone de
una persona con ingresos dentro del hogar. Tiene vivienda parcialmente pagada. No dispone de
ahorros. Necesitaria Q 700.00 para llegar al fin de mes, pero vivir por debajo de la media. Su
ingreso real es de Q 550.00. Opina que la falta de educacion afecta a la pobreza en Guatemala. Su
objetivo general es que sus hijos terminen de estudiar. Tiene estudios hasta Primero Basico. Tiene
2 hijos que estan estudiando. Opina que el estudio es importante para mejorar el estilo de vida a

futuro.

Sujeto 18

Tiene un hogar independiente pero no tiene ingresos suficientes para hacerlo. Cuenta con una
persona con ingresos dentro del hogar. Tiene vivienda totalmente pagada. No cuenta con ahorros.
Necesitaria Q 800.00 para llegar a fin de mes y vivir por debajo de la media. Su ingreso real es de
Q 600.00. Opina que la falta de educacion es el factor que influye en la pobreza en Guatemala. Su
objetivo primordial es que sus hijos terminen la escuela. Tiene estudios hasta 5to. Primaria. Tiene
un hijo que esta estudiando. Opina que el estudio puede cambiar el estilo de vida en un futuro y

tener mas oportunidades.
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Sujeto 19

No tiene hogar independiente y tampoco tiene otra persona con ingresos que aporte al hogar. No
dispone de casa propia y tampoco disponen de ahorro. El ingreso minimo necesario para llegar a
fin de mes es de Q 900.00 estando en la condicion por debajo de la media. El ingreso real es de Q
600.00. Opina que el factor que influye en la pobreza en Guatemala es la corrupcion. El objetivo
primordial es sacar adelante a sus hijos. Marina nop tiene estudios. Tiene un hijo estudiando. Piensa

que el estudio puede cambiar el estilo de vida a futuro.

Sujeto 20

No tiene un hogar independiente y tampoco cuenta con otra persona con ingresos que apoye en el
hogar. No dispone de vivienda propia y tampoco de ahorros. El ingreso minimo necesario para
llegar al fin de mes seria de Q 1000.00 quedandose aln por debajo de la media. Su ingreso real es
de Q 800.00. Considera que el factor que influye en la pobreza de Guatemala es la corrupcion. Su
objetivo primordial es poder continuar cultivando. No tiene estudios y sus hijos fallecieron. Opina
que el estudio puede cambiar el estilo de vida en un futuro.

Sujeto 21

No tiene un hogar independiente y tampoco cuenta con otra persona con ingresos dentro del hogar.
No dispone de vivienda propia y tampoco cuenta con ahorros. Indica que para llegar a fin de mes
necesitaria Q 600.00 quedandose en la condicion de pobre. Su ingreso real es de Q 500.00. Su
objetivo primordial es sacar adelante a sus nietos. No tiene estudios. Considera que el factor
que influye en la pobreza en Guatemala es la falta de educacion. Tiene 3 hijos y 2 de ellos estudian.

Piensa que el estudio puede cambiar la pobreza en Guatemala.
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Sujeto 22

No tiene un hogar independiente y no cuenta con una persona con ingresos que apoye en el hogar.
No dispone de una vivienda propia. No dispone de ahorro. Necesitaria un ingreso de Q 700.00 para
llegar a fin de mes, viviendo en estado pobre. Su ingreso real es de Q 400.00. Considera que el
factor que influye en la pobreza en Guatemala es el gobierno que roba dinero. Su objetivo
primordial es sacar adelante a sus hijos. Tiene estudios hasta tercero Primaria. Tiene dos hijos que
no estudian porque son muy pequefios. Piensan que el estudio puede cambiar el estrilo de vida en

un futuro.

Sujeto 23

No tiene un hogar independiente y no cuenta con una persona con ingresos que apoye en el hogar.
No dispone de vivienda propia y tampoco tiene ahorros. El ingreso minimo necesario para llegar a
fin de mes seria Q 500.00 viviendo en estado pobre. Su ingreso real es de Q 400.00. Considera que
el factor que influye en la pobreza es falta de oportunidades y gobierno que roba. Su objetivo
primordial es tener buena salud. No tiene estudios y tiene 2 hijos que no estudian porque son muy

pequefios. Considera que el estudio puede cambiar el futuro.

Sujeto 24

No cuenta con un hogar independiente y si cuenta con una persona con ingresos que apoye en el
hogar. No dispone de vivienda propia y tampoco tiene ahorros. Necesaria un ingreso minimo de Q
500.00 pero viviria en condicién muy pobre. Su ingreso real es de Q 350.00, Considera que el
factor que influye en la pobreza es la falta de educacion. Su objetivo primordial es mejorar la salud.
No tiene estudios y tiene un hijo que no estudia porque trabaja para apoyar. Considera que el

estudio puede cambiar el futuro en Guatemala.
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Sujeto 25

No tiene un hogar independiente y no cuenta con alguien que dispone de ingresos. NO dispone de
una vivienda propia y tampoco tiene ahorros. El ingreso necesario para llegar a fin de mes es de Q
1000.00 viviendo por debajo de la media. Su ingreso real es de Q 800.00. Considera que la falta de
educacion influye en la pobreza en Guatemala. Su objetivo primordial es sacar adelante a sus hijos.
Tiene estudios hasta Primero Basico. Tiene 2 hijos que estudian. considera que el estudio “puede

cambiar las oportunidades en el futuro.

Sujeto 26

No tiene un hogar independiente y no cuenta con alguien que tenga ingresos. No tiene vivienda
propia y tampoco ahorros. Necesitaria Q 600.00 para finalizar el mes en condicion de pobre. Su
ingreso real es de Q 350.00 a Q 400.00. Considera que la falta de educacion es el factor que influye
en la pobreza en Guatemala. Su objetivo primordial es tener una buena salud para sacar adelante a
sus hijos. No tiene 2 hijos que no estudian porque estan muy pequefios, El estudio puede cambiar
el futuro de Guatemala.

Sujeto 27

Tiene un hogar independiente, aunque no tiene ingresos suficientes para hacerlo. En este momento
no cuenta con una persona con ingresos que le apoye. Dispone una vivienda propia parcialmente
pagada. No dispone de ahorros. Su ingreso minimo seria Q 800.00 para llegar a fin de mes en una
condicion pobre. Su ingreso real es de Q 400.00. Piensa que el factor que influye en la pobreza en
Guatemala es que no hay oportunidades en los pueblos. Su objetivo primordial es tener buena salud.
NO tiene estudios. Tiene dos hijos que no estudian porgque viven con sus esposas y trabajan.

Piensa que el estudio puede cambiar el estilo de vida.
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Sujeto 28

No tiene un hogar independiente, Cuenta con alguien con ingresos que le apoye. No tiene vivienda
propia y tampoco ahorros. Su ingreso para llegar a fin de mes seria de Q 800.00 viviendo en
condicion pobre. Sui ingreso real es de Q 350.00. Cree que la falta de oportunidades influye en la
pobreza. Su objetivo prioridad es sacar adelante a sus hijos y apoyar a sus hermanos. No tiene
estudios y tiene 3 hijos. Solamente el mayor estudia. Los otros 2 estdn muy pequefios. Considera

que el estudio puede cambiar el futuro de las personas.

Sujeto 29

No tiene un hogar independiente. NO cuenta con una persona con ingresos que le apoye. No
dispone de una vivienda propia. No dispone de ahorros. Su ingreso minimo para llegar a fin de mes
viviendo por debajo de la media. Su ingreso mensual es de Q 400.00 mensuales. Considera que es
la corrupcion la que influye en la pobreza den Guatemala. Su objetivo primordial es sacar adelante
a su familia, No tiene estudios, Tiene dos hijos que no estudian porque aun estan pequefio.

Considera que el estudio puede cambiar el futuro.

Sujeto 30

Tiene un hogar independiente, aunque no tiene ingresos suficientes para hacerlos. Si cuenta con
alguna persona que tiene ingresos para apoyarlo. Dispone de una vivienda propia y o dispone de
ahorros. Su ingreso para llegar a fin de mes seria Q 1000.00 vivienda préspero y acomodado.

Su ingreso real es de Q 350.00 y sus hijos la ayudan haciendo un total de Q 700.00. Considera que
la falta de educacion es el motivo de la pobreza en Guatemala. Su objetivo primordial es sacar
adelante a sus nietos. Estudio hasta Quinto Primaria. Tiene 6 hijos, dos de los seis si estudian, los

otros se dedicaron a trabajar. Opina que es muy importante el estudio para cambiar el estilo de vida.
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Gréfica7

Ingresos adicionales

Exceptuando usted mismo/a, de las personas con las que usted forma
un hogar, ;alguna dispone en la actualidad de ingresos?

30 respuestas

® sl
@ En este momento no

® No

Fuente: elaboracion propia (2019)

Como lo evidencia la presente grafica, el 46.7% no disponen en este momento de un ingreso extra,

el 20% no tienen ingresos extras y un 33.3% Posee ingresos extras.
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Grafica 8

Vivienda propia

¢Dispone de una vivienda propia?

30 respuestas

@ NO
@ No, aunque tiene una cuenta de
ahorro-vivienda

@ Si, parcialmente pagada
@ si totalmente pagada

Fuente: elaboracién propia (2019)

La grafica representa que el 66.7% de los encuestados no poseen una vivienda propia, el 10% si

posee una vivienda parcialmente pagada y el 20% posee una vivienda totalmente pagada.
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Grafica 9

Ahorros

¢Disponen ustedes de ahorro?

30 respuestas

Fuente: elaboracién propia (2019)

La grafica representa que el 96.7% no posee ahorros.
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Gréfica 10

Hogar independiente

Tiene un hogar independiente?

30 respuestas

@ 5!, tengo ingresos suficnientes para
hacerlo

@ Si, aungue no tengo ingresos
suficientes para hacerlo

@ NO

Fuente: elaboracion propia (2019)

De acuerdo con la grafica, el 60% de la poblacion entrevistada no posee un hogar independiente y

el 36.7% si posee un hogar independiente pero no tiene ingresos suficientes para hacerlo.
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Gréfica 11

Ingresos diarios

Con esta cantidad diria usted que su hogar viviria:

30 respuestas

® WMuy pobre
® Paobre
Por debajo de la media
® Por encima de la media, confortable
@ Prospera, acomodada
® Rica
@ Muy rica

Fuente: elaboracién propia (2019)

De acuerdo con la grafica y a lo que la poblacién comento que con el ingreso que actualmente
manejan el 33,3% su hogar es pobre, el 30% se encuentra por debajo de la media, el 16,7% se

encuentra con una estabilidad comoda y el 13,3% posee un hogar préspero y acomodado.
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4.2 Discusion de resultados

A partir de los hallazgos encontrados, a traves de una entrevista semiestructurada como también se
dio uso de una escala de resiliencia, se evidencia que los padres de familia que viven en extrema

pobreza han salido adelante a pesar de sus adversidades.

Los resultados obtenidos guardan relacion con lo que cita Siebert Siebert (2007) indica que la
resiliencia es la capacidad de superar la adversidad, cabe decir que es resiliente la persona capaz
de enfrentarse con éxito a unas condiciones de vida sumamente adversas como la pobreza, guerra,
catastrofes, duelos y maltrato; es asi también la capacidad de una persona o grupo para seguir
proyectandose en el futuro, a pesar de acontecimientos que crisis o de condiciones de vida dificiles

Yy de traumas a veces graves.

Después de analizar los factores de resiliencia que estan presentes en los padres de familia que
viven en extrema pobreza en el municipio de Santa Maria de JesUs, Sacatepéquez, se evidenciaron
dichos factores en los padres de familia que viven en extrema pobreza en Santa Maria de JesUs y
que, a pesar de sus adversidades, han sabido salir adelante, sirviéndose a ellos mismos han sabido
salir adelante para lograr sus metas y servirle a su familia, todos los resultados obtenidos tienen
relacion con el contenido investigado y con las definiciones encontradas, asi mismo encontré
similitudes con otras investigaciones tomadas de referencia como la de Pinto (2015), quien
investigo sobre factores de resiliencia presentes en adolescentes expuestos a situaciones de alto
riesgo tales como el humo y gases a los que se exponen, deslaves, incendios, entre otros; al vivir
en el relleno sanitario de la zona 3, y concluy6 que los jovenes en el presente estudio tienen una
vision positiva de si mismos y confian en sus fortalezas y habilidades como factores protectores de
la adversidad a la que se enfrentan en sus vidas. Los jovenes poseen cierto grado de autocontrol en

el manejo de sus propios sentimientos e impulsos.

Por lo que concuerda lo que se analizé de los padres de familia que vive en extrema pobreza en el

municipio antes mencionado con las definiciones de otros autores sobre la definicion de resiliencia.
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La resiliencia, segun varios autores, es una cualidad que poseen los seres humanos en donde se
evidencian la capacidad para comprometerse a procesos que hardn mas probable que se

sobrepongan a la adversidad, y lograr alcanzar o superar cualquier adversidad.
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Conclusiones

Los padres de familia en pobreza y extrema pobreza han logrado adquirir con el tiempo
herramientas de resiliencia que les ha servido para sobreponerse a las situaciones adversas y de

esta forma ayudar a su familia a tener un mejor futuro.

Los padres de familia en el presente estudio presentan una vision limitada de si mismos y confian
en sus fortalezas y habilidades para seguir adelante ante las circunstancias que atraviesan. Asi
mismo, denotan poseer caracteristicas de persistencia ante la adversidad y las situaciones por las

cuales atraviesan, teniendo fuertes deseos de logro, autodisciplina y perseverancia.

La cohesidn familiar es importante para los padres de familia estudiados, ya que ha sido el factor
clave por que puedan estar unidos y sacar adelante a los hijos a pesar de las circunstancias;
mostrando asi los componentes claves en la descripcion de la personalidad resistente, el

compromiso, control y reto.
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Recomendaciones

Se recomienda que los profesionales en la salud mental continten profundizando en los factores
que conforman la resiliencia, con el objetivo de mejorar la calidad de vida a personas por las cuales

atraviesan situaciones que les condicionan en su diario vivir.

Establecer talleres y formacion en estas comunidades, con el objetivo de identificar estrategias
efectivas para trabajar y mejorar las distintas caracteristicas resilientes que se identificaron en los

padres de familia y poder trabajar con los hijos que conforman dichos hogares.

Se recomienda que los padres de familia, motivo de este estudio, puedan fortalecer su habilidad
para controlar sus sentimientos e impulsos por medio de sesiones programadas que les permitan
fortalecer los componentes claves en la descripcion de la personalidad resistente, el compromiso,

control y reto.
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Anexo 2

Formato de Entrevista

g UPANA Facultad de
aY Humanidades

Universidad Panamericana

Nombre:

Fecha:

1. ¢Tiene un Hogar Independiente?
- Sl, y tengo ingresos suficientes para hacerlo.
- SI, pro no tengo ingresos suficientes para hacerlo.
- No.

2. Exceptuando usted mismo/a, de las personas con las que usted forma un hogar, ¢Alguna
dispone en la actualidad de ingresos?
- Sl

En este momento no.

- No.

3. ¢Disponen de una vivienda propia?
- No.
- No, aunque tiene una cuenta de ahorro-vivienda.
- Todavia no, pero esta pagando una vivienda.
- Si, parcialmente pagada.

- Si, totalmente pagada.
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¢Disponen ustedes de ahorros?
- No.
- Si.

En ausencia de otros ingresos, ¢Durante cuantos meses podrian mantener el gasto

previsible recurriendo a dichos ahorros?

¢ Cual seria el ingreso minimo realmente necesario para llegar a fin de mes?

Con esta cantidad diria que su hogar viviria:
- Muy pobre.

- Pobre.

- Por debajo de la media.

- Por encima de la media, confortable.

- Préspera, acomodada.

- Rica.

- Muy rica.

¢Cual es su ingreso real?

¢ Qué factor cree que influye en la pobreza en Guatemala?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢ Cuéles son sus objetivos a corto, mediano y largo plazo?

¢ Tiene estudios?, si su respuesta es si, ¢Queé grado de estudios posee?

¢ Tiene hijos? ¢ Cuantos?

¢Sus hijos estudian?, si su respuesta es si, ¢ Qué grado cursa?

Si su respuesta es no, ¢Porque motivo no estudian?

¢Piensa que el estudio pueda cambiar el estilo de vida en un futuro?
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Anexo 3

Sexo: Edad: Fecha:

A continuacion, se presenta la Escala de Wagnild y Young, la misma posee el objetivo de identificar
caracteristicas resilientes de una persona. Para llevarla a cabo debera responder las siguientes
preguntas marcando 1 punto en caso se encuentre en total desacuerdo con el enunciado escrito,
mientras utilizara una puntuacion méaxima de 7 puntos si se encuentra en completo acuerdo con el
postulado correspondiente. Las puntuaciones pueden darse en un rango de 1 a 7. De antemano se

agradece su participacion.

Ttems En desacuerdo De acuerdo
1. Cuando planeo algo lo realizo 1 2 3 4 5 6 7
2. Generalmente me las arreglo de una 1 2 3 4 5 6 7

manera u otra.

3. Dependo mads de mi que de otras 1 2 3 4 5 6 7
personas.
4. Es importante para mi mantenerme 1 2 3 4 5 6 7

interesado en las cosas

5. Puedo estar solo si tengo que hacerlo 1 2 3 4 5 6 7

6. Me siento orgulloso de haber logrado 1 2 3 4 5 6 7
cosas en mi vida.

7. Usualmente veo las cosas a largo plazo. | 1 2 3 4 5 6 7

8. Soy amigo de mi mismo. 1 2 3 4 5 6 7
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9. Siento que puedo manejar varias cosas

al mismo tiempo.

10.

Soy decidida.

11.

Rara vez pregunto cual es la finalidad
de todo.

12.

Tomo las cosas una por una

13.

Puedo enfrentar las dificultades
porque las he experimentado
anteriormente

14.

Tengo autodisciplina

15.

Me mantengo interesado en las cosas

16.

Por lo general encuentro algo de que
reirme

17.

El creer en mi mismo me permite
atravesar tiempos dificiles

18.

En una emergencia soy una persona
guien se puede confiar

19.

Generalmente puedo ver una
situacion de varias maneras

20.

Algunas veces me obligo a hacer cosas
aunque no quiera

21.

Mi vida tiene significado

22.

No me lamento de las cosas por las
gue no puedo hacer nada

23.

Cuando estoy en una situacién dificil
generalmente encuentro una salida.

24,

Tengo la energia para hacer lo que
debo hacer

25.

Acepto que hay personas a las que yo
no les agrado
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Anexo 4

S u PANA Facultad de
Yy, Humanidades

Universidad Panamericana

Consentimiento Informado

Mi nombre es Jose Rodrigo Corzo Diaz, estudio Psicologia Clinica en la Universidad
Panamericana, soy estudiante de Gltimo afio de la carrera y me encuentro realizando mi tesis
llamada “Habilidades resilientes en padres de familia que viven en extrema pobreza en el

municipio de Santa Maria de Jests, Sacatepéquez”.

Usted ha sido seleccionado (a) para participar en el estudio, por lo que de antemano le agradezco
su participacion. Esta entrevista cuenta con preguntas y la realizacion de la Escala de Resiliencia
Wagnild y Young la cual serd brindada por el investigador. Se calcula que la conversacion

demorara 20 minutos de su tiempo.

Su participacion en esta entrevista es totalmente voluntaria. Un aspecto importante que le deseo
aclarar es que su respuesta es andnima, es decir, no aparecera su nombre, sus respuestas y las de
las otras personas entrevistadas son de suma importancia y seran estudiadas en su conjunto. Los

resultados formaran parte del estudio mencionado. En todo momento se mantendra el anonimato.

Yo, , estoy de acuerdo con todo lo estipulado en este

consentimiento informado y acepto participar.

Firma o huella digital

Guatemala, 2019
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