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DICTAMEN DE APROBACION
INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO: Vilma Janeth Lopez Rivas
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de esta
Facultad, solicita autorizacion para realizar Informe
de Préctica Profesional Dirigida para completar
requisltos de graduacion

Dictamen 259.06042019,". :

Después de haber estudiado el anteproyecto preqentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar Informe de Practica Profesional Dirigida, que es requerldo ‘para obtener
el titulo de Licenciatura en Pedagogla y Admlmstracmn Educativa. Se resuelve:

1. El anteproyecto  presentado con ¢l nombre -de: “Guia metodolégica para la
implementacion de la gamificacién en el aula”, dirigida a CTA y Directores de la
Coordinacién Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50, del municipio de
Cunén, departamento de Quiché” Estd enmarcado dentro de los concepws requeridos
para la elaboracién del Informe de Practica Proﬁesmnal Dirigida.

2. La tematica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacién con el marco cientifico
requerido.

3. Habiendo cumplido con lo descrito. en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 delinciso a)al g).

4. Por lo antes expuesto, la estudiante Vilma 'Janeth L.ope_z Rivas, recibe la aprobacién de
realizar Informe de Practica Profesional Dirigida, solicitado como opcion de Egreso con
el tema indicado en numeral 1.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
Guatemala, 6 de mayo 2019.

En virtud de que el Informe de Préactica Profesional Dirigida con el tema: Guia Metodologica
para la Implementacién de la Gamificaciéon en el aula, dirigida a CTA y Directores de la
Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50, del municipio de Cunén,

departamento Quiché.

Presentado por la estudiante: Vilma Janeth Lépez Rivas, previo a optar al Grado Académico de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, cumple con los requisitos técnicos y
de contenido establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen favorable para que

contintie con el proceso correspondiente.

Asesora



UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.

Guatemala, cuatro de noviembre del dos mil diecinueve.

En virtud de que el Informe de Prdctica Profesional Dirigida con el tema: “Guia
metodolégica para la implementacién de la gamificacion en el aula”, dirigida a CTA y
Directores de la Coordinaciéon Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50, del

municipio de Cunén, departamento de Quiché”.

Presentado por la estudiante Vilma Janeth Lépez Rivas, previo a optar al grado académico
de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa, cumple con los requisitos
técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen

Javorable para que continiie con el proceso correspondiente.

o

~ Revisora
Leda. Ana Lucia Rivera Amézquita
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Colegiado No. 25962




UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

EDUCACION. Guatemala, veintiséis de noviembre dos mil diecinueve. ———

En virtud del Informe de Practica Profesional Dirigida con el tema: “Guia metodo]ogica para la
implementacién de Ia gamlf‘cacmn en el aula”, dirigida a CTA y. Dlrectores de la
Coordinaciéon Tecmca Ad.m_mgls-tratlva, distrito escolar 14-10-50, del xqu.m_clpm de Cunén,
departamento de Qnirhé”. Presentado por la estudiante Vilma Janeth. Lopez Rivas previo a
optar al grado académiéq :de Licenciatura en F_‘eda_gf)gl’a y Administraéién-Edncativa, reine los
requisitos técnicos .y' de contenido establécidos por la Universidad,‘: v con el requisito de
Dictamen de Asesor (a).y Revisor (a), s autoriza la impresién del fn-forme de Préactica

Profesional Dirigida.

MA SandyJ Garc i
DPecana’
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Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente Trabajo.
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Resumen

La Practica Profesional Dirigida es un proceso fundamental que se realiza en la carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, con el fin de orientar a los directores de la
Coordinacion Técnica Administrativa, Distrito Escolar 14-10-50 del municipio de Cunén,

departamento Quiché, en la implementacién de una guia metodoldgica.

El capitulo uno describe la informacion general de la institucion, que abarca el nombre, la mision
y vision, estructura organizativa, ubicacién geogréfica, las fortalezas, y la problematica inicial

detectada en la institucion. mediante la técnica de la observacion.

El capitulo dos describe el problema a trabajar, a través del FODA sistematico permite el analisis
del arbol de problemas y el arbol de objetivos, basandose en informacion recabada en la

Coordinacion Técnica Administrativa, Distrito Escolar 14-10-50.

El capitulo tres presenta el marco teorico, que comprende el proceso de fundamentacion tedrica y
enfoque de autores reconocidos que sustenta la elaboracién del proyecto identificado, que permitid
a los directores enriguecer los conocimientos sobre una guia metodolégica de la gamificacion en
el aula en base a una orientacion participativa, implementacion y sostenibilidad para ser utilizado

y puesto en practica con el personal de la Coordinacion Técnica Administrativa.

El capitulo cuatro describe la propuesta sobre fortalecer las deficiencias encontradas, en el cual
se establecieron talleres para encaminar el proyecto innovando actividades para el buen desempefio

en los directores y la ejecucion del proyecto.

El capitulo cinco establece el proceso de sistematizacion de la propuesta, haciendo mencion las
experiencias vividas y lecciones aprendidas en el analisis y la interpretacion de la misma,

elaborando conclusiones que son aspectos fundamentales en la sistematizacion.



Introduccion

La carrea de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la Universidad
Panamericana con sede en el municipio de Cunén, departamento Quiché, a traves del proceso de
practica se desarrollé un taller en donde se entregd una guia metodoldgica para la implementacion
de la gamificacion en el aula dirigida a CTA y directores de la Coordinacién Técnica
Administrativa, distrito escolar 14-10-50.

El informe comprende las fases en las cuales se dan a conocer los procesos de ejecucion del
proyecto. A través de la realizacién del diagndstico institucional FODA se pudo establecer que los
directores y el personal de la Coordinacion Técnico Administrativa , distrito escolar 14-10-50, por
lo que se lleva a cabo la elaboracién de una guia metodoldgica, desarrollando actividades de

esparcimiento y de campo como parte de la formacion profesional al que aspira.

La fase de disefio de la investigacion institucional comprende el perfil del proyecto, la formulacion
del problema, la fundamentacion tedrica, los recursos necesarios en su elaboracion como el recurso
humano, material y financiamiento. Todo esto con la finalidad de llevar a cabo la elaboracién de

una guia metodoldgica que serd util para los directores, con finalidad de resolver el problema.

El proceso de sistematizacion de la propuesta hace mencidn de experiencias vividas y lecciones
aprendidas en el analisis e interpretacion de la misma, enfocado a la implementacion de la
gamificacion en el aula dirigida especialmente a los directores de la Coordinacién Técnico-

Administrativa, por el desconocer la aplicacién de métodos actualizados de ensefianza aprendizaje.

La propuesta se realiz6 con el proposito de mejorar el desempefio docente y el rendimiento
académico, implementando la gamificacion en el aula como alternativa positiva y motivante en

formar un aprendizaje significativo, ganando la permanencia estudiantil y promocion escolar.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Descripcion de la institucion

La Coordinacion Técnica Administrativa Distrito Escolar No. 14-10-50, es una institucion
educativa que pertenece al Ministerio de Educacion y al sector oficial, sirve de enlace entre la
direccién departamental de Educacion (DIDEDUC) y la comunidad educativa. Se constituye como
una alternativa que fortalece la calidad educativa de los diferentes niveles de educacion;

preprimaria, primaria, nivel medio y diversificado.

La Coordinacion Técnica Administrativa Distrito Escolar No. 14-10-50 esta organizada segln la
jerarquia establecida por el MINIDUC, iniciando con el coordinador que tiene a su cargo toda el
area técnico administrativo, en donde tiene las funciones de dirigir, orientar, acompafiar e informar
a los directores y docentes de los diferentes niveles educativos, contando con el apoyo de dos

secretarias, una de ellas labora en la jornada matutina y la otra en la jornada vespertina.

Una de las actividades primordiales en esta Coordinacion son confrontar todo tipo de documento
ingresado, revision de expedientes de estudiantes, revision de hojas de servicio, extendiéndose

hacia la poblacion con constancias y cartas de recomendacion a docentes.

Uno de los grandes objetivos de la coordinacion técnica administrativa es el desarrollo y ejecucion
de las politicas, fines y pilares educativos en el aula, emanados por el MINEDUC de acuerdo al
Curriculo Nacional Base, buscando con esto la calidad de la educacion y que los estudiantes tengan
una sdlida y competente formacion en las areas de estudio en todos los niveles educativos

existentes.



1.2 Resefia historica de la institucion

Como toda Institucion, la Coordinacion Técnica Administrativa cuenta con un inicio en sus
actividades. Desde el momento que empezd a laborar el primer docente hubo necesidad de contar
con un jefe inmediato que apoyara y cubriera las necesidades de los centros educativos y de los
docentes. Quien ejercia esa labor era la Supervision Educativa, existia una sola en el municipio,

posteriormente cambio a ser Coordinacidon Técnica Administrativa.

Cuando la poblacién decidié darle prioridad a la educacion como una alternativa para alcanzar el
desarrollo del pais, en el municipio de Cunén, departamento Quiché, surge en el afio 1990 el
Distrito Escolar 14-10-13. En el transcurso de los afios debido al alto porcentaje de docentes y
poblacidn estudiantil se creo otro distrito: 14-10-14, para atender y brindar una mejor atencion a la

demanda educativa del area urbana y comunidades aledafias al municipio.

Sin embargo, la comunidad educativa continuo creciendo dando lugar a la nueva Coordinacion
Técnica Administrativa Distrito Escolar 14-10-50, Esta fue creada el cinco de agosto del afio dos
mil quince, segun resolucion No 148-2015, la cual en su parte resolutiva dice: autorizar la creacion
y funcionamiento del Distrito Escolar No. 14-10-50 en el municipio de Cunén, departamento
Quiché.

El Coordinador Técnico Administrativo a cargo fue el Lic. Fernando Rogelio Lopez Galindo,
durante los afios 2015, 2016 y 2017, pero debido a un ascenso profesional a favor del CTA, para
inicios del afio 2018 él Prof. Jacinto Hernandez Botdn qued6 a cargo de la Coordinacion Técnica

Administrativa.

La Coordinacion Técnica Administrativa empez6 a funcionar en donde actualmente se encuentra,
en uno de los locales del Edificio Municipal del Municipio, contando actualmente con un total de
235 docentes de las diferentes escuelas y niveles, en el renglon presupuestario 011 se cuenta con

172 docentes para el nivel primario y 27 docentes para el nivel parvulario.



Para el renglon 021 perteneciente a contratos se cuenta con 36 docentes en funcion en cada centro
educativo. La Coordinacion Técnica Administrativa Distrito Escolar 14-10-50 atiende a 25
establecimientos de Nivel Primario, 16 de Nivel Preprimaria, 5 Nivel Parvulario, 5 Nivel Basico y

2 de Nivel Diversificado.

1.3Vision y mision

1.3.1 Vision

Formar ciudadanos con caracter, capaces de aprender por si mismos, orgullosos de ser
guatemaltecos empefiados en conseguir su desarrollo integral, con principios, valores vy
convicciones que fundamenten su conducta.

Fuente: Coordinacion Técnica Administrativa; 2015

1.3.2 Mision

La Coordinacion Técnica Administrativa Distrito Escolar 14-10-50, es una institucion educativa
local, organizada, eficiente y eficaz, generadora de oportunidades de ensefianza aprendizaje,
orientada a resultados que aprovecha diligentemente las oportunidades que en el siglo XXI le
brinda y comprometido a una Guatemala mejor en la educacion.

Fuente: Coordinacién Técnica Administrativa; 2015

1.4 Estructura organizativa
Toda Institucion consta de una estructura organizativa, tal el caso de la Coordinacion Técnica
Administrativa, que se caracteriza por un organigrama ordenado y funcional establecido por el

Ministerio de Educacién y como representante en esta comunidad del Director departamental.



1.4.1 Organigrama

Figura No.1
Organigrama de la Coordinacion Técnica Administrativa, Distrito Escolar 14-10-50,
Cunén, Quiche.
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1.4.2 Autoridades

Ministerio de Educacion

El Ministerio de Educacion es el responsable de la Educacion en Guatemala, por lo que le
corresponde aplicar el régimen juridico a todo lo relacionado a los servicios escolares y
extraescolares. Como funciones a cargo tiene: formular y administrar la politica educativa, velar
por la calidad y la cobertura de la prestacion de los servicios educativos publicos y privados todo
ello de conformidad con la ley, contribuir con el desarrollo integral de la persona, coordinar con
las universidades y otras entidades educativas del pais y con los diferentes ministerios del estado,
todo con el fin de prestar los servicios educativos. La persona que lo dirige se designa como

Ministro de Educacion.

Director Departamental.
La direccion departamental es la encargada de planificar, dirigir, coordinar y ejecutar las acciones
educativas en su jurisdiccion, actuando bajo la rectoria y autoridad del mismo Ministerio de

Educacioén.

Tiene a su cargo las siguientes atribuciones: coordinar la ejecucion de las politicas y estrategias
educativas nacionales en el ambito departamental correspondiente, adaptdndolas a las
caracteristicas y necesidades de su jurisdiccion, planificar las acciones educativas en el &mbito de
su jurisdiccion en funcién de la identificacion de necesidades locales, programar los recursos
financieros, materiales y humanos necesarios para el cumplimiento de los planes y programas

educativos locales.

Programar los recursos financieros, materiales y humanos necesarios para el cumplimiento de los
planes y programas educativos departamentales y promover, coordinar y apoyar los diversos
programas y modalidades educativas que funcionan en su jurisdiccion, buscando la ampliacion de

la cobertura educativa, el mejoramiento de la calidad de la educacion y la eficiencia administrativa.



Coordinador Técnico Administrativo

El Coordinador Técnico Administrativo se encarga de: organizar, coordinar y dirigir los recursos
fisicos, financieros, institucionales y humanos del distrito, reunirse periodicamente con los
docentes del nivel respectivo para organizar, ejecutar y evaluar todas las actividades programadas
por la Administracion Educativa, ejecutar y dar efectividad al Sistema Disciplinario con meéritos y
deméritos desde el sistema preventivo, establecer los medios de prevencion y seguimiento para los
estudiantes con problemas de rendimiento académico y/o conducta disciplinaria, Asistir a los nifios,

jévenes, maestros y catedraticos del nivel que coordina, asi como también a padres de familia.

Otorgar permisos, recibir justificaciones de ausencias, atender los casos académicos y
disciplinarios mas dificiles, asi como decidir sobre sanciones o correctivos de los casos mas
problematicos, verificar la correcta aplicaciéon de los programas de estudio del area
correspondiente, asi como que el personal docente mantenga actualizados sus registros de avance

programatico.

Directores

Los directores de los establecimientos publicos o del estado son nombrados por el Ministerio de
Educacion de acuerdo al nombramiento de Director Profesor Titulado. El Director departamental
de Educacion o en su defecto el Coordinador Técnico Administrativo del sector al que corresponde
ubica al Director Profesor Titulado en cada uno de los establecimientos educativos con una

resolucion que ampare la accion.

El director es representante del centro educativo en todos aquellos actos oficiales o extraoficiales
que son de su competencia y del pleno dominio del proceso administrativo de los aspectos técnico-
pedagdgicos y de la legislacidn educativa vigente relacionada con su cargo y centro educativo que
dirige, como también velar por el cuidado y buen uso de los muebles e inmuebles del centro
educativo y comunicador de las disposiciones emitidas por las autoridades ministeriales hacia el
personal, asi también apoyo de la organizacion de los trabajadores educativos a su cargo.

Docentes



Los docentes de las instituciones publicas o del estado, son nombrados por el Despacho Ministerial
y si son contratos son nombrados mediante un Acuerdo ministerial y ubicados por el Director
Departamental de Educacion en coordinacién con el Coordinador Técnico Administrativo, esto de

acuerdo a la demanda que se presente en los establecimientos.

Los docentes forman parte de la administracion de la institucion educativa y se encuentran bajo la
disposicion y coordinacion que dirige el director del establecimiento, asi también son los
encargados de atender y dirigir directamente la formacion de los educandos que asisten a las

escuelas oficiales del pais.

Estudiantes

Se constituye como el centro del proceso educativo. Se les percibe como sujetos y agentes activos
en su propia formacién, ademas de verlos como personas humanas que se despliegan como tales
en todas las actividades. Los estudiantes son los entes sociales por cual y para el cual la educacién
se dispone en todo el territorio nacional de manera gratuita, laica y obligatoria en sus primeros afios
de vida y con miras a ser de ellos personas capaces de afrontar y dar solucién a problemas de la
vida cotidiana y producir nuevos conocimientos y participar activamente dentro de la sociedad en

un paradigma educativo diferente que se centra en la persona humana.

Asi también son los que fortalecen la integracion y articulacién del conocimiento, el desarrollo de
destrezas, el fomento de los valores universales y los propios de cada cultura y el cambio de
actitudes. Como también la apertura de espacios para que el conocimiento tome significado desde
varios referentes y se desarrollen las capacidades para poder utilizarlo de multiples maneras y para

maltiples fines.

Consejo de padres de familia.

El consejo de padres de familia estd integrado por minimo uno y maximo tres padres de familia
por cada uno de los grados que ofrezca el establecimiento educativo. Ellos se encargan de: apoyar
las actividades que realice el centro educativo, participar en la elaboracion de los planes de

mejoramiento, promover el apoyo de padres de familia para facilitar el financiamiento de los



aprendizajes, propiciar un clima de confianza entre los elementos de la comunidad educativa, todo

en calidad de apoyo hacia los centros educativos.

1.5 Ubicacién geogréfica

La sede de la Coordinacion Técnica Administrativa, Distrito Escolar 14-10-50, se ubica en el
municipio de Cunén, departamento Quiché, funciona en una de las oficinas del primer nivel de la
municipalidad ubicada frente al parque central del municipio, cuyas vias son accesibles por ser
centrico, ademas a la par de ella se encuentra la oficina de CONALFA, Cunén es un municipio del
Departamento de Quiché, se sitda a 60 kilometros de la cabecera departamental y a 233 kilémetros
de la capital de Guatemala.

Figura No. 2
Ubicacion del municipio de Cunén en el pais de Guatemala

g e Mt Comé .-+

Fuente: Instituto Nacional de Educacion Basica, Cunén, 2014.



1.6 Fortalezas de la institucion

Las Fortalezas son las capacidades especiales con que cuenta la institucién educativa, y que le
permite tener una posicion privilegiada frente a la competencia. Recursos que se controlan,
capacidades y habilidades que se poseen, actividades que se desarrollan positivamente, etc. Se

pueden considerar como los puntos fuertes que se tienen en la actualidad.

Fortalezas de la Coordinacion Técnica Administrativa

¢ Eficiente Asistencia Técnica al personal docente.

e Celebra reuniones con la finalidad de estimular el interés por profundizar y actualizar
conocimientos sobre educacion.

e Tiene registros sobre los aspectos profesionales del personal de los establecimientos de su
distrito.

¢ Nombramiento de maestros por contrato de parte de la municipalidad.

e Asesoramiento a los docentes en sus labores.

e Coordinador técnico administrativo capacitado en la legislacion educativa.

e Supervision constante de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

e Supervision constante de materiales y técnicas de aprendizaje.

e Acompafiamiento en el uso de materiales didacticos.

1.7 Limitantes de la institucion

Son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable frente a la competencia, como
también barreras que limitan el desarrollo de una empresa, recursos de los que se carece,
habilidades que no se poseen, actividades que no se desarrollan positivamente, también son

Ilamadas puntos débiles y constituyen sus amenazas a largo tiempo.

Debilidades de la Coordinacion Técnica Administrativa

e Poco conocimiento en el contenido de la legislacion educativa por parte de los docentes.



e Desconocimiento de las funciones de Directores y Docentes.

e Conocimiento deficiente por los docentes sobre el manual de convivencia pacifica.

e Falta de orientacion para la correcta aplicacion del CNB.

e Desconocimiento de docentes sobre metodologias de ensefianza-aprendizaje actualizadas.
e Las planificaciones que presentan los docentes son inadecuadas.

e Carencia de un instrumento para la evaluacion del desempefio docente.

1.8 Problematica inicial detectada

Desconocimiento de docentes sobre metodologias de ensefianza-aprendizaje actualizadas, en el
distrito 14-10-50 de Cunén, Quiche.
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2.1 Problematica

Desconocimiento por parte de docentes sobre metodologias de ensefianza-aprendizaje actualizadas,

Capitulo 2

Diagnostico institucional

en el distrito escolar 14-10-50 de Cunén, Quiche

2.2 FODA sistémico

Tabla No. 1
FODA Sistémico

FQDA
Area
Administrativa

Fortalezas Oportunidades
(Internas) (Externas)
Eficiente Asistencia Participacion en el

Técnica al  personal
docente.

Celebra reuniones con la
finalidad de estimular el
interés por profundizar y
actualizar conocimientos
sobre educacién.

Tiene registros sobre los
aspectos  profesionales
del personal de los
establecimientos de su
distrito.

Nombramiento de
maestros por contrato de
parte de la
municipalidad.

planeamiento de la

supervision técnica
escolar del
departamento.

Aprovechamiento de
programas e
instituciones educativas.

Comunicacion efectiva
por medio de aparatos
tecnoldgicos propios de
la Coordinacién Técnica
Administrativa.

Apoyo de las autoridades
municipales.
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Asesoramiento a los
docentes en sus labores.

Coordinador técnico
administrativo
capacitado en la

legislacion educativa.

Distribucion de
materiales otorgados por

el ministerio de
Educacion.

Aplicacion de la
legislacion educativa

ante cualquier anomalia
que se presenta.

Debilidades

Estrategias (internas)

Estrategias (externas)

Poco conocimiento en el
contenido de la
legislacion educativa por
parte de los docentes.

Desconocimiento de las
funciones de Directores
y Docentes.

Conocimiento deficiente
por los docentes sobre el
manual de convivencia
pacifica.

Carencia de un
instrumento  para la
evaluacion del

desempefio docente.

Facilitar la legislacion
educativa de manera
digital y motivar a los
docentes para que se
apropien del contenido.

Verificar constantemente
las  funciones  que
desempefian los docentes
y directores de los
centros educativos.

Verificacidn  constante
de la aplicacion del
reglamento de

convivencia pacifica y
armonica (Acuerdo
ministerial 2011).

Elaboracion  de  un
instrumento para evaluar
el desempefio docente,
por el CTA vy Directores
de los centros
educativos.

Organizar talleres en
donde se pueda socializar
el contenido de la
legislacion Educativa.

Taller sobre las
funciones de directores y
docentes en los centros
educativos.

Capacitacion a docentes
sobre el reglamento de
convivencia pacifica y
armonica (Acuerdo
ministerial 2011).

Socializacién con
docentes sobre los
beneficios de aplicar la
evaluacion de

desempefio docente, con
fin de mejorar la calidad
educativa.

Amenazas

Estrategias (Interna)

Estrategias (Externa)
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Aplicacion inoportuna de
la legislacion educativa
en los centros escolares.

Incumplimiento de
funciones por parte del
director y los docentes.

Inadecuada solucién de
conflictos en los centros
educativos.

Inadecuada labor
docente en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Promover en los centros

educativos la
importancia de leer
constantemente la

legislacion educativa.

Organizaciéon de un
grupo de apoyo al CTA
para supervisar
constantemente la labor
de directores y docentes

en los centros
educativos.
Elaboracion de un

documento especial para
docentes que contenga el
manual de convivencia
pacifica.

Supervision constante a
docentes utilizando un
instrumento de
evaluacion.

Capacitacion a docentes
sobre la aplicacion de la
legislacion educativa.

Socializacién de
funciones en los centros
educativos a directores y
docentes.

Socializacion a docentes
sobre el manual de
convivencia pacifica.

Capacitacion a docentes
sobre la aplicacion de
metodologias
innovadoras de
ensefianza-aprendizaje.

FODA
Area
Pedagogica

Fortalezas (Internas)

Oportunidades (Externas)

Supervision constante de
los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Supervision constante de
materiales y técnicas de
aprendizaje.

Acompafiamiento en el
uso de materiales
didacticos.

Accesibilidad de
vehiculos propios del
CTA.

Acompafiamiento  del
programa  Save the
childrens.
Aprovechamiento de
materiales didacticos

proporcionados por el
ministerio de educacion.

Debilidades

Estrategias (Internas)

Estrategias (Externas)
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Falta de orientacion
para la correcta
aplicacion del CNB.

Desconocimiento de
docentes sobre
metodologias de

enseflanza-aprendizaje
actualizadas.

Las planificaciones que
presentan los docentes
son inadecuadas.

Organizaciéon de grupos
de supervision a docentes
sobre la aplicacion del
CNB.

Supervision constante a
docentes para verificar su
metodologia de
ensefanza.

Capacitar a los docentes
sobre la manera correcta
de elaborar
planificaciones.

Impartir un taller en
donde se explique el
buen manejo del CNB.

Taller sobre
Gamificacion en el aula
(metodologia ludica).

Distribucion de guias de
planificacion a docentes.

Amenazas

Estrategias (Internas)

Estrategias (Externas)

Des utilizacion del CNB
en los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Bajo rendimiento
académico debido a la
pasividad que se vive en
el aula.

Inadecuada utilizacion
de tiempo en los horarios
de clase.

Supervision  constante
sobre el manejo del CNB
en los procesos de
ensefianza.

Crear técnicas y métodos

de  enseflanza  que
favorezcan al estudiante
en sus procesos de

aprendizaje.

Supervision constante
de planificaciones y
desarrollo de clases a
cargo de un grupo de
docentes organizado por
el CTA.

Taller sobre la
aplicacion del CNB en
el proceso de
ensefianza.

Taller a docentes sobre
los diferentes estilos de
aprendizaje.

Capacitacion a docentes
sobre la manera correcta
de elaborar y desarrollar
una planificacion.

Fuente: elaboracién propia 2019.
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2.3 Arbol de problemas

Tabla No. 2

Arbol de problemas

Repitencia

Desercion escolar. Bajo rendimiento
estudiantil. académico.
Estudiantes Formacion |
desmotivados en su deficeinte de —r
proceso de los estudiantes . Aprendizaje poco
ensefianza - significativo.
aprendizaje.
Desconocimiento por parte de docentes sobre
metodologias de ensefianza-aprendizaje actualizadas,
en el distrito 14-10-50 de Cunén, Quiche.
Docentes opuestos | Poco interes de las
al cambio. _ Docentes Autoridades
desmteresadqg en su Educativas en
préparacion fortalecer la
academica. preparacion
docente .
Aplicasion de \
metodologia . \
tradicionalista en los Aplicacion de
salones de clase. metodologia Deficiencia en la labor
inadecuada. docente.

Fuente: elaboracién propia 2019.
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2.4 Arbol de objetivos

Arbol de objetivos

Tabla No. 3

Permanencia
estudiantil.

Opciodn 3:
Capacitacion a
docentes sobre la
incorporacion  de
las TIC en el aula.

Promocion
escolar.

| S—

Estudiantes

motivados en su

proceso de
ensefianza -
aprendizaje.

\

l

Formacion
eficiente de
los
estudiantes.

Opcién 2:
Elaboracion  de
una guia para
docentes  sobre

como mantener la
atencion de los
estudiantes en el
aula.

Rendimiento
academico.

/

Aprendizaje
significativo.

Conocimiento de docentes sobre metodologias de
ensefianza-aprendizaje actualizadas, en el distrito
14-10-50 de Cunén, Quiche.

N

Docentes
anuentes al

cambio.

Docentes
interesados en
Su preparacion

.

/

Aplicacion de
metodologia activa
en los salones de

clase.

\¥

Opcidn 1:

Entrega de guia
para la
implementacion de
la gamificacion en
el aula
(metodologia
ludica).

académica.

Aplicacion de
metodologias
adecuadas.

Fuente: elaboracién propia 2019.
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Interés de las
Autoridades
Educativas en
fortalecer la
preparacion docente

Opcion 4:
Socializacion de
funciones a
Coordinador
técnico
Administrativo,
Directores y
Docentes.

Efectiva labor docente.




2.5 Propuestas
Tabla No. 4
Propuesta No. 1

Problema encontrado Propuesta de solucién Descripcion de la propuesta

Es preciso reconocer que | Entregar una guia a los | La propuesta consiste en
debido a la falta de | directores pertenecientes a | desarrollar un taller dirigido por
capacitaciones los docentes | la Coordinacion Técnica | un experto en el tema, en donde
pertenecientes al distrito 14- | Administrativa, Distrito | se haga la entrega de una guia de

10-50 del municipio de Cunén, | Escolar  14-10-50 del | implementacién de la
departamento Quicheé, | municipio de  Cunén, | gamificacién en el aula a cada
desconocen la aplicacion de | departamento Quiché. director de los diferentes centros
metodologias de ensefianza- educativos.

aprendizaje actualizadas, | Sobre la implementacion | En el taller se ejemplificara el

dando como resultado la | de la Gamificacion en el | contenido de la guia. Para que
aplicacion de metodologia | aula (metodologia ludica). | los  directores  sean  los

tradicionalista, misma que responsables de capacitar vy
dificulta a los estudiantes a orientar a sus docentes en la
desarrollar sus habilidades, utilizacién de la gamificacion
crear su propio aprendizaje y como método de ensefianza en el
obtener aprendizaje aula 'y asi favorecer el
significativo. aprendizaje significativo en los

estudiantes.

Fuente: elaboracién propia 2019.

Tabla No. 5

Propuesta No. 2
Problema encontrado Propuesta de solucién Descripcion de la propuesta
En los Centros Educativos | Elaboracion y | La propuesta a desarrollar
pertenecientes a la | socializacion de un manual | consiste en  distribuir y
Coordinacion Técnica | para docentes | socializar el  manual de
Administrativa Distrito | pertenecientes a la | recomendaciones para
Escolar 14-10-50, se pudo | Coordinacion Tecnica | mantener la atencion de los
identificar la  falta de | Administrativa, Distrito | estudiantes en el aula. Por una
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estudiantes en sus

utilizada por

motivacion que presentan los
clases,
debido a la metodologia pasiva
los docentes,
generando como consecuencia
bajo rendimiento académico.

14-10-50, sobre
recomendaciones de para
mantener la atencion de los
estudiantes en el aula.

persona con experiencia en el
tema. La socializacion estaria

dirigida a docentes
pertenecientes al distrito 14-
10-50, del municipio de

Cunén, departamento Quiché.
Con la finalidad de propiciar el
rendimiento académico.

Fuente: elaboracion propia 2019.

Tabla No. 6

Propuesta No. 3

Problema encontrado

Propuesta de solucion

Descripcion de la
propuesta

Se puede considerar que en los
centros educativos
pertenecientes a la
Coordinacioén Técnica
Administrativa, Distrito 14-10-
50. Los estudiantes presentan
una actitud inactiva en sus
clases, debido a la metodologia
no actualizada utilizada por los
docentes.  Provocando una
preparacion ineficiente en los
estudiantes y en otros casos la
desercidn escolar.

Capacitacion a  docentes
pertenecientes a la
Coordinacion Técnica
Administrativa Distrito 14-
10-50 del Municipio de
Cunén, departamento Quiche,
sobre la incorporacion de las
TIC en el aula.

La propuesta se desarrollaria
capacitando a los docentes
pertenecientes a la
Coordinacion Técnica
Administrativa Distrito Escolar
14-10-50. Sobre como
incorporar las TIC el aula. La
capacitacion estaria a cargo de
una persona especialista en el
tema. La finalidad seria
obtener una actitud activa y
participativa de los estudiantes
en sus clases, evitando la
desercion escolar.

Fuente: elaboracién propia 2019.
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Tabla No. 7
Propuesta No. 4

Descripcion de la

Problema encontrado Propuesta de solucién
propuesta

Se puede determinar que, en | Socializacién de funciones | La propuesta se desarrollaria
los centros  educativos | en los centros educativos a | socializando las funciones en

pertenecientes a la | Coordinador Técnico | los centros educativos del
Coordinacion Técnica | Administrativo, Directores | Coordinador Técnico
Administrativa, Distrito | Y Docentes pertenecientes a | Administrativo, Directores Y
Escolar 14-10-50 del | la Coordinacion Técnica | Docentes pertenecientes a la
Municipio  de  Cunén, | Administrativa, Distrito | Coordinacion Técnica

departamento Quiché. Los | Escolar ~ 14-10-50  del | Administrativa, Distrito 14-
docentes y directores | municipio  de  Cunén, | 10-50 de Cunén, Quiché. Por

muestran poco interés en | departamento Quiché. una persona conocedora del
fortalecer la calidad tema, con el objetivo de
educativa, afectando la fortalecer la calidad
preparacion académica de los educativa.

estudiantes.

Fuente: elaboracién propia 2019.

2.6 Metodologia

“La Investigacion Accion es considerada en la actualidad social del conocimiento como una
metodologia que forja una elevada capacidad para dar respuestas a los diferentes problemas que se
presentan en la cotidianidad, en tanto que la misma tiene su accionar en el contexto de la comunidad
y no solo involucra al investigador, sino también a todos los integrantes del mismo, los cuales a
partir de la deteccion de la situacion problematica, aportaran sus ideas y posibles soluciones desde
la elaboracion de proyectos o planes de accion”. (Sequera, M. 2016: 224).

19



“Investigacion Accion es una metodologia de investigacion cuyo enfoque consiste en que
investigador y cliente colaboran en el diagnoéstico de un problema y en el desarrollo de una
solucion. El proceso de colaboracion trae beneficios mutuos para el investigador y el cliente: por
un lado el cliente consigue una solucion a un problema que tiene, mientras que el investigador logra
aumentar el cuerpo de conocimiento existente sobre el fenémeno involucrado”. (Cataldo, A. y
Zambra, L. 2016:149).

“La investigacion-accion (1A) no es un “método” mas de las ciencias sociales, sino una manera
fundamentalmente distinta de realizar en conjunto investigacién y accion para el cambio social.

EnlalA, laparticipacion no tiene s6lo un valor moral, sino que es esencial para el éxito del proceso,
pues la complejidad de los problemas abordados requiere del conocimiento y la experiencia de un

espectro amplio de actores.

La IA no es ni un método ni una técnica: es una estrategia de vida que incluye la creacion de
espacios para el aprendizaje colaborativo y el disefio, ejecucion y evaluacion de acciones
liberadoras”. (Zapata, F y Rondan, V. 2016:7).

“La investigacion-accion es una herramienta y estrategia efectiva para participar en la creacion y
construccion de conocimientos asi como de nuevas y mejores practicas educativas, favorece
experiencias de didlogo y de corresponsabilidad con los procesos y los resultados educativos; la
accion democratica se estimula y promueve porque privilegia el derecho y a la vez el deber en los
miembros participantes, por ello su caracter formativo para los estudiantes, docentes, padres y

madres de familia y otros agentes involucrados”. (Evans, E. 2010:6).

Como senala Oliveira, V. y Waldenez, M. “Pretende aumentar el conocimiento de los
investigadores y de las personas y grupos considerados. Segun su punto de vista, el énfasis puede
ser puesto en tres aspectos: resolucion de problemas, toma de conciencia y produccion de

conocimiento”. (2010:4).
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El diagnostico fue obtenido gracias a la elaboracion de un FODA Sistémico (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas). Dicha técnica permitié conocer a profundidad a la

Institucion Educativa.

2.7 Tecnicas
La técnica utilizada para elaborar el diagnostico de la Institucion Educativa, fue el FODA

Sistémico.

“El concepto DAFO esta formado por las iniciales de las cuatro variables que lo integran:
Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades. De estas cuatro variables las Fortalezas y las
Debilidades hacen referencia a los factores internos de la empresa, y precisamente por ello son los
puntos sobre los que resulta mas facil trabajar y obtener resultados visibles a corto- medio plazo,
ya que son elementos sobre los que se puede actuar directamente y sobre los que la empresa tiene

control y capacidad de cambio.

Al contrario de las Oportunidades y Amenazas que hacen referencia a los factores externos que
afectan a la empresa, y sobre los cuales existe por lo tanto menos capacidad de control ya que no
dependen Unicamente de las actuaciones de la empresa sino también del entorno en el que se mueve
la misma”. (Rodriguez, R. 2012).

“Es una herramienta de caracter gerencial valida para las organizaciones privadas y publicas, la
cual facilita la evaluacion situacional de la organizacion y determina los factores que influyen y
exigen desde el exterior hasta la institucidn gubernamental. Esos factores se convierten en
amenazas u oportunidades que condicionan en menor 0 mayor grado, el desarrollo o alcance de la

mision, la vision, los objetivos y las metas de la organizacion”. (Zambrano, A. 2011:84).

El FODA sistémico o FODASIS tiene como finalidad: Realizar un andlisis situacional de sistemas,
organizacion, programa, proyecto, proceso o tema de cualquier indole. Facilitar la identificacion
y construccion de estrategias y actividades de manera integral y sistematica con base en el anélisis

situacional. Orientar la obtencion de productos que se rigen por criterios de coherencia, integridad,

21



factibilidad, viabilidad y oportunidad y que estan orientados a lograr impactos sinérgicos en el
corto, mediano y largo plazo. Facilitar la discusion estructurada, orientada en trabajos grupales,

tales como en reuniones, talleres, seminarios, y otros.

Asegurar la aclaracién y concertacion de ideas elementales, clave sobre el tema, sistema, programa,
proyecto o proceso abordado. Enfocarse en el consenso grupal, considerando cada uno de los
aportes construidos en grupo. Promover ideas creativas e innovadoras en la elaboracion de

estrategias y actividades”. (Kotov, R., Close, R. y Schneider W. 2013).

2.8 Instrumentos

Para recabar informacién sobre la Institucion Educativa se desarrolld un grupo focal con el
Coordinador Técnico Administrativo, secretaria y directores de los diferentes centros educativos.
La entrevista fue realizada con los directores que no pudieron asistir al desarrollo del grupo focal.
A manera de poder obtener la mayor informacion posible, confiable y veridica. Con ello se pudo

elaborar el FODA Sistémico.

“La entrevista es una conversacion que tiene una estructura y un proposito determinado: por una
parte el entrevistador es una interaccion profesional que va mas alla del intercambio espontaneo de
ideas como en la conversacion cotidiana y se convierte en un acercamiento basado en el
interrogatorio cuidadoso y la escucha con el propoésito de obtener conocimiento meticulosamente
comprobado”. (Mejia, L. 2011).

Grupo Focal: La técnica es particularmente Util para explorar los conocimientos y experiencias de
las personas en un ambiente de interaccion, que permite examinar lo que la persona piensa, como
piensa y por qué piensa de esa manera. El trabajar en grupo facilita la discusion y activa a los
participantes a comentar y opinar aun en aquellos temas que se consideran como tabu, lo que

permite generar una gran riqueza de testimonios”. (Hamui, A. y Varela, M. 2012:56).

2.9 Informantes
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Como define Mendieta, G. “Los informantes son los sujetos, objeto de estudio, las personas que
har&n parte de la investigacion”. (2015). ElI Coordinador Técnico Administrativo del Distrito
Escolar 14-10-50, brindo informacion por medio de una entrevista, conversaciones y de manera
digital. Expresando las Debilidades, Fortalezas, Oportunidades y Amenazas con que cuenta la
institucion y las dificultades que se le presentan para desarrollar de manera efectiva sus funciones.
También proporciond informacion digital de la institucion como: la vision mision, resefia historica,

cantidad de docentes y cantidad de centros educativos.

Los directores dieron su propia opinién sobre las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
de la Institucion Educativa. En ello expresaron que seria favorable que el Coordinador Técnico
Administrativo tuviera a mas personas que lo apoyaran en el desarrollo de sus funciones, para que
asi él pudiera contar con el tiempo para verificar el buen desarrollo de las clases. Como también

organizar capacitaciones sobre mejoras en la educacion.

La secretaria de la Institucién Educativa enuncio que por las innumerables ocupaciones que tiene
el Coordinador Técnico Administrativo, algunos docentes y padres de familia presentan
inconformidad con la atencion que se les brinda. También dio informacion sobre las pertenencias
de la institucion educativa y las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que ella

considera que afectan a la institucion.

2.10 Resultados del diagndstico institucional

Gracias a la informacion obtenida mediante la ejecucidn de las diferentes técnicas de investigacion
(entrevista, grupo focal, FODA Sistémico), se pudo reconocer que la metodologia que actualmente
se utiliza en los centros educativos pertenecientes a la Coordinacién Técnica Administrativa distrito
escolar 14-10-50. Es bastante tradicional, en donde el docente es el transmisor de conocimientos

y no existe motivacion para que los estudiantes demuestren interés en su aprendizaje.

Debido al desconocimiento de los docentes en la aplicacion de nuevas metodologias de ensefianza-
aprendizaje se vio la necesidad de plantear como propuesta de solucién la entrega de una guia

metodoldgica para la implementacién de la gamificacion en el aula, dirigida a CTA y Directores
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de la Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50, del municipio de Cunén,

departamento Quiché.

Pues se considera que la responsabilidad del docente no recae Unicamente en la exposicion de

determinados contenidos, sino que es este quien debe facilitar todo el proceso de ensefianza-

aprendizaje a traves de una determinada metodologia.

Tabla No. 8

Resultado del diagnostico institucional

Problema identificado

Causas del problema

Propuesta de solucion

Es preciso reconocer
debido a la falta de
capacitaciones los docentes
pertenecientes al distrito 14-
10-50  del Municipio de
Cunén, departamento Quiche,
desconocen la aplicacion de
metodologias de ensefianza-
aprendizaje actualizadas,

que

dando como resultado la
aplicacion de metodologia
tradicionalista, misma que

dificulta a los estudiantes a
desarrollar sus habilidades,
crear su propio aprendizaje y
obtener aprendizaje
significativo.

Docentes opuestos al cambio.

Docentes desinteresados en su
preparacion académica.

Poco interés de las
autoridades educativas en
fortalecer la  preparacion
docente.

Entrega de wuna “Guia
Metodoldgica para la
Implementacion de la
Gamificacion en el aula”

dirigidaa CTAy Directores de

la Coordinacion  Técnica
Administrativa, distrito
escolar 14-10-50, del
municipio  de Cunén,

departamento Quiche.

Fuente: elaboracion propia 2019.
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Capitulo 3

Marco teorico

El Marco Tedrico es una etapa en donde se fundamenta la propuesta con informacion documental
y testimonial, utilizando fuentes sobre las cuales la investigacion y su disefio de estudio se define
por autores reconocidos en el tema, extrayendo aquellos que se consideran validos y que guarden
proporcién y relacion l6gica con la propuesta que se afronta.

Guia metodoldgica

Como define Chaycoj, A. “en materia educativa una Guia Metodoldgica para elaborar planes de
clase, asi como desarrollar actividades docentes es un material dirigido a aquellos agentes;
profesores, técnicos pedagogicos y formadores, que se ocupan en la formacién de la persona, esta

desarrollada con la intencién de ofrecer los fundamentos teoricos”. (2017:47).

Método de aprendizaje

“El método de aprendizaje es el camino que sigue el estudiante para desarrollar habilidades méas o
menos generales. Se concreta a través de técnicas metodologicas, en funcion de las habilidades
que se quieren desarrollar al aplicarlo a un contenido determinado, de las caracteristicas del
estudiante, de su nivel de desarrollo psicolégico y de los contenidos del &rea de que se trate”. (Seco
y Latorre 2013).

Gamificacion

“Es un concepto cada vez mas presente en distintos ambitos de nuestras vidas. Se aplica tanto en
los entornos empresariales, como en educacion, salud, gobierno o, incluso, en nuestras tareas
cotidianas. La aplicacion de elementos propios de los juegos en contextos no ladicos, para poder
influir en los comportamientos de las personas a partir del estimulo de su motivacién, esta dando

buenos resultados en las distintas areas que hemos mencionado.
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La razon de este éxito la encontramos en la total contemporaneidad de sus planteamientos, porque
la gamificacién no solamente pretende resolver problemas que afectan en mayor medida a la
motivacién de las personas actualmente en activo, sino que también esta enfocada a los perfiles
psicoldgicos de los nuevos clientes, estudiantes, ciudadanos, etc. la llamada “generacion Y” que
tiene unas necesidades y una manera de relacionarse con el entorno muy distinta a la que habiamos
visto.

Sobre gamificacion se ha empezado a escribir mucho y también contamos ya con un nimero de
experiencias en su aplicacion. Esta disciplina, por su amplio rango de aplicacién, puede ser de
interés de un gran nimero de personas, desde directivos de empresa, a docentes, estudiantes,
profesionales de la salud, responsables publicos etc. La buena aplicacion de la gamificacion

también dependera del buen disefio de los sistemas en los que se basa”. (Torrent, J. 2014).

“La gamificacion es un medio de aprendizaje mas, pero con ciertas peculiaridades en su disefio de
acuerdo con una serie de pautas que son guiadas por una finalidad pedagdgica, que va mas lejos de
la simple accion de motivar. También implica un juego social y la interaccion con otros
participantes, la idea consistiria en hacer uso de las técnicas, los incentivos, la retroalimentacion y

las recompensas en el disefio de contexto de aprendizaje.

Los elementos claves de la gamificacion: las dindmicas, las mecanicas y los componentes. Cuando
se habla de mecénicas, se hace referencia a los componentes basicos del juego: sus reglas, su motor
y su funcionamiento. Las dindmicas bien podrian ser definidas como las necesidades que son
satisfechas cuando se es parte de una actividad. Los componentes serian los recursos con los que
se dispone para realizar la actividad”. (Padilla, D., Lépez, R.y Aguilar, J 2018:406).

La Gamificacion en el aula como método de ensefianza

“Incluir este tipo de interacciones requiere una mayor planificacion de estrategias didacticas, mayor
esfuerzo creativo por parte de los educadores y estar continuamente actualizados de las
potencialidades que brindan todos los entornos, herramientas, aplicaciones, plataformas y
modalidades para desarrollar este tipo de experiencias de aprendizaje significativo en el aula.
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La finalidad de toda estrategia de gamificacion en el aula debe ser lograr la motivacién intrinseca
de los alumnos, es decir, activar el deseo por continuar aprendiendo a través del compromiso de
atencion e interaccion que la dindmica lddica ofrece en forma de recompensas, estatus, logros y

competiciones.

El caracter motivacional del uso de la gamificacion en el aula ha demostrado influir potencialmente
en laatencion a clase, el aprendizaje significativo y en promover iniciativas estudiantiles”. (Garcia,
R., Pérez, A.y Torres, A. 2018:62).

“En cuanto al valor que la gamificacién le aporta al aprendizaje, se destaca en primer lugar, el
disefio centrado en el usuario. A través, del cual, se adaptara el sistema a los conocimientos previos,
intereses y actitudes del alumnado con el fin de aumentar el valor intrinseco de la tarea y mantenerlo
a lo largo del tiempo. Ademaés, para conseguir un alto valor de logro la gamificacion utiliza
diversas técnicas, como puede ser un buen storytelling, una plataforma donde compartir contenido
y opiniones, valorar los trabajos de los compafieros, es decir, un entorno donde el alumno tenga la

sensacion de que puede hacer algo mas importante de lo que en realidad esta haciendo.

El valor de utilidad, se proporciona a través de la utilizacion de contenido adaptado a los estudiantes
y una estructura muy clara, donde el alumnado no tenga dudas acerca de cuél es su objetivo final

y cuales los objetivos secundarios que debera alcanzar.

Para reforzar la conciencia del proceso, la mayoria de los sistemas gamificados proporcionan
motivadores extrinsecos, como puntos badges, barras de progreso. A pesar de que la gamificacion
promueve los valores positivos de la tarea, no deja de lado el valor de coste, puesto que puede
generar problematica durante el proceso. Por este motivo, las estructuras gamificadas comienzan
con un nivel de dificultad bajo, tratando de potenciar gradualmente la capacidad del alumnado y

evitar el estrés o la frustracion.

De la misma manera debemos fomentar contenidos y actividades que permitan tanto la relativa

libre eleccion de los mismos como la posibilidad de ensayo-error. El estado de victoria, propio de
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los juegos y la gamificacion, se corresponde a lo que la teoria cognitiva denomina meta. La

mayoria de la gente se compromete con una tarea por dos razones, aprender y rendir.

Bajo esta perspectiva, el alumnado podria situarse en una posicion mas positiva teniendo como
meta el aprendizaje, entendido este como una motivacion intrinseca. Otra no tan positiva que seria
la obtencion de un buen rendimiento, entendido este como una motivacion extrinseca y el mas

negativo que seria la de evitar el fracaso.

La gamificacion fomenta el aprendizaje, y por lo tanto, la motivacion intrinseca, a través de la
creacion de una estructura adaptada a las conductas y conocimientos del usuario. Fortaleciendo en
las Gltimas fases de disefio, la estructura extrinsecamente a través de recompensas que aseguren
una sensacion de rendimiento, competencia, control y progreso constante. Ademas, gracias al
planteamiento ludico del aprendizaje y la posibilidad de ensayo-error y la consecucion del estado
final de vitoria, el alumno no deberia establecer metas de evitacion del fracaso.

La gamificacion es un proceso Unico e irrepetible, creado en funcion de las caracteristicas,
conocimientos y conductas de los usuarios por lo que sus conocimientos previos tendran una
relacion significativa con los contenidos a aprender. Otras caracteristicas a destacar son la
introduccién a la narrativa o storytelling, tener en cuenta la experiencia de jugo y disefiar con

claridad el proceso.

La narrativa, aumentara significativamente su auto concepto operativo, puesto que el alumnado
podré ponerse en la piel de un héroe o un experto que querra cambiar el mundo o hacer algo muy
importante, inculcando, junto con la experiencia de juego, el deseo de progreso, de un estado final

de victoria, de felicidad y de aprendizaje.

El disefio claro y transparente del proceso, es una de las caracteristicas basicas de cualquier sistema
gamificado y facilitara al alumnado el reconocimiento de sus posibles selves, puesto que sabra en
todo momento de donde viene, donde se encuentra y a donde va. Algunos juegos ponen a

disposicion del usuario una mochila de medallas, en ella se muestran los logros conseguidos y las
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sombras o descripciones de lo que se puede conseguir, de esta manera, tendran constancia en todo
momento de lo que ya saben y lo que pueden aprender”. (Medina, A. 2016).

Beneficios de impartir gamificacion en el aula

La Gamificacion hace que seamos consciente de los mecanismos de la motivacion. Un buen dia te
percatas de que puedes ponerte objetivos a corto plazo, darte tus recompensas, competir... En
definitiva, tratar de reproducir el juego en todas las tareas de tu vida. Porque la voluntad se refuerza
ante todo conquistando metas, ganando en la lucha diaria por nuestros objetivos, pero también
limando las barreras y haciendo que las tareas sean mas féciles de disfrutar.

La gamificacion aumenta la fortaleza moral con cada pequefia victoria y con cada nuevo
aprendizaje, y hace que las tareas se conviertan en mas y mas faciles y vayamos por nuevas
dificultades”. (Rodriguez, F. y Santiago, R. (2015:10).

La gamificacion y el aprendizaje significativo

“La gamificacion permite al estudiante disfrutar de una experiencia inmersiva, basada en la
motivacién y la identificacion social, cuyos resultados consiguen que el proceso pedagogico sea
mas efectivo. La gamificacion en el ambito de la educacion es una metodologia de disefio de
actividades de aprendizaje, que incluye experiencias y elementos de juego, buscando el disfrute y
las emociones positivas por parte de los estudiantes, ademas de mejorar significativamente el

aprendizaje.

Existen numerosas investigaciones que evidencian con datos cientificos que la gamificacion, pese
al escaso tiempo que se lleva aplicando en las aulas, a partir de 2008, no es solo una tendencia
educativa, sino gque se ha demostrado que es eficaz, que sigue siendo de interés para muchos
investigadores y docentes y que su desarrollo e implementacion se va a mantener en el tiempo”.
(Torrez. A. y Romero. L. 2018:72)”.
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La gamificacion y el desarrollo cognitivo del estudiante

Se ha insistido a los profesores en que la finalidad de la gamificacion es influir en la conducta
psicoldgica y social del jugador y producir y crear experiencias que crean sentimientos de control
y autonomia, habilidades especialmente criticas para el desarrollo cognitivo en las etapas

educativas en que estan.

Es necesario, en definitiva, impulsar estas vanguardistas técnicas y metodologias de ensefianza-
aprendizaje orientadas a potenciar el desarrollo de los estudiantes para conseguir una mayor
responsabilidad en el alumno, una mejor relacion entre profesor-alumno, una mejora en el trabajo
en equipo y en su conjunto, significativas mejoras en los resultados del proceso de aprendizaje y

en el desarrollo de los alumnos como personas”. (L6pez, F. 2018: 24 y 25).

La gamificacién y el logro de competencias
En el contexto actual de la educacion superior, ante la demanda creciente de una experiencia de

aprendizaje mas dinamica, participativa y atractiva, unida a las exigencias de satisfaccién y calidad
docente, el profesorado universitario ha comenzado a involucrarse en la creacién, desarrollo e
implementacién de herramientas y juegos creativos que potencien la obtencion de las

competencias, que sus alumnos necesitan para su desarrollo personal y profesional.

Esta tendencia especifica hace referencia al término gamificacion el cual genéricamente hace
referencia a la aplicacion de herramientas de juego a &mbitos que no son propiamente ladicos, con
el objetivo de estimular tanto la competencia como la cooperacion entre jugadores.

Esta préactica llevada al terreno educativo, se identifica con el disefio de escenarios de aprendizaje
integrados por propuestas de ingeniosas y atractivas actividades que promuevan la resolucion de
tareas de forma innovadora y colaborativa, alentado a la superacién de retos y al logro de nuevas
competencias para los estudiantes. Por medio de la gamificacién, los estudiantes tienen la
oportunidad de contar con nuevos mecanismos que les permiten aprender al mismo tiempo que

poner sus conocimientos en practica de forma divertida.
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Las exigencias de calidad y excelencia en la actividad docente vienen planteando nuevos retos en
el contexto universitario, con objeto de motivar e integrar satisfactoriamente al alumnado para que

la transmision de las competencias de aprendizaje se desarrolle de forma exitosa.

En este sentido, las aplicaciones de gamificacion en el ambito universitario estan orientadas a
incrementar la motivacion del alumnado y sus resultados académicos a partir de la propuesta de
experiencias de juego en contextos formativos, propiciando un entorno favorable para el desarrollo
de habilidades y aprendizajes de diverso tipo, minimizando el esfuerzo cognitivo que pudieran
conllevar, y sobre todo buscando una mayor implicacion de los sujetos a partir de un clima de
competitividad y/o cooperacién orientada al logro de objetivos educativos determinados.

Después de décadas ignorandola, las universidades han comprendido al fin el efecto positivo que
ejerce la aplicacion de métodos de innovacién docente en el aprendizaje y la satisfaccion del
alumnado. Asi en los Gltimos afios se ha venido apostando por el disefio e implantacion de algunos
métodos de aprendizaje dirigidos a suscitar el interés y la participacién activa del alumno, con el
animo de complementar enfoques pedagdgicos mas tradicionales, donde la clase magistral continua

siendo la piedra angular del proceso de aprendizaje.

Por otro lado, el fomento de un contexto educativo basado en la implantacion de herramientas
educativas, tecnoldgicas y pedagdgicas altamente innovadoras se esta tornando cada vez un

objetivo estratégico mas imperioso para las universidades.

Una de estas herramientas educativas, que gradualmente se esta haciendo un hueco entre los
recursos tecnologicos que los docentes utilizan en sus clases es la gamificacion. Concebida como
una estrategia que une la conectividad y el compromiso para arraigar una colectividad, esta
adquiriendo relevancia en el ambito de la innovacion educativa, pudiendo hablar hoy de una linea

especifica de gamificacion educativa.

Hablar hoy en dia de gamificacion educativa, supone hacerlo de una tendencia basada en la

convergencia de los conceptos de juego y aprendizaje significativo. La gamificacion propiamente
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dicha trata de potenciar procesos de aprendizaje basados en el empleo de juego, para el desarrollo
de procesos de ensefianza-aprendizaje efectivos, los cuales faciliten la cohesion, integracion, la

motivacidn por el contenido y potenciar la creatividad de los individuos.

Las universidades han de encarar hoy en dia problemas importantes en cuanto a la motivacion y el
compromiso estudiantil. Por este motivo, la incorporacion de elementos propios del juego en
entornos no ludicos, proporciona una oportunidad para apoyar a los docentes en la resolucion de

estas dificultades.

En este sentido, los responsables politicos en materia educativa, junto con los rectores y resto de
cargos directivos de las distintas universidades han puesto de manifiesto que en la actualidad resulta
poco probable que los alumnos almacenen unos niveles altos de compromiso si se continda
empleando Unicamente el enfoque de ensefianza tradicional, donde el flujo de informacion,
frecuentemente unidireccional, deja a los estudiantes un tiempo insuficiente para la correcta

interiorizacion de los conceptos, lo cual redunda en su desmotivacion.

Los estudiantes sujetos a métodos de aprendizaje tienden a desarrollar mejor sus conocimientos lo
cual les lleva a mostrar un impacto positivo en la clase y alcanzar resultados superiores. En el caso
concreto de la gamificacion, diversos estudios han demostrado que los alumnos que toman parte
de iniciativas pedagdgicas gamificadas son capaces de aprender mientras disfrutan de dicha

experiencia de aprendizaje.

Por lo tanto, los estudiantes pueden aprender los conceptos tedricos al mismo tiempo que los ponen
en préctica en los juegos desarrollados en el aula. Estos juegos permiten la mejor interiorizacion,
comprension y revision de los contenidos de la asignatura de cara al examen final”. (Rodriguez,
M. y Martinez, R. 2018: 65,66 y 67).
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Capitulo 4

Propuesta

4.1 Nombre de la propuesta

Entrega de “Guia Metodologica para la Implementacion de la Gamificacion en el aula”, dirigida a
CTA y Directores de la Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50, del

municipio de Cunén, departamento Quiché.

4.2 Introduccion

La solucidn al problema identificado mediante el diagnoéstico realizado a la Institucién Educativa,
fue la Entrega de una “Guia Metodologica para la Implementacion de la Gamificacion en el aula”,
dirigida a CTA y Directores de la Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50,

del municipio de Cunén, departamento Quiché.

La propuesta surge de la problematica que se vio reflejada en los estudiantes de los diferentes
centros educativos al visualizar los métodos de ensefianza tradicional aplicados por los docentes
en su proceso de ensefianza aprendizaje, dando como resultado el bajo rendimiento, la desercion y
el fracaso escolar. Todo debido al desconocimiento de los docentes sobre metodologias ltdicas en

el aula.

Pues las metodologias de ensefianza y aprendizaje constituyen el instrumento principal de que el
docente dispone para desarrollar su actividad en el aula. Siendo el aprendizaje uno de los procesos
que puede considerarse como mas complicados y aburridos, al menos desde el punto de vista del

estudiante.
La propuesta tiene como objetivo potenciar al maximo las habilidades de los nifios a través de la
experimentacion y el juego, puesto que mediante la experiencia y la diversion se considera que es

mas facil alcanzar aprendizajes mas significativos y funcionales. Pues la gamificacion es una
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técnica de aprendizaje que traslada la mecénica de los juegos al &mbito educativo-profesional con

el fin de conseguir mejores resultados.

4.3 Justificacion

La propuesta cobra importancia desde el sentido de conocer que la educacion dentro de una
sociedad es muy importante ya que de ella depende el rumbo de todo un transcurso y el desarrollo
de un pais, a partir del proceso correcto de las y los educandos, sin embargo, en los centros
educativos pertenecientes al Distrito Escolar 14-10-50 se han cometido errores que han truncado
el sentido de la educacion hoy en dia. Como lo es la préctica de la educacion tradicional en el
desarrollo de sus clases. Pues la educacion tradicional esta enfocada en la ensefianza, no en el
aprendizaje por parte del estudiante. Generando graves consecuencias como la repitencia, fracaso

y desercion escolar.

La Entrega de una guia metodologica para la implementacién de la gamificacion en el aula sera un
impulsor claro de la motivacion que active las ganas de aprender en el estudiante. Pues disefiar
una experiencia de aprendizaje gamificada supone el reconocimiento del poder que el estudiante
tiene en su propio aprendizaje.

Se utilizan elementos de juego como via para desarrollar la competencia de aprender a aprender en
entornos propicios, con la superacion de retos, la reflexion critica que permite el progreso y el
acompariamiento de una comunidad que proporciona un aprendizaje significativo. A diferencia

de la educacidn tradicional él docente pasa a ser un planeador del disefio de juego de aprendizaje.

El impacto del desarrollo de la gamificacién en el aula se podria resumir a los beneficios en
motivacion, compromiso, gestion de aula e inmersion. EIl motivo, es que se centra en los intereses
del estudiante, utilizados para vivir una experiencia adecuada en donde puedan superar diferentes
retos y lograr objetivos de juego, menos aburridos y tediosos para ellos. La aplicacion de esta
nueva forma de trabajo no sélo sera de impacto en el estudiantado, sino que los propios docentes

estaran mas motivados y comprometidos con su trabajo. A fin de mejorar el rendimiento escolar,
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la retencion del estudiante en su proceso educativo y la promocion escolar. Obteniendo como
resultado el éxito escolar.

4.4 Planteamiento del problema de la propuesta

Segun el diagndstico realizado en la Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-
50 del municipio de Cunén, departamento Quiché. En gran parte de los centros educativos se
practica el método tradicionalista en el desarrollo de las clases, debido al desconocimiento de
docentes sobre metodologias de ensefianza-aprendizaje actualizadas.  Obteniendo como
consecuencia: estudiantes desmotivados en su proceso de ensefianza-aprendizaje, formacion
deficiente de los estudiantes, aprendizaje poco significativo, bajo rendimiento académico,

repitencia escolar y desercion estudiantil.

4.5 Objetivos

4.5.1 Objetivo general

Mejorar el desempefio docente y el rendimiento académico, mediante la entrega de una guia
metodoldgica para la implementacion de la gamificacion en el aula, dirigida a CTA y Directores
de la Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50, del municipio de Cunén,

departamento Quiché.

4.5.2 Objetivos especificos

e Promocionar los beneficios de aplicar nuevos métodos de ensefianza en los salones de clase.
e Impulsar la gamificacion ludica como método de ensefianza- aprendizaje significativo.
e Instruir a los docentes sobre la aplicacion correcta de la gamificacion en su proceso de

ensefianza.
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4.6 Estrategia
e Socializacion de la importancia de la gamificacion ludica como método de ensefianza en el
aula, utilizando la técnica expositiva.

e Explicacion de como se realiza una clase utilizando el método de gamificacion ludica. Por

medio de ilustraciones visuales.
e Realizacién de grupos de trabajo para practicar las actividades plasmadas en la guia de

gamificacion ludica.

4.7 Resultados esperados

e Conocimiento por parte de los docentes sobre metodologias de ensefianza-aprendizaje
actualizadas.
¢ Planificaciones de los docentes utilizando el método de gamificacion ludica.

e Aplicacion de la gamificacion ludica en el desarrollo de las clases.

4.8 Actividades

e Socializacién de la gamificacion ltdica como método de ensefianza.
e Motivacion a docentes para aplicar la gamificacion en el desarrollo de sus clases.

e Préctica de las actividades plasmadas en la guia de gamificacién ludica.
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4.9 Cronograma de actividades

Tabla No. 9

Cronograma de actividades

Estrategia Resultados Actividades Me | Me | Me | Observacione
esperados sl |s2 | s3 S
Socializacié Conocimiento | e Socializacié
n de la por parte de los n de la
importancia docentes sobre gamificacion
de la metodologias ludica como X
gamificacion de ensefianza- método  de
ludica como aprendizaje ensefianza.
método  de actualizadas.
ensefianza en
el aula,
utilizando la
técnica
expositiva.
Planificacione
Explicacién s de los | ¢ Motivacién a
de como se docentes docentes X
realiza una utilizando el para aplicar
clase método de la
utilizando el gamificacion gamificacion
método  de ludica. en el
gamificacion desarrollo de
ludica. Por sus clases.
medio de

ilustraciones

visuales.
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e Realizacion |e Aplicacion de | e Practica de
de grupos de la las %
trabajo para gamificacion actividades
practicar las ludica en el plasmadas en
actividades desarrollo de la guia de
plasmadas en las clases. gamificacion
la guia de ludica.
gamificacion
ludica.

Fuente: elaboracion propia 2019

4.10 Metodologia

Durante la ejecucion de la propuesta se utilizo el método inductivo. El cual es definido por algunos

autores como:

Segtin lo define Prieto, A., Diaz, D. y Santiago, R. “El aprendizaje inductivo es cualquier
instruccion que empieza con un desafio cuya solucion precisa un conocimiento que no ha sido
proporcionado previamente. En general es sinénimo del aprendizaje basado en la indagacion”.
(2014:10).

Como sefiala Cegarra, J. “El Método inductivo consiste en basarse en enunciados singulares, tales
como en descripciones de los resultados de observaciones o experiencias para plantear enunciados

universales, tales como hipétesis o teorias”. (2012:83).
La entrega de la “Guia metodoldgica para la implementacion de la Gamificacion en el aula”,

dirigida a CTA y Directores de la Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50,

del municipio de Cunén, departamento Quiché. Fue realizada de manera activa, participativa,
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cooperativa y se utilizé el razonamiento para obtener conclusiones, cuya aplicacion sea de caracter

general.

4.11 Implementacién y sostenibilidad de la propuesta

La propuesta de entregar una guia metodolégica para la implementacién de la gamificacion en el
aula, esta enfocada al area pedagogica Yy fue desarrollada con el ~ CTA y Directores de la
Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50, del municipio de Cunén,

departamento Quiché.

Durante el desarrollo de la actividad, tanto los directores como el CTA de la institucion educativa
asumieron la responsabilidad y compromiso de promocionar y verificar que los docentes
implementen el método de gamificacion en el desarrollo de sus clases. La temporalidad es
indefinida pues la responsabilidad de cada docente es investigar y modificar a manera de mejorar

constantemente su estilo de ensefianza segun sean las necesidades del estudiante.

4.12 Recursos

Humanos
e Coordinador Técnico Administrativo.

e Directores
e Capacitador

e Practicante

Materiales
e Local

e Computadora
e Cafonera

e Bocina

e Microfono

e Cinta adhesiva
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e Rétulos

e Guias sobre implementacion de la gamificacion en el aula.

e Diplomas

4.13 Presupuesto

Tabla No. 10

Presupuesto de ejecucion de la propuesta

Fuente: elaboracién propia 2019.

Cantidad Materiales Precio por unidad Precio total

26 Impresion y empastado de las guias Q. 30.00 Q.780.00

26 Diplomas Q.2.00 Q.52.00

5 Rétulos Q.5.00 Q.25.00

1 Cinta adhesiva Q.14.00 Q.14.00

26 Almuerzo Q.30.00 Q.780.00

1 Capacitador Q.350.00 Q.350.00
Total Q. 2,001.00
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Capitulo 5

Sistematizacion de la propuesta

5.1 Proceso de sistematizacion

Segun Jara, O. “La sistematizacion busca penetrar en el interior de la dindmica de las experiencias;
es un esfuerzo por meterse por dentro de esos procesos sociales vivos y complejos; un intento por
circular por entre sus avenidas, rincones y callejuelas; recorriendo nuevamente sus diferentes
etapas, palpando y ubicando sus diferentes elementos y relaciones; localizando sus tensiones y
contradicciones; identificando las opciones y decisiones tomadas; entendiendo el sentido de esos
procesos desde su propia légica; extrayendo asi aprendizajes que sean Utiles para enriquecer la
teoria y mejorar la practica. Su proposito es realizar la descripcion del proceso vivido durante el

disefio e implementacion de la propuesta, para aprender de la experiencia”. (2018:60 y 61).

5.2 Experiencia vivida

La Practica Profesional Dirigida que se desarrolla en la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa, es una til experiencia pues permite conocer como funcionan las
dindmicas laborales. EIl proceso dio inicio el veinticuatro de mayo de dos mil dieciocho, con una
duracion de doscientas horas, las cuales se cumplieron en su totalidad el seis de agosto del mismo
afio. En la Coordinacion Técnica Administrativa desde el primer dia fue ofrecido un ambiente
agradable y de confianza, mismo que facilito el desarrollo de la primera etapa que fue la
observacion, en ella se logré obtener toda la informacion necesaria de la institucion educativa

como: mision, vision y resefia historica.

En todo el lapso de tiempo se pudieron obtener aprendizajes muy significativos como: Atencion
al publico, la realizacion de estadisticas sobre promocion escolar, elaboracion de actas sobre toma
de posesidn, elaboracidn de certificacion de actas, archivo de documentos administrativos, revisién
y recepcién de expedientes, asistencia a reuniones como representante del CTA, acompafiamiento
en la supervision de la labor docente, recepcion de material didactico, entrega de material didactico

a directores, confrontacion de documentos, realizacién de constancias.
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También se tuvo el espacio y el apoyo necesario para la realizacion del FODA Sistémico
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) a base del desarrollo de un grupo focal y
entrevistas dirigidas al CTA, directores y docentes del distrito escolar 14-10-50. EIl cual hizo
efectivo el diagnostico institucional, del que se vio resaltada como debilidad el hecho de que los
docentes en su mayoria practicaran el método tradicional en el desarrollo de sus clases, generando

como consecuencia la desercion, repitencia y fracaso escolar.

Toméandolo como un problema macro, se vio la necesidad de realizar como propuesta de solucion
la entrega de una guia metodoldgica para la implementacion de la gamificacion en el aula, dirigida
a CTA y Directores de la Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50, del

municipio de Cunén, departamento Quiché.

5.3 Reconstruccion historica

La realizacion de una préactica es indispensable en la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa, debido a que es una oportunidad que se le da al estudiante para poner
en practica todos los conocimientos adquiridos en el transcurso de su preparacion académica. El
proceso de practica profesional dirigida dio inicio en el mes de abril de dos mil dieciocho, con la
realizacion de los diferentes grupos en el salon de clases, de alli parti6 la busqueda individual de
espacios para realizar el proceso llevando en mano una solicitud firmada y sellada por el
Coordinador de la Universidad Panamericana, Sede Cunén.

Fue hasta el 24 de mayo que se realiz6 la presentacion formal ante él CTA y la secretaria de la
Coordinacion, empezando a transcurrir desde ese momento el inicio de las doscientas horas
efectivas. De las que dia a dia se trabajaban cuatro, de 8: am a 12: pm. Todo quedo detallado en el

acta realizada.

La primera etapa desarrollada fue la observacion, en la que él CTA de manera muy atenta explicd
la forma de trabajo en la Institucion Educativa, dio a conocer la ubicacion de todo lo que se pudiera

necesitar, tanto objetos como archivos, y realizo una presentacion formal de la practicante ante
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todos los docentes y directores pertenecientes al distrito escolar 14-10-50. Para que cuando ellos
llegaran a la oficina no se sorprendieran y pudieran solicitar lo necesitado con toda confianza.
También facilito la informacion solicitada como: misidn, vision, resefia histérica. Aspectos que

Ilenan el capitulo uno de este informe.

En la etapa de auxiliatura que se inicié en el mes de junio de dos mil dieciocho se pudieron obtener
aprendizajes de mucha importancia como: atencion al pablico, la realizacion de estadisticas sobre
promocion escolar, elaboracion de actas sobre toma de posesion, elaboracion de certificacion de
actas, archivo de documentos administrativos, revision y recepcion de expedientes, asistencia a
reuniones como representante del CTA, acompafiamiento en la supervision de la labor docente,
recepcion de material didactico, entrega de material didactico a directores, confrontacion de

documentos, realizacion de constancias y escaneos.

También fueron cedidos todos los espacios solicitados para la realizacion del grupo focal y las
entrevistas, que fueron las técnicas utilizadas en la elaboracion del FODA Sistémico (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas). Esta técnica se utilizd para la realizacion del diagnostico
institucional, del cual se tom6 como debilidad esencial el desconocimiento de docentes sobre

metodologias de ensefianza-aprendizaje actualizadas.

Con dicha debilidad se llevo a cabo la realizacién de un arbol de problemas y uno de objetivos, en
base a ellos se crearon varias propuestas de solucion de las que fue aprobada la Entrega de una
“Guia Metodolégica para la Implementacién de la Gamificacion en el aula”, dirigida a CTA y
Directores del Distrito Escolar 14-10-50 del municipio de Cunén, departamento Quiché.

Con la realizacién de todo lo anterior finalizaron las 200 horas de practica profesional dirigida el
seis de agosto de dos mil dieciocho, con una grata despedida y la realizacion del acta
correspondiente. La propuesta se siguio trabajando, obteniendo conocimientos sobre la
gamificacion y su implementacion en el aula. Pudiendo de esa manera crear la guia metodoldgica.

Obteniendo la revisién y sugerencias constantes de la asesora de préactica. Teniendo ya lista la guia
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se empez0 a planificar la ejecucién de la propuesta, llevandola a cabo el 6 de mayo de 2019. Con
la finalidad de mejorar la calidad educativa en el distrito escolar 14-10-50.

5.4 Obijeto de la sistematizacion de la propuesta

El activo més valioso que poseen las instituciones educativas, es sin duda el recurso humano,
personas que son quienes se encargan precisamente de realizar las diversas actividades
encaminadas a lograr los propdsitos trazados. Hoy en dia las instituciones no solo deben ocuparse
de promover la formacion y mejorar el desempefio de sus estudiantes, sino también de su equipo
docente. Pues en el proceso de ensefianza resulta indispensable que los docentes cuenten con los
conocimientos y dispongan de las herramientas necesarias para lograr tal proposito de forma

satisfactoria.

La Entrega de una “Guia Metodoldgica para la Implementacion de la Gamificacién en el aula”,
dirigida a CTA 'y Directores de la Coordinacion Técnica Administrativa, distrito escolar 14-10-50,
del municipio de Cunén, departamento Quiché. Fue una actividad desarrollada con la intencion de
que los docentes obtuvieran conocimiento sobre metodologias de ensefianza-aprendizaje

actualizadas.

Asi mismo se motivaran a ser anuentes al cambio, se interesaran por su preparacion académica y
las autoridades demostrarén interés en fortalecer la preparacion docente, para poder obtener un
adecuado desempefio y generar con ello estudiantes motivados en su proceso de aprendizaje,
formacion eficiente de los estudiantes, aprendizajes significativos, permanencia estudiantil,

promocion escolar y el rendimiento académico.

En el taller impartido para la ejecucién de la propuesta se realizaron variedad de actividades, tanto
de motivacion como aquellas con las que se pueden impartir aprendizajes significativos, junto a las
actividades se explicaron aspectos importantes de cobmo implementar correctamente el método de
gamificacion en el aula. Se dio también una explicacion de la guia entregada, la cual fue realizada
y adaptada segun competencias, indicador de logros y contenidos plasmados en el CNB del nivel

primario. Cada juego incluia actividad de inicio, de desarrollo y de cierre de clase. Los docentes

44



se mostraron motivados y expresaron varios puntos de vista, entre ellos que implementar el método

de la gamificacién en el aula seria beneficioso para los estudiantes, pues es una forma muy activa

de aprender.

5.5 Principales lecciones aprendidas

Entre las actividades que se realizan en la Coordinacion Técnica Administrativa estan las
capacitaciones, orientaciones, asesorias, organizacion de actividades pedagdgicas y gestion de
cualquier tipo de actividad que las escuelas planifiquen para el bien de los estudiantes y el

mejoramiento de la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Un diagnostico institucional permite identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas de un determinado ambito como pedagdgico o administrativo para el mejoramiento

continuo de la calidad del proceso educativo y de las condiciones en gque se lleva a cabo.

Para poder desarrollar de forma correcta una intervencion educativa se necesita poseer muchos
conocimientos, entre ellos, todo un amplio conjunto de estrategias que faciliten la labor

docente.

La gamificacion permite realizar el trabajo practico en el aula 'y poner en practica metodologias
de enseflanza aprendizaje atractivas tanto para los estudiantes como para los educadores. A
través de esta propuesta se pueden conseguir mejoras a nivel de participacion en el aula, mejor
motivacidn por parte de los nifios, evaluacion personalizada, potenciacion del trabajo en equipo
de tipo colaborativo, compromiso para alcanzar los objetivos y lograr que los aprendizajes sean

significativos.

Un taller de aprendizaje es un centro de produccion de conocimientos o también una
metodologia de ensefianza que combina la teoria y la practica, estos permiten el desarrollo de

investigaciones y el trabajo en equipo.
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Conclusiones

La practica profesional dirigida es esencial para que los estudiantes puedan desarrollar sus
habilidades, aplicar sus conocimientos y en esta propuesta es mejorar el desempefio docente y el
rendimiento académico dirigido a los directores de la Coordinacién Técnica Administrativa

Distrito escolar 14-10-50 del municipio de Cunén departamento de Quiché.

Su objetivo es promocionar los beneficios en aplicar nuevos conocimientos en los salones de clase,
métodos de aprendizaje significativo, instruyendo a los docentes sobre la aplicacion correcta de la

gamificacion en su proceso de ensefianza.

La gamificacion es una técnica de aprendizaje que traslada la mecénica de los juegos al &mbito
educativo-profesional con el fin de conseguir mejores resultados, realizando el trabajo practico en
el aula, a través de metodologias de ensefianza aprendizaje, que sean atractivas tanto para los

estudiantes como para los educadores.

Una propuesta de mejora en una institucion educativa es un conjunto de medidas de cambio que se
toman para mejorar el rendimiento educativo, es por ello que la sistematizacion de experiencias
permite interpretar, ordenar y reconstruir el proceso vivido durante el disefio e implementacion de

la propuesta, para aprender de la experiencia.
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Anexo 1 Cartas de autoridades

Solicitud

UPANA

Universidad Panamericana
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

UNIVERSIDAD PANAMERICANA )
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION SEDE CUNEN
QUICHE

Cunén, 14 de mayo de 2018

A: PEPI: Jacinto Hernandez Bot6n
Coordinador Técnico Administrativo
Distrito 14-10-50

Cunén, Quiché

Distinguido Profesor

La Universidad Panamericana con Sede en el municipio de Cunén, departamento de El Quiché,
presenta un respetuoso saludo, deseando éxitos en la institucion que dirige, a su vez SOLICITA
el espacio para que la estudiante: Vilma Janeth Lépez Rivas de la carrera Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa con nimero de carné 201405708 realice la Prictica
Profesional Dirigida (Practica Administrativa) en la institucion que usted dignamente dirige,
por un periodo de 200 horas, tiempo durante el cual élla deberd desarrollar actividades,
administrativas, técnicas, de autogestion, culturales, pedagogicas y otras inherentes a su carrera;
para dar cumplimiento al proceso de egreso como requisito de titulacién de la carrera, basada

en el reglamento de la Universidad Panamericana.

En espera de su pronta respuesta y autorizacion, me despido de usted, con muestras de

L
;i ““V’

Vi JanElh Lépez Rivas Vo. Bo. Lic. Ferng d opez Galmdo
\? ‘WA

consideracion y respeto.

Atentamente,

A/L“L \z"f-j' \Efg‘;qwnf? Coordinador de Sede
\0“ ,\ ,\a' Cunén
¥ o e
P\ 3‘” .‘)3'1 st Y g,
\ " v % O‘I{\oq ;

," Diagonal 34, 31-43 Zona 16, Ciudad de Guatemala + PBX: 2506-3600 « www.upana.edu.gt




Anexo 2
Ficha informativa del estudiante

Anexo 2
Ficha informativa del estudiante

1. Datos personales del estudiante

a. Nombre completo del/la estudiante practicante: Vilma Janeth Lopez Rivas
b. Camné: 201405708

c¢. Fecha de nacimiento: 22-11-1992 Edad 25 afios

d. Direccion: Aldea Los Trigales Cunén, Quiché

e. Numero de teléfono: 49195571

a. Direccion electrénica: vilmal69221gmail.com

2. Datos de la institucion educativa en donde realizé la Practica Administrativa
a. Nombre de la institucion educativa: Coordinacion Técnica Administrativa Distrito
Escolar 14-10-50

b. Nombre del jefe inmediato: Prof. Jacinto Hernandez Botén
. Direccion: Barrio San Francisco, Cunén Quiché.

. Numeros de teléfonos: 58959490
e. Direccion electronica: botonjaher427ahotmail.com

o

(=9

w

. Datos de la prictica
. Periodo del: 24 de mayo al seis de agosto de 2018

0

G
. Nombre del jefe inmediato y/o supervisor e

) %

T— . : 8 TRITO <z
b. Por la institucion educativa. Nombre y firma: $3 Wi 3
5 : : E g
Prof. Jacinto Hernandez Boton % &

-

c. Por la Universidad Panamericana: Nombre y firma:
Licda. Irma Virginia Amado de Castillo

n

. Lugar y fecha del informe: Cunén, Quiché. Del 24 de mayo al 06 de agosto de 2018.




Anexo 3

Certificacion del acta de inicio de las 200 horas de practica profesional dirigida

PEL INFRASCRITO COORDINADOR TECNICO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO
ESCOLAR NUMERO CATORCE GUION DIEZ GUION CINCUENTA DEL
MUNICIPIO DE CUNEN, DEPARTAMENTO DE QUICHE, CERTIFICA: HABER
TENIDO A LA VISTA EL LIBRO AUXILIAR DE ACTAS NO. 1 EN EL QUE A FOLIOS
NUMEROS 108 Y 109, APARECE EL ACTA NUMERO 83-2018, LA QUE COPIADA
LITERALMENTE DICE:

En la cabecera municipal de Cunén, departamento Quiché, siendo las ocho horas con treinta
minutos del dia jueves veinticuatro de mayo del afio dos mil dieciocho, reunidos en la
Coordinaciéon Técnica Administrativa distrito escolar 14-10-50, los suscritos: Prof. Jacinto
Hernandez Boton y la profesora Vilma Janeth Lopez Rivas, para dejar constancia de lo siguiente:
PRIMERO: Se presenta a esta dependencia educativa la estudiante de la Facultad de Ciencias de
la Educacion de la Universidad Panamericana Vilma Janeth Lopez Rivas quien se identifica con
el niimero de carné 201405708, trayendo consigo una solicitud de practica profesional que consta
de 200 horas efectivas firmada y sellada por el Licenciado Fernando Rogelio Lépez Galindo,
Coordinador de la Universidad Panamericana, sede Cunén Quiché. SEGUNDO: El profesor
Jacinto Hernandez Botén Coordinador Técnico Administrativo del Distrito Escolar 14-10-50
autoriza a la estudiante de la Licenciatura en Pedagogia Y Administracion Educativa Vilma
Janeth Lopez Rivas para que realice en esta dependencia educativa su Practica Profesional
Administrativa en horario de oficina: de 8:00am a 12:00pm a partir de esta fecha. TERCERO:
Se finaliza la presente en el mismo lugar y fecha media hora después de su inicio, firmamos para

dejar constancia quienes en ella intervenimos.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE CORRESPONDA SE EXTIENDE, FIRMA Y
SELLA LA PRESENTE CERTIFICACION EN LA COORDINACION TECNICA
ADMINISTRATIVA DEL DISTRITO ESCOLAR No. 14-10-50 DEL. MUNICIPIO DE
CUNEN, DEPARTAMENTO DE QUICHE A LOS VEINTICUATRO DIAS DEL MES DE
MAYO DE DOS MIL DIECIOCHO.

PSE. Vilma Janeth Lopez Rivas
Estudiante Practicante.

Vo. Bo. Prof.
Coordinador Técnico Administrativo
Distrito Escolar No. 14-10-50,
Cunén, Quiché, ;"(’“‘K'A oy
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Anexo 4

Certificacion del acta de cierre de las 200 horas de préactica profesional dirigida
Anexo 5

EL INFRASCRITO COORDINADOR TECNICO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO
ESCOLAR NUMERO CATORCE GUION DIEZ GUION CINCUENTA DEL
MUNICIPIO DE CUNEN, DEPARTAMENTO DE QUICHE, CERTIFICA: HABER
TENIDO A LA VISTA EL LIBRO AUXILIAR DE ACTAS NO. 1 EN EL QUE A FOLIOS
NUMEROS 52 Y 53, APARECE EL ACTA NUMERO 39-2018, LA QUE COPIADA
LITERALMENTE DICE:

PRIMERO: El profesor Jacinto Hernandez Boton, Coordinador Técnico Administrativo del
Distrito Escolar 14-10-50 del municipio de Cunén, Manifiesta que la profesora Vilma Janeth
Lépez Rivas, estudiante practicante de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa de la Universidad Panamericana de Guatemala ha culminado con el periodo de la
practica de doscientas horas en el Distrito Escolar No. 14-10-50 comprendido dentro de la fecha
veinticuatro de mayo al seis de agosto del afio dos mil dieciocho, para lo cual se le firmo
asistencia en los horarios que la profesora ya mencionada se presentd, habiendo cumplido
satisfactoriamente. SEGUNDO: El profesor Jacinto Hernandez Boton agradece a la profesora
Vilma Janeth Lopez Rivas por sus buenos servicios prestados en esta Coordinacion. TERCERO:
Se finaliza la presente en el mismo lugar y fecha a las once horas con treinta minutos. Firmando

para constancia los que en ella intervenimos.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE CORRESPONDA SE EXTIENDE, FIRMA Y
SELLA LA PRESENTE CERTIFICACION EN LA COORDINACION TECNICA
ADMINISTRATIVA DEL DISTRITO ESCOLAR No. 14-10-50 DEL MUNICIPIO DE
CUNEN, DEPARTAMENTO DE QUICHE A LOS SIETE DIAS DEL MES DE AGOSTO
DE DOS MIL DIECIOCHO.

PSE. Vilma ganeth Lopez Rivas W
Estudiante Practicante. Vo. Bo. Praf/ Jacinto Herniandez Boton

Coordinador Técnico Administrativo
Distrito Escolar No. 14-10-50, b,
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Cunén, Quiché. S
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Galeria fotogréfica

Realizacion del grupo focal con CTA, docentes y directores del distrito escolar 14-10-50

Ejemplificacion sobre gamificacion en el aula de manera grupal



Entrega de diploma




Cronograma Guia de la Préctica Profesional Dirigida

| Trimestre

123 4 5

Semanas
6 7 8 9 10 11

12 13

Induccion

Normas administrativas y financieras
para elaborar la PPD

Explicar cronograma.

Qué es Investigacion Accion

Capitulo 1
Marco contextual

1.1 Descripcidn de la institucion

1.2 Resefia histdrica de la institucion
1.3 Vision y misién

1.4 Estructura organizativa

1.5 Ubicacidn geogréfica (google map)
1.6 Fortalezas de la institucion

1.7 Limitantes de la institucion

1.8 Problematica inicial detectada

Capitulo 2
Diagnostico institucional

2.1 Problemética

2.2 FODA sistémico

2.3 Arbol de problemas

2.4 Arbol de objetivos

2.5 Metodologia

2.6 Técnicas

2.7 Instrumentos

2.8 Informantes

2.9 Resultados del diagndstico

2.10 Presentacion resultados
2.11 Presentacion de la propuesta

Capitulo 3
Marco teérico

Desarrollo del marco tedrico

Referencias




Il Trimestre

1

2

3

4

5

Semanas

6

7 8 9 10 11 12 13

Capitulo 4
Disefio e implementacion de propuesta

4.1 Disefio de propuesta

4.1.1 Nombre de la propuesta
4.1.2 Introduccion

4.1.3 Justificacion

4.4 Planteamiento del problema
4.5 Objetivos

4.6 Objetivo general

4.7 Especificos

4.8 Estrategia

4.9 Resultados esperados

4.10 Actividades

4.11 Cronograma de actividades
4.12 Metodologia

4.13 Implementacion y sostenibilidad
de la propuesta

4.14 Recursos

4.15 Presupuesto

4.2 Implementacion de propuesta

Capitulo 5
Sistematizacion de la propuesta

5.1 Experiencia vivida

5.2 Reconstruccion historica

5.3 Objeto de la sistematizacion de la
propuesta

5.4 Principales lecciones aprendidas

Conclusiones de la préactica
Referencias

Anexos

Anexo 1 Cartas de las autoridades
Anexo 2 Ficha informativa del
estudiante

Anexo 3 Constancia indicando que se
realizaron las 200 horas de practica.
Certificacién de acta de inicio y final
Anexo 4 Galeria fotografica

Introduccion y Resumen




Entrega del informe final escrito al
asesor

Elaboracion del dictamen de asesor

Fuente: elaboracion propia 2019.



