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Resumen

El presente plan se elaboré con base en el Diagnostico Integral que se realiz6 en la empresa
Corporacion de Servicios, S. A., el cual se enfoco principalmente en el area de Recursos
Humanos por solicitud de la gerencia. Se aplicaron técnicas de investigacion y se elabor6 un
FODA lo cual ayudé a determinar que el principal problema es el célculo y presentacion erronea

del Impuesto Sobre la Renta Régimen de Empleados en Relacion de Dependencia.

La préctica en mencion debe efectuarse en una empresa preferentemente del sector privado y esta
orientada a la identificacion de posibles problemas, debilidades o areas susceptibles de mejoras
dentro de la organizacion seleccionada, para luego definir posibles soluciones segln las areas de

acuerdo a su naturaleza organizacional.

Para la presente practica se eligio la empresa Corporacion de Servicios, S. A., que se dedica a
prestar servicios de personal, seleccion y reclutamiento, atiende a terceros y empresas
relacionadas. Inicialmente, se efectudé una evaluacion integral en la empresa seleccionada, con el
fin de conocer y analizar objetivamente la organizacion e identificar posibles areas de mejora. En
esta evaluacion integral, se tuvo un primer contacto con la gerencia general para proponer el
proyecto y dar a conocer los objetivos del mismo; asi como solicitar la autorizacion y

colaboracion necesaria.

Una vez aceptado y autorizado el proyecto, se obtuvo la documentacion de la empresa que se
considerd importante, como: escritura de constitucién, nombramiento de representante legal,
inscripcion ante la Superintendencia de Administracion Tributaria, manuales, reglamentos, libros
de salarios, noOminas, declaraciones de impuestos, entre otros. Posteriormente, se visitaron las
instalaciones y se recabd informacion a través de las técnicas de investigacion aplicables al caso

(observacion, entrevistas, cuestionarios, analisis documental, etc.).



Como resultado de la evaluacion integral se determind que la empresa posee debilidades asi
como fortalezas en varias areas, sin embargo la gerencia general solicité que la evaluacion se
enfocara principalmente en el area de recursos humanos, especificamente en el aspecto fiscal. No
obstante, todas las areas identificadas con debilidades son importantes para el buen desempefio de

la organizacion.

Para realizar la investigacion se establecieron los sujetos de investigacion, asi como los
instrumentos y técnicas de estudio a utilizar para recabar la informacion, que fue posteriormente

analizada y sirvi6 para proponer una solucion a la problematica encontrada.

De acuerdo con lo expuesto, se elaboré una guia y se diagramaron los procesos para la
proyeccion de retenciones, asi como de la presentacion y pago del impuesto retenido, acorde con
las operaciones de la empresa Corporacion de Servicios, S. A., para que la misma sirva a dicha
empresa como guia metodoldgica acerca de los principales procedimientos que deberan
observarse para el correcto cumplimiento de sus obligaciones tributarias en el Impuesto Sobre la

Renta — Rentas de Trabajo y de esta forma evitar futuras contingencias fiscales.



Introduccion

El Programa de Actualizacion y Cierre Académico para Contadores Publicos y Auditores de la
Universidad Panamericana -ACA-, incluye la realizacion de una Practica Empresarial Dirigida
por parte de los estudiantes del programa, previo a optar al titulo de Contador Publico y Auditor

en el grado de Licenciado.

El capitulo 1, presenta de forma concreta a qué se dedica la empresa Corporacion de Servicios,
S. A, la cual se dedica a la prestacion de servicios, seleccion y reclutamiento de personal, su
cliente principal es una empresa relacionada. Se pudo observar que cuenta con misién y vision
claramente establecidas, pero tiene debilidad en el aspecto fiscal, esto podria ocasionar ajustes,

multas o sanciones por parte de la Administracion Tributaria.

Para efecto de esta investigacion se utilizara la investigacion de tipo descriptiva segin se
especifica en el capitulo 2, consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes a través de la descripcidn exacta de las actividades, objetos, procesos y personas.
Estarén sujetos a investigacion todos los elementos involucrados directa o indirectamente con la
misma, se emplearan instrumentos de estudio que nos ayuden a recabar informacion que pueda
ser Gtil en la investigacion, por lo que fueron disefiados con anticipacion y siguiendo una

secuencia.

El capitulo 3, muestra los resultados y anélisis de la investigacion, asi como las consecuencias

para la empresa, que se derivan de los hallazgos encontrados.
En el capitulo 4, se presenta una propuesta de mejora para el problema encontrado, cuyo objetivo

es reducir los errores en la determinacion del pago del Impuesto Sobre la Renta — Rentas de

Trabajo y evaluar si es viable para la empresa implementarla.



Finalmente, se exponen las principales conclusiones a las que se llegd como producto de la
Practica Empresarial y las recomendaciones acerca de las medidas que se consideran necesarias

para solventar o fortalecer el aspecto especifico estudiado.



Capitulo 1

1.1 Antecedentes

La empresa Corporacion de Servicios, S. A., se dedica a prestar servicios de personal, seleccién
y reclutamiento, atiende a terceros y empresas relacionadas. Esta organizada como Sociedad
Anonima inscrita en el Registro Mercantil y registrada debidamente ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

La empresa inicid operaciones en agosto de 2010, estd bien organizada, podria decirse que esta
empezando en el mercado de prestacion de servicios de personal, seleccion y reclutamiento.  Se
espera que los resultados de la empresa para el futuro presenten un cambio significativo derivado

de los planes de expansion y nuevos servicios.

Presta servicios de personal a tres empresas, entre ellas una relacionada y tiene varios clientes a
los que presta servicios de seleccion y reclutamiento.  Este tipo de negocio esta dirigido a
empresas que quieren disminuir costos de personal, por lo que se cree que puede ser rentable ya

gue muchas empresas estan recurriendo a estas empresas en la actualidad.

El personal que se contrata Ileva un estricto proceso de seleccion, debido a que se realizan
pruebas de conocimientos especificos. En el afio 2012 hubo rotacién de personal en el area de
nominas lo cual ocasiono calculos incorrectos y presentacion erronea del Impuesto Sobre la
Renta Régimen de Empleados en Relacion de Dependencia, ocasionando problemas fiscales con

la Administracion Tributaria asi como impacto economico debido al pago de multas y recargos.

1.1.1 Organizacion

La empresa no cuenta con valores establecidos, pero si con mision y vision claramente definidas.

1.1.1.1 Mision

Brindar a los clientes un excelente servicio en forma confiable, segura y eficiente.



1.1.1.2 Vision

e Prestar servicios de calidad que llenen las expectativas de nuestros clientes y asi satisfacer sus
necesidades.

e Ser una empresa rentable optimizando los recursos

e Motivar a los colaboradores y clientes a través de la confianza, cumpliendo los fines y

objetivos trazados.

1.1.2 Estructura organizacional

Corporacion de Servicios, S. A., dispone de una estructura de organizacion claramente orientada
por areas de administracion. Las actividades se subordinan a una gestién Unica, responsable de
los resultados y de la rentabilidad del negocio.  Su estructura organizacional es la siguiente:

Gerencia General

Contable

erencia Recursos Humano o .
Administrativo

Depto. de Seleccion vy Departamento de
Reclutamiento Compensacion

Fuente: Gerencia recursos humanos, Corporacién de Servicios, S. A.



1.1.2.1 Gerencia general

Tiene como atribucion cumplir con las obligaciones legales, adoptando las acciones necesarias
para el funcionamiento de la empresa, ademas hacer cumplir las disposiciones del consejo de
administracion, también coordinar las actividades administrativas de los demas departamentos a

su cargo.

1.1.2.2 Gerencia de recursos humanos

Esta gerencia juntamente con los departamentos a su cargo Seleccién y Reclutamiento asi como
el de Compensacion, son los encargados de mantener a las empresas relacionadas y clientes,
provistos del personal indicado, administrando el mismo de una manera correcta. Deben cumplir
con las obligaciones patronales, entre ellas; llevar al dia los libros de salarios y los expedientes de
cada empleado. También es responsable de la parte fiscal relacionada con los empleados en

relacién de dependencia.

1.1.2.3 Departamento contable-administrativo

Tiene a su cargo el control del proceso contable de la empresa, velando por la correcta operacion
de las tareas como registros contables, pagos a proveedores, acreedores e impuestos, libros
contables y facturacion de los servicios prestados.

Ayuda a la empresa creando politicas de planificacion y de control, realizando el analisis
correspondiente con el fin de evaluar la eficiencia de cada area de la empresa y con ello, ayudar a

la toma de decisiones.

1.2 Planteamiento del Problema

Se realiz6 un estudio preliminar para determinar las necesidades de la empresa y se elabord un
Diagnostico Integral, en el cual se evaluaron diferentes areas, la gerencia general mostrd gran
interés en que se evaluara principalmente el aspecto fiscal de empleados en relacion de

dependencia y la ndmina de personal subcontratado para la empresa relacionada.



A principios del afio 2012 se decidié mejorar la tecnologia y se implementd un nuevo sistema
para la elaboracién de néminas, en su momento se brind6 capacitacion e induccion al sistema, en
el transcurso del afo hubo rotacion de personal, lo cual ocasiono célculos incorrectos,
presentacion erronea y falta de pago del Impuesto Sobre la Renta Régimen de Empleados en
Relacion de Dependencia, lo cual puede ocasionar problemas fiscales con la Administracion
Tributaria, asi como impacto econémico; debido al pago de multas y recargos en dicho periodo

por los acontecimientos que se dieron.

Lo anterior preocupa a la empresa en el aspecto fiscal, debido a que el patrono resulta ser
solidariamente responsable en el adecuado cumplimiento de las obligaciones fiscales de sus
empleados y en su calidad de agente de retencidn, por lo que la correcta determinacion de sus

obligaciones tributarias juega un papel muy importante.

1.2.1 Otros hallazgos encontrados producto del Diagnostico Integral

Existen politicas para la descripcion y andlisis de puestos, pero no indican la periodicidad con

que estos se deben actualizar.

e Los expedientes de los empleados no estan archivados en forma alfabética, por lo que se
complica un poco su localizacion.

e Algunas boletas de pagos de sueldos no se encuentran firmadas por el empleado.

e No cuentan con tarjetas de asistencia del empleado, ni con constancias por goce de
vacaciones firmadas por los empleados.

e Los empleados que se encuentran contratados por honorarios no han firmado contratos por

servicios donde se especifique el tiempo, pago convenido y el trabajo a realizar.

1.3 Justificacion

Las constantes modificaciones a la legislacion tributaria en Guatemala y las distintas
interpretaciones que se dan a las leyes, originan la incorrecta determinacion de los tributos que se
pagan al Estado, las empresas para evitar contingencias de tipo fiscal deben recurrir al Contador

Publico y Auditor como asesor en aspectos tributarios.



Derivado de lo anterior, la necesidad de profundizar en el Régimen de Empleados en Relacion de
Dependencia se debid principalmente a la solicitud que hizo la gerencia general, lo cual implic
efectuar una revision de este régimen impositivo, cuyo objetivo fue minimizar los errores en la
determinacion del pago del Impuesto Sobre la Renta Régimen de Empleados en Relacion de

Dependencia o detectar errores por impuestos ya declarados.

Segun el articulo 75 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta establece lo siguiente: que todos los
patronos o empleadores que paguen salarios a personas individuales que se desempefian en
relacion de dependencia, estan obligados a retener a sus empleados el Impuesto Sobre la Renta
por los ingresos que perciban de dicha actividad laboral, asi mismo, al final del periodo deberan
presentar una declaracion jurada anual que contenga una conciliacién de las retenciones

practicadas a los empleados en relacion de dependencia durante el afio calendario.

Durante un periodo fiscal, en el contexto laboral pueden presentarse distintas situaciones, como
empleados con dos patronos, retiro del empleado antes de la finalizacion del periodo anual,
empleados con menos de un afio de trabajo, acreditamiento y devolucién de retenciones
efectuadas en exceso, trabajadores extranjeros que perciben rentas de fuente guatemalteca, entre
otras, por lo que es importante dar a conocer a los patronos que actlian en calidad de agentes de
retencion las multas e intereses por la omisién de pago de tributos, falta de determinacion o
determinacion incorrecta de los impuestos retenidos, como consecuencia de la inobservancia de

las leyes que deben considerarse en este régimen.

1.4 Pregunta de Investigacion

Del planteamiento del problema anterior se estructura la siguiente pregunta de investigacion:
¢Como ayudar a la administracién a controlar, detectar y corregir inconsistencias 0 célculos

incorrectos en el Impuesto Sobre la Renta Régimen de Empleados en Relacion de Dependencia?



1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Detectar y corregir inconsistencias o calculos incorrectos en el Impuesto Sobre la Renta Régimen

de Empleados en Relacion de Dependencia correspondientes al periodo fiscal 2012.

1.5.2 Objetivos Especificos

Orientar a la empresa, sobre las obligaciones fiscales que se derivan de la relacion laboral, al
pagar o acreditar a los empleados los sueldos, salarios, comisiones, bonificaciones y otras
remuneraciones provenientes del trabajo personal en relacion de dependencia.

Determinar el marco tributario guatemalteco aplicable al caso practico de esta investigacion
Establecer las multas y sanciones que podrian ser desfavorables para la empresa, como
consecuencia de la incorrecta interpretacion de la legislacion aplicable al Régimen de
Empleados en Relacion de Dependencia.

Informar a la empresa de las reformas a la Ley del Impuesto Sobre la Renta, que tengan
efectos legales en el régimen de empleados en relacion de dependencia.

Verificar que las obligaciones tributarias de la empresa se hayan presentado oportunamente a

la Superintendencia de Administracion Tributaria y de acuerdo con la normativa vigente.

1.6 Alcances y Limites

1.6.1 Alcances

El estudio se realizo en el area de Recursos Humanos, enfocandose por requerimiento de la

gerencia general, al aspecto fiscal del Impuesto Sobre la Renta Régimen de Empleados en

relacién de Dependencia correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del afio
2012.



1.6.2 Limites

Por confidencialidad la gerencia general solicitd que se utilicen datos ficticios de los empleados
asi como el nombre de la empresa para la elaboracion del presente estudio y no proporcionara

estados financieros de la misma.

La gerencia general de la empresa limito el estudio, recomendando enfocarlo en el area de
recursos humanos en especial a la némina y el aspecto fiscal para empleados en relacion de
dependencia del personal subcontratado para la empresa relacionada Servicios Informativos de
Guatemala, S. A., que es la empresa mas grande a la que presta servicios.

1.7 Marco Teorico

1.7.1 Conceptos generales

1.7.1.1 Patrono

Persona fisica que en él contrato laboral, da ocupacion retribuida a los trabajadores que quedan
en relacién subordinada. Es el propietario de la empresa y quien la dirige personalmente o se
vale de otras personas.

Segun el Codigo de Trabajo “Es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de

uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o relacion de trabajo”.

1.7.1.2 Trabajador

Es la persona fisica que presta a otra, fisica 0 moral un trabajo subordinado a cambio de una

remuneracion.

Segun el Coédigo de Trabajo “Es toda persona individual que presta a un patrono sus servicios

materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacion de trabajo”.



1.7.1.3 Sueldos y salarios
Salario es el término utilizado para las remuneraciones pagadas a los trabajadores en un proceso
productivo y sueldo se utiliza comdnmente para las remuneraciones pagadas a los trabajadores

del area administrativa.

El Codigo de Trabajo en el articulo 88 define el salario o jornal como la retribucién que el
patrono debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la

relacion de trabajo vigente entre ambos.

1.7.1.4 Contrato de trabajo

Es aquel celebrado individual o colectivamente entre trabajadores y empleadores.

El Cédigo de Trabajo dice “Contrato individual de trabajo, sea cual fuere su denominacion, es el
vinculo econémico-juridico mediante el que una persona (trabajador), queda obligada a prestar a
otra (patrono), sus servicios personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo la
dependencia continuada y direccién inmediata o0 delegada de esta Gltima, a cambio de una

retribucion de cualquier clase o forma”.

1.7.1.5 Tributos
Son ingresos publicos, que consisten en prestaciones pecuniarias obligatorias, impuestas
unilateralmente exigidas por una administracion publica como consecuencia de la realizacion del

hecho imponible al que la ley vincule en el deber de contribuir.

Segun el Codigo Tributario articulo 9, “Tributos son las prestaciones cominmente en dinero que
el Estado exige en ejercicio de su poder tributario, con el objeto de obtener recursos para el

cumplimiento de sus fines”.



1.7.1.6 Impuestos

Impuestos son aquellos tributos que tienen como hecho generador, una actividad estatal general
no relacionada concretamente con el contribuyente. Es decir, su destino es satisfacer necesidades
y gastos publicos y en consecuencia, la persona que paga un impuesto no recibe directamente

ninguna contraprestacion inmediata.

1.7.1.7 Relacién Juridico Tributaria

La relaciéon juridica tributaria es un vinculo juridico que comprende los derechos y las
obligaciones existentes entre el sujeto activo (Estado) y el sujeto pasivo (contribuyente), como
resultado del supuesto sefialado en la norma juridica (hecho generador). De esta relacion surge la

obligacion tributaria, consistente en dar, hacer o no hacer.

En Guatemala, el Codigo Tributario no define la Relacion Juridico Tributaria como tal, sin
embargo establece el siguiente concepto de Obligacion Tributaria: “Articulo 14. Concepto de

obligacidn tributaria.

La obligaciéon tributaria constituye un vinculo juridico, de caracter personal, entre la
Administracion Tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y los sujetos pasivos de
ella. Tiene por objeto la prestacion de un tributo, surge al realizarse el presupuesto del hecho
generador previsto en la ley y conserva su caracter personal a menos que su cumplimiento se
asegure mediante garantia real o fiduciaria, sobre determinados bienes o con privilegios

especiales.

1.7.1.8 Medios de extincidn de las Obligaciones Tributarias
Segun lo indica el Codigo Tributario Art. 35, la obligacion tributaria se extingue por los

siguientes medios:



1. Pago

El pago de los tributos por contribuyentes y responsables, extingue la obligacion. El pago de la
deuda tributaria puede ser realizado por un tercero, tenga o no relacién directa con el mismo, ya
sea consintiéndolo expresa o tacitamente el contribuyente o responsable y debe efectuarse en el

lugar, fecha, plazo y forma que la ley indique, asi lo sefiala el Codigo Tributario Art. 36, 37 y 38.

2. Compensacion

Se compensaran de oficio o a peticion del contribuyente o responsable, los créditos tributarios
liquidos y exigibles de la Administracion Tributaria, con los créditos liquidos y exigibles del
contribuyente o responsable, referentes a periodos no prescritos, empezando por los mas antiguos
y aungue provenga de distinto tributo, siempre que su recaudacion esté a cargo del mismo 6rgano
de la Administracién Tributaria. La compensacion entre saldos deudores y acreedores de caracter
tributario, tendra efectos en la cuenta corriente hasta el limite del saldo menor. Para el efecto, se
aplicaran las normas establecidas en el articulo 99 del Codigo Tributario sobre cuenta corriente

tributaria, segin Codigo Tributario Art.43.

3. Confusién
La reunion en el sujeto activo de la obligacién tributaria de las calidades de acreedor y deudor,
extingue la obligacion, segin Cddigo Tributario Art.45.

4. Condonacion o remision

El Codigo Tributario Art. 46, lo define como: La obligacion de pago de los tributos causados,
solo puede ser condonada o remitida por ley. Las multas y los recargos pueden ser condonados o
remitidos por el Presidente de la Republica, de conformidad con lo establecido por el articulo
183, inciso r), de la Constitucion Politica, sin perjuicio de las atribuciones propias del Congreso

de la Republica y lo establecido en el articulo 97 del Codigo Tributario.
5. Prescripcion
El plazo para exigir a los contribuyentes y responsables el pago de los tributos es de cuatro (4)

afios. En igual plazo deberan los contribuyentes o los responsables ejercitar su derecho de

10



repeticion, en cuanto a lo pagado en exceso o indebidamente cobrado por concepto de tributos,
intereses, recargos y multas, segun Codigo Tributario Art.47

1.7.1.9 Elementos

1.7.1.9.1 Sujeto activo

El Codigo Tributario Art. 17, lo define como sujeto activo de la obligacién tributaria es el Estado

0 el ente publico acreedor del tributo.

1.7.1.9.2 Sujeto Pasivo

El Cddigo Tributario, en el articulo 18, presenta la siguiente definicion de sujeto pasivo de la
obligacion tributaria: “Sujeto pasivo es el obligado al cumplimiento de las prestaciones

tributarias, sea en calidad de contribuyentes o de responsable”.

1.7.1.9.3 Sujeto pasivo de derecho y de hecho
Los sujetos pasivos de derecho (responsables), son los sujetos respecto de los cuales se verifica el
hecho generador, es decir, son los que realizan los hechos imponibles contemplados en la ley, y

actian como recaudadores y pagadores del impuesto, a un tercero que es el Estado.

Los sujetos pasivos de hecho (contribuyentes), son los destinatarios econdémicos del tributo,
debiendo soportar la carga impositiva traslada por los contribuyentes de derecho.

1.7.1.9.4 Agentes de retencion

Son sujetos que al pagar o acreditar a los contribuyentes cantidades gravadas, estan obligados
legalmente a retener de las mismas, una parte de éstas como pago a cuenta de tributos a cargo de

dichos contribuyentes.
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1.7.1.9.5 Agentes de percepcion
Son las personas individuales o juridicas que por disposicion legal deben percibir el impuesto y

enterarlo al fisco.

También serdn considerados agentes de percepcion, quienes por disposicion legal, sean
autorizados o deban percibir impuestos, intereses, recargos o multas, por cuenta de la

Administracion Tributaria.

1.7.2 Leyes aplicables

1.7.2.1 Ley del Impuesto Sobre la Renta

Esta ley fue creada originalmente bajo el Decreto nimero 229 en el afio de 1964, sin embargo fue
derogada en su totalidad, posteriormente en el afio de 1987, surgi6 el Decreto nimero 59-87, el
cual también fue derogado, dando origen al Decreto numero 26-92, que entrd en vigencia el 1 de
julio de 1992.

Segun el articulo 1 lo define: como un impuesto directo que grava los ingresos (renta) que se
originen por la inversion de capital, del trabajo o de la combinacion de ambos en el territorio
nacional, ya sea que los obtenga una persona individual o juridica, nacional o extranjera,

domiciliada o no en el pais.
Segun el diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales de Manuel Osorio, el Impuesto

sobre la renta es el que grava los productos obtenidos del capital en el territorio nacional por las

personas fisicas o abstractas.
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1.7.2.1.1 Regimenes del Impuesto Sobre Renta

Segun la Ley del Impuesto Sobre la Renta — Decreto 26-92, los regimenes establecidos son:

e Régimen Optativo

e Régimen general

e Régimen de empleados en relacion de dependencia
e Reégimen de retenciones domiciliados

e Reégimen de retenciones no domiciliados

El presente trabajo de investigacion se limitard al régimen de empleados en relacion de

dependencia en el contexto de la auditoria, en vista que este constituye el objeto de estudio.

1.7.2.1.1.1 Reégimen de empleados en relacion de dependencia

Este régimen se establece para todas las personas individuales que trabajan en relacion de
dependencia cuyos ingresos sean mayores a los Q. 36,000.00 anuales., devengados en el periodo
de liquidacion, el cual principia el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada afio. Segln
Art. 41,43y 32.

En la aplicacién préactica de este régimen se pueden presentar las situaciones siguientes:
a) Se realicen actividades temporales menores a un afio
b) Inicien actividades en fecha posterior al uno de enero
c) Cese de actividades antes del treinta y uno de diciembre
d) Inicien actividades en fecha posterior al uno de enero y cesen las mismas, por cualquier

circunstancia, antes del treinta y uno de diciembre, Art. 26.

Las personas individuales que se desempefien exclusivamente en relacion de dependencia, no
estan obligadas a presentar la declaracion jurada anual del Impuesto Sobre la Renta, ni a llevar
contabilidad completa, mientras no desarrollen actividades empresariales y se les haya efectuado

la retencion de la totalidad del impuesto, en caso contrario, deberan presentar la declaracion
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jurada, pagando el impuesto resultante, utilizando para el efecto, los formularios proporcionados
por la Administracion Tributaria. Segun Art. 56 y Art. 28.

Renta neta

El articulo 5 literal a), de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, Decreto 26-92 indica que se
consideran rentas de fuente guatemalteca: “Los sueldos, honorarios, bonificaciones, aguinaldos y
dietas y otras remuneraciones que no impliquen reintegro de gastos, que los sectores publico y

privado paguen a sus representantes o dependientes en el pais o en el extranjero”. Segiin Art. 37.

Deducciones

Son beneficios fiscales que establece la legislacion y que reducen la cuota de un tributo. En el
Decreto numero 26-92, Ley del Impuesto Sobre la Renta, especificamente en el articulo 37, se
conceden diversas deducciones en forma de beneficios para los empleados en relacion de

dependencia.

Renta Imponible
La renta imponible de toda persona individual domiciliada en Guatemala, sera equivalente a su
renta neta menos las rentas exentas y las deducciones. Segun lo indica la Ley del Impuesto Sobre
la Renta Art.37.

Cuando el periodo de actividades del empleado sea menor a un afio, se proyectara la renta
imponible a un afio, y a ésta se aplicara el tipo impositivo que corresponda segun la escala de
tarifas. El monto del impuesto resultante, se dividird proporcionalmente entre el tiempo del

periodo menor a un afio y ese sera el impuesto a pagar mensualmente.

Tipo impositivo
Las personas individuales que obtengan ingresos por la prestacion de servicios personales en
relacién de dependencia, deben calcular el impuesto sobre su renta imponible de acuerdo con la

siguiente escala progresiva de tarifas:
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Intervalos de Renta Imponible Impuesto a pagar
De mas de A Importe Fijo Méas *
Q. 0.00|] Q. 65,000.00| Q. 0.00 15% Q. 0.00
Q. 65,000.00] Q. 180,000.00|] Q. 9,750.00 20% Q. 65,000.00
Q. 180,000.00| Q. 295,000.00| Q. 32,750.00 25% Q. 180,000.00
Q. 295,000.00 en adelante| Q. 61,500.00 31% Q. 295,000.00

* Sobre el excedente de renta imponible.

1.7.2.1.1.2 Crédito a cuenta del Impuesto Sobre la Renta

En Guatemala, las personas individuales a que se refiere el articulo 37 de la ley, tienen derecho a
un crédito a cuenta del Impuesto sobre la Renta, por el Impuesto al Valor Agregado pagado en la
adquisicién de bienes y servicios durante el periodo de liquidacién definitiva anual, para su uso
personal y de su familia, hasta por un monto equivalente a la tarifa del Impuesto al Valor

Agregado aplicada a su renta neta obtenida en dicho periodo, con las reformas.

Para tener derecho al crédito por Impuesto al Valor Agregado, éste debe estar documentado con
las facturas recibidas por adquisicion de bienes y servicios, para uso propio del contribuyente y

de su familia.

La planilla para el crédito por Impuesto al Valor Agregado que el contribuyente debe presentar a
la Administracién Tributaria, debera contener los datos que establece el Reglamento de la Ley del

Impuesto Sobre la Renta, articulo 12.

1.7.2.1.1.3 Obligaciones del agente de retencion
Segun la Ley del Impuesto Sobre la Renta Art. 63, 67, 68 y en su Reglamento Arts. 35y 39, los
patronos en su calidad de agentes de retencién para los empleados en relacion de dependencia
estan obligados a:

1. Efectuar la proyeccion y realizar la retencion del Impuesto Sobre la Renta al pagar rentas

por servicios prestados en relacion de dependencia.
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El patrono como agente retenedor del impuesto, debe pagar a la Administracion Tributaria
mediante declaracion jurada a través de los bancos del sistema, dentro de los primeros 10
dias habiles del mes siguiente al que efectud la retencion al empleado las retenciones
efectuadas.

La constancia de retencion mensual podra reemplazarse por la boleta de pago o copia del
cheque “voucher”, y emitir una constancia al final del periodo por el total retenido.

Al finalizar el periodo de imposicién, el patrono efectla la liquidacion con base a los
ingresos percibidos, afectos y exentos, menos las deducciones reales, cuyo resultado es la
base imponible. De aplicar a la base imponible el tipo impositivo se obtiene el Impuesto
Sobre la Renta

Cuando las retenciones mensuales practicadas por el patrono durante el periodo no sean
suficientes y resulte impuesto a pagar en la declaracion jurada ante el patrono presentada
al final del periodo, pueden ocurrir dos situaciones:

a) Que el patrono retenga al empleado el impuesto y realice el pago a la Administracion
Tributaria dentro de los primeros 10 dias habiles del mes siguiente de efectuada la
retencion; obligacién que le atribuye la Ley del Impuesto Sobre la Renta y el Codigo
Tributario en su calidad de Agente de Retencion

b) O bien indicar sobre la obligacion tributaria al contribuyente, para que efectué el pago
mediante declaracion jurada anual especifica para este régimen, la cual debera presentar
dentro de los primeros tres meses del afio calendario inmediato siguiente, es decir, durante
los meses de enero, febrero y marzo. Segin Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta Art. 26.

Debera emitirse una constancia global del impuesto retenido durante todo el periodo
dentro de los 20 dias habiles, contados a partir de la fecha en que se efectle el Gltimo
pago mensual del periodo de liquidacién definitiva anual del asalariado.

Segun lo establecido en la Ley del Impuesto Sobre la Renta, si el resultado obtenido es un
impuesto retenido en exceso, el agente retenedor deberd proceder a devolver las sumas
retenidas en exceso, e informar de ello a la Administracion Tributaria en detalle y por
cada asalariado, antes de la fecha de vencimiento para la presentacién de la citada

declaracion jurada anual, en los formularios que se proporcionen para el efecto.
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El plazo para devolver el impuesto retenido en exceso debe efectuarse entre el 1 de enero
y el 14 de febrero de cada afio, de conformidad con el articulo 39, del Reglamento de la
Ley del Impuesto Sobre la Renta.

8. Efectuar anualmente la conciliacion de las retenciones efectuadas, acompafiando la
nomina de empleados y los salarios pagados durante el afio calendario anterior. Dicha
declaracion debera presentarla, a més tardar el 31 de marzo de cada afio. En caso de no
presentarse esta declaracion, se aplicaran las sanciones establecidas en el Caodigo
Tributario o Cadigo Penal.

9. En este mismo periodo deberé proporcionar a la Administracion Tributaria un detalle de
las devoluciones efectuadas.

1.7.2.1.1.4 Obligaciones de los empleados en relacion de dependencia

Los empleados en relacion de dependencia segun la Ley del Impuesto Sobre la Renta Arts. 56 y
57 y el Reglamento de la misma Arts. 32,33 y 35, estan obligados a:

1. Presentar una declaracién jurada ante el patrono, proyectada al inicio de sus actividades
laborales.

2. Informar al patrono que le pague la mayor remuneracion anual, los ingresos recibidos de
otros patronos

3. Presentar planilla para el crédito por Impuesto al Valor Agregado, presentada ante la
Administracion Tributaria.

4. Presentar la Declaracion Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta Asalariados y pagar el
impuesto correspondiente, cuando no se le haya retenido la totalidad del impuesto en la
fuente.

5. En los casos que un empleado cambie de patrono, debe informar al nuevo empleador
sobre las rentas y retenciones que fue objeto para que éste continte aplicando la retencion

que corresponda.
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6. El trabajador queda obligado a presentar ante su patrono, una nueva declaracion jurada,
cuando tenga modificaciones en las deducciones o remuneraciones dentro del plazo de 20
dias de ocurridas las mismas. Lo anterior tendra por efecto el calculo del nuevo impuesto

a pagar y la modificacion del monto a retener mensualmente.

Los agentes retenedores que si vencido el plazo de 20 dias antes mencionado, el empleado no
presenta una declaracion sobre las modificaciones a sus sueldos y salarios mensuales pagados; el
patrono debe actuar como agente de retencion, ademas cuando se ubique en un nuevo rango de la

tarifa del impuesto el patrono procederé a determinar el nuevo monto a retener en forma mensual.

1.7.2.1.1.5 Empleados en relacidn de dependencia no domiciliados (expatriados)
¢Quienes se consideran domiciliados y domiciliados en el exterior?

Se consideran domiciliados en Guatemala, salvo prueba en contrario, los extranjeros que
hubieren residido ininterrumpidamente en el pais por mas de un afio y que realicen los tramites
necesarios para permanecer y trabajar legalmente en el mismo. Cumplido lo anterior podra

otorgarsele Nimero de Identificacion Tributaria al retenido.

Se consideran domiciliadas en el exterior las personas juridicas constituidas en el extranjero y las

personas individuales extranjeras.

1.7.2.2 Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto nimero 10-2012

El 5 de marzo de 2012, fue publicado en el Diario de Centro América, la Ley de Actualizacién
Tributaria, Decreto numero 10-2012, el cual fue aprobado por el Congreso de Republica de
Guatemala, el 16 de febrero de 2012,

La normativa aprobada sustituira el Decreto numero 26-92, Ley del Impuesto Sobre la Renta en
el afno 2013, ademas reforma algunos articulos en la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Ley
del Impuesto Sobre Circulacion de Vehiculos Terrestres, Maritimos y Aéreos, y Ley del Impuesto

de Timbres Fiscales y Papel Sellado Especial para Protocolos.
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El trabajo de investigacion referencia el Decreto nimero 26-92 debido a que la revision se realizo
en base al periodo fiscal correspondiente al afio 2012, no obstante se presenta el alcance que
viene contenido en el Impuesto Sobre la Renta incluido en la Ley de Actualizacion Tributaria,
Decreto numero 10-2012, el cual entra en vigencia el 1 de enero de 2013, esto considerando que
el tema objeto de estudio guarda estructura para periodos futuros, por lo expuesto también se

realiz6 como propuesta de solucion una guia para la aplicacion del decreto mencionado.

El Decreto nimero 10-2012, clasifica las rentas en las siguientes categorias:

a. Renta de Actividades Lucrativas, que a su vez, se subdividen en:

a.l Régimen sobre Utilidades de Actividades Lucrativas: el tipo impositivo del 31% no
cambia para el afio 2013; sin embargo disminuye en el periodo 2014 a un 28% Yy en un 25%
para el 2015, antes Régimen Optativo.

a.2 Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas: el tipo
impositivo se increment6 al 6% para el afio 2013; del periodo 2014 en adelante el tipo
impositivo disminuye al 5% cuando la renta no exceda de Q. 30,000.00 mensuales, ademas se
debe aplicar un 7% sobre el excedente y un importe fijo de Q.1,500.00; antes Régimen

General.
b. Rentas del Trabajo en Relacién de Dependencia: 5% sobre la renta imponible hasta
Q. 300,000.00 y sobre el excedente 7% mas un importe fijo de Q. 15,000.00, antes régimen

de empleados en relacién de dependencia.

Se incorpora el término residente, para delimitar las rentas de fuente guatemalteca, y en el

articulo 6 presenta las siguientes definiciones:

1. Quien permanezca en territorio nacional mas de 183 dias, entiéndase periodo del 1 de

enero al 31 de diciembre, aunque no sea en forma continua.
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2. Que su centro de intereses se ubique en Guatemala.

3. Personas de nacionalidad guatemalteca que tengan su residencia habitual en el extranjero
en los casos siguientes:
a) miembros de misiones diplomaticas o consulares o que ejerzan un cargo o empleo
oficial aungue no sea diplomatico o consular;
b) funcionarios 0 empleados de entidades privadas por menos de 183 dias; y
c) las personas de nacionalidad extranjera que tengan su residencia en Guatemala que
desempefien su trabajo en relacion de dependencia en misiones diplomaticas, oficinas
consulares o bien se trate de cargos oficiales de gobiernos extranjeros, cuando no exista

reciprocidad.

Rentas de capital y las ganancias de capital, a su vez las clasifica en (14:Art.84):

c.l  Rentas del capital Inmobiliario, 10%

c.2  Rentas del capital mobiliario, 10%, excepto distribucion de dividendos, ganancias
y utilidades cuyo tipo impositivo es del 5%.

c.3  Ganancias y pérdidas de capital, 10%

c.4  Rentas provenientes de loterias, rifas, sorteos, bingos o eventos similares, 10%

Retenciones de no residentes: pasajes aéreos Yy fletes 5%, telefonia y transmision de datos 5%,

energia eléctrica 5%, dividendos 5%, regalias 15%, honorarios 15%, otras rentas no

especificadas 25%.
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Capitulo 2

2.1 Tipo de Investigacion
Para efecto de esta investigacion se utilizé la investigacion de tipo descriptiva Ilamada también

diagnostica.

El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades,
objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a la recoleccion de datos, sino a la prediccion e
identificacion de las relaciones que existen entre dos 0 mas variables. Los investigadores no son
meros tabuladores, sino que recogen los datos sobre la base de una hipétesis o teoria, exponen y
resumen la informacién de manera cuidadosa y luego analizan minuciosamente los resultados, a

fin de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento.

2.2 Sujetos de Investigacion
Fueron todos aquellos elementos que participan o estan involucrados directa o indirectamente en

la investigacion, como parte de las actividades de la Empresa.

2.2.1 Unidad de Analisis

La investigacion se realizd en la empresa Corporacion de Servicios, S. A., ubicada en la zona 1
de la ciudad de Guatemala, en el area de Recursos Humanos, especificamente a la nomina de la

empresa relacionada Servicios Informativos de Guatemala, S. A.

2.2.2 Sujetos

Los sujetos de investigacion fueron el Gerente General, el Gerente de Recursos Humanos, el Jefe
de Compensacion, asi como el personal que labora en el departamento de Compensacion y para
el departamento de Seleccion y Reclutamiento.
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2.2.3 Objetos

Se revisé y examind basicamente la documentacion siguiente:

2 e o

8.
9.

Consolidado de néminas de sueldos y salarios

No6minas de aguinaldo y bono 14

Planillas por pago de contribuciones al seguro social —IGSS-

Cheques voucher y listados enviados al banco para acreditar los salarios via electronica
Contratos de trabajo

Documentacion de soporte de las deducciones del Impuesto Sobre la Renta presentada por
los empleados de la empresa (recibos por donacion, facturas por gastos médicos, etc.)
Libro de sueldos y salarios

Planillas de crédito por Impuesto al Valor Agregado

Declaraciones Mensuales de Retenciones del Impuesto Sobre la Renta

10. Declaracién Jurada de Conciliacion Anual de Retencidn del Impuesto Sobre la Renta

2.3 Instrumentos

Se describen los instrumentos y técnicas que se utilizaron para la investigacion y recopilacion

bibliogréfica, asi como datos de campo y entrevistas realizadas a personas afines al tema, con el

fin de desarrollar la investigacion de la mejor manera.

2.3.1 Entrevista

Proceso mediante el cual dos 0 mas personas entran en estrecha relacion verbal, con el objeto de

obtener informacidn fidedigna y confiable sobre lo que se estudia.

Se entrevisto a las personas que se definieron como sujetos de la investigacion, se prepararon con

anticipacion y se verifico que tuvieran una secuencia.

22



2.3.2 Cuestionario

Es un sistema ordenado de preguntas previamente planificadas para la recoleccion de
informacidn que interesa conocer.

Se realiz6 un cuestionario para evaluar los procedimientos del area a investigar. (Anexo No. 3)

2.3.3 Andlisis documental

Se utilizé para la revision de la documentacion relacionada con el problema a investigar.

2.3.4 Muestreo

Se aplico esta técnica para obtener toda la informacion necesaria, que fue de utilidad para dar

respuesta al tema de investigacion.

2.3.5 Anélisis de la informacion recopilada

Es una operacidén mental del investigador, con la cual deduce inferencias y consecuencias ldgicas,

al relacionar los datos o frecuencia de las respuestas obtenidas.

Se efectud procedimientos analiticos con la informacién recabada, para obtener resultados que

nos ayudaron a desarrollar la investigacion.

2.3.6 Observacion

Significa, fijar los sentidos sobre un determinado aspecto, total o parcial, de la realidad de lo que

se estudia, y registrar mental, grafica y descriptivamente éste, para su posterior analisis.

Se observo, los procedimientos utilizados en el area donde se realizd la investigacion para

obtener informacidn directa que nos ayudo a analizar los datos obtenidos.

2.3.7 FODA

Se utilizd esta herramienta para obtener la informacién necesaria que permitié conocer la

situacion actual de la empresa Corporacion de Servicios, S. A., y analizar los siguientes aspectos.
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Fortalezas: Son las capacidades especiales con las que cuenta la organizacion y gracias a las

cuales tiene una posicidn privilegiada frente a la competencia.

Oportunidades: Factores que resultan positivos, favorables, explotables, que se deben descubrir

en el entorno en el que actta la organizacion y que permiten obtener ventajas competitivas.

Debilidades: Factores que provocan una posicién desfavorable frente a la competencia, esta
asociado con los recursos de los que carece, con habilidades que no se poseen o actividades que

no se desarrollan positivamente.

Amenazas Son aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden llegar a atentar

incluso contra la permanencia de la organizacion.

En base a lo anterior se elabord el FODA de la empresa Corporacion de Servicios, S. A., el cual

se presenta en el anexo No. 1.

2.4 Procedimientos
La Préctica Empresarial Dirigida —PED-; se realiz6 en la empresa Corporacién de Servicios,
S. A., especificamente a la ndmina de la empresa relacionada Servicios Informativos de

Guatemala, S. A., con la autorizacion correspondiente.

Detalle de actividades seguidas en el proceso de investigacion.

1. Se selecciono la empresa del Sector Privado donde se realiz6 la Practica Empresarial
Dirigida.

2. Se sostuvo una entrevista con la Administracion de la empresa seleccionada para explicar la
finalidad del mismo e identificar el area donde se realizaria el trabajo.

3. Entrevistas con personas afines a la investigacion

4. Llenado de cuestionario

5. Revision de la documentacion y registros correspondientes
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Recoleccién de informacion
Anélisis de la informacidn recabada
Se determino, si existen contingencias fiscales importantes

Disefio de la propuesta

. Discusion de la propuesta con empresa y asesor
11.
12.
13.

Elaboracion del Borrador del Informe Final.
Aplicacion de correcciones y observaciones al borrador del informe final.

Entrega del informe final.

2.5 Aporte

Con la realizacion del presente estudio se espera aportar:

A la Empresa

Con la realizacién del estudio se espera resolver el problema detectado en el aspecto fiscal
del Impuesto Sobre la Renta Régimen de Empleados en Relacion de Dependencia y orientar a
la empresa sobre las obligaciones que se derivan de la relacion laboral, al pagar o acreditar a
los empleados en relacion de dependencia.

Un correcto manejo tributario es valioso para maximizar la eficiencia de los recursos de
Corporacion de Servicios, S. A., en dos sentidos: primero para prevenir y minimizar
contingencias fiscales que en el futuro podrian ocasionar significativas erogaciones
monetarias y segundo, para maximizar el rendimiento tributario, es decir, detectar y
aprovechar beneficios fiscales legales y establecer las politicas méas sanas de cumplimiento

tributario, conforme la legislacién vigente.

A la Universidad

Proporcionar un estudio actualizado y profesional, elaborado sobre un tema fiscal
especificamente para el presente trabajo el Impuesto Sobre la Renta — Rentas de Trabajo, el
cual es importante, debido a que actualmente existen pocos estudios acerca de trabajos

técnicos relacionados con procedimientos y obligaciones en aspectos fiscales.
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e Al Pais

Ser un material de apoyo para todas las personas que tengan interés o dudas sobre el tema

tributario de Empleados en Relacion de Dependencia en Guatemala-

e Alos Estudiantes y Futuros Profesionales
Que el presente estudio sea un documento de consulta para resolver dudas acerca del

Régimen de Empleados en Relacion de Dependencia, asi como de apoyo para realizar
estudios sobre temas fiscales.
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Capitulo 3

3.1 Resultados de la investigacion

Segun la investigacion realizada especificamente al area fiscal de las retenciones del Impuesto
Sobre la Renta Régimen Empleados en Relacién de Dependencia, por solicitud de la gerencia
general de la empresa se detectd la omision de la presentacion y pago de las retenciones a
empleados de los meses de agosto y noviembre de 2012 y que hasta la fecha no han sido

presentadas, ni pagado dicho impuesto.

Esto ha generado multas e intereses, los cuales seguirdn aumentando hasta que se cancele la
deuda a la Administracion Tributaria.

3.2 Analisis de los resultados

3.2.1 Area econdmica financiera
La empresa Corporacion de Servicios, S. A., por confidencialidad no proporciond informacion
financiera y limito el estudio, solicitando se enfocara en al aspecto fiscal del Impuesto Sobre la

Renta Régimen Empleados en Relacion de Dependencia.

3.2.1.1 Omision de impuestos

Con base en la investigacion realizada, se determind que la empresa realiz6 a los empleados los
descuentos de retenciones correspondientes al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012,
sin embargo no presentd ni pago las declaraciones mensuales de agosto y noviembre 2012.

Por lo anterior, la empresa al 31 de julio de 2013 tiene una deuda total al fisco por Q. 71,984.52,
dicho monto esta integrado por Q. 46,213.46 de impuesto retenido no pagado méas Q. 25,771.06
de multas e intereses segun el célculo realizado en la pagina de autoliquidacion SAT, los cuales
estan calculados al 31 de julio de 2013 e iran en aumento hasta la fecha en que se cancele la

deuda.
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A partir del 25 de febrero de 2012, fecha en que cobro vigencia el Decreto 4-2012, y se reforma el articulo
39, de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, Decreto 26-92, no son deducibles los gastos, incluidos, los
sueldos y salarios, en donde el titular de la deduccion no haya cumplido con la obligacion de retener y
pagar el Impuesto Sobre la Renta. Es decir, que el total de sueldos y salarios afectos al Impuesto Sobre la
Renta, podria ser objeto de ajuste por la Administracion Tributaria, por no haber efectuado y pagado las

retenciones correspondientes.

Con la vigencia del Decreto 10-2012, Ley de Actualizacién Tributaria, a partir del 1 de enero de 2013,
subsiste la obligacién de retener y pagar el Impuesto Sobre la Renta, para que proceda la deduccion de

costos y gastos, de conformidad con lo establecido en el articulo 22.

En los registros contables no se encuentra provisionado el monto por intereses y multas, y la

integracion de ISR Empleados al 31 de julio de 2013, esta integrada de la siguiente manera:

Cuadro No. 1

Integracidn de cuenta ISR empleados por pagar

Fecha Partida No. | Concepto Debe Haber
31/08/2012 1 Pagos sueldos agosto 2012 Q - Q 22,506.73
30/09/2012 1 Pagos sueldos noviembre 2012 Q - Q 23,706.73
31/07/2012 1 Pagos sueldos julio 2013 Q - Q 16,195.98
Totales Q - | Q 62,409.44

Fuente: elaboracion propia

3.2.2 Area de auditoria

Para realizar el presente informe y determinar el debido cumplimiento de la empresa en su
calidad de Agente de Retencion del Impuesto Sobre la Renta del régimen de empleados en
relacién de dependencia, de acuerdo con normas prescritas por las leyes y regulaciones que le son

aplicables se realizaron los procedimientos de auditoria contenidos en el programa de auditoria.

Con base en los procedimientos de auditoria aplicados se obtuvo siguiente informacion:
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3.2.2.1 Antecedentes de la empresa

Se reviso y verifico la informacidn presentada en el Capitulo 1, de acuerdo a la cédula de analisis

documental (Anexo No. 2).

3.2.2.2 Entorno

La evaluacion fiscal se realizé con base en la nébmina de personal subcontratado para la empresa
relacionada Servicios Informativos de Guatemala, S. A., que es la empresa méas grande a la que
presta servicios, funciona con 30 empleados al mes, de los cuales 25 estan sujetos a retencion

del Impuesto Sobre la Renta.

Los servicios de limpieza, seguridad y cobranza se manejan por medio de terceras personas,

quienes facturan dichos servicios.

3.2.2.3 Sistema contable
La empresa Corporacion de Servicios, S. A., procesa su contabilidad con el programa de computo
Oracle, opera en el mismo los controles auxiliares de bancos, cuentas por cobrar (clientes),

facturacidn, inventarios, cuentas por pagar, libros contables y néGminas.

De acuerdo con pruebas efectuadas, se detectaron inconsistencias en el ingreso de empleados en
la base de datos para el pago de sueldos, debido a que dicha base permite el ingreso de datos de

una misma persona en dos empresas diferentes.

Por lo que existe el riesgo de duplicar los registros en el ingreso de la informacion y lo mismo

contribuya a pagos de némina no correspondientes.

3.2.2.4 Politicas de sueldos y salarios

Se ha obtenido conocimiento de las politicas de sueldos y salarios pagados a los empleados en
relacion de dependencia para la empresa relacionada Servicios Informativos de Guatemala, S. A.,

mismos que integran la renta neta, las cuales se detallan a continuacion:
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10.

11.
12.

13.

14.

A los empleados con més de 5 afios de estar laborando para la empresa, se les paga al final
del afio un 25% mas sobre el salario mensual en concepto de aguinaldo por antigiiedad.

Todos los vendedores que viajan a los departamentos, reciben mensualmente Q. 850.00 en
concepto de alimentacion, pasajes, combustible y hospedaje los cuales no son comprobados y
se documentan con un recibo corriente.

Excepto el gerente de ventas que recibe Q. 1,000.00 al mes.

La bonificacién incentivo, Decreto nimero 37-2001, supera el monto de Q. 250.00 que
establece el articulo 1 de dicho decreto.

De acuerdo con las politicas de la empresa, el sueldo se divide en 30% en concepto de
bonificacion y 70% se contabiliza como sueldo ordinario.

El pago del bono 14 y el aguinaldo se calcula con base al sueldo ordinario mas el valor de la
bonificacion incentivo.

Eventualmente, se pagan por concepto de horas extras, las horas laboradas por los empleados
después de las 8 horas diarias establecidas por las leyes laborales, para este céalculo se aplica
el 1.50% del salario ordinario.

Se concede 15 dias habiles de vacaciones a sus empleados que hayan laborado 1 afio de
servicios continuos, si la relacion laboral termina antes del afio se le cancela al empleado en la
liquidacion laboral los dias proporcionales de acuerdo con el tiempo laborado en la empresa.
La empresa cuenta con un horario comprendido entre las 8:00 a 13:00 y 14:00 a las 17:00, de
lunes a viernes y sabados de 9:00 a 13:00 horas del dia.

Los vendedores, reciben bonos sobre ventas, los cuales se calculan con base a las metas
alcanzadas, los cuales pueden ser de Q. 500.00, Q. 650.00 y Q. 700.00 al mes.

El pago de los sueldos se hace mediante deposito a la cuenta monetaria de cada empleado.

Al momento que el empleado recibe su remuneracién por cualquier concepto esta obligado a
firmar un recibo de salario.

Para la contratacion de personal la empresa cuenta con formas pre-impresas de solicitud de
empleo.

Luego de pasado el periodo de prueba de 2 meses, se emite el contrato de trabajo.
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3.2.2.5 Descuentos

En la ndmina de sueldos que elabora el departamento de contabilidad al final de mes, se realizan

los siguientes descuentos:

1. Anticipo del 50% del sueldo ordinario, el cual se paga a los 15 dias de cada mes.

2. Se descuenta 4.83% sobre el salario ordinario y comisiones sobre ventas, por cuotas por pago
de contribuciones al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

3. Por medio de la empresa Servicios Informativos de Guatemala, se canaliza el pago voluntario
de donaciones a la organizacion sin fines de lucro, Fondo Unido de Guatemala, aportes que se

descuentan a los empleados en la némina

1. Asistente contable Q. 300.00
2. Asistente financiero Q.1,000.00
3. Gerente de ventas Q. 500.00
4. Jefe de planta Q. 600.00
5. Supervisor de contabilidad Q. 240.00

4. Al jefe de bodega, se le descuenta mensualmente Q.700.00 por pensién alimenticia fijada por

Juzgado de Familia.

3.2.2.6 Procedimientos de control
Las néminas de sueldos son elaboradas, revisadas y autorizadas por personas distintas, con el fin
de determinar posibles errores e irregularidades.  Los aumentos salariales son autorizados

unicamente por el Gerente General de la empresa.

El pago de las ndminas se realiza via electronica por medio de acreditamiento en la cuenta

bancaria de cada uno de los empleados.

En el caso de personal que se retira y personal temporal se extiende cheque a nombre del
empleado y se le consigna la frase “No Negociable”, con el objeto de reducir riesgos al

beneficiario al momento de extravio o robo.

31



3.2.2.7 Leyes, reglamentos y otras normas aplicables

La empresa debe observar para determinar el Impuesto Sobre la Renta a cargo de los empleados

en relacion de dependencia, las siguientes leyes y reglamentos:

1. Ley del Impuesto Sobre La Renta, Decreto nimero 26-92, hasta el 31 de diciembre de 2012.
A partir del 1 de enero de 2013, cobra vigencia el Decreto 10-2012, Ley de Actualizacion
Tributaria

2. Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, Acuerdo Gubernativo nimero 206-2004

3. Caodigo Tributario, Decreto nimero 6-91

Otras normas en lo que sea aplicable:

1. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

2. Ley de Bonificacion Incentivo, Decreto nimero 78-89

3. Ley de Bonificacién Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico, Decreto numero
42-92

4. Ley del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto numero 295

3.2.2.8 Otros hallazgos

Al aplicar los procedimientos de auditoria se encontraron otros hallazgos que se comentan a

continuacion:

3.2.2.8.1 Archivo de expedientes

Al realizar la evaluacion de la muestra seleccionada se dificultd por la localizacion de los
expedientes de empleados solicitados, debido a que no se encuentran archivados de forma

alfabética y estan desordenados.
3.2.2.8.2 Boletas de pago

Se revisaron las boletas de pago y se comprobd que no todas estan firmadas por los empleados,

segun el siguiente detalle:
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Cuadro No. 2
Boletas de Pago de Sueldos No Firmadas

Mes Boletas No Firmadas

febrero 10
mayo 17
julio 5
octubre 13
diciembre 20

Fuente: elaboracién propia

Existe riesgo que en un eventual reclamo por parte del empleado, no se cuenta con soporte fisico
firmado que compruebe el pago efectivo del sueldo. Sin embargo existe soporte del pago de

sueldo en el depdsito efectuado en la cuenta monetaria del empleado.

3.2.2.8.3 Contrato por servicios
Actualmente se tienen contratadas 5 personas por honorarios, ninguna de ellas cuenta con un
contrato donde se acuerde el tiempo, pago por los servicios prestados y el tipo de servicio o

trabajo a realizar.

3.2.2.9 Documentacion del trabajo

La revision realizada se documentd con papeles de trabajo, los cuales se presentan a
continuacion: (no se adjunta como parte de los mismos ninguna documentacion propiedad de la

empresa y los datos de los empleados son ficticios).
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Nombre de la empresa: Corporacion de Servicios, S. A.

Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del régimen de empleados en relacion de

Dependencia PT:

A

Hecho por: dora

Fecha:20/03/12

INDICE DE PAPELES DE TRABAJO Rev. por: vm Fecha:20/03/12
Descripcién PT namero
pagina
indice de papeles de trabajo A
Programa de auditoria B
Cuestionario de Control Interno C
Cédula de Marcas D
Cédula de Hallazgos E
Cédula Informacion de Declaracion Jurada de Conciliacion Anual de F
Retenciones del Impuesto Sobre La Renta (cifras definitivas)
Cédula Informacion de Declaraciones Mensuales de Retenciones del F-1
Impuesto Sobre la Renta
Cédula Impuesto Sobre la Renta Mensual F-2
Cédula presentacion de declaraciones F-2-1
Cédula Determinacion de la Renta Imponible e Impuesto Sobre La Renta | F-3
sujeto a retencion (cifras proyectadas)
Cédula Integracion de la renta neta F-4
Cédula Prueba Global de sueldos segiin néminas y libros contables F-4-1
Cédula revision de contratos de trabajo F-4-2
Cédula Integracion de las deducciones F-5
Cédula Prueba Global de Cuota Laboral IGSS F-5-1
Cédula Integracion de Rentas Exentas F-5-2
Cédula revision del Impuesto Sobre la Renta de empleado que inici6 la F-6 1/5
relacién laboral en fecha intermedia y si laboré antes
Cédula revision del Impuesto Sobre la Renta de empleado que obtiene F-6 2/5
ingresos de diferentes patronos
Cédula revision del Impuesto Sobre la Renta de empleado con periodo de | F-6 3/5
actividades laborales menores a un afo, no labor6 antes
Cédula revision del Impuesto Sobre la Renta de empleado por cese de la F-6 4/5
relacion laboral antes de la finalizacion del periodo de liquidacion
definitiva anual
Cédula revision del Impuesto Sobre la Renta de empleado suspendido por | F-6 5/5

el seguro social
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia PT:B 1/2
Hecho por: dora|Fecha: 07-06-2013
PROGRAMA DE AUDITORIA Rev. Por:vm  |Fecha: 07-06-2013

Descripcion Referencia

Procedimientos Generales

a-  |Determinar la exactitud y procedencia del Impuesto Sobre la Renta sujeto a retencion
con base en los acreditamientos efectuados, segin néminas de sueldos y salarios PT F-1
presentadas por la administracion

b- |Verificacion de las declaraciones mensuales por las retenciones practicadas PT F-1,F-2

c- |Verificacion sobre la conciliacion anual de retenciones efectuadas a empleados en

relacién de dependencia PTF

d- |Verificar e informar sobre las contingencias, sanciones y multas, por la omisién del
pago del Impuesto Sobre la Renta

Procedimientos Especificos

1 |Revisién selectiva de los contratos de trabajo PT F-4-2

Verificacion de la renta neta devengada por los empleados, segin néminas de sueldos
y salarios, y realizar los siguientes procedimientos:

a. Compruebe la informacion de las ndminas en los registros contables

b. Examine los comprobantes de pago o abono en cuenta, cheques u otro medio de PT F-4-2
pago, y verifique si se hizo la retencién correspondiente

c. Solicite recibos de pago firmados por los empleados

d. Revise que los sueldos y salarios se encuentren registrados en el libro de salarios.

Inspeccion del 100% de los pagos efectuados al seguro social -1GSS-, los cuales

. . PT F-5-1
deben corresponder a los descuentos efectuados en las planillas de sueldos y salarios

4 |Verificacion selectiva sobre las planillas del I\VVA, que se encuentren respaldadas con
el formato establecido por SAT y se evidencie la recepcion por la Administracion PTF
Tributaria

Comprobacion del 100% de la documentacion que soporta las deducciones reportadas
en las Declaraciones Juradas ante el Patrono, y que cumplan con los requisitos PTF
establecidos en la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.

Periodo: Del 1de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia PT:B 2/2

Hecho por: dora|Fecha: 07-06-2013
PROGRAMA DE AUDITORIA Rev. Por:vm  |Fecha: 07-06-2013

Descripcion Referencia

6 [Verificacion de las declaraciones juradas ante el patrono de los empleados cuyos
ingresos superan los Q. 36,000.00 al afio:

a- Verificar la correcta y oportuna consignacion del valor de la renta neta de acuerdo
con la informacion contenida en las néminas de sueldos y salarios. En caso que el
trabajador declare percibir ingresos de otros patronos, éstos deben adicionarse a la
renta neta.

b- El valor de las contribuciones al Seguro Social, debera obtenerse con base en los
pagos realizados en las planillas del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

c- Las deducciones por primas de seguro no dotal, pensiones alimenticias, gastos
médicos, hospitalarios y de laboratorio, donaciones, colegiaturas profesionales, y otros
deben estar documentadas por la factura o recibo correspondiente.

d- Verificacion sobre las pensiones alimenticias fijadas por tribunal de familia.

e- Comprobacién del concepto de aguinaldo y bono 14, hasta el 100% del salario
mensual y potencial exclusion de excedentes que formaron parte de las rentas
afectas.

f- Verificacion sobre la determinacion de la renta imponible imponible, la cual se
obtiene de restar a la renta neta las deducciones permitidas en el articulo 37 de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta.

g- Determinacién del impuesto conforme la renta imponible, aplicando la escala de
tarifas progresivas indicada en el articulo 43 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
h- Verificacion sobre el cumplimiento del impuesto anual a pagar, deberé restarse el
crédito por IVA reportado en la planilla, comprobar que no exceda al 12% de la renta
neta, y el impuesto retenido.

i- Comprobacion sobre la elaboracion de constancias de retencién del Impuesto sobre
la renta, por el impuesto retenido durante el periodo, entrega oportuna al empleado
dentro de los 20 dias habiles, de la fecha del Gltimo pago mensual del periodo de
liquidacion definitiva anual del asalariado.

PT F-4,
PT F-5-1,
PT F-4-2
PT F-5-2,
PTF-3,
PTF

Sugerir e informar sobre potenciales rectificaciones de declaraciones juradas y
recibos de pago mensual de retenciones del Impuesto Sobre la Renta, o sanciones por
la no presentacion de declaraciones

Comprobacion del Impuesto Sobre la Renta proyectado del periodo 2012, informacion

base de las declaraciones mensuales de retenciones del Impuesto Sobre la Renta PTF-4,PTFS,

PTF-3
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Nombre de la empresa: Corporacién de Servicios, S. A.

PT: C 1/2

Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Hecho por: dora Fecha: 31-05-2013

Revision del régimen de empleados en relacion de Dependencia

Rev. por: vm Fecha: 31-05-2013

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Pregunta Si | No Observacion
. . Segun comentarios de la gerencia una vez

1. ;P n contr r riz ri . - ’
¢ 0seen co tratos d.Et abajo autorizados por la pasado el periodo de prueba se firma el
inspeccion de trabajo? X -

contrato de trabajo con los empleados

2. ¢Cuenta la empresa con un reglamento interior Segun comentarios de la gerencia, la
de trabajo, debidamente autorizado por el X empresa si tiene un reglamento interior de
Ministerio de Trabajo? trabajo.

3. ¢Existe libro de salarios autorizado por la La empresa tiene un libro salarios,
inspeccion de trabajo, cuando exceda de 10 X adicionalmente se confirmé que la empresa
empleados? no ha presentado informe anual de salarios.

4, (,Esta_n las néminas debidamente revisadas y X Si estan revisadas y aprobadas.
autorizadas?

En la primera quincena se paga el 50% del
. sueldo ordinario, en la segunda quincena el
¢Se tiene una forma de pago de sueldos? X gunda g
5. resto del sueldo, bonos, comisiones, menos
descuentos.
Se acredita a la cuenta de cada empleado,

6. ¢Se paga a los empleados en efectivo? X | excepto empleados temporales o en periodo

de prueba, a quienes se les emite cheque.

7. ¢La péliza de diario del registro contable se X La pdliza se genera automaticamente del
realiza de forma manual? sistema

8. ¢Los empleados al recibir su salario u otra . A

S b . Algunos recibos de pago no estan firmados
remuneracion, firman la némina o recibos de X
por el empleado
pago?
9. ¢ Se efectuaron las retenciones del Impuesto
Sobre la Renta a los empleados y se cumplid .
: . No se presentaron las declaraciones
con el pago del impuesto retenido dentro de los | X .
N S mensuales de agosto y noviembre de 2012
10 dias habiles siguientes al mes en que se
efectud el pago de los sueldos y salarios?
10. | ¢Laempresa cumple con los pagos al seguro
. X
social -1IGSS-?

11. | ¢Trabajan para la empresa empleados
extranjeros? X

12. | ¢{Cumplieron los empleados que devengan
ingresos superiores a Q.3,000.00 con la Segun comentarios de la gerencia, no
presentacién de la Declaracion Jurada ante el X | cuentan con todas las Declaraciones ante el
Patrono? Patrono

13. | ¢Los vidticos pagados a los empleados en X | Los vidticos no se liquidan, forman parte de

concepto de hospedaje, combustible,
alimentacion, se liquidan por medio de
facturas?

la renta neta, por lo que no constituyen gasto
deducible para la empresa.
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Nombre de la empresa: Corporacion de Servicios, S. A. PT: C 2/2

Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012 Hecho por: dora | Fecha: 31-05-2013

Revision del régimen de empleados en relacion de Dependencia Rev. por: vm Fecha: 31-05-2013
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Pregunta Si | No Observacion

14. | Se present6 la Declaracion de Conciliacion X
Anual de Retenciones del Impuesto Sobre la
Renta a empleados en relacion de dependencia
y anexos?

15. | ¢Existe una planificacion fiscal para el pago de X
impuestos en la empresa
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Nombre de la empresa: Corporacion de Servicios, S. A.

PT: D

Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Hecho por: dora

Fecha:01-08-2013

Revision del régimen de empleados en relacion de Rev. por: vm Fecha:01-08-2013
Dependencia
CEDULA DE MARCAS
MARCA DESCRIPCION
> Sumado
>< Sumado horizontal y vertical
N Documentacion de soporte verificada fisicamente
1l Calculo aritmético verificado
PT Papeles de trabajo
Verificado con libros contables
X Cotejado con planillas del IGSS
# Cotejado con néminas de sueldos y salarios
%) Cotejado con Planillas para el crédito por IVA
N/A No aplica
CPC Cédula proporcionada por el cliente
v Retorna a cédula principal
7 Declaraciones de impuestos no presentadas
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Nombre de la empresa: Corporacion de Servicios, S. A. PT: E

Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012 Hecho por:dora | Fecha:31-07-2013

Revision del régimen de empleados en relacion de Dependencia Rev. por: vm Fecha:31-07-2013

CEDULA DE HALLAZGOS

OBSERVACION REFIENC S
PT

1. | Libro de salarios no autorizado C%

2. | Se efectuaron las retenciones del Impuesto Sobre la Renta a los Cl2y
empleados en relacién de dependencia, no se presentaron las F-2-1
declaraciones mensuales para el pago de las retenciones de ISR a los
empleados correspondientes a los mese de agosto y noviembre

3. | Hay personas contratadas por honorarios pero no existe un contrato por F-4-2

servicios donde se especifique el monto de los honorarios y por cuanto
tiempo prestara los servicios.

4. | Se detectd que se incluyeron facturas que no procedian para la
deduccidn de la renta imponible de algunos empleados, asi como F
la inclusion de facturas de dudosa procedencia en la planilla de
Creédito por IVA, lo cual ocasiono que se pagard menos impuesto a
la Administracién Tributaria.

5. | Se establecid que la empresa paga el 25% mas de aguinaldo a los C 1/2,
empleados por antiguedad de 5 afios, considerar en informe que este F-4
excedente del 100% del sueldo no es gasto deducible para la empresa a
partir del 1 de enero de 2013.

6. | Laempresa Corporacion de Servicios, debera absorber el impuesto no C 1/2
retenido a Zully Roxana Recinos Rodriguez, debido a que renunci6 a su y F-6 4/5
puesto en junio de 2012.
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Nombre de laempresa: Corporacion de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012
Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia

PT: F 112
CEDULA INFORMACION DE DECLARACION JURADA DE CONCILIACION ANUAL DE RETENCIONES DEL Hecho por: dora |Fecha: 07-06-2013
IMPUESTO SOBRE LA RENTA (CIFRAS DEFINITIVAS) Rev. Por:vm  [Fecha: 07-06-2013]
- . » Impuesto
No | Status Nombres Apellidos Renta Neta Deducciones Renta Imponible Impuesto definitivo Cred!to por .IVA Retenclon’es de este Retencion de Impuestoa retenido en
segln planilla periodo otros patronos retener exceso
A C=(A-B) D E F G H=(D-EFG) | IED-EFG)
1| A [JUANCARLOS AGUILAR 302,650.00 80,859.75 221,790.26 A } 43,197.56 3244370 @ 25,038.60 0.00 0.00 14,284.74
2| A EDGAR ADOLFO ARANA FUENTES 77,253.75 45,841.17 31,412.58 4,711.89 3,998.50 76.68 0.00 636.71 0.00
3] A [LUISMARCO TULIO AREVALO VELASQUEZ 24,500.00 39,869.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 A RUDY WALDEMAR ACEITUNO MORALES 108,000.00 53,203.72 54,796.28 8,219.44 8,219.44 1,739.40 0.00 0.00 1,739.40
5| A SELVYN EDUARDO FUENTES ARANA 99,000.00 46,845.05 52,154.96 " 7,993.49 5,296.54 3,538.44 0.00 0.00 841.50
6] A HAROLDO ENRIQUE BOCHE VENTURA 197,372.50 59,277.99 138,094.51 24,368.90 19,427.89 12,526.56 0.00 0.00 7,585.55
7] A |JOSE FRANCISCO VILLATORO MARIN 147,550.00 59,226.50 88,323.50 " 15,498.04 15,498.04 9,596.00 0.00 0.00 9,596.00
8| A JOSE EDUARDO BELCHES CASTILLO 290,587.50 73,017.26 217,570.24 42,142.56 25,983.78 24,707.28 0.00 0.00 8,548.50
9] A |ANGELICA ROXANA  [CASTILLO PALENCIA 116,200.00 51,987.48 64,212.52 9,631.88 9,631.88 2,659.92 0.00 0.00 2,659.92
10 B ZULLY ROXANA RECINOS RODRIGUEZ 130,600.00 4,368.12 0.00 4,368.12 0.00 0.00 0.00
11] A BYRON RONALD COLINDRES CORDON 165,663.75 57,804.07 107,859.68 18,321.94 16,345.56 8,382.12 0.00 0.00 6,405.74
12] A HERBERT ANDRES CONTRERAS LIMA 329,000.00 78,434.42 250,565.58 50,391.40 29,453.67 30,651.36 0.00 0.00 9,713.63
13 A EVELYN MARGARITA [DE LEON SALAZAR 94,616.50 47,296.38 47,320.12 7,098.02 7,098.02 1421.04 0.00 0.00 1,421.04
14] A MARIA DEL CARMEN  |DIAZ HERNANDEZ 304,762.50 77,822.98 226,939.52 44,484.83 27,568.43 26,199.12 0.00 0.00 9,282.67
15| A AXEL MANUEL DIAZ MORALES 115,866.25 48,895.10 66,971.15 10,144.23 10,144.23 3,192.24 0.00 0.00 3,192.24
16| A [GELMUT FERNANDO |ESCOBAR CORDERO 29,400.00 40,514.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
17| A ADA HEIDY FERNANDEZ AGUILAR 126,000.00 52,251.48 73,748.52 11,499.70 5,456.90 3,939.72 0.00 2,103.08 0.00
18] A LEONARDO DANILO FLORES CRUZ 48,510.00 42,256.82 6,253.18 937.98 937.98 0.00 0.00 0.00 0.00
19 A FRANCISCO ALFREDO [GUTIERREZ QUINTEROS 163,012.50 57,365.78 105,646.72 17,879.34 11,734.09 8,098.56 0.00 0.00 1,953.31
20 A GUSTAVO ADOLFO MUNOZ RODRIGUEZ 130,750.00 50,791.11 79,958.90 12,741.78 12,741.78 4,896.72 0.00 0.00 4,896.72
21 A AMILCAR OVALLE PINEDA 49,000.00 42,320.02 6,679.98 1,002.00 1,002.00 0.00 0.00 0.00 0.00
22| A CLAUDIA MARIBEL PEREZ TURCIOS 79,800.00 46,292.60 33,507.40 5,026.11 4,165.26 238.08 0.00 622.77 0.00
23 A CARLOS OSWALDO PINEDA LEMUS 524,475.00 110,811.64 413,663.36 98,285.64 38,998.12 66,817.20 0.00 0.00 7,529.68
24 A GENARO RAMIREZ LOPEZ 141,750.00 54,297.20 87,452.80 14,240.56 13,178.99 5,735.52 0.00 0.00 4,673.95
25| A |WILSON HUMBERTO |RAMIREZ DOMINGO 40,600.00 41,236.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
26 A NANCY ZUCELL RIVAS GARCIA 117,450.00 49,256.24 68,193.76 | J» 10,388.75 6,784.33 ¥V 3,341.76 0.00 262.66 0.00
27 A RAFAEL SANCHEZ SANCHEZ 169,400.00 58,149.21 111,250.79 - 19,000.16 19,000.16 8,836.20 0.00 0.00 8,836.20
Van.. 4,123,770.25 1,465,924.25 2,554,366.28 481,574.36 325,109.29 256,000.64 0.00 3,625.22 103,160.79
><
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia

PT: F 212
CEDULA INFORMACION DE DECLARACION JURADA DE CONCILIACION ANUAL DE RETENCIONES DEL Hecho por: dora [Fecha: 07-06-2013
IMPUESTO SOBRE LA RENTA (CIFRAS DEFINITIVAS) Rev. Por:vm  |Fecha: 07-06-2013
" . ” Impuesto
No | Status Nombres Apellidos Renta Neta Deducciones Renta Imponible Impuesto definitivo Cred!to por .IVA Retencmn,es LD SCTIEN Impuestoa rete‘:;do en
segun planilla periodo otros patronos retener exceso
A B C=(A-B) D E F G H=(D-EF-G) 1=(D-EF-G)
Vienen.. F-4 4,123,770.25 |F-5 1,465,924.25 2,554,366.28 A \ ) 48151436 I/ 325109.29 @ F-3212 256,000.64 0.00 3,625.22 103,160.79
28| A JOSE AMILCAR VELIZ ALVAREZ 152,136.47 61,977.52 90,158.95 14,781.79 14,781.79 4,639.80 85.82 0.00 4,725.62
29] A [FELIXESTUARDO VILLACINDA ORELLANA 18843836 | |, 53,988.36 134,450.00 | 2445251 b 2061293 L ||, 15972.75 0.00 0.00 12,133.18
TOTALES P 4,464,345.08 |7 1,581,890.14 2,778,975.23 520,808.65 360,504.01 ~ 276,613.19 85.82 3,625.22 120,019.59
ISR = Impuesto Sobre la Renta IVA= Impuesto al Valor Agregado A=Alta B=Baja

FUENTE: Néminas de sueldos y salarios, Planillas del IGSS, recibos por donaciones a Fondo Unido de Guatemala, facturas de gastos médicos, recibos cuotas del Colegio de Profesionales y sentencia fijada por juez de familia en concepto de pensiones alimenticias;
néminas y planillas presentadas por Corporacion de Servicios, S. A., otros documentos presentados por los empleados para respaldar las deducciones.

Procedimientos: A _JIntervalos de Renta Imponible Impuesto a pagar|
1 Se verificé que la renta neta coincide con las néminas de sueldos y salarios, registradas en los libros contables. PT F-4 De més de A Importe Fijo Més *
Se verificd que las deducciones corresponden a las permitidas en el articulo 37 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, y se encuentran respaldadas por la Q. 0.00 Q. 65,000.00 Q. 0.00 15% Q. 0.00
2 documentacién correspondiente. PT F-5 Q. 65,000.00 Q. 180,000.00 Q. 9,750.00 20% Q. 65,000.00
3 Se verificd que las Planillas para el crédito por Impuesto al Valor Agregado, correspondan al formato establecido y se evidencie la recepcion por la Q. 180,000.00 Q. 295,000.00 Q. 32,750.00 25% Q. 180,000.00
Administracion Tributaria dentro del plazo establecido, o recepcién electronica. Q. 295,000.00 en adelante Q. 61,500.00 31% Q. 295,000.00
4 Se verificd que la retenciones del periodo que corresponden a los pagos que efectu¢ y efectuara la empresa de forma extemporanea segtin formularios. * Sobre el excedente de renta imponible.
PTF2-1

® Se verificd que el impuesto sobre la renta sujeto a retencion, fue determinado conforme a la renta imponible (renta neta menos deducciones), aplicando la escala de tarifas progresivas indicadas en el articulo 43 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

CONCLUSION: Se establecio que el impuesto definitivo de los empleados en relacion de dependencia, asi como el impuesto a retener (cuando el valor del impuesto determinado es mayor que el crédito por IVA més las retenciones del periodo) o retenido en exceso
(cuando el valor de las retenciones més el crédito por IVA es menor al impuesto determinado), fue determinado correctamente.

Para los empleados que no cubrieron el impuesto determinado con la planilla, se procedié a retener la diferencia; para el caso de los empleados que se les retuvo impuesto en exceso, se efectuaran las devoluciones correspondientes.

NOTA 1: La renta neta proyectada a un afio por un total de Q.4,501,745.08 (PT F-3), disminuy0 al final del periodo a Q.4,464,345.08, la diferencia de Q.37,400.00 corresponde a la renta neta proyectada de la empleada Zully Roxana Recinos Rodriguez, debido a que
renuncio a su cargo a partir de julio de 2012. Asitambién las deducciones proyectadas a un afio por Q.1,639,558.78 (PT D-5) , disminuyeron a Q.1,581,890.14, por las deducciones proyectadas de Q.57,668.64, de la empleada Zully Roxana Recinos Rodriguez, debido a que
renuncié a su cargo a partir de julio de 2012. PT F6 4/5

42



Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012
Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia

CEDULA INFORMACION DECLARACIONES MENSUALES DE RETENCIONES DEL IMPUESTO SOBRELA RENTA PT: F1

Hecho por: dora [Fecha: 15-07-2013
Rev. Por:vm  |Fecha: 15-07-2013
Régimen asalariados (sueldos y
similares) exentos de retencion y Régimen asalariados (sueldos y similares) () Lodewselto] - piferencia Total sueldos
pago aasalariados Impuesto Saldoa favor exentosy Total sueldos segiin .
MES por Retenido régimen . . VARIACION

Cantidad de ; retenciones régimen asalariados gravades seglin nomines

e?:;ea dos /P%ados enel mes cez::;:gzgie Pagados en el mes Retencion en exceso asalariados declaraciones
enero 5 N 1 / 13,715.00 22 1 ) 285,502.50 |F-1-1 21,802.36 0.00 21,802.36 0.00 Z 1 299,217.50 |F-4-1 299,217.50 0.00
febrero 5 13,715.00 22 285,502.50 21,802.36 0.00 21,802.36 0.00 299,217.50 299,217.50 0.00
marzo 5 13,715.00 23 289,952.50 22,266.34 0.00 22,266.34 0.00 303,667.50 303,667.50 0.00
abril 5 13,715.00 24 320,852.50 24,434.25 0.00 24,434.25 0.00 334,567.50 334,567.50 0.00
mayo 5 13,715.00 24 320,852.50 24,434.25 0.00 24,434.25 0.00 334,567.50 334,567.50 0.00
junio 5 13,715.00 24 320,712.75 24,434.25 0.00 24,434.25 0.00 334,427.75 334,427.75 0.00
julio 5 13,715.00 24 306,375.00 22,506.73 0.00 22,506.73 0.00 320,090.00 320,090.00 0.00
agosto 5 13,715.00 24 306,375.00 22,506.73 0.00 22,506.73 0.00 320,090.00 320,090.00 0.00
septiembre 5 13,715.00 24 307,125.00 22,506.73 0.00 22,506.73 0.00 320,840.00 320,840.00 0.00
octubre 5 13,715.00 24 307,375.00 22,506.73 0.00 22,506.73 0.00 321,090.00 321,090.00 0.00
noviembre 5 13,715.00 24 321,175.00 23,706.23 0.00 23,706.23 0.00 334,890.00 334,890.00 0.00
diciembre 5 L 13,715.00 24 = 322,725.00 | L 23,706.23 0.00 23,706.23 0.00 » 336,440.00 336,440.00 0.00
TOTALES ” 164,580.00 ” 3,694525.25 |~ 276,613.19 0.00 276,613.19 000] ~ 3,859,105.25 3,859,105.25
Fuente: Declaraciones Juradas y Recibos de Pago Mensual de Retenciones del Impuesto Sobre la Renta.

B 1/2
Procedimientos:
1 Se verifict la cantidad de empleados exentos de retencion y pago del Impuesto Sobre la Renta. PT: F-3 1/2 y 2/2 Nota 5
2 Se verifico la cantidad de empleados afectos al Impuesto Sobre la Renta. PT: F-3 1/2 'y 2/2 Nota 5
3 Se comprobd por medio de las ndminas de sueldos, que los valores de los sueldos exentos y sueldos afectos, son correctos. PT F-4-1

Conclusién: Con base a la revision de la informacion proporcionada por la empresa y pruebas realizadas, se determiné que los datos consignados en las Declaraciones Juradas y Recibos de Pago Mensual de Retenciones del
Impuesto Sobre la Renta,son correctos.

Debido a que la empresa Corporacion de Servicios, S. A., no declaré el Impuesto Sobre la Renta de los empleados en relacién de dependencia de los meses de agosto y noviembre, al presentar las declaraciones juradas y
recibos de pago mensual de retenciones de dicho impuesto, podria ser sancionada con una multa equivalente al 100% del impuesto omitido, mas intereses resarcitorios por no haber enterado el impuesto dentro del plazo
establecido por las leyes tributarias, aunque se tienen rebajas del 85% el efectuar el pago voluntariamente.
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Perfodo: Del1de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia

PT: F2

Hecho por: dora| Fecha: 15-07-2013)

CEDULA IMPUESTO SOBRE LA RENTA MENSUAL Rev. Por: vm | Fecha: 15-07-2013)
TOTAL ISR
No Nombres Apellidos ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO | SEPT. OCTUBRE NOV. DIC. ANUAL POR
PAGAR
1|JUAN CARLOS AGUILAR F3  2086.55| 2086.55| 2086.55| 2086.55| 2086.55| 2086.55| 2086.55| 2086.55| 2,086.55 2,086.55 2,086.55 2,086.55 25,038.60
2|EDGAR ADOLFO ARANA FUENTES 6.39 6.39 6.39 6.39 6.39 6.39 6.39 6.39 6.39 6.39 6.39 6.39 76.68
3|RUDYWALDEMAR  |ACEITUNO MORALES 144.95 144.95 144.95 144.95 144.95 144.95 144.95 144.95 144.95 144.95 144.95 144.95 1,739.40
4|SELVYN EDUARDO FUENTES ARANA 0.00 0.00 0.00 393.16 393.16 393.16 393.16 393.16 393.16 393.16 393.16 393.16 3,538.44
5|HAROLDO ENRIQUE BOCHE VENTURA 1,043.88 1,043.88 1,043.88 1,043.88 1,043.88 1,043.88 1,043.88 1,043.88 1,043.88 1,043.88 1,043.88 1,043.88 12,526.56
6|JOSE FRANCISCO VILLATORO MARIN 1,199.50 1,199.50 1,199.50 1,199.50 1,199.50 1,199.50 0.00 0.00 0.00 0.00 1,199.50 1,199.50 9,596.00
7|JOSE EDUARDO BELCHES CASTILLO 2,058.94 2,058.94 2,058.94 2,058.94 2,058.94 2,058.94 2,058.94 2,058.94 2,058.94 2,058.94 2,058.94 2,058.94 24,707.28
8| ANGELICA ROXANA  |CASTILLO PALENCIA 221.66 221.66 221.66 221.66 221.66 221.66 221.66 221.66 221.66 221.66 221.66 221.66 2,659.92
9[ZULLY ROXANA RECINOS RODRIGUEZ 728.02 728.02 728.02 728.02 728.02 728.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4,368.12
10|BYRON RONALD COLINDRES CORDON 698.51 698.51 698.51 698.51 698.51 698.51 698.51 698.51 698.51 698.51 698.51 698.51 8,382.12
11|HERBERT ANDRES CONTRERAS LIMA 2554.28 | 255428 | 2554.28| 2554.28| 2554.28| 2554.28| 2554.28| 2554.28| 2554.28 2,554.28 2,554.28 2,554.28 30,651.36
12|EVELYN MARGARITA  |DE LEON SALAZAR 118.42 118.42 118.42 118.42 118.42 118.42 118.42 118.42 118.42 118.42 118.42 118.42 1421.04
13|MARIA DEL CARMEN  |DIAZ HERNANDEZ 2,183.26 2,183.26 2,183.26 2,183.26 2,183.26 2,183.26 2,183.26 2,183.26 2,183.26 2,183.26 2,183.26 2,183.26 26,199.12
14| AXEL MANUEL DIAZ MORALES 266.02 266.02 266.02 266.02 266.02 266.02 266.02 266.02 266.02 266.02 266.02 266.02 3,192.24
15{ADA HEIDY FERNANDEZ AGUILAR 328.31 328.31 328.31 328.31 328.31 328.31 328.31 328.31 328.31 328.31 328.31 328.31 3,939.72
16|FRANCISCO ALFREDO |GUTIERREZ QUINTEROS 674.88 674.88 674.88 674.88 674.88 674.88 674.88 674.88 674.88 674.88 674.88 674.88 8,098.56
17|GUSTAVO ADOLFO MURNOZ RODRIGUEZ 408.06 408.06 408.06 408.06 408.06 408.06 408.06 408.06 408.06 408.06 408.06 408.06 4,896.72
18|CLAUDIA MARIBEL _ |PEREZ TURCIOS 19.84 19.84 19.84 19.84 19.84 19.84 19.84 19.84 19.84 19.84 19.84 19.84 238.08
19|CARLOS OSWALDO PINEDA LEMUS 5,568.10 5,568.10 5,568.10 5,568.10 5,568.10 5,568.10 5,568.10 5,568.10 5,568.10 5,568.10 5,568.10 5,568.10 66,817.20
20|GENARO RAMIREZ LOPEZ 477.96 477.96 477.96 477.96 477.96 477.96 477.96 477.96 477.96 477.96 477.96 477.96 5,735.52
21{NANCY ZUCELL RIVAS GARCIA 278.48 278.48 278.48 278.48 278.48 278.48 278.48 278.48 278.48 278.48 278.48 278.48 3,341.76
22|RAFAEL SANCHEZ SANCHEZ 736.35 736.35 736.35 736.35 736.35 736.35 736.35 736.35 736.35 736.35 736.35 736.35 8,836.20
23[JOSE AMILCAR VELIZ ALVAREZ 0.00 0.00 463.98 463.98 463.98 463.98 463.98 463.98 463.98 463.98 463.98 463.98 4,639.80
24|FELIX ESTUARDO VILLACINDA ORELLANA [~ 0.00 0.00 000 177475| 177475| 177475| L77475| 177475| 177475 1,774.75 1,774.75 1,774.75 15972.75
21,802.36 | 21,802.36 | 22,266.34 | 24,434.25 | 24,434.25 | 24/434.25| 22506.73 | 22,506.73 | 22506.73 22,506.73 23,706.23 23,706.23 276,613.19
><

FUENTE: Impuesto Sobre la Renta determinado por Corporacion de Servicios, S. A.

Procedimientos:

1 Se verificaron calculos aritméticos.

2 Se verificaron sumas.

3 Se verific que el monto de retenciones a pagar en los meses se enero a diciembre de 2012, corresponde al impuesto sujeto a retencion por parte de los empleados en relacion de dependencia, segtn proyecciones realizadas. PT F-3

Conclusion: Con base a la revision de informacién proporcionada por la empresa y pruebas realizadas, se determiné que el Impuesto Sobre la Renta mensual, fue determinado correctamente por la empresa Corporacion de Servicios, S. A.

Debido a que la empresa Corporacion de Servicios, retuvo y no declard el Impuesto Sobre la Renta de los empleados en relacion de dependencia, al presentar las declaraciones juradas y recibos de pago mensual de retenciones de dicho impuesto, podria ser
sancionada con una multa equivalente al 100% del impuesto omitido, mas intereses resarcitorios por no haber enterado el impuesto dentro del plazo establecido por las leyes tributarias, aunque se tienen rebajas del 85% el efectuar el pago voluntariamente.
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Nombre de laempresa: Corporacion de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia PT. F-2-1
Hecho por: dora|Fecha: 16-07-2013
CEDULA PRESENTACION DE DECLARACIONES Rev. Por:vm  |Fecha: 16-07-2013)
DECLARACION ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO JUNIO JULIO [ AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
Declaraciones Mensuales de Retenciones
del Impuesto Sobre la Renta i i i i si si si 7 si i F si

Fuente:
Informacion proporcionada por la administracion.

Conclusion:
La empresa Corporacion de Servicios, S. A., efectud y no presento las Declaraciones Mensuales de Retenciones del Impuesto Sobre la Renta de los meses de agosto y noviembre por consiguiente.
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Nombre de laempresa: Corporacion de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012
Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia

PT:

F-3 12

Hecho por: dora

Fecha: 16-7-2013

CEDULA DETERMINACION DE LA RENTA IMPONIBLE E IMPUESTO SOBRE LA RENTA SUJETO A Rev. Por:vm | Fecha: 16-7-2013
RETENCION (CIFRAS PROYECTADAS)
Renta Neta Deducciones S T ISR anual a pagar sobre | Crédito por IVA Ii;:;”:' Cs:tset:;(g:s dede Retencion mensual
No | Status Nombres Apellidos Renta Imponible estimado i del ISR
retencion | otros patronos
A B C=(A-B) D E=(Ax0.06) F=(D-B G H=(F-G) =12
1 A [JUAN CARLOS AGUILAR F-4 302,650.00 F-5 80,859.75 22179026 { ) 4319756 /I 18,159.00 25,038.56 2,086.55
2 A EDGAR ADOLFO ARANA FUENTES 77,253.75 45,841.17 31,412.58 4,711.89 4,635.23 76.66 6.39
31 A LUIS MARCO TULIO AREVALO VELASQUEZ 24,500.00 39,869.40 0.00 0.00 1,470.00 0.00 0.00
4 A RUDY WALDEMAR ACEITUNO MORALES 108,000.00 53,203.72 54,796.28 8,219.44 6,480.00 1,739.44 144.95
5 A |SELVYN EDUARDO FUENTES ARANA 99,000.00 46,845.05 69,539.88 10,657.98 5,940.00 4,717.98 393.16
6 A HAROLDO ENRIQUE BOCHE VENTURA 197,372.50 59,277.99 138,094.51 24,368.90 11,842.35 12,526.55 1,043.88
7] A |JOSEFRANCISCO VILLATORO MARIN 147,550.00 59,226.50 132,485.28 23,247.06 8,853.00 14,394.06 1,199.50
8] A |JOSEEDUARDO BELCHES CASTILLO 290,587.50 73,017.26 217,570.24 42,142.56 17,435.25 24,707.31 2,058.94
9 A ANGELICA ROXANA CASTILLO PALENCIA 116,200.00 51,987.48 64,212.52 9,631.88 6,972.00 2,659.88 221.66
10| B |ZULLYROXANA RECINOS RODRIGUEZ 168,000.00 57,668.64 110,331.36 18,816.27 10,080.00 8,736.27 728.02
1] A BYRON RONALD COLINDRES CORDON 165,663.75 57,804.07 107,859.68 18,321.94 9,939.83 8,382.11 698.51
12 A HERBERT ANDRES CONTRERAS LIMA 329,000.00 78,434.42 250,565.58 50,391.40 19,740.00 30,651.40 2,554.28
13 A EVELYN MARGARITA  [DE LEON SALAZAR 94,616.50 47,296.38 47,320.12 7,098.02 5,676.99 1,421.03 118.42
4] A MARIA DEL CARMEN  |DIAZ HERNANDEZ 304,762.50 77,822.98 226,939.52 44,484.88 18,285.75 26,199.13 2,183.26
15 A AXEL MANUEL DIAZ MORALES 115,866.25 48,895.10 66,971.15 10,144.23 6,951.98 3,192.25 266.02
16 A |GELMUT FERNANDO |ESCOBAR CORDERO 29,400.00 40,514.30 0.00 0.00 1,764.00 0.00 0.00
17 A ADA HEIDY FERNANDEZ AGUILAR 126,000.00 52,251.48 73,748.52 11,499.70 7,560.00 3,939.70 328.31
18] A |LEONARDO DANILO FLORES CRUZ 48,510.00 42,256.82 6,253.18 937.98 2,910.60 0.00 0.00
19 A FRANCISCO ALFREDO |GUTIERREZ QUINTEROS 163,012.50 57,365.78 105,646.72 17,879.34 9,780.75 8,098.59 674.88
200 A |GUSTAVO ADOLFO MUNOZ RODRIGUEZ 130,750.00 50,791.11 79,958.90 12,741.78 7,845.00 4,896.78 408.06
21 A |AMILCAR OVALLE PINEDA 49,000.00 42,320.02 6,679.98 1,002.00 2,940.00 0.00 0.00
22 A CLAUDIA MARIBEL PEREZ TURCIOS 79,800.00 46,292.60 33,507.40 5,026.11 4,788.00 238.11 19.84
23 A CARLOS OSWALDO PINEDA LEMUS 524,475.00 110,811.64 413,663.36 98,285.64 31,468.50 66,817.14 5,568.10
24| A |GENARO RAMIREZ LOPEZ 141,750.00 54,297.20 87,452.80 14,240.56 8,505.00 5,735.56 477.96
25| A |WILSON HUMBERTO [RAMIREZ DOMINGO 40,600.00 41,236.59 0.00 0.00 2,436.00 0.00 0.00
26 A NANCY ZUCELL RIVAS GARCIA 117,450.00 49,256.24 68,193.76 L, 10,388.75 V¥ 7,047.00 3,341.75 278.48
211 A RAFAEL SANCHEZ SANCHEZ d 169,400.00 58,149.21 111,250.79 [~ 19,000.16 10,164.00 8,836.16 736.35
Van.. 4,161,170.25 1,523,592.89 2,726,244.35 506,436.02 249,670.23 266,346.41 0.00 22,195.53
><
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Nambre de la empresa: Cotporacion de Servicios, S A.
Periodo Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

[Hechopor: dom| Fecha: 1672013
CEDULA DETERMINACION DE LA RENTA IMPONIBLE E MPUFSTO SOBRE LA RENTA SUTETO A | Revw. Par: vin ‘ Fecha: 16-7-2013

RETENCION (CIFRAS PROYECTADAS)

. ISR anual Constancias de \ -
) Renta Neta Deducciones Renta I ible ISR anual apaga.r sobre Crelitt.npu' VA - retencion de Retencion mensual
No | Status Nombres Apellidos Renta Imponible estimado V. del ISR
retencion otros patronos
A B C=(A-B) D E=(Ax006) | F=(D-B @ H=F-G)+12
Vicnen ¥4 416L17025 F-5 152350280 272624435 - \ 50643602 ff 249,623 26634641 0.00 2210553
28 A JOSEAMILCAR | VELLZ ALVAREZ 15213647 6197752 9015895 \_/ 14,781.79 I 9,128.19 5,653.60 85.82 46398
2| A |[FEIXESTUARDO VILLACINDA ORFLLANA 18843836 | | 5398836 126668 | V. mem3 |- 11,30630 2129704 1774775
450174508 |~ 153955878 | 299566998 |~ 55382114 270,104.72 | 29329705 8582 2443427
ISR - [Impuesto SobrelaRenta IVA— Impuesto al Valor Agregado w
FUENTE: Nominas de sucklos y salarios, Planillas del IGSS, recibos por donaciones a Fondo Unido de Qnatemah, factnms de pastos médicos, recibos cuotas del Colegio de Profesionaks y sentencia fijada por juez de familia en
concepto de pensi h ick ominas y plnillas presentadas por Cotporacién de Servicios, S. A, otros docnmentos presentados porlos empleados pam respaldar bis dedncciones.
G\) Tatervals de Renta Fmpomibl Tp pasar
Procedimientos: De mis de A Imporie Fijo Mas =
1 Secvenhcod que barenta nela comcide con las néminas de sncld gxstmdas en los Bbros contables. PT F 4 Q. 000 Q. 65000000 Q. 0.00) 15% Q. 0.00]
2 Se verificd que las dedncciones comesponden a las permitidas en el aticnlo 37 de la Ley del Impnesto Sobre la Renta, y se
encnentmn respaldadas porla docnmentacibn correspondiente. PT F-5 Q. 6500000 Q18000000 Q. 975000 20% Q. 6500000
3 Sevenfich que ¢l crédilo estimado por mp al Valor Agregado, s¢ obtuvo de mltiplicar la renia neta proyeciada por 0.06, que| Q. 180,000.00 Q 2%,00000' Q3275000 25% Q. 180,000.00
comesponde al 50% de 1a tarifa del Impuesto al Valorque es de 12%. Q. 295,000.00 en adel : Q. 61,500.00 31% Q. 295,000.00

* Sobre el excedente de renta impomnible.

qne €l impuesto sobre ka renta snjeto a retencién, fie determinado conforme a la renta imponible (renia neta menos dedncciones), aplicando la escah de tarifas progresivas indicadas en €l articnlo 43 de la Ley del
mpucsto Sobrc b Renla.

Caclusién: Con base a las pmeb Irzadas, se determind que el fmp Sobre 1a Renta snjeto a retencibn en €l pedodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012, fne determinado comectamente. Asimismo, se verificd que la snurm.
que se reinvo al tmbajador en cada mes, fne establecida dividiendo €l impunesto annal a pagar entre ¢l mimero de meses que resten pam la conchision del perodo annal de imposicién, que en €l presente caso son 12

NOTA 1: Fn el caso de los empleados José Francisco Villatoro Marin y Félix Estnardo Villacinda Orellana, que liboraron periodos menores a nn aiio, la renta imponible fue proyeciada a un afio y se le aphcd la tarifa que comesponde
segiin la escal propresiva establecida en el articnlo 43 de ks Ley del Impuesto Sobre la Renta. Fl impnesto determinado se dividié proporcionalmente entre €l iempo de dumcién del periodo menoral aiio y el resnltado constituye €l
impuesto mensnal a pagar. PT F-6 5/5

NOTA 2: Debudo a que ¢l sciior Sclvin Eduando Fuenles Amana, inicid hibores en'l cmpresa el 1 de abul de 2012, b renta imponible fuc proyeciada a un aiio y fuc aplicada b larifa segiim b cscala indicada en el articnlo 43 de b Ley del
Impucsto Sobre la Renta, pama determmnar ¢l impuesto anmal Incgo ¢l mpucsio fuc dividido proporcionalmente entre el hiempo de duracion del pedodo menoral afio y el resuliado constituye el impuesto mensnal a pagar. PT F 6 345
NOTA 3: La empresa Corpomacion de Servicios, deberi absorber el Impucsto Sobre b Renta no retenido a Zully Roxana Recinos Rodrignez, debido a que renuncié a sn puesto en jumio de 2012, porsu responsabibidad solidara ysu
calidad de agente de retencién. PT F-6 4/5

NOTA4: Las retenciones mensnakes del seiior José Amilcar Veliz A lvarez de mara a diciembre de 2012, se establecieron con base a los sncldos pagados segiin némina, mis los ingresos devengados en su empleo anteror. PT F-6 1/5

NOTAS: Delos 29 empleados en nomina, 5 no estin sujetos a retencion del Impnesto Sobre laRenta.
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia PT: F-4
Hecho por: dora [Fecha: 17-7-2013
CEDULA INTEGRACION DE LA RENTA NETA Rev. Por:vm |Fecha: 17-7-2013
#
. RENTANETA TOTAL RENTA
No | Status Nombres Ilidos - . |Bonificacion 37 S Bonos sobre Sueldo A A q uinaldo por
A Sueldo Ordinario 2001 Viaticos . ordinario Bonificacion Bono 14 Aguinaldo an/-\t?nue ad 2[:_)0% NETA
1 A JUAN CARLOS AGUILAR 168,000.00 72,000.00 12,000.00 7,150.00 14,000.00 6,000.00 20,000.00 20,000.00 3,500.00 302,650.00
2 A EDGAR ADOLFO ARANA FUENTES 45,780.00 19,620.00 0.00 0.00 3,815.00 1,635.00 5,450.00 5,450.00 953.75) 77,253.75
3 A LUIS MARCO TULIO AREVALO VELASQUEZ 18,000.00 3,000.00 0.00 0.00 1,500.00 250.00 1,750.00 1,750.00 24,500.00
4 A RUDY WALDEMAR ACEITUNO MORALES 68,400.00 24,600.00 0.00 0.00 4,200.00 1,800.00 7,500.00 7,500.00 108,000.00
5 A SELVYN EDUARDO FUENTES ARANA 66,150.00 22,950.00 0.00 0.00 2,475.00 7,425.00 99,000.00
6 A HAROLDO ENRIQUE BOCHE VENTURA 106,680.00 45,720.00 10,200.00 7,150.00 8,890.00 3,810.00 12,700.00 12,700.00 2,222.50 197,372.50
7 A JOSE FRANCISCO VILLATORO MARIN 77,280.00 33,120.00 5,950.00 3,600.00 9,660.00 4,140.00 13,800.00 13,800.00 147,550.00
8 A JOSE EDUARDO BELCHES CASTILLO 172,200.00 73,800.00 0.00 0.00 14,350.00 6,150.00 20,500.00 20,500.00 3,587.50 290,587.50
9 A ANGELICA ROXANA CASTILLO PALENCIA 69,720.00 29,880.00 0.00 0.00 5,810.00 2,490.00 8,300.00 8,300.00 116,200.00
10 B ZULLY ROXANA RECINOS RODRIGUEZ 100,800.00 43,200.00 0.00 0.00 8,400.00 3,600.00 12,000.00 12,000.00 168,000.00
11 A BYRON RONALD COLINDRES CORDON 101,430.00 41,028.75 0.00 0.00 8,452.50 3,150.00 11,602.50 11,602.50 165,663.75
12| A HERBERT ANDRES CONTRERAS LIMA 197,400.00 84,600.00 0.00 0.00 16,450.00 7,050.00 23,500.00 23,500.00 329,000.00
13 A EVELYN MARGARITA [DELEON SALAZAR 59,966.50 21,600.00 0.00 0.00 4,200.00 1,800.00 6,000.00 6,000.00 1,050.00, 94,616.50
14 A MARIA DEL CARMEN  [DIAZ HERNANDEZ 180,600.00 77,400.00 0.00 0.00 15,050.00 6,450.00 21,500.00 21,500.00 3,762.50 304,762.50
15 A AXEL MANUEL DIAZ MORALES 58,380.00 25,020.00 10,200.00 7,150.00 4,865.00 2,085.00 6,950.00 6,950.00 1,216.25) 115,866.25
16 A GELMUT FERNANDO  |ESCOBAR CORDERO 21,000.00 4,200.00 0.00 0.00 1,750.00! 350.00 2,100.00 2,100.00 29,400.00
17 A ADA HEIDY FERNANDEZ AGUILAR 75,600.00 32,400.00 0.00 0.00 6,300.00 2,700.00 9,000.00 9,000.00 126,000.00
18 A LEONARDO DANILO FLORES CRUZ 29,106.00 12,474.00 0.00 0.00 2,425.50 1,039.50 3,465.00 3,465.00 48,510.00
19 A FRANCISCO ALFREDO |GUTIERREZ QUINTEROS 96,600.00 41,400.00 0.00 0.00 8,050.00 3,450.00 11,500.00 11,500.00 2,012.50 163,012.50
20 A GUSTAVO ADOLFO MUNOZ RODRIGUEZ 67,200.00 28,800.00 10,200.00 7,150.00 5,600.00 2,400.00 8,000.00 8,000.00 1,400.00, 130,750.00
21 A AMILCAR OVALLE PINEDA 29,400.00 12,600.00 0.00 0.00 2,450.00 1,050.00 3,500.00 3,500.00 49,000.00
22 A CLAUDIA MARIBEL PEREZ TURCIOS 47,880.00 20,520.00 0.00 0.00 3,990.00 1,710.00 5,700.00 5,700.00 79,800.00
23 A CARLOS OSWALDO PINEDA LEMUS 310,800.00 133,200.00 0.00 0.00 25,900.00 11,100.00 37,000.00 37,000.00 6,475.00 524,475.00
24 A GENARO RAMIREZ LOPEZ 84,000.00 36,000.00 0.00 0.00 7,000.00 3,000.00 10,000.00 10,000.00 1,750.00, 141,750.00
25 A WILSON HUMBERTO  |RAMIREZ DOMINGO 24,360.00 10,440.00 0.00 0.00 2,030.00 870.00 2,900.00 2,900.00 40,600.00
26 A NANCY ZUCELL RIVAS GARCIA 60,060.00 25,740.00 10,200.00 7,150.00 5,005.00 2,145.00 7,150.00 7,150.00 117,450.00
27 A RAFAEL SANCHEZ SANCHEZ 101,640.00 43,560.00 0.00 0.00 8,470.00 3,630.00 12,100.00 12,100.00 169,400.00
28 A JOSE AMILCAR VELIZ ALVAREZ 96,440.00 36,260.00 0.00 0.00 8,341.06 11,095.41 152,136.47
29 A FELIX ESTUARDO VILLACINDA ORELLANA 119,700.00 51,300.00 0.00 0.00 4,736.99 12,701.37| 188,438.36
TOTALES 2,654572.50 | 1,106,432.75 58,750.00 39,350.00 198,613.00 83,854.50 299,520.55 315,189.28 27,930.00 4,501,745.08
A= Alta B= Baja F-4-1 ><

FUENTE: Néminas consolidadas de sueldos y salarios proporcionadas por el departamento de recursos humanos de la empresa Corporacion de Servicios, S. A. B 1/2

Procedimientos:
1 Secomprobd que la informacion de las néminas coincide con los libros contables. PT F-4-1
2 Se verificé que el pago de néminas se realiza por acreditamiento en cuenta bancaria de cada uno de los empleados, comprobando que se realizaron retenciones del Impuesto Sobre la Renta.
3 Se cotejo selectivamente los recibos de pago de cada uno de los empleados.
4 Serevisaron selectivamente los contratos de trabajo. PT F-4-2

Conclusion: Se establecié que la renta neta de los empleados fue determinada correctamente, los cual fue comprobado por medio de las néminas consolidadas de sueldos y salarios, libros contables y pagos efectuados a los empleados. Asimismo se determind que

la renta neta se encuentra integrada por sueldo ordinario, bonificacion, viaticos no comprobados, bonos sobre ventas, bono 14, aguinaldo y un 25% de aguinaldo por antigtiedad para los empleados que tienen més de 5afios de laborar para la compafiia.

NOTA1: Larenta neta del sefior Rudy Waldemar Aceituno Morales, esta integrada por los sueldos y salarios devengados en la empresa Corporacién de Servicios, S. A. méas los sueldos devengados en la empresa Instalaciones Industriales, S. A., de igual forma las
deducciones fueron consolidadas. Siendo Corporacion de Servicios, S. A. el empleador que paga la mayor remuneracién anual, actuard como como agente de retencion, por lo que el trabajador debera presentar al patrono que acredita remuneraciones menores,
fotocopia del formulario presentado ante Corporacién de Servicios, S. A. PT F-6 2/5

NOTA 2: Larenta neta del sefior José Francisco Villatoro Marin se establecié con base a los sueldos efectivamente pagados durante el periodo, ya que estuvo suspendido por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ~IGSS- del 1 de julio al 31 de octubre de
2012; sin embargo para efectos del Impuesto Sobre la Renta, la renta imponible se proyecté a un afio y se aplicé la tarifa que corresponda segun la escala progresiva de tarifas. PT F-6 5/5
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Nombre de laempresa: Corporacion de Servicios, S. A.

Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012 PT: F-4-1
Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia Hecho por: dora |Fecha: 17-7-2013
Rev. Por: vm Fecha: 17-7-2013
CEDULA PRUEBA GLOBAL DE SUELDOS SEGUN NOMINAS Y LIBROS CONTABLES
CPC # X
No POV TOTAL DIFERENCIA
Mes Sl_leldq Bonificacion Viéaticos ESELIE Bono 14 Aguinaldo Agm_n "’T?d" por TOTAL CONTABILIDAD
ordinario \entas antigledad
1|enero 206,613.00 84,354.50 5,250.00 3,000.00 299,217.50 299,217.50 0.00|F-4
2|febrero 206,613.00 84,354.50 5,250.00 3,000.00 299,217.50 299,217.50 0.00
3|marzo 207,953.00 87,464.50 5,250.00 3,000.00 303,667.50 303,667.50 0.00
4|abril 229,163.00 95,954.50 5,250.00 4,200.00 334,567.50 334,567.50 0.00
5[mayo 229,163.00 95,954.50 5,250.00 4,200.00 334,567.50 334,567.50 0.00
6/junio 230,329.50 96,348.25 5,250.00 2,500.00 334,427.75 334,427.75 0.00
7|julio 220,903.00 92,287.00 4,400.00 2,500.00 299,520.55 619,610.55 619,610.55 0.00
8lagosto 220,903.00 92,287.00 4,400.00 2,500.00 320,090.00 320,090.00 0.00
9|septiembre 220,903.00 92,287.00 4,400.00 3,250.00 320,840.00 320,840.00 0.00
10|octubre 220,903.00 92,287.00 4,400.00 3,500.00 321,090.00 321,090.00 0.00
11[noviembre 230,563.00 96,427.00 4,400.00 3,500.00 334,890.00 334,890.00 0.00
12|diciembre 230,563.00 96,427.00 5,250.00 4,200.00 315,189.28 27,930.00 679,559.28 679,559.28 0.00 //
2,654,572.50( 1,106,432.75 58,750.00 39,350.00 299,520.55 315,189.28 27,930.00] 4,501,745.08 4,501,745.08
><

FUENTE: Néminas de sueldos, contratos de trabajo, Planillas de IGSS y reportes de ventas, proporcionados por los departamentos de recursos humanos y de ventas.

Integracion del registro contable:
[e3[® Codigo cuenta  Nombre cuenta Valor

Procedimientos:
1 Se verificé que las ndminas se encuentran contabilizadas.
2 Se verifico que las ndminas fueron revisadas y autorizadas.

3 Se verifico que el pago de las néminas por sueldos, viaticos, bonos, bono 14 y aguinaldo, coincide con los registros

contables; ademas se realizé una revision selectiva de los recibos de pago.

Conclusién: Se establecié que las néminas coinciden con los registros contables y débitos del banco, por lo que no se

determinaron diferencias.
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51201 Sueldo ordinario 2,654,572.50|x
51202 Bonificacion 1,106,432.75
51203 Viaticos 58,750.00
51204 Bonos s/ ventas 39,350.00
51205 Bono 14 299,520.55
51206 Aguinaldo 315,189.28
51207 Aguinaldo 25% 27,930.00
TOTAL 4,501,745.08) —
)



Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012
Revision del Régimen de Empleados en Relacién de dependencia

PT: F-4-2

Hecho por: dora

Fecha: 18-7-2013

CEDULA REVISION DE CONTRATOS DE TRABAJO Rev. Por: vm Fecha: 18-7-2013
S # N
Tiene contrato | Duracién del Sueldo ordinario
No Nombres Puesto Fecha de ingreso X Sueldo ordinario | segun contrato de Variacion
de trabajo contrato .
trabajo
1[Juan Carlos Aguilar Cerente de ventas \ 1/08/2010 Si Indefinido 14,000.00 14,000.00 0.00
2|Angélica Roxana Castillo Palencia Asistente financiero 1/08/2010 Si Indefinido 5,810.00 5,810.00 0.00
3|Evelyn Margarita De Ledn Salazar Auxiliar Contable 1/08/2010 Si Indefinido 4,200.00 4,200.00 0.00
4|Gelmut Fernando Escobar Cordero Bodeguero 1/08/2010 Si Indefinido 1,750.00 1,750.00 0.00
5[Gustavo Adolfo Mufioz Rodriguez  |Vendedor 1/08/2010 Si Indefinido 5,600.00 5,600.00 0.00
6|Carlos Oswaldo Pineda Lemus Gerente Financiero Yy 1/08/2010 Si Indefinido 25,900.00 25,900.00 0.00
7[Rafael Sanchez Sanchez Gerente recursos humanos 1/08/2010 Si Indefinido 8,470.00 8,470.00 0.00

Procedimientos:

1 Se verificaron los contratos de trabajo de 7 empleados.
2 Se verific6 que los contratos tuvieran el sello de presentado en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

3 Se verifico que el sueldo consignado en el contrato de trabajo coincide con el sueldo pagado en las néminas de sueldos y salarios.

FUENTE: Néminas de sueldos y contratos de trabajo proporcionados por el departamento de recursos humanos de la empresa Corporacién de Servicios, S. A.

Conclusién: La empresa cumple con emitir contratos de trabajo y presentarlos al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, ademas no se determinaron diferencias entre el sueldo segiin némina y el
sueldo contemplado en el contrato de trabajo.

Bxiste personal contratado por honorarios pero éstos no cuentan con un contrato por servicios en cual se estipule o especifique el salario y tiempo convenido.
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Nombre de laempresa: Corporacion de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia PT: F-5
Hecho por: dora |Fecha: 19-7-2013
CEDULA INTEGRACION DE LAS DEDUCCIONES Rev. Por: vm Fecha: 19-7-2013
DEDUCCIONES TOTAL
No | Status Nombres Apellidos Deduccién Unica IGSS Bono 14 Aguinaldo Otras deducciones | DEDUCCIONES
1 A JUAN CARLOS AGUILAR 36,000.00 |F-5-1 8,459.75 |F-5-2 14,000.00 14,000.00 |/ 8,400.00 80,859.75
2 A EDGAR ADOLFO ARANA FUENTES 36,000.00 2,211.17 3,815.00 3,815.00 45,841.17
3 A LUIS MARCO TULIO AREVALO VELASQUEZ 36,000.00 869.40 1,500.00 1,500.00 39,869.40
4 A RUDY WALDEMAR ACEITUNO MORALES 36,000.00 3,303.72 5,700.00 5,700.00 2,500.00 53,203.72
5 A SELVYN EDUARDO FUENTES ARANA 36,000.00 3,195.05 1,837.50 5,512.50 300.00 46,845.05
6 A HAROLDO ENRIQUE BOCHE VENTURA 36,000.00 5,497.99 8,890.00 8,890.00 59,277.99
7 A JOSE FRANCISCO VILLATORO MARIN 36,000.00 3,906.50 9,660.00 9,660.00 59,226.50
8 A JOSE EDUARDO BELCHES CASTILLO 36,000.00 8,317.26 14,350.00 14,350.00 73,017.26
9 A ANGELICA ROXANA CASTILLO PALENCIA 36,000.00 3,367.48 5,810.00 5,810.00 1,000.00 51,987.48
10 B ZULLY ROXANA RECINOS RODRIGUEZ 36,000.00 4,868.64 8,400.00 8,400.00 0.00 57,668.64
11 A BYRON RONALD COLINDRES CORDON 36,000.00 4,899.07 8,452.50 8,452.50 57,804.07
12 A HERBERT ANDRES CONTRERAS LIMA 36,000.00 9,534.42 16,450.00 16,450.00 78,434.42
13 A EVELYN MARGARITA [DE LEON SALAZAR 36,000.00 2,896.38 4,200.00 4,200.00 47,296.38
14 A MARIA DEL CARMEN |DIAZ HERNANDEZ 36,000.00 8,722.98 15,050.00 15,050.00 3,000.00 77,822.98
15 A AXEL MANUEL DIAZ MORALES 36,000.00 3,165.10 4,865.00 4,865.00 48,895.10
16 A GELMUT FERNANDO ESCOBAR CORDERO 36,000.00 1,014.30 1,750.00 1,750.00 40,514.30
17 A ADA HEIDY FERNANDEZ AGUILAR 36,000.00 3,651.48 6,300.00 6,300.00 52,251.48
18 A LEONARDO DANILO FLORES CRUZ 36,000.00 1,405.82 2,425.50 2,425.50 42,256.82
19 A FRANCISCO ALFREDO |GUTIERREZ QUINTEROS 36,000.00 4,665.78 8,050.00 8,050.00 600.00 57,365.78
20 A GUSTAVO ADOLFO MUNOZ RODRIGUEZ 36,000.00 3,591.11 5,600.00 5,600.00 50,791.11
21 A AMILCAR OVALLE PINEDA 36,000.00 1,420.02 2,450.00 2,450.00 42,320.02
22 A CLAUDIA MARIBEL PEREZ TURCIOS 36,000.00 2,312.60 3,990.00 3,990.00 46,292.60
23 A CARLOS OSWALDO PINEDA LEMUS 36,000.00 15,011.64 25,900.00 25,900.00 8,000.00 110,811.64
24 A GENARO RAMIREZ LOPEZ 36,000.00 4,057.20 7,000.00 7,000.00 240.00 54,297.20
25 A WILSON HUMBERTO RAMIREZ DOMINGO 36,000.00 1,176.59 2,030.00 2,030.00 41,236.59
26 A NANCY ZUCELL RIVAS GARCIA 36,000.00 3,246.24 5,005.00 5,005.00 49,256.24
27 A RAFAEL SANCHEZ SANCHEZ 36,000.00 4,909.21 8,470.00 8,470.00 300.00 58,149.21
28 A JOSE AMILCAR VELIZ ALVAREZ 36,000.00 , 4,658.05 , 7,186.93 843254 | Y/ 5,700.00 61,977.52
29 A FELIX ESTUARDO VILLACINDA ORELLANA 36,000.00 /, 5,781.51 /, 3,315.89 8,890.96 r 53,988.36
TOTALES 1,044,000.00 130,116.46 212,453.32 222,949.00 30,040.00 1,639,558.78
B 1/2y2/2
><

FUENTE: Néminas de aguinaldo, bono 14, Planillas del IGSS, recibos por donaciones a Fondo Unido de Guatemala, facturas de gastos médicos, recibos del Colegio de Profesionales y sentencia fijada
por juez de familia en concepto de pensiones alimenticias; planillas presentadas por Corporacion de Servicios, S. A. y documentos presentados por los empleados.

Procedimientos:
1 Se verificd que las cuotas laborales corresponden al 4.83% sobre el salario ordinario y bonos sobre ventas.
2 Se verifico que las rentas exentas por aguinaldo y bono 14 corresponden hasta el 100% del salario mensual.
3 Se verifico que las otras deducciones corresponden a gastos médicos, donaciones a Fondo Unido de Guatemala y pensiones alimenticias fijadas por tribunal de familia; las cuales se encuentran

respaldadas por la documentacion legal correspondiente.

Conclusién: Se estableci6 que las deducciones contenidas en la presente cédula corresponden a las permitidas en el articulo 37 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1de enero al 31 de diciembre de 2012
Revision del Régimen de Empleados en Relacién de dependencia

PT: F-5-1

Hecho por: dora

Fecha: 26-7-2013

CEDULA PRUEBA GLOBAL DE CUOTA LABORAL IGSS Rev. Por: vm Fecha: 26-7-2013
Sueldo ordinario Bono sobre ventas TOTAL Cuota Laboral EETES (e85 L
No. Mes Recibo No. Cuota laboral pagada Variacion
A B C=(A+B) D=(C*4.83%) '
1|enero 206,613.00 3,000.00 209,613.00 10,124.31 // 357433 10,124.31 v 0.00
2|febrero 206,613.00 3,000.00 209,613.00 10,124.31 357436 10,124.31 0.00
3[{marzo 207,953.00 3,000.00 210,953.00 10,189.03 357438 10,189.03 0.00
4/abril 229,163.00 4,200.00 233,363.00 11,271.43 357440 11,271.43 0.00
5/mayo 229,163.00 4,200.00 233,363.00 11,271.43 357443 11,271.43 0.00
6|junio 230,329.50 2,500.00 232,829.50 11,245.66 357444 11,245.66 0.00
7|julio 220,903.00 2,500.00 223,403.00 10,790.36 357456 10,790.36 0.00
8lagosto 220,903.00 2,500.00 223,403.00 10,790.36 357458 10,790.36 0.00
9|septiembre 220,903.00 3,250.00 224,153.00 10,826.59 357460 10,826.59 0.00
10]octubre 220,903.00 3,500.00 224,403.00 10,838.66 357461 10,838.66 0.00
11|noviembre 230,563.00 3,500.00 234,063.00 11,305.24 357462 11,305.24 0.00
12|diciembre 230,563.00 4,200.00 234,763.00 11,339.05 b 357463 11,339.05 0.00
2,654,572.50 39,350.00 2,693,922.50 130,116.437 130,116.43 0.00
>< >

Procedimientos:
1 Se verificé que el porcentaje fuera el establecido por ley.

B 1/2

FUENTE: Néminas de sueldos, reportes de ventas y Planillas de IGSS, proporcionados por los departamentos de recursos humanos y de ventas.

2 Severifico que la empresa efectivamente realiz6 el pago de las cuotas patronales y laborales al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
3 Se verifico que las cuotas laborales corresponden al 4.83% sobre el salario ordinario y bonos sobre ventas.

Conclusién: Con base a las pruebas realizadas se estableci6 que la empresa Corporacion de Servicios, S. A., realizé el pago de la cuota laboral sobre el total de sueldo ordinario y bonos

sobre ventas, efectuados a los empleados.
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Nombre de laempresa: Corporacion de Servicios, S. A.
Periodo: Del1de enero al 31 de diciembre de 2012
Revision del Régimen de Empleados en Relacién de dependencia

PT: F-5-2

Hecho por: dora Fecha: 29-7-2013
CEDULA INTEGRACION DE RENTAS EXENTAS Rev. Por:vm Fecha: 29-7-2013
# #
Total sueldo TOTAL PAGADO RENAS B(ICE)NTAS SOgRESUELDO
No | Status Nombres Apellidos Sueldo ordinario | Bonificacion | ordinario més R ROINAR
bonificacién Bono 14 Aguinaldo ant?:illz dad 2p50:/0 Bono 14 Aguinaldo
1| A |JUAN CARLOS AGUILAR F-4 14,000.00 6,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00 3,500.00 14,000.00 14,000.00
2| A |EDGARADOLFO ARANA FUENTES 3,815.00 1,635.00 5,450.00 5,450.00 5,450.00 953.75 3,815.00 3,815.00
3] A |LUISMARCO TULIO AREVALO VELASQUEZ 1,500.00 250.00 1,750.00 1,750.00 1,750.00 1,500.00 1,500.00
4 A RUDY WALDEMAR ACEITUNO MORALES 4,200.00 2,050.00 6,250.00 7,500.00 7,500.00 5,700.00 5,700.00
5 A SELVYN EDUARDO FUENTES ARANA 7,350.00 2,550.00 9,900.00 2,475.00 7,425.00 1,837.50 5,512.50
6 A HAROLDO ENRIQUE BOCHE VENTURA 8,890.00 3,810.00 12,700.00 12,700.00 12,700.00 2,222.50 8,890.00 8,890.00
7 A JOSE FRANCISCO VILLATORO MARIN 9,660.00 4,140.00 13,800.00 13,800.00 13,800.00 9,660.00 9,660.00
8] A |JOSE EDUARDO BELCHES CASTILLO 14,350.00 6,150.00 20,500.00 20,500.00 20,500.00 3,587.50 14,350.00 14,350.00
9] A |ANGELICA ROXANA  [CASTILLO PALENCIA 5,810.00 2,490.00 8,300.00 8,300.00 8,300.00 5,810.00 5,810.00
10 B |ZULLY ROXANA RECINOS RODRIGUEZ 8,400.00 3,600.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 8,400.00 8,400.00]
11 A BYRON RONALD COLINDRES CORDON 8,452.50 3,622.50 12,075.00 11,602.50 11,602.50 8,452.50 8,452.50
12 A HERBERT ANDRES CONTRERAS LIMA 16,450.00 7,050.00 23,500.00 23,500.00 23,500.00 16,450.00 16,450.00
13 A EVELYN MARGARITA [DE LEON SALAZAR 4,200.00 1,800.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00 1,050.00 4,200.00 4,200.00
14 A MARIA DEL CARMEN  [DIAZ HERNANDEZ 15,050.00 6,450.00 21,500.00 21,500.00 21,500.00 3,762.50 15,050.00 15,050.00
150 A [AXEL MANUEL DIAZ MORALES 4,865.00 2,085.00 6,950.00 6,950.00 6,950.00 1,216.25 4,865.00 4,865.00
16| A [GELMUT FERNANDO |ESCOBAR CORDERO 1,750.00 350.00 2,100.00 2,100.00 2,100.00 1,750.00 1,750.00
17[ A |ADA HEIDY FERNANDEZ AGUILAR 6,300.00 2,700.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 6,300.00 6,300.00
18 A [LEONARDO DANILO  |FLORES CRUZ 2,425.50 1,039.50 3,465.00 3,465.00 3,465.00 2,425.50 2,425.50
19 A FRANCISCO ALFREDO |GUTIERREZ QUINTEROS 8,050.00 3,450.00 11,500.00 11,500.00 11,500.00 2,012.50 8,050.00 8,050.00
20 A GUSTAVO ADOLFO MUNOZ RODRIGUEZ 5,600.00 2,400.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 1,400.00 5,600.00 5,600.00
21 A AMILCAR OVALLE PINEDA 2,450.00 1,050.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 2,450.00 2,450.00
22 A CLAUDIA MARIBEL PEREZ TURCIOS 3,990.00 1,710.00 5,700.00 5,700.00 5,700.00 3,990.00 3,990.00
23] A |CARLOS OSWALDO PINEDA LEMUS 25,900.00 11,100.00 37,000.00 37,000.00 37,000.00 6,475.00 25,900.00 25,900.00
24| A |GENARO RAMIREZ LOPEZ 7,000.00 3,000.00 10,000.00 10,000.00 10,000.00 1,750.00 7,000.00 7,000.00
25| A |WILSON HUMBERTO [RAMIREZ DOMINGO 2,030.00 870.00 2,900.00 2,900.00 2,900.00 2,030.00 2,030.00
26 A NANCY ZUCELL RIVAS GARCIA 5,005.00 2,145.00 7,150.00 7,150.00 7,150.00 5,005.00 5,005.00
27 A RAFAEL SANCHEZ SANCHEZ 8,470.00 3,630.00 12,100.00 12,100.00 12,100.00 8,470.00 8,470.00
28 A JOSE AMILCAR VELIZ ALVAREZ 8,400.00 3,600.00 12,000.00 8,341.06 11,095.41 7,186.93 8,432.54
29 A FELIX ESTUARDO VILLACINDA ORELLANA )4 13,300.00 5,700.00 19,000.00 4,736.99 12,701.37 3,315.89 8,890.96
TOTALES 299,520.55 315,189.28 27,930.00 212,453.32 222,949.00
)

FUENTE: N6éminas de aguinaldo y bono 14, proporcionadas por los departamentos de recursos humanos y de ventas.

Procedimientos: PTB 2/2
1 Se verificaron las néminas de aguinaldo y bono 14, y el pago correspondiente; hasta el 100% del salario mensual.
2 Se verificé que la empresa tiene la politica de pagar el bono 14y el aguinaldo sobre la base del sueldo ordinario més el valor de la bonificacion incentivo.

B 2/2

Conclusion: Se estableci6 que la empresa pagd el aguinaldo y el bono 14, sobre el salario ordinario més la bonificacion (la cual es mayor a Q.250.00). A los empleados con més de 5 afios de estar laborando para la empresa, se les paga al final del
afio un 25% més sobre el salario mensual en concepto de aguinaldo por antigliedad. Para efectos de las rentas exentas se considerd hasta el 100% del salario mensual, excluyendo el excedente que formé parte de la renta neta.
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia PT: F-6 1/5
Hecho por: dora Fecha: 30-7-2013
CEDULA REVISION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA Rev. Por: vm Fecha: 30-7-2013

EMPLEADO QUE INICIO LA RELACION LABORAL EN FECHA INTERMEDIA Y SI LABORO ANTES

Empresa: Corporacion de Servicios, S. A.
Nombre del empleado: José Amilcar Veliz Alvarez
NIT del empleado: 3456534-3
Fecha de inicio de la relacion laboral: 04/03/2012
Periodo fiscal: 2012
Sueldo ordinario | ' ‘ guinaldo
marzo # 7,840.00 3,360.00 11,200.00
abril 8,400.00 3,600.00 12,000.00
mayo 8,400.00 3,600.00 12,000.00
junio 8,400.00 3,600.00 12,000.00
julio 8,400.00 3,600.00 3,847.12 15,847.12
agosto 8,400.00 3,600.00 12,000.00
septiembre 8,400.00 3,600.00 12,000.00
octubre 8,400.00 3,600.00 12,000.00
noviembre 8,400.00 3,600.00 12,000.00
diciembre / 8,400.00 3,600.00 8,876.23 20,876.23
Totales.... ( 1 ) 83,440.00 35,760.00 3,847.12 8,876.23 0.00 131,923.35
N—
Empresa: Instalaciones Industriales, S. A.
Bono 14 . Aguinaldo : RENTA NETA
enero 6,500.00 250.00 6,750.00
febrero }\ 6,500.00 250.00 4,493.94 2,219.18 13,463.12
Total K 1 ) 13,000.00 500.00 4,493.94 2,219.18 0.00 20,213.12
|T0ta| > 1 E 96,440.00 36,260.00 8,341.06 11,095.41 0.00 152,136.47 |
PTF4
DEDUCCIONES
Deducciones personales v 36,000.00
Contribuciones de seguro social y otros planes de prevision social 4,658.05
Gastos médicos hospitalarios y de laboratorio 4,500.00
Bono 14 Q. 7,186.93 y aguinaldo Q. 8,432.54 (hasta el 100% del salario mensual) 15,619.47

Otros gastos (donaciones, fianzas, colegiaturas de profesionales) 1,200.00

TOTAL U PTF-5 61,977.52

Renta imponible (renta neta - deducciones) 1l 90,158.95
Impuesto anual a pagar (Q.90,158.95-Q.65,000.00)*20% + Q.9,750.00 1l 14,781.79
Menos crédito por Impuesto al Valor Agregado pagado segun planilla (%] 14,781.79
Impuesto anual definitivo 0.00
Menos retenciones al impuesto practicadas (Q.4,639.80 + Q.85.82) PTF 2/2 4,725.62
Impuesto retenido en exceso (4,725.62)

FUENTE: Néminas de sueldos, Planillas de IGSS y Planilla de IVA, proporcionadas por el departamento de recursos humanos; y
documentacién de deducciones proporcionada por el empleado, a través de dicho departamento.

Procedimientos: B 2/2

1. Se verificé la renta neta con base a las néminas de sueldos y salarios.

2. Se verificé que las deducciones correspondan a las establecidas en la Ley del Impuesto Sobre la Renta, de conformidad con el articulo 37y
se encuentren debidamente documentadas.

3. Se verificé que el célculo del Impuesto Sobre la Renta corresponda a la escala de tarifas, segun el articulo 43 de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta.

4. Se verificé que el Crédito por Impuesto al Valor Agregado corresponda a la planilla presentada a la Superintendencia de Administracion
Tributaria.

Conclusién: Con base en las pruebas realizadas se establecié que el impuesto a cargo del empleado José Amilcar Veliz Alvarez, fue
determinado correctamente.
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Nombre de laempresa: Corporacion de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia
CEDULA REVISION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PT: F-6 2/5
Hecho por:dora  [Fecha: 30-7-2013
Rev. Por: vm| Fecha: 30-7-2013

Empresa:

EMPLEADO QUE OBTIENE INGRESOS DE DIFERENTES PATRONOS
Corporacion de Servicios, S. A.

Nombre del empleado:

Rudy Waldemar Aceituno Morales

NIT del empleado: 2268945-7
Fecha de inicio de la relacién laboral: 04/11/2010
Periodo fiscal: 2012

SUEED L ieneen | Bene 04 RENTA NETA
: ordinario
enero # 4,200.00 1,800.00 6,000.00
febrero 4,200.00 1,800.00 6,000.00
marzo 4,200.00 1,800.00 6,000.00
abril 4,200.00 1,800.00 6,000.00
mayo 4,200.00 1,800.00 6,000.00
junio 4,200.00 1,800.00 6,000.00
julio 4,200.00 1,800.00 6,000.00 12,000.00
agosto 4,200.00 1,800.00 6,000.00
septiembre 4,200.00 1,800.00 6,000.00
octubre 4,200.00 1,800.00 6,000.00
noviembre L~ 4,200.00 1,800.00 6,000.00
diciembre o~ 4,200.00 1,800.00 6,000.00 12,000.00
Total ( 1 ) 50,400.00 21,600.00 6,000.00 6,000.00 0.00 84,000.00

Bono 14

RENTA NETA

Aguinaldo

enero a diciembre 18,000.00 3,000.00 1,500.00 1,500.00 24,000.00
Total ( 1 ) 18,000.00 3,000.00 1,500.00 1,500.00 0.00 24,000.00
[Total > 1 E 68,400.00 24,600.00 7,500.00 7,500.00 0.00 108,000.00 |
PT F-4
DEDUCCIONES
Deducciones personales N 36,000.00
Contribuciones de seguro social y otros planes de previsién social 3,303.72
Gastos médicos hospitalarios y de laboratorio 2,500.00
Bono 14 Q. 5,700.00 y aguinaldo Q.5,700.00 (hasta el 100% del salario mensual) 11,400.00
TOTAL PTF-5 53,203.72
=7
Renta imponible (renta neta - deducciones) /1 54,796.28
Impuesto anual a pagar (Q.54,796.28 * 15%0) 1/ 8,219.44
Menos crédito por Impuesto al Valor Agregado pagado %] 8,219.44
Impuesto anual definitivo 0.00
Menos retenciones al impuesto practicadas PTF 1/2 1,739.40
Impuesto a Retener o Retenido en exceso (1,739.40)

FUENTE: Nominas de sueldos, Planillas de IGSS y Planilla de IVA, proporcionadas por el departamento de recursos
humanos; y documentaciéon de deducciones proporcionada por el empleado, a través de dicho departamento.

Procedimientos: B 2/2

1. Se verifico la renta neta con base a las néminas de sueldos y salarios.

2. Se verificé que las deducciones correspondan a las establecidas en la Ley del Impuesto Sobre la Renta, de conformidad
con el articulo 37 y se encuentren debidamente documentadas.

3. Se verificé que el calculo del Impuesto Sobre la Renta corresponda a la escala de tarifas, segun el articulo 43 de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta.

4. Se verific6 que el Crédito por Impuesto al VValor Agregado corresponda a la planilla presentada a la Superintendencia de

Conclusion: Con base en las pruebas realizadas se establecié que el impuesto a cargo del empleado Rudy Waldemar
Aceituno Morales, fue determinado correctamente.
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia PT: F-6 3/5
Hechopor: dora |Fecha: 30-7-2013
CEDULA REVISION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA Rev. Por: vm Fecha: 30-7-2013

EMPLEADO CON PERIODO DE ACTIVIDADES LABORALES MENORES A UN ANO QUENO LABORO ANTES

Nombre del empleado: Selvin Eduardo Fuentes Arana
NIT del empleado: 3458675--3
Fecha de inicio de la relacion laboral: 01/04/2012
Periodo fiscal: 2012

Sueldo ordinario ificaci6 Bono 14 RENTA NETA
abril # 7,350.00 2,550.00 9,900.00
mayo 7,350.00 2,550.00 9,900.00
junio 7,350.00 2,550.00 9,900.00
julio 7,350.00 2,550.00 2,475.00 12,375.00
agosto 7,350.00 2,550.00 9,900.00
septiembre 7,350.00 2,550.00 9,900.00
octubre 7,350.00 2,550.00 9,900.00
noviembre 7,350.00 2,550.00 9,900.00
diciembre 7,350.00 2,550.00 7,425.00 17,325.00
Total 66,150.00 22,950.00 2,475.00 7,425.00 0.00 99,000.00

PT F-4

DEDUCCIONES

Deducciones personales N 36,000.00

Contribuciones de seguro social y otros planes de prevision social 3,195.05

Bono 14 Q. 1,837.50 y aguinaldo Q. 5,512.50 (hasta el 100% del salario mensual) 7,350.00

Otros gastos (donaciones, fianzas, colegiaturas de profesionales 300.00
TOTAL PTF-5 46,845.05

Renta imponible (renta neta - deducciones) /1 52,154.95
Renta imponible proyectada a un afio (Q. 52,154.95/ 9 * 12) 69,539.88
Impuesto anual a pagar (Q.69,540.00-Q.65,000.00) * 20% + Q.9,750.00 J/ 10,657.98
Impuesto proporcional (Q.10,657.98 / 12 = 888.165 * 9) 7,993.49
Menos crédito por Impuesto al Valor Agregado pagado %] 5,296.54
Impuesto anual definitivo 2,696.95
Menos retenciones al impuesto practicadas PTF1/2 3,5638.44
Impuesto a Retener o Retenido en exceso PTF 1/2 841.50

FUENTE: Nominas de sueldos, Planillas de IGSS y Planilla de IVA, proporcionadas por el departamento de recursos
humanos; y documentacion de deducciones proporcionada por el empleado, a través de dicho departamento.

Procedimientos: B 2/2

1. Se verific6 la renta neta con base a las néminas de sueldos y salarios.

2. Se verific6 que las deducciones correspondan a las establecidas en la Ley del Impuesto Sobre la Renta, de
conformidad con el articulo 37 y se encuentren debidamente documentadas.

3. Se verificd que el calculo del Impuesto Sobre la Renta corresponda a la escala de tarifas, segun el articulo 43 de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta.

4. Se verifico que el Crédito por Impuesto al Valor Agregado corresponda a la planilla presentada a la Superintendencia
de Administracion Tributaria.

Conclusién: Con base en las pruebas realizadas se establecié que el impuesto a cargo del empleado Rudy Waldemar
Aceituno Morales, fue determinado correctamente.
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia PT: F-6 4/5
Hecho por: dora |Fecha: 30-7-2013
CEDULA REVISION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA Rev. Por: vm Fecha: 30-7-2013

EMPLEADO POR CESE DE RELACION LABORAL ANTES DE LA FINALIZACION DEL PERIODO DE LIQUIDACION
DEFINITIVA ANUAL

Nombre del empleado: Zully Roxana Recinos Rodriguez
NIT del empleado: 288723-1
Fecha de inicio de la relacién laboral: 03/04/2011
Periodo fiscal: 2012

SUERS e | Bono 14 . Aguinaldo |, vacaciones RENTA NETA

; ordinario : ; i /Indemnizaciéon :
enero # 8,400.00 3,600.00 12,000.00
febrero 8,400.00 3,600.00 12,000.00
marzo 8,400.00 3,600.00 12,000.00
abril 8,400.00 3,600.00 12,000.00
mayo 8,400.00 3,600.00 12,000.00
junio 8,400.00 3,600.00 12,000.00
julio 8,400.00 3,600.00 12,000.00 24,000.00
agosto 8,400.00 3,600.00 12,000.00
septiembre 8,400.00 3,600.00 12,000.00
octubre 8,400.00 3,600.00 12,000.00
noviembre 8,400.00 3,600.00 12,000.00
diciembre )l 8,400.00 3,600.00 12,000.00 24,000.00
Total 100,800.00 43,200.00 12,000.00 12,000.00 0.00 168,000.00
PT F-4
DEDUCCIONES
Deducciones personales N 36,000.00
Contribuciones de seguro social y otros planes de prevision social 4,868.64
Bono 14 Q.8,400.00 y aguinaldo Q. 8,400.00 (hasta el 100% del salario mensual) 16,800.00
TOTAL W 57,668.64

Renta imponible proyectada (renta neta - deducciones) PTF-5 110,331.36
Impuesto anual a pagar (Q.110,331.36-Q.65,000.00) * 20% + Q.9,750.00 1l 18,816.27
Menos crédito estimado por Impuesto al Valor Agregado PTF-5 10,080.00
Impuesto anual sujeto a retencién PTF-3 1/2 8,736.27
Retencién mensual PTF-3 1/2 728.02

FUENTE: Néminas de sueldos y Planillas de IGSS, proporcionadas por el departamento de recursos humanos.

Procedimientos: B 2/2

1. Se verifico la renta neta con base a las néminas de sueldos y salarios.

2. Se verificé que las deducciones correspondan a las establecidas en la Ley del Impuesto Sobre la Renta, de conformidad con el
articulo 37 y se encuentren debidamente documentadas.

3. Se verificd que el calculo del Impuesto Sobre la Renta corresponda a la escala de tarifas, segun el articulo 43 de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta.

Conclusién: Se establecié que la empresa Corporacion de Servicios, S. A., debié retener a la empleada Zully Roxana Recinos
Rodriguez, Q.4,368.12 en concepto de Impuesto Sobre la Renta, correspondiente a las retenciones de enero a junio de 2012, a
razén de Q.728.02 en cada mes. Debido a que la sefiora Zully Roxana Recinos Rodriguez, renuncié a su cargo a partir del mes de
junio de 2012, la empresa Corporacién de Servicios, S. A. debera absorver con su patrimonio el impuesto no retenido en su
oportunidad, en su calidad de agente de retenciéon y como responsable solidario del pago de las Retenciones del Impuesto Sobre
la Renta.

NOTA: Los datos contenidos en la presente cédula corresponden a la renta neta proyectada, de Zully Roxana, Recinos
Rodriguez, la cual fue verificada conforme a la informacién proporcionada por el departamento de recursos humanos.
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Nombre de laempresa: Corporacién de Servicios, S. A.
Periodo: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012

Revision del Régimen de Empleados en Relacion de dependencia

CEDULA REVISION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PT: F-6 5/5

Hecho por: dora

Fecha: 30-7-2013

Rev. Por:vm

Fecha: 30-7-2013

EMPLEADO SUSPENDIDO POR EL SEGURO SOCIAL

Empresa:

Corporacion de Servicios, S. A.

Nombre del empleado: José Francisco Villatoro Marin

NIT del empleado: 3110433-8
Fecha de inicio de la relacion laboral: 10/01/2011
Periodo fiscal: 2012

Mes

enero

Sueldo ordinario

9,660.00

Bonificacion

i Bono sobre |

\entas
500.00

Bono 14

guinaldo

RENTA NETA

850.00

15,150.00
febrero 9,660.00 4,140.00 500.00 850.00 15,150.00
marzo 9,660.00 4,140.00 500.00 850.00 15,150.00
abril 9,660.00 4,140.00 700.00 850.00 15,350.00
mayo 9,660.00 4,140.00 700.00 850.00 15,350.00
junio 9,660.00 4,140.00 850.00 14,650.00
julio 13,800.00 13,800.00
agosto 0.00
septiembre 0.00
octubre 0.00
noviembre 9,660.00 4,140.00 13,800.00
diciembre P / 9,660.00 4,140.00 700.00 13,800.00 850.00 29,150.00
Total 77,280.00 33,120.00 3,600.00 13,800.00 13,800.00 5,950.00 147,550.00

PT F-4
DEDUCCIONES
Deducciones personales v 36,000.00
Contribuciones de seguro social y otros planes de prevision social J/ 3,906.50
Bono 14 Q. 9,660.00 y aguinaldo Q. 9,660.00 (hasta el 100% del salario mensual) 19,320.00
TOTAL F PTF-5 59,226.50

Renta imponible (renta neta - deducciones) 1 88,323.50
Renta imponible proyectada a un afio (Q.88,323.50/ 8 * 12) 132,485.28
Impuesto anual a pagar (Q.132,485.28-Q.65,000.00) * 20% + Q.9,750.00 23,247.06
Impuesto proporcional (Q.23,247.06 / 12 = 1,937.255 * 8) 15,498.04
Menos crédito por Impuesto al Valor Agregado pagado (%] 15,498.04
Impuesto anual definitivo 0.00
Menos retenciones al impuesto practicadas PTF 1/2 9,596.00
Impuesto a Retener o Retenido en exceso (9,596.00)

FUENTE: N6éminas de sueldos, Planillas de IGSS y Planilla de IVA, proporcionadas por el departamento de recursos humanos; y

documentacién de deducciones proporcionadas por los empleados, a través de dicho departamento.

Procedimientos: B 2/2
1. Se verificd la renta neta con base a las ndminas de sueldos y salarios.

2. Se verificd que las deducciones correspondan a las establecidas en la Ley del Impuesto Sobre la Renta, de conformidad con el

articulo 37y se encuentren debidamente documentadas.

3. Se verifico que el célculo del Impuesto Sobre la Renta corresponda a la escala de tarifas, segun el articulo 43 de la Ley del Impuesto

Sobre la Renta.

4. Se verificé que el Crédito por Impuesto al Valor Agregado corresponda a la planilla presentada a la Superintendencia de

Administracién Tributaria.

Conclusion: Con base en las pruebas realizadas se establecié que el impuesto a cargo del empleado José Francisco Villatoro Marin,

fue determinado correctamente.
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3.2.3 Area Fiscal

A solicitud de la gerencia esta revision se enfocd principalmente en el aspecto fiscal del
Impuesto Sobre la Renta Régimen Empleados en Relacion de Dependencia, con los resultados

siguientes:

3.2.3.1 Retenciones del Impuesto Sobre la Renta

Como resultado de la revision efectuada, se determind que la empresa Corporacion de Servicios,
S. A, no ha cumplido con la Administracion Tributaria, por falta de pago y presentacion de la
Declaracion del Impuesto Sobre la Renta del Régimen de Empleados en Relacion de
Dependencia, correspondiente a los meses de agosto y noviembre de 2012.

No obstante, se establecié que la informacion consignada en las Declaraciones Mensuales De
Retenciones del Impuesto Sobre la Renta, Declaracién Jurada Anual de Conciliacion de
Retenciones efectuadas a empleados en relacién de dependencia y detalle de las retenciones
practicadas en exceso y devueltas a trabajadores en relacién de dependencia, cumplen con la
normativa vigente para el régimen de empleados en relacion de dependencia, regulado en la Ley
del Impuesto Sobre la Renta, Decreto 26-92.

A continuacion se presentan las contingencias fiscales a que estd expuesta la empresa ante una
eventual revision por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria, debido a lo
expuesto en el parrafo anterior. Los calculos se realizaron al 31 de julio de 2013 en el sitio de

SAT consulta autoliquidacion, y son los siguientes:
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Cuadro No. 3
Omision de impuestos periodo 2012

Omision de Impuesto Agosto 2012 Omision de Impuesto Noviembre 2012

Monto omiso Q 22,506.73 Monto omiso Q 23,706.73
Interés Q 1,347.58 Interés Q 1,016.74
Multa formal Q 150.00 Multa formal Q 150.00
Multa por omisién Q 11,253.37 Multa por omision Q 11,853.37
Total Q 35,257.68 Total Q 36,726.84

Fuente: elaboracion propia

El total de la deuda al 31 de julio de 2013 por la omision de impuestos asciende a la cantidad de

Q. 71,984.52, este monto ird en aumento hasta que se cancele la deuda.

3.2.3.1.1 Implicacion Fiscal

El Codigo Tributario en su articulo 41, establece que las personas individuales o juridicas
propietarios de empresas y entidades obligadas a inscribirse en los Registros Mercantiles o
Civiles, dedicadas a la produccidn, distribucion o comercializacion de mercancias, o la prestacion
de servicios, deberan retener las cantidades o porcentajes que en cada caso disponga la ley
tributaria respectiva y pagarlas en los bancos del sistema, en los plazos y condiciones que dicha

ley especifique.

Al no retener a los empleados el Impuesto Sobre la Renta, y omitir el pago del impuesto que
debié retener en los plazos establecidos, la compafiia puede ser sancionada con una multa
equivalente al 100%, del impuesto omitido por la falta de determinacion de la obligacion
tributaria, mas intereses resarcitorios para compensar al fisco por la no disponibilidad del importe
del tributo en la oportunidad debida, los cuales se computaran desde el dia fijado por la ley para

pagar el tributo hasta el dia en que efectivamente se realice el pago del mismo.
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El Codigo Tributario en su articulo 106, indica que el contribuyente o responsable que hubiere
omitido su declaracion o quisiera corregirla, podré presentarla o rectificarla, siempre que ésta se
presente antes de ser notificado de la audiencia. Una vez se haya notificado al contribuyente de
la audiencia, no podra presentar declaracion o rectificarla de los periodos e impuestos a los que se

refiera la audiencia, y si lo hiciere no tendra validez legal.

Las rectificaciones a cualquiera de las declaraciones que se presenten a la Administracion

Tributaria, tendran como consecuencia el inicio del computo para los efectos de la prescripcion.

Si bien el responsable directo del pago del impuesto es el contribuyente, el agente de retencién es
responsable de retener el impuesto y pagarlo en los bancos del sistema, la falta de cumplimiento

de sus obligaciones, pueden repercutir en sanciones también para los empleados.

3.2.3.2 Facturas para deduccion del Impuesto Sobre la Renta
El departamento de compensacion solicita al empleado le entregue fotocopia de los documentos
que soportan las deducciones, con el fin de verificar que llenen los requerimientos de la Ley del

Impuesto Sobre la Renta. Se revisé dicha documentacion y se determind lo siguiente:

Los empleados que se detallan a continuacion, incluyeron dentro de las deducciones de gastos
médicos facturas que no cumplen con lo que establece articulo 37, inciso e), del Decreto nimero
26-92 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta:

1. El jefe de bodega, incluyo facturas por hospitalizacion de una persona que no es de su
familia, (segun criterio de SAT) por valor de Q. 8,400.00. Excluyendo esta factura del
monto de la planilla de crédito por IVA, el monto que se debi6 devolver al empleado por
retenciones en exceso es de Q. 12,184.74 y no Q. 14,284.74.
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2. El asesor de ventas 3, incluyo facturas por gastos de examenes y laboratorio de su suegra por
valor de Q. 3,000.00. Excluyendo estas facturas del monto de deducciones, el monto que se

debid devolver al empleado por retenciones en exceso es de Q. 4,125.62 y no Q. 4,725.62.

3. El gerente de ventas, incluyé facturas por medicamentos por valor de Q. 2,500.00.
Excluyendo estas facturas del monto de la planilla de crédito por IVA, el monto que se debid

devolver al empleado por retenciones en exceso es de Q. 8,657.67 y no Q. 9,282.67.

Cuadro No. 4

Variacion devolucion de ISR a empleados por deduccion de facturas por gastos médicos

Jefe de bodega
Declarado al . .
Concepto 31-12-2012 Correcto Diferencia
Renta Neta 302,650.00 302,650.00 0.00
Deducciones (80,859.75) (72,459.75) (8,400.00)
Renta Imponible 221,790.25 230,190.25 (8,400.00)
Impuesto determinado 43,197.56 45,297.56 (2,100.00)
Crédito VA segun planilla (32,443.70) (32,443.70) 0.00
Retenciones del periodo (25,038.60) (25,038.60) 0.00
Retenido en exceso (14,284.74) (12,184.74) (2,100.00)
Asesor de ventas 3
Declarado al . .
Concepto 31-12-2012 Correcto Diferencia
Renta Neta 152,136.47 152,136.47 0.00
Deducciones (61,977.52) (58,977.52) (3,000.00)
Renta Imponible 90,158.95 93,158.95 (3,000.00)
Impuesto determinado 14,781.79 15,381.79 (600.00)
Crédito VA segun planilla (14,781.79) (14,781.79) 0.00
Retenciones del periodo (4,725.62) (4,725.62) 0.00
Devolucién retenido en exceso (4,725.62) (4,125.62) (600.00)
Gerente de ventas
Declarado al . .
Concepto 31-12-2012 Correcto diferencia
Renta Neta 304,762.50 304,762.50 0.00
Deducciones (77,822.98) (75,322.98) (2,500.00)
Renta Imponible 226,939.52 229,439.52 (2,500.00)
Impuesto determinado 44,484.88 45,109.88 (625.00)
Crédito VA segun planilla (27,568.43) (27,568.43) 0.00
Retenciones del periodo (26,199.12) (26,199.12) 0.00
Retenido en exceso (9,282.67) (8,657.67) (625.00)

Fuente: elaboracion propia
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3.2.3.2.1 Implicacion Fiscal

En el articulo 37, inciso e), del Decreto niUmero 26-92 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta,
establece lo siguiente: Los gastos médicos pagados en Guatemala por el sujeto de gravamen, asi
como los pagados en beneficio de su cdnyuge o conviviente o de sus hijos menores de edad o
discapacitados, entendiéndose por gastos medicos: Los honorarios de profesionales médicos
debidamente colegiados, por servicios, consultas, dictamenes, diagnosticos, tratamientos, excepto
medicinas; y atencion médica; lo pagado por exdmenes de laboratorio de toda indole, tales como:
examenes radiolégicos, patoldgicos, radiografias, gastroscopias, exploraciones, sonogramas,
tomografias y cualesquiera otros procedimientos, examenes o estudios, sean 0 no invasivos del
cuerpo humano; lo pagado por concepto de tratamientos, internamientos o estadias en hospitales
y centros de salud, incluyendo pero no limitando a lo pagado por pension, servicios de enfermeria
y otras atenciones semejantes, siempre que el pago sea hecho directamente al hospital o centro de
salud en el cual haya sido recluido o tratado el sujeto de gravamen o cualquiera de sus parientes
indicados arriba y que dicho hospital o centro de salud se encuentre debidamente autorizado por
el Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social; lo pagado por concepto de honorarios de
cirujanos, anestesiologos y asistentes a salas de operaciones y por intervenciones quirdrgicas de
toda clase y naturaleza, por uso de quir6fanos y otros pagos semejantes; los gastos de traslado,
uso de ambulancia y otros medios de transporte por razén médica del sujeto de gravamen o de sus
expresados parientes, asi como gastos causados en salas y tratamientos de emergencias; y los
gastos ocasionados por rehabilitacion y tratamientos de fisioterapia, siempre que hayan sido
hechos por prescripcion o recomendacion médica. Para la deducibilidad de los gastos médicos
expresados, los mismos deberan ser debidamente justificados con las facturas legales

correspondientes.
El criterio de la Superintendencia de Administracion Tributaria para la deducibilidad de los

gastos médicos es en base al articulo anterior, de lo contrario realiza el ajuste correspondiente por

lo que dejo de percibir.
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3.2.3.2.2 Implicacion de la empresa como agente de retencidn

La Ley del Impuesto Sobre la Renta en su articulo 67, establece que toda persona que pague a
personas domiciliadas en Guatemala, remuneraciones de cualquier naturaleza por servicios
provenientes del trabajo personal ejecutado en relacion dependencia, sean permanentes o
eventuales, deben retener el Impuesto Sobre la Renta que corresponda.

Por otra parte, el articulo 28 del Codigo Tributario, indica que son responsables en calidad de
agentes de retencion, las personas designadas por la ley, que intervengan en actos, contratos u
operaciones en los cuales deban efectuar la retencion del tributo correspondiente.

3.2.3.3 Retenciones no realizadas

Se determind que en el periodo revisado, la empresa Corporacién de Servicios, S. A. no retuvo a
la asesora de ventas 2, Q. 4,368.12 en concepto de Impuesto Sobre la Renta, correspondiente a las
retenciones de enero a junio de 2012, a razon de Q.728.02 en cada mes. La empresa al inicio del
afio realiza la proyeccion de retenciones para cada empleado e ingresa al sistema la mismas para

su respectivo descuento por error no se ingresaron los datos de la asesora de ventas 2.

3.2.3.3.1 Implicacion Fiscal

La Ley del Impuesto Sobre la Renta y el Codigo Tributario responsabilizan al patrono de retener
el impuesto, y la falta de cumplimiento de la obligacién de pagar las sumas que debi0 retener, no
exime al agente de la obligacion de pagar las sumas que debio retener, por las cuales respondera
solidariamente con el contribuyente, salvo que acredite que este ultimo efectud el pago al

presentar la Declaracion Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta Asalariados.

Debido a que la asesora de ventas 2, renuncié a su cargo a partir del mes de junio de 2012, la
empresa deberd absorber el Impuesto Sobre la Renta no retenido en su oportunidad, como
responsable solidario del pago del impuesto, ante una eventual revision por la Superintendencia

de Administracion Tributaria, seria sancionada con el pago del impuesto no retenido, mas multas
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y recargos que se deriven. Lo anterior en caso de la asesora de ventas 2, no haya efectuado el
pago y presentado la Declaracion Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta Asalariados.

3.2.3.4 Gastos deducibles en concepto de aguinaldo
Se pudo constatar que la compafiia, ademas del 100% de aguinaldo, establecido en el Decreto 76-
78, Ley Reguladora de la Prestacion del Aguinaldo para los Trabajadores del Sector Privado,

paga a los empleados que tienen mas de 1 afio de antigliedad un 25% adicional por este concepto.

En el Decreto 26-78 de Aguinaldos, Articulo 6, establece que los trabajadores que por cualquier
circunstancia hayan percibido o perciban un aguinaldo superior al establecido en el articulo 1 de

esta ley, tienen derecho a seguir disfrutandolo conforme al mayor monto percibido.

El Articulo 38, literal d), de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, Decreto 26-92, no limita la
deduccion méxima en concepto de aguinaldo, es decir que la compafiia en el periodo de
imposicion del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012, puede deducir del Impuesto Sobre la

Renta, el 125% de aguinaldo pagado a los trabajadores de forma generalizada.

Con la vigencia del Decreto 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria, la compafiia Unicamente
podra deducir del Impuesto Sobre la Renta, el aguinaldo pagado a los trabajadores hasta el 100%
del salario mensual, salvo lo establecido en los pactos colectivos de condiciones de trabajo
debidamente aprobados por la autoridad competente.
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Capitulo 4

4.1 Propuesta de Solucién o Mejora

4.1.1 Introduccion

De acuerdo con la revision y estudio, que se realizé a la empresa Corporacion de Servicios, S. A.,
se detectaron tanto debilidades como fortalezas y siendo el aspecto tributario una de las
debilidades importantes encontradas, se elabor6 una propuesta de solucion o mejora que ayude a

minimizar el problema.

4.1.2 Antecedentes

Uno de los problemas mas importantes detectados en la empresa Corporacion de Servicios, S. A., son los
calculos incorrectos y la omision del pago del Impuesto Sobre la Renta Régimen de Empleados en
Relacién de Dependencia en el periodo 2012, lo cual preocupa a la empresa ya que el patrono resulta ser
solidariamente responsable en el adecuado cumplimiento de las obligaciones fiscales de sus empleados y
en su calidad de agente de retencion, por lo que la correcta determinacidn de sus obligaciones tributarias

juega un papel muy importante.

4.1.3 Justificacion

Debido a los resultados de la revision en la empresa Corporacion de Servicios, S. A., se elabord
la presente propuesta ya que se considera la importancia de llevar un control de procedimientos
en la elaboracidn y pago de las retenciones, que le son aplicables a los Empleados en Relacion de
Dependencia y que la empresa pueda estar solvente en este aspecto tributario, evitando asi

contingencias fiscales.
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4.1.4 Objetivos

4.1.4.1 Objetivo general
Que la empresa pueda minimizar o evitar errores en la tributacion, especificamente en lo
relacionado con las retenciones y omision del impuesto concerniente a los empleados en relacién

de dependencia.

4.1.4.2  Obijetivos especificos

1. Estar solventes de contingencias fiscales, que se presente y cancele el impuesto omiso en los
meses de agosto y noviembre 2012.

2. Realizar de forma correcta y oportuna las retenciones del Impuesto Sobre la Renta para los

empleados en relacion de dependencia.

4.1.5 Contenido

Para solucionar la problematica encontrada se propone lo siguiente:

4.1.5.1 Presentacién y pago de declaraciones pendientes
Se sugiere que la compafiia presente las Declaraciones Juradas y Recibos de Pago Mensual de
Retenciones del Impuesto Sobre la Renta correspondientes a los meses de agosto y noviembre de

2012, por las cuales se encuentra omiso.
El total de la deuda al 31 de julio de 2013 por la omision de impuestos asciende, a la cantidad de

Q. 71,984.52, este monto ird en aumento hasta que se cancele la deuda. Dicho monto se integra

de la siguiente manera:
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Cuadro No. 5
Impuesto omiso mas multas y recargos

Impuesto omiso agosto 2012 Q. 22,506.73
Impuesto omiso noviembre 2012 Q. 23,706.73
Multas e intereses al 31 de julio de 2013, por las dos omisiones | Q. 25,771.06
Total Q. 71,984.52

Fuente: elaboracion propia

4.1.5.2 Provision de multas e intereses
1. Se recomienda registrar las multas e intereses por el impuesto omiso al 31 de julio de 2013,

con la partida siguiente:

Cuadro No. 6
Partida contable para provision de multas e intereses al 31 de julio de 2013

Cuenta Debe Haber
Multas e intereses Q 25,771.06
Provision multas e intereses Q 25,771.06

Registro de multas e intereses al 31 de
julio

por omision de pago ISR empleados de
los

meses de agosto y noviembre 2012 Q 25,771.06 | Q 25,771.06

Fuente: elaboracién propia

2. Registrar a partir del mes de agosto de 2013, una partida mensual para provisionar las multas
e intereses que se van generando mensualmente por el impuesto omiso, dicha partida debera
operarse hasta que se cancele la deuda a la Superintendencia de Administracion Tributaria,

con la partida siguiente:
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Cuadro No. 7

Partida contable mensual para provision de multas e intereses

Cuenta Debe Haber
Multas e intereses Q 0.00

Provision multas e intereses Q 0.00
Reg. de multas e intereses de agosto 2013
por omision de pago ISR empleados, de
agosto y noviembre 2012 Q 0.00 Q 0.00

Fuente: elaboracion propia

*El calculo de intereses se realiza de acuerdo a las tasas que estipula la Junta Monetaria para cada semestre del
afio y la mora es el 18% anual, segun Articulo 92 del Cédigo Tributario.
*Las multas e intereses varian segun el tiempo (dia, mes, afio).

*Se puede consultar en la pagina de autoliquidacién de SAT.

4.1.5.3 Flujo de caja

La empresa debe incluir en su flujo de caja el monto estimado de multas e intereses que se
generaron por la omision del pago del Impuesto Sobre la Renta Régimen Empleados en Relacién
de Dependencia y estar conscientes que dicho monto va en aumento por cada dia de atraso, hasta

que se cancele la obligacion tributaria pendiente.

El impacto por las contingencias fiscales adquiridas debido a la omision de impuestos, disminuird
las utilidades del periodo.

4.1.5.4 Deducciones y planillas del Impuesto al VValor Agregado

Se presentaron casos en que los empleados presentaron facturas por deducciones que no
correspondian, segun el articulo 37, inciso e), del Decreto nimero 26-92 de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta, con esto se omitié el pago correcto del impuesto correspondiente al periodo

2012, por lo que se recomienda:
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1. Capacitar al personal a cargo de realizar atribuciones relacionadas con aspectos fiscales para
que se esté actualizado de las reformas a las leyes y pueda aplicar sus conocimientos a favor
de la empresa y empleados de la misma.

2. Educar al personal que esté afecto al Impuesto Sobre La Renta - Renta del Trabajo en
Relacion de Dependencia, sobre las facturas que se incluyen en la planilla de IVA, las cuales
deben estar debidamente autorizadas y corresponder al periodo fiscal que se esta liquidando.

3. Informar acerca de las deducciones que son permitidas en la renta del trabajador y los limites
de las mismas.

4. Hacer del conocimiento de los empleados las consecuencias ante una eventual revisién por
parte de la Administracion Tributaria por incluir en la planilla facturas compradas o que no
Ilenen los requisitos establecidos en el Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

5. Establecer si los gastos presentados por los empleados en la planilla de VA, son adecuados y
razonables conforme a la capacidad de consumo del mismo, se debe tomar en cuenta que el

IVA no debe exceder del 12% de la renta neta.

Es importante que el personal a cargo de realizar los descuentos y presentacion de impuestos, esté
capacitado e informado de las contingencias fiscales que genera la incorrecta tributacién.  Si
bien el responsable directo del pago del impuesto es el contribuyente, el agente de retencion es
responsable de retener correcta y oportunamente el impuesto y pagarlo, la falta de cumplimiento

de sus obligaciones pueden repercutir en sanciones también para los empleados.

Lo anterior no exime al patrono en su calidad de agente de retencién por la obligacion de pagar
las sumas que debio retener, por las cuales respondera solidariamente con el contribuyente. Es
decir que la Administracién Tributaria podria cobrar a la compafiia el Impuesto Sobre la Renta no

retenido a los empleados.

4.1.5.5 Sistema contable para elaboracion de nominas

De acuerdo con las pruebas efectuadas, se detectaron inconsistencias en el ingreso de empleados
en la base de datos para el pago de sueldos, debido a que dicha base permite el ingreso de datos

de una misma persona en dos empresas diferentes. Por lo anterior existe el riesgo de duplicar los
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registros en el ingreso de la informacion, lo anterior podria ocasionar pagos de némina no
correspondientes.

Se le sugiri6 a la gerencia general, efectuar las correcciones necesarias en el sistema para evitar la
duplicidad de registros, el Gerente de Recursos Humanos argumenté que a la fecha no han tenido

ningun inconveniente al respecto, pero considero que si es necesario hacer las correcciones.

4.1.5.6 Contrato por servicios
Actualmente se tienen contratadas personas por honorarios y ninguna de ellas cuenta con un
contrato donde se acuerde el tiempo, pago por los servicios prestados y el tipo de trabajo a

realizar, se recomienda:

1. Elaborar los contratos de las personas que laboran para la empresa por honorarios.
2. Establecer el tiempo, pago convenido y el trabajo a realizar por parte de estas personas.
3. Si el contrato vence y el trabajo por algn motivo no esta concluido, se debe hacer un nuevo

contrato que establezca las condiciones anteriores.
Es importante elaborar un contrato de servicios donde se establezca el tiempo y los honorarios
convenidos entre ambas partes segln lo indicado en el Cddigo de Trabajo en su Titulo Segundo,

Capitulo Primero.

A continuacion se presenta un modelo de contrato por servicios.
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CONTRATO DE SERVICIOS TECNICO PROFESIONALES

Por una parte , de __ afos de edad, casado, guatemalteco, de este domicilio,
con documento personal de identificacion — DPI - numero (escribir numero con letras) s
extendido por el Registro Nacional de las Personas, del Departamento de Guatemala, compareciendo en mi
calidad de Representante Legal de la entidad denominada , personeria
que acredito con nombramiento contenido en el Acta Notarial autorizada en esta ciudad el
dos mil trece, por el Notario , inscrito en el Registro

Mercantil General de la Republica bajo el nUmero ____ (en letras) (0000000) folio
__ (en letras) (000), libro (en letras (000) de auxiliares de Comercio,
llamado en el presente contrato LA CONTRATANTE; y por la otra parte el sefior
, de afos de edad, casado, Licenciado en Ciencias de la

Comunicacion y Periodista Profesional, guatemalteco, de este domicilio, con documento personal de
identificacion — DPI - namero (escribir numero con letras) , extendido por el Registro Nacional
de las Personas, del Departamento de Guatemala, residente en
s también Illamado en el presente contrato EL

CONTRATADO. Los comparecientes aseguramos hallarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles y
ser de los datos de identificacion personal antes relacionados y por este acto celebramos el CONTRATO DE
SERVICIOS TECNICO PROFESIONALES, el cual queda contenido en las clausulas siguientes:

PRIMERA: SERVICIOS A PRESTAR: EI Contratado se obliga a prestarle a La Contratante, los servicios técnico
profesionales de Editor.

SEGUNDA: PLAZzO: EIl plazo del contrato es por un afio, contado a partir del de dos mil al
dos mil , el cual podra ser prorrogado con simple cruce de cartas con quince dias de

anticipacion.

TERCERA: LUGAR DE LA PRESTACION DE SERVICIOS: EL CONTRATADO prestara sus servicios a LA

CONTRATANTE, en las oficinas administrativas situadas en de esta ciudad.
CUARTA: REMUNERACION Y FORMA DE PAGO: , SOCIEDAD ANONIMA pagara por los
servicios la suma de quetzales (Q. 000.00) por cada fin de semana que preste sus servicios;

dicho pago incluye el impuesto al valor agregado (IVA) y sera cancelado sin necesidad de cobro o requerimiento
alguno, en las oficinas de LA CONTRATANTE, que son ya del conocimiento de El Contratado, contra la presentacion
de las facturas respectivas e informe de las actividades realizadas con autorizacion del Editor General.

QUINTA: HORARIO: Los servicios seran prestados los dias de a horas y domingo de
a horas, en fines de semana alternos.

SEXTA: TERMINACION DEL CONTRATO: EI presente contrato podra darse por terminado sin responsabilidad
alguna de las partes por las siguientes causas:

6.1 Por mutuo acuerdo;

6.2 Por el incumplimiento parcial o total de cualquiera de las obligaciones asumidas por las partes con motivo del
presente contrato, si habiendo mediado o existido requerimiento previo por escrito por la parte afectada para que
cese o0 se enmiende tal incumplimiento, éste no fuera corregido dentro de los quince dias calendario inmediatos
siguientes a la recepcion del mismo por la parte requerida;

6.3 Por voluntad unilateral de cualquiera de las partes, siempre que medie un aviso previo por escrito con por
lo menos quince dias de anticipacion;
6.4 Por cualquier otra causa establecida por la ley.

SEPTIMA: En la prestacién de estos servicios, no existe relacion laboral en virtud de no existir dependencia o
subordinacion.

OCTAVA: MODIFICACIONES: Cualquier modificacion que se introduzca al presente contrato, para que vincule a
las partes, debera constar por medio de adendas escritas. No podréa alegarse en contra del tenor literal del contrato la
existencia de actos u omisiones de cualquiera de las partes que hagan suponer o de cualquier otra forma presumir la
existencia de una modificaciéon implicita.

NOVENA: EFECTOS PROCESALES: Para los fines de este contrato, las partes expresamente renuncian al fuero

de su correspondiente domicilio, y se someten expresamente a los Tribunales del Departamento de Guatemala,

seflalando desde ahora como lugar para recibir notificaciones las siguientes direcciones: LA CONTRATANTE,
) DE ESTA CIUDAD; EL CONTRATADO,

Ambas

partes se obligan a aceptar como buenas las notificaciones que en los lugares sefialados se les hagan, a menos que

hayan notificado por escrito con aviso de por lo menos quince dias antes, sello y firma de recepcioén a la otra parte

cualquier cambio de direccion.
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DECIMA : ACEPTACION: En los términos consignados, los otorgantes expresamente aceptan el presente
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS TECNICO PROFESIONALES Yy, en sefial de aceptacion, firman dos
ejemplares del documento, que consta en dos hojas de papel bond, en Guatemala, el

dos mil , quedando un ejemplar en poder de cada una de las partes.
Representante Legal Contratado

En la ciudad de Guatemala, el mil , YO, NOTARIO, DoOY FE:

e De que las firmas que anteceden son AUTENTICAS por haber sido puestas en mi presencia el dia de hoy por
los sefiores y ;
De que conozco al sefior con anterioridad al presente acto;
De que por no conocer al sefior con anterioridad al presente acto, se
identifica con documento personal de identificacion — DPI - numero (escribir numero con
letras) , extendido por el Registro Nacional de las Personas, del Departamento de Guatemala.

e De que ambos firman nuevamente conmigo la presente legalizacion de firma en el mismo lugar y fecha
sefialados al principio, haciendo constar que los signatarios firman un CONTRATO DE SERVICIOS
PROFESIONALES en documento privado, que consta de dos hojas de papel bond, donde se principia la
presente legalizacion de firmas, y que firmo, sello y nimero correlativamente con la presente.

® ®

ANTE MI:

4.1.5.7 Guia Impuesto Sobre la Renta - Rentas del Trabajo

La guia es para uso de Corporacion de Servicios, S. A., su objeto es proporcionar procedimientos

y conocimientos acerca del Impuesto Sobre la Renta — Rentas de Trabajo.
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1. Presentacion

La presente guia es para uso de Corporacién de Servicios, S. A., su objeto es proporcionar los
procedimientos y conocimientos acerca del Impuesto Sobre la Renta — Rentas del Trabajo.
Presenta la normativa legal basica a tomarse en cuenta, sin embargo para su interpretacion es
necesario auxiliarse y relacionar el contenido de la misma con la Ley del Impuesto Sobre la
Renta y otras leyes y reglamentos relacionados.

La guia se elabord con base al Decreto nimero 10-2012, Impuesto Sobre la Renta — Rentas del

Trabajo, que es el marco tributario vigente a la fecha de elaboracién de esta guia.

2. Normativa Aplicable

2.1 Rentas del Trabajo

De acuerdo con el Decreto nimero 10-2012 en su articulo 4, indica: Son las provenientes de toda
clase de contraprestacion, retribucion o ingreso, cualquiera sea su denominacién o naturaleza, que
se deriven del trabajo personal prestado por un residente en relacion de dependencia desarrollado

dentro de Guatemala o fuera de Guatemala.

2.2 Hecho Generador
Segun el articulo 68 del decreto anterior, la obtencion de toda retribucion o ingreso en dinero,
cualquiera que sea su denominacion o naturaleza, que provenga del trabajo personal prestado en

relacion de dependencia por personas individuales residentes en el pais.

2.3 Sujeto Pasivo
El Decreto nimero 10-2012 articulo 71, indica que son contribuyentes de este impuesto las
personas individuales, residentes en el pais, que obtengan ingresos en dinero por la prestacion de

servicios personales en relacion de dependencia.
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2.4 Percepcion de la Renta
Las rentas de trabajo se aplican al periodo de liquidacion en que sean percibidas o puestas a

disposicion del Trabajador, segun el Decreto numero 10-2012 Articulo 69.

2.5 Renta Bruta

La suma de ingresos gravados y exentos.

2.6 Renta Neta

Es la diferencia entre la renta bruta y las rentas exentas obtenidas.
2.7 Periodo de Liquidacion

De acuerdo con el Decreto Ley arriba indicado en su articulo 74, el periodo de liquidacion del

impuesto es anual, principia el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada afio.

76



3. Obligaciones del Trabajador
De conformidad con la Ley y Reglamento del Impuesto Sobre la Renta (Libro | Decreto 10-

2012), los trabajadores tienen obligaciones que cumplir, tales como:

Presentar declaracion jurada anual del Impuesto
Sobre la Renta y simultineamente pagar el

impuesto, Unicamente en los casos siguientes:

Dentro de los 3 primeros

1. Cuando el o los agentes de retencion no le | meses del afio siguiente Articulo 81
efectuaron las retenciones. al periodo que se liquida
2. Cuando el o los agentes de retencion
efectuaron retenciones menores a las
correspondientes.
Informar cuando tiene dos 0 méas patronos
Debe informar dicho extremo al patrono que le | Al inicio de la relacién Aurticulo 77
pague o acredite la mayor remuneracion anual. laboral
Informar si labord anteriormente con otro patrono
Debe informar si labord en el mismo periodo de | Al inicio de la relacion Avrticulo 76
liquidacion, y presentar la constancia de retencion | laboral
que le debié haber entregado el mismo.
Si deduce de su renta neta gastos personales por | Dentro de los primeros
compras de bienes o adquisicion de servicios, | 10 dias habiles del mes Acrticulo 72

deberéa presentar:
Una planilla que contenga el detalle de las
facturas, que estaran sujetas a verificacion por

parte de la Administracion Tributaria.

de enero de cada afio.

Conservar facturas incluidas en la planilla de IVA
Debe conservar las facturas que sirvieron de base
para calcular el Crédito del Impuesto al Valor
Agregado hasta que opere el periodo de

prescripcion.

Prescripcidn 4 afios

Articulo 68 del
Reglamento del
Impuesto  Sobre la
Renta y articulo 47

Codigo Tributario
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4. Obligaciones del Contribuyente
De conformidad con la Ley y Reglamento del Impuesto Sobre la Renta (Decreto nimero
10-2012), los contribuyentes que contraen servicios en relacion de dependencia tienen

las obligaciones siguientes:

Practicar retenciones

Con base en la proyeccion de la renta neta anual del
trabajador, la cual hara al principio de cada afio o al
inicio de la relacion laboral.

Cada mes

Articulo 75y 76

Pago del impuesto retenido

Los patronos deberan presentar declaracién jurada de
las retenciones practicadas y pagar el impuesto
retenido, debiendo acompariar el anexo que solicita la

Administracion Tributaria.

Primeros 10 dias habiles del
mes siguiente de haber

realizado las retenciones

Acrticulo 80

Informe Anual de Retenciones

En el mes de enero, siguiente al periodo de liquidacion
el patrono debe conciliar en impuesto retenido con el
impuesto determinado sobre la renta imponible
actualizada, tras considerar el monto de las deducciones
comprobadas por el trabajador, este informe se debe
presentar de acuerdo con los requisitos y formas que

establece la Administracion Tributaria.

Dentro de los primeros 2

meses del afio calendario

Articulo 79 de la Ley y
71 del Reglamento del
Impuesto Sobre la Renta

Devolucion de sumas retenidas en exceso
Cuando el patrono determine que retuvo sumas que
excedan el valor del impuesto determinado, procedera a

realizar las devoluciones a los respectivos trabajadores.

Dentro de los primeros 2
meses del afio calendario

Articulo 79 de la Ley y
72 del Reglamento del

Impuesto Sobre la Renta

Extender constancias de retencion a los trabajadores
Debe emitir una constancia final del impuesto retenido
durante todo el periodo.

Si la relacidn laboral con el trabajador termina antes de
que finalice el periodo establecido, de igual forma se le
debe emitir una constancia que contenga el monto del
impuesto definitivo, establecido tras devolverle lo

retenido en exceso o retenerle la cantidad faltante.

10 dias habiles siguientes al

Gltimo pago

Articulo 78 de la Ley y
70 del Reglamento del

Impuesto Sobre la Renta
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5. Ingresos en Relacion de Dependencia y su aplicacion

Aplicacion
Concepto Renta Afecta Renta Exenta
Remuneraciones
e Sueldos y salarios X
e Comisiones X
 Bonificaciones X
e Propinas X
Prestaciones
e Vacaciones X
e Aguinaldo 100% 100%
e Bonol4 X X
e Bonificacion Incentivo X
¢ Indemnizacién por tiempo servido X
e Jubilacion, pensiones y montepios X
Otras Prestaciones
e Combustible (recibo) X
e Depreciacion (recibo) X
Indemnizaciones o pensiones
e Por causa de muerte o incapacidad X
Otros
e (Gastos de representacion X
No comprobables
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6. Segun el articulo 72 del Decreto nimero 10-2012, las deducciones permitidas son:

Deduccion

Limite

Deduccién hasta Q. 60,000.00

e (astos personales sin necesidad de
comprobacion alguna.

e Podrd acreditar el impuesto al valor
agregado pagado en gastos personales
por compras de bienes y adquisicion de
servicios durante el periodo, presentando

la planilla correspondiente.

Q. 48,000.00

Q. 12,000.00 de IVA

Donaciones a favor de:

e El Estado

e Las Universidades

e Entidades culturales o cientificas

e Asociaciones o fundaciones sin fines de

5% de la renta bruta, siempre que estén

constituidas legalmente y tengan solvencia

lucro
e Asociaciones o fundaciones de asistencia | fiscal
0 servicio social
e lIglesias
e Entidades y asociaciones de caracter
religioso
e Partidos politicos
Cuotas por contribuciones al I.G.S.S. 4.83%
Al Instituto de Prevision Militar y al Estado
Por cuotas de regimenes de prevision social Sin limite
Primas de seguro de vida no dotal Sin limite

*No podré deducirse de la renta neta del contribuyente, el impuesto al Valor Agregado de gastos que no

sean razonables conforme a la capacidad de consumo del mismo.
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7. Tipos Impositivos y Determinacion del Impuesto

Segun el Decreto Ley antes mencionado en el articulo 73 indica los tipos impositivos aplicables
a la renta imponible, son del cinco y siete por ciento (5% y 7%) segin el rango de renta
imponible, y se aplican de acuerdo con la siguiente escala

Q. 0.01 a Q. 300,000.00 Q. 0.00 5% sobre la renta imponible
Q. 300,000.01 en adelante Q. 15,000.00 7% sobre el excedente de
Q. 300,000.00

8. Calculo de las Retenciones
El articulo 76, proporciona el procedimiento para el calculo de la retencion al principio de cada

afio o al inicio de la relacién laboral correspondiente a los trabajadores:

Célculo de Renta Imponible

RENTA
IMPONIBLE

Calculo de Proyeccion

MONTO

RENTA TIPO ANUAL DE

IMPONIBLE IMPOSITIVO RETENCIONES

PROYECTADO

*El patrono o pagador retendrd al trabajador mensualmente la doceava parte del monto
proyectado.
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9. Diagrama Proceso de Retencion
El presente diagrama presenta el proceso de proyeccion y pago de las retenciones efectuadas a los
empleados en relacion de dependencia.

L Asistente de Jefe de -
No. Descripcion del Proceso ) . Contabilidad
Compensacion | Compensacion
El asistente de compensacion —
. L o Inicio
realiza al inicio cada afio (enero)
1 una proyeccion anual de la renta \|/
bruta de cada empleado vy Realiza proyeccion
determina quienes estan afectos al anualdeISR
Empleados

impuesto.

El asistente de compensacion
revisa si existen empleados que
tengan mas de un patrono y

Revisa si hay

2 . ” empleadoscon méas
determina si le corresponde a la deun patrono
empresa realizar las retenciones
del impuesto.

El asistente de compensacion -
aplica las deducciones permitidas a Aplica

: deduccionesy
la renta bruta y determina la renta determina la renta
imponible. imponible

El asistente de compensacion
aplica a la renta imponible la tarifa

4 del impuesto correspondiente y Determina el
determina el total anual de la impuesto a retener
retencion que se debe descontar al
empleado.

El asistente de compensacion

. . . Traslada reporte
imprime el reporte de retenciones

de retenciones

5 |proyectadas y lo traslada al Jefe de proyectadaspara |+
Compensacién para su revision y revision y
aprobacion. aprobacion

El Jefe de Compensacion revisa el
reporte  de  descuentos  por

Revisa reporte de

retenciones conjuntamente con el N |
6 - . retenciones
Auxiliar de Compensaciones y
realizan las modificaciones que
sean necesarias.
El Jefe de Compensacion autoriza
7 |lel reporte de descuentos de
retenciones. Pasa Pag
siguiente
v
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Asistente de

Jefe de

No. Descripcion del Proceso o -, Contabilidad
Compensacion Compensacion
Dela
El Jefe de Compensacién traslada
al asistente de Compensacion el
8 |reporte  de  descuentos  por Ingresa
retenciones para que se programen descuentos por
en |a némina retencionesen
némina
El asistente de compensacion \\/
imprime un reporte de los Verifica que los
descuentos ingresados a la planilla descuentosestén
9 |y verifica que Ia programacién de ingresados y
y a P g_ programados
descuentos por retenciones fueron correctamente
ingresados correctamente.
El asistente de Compensacion B
procede a ingresar y verificar la Ingresa y verifica
10|. L i informacion el
informacion en la herramienta RetenlSR
RetenISR
El auxiliar de compensacion, en
cada cierre y pago mensual de| | Alcierre denomina,
- d . .. | imprime reportes
némina procede :fl imprimir los para presentacion y
11 reportes necesarios para la pago de las
presentacién y pago del impuesto, frﬂenc(ijonels
efectuadas, los
los traslfa'da a Jef_e” de traslada para
compensacion para revision 'y autorizacion
autorizacion.
12 El jefe de compensacion, revisa y 5 Revisa y verifica
verifica la informacion la informacion
El Jefe de Compensacién autoriza
13 y traslada a Contabilidad para que
proceda con la presentacion y pago
del impuesto
Contabilidad programa el pago de Programa la
las retenciones dentro de los presentacién y pago
14 |primeros diez dias habiles del mes delimpuesto por las
siguiente al que se realizaron los retenciones
descuentos efectuadas
u .
Contabilidad realiza el pago y
15 |traslada al jefe de compensacion Recibey traslada
una copia del pago copia
Recibe copia y
Asistente de compensacion archiva archiva
16 |copia del impuesto presentado y T
efectivamente pagado
Fin
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Observaciones:

1. Cuando la proyeccion indicada deba elaborarse ya iniciado el periodo de liquidacion, la
proyeccion se realizara por el nimero de meses que hagan falta para la finalizacion del

periodo.

2. En caso que el empleado haya laborado anteriormente en el mismo periodo de liquidacion, el
patrono debe sumar para la proyeccion anual los ingresos que el trabajador obtuvo conforme

la constancia de retencion que éste le presente del patrono anterior.

3. Si por alguna circunstancia, se modifica el monto anual estimado de la renta neta del
trabajador, el patrono o pagador, sin necesidad de declaracion del trabajador, deberé efectuar

nuevo calculo para actualizar en los meses sucesivos el monto de la retencion.
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10. Diagramacion Proceso Liquidacion Anual de Retenciones
Este diagrama presenta los procesos a seguir para la liquidacion y conciliacién anual por las

retenciones efectuadas en el periodo a los empleados en relacion de dependencia.

No.

Descripcion del Proceso

Asistente de
Compensacion

Jefe de
Compensacioén

Contabilidad

En el mes de enero, siguiente al
periodo de liquidacion el Asistente
de Compensacion debe conciliar
en impuesto retenido con el
impuesto determinado sobre la

Inicio

Concilia impuesto
retenido con

) ) i impuesto
renta imponible actualizada.
Asistente de Compensacion \L
considera el monto de las Considera

deducciones comprobadas por el
trabajador y recibe planilla para
deducir el crédito por IVA de la
Renta Neta del trabajador.

deduccionesde la
Renta Neta del
trabajador

Asistente de Compensacion revisa
gue los valores y gastos reflejados

Revisa que gastos

periodo terminado.

en las planillas recibidas para incluidosen
3 [deducir el crédito por IVA, sean p""‘p”o"r'?\(/’z(;;‘i'to
razona_bles conforme a la razonables
capacidad de consumo  del
trabajador.
El asistente de compensacion
ingresa las deducciones al sistema Ingresa
4 asi como al RetenISR, para deducciones a
obtener los datos definitivos del sistema y
RetenISR

El asistente de compensacion
imprime reportes correspondientes

Traslada reportes
de liquidacion

5 [a liquidacion definitiva y lo traslada definitiva para
al Jefe de Compensacion para su revision y
revision y aprobacion. aprobacion

El Jefe de Compensacion revisa el
reporte de liquidacion definitiva
conjuntamente con el Asistente

Revisa reporte de
liquidacién
definitiva

6 iy .
Compensacién y determinan las
modificaciones que sean Pasa Pag.
necesarias. siguiente
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Asistente de

L Jefe de -
No. Descripcion del Proceso ) . Contabilidad
Compensacion Compensacion
De la Pag.
., . anterior
El Jefe de Compensacion autoriza
7 |los reportes de liquidacién
definitiva del impuesto.
El Jefe de Compensacion traslada
8 al asistente de Compensacion el Realiza
reporte para que realice las modificaciones
modificaciones necesarias necesarias
El asistente de compensacion
imprime por cada trabajador una )
constancia final del impuesto Imprime
9 X ; constanciasde
retenido durante todo el periodo y retencionesy las
las traslada al Jefe de traslada para
Compensacion revision
L . Verifica datosde
El Jefe de Compensacion verifica constancias de
los datos de las constancia de retencion contra
10 retencién contra los reportes que reportes
sean necesarios y autoriza, luego
las traslada al Asistente de
compensacion
El asistente de compensacion,
11 |Programa la entrega de las Programa entrega de
constancias de retencién para cada constancias de
B retencion
unos de los trabajadores.
Asistente de Compensacion .
. L L Imprimey
12 |Imprimime reporte por devolucion traslada reporte
de retenciones en exceso y lo pordevolucion de
traslada a revision ISR
Revisa reporte
L, . devolucién ISR
El Jefe de Compensacién revisa y
autoriza reporte por devolucion de
13 |retenciones en exeso a
trabajadores 'y traslada a

contabilidad.

Pasa Pag.
siguiente
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No.

Descripcion del Proceso

Asistente de
Compensacion

Jefe de
Compensacién

Contabilidad

14

El Jefe de Contabilidad programa
el pago y la impresion de los
cheques correspondientes

15

El jefe de contabilidad traslada al
jefe de compensacion una copia de
recibido informando el dia que se
entregardn los cheques para la
devolucion

16

Asistente de compensacion recibe
copia, archiva y programa la
entrega  de los cheques a
trabajadores

Recibe copia y
archiva

De la Pag.
anterior

Programa el pagoe
impresion de cheques
pordevolucion de
ISR

Recibey traslada
copia

17

Imprime reportes para el Informe
Anual de Retenciones y los
traslada al Jefe de Compensacion

Imprime reportes
para Informe Anual
de Retenciones

18

Revisa y aprueba presentacion del
Informe Anual de Retenciones y
traslada a Contabilidad para su
presentacion ante SAT

19

Contabilidad presenta El Informe
Anual de Retenciones y traslada
una copia al Jefe de Compensacion

20

Jefe de compensacion recibe copia
y traslada al Asistente de
Compensacion

21

Asistente de compensacion archiva
copia de Informe Anual de
Retenciones ya entregado en SAT.

Recibe copia y
archiva

9

Revisa y aprueba
Informe Anualde
Retenciones

Revisa datosy
presenta Informe
Anualde
Retencionesa SAT

Recibey traslada
copia

!

Fin
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11. Ejemplos Préacticos de Proyeccion y Liquidacion Definitiva- Rentas del Trabajo
A continuacion se presentan situaciones que surgen al contratar personal en relacion de
dependencia y a las cuales se les debe hacer una proyeccion del Impuesto Sobre la Renta a

retener en el periodo:

11.1 Ejemplo No. 1: Terminacion relacion laboral antes que termine el periodo de liquidacion.
El empleado recibe un incremento salarial mensual por Q. 600.00 a partir de mayo de 2013 y

renuncio a partir del 1 de noviembre de 2013.

Ingresos mensuales

Ingresos/Concepto Monto

Sueldo nominal (mensual) 7,000.00
Bonificacion segun ley (mensual) 250.00
Otros Ingresos (anuales) 5,000.00
Bono 14 (anual) 7,000.00
Aguinaldo (anual) 9,000.00
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11.1.1 Proyeccion al inicio del afio

Declaracion Anual Proyectada
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
(cifras en quetzales)

Renta Bruta (ingresos gravados y exentos) 108,000.00
Sueldos 84,000.00
Bonificaciones de ley 3,000.00
Viaticos no comprobables 0.00
Horas extras 0.00
Bonificaciones y otros ingresos adicionales 5,000.00
Bono 14 7,000.00
Aguinaldo 9,000.00
Rentas exentas (14,000.00)
Bono 14 (7,000.00)
Aguinaldo (7,000.00)
Renta Neta 94,000.00
Deducciones legales (52,057.20)
Deduccion Unica (48,000.00)
IGSS (4,057.20)
Base o Renta Imponible 41,942.80
ISR 5% hasta Q. 300,000.00 2,097.14
Retencion mensual (2,097.14/12) 174.76

Maximo deducible al final del afio en concepto de donaciones (5%) de la renta bruta,

debidamente documentadas.
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11.1.2 Actualizacion de la proyeccion realizada a principio del afio, por aumento salarial a partir

de mayo 2013.
Actualizacion de la Declaracion Anual Proyectada
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
(cifras en quetzales)
Renta Bruta (ingresos gravados y exentos) 113,108.00
Sueldos 88,800.00
Bonificaciones de ley 3,000.00
Viaticos no comprobables 0.00
Horas extras 0.00
Bonificaciones y otros ingresos adicionales 5,000.00
Bono 14 7,308.00
Aguinaldo 9,000.00
(-) Rentas exentas (14,908.00)
Bono 14 (7,308.00)
Aguinaldo (7,600.00)
(=) Renta Neta 98,200.00
(-) Deducciones legales (52,289.04)
Deduccion Unica (48,000.00)
IGSS (4,289.04)
(=) Base 0 Renta Imponible 45,910.96
ISR 5% hasta Q. 300,000.00 2,295.55
(-) Retenciones realizadas al 30 de abril 2013 (691.32)
(=) ISR a retener por el resto del periodo anual 1,604.23
Retencion mensual a partir de mayo (1,604.23/8) 200.53
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11.1.3 Liquidacion Definitiva, el empleado renuncia a partir del 1ro. De noviembre de 2013.

Liquidacion Definitiva (10 meses)
Del 1 de enero al 30 de octubre de 2013
(cifras en quetzales)

Renta Bruta (ingresos gravados y exentos) 99,691.00
Sueldos 73,600.00
Bonificaciones de ley 3,000.00
Viaticos no comprobables 500.00
Horas extras 1,000.00
Bonificaciones y otros ingresos adicionales 3,500.00
Bono 14 9,841.00
Aguinaldo 8,250.00
(-) Rentas exentas (17,441.00)
Bono 14 (9,841.00)
Aguinaldo (7,600.00)
(=) Renta Neta 82,250.00
(-) Deducciones legales (51,603.18)
Deduccibn Unica (48,000.00)
Donaciones 0.00
IGSS (3,603.18)
Planilla de IVA 0.00
(=) Base 0 Renta Imponible 30,646.82
ISR 5% hasta Q. 300,000.00 1,532.34
(-) Retenciones realizadas en el afio (1,902.22)
Retenciones en exceso a devolver (369.88)
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11.2 Ejemplo No. 2: Empleado con Dos Patronos

Patrono 1 Monto Patrono 2 Monto

Sueldo nominal (mensual) 6,000.00 |Sueldo nominal (mensual) 2,500.00
Bonificacion segun ley (mensual) 250.00] |Bonificacion segun ley (mensual) 250.00
Otros Ingresos (anuales) 3,000.00] |Otros Ingresos (anuales) 0.00
Bono 14 (anual) 6,000.00| |Bono 14 (anual) 2,500.00
Aguinaldo (anual) 6,000.00| |Aguinaldo (anual) 2,500.00

11.2.1 Declaracién Anual Proyectada

Declaracion Anual Proyectada
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
(cifras en quetzales)
Renta Bruta (ingresos gravados y exentos) 128,000.00
Sueldos 102,000.00
Bonificaciones de ley 6,000.00
Viaticos no comprobables 0.00
Horas extras 0.00
Bonificaciones y otros ingresos adicionales 3,000.00
Bono 14 8,500.00
Aguinaldo 8,500.00
(-) Rentas exentas (17,000.00)
Bono 14 (8,500.00)
Aguinaldo (8,500.00)
(=) Renta Neta 111,000.00
(-) Deducciones legales (52,926.60)
Deduccion Unica (48,000.00)
IGSS (4,926.60)
(=) Base o Renta Imponible 58,073.40
ISR 5% hasta Q. 300,000.00 2,903.67
Retencion mensual (2,903.67/12) 241.97
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11.2.2 Liquidacion Definitiva al 31 de diciembre de 2013.

Liquidacion Definitiva (12 meses)
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
(cifras en quetzales)

Renta Bruta (ingresos gravados y exentos) 133,000.00
Sueldos 102,000.00
Bonificaciones de ley 6,000.00
Viaticos no comprobables 0.00
Horas extras 5,000.00
Bonificaciones y otros ingresos adicionales 3,000.00
Bono 14 8,500.00
Aguinaldo 8,500.00
(-) Rentas exentas (17,000.00)
Bono 14 (8,500.00)
Aguinaldo (8,500.00)
(=) Renta Neta 116,000.00
(-) Deducciones legales (64,318.10)
Deduccibn Gnica (48,000.00)
Donaciones (2,500.00)
IGSS (5,168.10)
Planilla de IVA (8,650.00)
(=) Base 0 Renta Imponible 51,681.90
ISR 5% hasta Q. 300,000.00 2,584.10
(-) Retenciones realizadas en el afio (2,903.67)
Retenciones en exceso a devolver (319.58)
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11.3 Ejemplo No. 3: Inicio de la relacion laboral después de haber iniciado el periodo.
El empleado inicio la relacion laboral a partir de julio 2013, estuvo laborando de enero a junio de 2013 y

el patrono anterior le entregd la constancia de correspondiente.

Patrono anterior Monto Patrono actual Monto

Sueldo nominal (mensual) 6,000.00| |Sueldo nominal (mensual) 7,000.00
Bonificacion segun ley (mensual) 250.00( |Bonificacién segun ley (mensual) 250.00
Otros Ingresos (anuales) 0.00| |Otros Ingresos (anuales) 0.00
Bono 14 (anual) 6,000.00| |Bono 14 (anual) 0.00
Aguinaldo (anual) 3,500.00| |Aguinaldo (anual) 2,916.00

11.3.1 Declaracion Proyectada incluyendo los datos de la constancia que el empleado presenta del patrono

anterior.
Declaraciéon Anual Proyectada
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2013
(cifras en quetzales)
Renta Bruta (ingresos gravados y exentos) 93,416.00
Sueldos 78,000.00
Bonificaciones de ley 3,000.00
Viaticos no comprobables 0.00
Horas extras 0.00
Bonificaciones y otros ingresos adicionales 0.00
Bono 14 6,000.00
Aguinaldo 6,416.00
(-) Rentas exentas (12,416.00)
Bono 14 (6,000.00)
Aguinaldo (6,416.00)
(%) Renta Neta 81,000.00
(-) Deducciones legales (51,767.40)
Deduccion Unica (48,000.00)
IGSS (3,767.40)
(=) Base o Renta Imponible 29,232.60
ISR 5% hasta Q. 300,000.00 1,461.63
(-) Retenciones realizadas por patrono anterior (513.07)
(=) ISR a retener por el resto del periodo anual 948.56
Retencion mensual a partir de julio (948.56/6) 158.09
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11.3.2 Liquidacion Definitiva al 31 de diciembre de 2013.

Liquidacion Definitiva
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
(cifras en quetzales)

Renta Bruta (ingresos gravados y exentos) 96,916.00
Sueldos 78,000.00
Bonificaciones de ley 3,000.00
Viaticos no comprobables 2,000.00
Horas extras 1,500.00
Bonificaciones y otros ingresos adicionales 0.00
Bono 14 6,000.00
Aguinaldo 6,416.00
(-) Rentas exentas (12,416.00)
Bono 14 (6,000.00)
Aguinaldo (6,416.00)
(=) Renta Neta 84,500.00
(-) Deducciones legales (59,339.85)
Deduccibn Unica (48,000.00)
Donaciones 0.00
IGSS (3,839.85)
Planilla de IVA (7,500.00)
(=) Base 0 Renta Imponible 25,160.15
ISR 5% hasta Q. 300,000.00 1,258.01
(-) Retenciones realizadas en el afio (1,461.63)
Retenciones en exceso a devolver (203.62)
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11.4 Ejemplo No. 4: Empleado que devenga un sueldo anual de Q. 300,000.00 y tiene prestaciones
adicionales, entre ellas el 25% mas en concepto de aguinaldo, labor6 todo el afio 2013.

Ingresos/Concepto Monto

Sueldo nominal (mensual) 25,000.00
Bonificacion segun ley (mensual) 250.00
Otros Ingresos (anuales) 60,000.00
Bono 14 (anual) 25,000.00
Aguinaldo (anual) 31,250.00

11.4.1 Declaracion Anual Proyectada

Declaracién Anual Proyectada
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
(cifras en quetzales)
Renta Bruta (ingresos gravados y exentos) 425,500.00
Sueldos 300,000.00
Bonificaciones de ley 3,000.00
Viaticos no comprobables 0.00
Horas extras 0.00
Bonificaciones y otros ingresos adicionales 60,000.00
Bono 14 25,000.00
Aguinaldo 37,500.00

(-) Rentas exentas (50,000.00)
Bono 14 (25,000.00)

Aguinaldo (25,000.00)

(=) Renta Neta 375,500.00

(-) Deducciones legales (62,490.00)
Deduccion Unica (48,000.00)

IGSS (14,490.00)

(=) Base o Renta Imponible 313,010.00
Renta mayor de Q. 300,000.00, importe fijo 15,000.00
ISR 7% sobre el excedente de Q. 300,000.00 910.70
Total de ISR a retener en el periodo 15,910.70
Retencion mensual (15,910.70/12) 1,325.89
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11.4.2 Liquidacion Definitiva al 31 de diciembre de 2013.

Liquidacion Definitiva (12 meses)
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
(cifras en quetzales)
Renta Bruta (ingresos gravados y exentos) 425,500.00
Sueldos 300,000.00
Bonificaciones de ley 3,000.00
Viaticos no comprobables 0.00
Horas extras 0.00
Bonificaciones y otros ingresos adicionales 60,000.00
Bono 14 25,000.00
Aguinaldo 37,500.00

(-) Rentas exentas (50,000.00)
Bono 14 (25,000.00)

Aguinaldo (25,000.00)

(=) Renta Neta 375,500.00

(-) Deducciones legales (74,490.00)
Deduccién Unica (48,000.00)

Donaciones 0.00
IGSS (14,490.00)
Planilla de IVA (12,000.00)

(=) Base o Renta Imponible 301,010.00
Renta mayor de Q. 300,000.00, importe fijo 15,000.00
ISR 7% sobre el excedente de Q. 300,000.00 70.70
Total de ISR del periodo 15,070.70

(-) Retenciones realizadas en el afio (15,910.70)
Retenciones en exceso a devolver (840.00)

Observacion
El contenido de la presente guia deberd de revisarse y actualizarse cada vez que se hagan

reformas a las Rentas del Trabajo en relacion de dependencia, para evitar su obsolescencia.
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4.2 Avance de implementacion

La empresa Corporacion de Servicios, S. A., comentd lo siguiente:

1.

Se registré en la contabilidad la provision de las multas e intereses por la omision de la
presentacion y pago del Impuesto Sobre la Renta Régimen Empleados en Relacion de
Dependencia correspondiente a los meses de agosto y noviembre 2012.

Para el mes de noviembre 2013, se programd en el flujo de caja el pago del impuesto omiso,
con el fin de evitar que se siga acumulando la deuda con la Superintendencia de
Administracion Tributaria y dejar en este periodo 2013 la pérdida que se vera reflejada en la
utilidad del periodo.

Se verifico la proyeccion de retenciones para el periodo de imposicion del 1ro. de enero al 31

de diciembre 2013, como enfoque preventivo para este afio, para lo cual se utilizo la guia.

4.2.1 Costo financiero de la implementacidn de la propuesta

1.

Recursos humanos: La empresa cuenta con el personal necesario para dar seguimiento y
revisar que se esté haciendo las retenciones correspondientes asi como la presentacion y pago
del impuesto retenido a los empleados en relacién de dependencia. Por tal razén no se

necesita en este sentido costos adicionales.

Recursos fisicos: La empresa cuenta con la disponibilidad de todos los recursos fisicos que se
utilizaran tales como un espacio para realizar el trabajo, enseres, Utiles de oficina, sistemas y

equipo de computo.

Recursos econdmicos: Se estima que para la implementacion del proyecto el Unico costo
econdmico si asi lo decidiera, seria la contratacién de un despacho de Contadores Publicos y
Auditores, que les asesore en la elaboracion, presentacion y pago de las declaraciones de
impuestos y que cumplan con la normativa vigente, actualmente un despacho por este

servicio cobra un monto estimado de Q. 1,500.00 mensuales.
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Por lo anterior se considera que la implementacion de la propuesta es viablemente factible ya
que cuenta con los recursos necesarios, se realizaria una inversion si se contrata el despacho
Contadores Publicos y Auditores, pero esto es opcional ya que la empresa cuenta con

personal calificado.
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Cronograma de Trabajo
Corporacion de Servicios, S. A.

Practica Empresarial Dirigida — PED -
Para la realizacion del presente estudio se elabor6 un cronograma de trabajo en el cual se detallan las actividades a efectuar y la

fecha de las mismas, el cual se presenta a continuacion:

marzo | abril | mayo | junio | julio | agosto |septiembre| octubre
ACTIVIDAD semanas
2(314[1]12|3]14[1]2|3]4[1]2|3]4([5]1|2|3[4]1|2|3[4]5

z
o

Informe preliminar de la empresa

Entrega diagnéstico integral de la empresa
Entrega plan de PED

Inicio de PED

Entrevistas con personas afines a la investigacion
Llenado de cuestionarios

Revisién de documentacion legal

Revision de registros correspondientes
Recoleccion de informacion

Recoleccion de informacion fiscal
Anlisis de informacién recolectada
Determinacion de contingencias fiscales
Disefi6 de la propuesta

Discusion de la propuesta con asesor
Presentacién de los resultados

Entrega informe final de PED

Entrega a revisor

Correcciones

Entrega de trabajo final
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Comentario
El Cronograma de trabajo se cumplio en un 80% de acuerdo con las actividades y fechas establecidas, se solicitd una prérroga

para presentar una mejor propuesta que cumpliera con las necesidades de la empresa.
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Conclusiones

1. Con base en la evaluacion realizada se determind que la empresa Corporacion de
Servicios, S. A., omitié el pago y declaraciones mensuales del Impuesto Sobre la Renta
Régimen Empleados en Relacion de Dependencia correspondientes a los meses de agosto
y noviembre 2012, la deuda al 31 de julio del afio 2013 asciende a Q. 71,984.52.

2. Las retenciones y declaraciones el Impuesto Sobre la Renta Régimen Empleados en
Relacion de Dependencia son responsabilidad del departamento de Compensacion, el cual
tuvo rotacion de personal en al afio 2012, a lo que ellos atribuyen la omisién de impuestos

que se di6 en dicho periodo.

3. Se detectd que se incluyeron facturas que no procedian para la deduccién de la renta
imponible de algunos empleados debido a que no cumplen con lo que establece articulo
37, inciso e), del Decreto nimero 26-92 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, asi como
la inclusion de facturas de dudosa procedencia en la planilla de Crédito por IVA que no
corresponden a la actividad del contribuyente o asalariado, lo cual ocasioné que se pagara

menos impuesto a la Administracion Tributaria.

4. EIl incumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas, en su mayoria se debe
al desconocimiento de temas tributarios por parte de los administradores y personal
relacionado con la profesion contable, por lo que la asesoria de un Despacho de
Contadores Publicos y Auditores resulta ser una opcion para evitar contingencias de orden

tributario.
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Recomendaciones

1. La compaiiia debe presentar las Declaraciones Juradas y Recibos de Pago Mensual de
Retenciones del Impuesto Sobre la Renta por las cuales se encuentra omiso, y descuente a
los empleados las retenciones correspondientes, a menos que estos ultimos comprueben el
pago del impuesto, en cuyo caso se podria documentar con copia de la Declaracion Jurada

Anual y Recibo de Pago ISR Asalariados.

2. Se recomienda aplicar cada mes un check list, para verificar que se ha cumplido con las
retenciones que se efectlan a los empleados, asi como presentar las declaraciones de

impuestos que correspondan.

3. Se sugiere capacitar en materia tributaria al personal encargado de la elaboracion y
presentacion de impuestos, con el fin de que estén actualizados ante las reformas fiscales

y las consecuencias de la presentacion de datos falsos.

4. Contar con asesoria permanente de un despacho de Contadores Publicos y Auditores, para
asegurarse que las declaraciones de impuestos, cumplan con la normativa vigente, se
presenten oportunamente y de esta forma evitar sanciones que podrian afectar el

patrimonio de la empresa.
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Anexo No. 1

Andlisis FODA

Corporacion de Servicios, S. A.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Respaldo de la compafiia relacionada a la

gue presta servicios de personal.

El personal que se contrata lleva un estricto
proceso de seleccion, ya que se realizan
pruebas de conocimientos especificos.

Sistema computarizado Oracle y reportes

auxiliares para respaldar y tener una

informacion mas detallada de sus

operaciones.

Cuenta con personal calificado que aporta

ideas para innovar los servicios.

Flujos de efectivo sanos que permiten tener

una buena liquidez y solidez financiera.

Sus clientes son fieles a su operacién por la

calidad de servicio que prestan.

Facil obtencion de financiamiento
bancario por el tipo de respaldo que se

tiene de la empresa relacionada.

Ampliacion de los servicios de personal

subcontratado a terceros.

Incremento de la cartera de clientes en el
servicio de seleccién y reclutamiento de
personal, al ofrecer precios mas atractivos

al promedio en el mercado.

Muchas empresas estan optando por el
servicio de personal subcontratado.
Desarrollar

planes estratégicos para

ofrecer nuevos servicios
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DEBILIDADES

AMENAZAS

No existe plan estratégico claro para mejorar
los resultados de la empresa.

No existe departamento de ventas o
mercadeo para incrementar las operaciones

con terceros

El presupuesto anual no se realiza de una
forma técnica, pues la forma de elaborarlo es
incrementando un porcentaje fijo a todas las

operaciones del afio inmediato anterior.

No existe politica o procedimiento
establecido para preparar el presupuesto que
sea efectivo en la proyeccidon de ventas y

gastos anuales.

No existe planificacion fiscal adecuada que
permita la optimizacién de los recursos

financieros de la empresa.

Reformas fiscales.

Existencia de calculos incorrectos del ISR
Régimen de Empleados en Relacion de
Dependencia del periodo 2012.

Incremento de costos por el personal
subcontratado por aumentos al salario

minimo y al promedio en el mercado.

Las empresas que prestan este tipo de
servicios estan proliferando en el pais por
lo que cada vez el mercado es mas

competitivo.
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Anexo No. 2

Cédula de Analisis Documental

Documentos a analizar:

1. Escritura de constitucion

2. Patente de comercio

3. Patente de sociedad

4. Noéminas de sueldos, Bono 14 y Aguinaldo

5. Pagos de Impuesto Sobre La Renta en relacion de dependencia

6. Pagos al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

7. Contratos de trabajo de personal de némina asi como contratados por honorarios.
8. Libro de Salarios

9. Manuales de politicas generales de la empresa

10. Reglamento interno de trabajo

Descripcion del contenido de los documentos:

Resultado del analisis:
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Anexo No. 3

Cuestionario

Departamento de Recursos Humanos

Dirigido a: Jefe de Recursos Humanos

1. ¢Quién es la persona responsable del area de ndminas?, ;Cudles son sus funciones y

atribuciones?

2. ¢Se harealizado un estudio del proceso para la elaboracion de n6minas?
a. Si ¢ Cada cuanto se realiza este estudio?
b. NO

3. ¢Existe una planificacién fiscal para el pago de impuestos en la compafiia?

4. ¢Cuando fue la Gltima vez que SAT realizd una auditoria fiscal a la compafiia?

5. ¢Hatenido ajustes fiscales producto de las revisiones fiscales de SAT?

a. SI _ ¢Dequé tipo?
b. NO
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10.

11.

12.

13.

14.

¢Ha realizado ajustes o recomendaciones en materia de impuestos la auditoria externa?

¢Se espera que los resultados de la compaiiia para el futuro presenten algun cambio

significativo derivado de planes de expansién, nuevos servicios, etc.?

¢Se encuentran debidamente autorizados y operados a la fecha los libros contables y de

salarios?

¢Existen reportes acerca de la forma de calculo y pago impuestos?

¢Se cuenta con algun tipo de asesoramiento fiscal externo?

¢ Tienen manuales de politicas, de puestos o de procedimientos para el personal?

¢Existe un reglamento interno de las medidas disciplinarias para el personal?

¢Existe algin tema fiscal o de otra indole que a su parecer merezca especial importancia o

que esté interesado en que se estudie a profundidad?

¢ EXiste un contrato de trabajo por cada empleado que labora para la empresa?
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

¢Con qué periodicidad se evalUan los procedimientos de control interno?

¢Existe un sistema de computo y reportes que sean funcionales para la elaboracién de

informacién oportuna?

¢Se cuenta con personal por honorarios?

a. Si ___ ¢Cuéntos?
b. NO

¢ Existe contrato de prestacion de servicios por el personal contratado por honorarios?

¢A cuadntas empresas presta actualmente servicios de personal y cuantos estan

subcontratados en cada una de ellas?

¢Para el reclutamiento y seleccion de personal, se efectian pruebas de conocimientos

especificos al personal que aplica a las plazas vacantes?

¢Cuales son las politicas de sueldos y salarios, descuentos y prestaciones actuales de la

empresa?
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