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Resumen

La Sistematizacion de la Practica Profesional de Desarrollo Sostenible 1, a cargo del estudiante
de la carrera de Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible, se realizé en la
Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- especificamente en el

programa denominado Creciendo Seguro, en la sede departamental de San Marcos.

Las etapas que conforman el presente informe, describen un proceso de investigacion cualitativo,
tomando en cuenta en una primera etapa el Marco de referencia del programa Creciendo Seguro
(antecedesntes, historia, principios valores, entreo otros), etapa de investigacion que permitio
conocer el que hacer institucional, asi mismo, identificar el campo laboral con las Unidades
Productivas -UP-, y las acciones de capacitaciébn en el tema de Seguridad Alimentaria y

Nutricional, que promueve la productividad de los grupos para lograr la sostenibilidad.

El Diagnéstico Institucional, realizado en la instituciéon permitié identificar la principal
problematica del Programa, asi como las necesidades latentes que afectan el desarrollo integral
del mismo. Lo anterior permitié elaborar una propuesta de solucién a la problematica encontrada
y asi mejorar los servicios que presta el programa Creciendo Seguro, en beneficio de las mujeres,

con bienestar social, mejorando su nivel de calidad de vida econémica y social.

Finalmente, se detect6 que la principal problematica radica en el machismo que impera en los
esposos de las mujeres que participan en las Unidades Productivas -UP- y que limitan la
participacion activa de las mujeres, por lo que la propuesta de solucion es la implementacion de
un plan piloto de capacitacion, dirigido a los esposos de las mujeres participantes en el programa

Creciendo Seguro, municipio de Catarina, departamento de San Marcos.



Introduccion

El presente informe consta de una investigacion cualitativa, que permite la intervencion del
estudiante de la carrera de licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo
Sostenible, realizar la Practica Profesional de Desarrollo Sostenible Il, en una insitucion con
enfoque social y humanista, en este caso es en el programa Creciendo Seguro a cargo de la
Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP-, con sede en el municipio de

San Pedro Sacatepéquez, San Marcos.

El documento inicia con una investigacion basica como Marco de Referencia para fundamentar la
historia del programa, ademas de identificar su vision, misién, organizacion y programas
establecidos por el programa Creciendo Seguro. EI Marco Tedrico contiene la investigacion
documental de los programas que ejecuta el Programa Creciendo Seguro, asi como un analisis

critico realizado por el estudiante.

El diagndstico institucional detalla la situacion social en que se encuentra el Programa Creciendo
Seguro para corroborar su estado actual y conocer la problematica del programa, los resultados
permitieron la formulacién de una propuesta de solucion al fendmeno encontrado destacando una

estrategia Util para que esta situacion se resuelva de manera favorable.

Con base al diagndstico se presenta una propuesta de solucién la cual involucra a los esposos de
las mujeres que participan en las Unidades Productivas -UP-, esto para mejorar la calidad de

participacion de las mujeres.

Por ultimo, el lector encontrara las conclusiones, recomendaciones y anexos que sustentan el

documento.



1. Marco de Referencia

1.1  Antecedentes de la organizacion

La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente, fue creada durante el gobierno del
Presidente Jorge Serrano Elias, fundada el 21 de noviembre de 1991, en la ciudad de
Guatemala. Depende de la Presidencia de la Republica y su jurisdiccion es nacional. La
Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP-, es el érgano encargado de
impulsar e implementar programas de caracter social que beneficien a nifios, nifias, familias y

comunidad en general.

La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente, fue creada con el acuerdo
Gubernativo 893-91 y su principal mandato es facilitar la ejecucién de programas sociales
orientado a los nifios, nifias, mujeres y adultos en situaciéon de vulnerabilidad, con el objetivo
primordial de impulsar e implementar programas de carécter social, en atencion a las necesidades
prioritarias de la poblacion, principalmente los grupos mas vulnerables como son los nifios y

nifias menores de 6 afos, las mujeres del area rural y los adultos mayores.

Con el transcurrir del tiempo se hace necesaria la creacion de una unidad que responda a la
mision de servicio, vision de trabajo y valores de solidaridad enfocada a la organizacion,
capacitacion y apoyo a la gestion de crédito para la mujer guatemalteca, con el fin de coadyuvar a
su desarrollo econémico y social fomentando estrategias que contribuyan a mejorar la capacidad
productiva de la mujer en el area rural, para que sean agentes multiplicadoras de desarrollo
familiar y social, es asi como el 15 de junio de 2009 se acuerda la creacion de la Unidad
Creciendo Mejor, con el Acuerdo interno 86-2009. En el afio 2012, la Unidad es elevada al
Programa Creciendo Seguro, segun Acuerdo interno 270-2012. Y conserva su nombre hasta el

dia de hoy.



1.2 Descripcién de la organizacion

El programa Creciendo Seguro, adscrito a las Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente -SOSEP- promueve la participacion, organizacion, Seguridad Alimentaria y
Nutricional -SAN- a través de conformacion de Unidades Productivas -UP- integradas por
mujeres para su formacion integral con actividades productivas que les generen ingresos

econémicos.

Creciendo Seguro tiene por objetivo contribuir al mejoramiento de la Seguridad Alimentaria y
Nutricional -SAN- a través de la conformacion de grupos de mujeres en las Unidades Productivas
-UP- articulando esfuerzos publicos y privados que contribuyan al desarrollo socioeconémico de

las comunidades guatemaltecas mas vulnerables.

Se desarrolla implementando una estrategia de atencion basada en la Seguridad Alimentaria y
Nutricional -SAN-, el potencial productivo y de mercado, que fomente y dinamice la economia
comunitaria a través de la organizacion de mujeres. La estrategia acompafiada de procesos de
fortalecimiento organizacional, seguridad alimentaria y nutricional, capacitacion y asistencia

técnica productiva, gestion de financiamiento y apoyo a la comercializacion.

La metodologia del programa es bajo el criterio de “aprender haciendo” se les acompafa en
procesos de fortalecimiento organizacional, seguridad alimentaria y nutricional, capacitacion y
asistencia técnica productiva, gestion de financiamiento y apoyo en la comercializacion;
articulando esfuerzos publicos y privados para promover el desarrollo socio econémico de las
familias y comunidades guatemaltecas vulnerables. En este proceso, se toman en cuenta las
demandas de las mujeres y sus comunidades, respetando su cultura, costumbres, tradiciones, asi
como su estructura organizacional en la toma de decisiones y propiciando la auto gestion ante las

diferentes instituciones.



La base fundamental del programa Creciendo Seguro, se fortalece en sus valores como base que
sostiene las caracteristicas sociales del mismo e impulsan fuertemente a que se le pueda dar un
enfoque de sostenibilidad y sustentabilidad en el periodo del programa cuando este opera en las
areas de intervencion que abarcan temas relacionados a Seguridad Alimentaria y Nutricional,

Productividad y Coordinacion Interinstitucional.

1.2.1 Valores

e Responsabilidad y compromiso: Conscientes de la probleméatica nacional, estamos
comprometidos con fomentar la productividad para fortalecer la Seguridad Alimentaria y

Nutricional de las familias guatemaltecas

e Solidaridad y asociatividad: Promover la unidad y el apoyo mutuo de nuestras beneficiarias

para superar sus necesidades

e Respeto a la diversidad cultural: Creemos que la principal riqueza de Guatemala es su

diversidad étnica y cultural, por eso todas nuestras se realizan con pertinencia cultural.

e Actitud emprendedora: Reconocemos que la Unica forma de salir adelante es poseer una

actitud, por ello promovemos iniciativas productivas.

e Honestidad y transparencia: Actuamos siempre con base en la verdad, la equidad y la justicia,

por respeto a nosotros mismos, a nuestra familia y a nuestro pais.

e Creatividad e innovacion: Capacidad para proponer alternativas de solucion a las principales
necesidades productivas de las beneficiarias generando valor agregado.



1.3 Ubicacidn de la organizacién

La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- sede departamental San
Marcos, se localiza en: 3a. calle 3-80, zona 4, municipio San Pedro Sacatepéequez, departamento
de San Marcos; a un costado del Instituto Adolfo V. Hall de Occidente. La distancia de

Guatemala al departamento de San Marcos es de 268 km (167 mi).

El Programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente

-SOSEP- tiene cobertura en los 30 municipios que conforman el departamento de San Marcos.

1.4  Contexto en el que esta ubicada la organizacion

El departamento de San Marcos tiene un indice del 54.8 % de desnutricion resaltando que no solo
el hecho de desnutricién afecta a las personas sino también las enfermedades respiratorias en
menores de cinco afios, son la principal causa de mortalidad a nivel nacional y el tercer motivo de
consulta en los servicios de salud, seguida por las enfermedades diarreicas que presentan la

prevalencia mas alta en el departamento de San Marcos con 28.4%.

Segun las cifras citadas anteriormente, se observa que indice de desnutricion afecta a recién
nacidos, nifios y nifias, ya que no existe una cultura de prevencién en temas de salud y
alimentacion. A esto se le suma condiciones econdmicas desfavorables (salarios bajos), lo que
impide tener una dieta saludable y adquisicion y disponibilidad de alimentos nutritivos. Es
importante mencionar que el indice de pobreza se refleja en un 90% en el departamento de San

Marcos.

En los municipios de la zona costera del departamento de San Marcos los indices de pobreza son
mas altos y las mujeres son las mas afectadas; ademas del machismo que impera y la falta de

acceso a educacion y acceso a tierras limita ain mas la economia familiar.



El programa Creciendo Seguro se contextualiza en el aspecto socioeconémico, por ser el
programa organizacional, educativo, técnico y orientativo destinado a promover la elaboracion
de productos en general, asi como, generar ingresos econdmicos a través de gestiones privadas y
publicas que ayuden a las familias de la sociedad siendo el perfil del programa un concepto

socioeconémico.

1.5 Organizacion

Gréafica No.1

Organigrama de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente

-SOSEP-
Directora.
Secretario
Programa Creciendo Programa Servicio * | Programa Hogares Programa Mis
Seguro. Social. Comunitarios. Afios Dorados.
Doctor.
Coordinador Regional. Trabajadora Supervisor Administradora/
T Social. Departamental. psicéloga.
Técnico Departamental. I
Delegados Enfermera.
I Departamentales. I
Extensionistas
SocioProductivos. Cocinera.
Unidades Productivas. Conserje.

Fuente: Direccion Departamental SOSEP.

Fuente: Informacion proporcionada por SOSEP, 2018.



1.6 Mision

Somos un programa innovador que facilita mecanismos y articula esfuerzos multisectoriales, para
fortalecer la seguridad alimentaria y nutricional y potencializar la capacidad econdémica
productiva de las mujeres con énfasis en familias vulnerables a Inseguridad Alimentaria y

Nutricional -INSAN-, a través de la organizacion de mujeres en Unidades Productivas.

1.7  Vision

Ser un programa gubernamental modelo con acciones para fortalecer la Seguridad Alimentaria y
Nutricional, a través del aprovechamiento de lo productivo de las mujeres organizadas y la

coordinacion interinstitucional en el desarrollo socioeconémico del pais.

1.8 Programas Establecidos

Creciendo Seguro, con el fin de fortalecer la Seguridad Alimentaria y Nutricional -SAN- y
potencializar la capacidad econdmica productiva de las familias vulnerables, promueve 3

componentes los cuales se describen a continuacion.

1.8.1 Seguridad Alimentaria y Nutricional

Se fomentan conductas y préacticas a favor de la salud y nutricion de la familia con el objetivo de
mejorar la capacidad para seleccionar, comprar, preparar y consumir alimentos nutritivos y a bajo

costo.

La formacion incluye temas como: autoestima, con higiene se previene, agua segura, salud
preventiva, alimentacion saludable, presupuesto familiar, paternidad y maternidad responsable,

espaciamiento de embarazos, entre otros.



1.8.2 Productividad

La productividad es el eje principal de desarrollo econdmico de la mujer y el hogar rural.

Considerando que, con la de habilidades y destrezas, las mujeres se ven motivadas a implementar
actividades productivas que generen alimentos para el hogar y/o bienes y servicios que provean
de ingresos economicos excedentarios para la satisfaccion de otras necesidades prioritarias de las

familias.

Se tiene como punto de partida la disposicion de las mujeres que han participado en una
sensibilizacion que genera actitudes emprendedoras. Cuando las beneficiarias se determinan las

acciones a desarrollar segun el potencial producto y de mercado comunitario.

1.8.3 Coordinacion interinstitucional

La coordinacion interinstitucional es imprescindible, para articular esfuerzos y optimizar el
desarrollo de los grupos de mujeres. Siendo la articulacion de esfuerzos un conjunto acciones
con organizaciones, instituciones con el mismo fin socioeconémico que estén en la mision de
proveer capacitacion y asistencia técnica en Seguridad Alimentaria y Nutricional, Productividad
Financiamiento econémico y Emprendimiento microempresarial, para mejorar el nivel de calidad

de vida de las personas especialmente de mujeres en edad de 14 a 59 afios.

Las coordinaciones pueden realizarse en los niveles comunitario, municipal, departamental, y en
varios aspectos, tales como: educacion, capacitacion y/o asistencia técnica, materia prima o
insumos para capacitacién, acceso a microcréditos, logistica, recurso humano, formacién de las

actividades o productos entre otros.



2.  Marco Teodrico

A continuacion, se presentan el orden tematico que fundamenta los conceptos tedricos que se
maneja en el programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente -SOSEP- entre los temas presentados se encuentran: Seguridad Alimentaria y

Nutricional, Productividad y Coordinacion interinstitucional, entre otros.

2.1 Alimentacion

Gonzalo & Buelga (1985) indica: “El alimento es una mezcla compleja de nutrientes en

condiciones aptas para su normal consumo.” (p. 12)

Palacios & otros (2009) “La alimentacion es la manera de proporcionar al organismo las

sustancias esenciales para el mantenimiento de la vida.” (p. 4)

La alimentacion es un concepto basico y esencial para el ser humano, se aplica al proceso
repetitivo del ciclo vital, con el modo de subsistencia en la vida de las persona, destacando que
su tangibilidad de contenido suministra nutrientes, vitaminas y minerales aptos y suficientes para
sostener con vigor la vida del ser humano, respetando las condiciones en que este se encuentra,

para dotarlos de energia vital en sus actividades diarias.

2.1.2 Disponibilidad de alimentos

Strineke Onema (2001) “Suficiente cantidad de alimentos inocuos y nutritivos, provistos por la

produccion, poder de compra y accesibilidad en el mercado.” (p. 12)

El ingreso per capita es un factor importante para medir el ingreso de alimentos en una familia,

ya que determina la cantidad y calidad que se adquiere a través del factor dinero. Esto permite a



las familias tener acceso a una alimentacion sana y balanceada y accesible a personas quese

encuentran en situaciones desfavorables.

2.1.3 Acceso a los alimentos

Carvajal (2010), sostiene...“la alimentacién y la calidad de la misma corresponden a los gustos y
preferencias individuales y de la disponibilidad de una variable oferta de productos,
independientemente de su origen y de sus condiciones sociales, econdmicas y politicas de

produccion” (p.19)

Chacon & Araya (2014) indica: “Para que un individuo o persona tenga acceso a los alimentos
requiere de un conjunto de capacidades o recursos, lo que Sen (1981) Ilamo¢ titularidades, que le

garanticen su acceso econdémico o fisico de forma legal, ya sea produciéndolos o comprandolos.”

(p. 34)

Oenema (2001) comenta que: “Ademas de estimular la economia familiar, otra opcion para la

mejora del acceso son los programas de ayuda alimentaria.” (p. 23)

Se refiere a la posibilidad que tienen las personas, familias, comunidades y naciones para
adquirir los alimentos a través de su capacidad para producirlos, comprarlos, intercambiarlos o
por medio de donaciones. Cabe mencionar, que estas donaciones no son necesariamente por parte
del Estado y/o Gobierno, en algunos casos son de organizaciones no gubernamentales y/o
organizaciones privadas, que benefician a comunidades que se encuentran en condiciones

desfavorables a traves de ayudas paliativas.

2.1.4 Consumo de alimentos

Rodriguez & Salas (2000) afirman que: “....esta determinado profundamente por los habitos

alimentarios; éstos forman una parte importante de la cultura de una poblacién, y, aunque son



susceptibles de cambiar, son, en general, bastante fijos y no se les puede modificar
substancialmente en forma rapida.” ( p. 2)

Es la capacidad de la poblacion para decidir adecuadamente como debe seleccionar, almacenar,

preparar, distribuir, consumir los alimentos a nivel personal, familiar, comunitario o en el pais.

2.1.5 Utilizacion biologica de los alimentos

Oenema (2001) indica: “Se refiere a la utilizacion de los alimentos por el individuo y tiene que

ver con la salud individual, una dieta balanceada e inocua, el saneamiento y la higiene.” (p. 13)

La utilizacion bioldgica de los alimentos connota el concepto de biologia, ya que desde esta
perspectiva se desprende el conocer que por el organismo del ser humano que conforma todo el
sistema orgénico de la persona, es el encargado velar por las condiciones de salubridad que
obtendremos a partir del comportamiento de la alimentacién y de los organismo de la capacidad,
que tengan para recibir los nutrientes en cantidad y nivel de energia sean vitaminas minerales, es
decir, todo los nutrientes que el cuerpo absorbe, interaccionando la alimentacion con la
supervivencia del ser humano enfocandose en la higiene vegetal de manipulacién de los
alimentos e higiene del humano, con una dieta balanceada para la persona utilizando al maximo

los alimentos que consume.

2.1.6 Nutricién

Lobo & Lordermann (2014) comentan que: “en relacion a la calidad de la alimentacion, se
introduce el concepto de alimentos sanos y nutritivos, con el que se enfatiza el hecho de que no

solo es necesaria la existencia de los alimentos, si no que éstos deben ser nutritivos.” (p. 164)

La nutricidn, es entendida como el proceso vital que aplica el ser en el aspecto corporal o fisico

como tal, ingiriendo, procesando, utilizando los nutrientes para luego transformarlos en energia
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los mismos nutrientes Ilevandolos a ser aprovechados como tal, para generar una nutricion en el
cuerpo del ser humano, no existe una definicion exacta para definir nutricion, por ser esta
intangible, al no poder medirla para ser considerada como nutricion, se considera que es
universalmente aceptada como el simbolismo que esta representa en el exterior tangible, por tener
resultados positivos que se fundamentan con la funcionalidad de los organismos en condiciones
aceptables que no presentan limitaciones disfuncionales, en facultades mentales y corporales del
ser humano que la condicionan para el funcionamiento correcta activacion del cuerpo para que se

conduzca de manera favorable hacia la persona.

2.1.7 Seguridad alimentaria

Fernandez & otros (2010) indican que: “...desde este punto de vista el alimento debe de ser
inocuo y de alto valor nutricional para que se pueda avanzar en materia de seguridad alimentaria

y nutricional.” (p.12)

De acuerdo Lobo & Lordermann (2014), cuando todas las personas tienen en todo momento

acceso fisico y economico a los alimentos basicos que necesitan”

FAO (1983) indica:

Para poder tener un medio de subsistencia en la vida es vital contar con la Seguridad
Alimentaria y Nutricional, se debe de tener la seguridad de accesibilidad a la
alimentacion, disponibilidad de alimentos, consumo de alimentos, utilizacion bildgica, de
parte de los beneficiarios de la alimentacion. Dejando claro que la seguridad alimentacion
encierra los aspectos anteriores para ser segura, completandola con la nutricién que es la
calidad de los alimentos en nutrientes con vitaminas y minerales, y apta para el consumo
con medidas de saneamiento y el procesamiento de la produccion de los alimentos.

(p.164)
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La Seguridad Alimentaria y Nutricional, proporcionara los elementos basicos para que las

personas gocen de una buena nutricion, salud fisica y psicolégica.

2.1.8 Seguridad Alimentaria y Nutricional

Triana (2017) afirma que: “Como se aprecia, es un concepto que toma en cuenta cuatro
determinantes, acceso, disponibilidad, uso y estabilidad, que, en general, miden el estado de la

seguridad alimentaria en el mundo.” (p. 30)

La Seguridad Alimentaria y Nutricional se basa en el conocimiento unificado de las distintas
areas que mueven la sociedad, tales areas son el area social, cultural, politica, salud, econémica y
de la naturaleza terrestre; las dimensiones que de estas se desprenden son bésicas para dotar de
significado a el concepto de la Seguridad Alimentaria y Nutricional, es decir, que esta es la
seguridad que tiene cada persona, familia, o comunidad para tener acceso a la alimentacion con
una rentabilidad econdmica estable y frecuente, una sociedad educada en el tema alimenticio que
sepa todo acerca de la manipulacion de alimentos, conozca la diversidad los mismos y sea
consciente en lo vital que es mantener una sociedad estable, y que sepa que del aspecto de cultura
dependerd como se desempefiara para optar a que las condiciones de mantener una cultura que
fomente la alimentacion, mencionamos tres puntos: el tipo de alimento que ingerian cantidad,

calidad.

2.2. Productividad

Rios y otros (2015) comentan que:
“... eficientemente utilizamos nuestro trabajo y nuestro capital para producir valor econémico.
Una alta productividad implica que se logra producir mucho valor econémico con poco trabajo o
poco capital. Un aumento en productividad implica que se puede producir mas con lo mismo” (p.

2)
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De acuerdo con Di Stefano & Alderte (2014), pueden definirse a la productividad como la
relacion entre la cantidad de bienes y/o servicios producidos y la cantidad de uno, varios o todos

los recursos utilizados. (p. 3)

La productividad es la accion de trabajar con los métodos, y recursos del cual los humanos se
valen para dotarse para llevar a cabo sus actividades, con recursos como los econdmicos,
politicos, sociales, de forma eficaz y eficiente con el hecho de utilizar los insumos, para poder
transformarlos y dar como resultado la productividad o produccion. Es notable que la
productividad es compleja en su definicion, pero no pequefia en su creacion, es decir, que
cuando se trabaja a base de la productividad se rendird lo mas posible en las acciones para poder

tener el grado de productividad con menos recurso y mas productos.

La productividad es entendida como el principio de las bases de pertenecia tolerante de los
recursos tangibles o intangibles para poder procesarlos, usarlos, manipularlos y luego poder
producir bienes. A ello se le suma la participacion de una unidad productiva, que pueda producir
como fuente del recurso humano, que impulse a la produccion con productos alimenticios, de
higiene, limpieza y otras artes que conlleven a la produccion para la productividad, para el propio
benéfico de la sociedad en diferentes programas sociales existentes en el mundo como las
empresas que son el medio principal para poder producir con sus propios recurso fisicos,
financieros, y humanos, impulsando la riqueza econdmica y la integralidad social para acceder a
una mejor posicion y calidad de vida adecuada, trazando los lineamiento de produccion que

construye la creacion de productividad y son esenciales para el desarrollo del pais.
Con la productividad rendimos el trabajo con una finalidad de actividades y valor y es entendida

como el principio de las bases de pertenecia de los recursos tangibles o intangibles para poder

procesarlos, usarlos, manipularlos y luego poder producir bienes o servicios eficientemente.
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2.2.1 Competitividad

“...el autor suscribe como concepto de competitividad, la creciente y sistemética innovacion e
incorporacion organica de conocimientos en las organizaciones para responder eficazmente al

entorno interno y externo (Alhama, 2001)” (Rodriguez Aguilera & Garcia Vidal, 2012, p. 4)

La competitividad de las empresas es un fendmeno complejo, que se relaciona con la
productividad, el comportamiento estratégico, la capacidad de los directivos, los niveles de
integracion y formacion del personal, la creacién de una cultura organizacional, la configuracion
de un entorno sociopolitico, que favorezca su desarrollo y un marco regulador que haga posible
incrementar las habilidades individuales; determindndose como una competitividad la capacidad
que tiene determinado individuo, grupo, empresa para poder desempefiarse en su labor como
fuente de optimo y complejo conocimiento segun su nivel de desarrollo o crecimiento que se

tengan entre ellos como competentes en la sociedad.

2.2.2 Produccion

“....]1a responsabilidad de una unidad institucional que utiliza mano de obra, capital y bienes y
servicios, para producir otros bienes y servicios. La produccion no abarca los procesos puramente
naturales que tienen lugar sin la intervencién o la direccion humana. (VIGNATTI Magdalena:

WEB, 2007, p. 1)” (Dias Tipan, 2013, p. 13)

2.2.3 Eficiencia

Loayza (2016) indica: “La eficiencia consiste en el uso apropiado de los recursos que se tienen.”

(p. 14)

Moreno (2011) comenta que: “Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.”
(p. 22)
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La eficiencia es un método utilizado por los individuos o empresas, para optimizar précticas y
procesos, Con pocos recursos y en menos tiempo, de acuerdo a que su practica simple
determinara el uso racional de recurso y obtener resultados con un gran nimero de productos y

valor econémico satisfactorio.

2.2.4 Eficacia

Moreno (2011) afirma que: “el grado en el que se realizan las actividades planificadas y se

alcanzan los resultados planificados.” (p. 22)

Es el término usado para alcanzar los objetivos planteados y determinar la seguridad que
conducird nuestras tareas diarias, con una certidumbre que es aplicable a que sobrepase nuestras
expectativas trazadas, seré el ejemplo claro de la optimizacion de nuestras ideas que juntas se

organizaran y engancharan aquello que deseamos, Yy gque nos servira en determinado momento.

2.3. Coordinacion Interinstitucional

“...la actividad conjunta en la que participan dos 0 mas agencias a fin de incrementar valor
publico a través del trabajo conjunto, en vez de actuar por separado” (Bardach 1998: 8).”
(Delgado Chavez, 2016, p. 15)

Goordillo & otros (2016) aseguran que: “Segun distintos especialistas, una adecuada
coordinacion interinstitucional evita o minimiza la duplicacién y la fragmentacion de los
servicios, previene la superposicion de politicas, disminuye los costos operativos y mejora el

acceso de los usuarios/as” (p. 1)
Se entiende por coordinacion interinstitucional, a la estrategia de enganchar los lazos politicos

que vinculen a las instituciones entre si para poder tener acceso entre ellas mismas, tanto al gozo

de sus servicios y/o funciones
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El programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
-SOSEP- incluye en su coordinacion interinstitucional a instituciones del gobierno, instituciones
privadas, y no gubernamentales, que apoyan esta causa de brindarle asesoria, técnica, y
capacitaciones en la produccion de bienes alimenticios, y productos de uso doméstico con
enfoque de emprendimiento, comercializacion y desarrollo auto sostenible; basadndose en la
coordinacion con las instituciones, y se acredita socialmente con su enfoque socioecondmico en
coordinacion interinstitucional con organizaciones presentes en el rea que estan en el desempefio
de apoyar y que tienen el mismo objetivo de apoyar la reduccién de la pobreza, pobreza extrema,

a través de programas que beneficien a la poblacion especialmente a mujeres.

2.3.1 Organizacion

De acuerdo con Aguilar (2009), son los esfuerzos que une un grupo de personas para realizar
tareas , con el fin de alcanzar objetivos en comun, estos pueden ser individuales y colectivos. Las

personas pueden realizar por si solas actividades complejas.” (p. 1)

Ixcot (2006) afirma: “La organizacion consiste en efectuar una serie de actividades, de tal forma,

que el conjunto de las mismas, actiien como una sola, para lograr un proposito comun.” (p. 1)

Velasquez (2007) define: “En sintesis, la organizacién es una unidad compleja y social, con
elementos que la componen y le dan identidad, constituida para, por y con el entorno,
comprendida y estudiada como fendmeno econdémico emergente y como sistema abierto con

clausura.” (p. 133)

2.3. 2 Alianzas estratégicas

Avrifio (2007) indica:
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Por alianza estratégica entendemos aqui un acuerdo formal entre dos 0 mas empresas para
alcanzar un conjunto de intereses privados y comunes a base de compartir recursos en un

contexto de incertidumbre sobre los resultados. (p. 41)

Pérez Martinez (1998) afirma que: “Una alianza estratégica es una relacion de negocios entre
organizaciones que comparten riesgos, aprovechan esfuerzos, e integran funciones del negocio

para obtener beneficios mutuos.” (p. 4)

De acuerdo con Brenes & Kluge (2010), formar una alianza publico-privada, es identificar un
problema u oportunidad que permita a la organizacion incidir positivamente en procesos de

desarrollo sostenible a escalas local y nacional. (p.17)

Las alianzas estratégicas son las proposiciones que se acuerdan entre organizaciones de iguales o
distintos fines, sirve de apoyo mutuo y su propoésito es unirse en determinado momento sea a

largo o a corto plazo.
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3. Diagnostico Institucional

3.1 Justificacion

La importancia de realizar un diagndstico institucional en el programa Creciendo Seguro, a cargo
de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidnete — SOSEP- ubicado en el municipio
de San Pedro Sacatepequez, departamento de San Marcos, es identificar la principal problematica
aplicando la herramienta de investigacion FODA misma que permite identificar: fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas del programa; con la colaboracion del equipo
multidisciplinario que lo conforman, con el fin de poder brindar una propuesta de solucién que

permita el desarrollo de las comunidades beneficiarias.

3.2 Alcances

e El diagnéstico institucional tiene un alcance de cobertura geogréfica que cubre la region del
departamento de San Marcos, donde se encuentran ubicados los 30 municipios activos que
alcanza a cubrir el programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la
Esposa del Presidente -SOSEP.-

e Los alcances seran los beneficios econémicos y sociales que obtendréan las integrantes de las
Unidades productivas del programa Creciendo Seguro de la Secretaria de obras Sociales de la

Esposa del Presidente -SOSEP- a nivel departamental.

e Este diagndstico permitio elaborar una propuesta de solucion a la problematica identificada

en el programa Creciendo Seguro.
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3.3 Metodologia

A continuacion, presentamos los determinantes metodolégicos aplicados al programa Creciendo

Seguro para realizacion de diagndstico social institucional.

e Se coordino con el personal del programa Creciendo Seguro, para la ejecucion de actividades

programadas dentro de la etapa de Diagnostico.

e Se coordind con el personal del programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras
Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- y las 30 lideresas de los municipios del

departamento de San Marcos, para socializar las actividades programadas.

e Para la ejecucidon de las acciones del diagnostico institucional de la Secretaria de Obras
Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- en el programa Creciendo Seguro se llevo a
cabo la implementacién de la técnica del FODA, dirigida al personal administrativo y 30

lideresas de los municipios del departamento de San Marcos.

3.4 Identificacién de la situacion de la Institucion o area de intervencion

En la consecucién de la actividad se aplico el diagnoéstico institucional al personal administrativo
del Programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presente

-SOSEP- los resultados se presentan en el siguiente cuadro.
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Cuadro No. 1
Descripcion del FODA del programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales
de la Esposa del Presidente -SOSEP-

‘ Internas

4 N

Fortalezas

Se contribuye a la Seguridad Alimentaria y
Nutricional de las Unidades Productivas, cuenta
con personal profesional

Personal administrativo calificado del Programa
Creciendo Seguro, de acuerdo a sus funciones
administrativas

Promueve la productividad y empresarialidad de
= mujeres organizadas
Interés de las mujeres en participar en las
Unidades Productivas

Emprendimientos y comercializacié de negocios,
para creacion de microempresas de las Unidades
Productivas

N /
4 N

Debilidades

No cuentan con viaticos para movilizarse en la
prestacion de sus servicios

No poseen insumos gratuitos el personal
administrativo por parte del gobierno en la mayor
parte de las actividades para realizar las practicas
con las Unidades Productivas

Escasos recursos econémicos de las integrantes de
Unidades Productivas

Escolaridad muy baja de las participantes de las
Unidades Productivas

No cuentan con padrinos que ayuden al desarrollo
de las diferentes actividades del centro

Poca perseverancia y asistencia de las integrantes de
las Unidades Productiva

Falta de participacion por parte de las integrantes

Externas

/ Oportunidades \

Exportacion de productos elaborados
dirigidos al pais Hong Kong (acuerdo)

Demanda de la sociedad de los servicios
del Programa Creciendo Seguro

Ferias artesanales de eventos comerciales
con las Unidades Productivas

Cooperacion de recursos por parte de
otras instituciones del gobierno

Coordinacion interinstitucional
gubernamental y empresas extranjeras.

Apoyo vy respaldo por parte de la
Direccién Municipal de la Mujer -DMM-
en las actividades que realizan

Comercializacion de sus productos a nivel

local, municipal y regional por medio de/
ventos comerciales

/ Amenazas \

Aislamiento del Programa por la
competencia de otras instituciones con
el mismo fin socioeconémico

Migracion de las mujeres integrantes de
las Unidades Productivas

Los esposos no dejan participar a las
mujeres por cultura machista.

por cultura machista

\_ /

Fuente: Elaboracion propia 2018

20

= Presion politica, alcaldes desean limitar
a las Unidades Productivas por intereses
politicos

Falta de acceso a las comunidades por
malas carreteras

Los desastres naturales impiden que el
personal de administracion realice las
actividades en la hora y el tiempo

Qrevistos.




Andlisis de FODA del programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la
Esposa del presidente -SOSEP.-

En las fortalezas del Programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa
del Presidente -SOSEP- se observa que el programa es integral en el aspecto social, econémico y
técnico, para realizar sus actividades. Y capacitan en Seguridad Alimentaria y Nutricional,
productividad, emprendimiento de negocios y comercializacion de productos; y su economia se
fomenta con los talleres que reciben con capacitaciones por parte del personal administrativo en

el tema de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Derivado a ello, se realizan los talleres en elaboracion de productos alimenticios, de higiene y
limpieza, para luego asegurar esta actividad con la formacién en el tema de emprendimiento,
gestion microcréditos y pequefias empresas, a favor de las mujeres de 14 a 59 afios de edad, se
deduce que el programa favorece a las Unidades Productivas mejorando la calidad

socioecondémica de las mujeres.

Se puede entender que el Programa Creciendo Seguro alterna con adoptar las oportunidades
externas que se acreditan a favor del programa destacando que el acuerdo para afianzar las
actividades con recursos tecnolégicos como insumos, por parte del programa, instituciones del
gobierno del pais y recibiendo capitacion de produccion, comercializacion de productos; con
apoyo también de empresas regionales, extranjeras para poder asociarse en la comercializacién de
estos productos y poder comercializarlos, es por la misma capacidad con las que cuentan las
Unidades Productivas en produccion, esto genera una ola de demanda de productos por parte de

la sociedad, y hace que el programa sea participativo.

De acuerdo al contexto donde se ejecuta el programa Creciendo Seguro es escaso Yy debilitado por
no estar equipados con los recursos humanos, tecnol6gicos necesarios para realizar las practicas
también se ve afectado por no contar con espacios fisicos que afiancen que las mujeres tengan
una estadia donde vender sus productos y no solo el hecho que depende del personal

administrativo sino también esta oleada de males que azotan en si todo el programa por ser
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evidente también que entre las Unidades Productivas se encuentra también una carencia de
recursos basicos como son los econémicos y conocimientos necesarios para realizar sus practicas,

la poca perseverancia para mantenerse en sus grupos a las mujeres.

Las problematicas entre la mujeres se debe a muchos factores como la cultura, el trabajo, escases
del tiempo, y bajo recursos econdémicos, analizamos que estos factores son medios que impiden
que el programa realice sus actividades con la debida capacidad necesaria, sumado a otro factor
muy determinante que se identificd en el diagndstico siendo este que los esposos de la
participantes les niegan muchas veces la oportunidad de capacitarse, no las apoyan
econdmicamente para las practicas que los talleres necesitan, les limitan el tiempo y hasta en

ocasiones sufren de maltrato fisico y psicoldgico por querer participar.

En la linea de analisis que se prioriza como una descripcion del FODA institucional del Programa
Creciendo Seguro, que las amenazas son las mas destacadas entre los factores que podrian alterar
el sistema programatico en este caso la exclusion de cultura radica en la interaccion social donde
el poder politico radica como fuente de movilizacién para que se den como punto de partida a que
ciertos grupos de las Unidades Productivas no sean beneficiadas en la conformacion de los

grupos.

Vinculando un aspecto mas que es la competitividad de otras instituciones que remplazan al
Programa Creciendo Seguro dejando desintegrada las unidades de produccién por este hecho y
por otros, y siendo otro factor mas el de cultura machista que ayuda también a la desintegracion
no dejando que las mujeres participen y esto limita al Programa Creciendo Seguro a que puedan

tener una finalidad y proposito altamente efectivo durante la culminacion del programa.
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Cuadro No. 2

3.5. Descripcion, analisis y jerarquizacién de la situacion identificada

Jerarquizacion de los problemas o necesidades del programa Creciendo Seguro de la

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente- SOSEP-

Problemas o necesidades
priorizadas

Causas del Problema
priorizado

Consecuencias del

problema priorizado

Cultura machista de los
hombres no dejan trabajar a
las mujeres que conforman
el Programa Creciendo

Seguro.

Egoismo y envidia de los
hombres que no permiten la

superacion de las mujeres.

Celos de los esposos les
prohibe la participacién a
las integrantes de las
Unidades Productivas del
Programa Creciendo

Seguro formar parte del

grupo.

Los esposos de las mujeres
que conforman las
Unidades Productivas del
Programa Creciendo

Seguro, sienten que no

Por creer que son ellos
quienes deben de mantener

el hogar.

Porque creen que ellos son
los que tienen el poder de

decision.

Por no hacer los hombres el
oficio de la casa mientras
las mujeres se encuentran

fuera del hogar.

Por no descuidar los valores
del machismo como orgullo
superioridad en que las
mujeres logren salir
adelante sin apoyo de los

maridos.

Desintegracion de las
Unidades

Productivas.

El Programa
Creciendo Seguro no
presta la atencion
suficiente por el poco
tiempo que
demuestran las
integrantes de las
Unidades

Productivas en
aprovechamiento del

mismo.

Deficientes
conocimientos en las
practicas de las
integrantes de las
Unidades
Productivas.

Fomenta la pobreza
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respetan sus derechos de
ser servidos con la atencion
de la mujer mientras esta se

ausenta de casa.

econdmica y
cognitiva  en la
omision de la
participacion de las
integrantes de las
Unidades

Productivas.

El Programa Creciendo
Seguro no poseen iNsUMOS
para realizar las practicas, y
no tienen un control
efectivo de seguridad en la
distribucion de sus

insumos.

Escases de economia por
parte de la Secretaria de
Obras Sociales de la Esposa
del Presidente -SOSEP.-

Por no haber un control
altamente efectivo para
proteger los bienes
econdmicos que distribuye
el gobierno  a las
instituciones

departamentales.

No todas las integrantes de
las Unidades Productivas
del Programa Creciendo
Seguro participan en las
actividades

desposeyéndolas de los

beneficios de insumos.

La mayor parte de las

El Programa
Creciendo Seguro
pierde competitividad
en  prestacion  de

servicios de calidad.

Deficiente

aprendizaje de las
Unidades Productivas
del Programa

Creciendo Seguro.

Se le omiten otras
actividades por
escasees de insumos
fisicos.

No se fomenta la

economia de las

integrantes de
Unidades
Productivas, del

Programa Creciendo
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producciones se basan en

alimentacion y en este

aspecto no proporcionan
insumos en su mayoria a
excepcion de los productos

de higiene y limpieza.

Seguro.

Comepetitividad con el
Programa Creciendo
Seguro por parte de otras
instituciones con el mismo

fin socioeconémico.

Instituciones trabajan
individualmente,
evidenciando el celo

profesional dentro de las

mismas.

Por ser de la misma indole
se forman de los mismos
fines sociales y
competencias

socioecondmicas.

Se trabajan con cursos que
el Programa Creciendo
Seguro no realiza en la

practica.

Preservacion de parte del
gobierno con fines
econémicos  que  sean

rentables a su interés.

La preservacion de puestos
e interés afines a la

organizacion o institucion

con el motivo de ideales
corruptos fuera de las
normas establecidas

institucionalmente.

No se cumplen los
servicios de atencion
hacia las Unidades

Productivas.

No se cumplen con el

ndmero permitido de

conformacion de
grupo meta.
La poblacion

femenino no posee
servicios adecuados a
su nivel de desarrollo
y econdémico con los
que cuentan,
facilitando a que no
se fomente las

microempresas.

Se limita la
coordinacién con las
demas instituciones

por estar registrados
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las mujeres en otros
grupos

socioecondmicos.

Presion politica, afecta los
programas  publicos y
manipula a las mujeres en
época  electoral para

conseguir el voto.

Por no contar con mucha
atencion en apoyo de las
mujeres para realizar sus

proyectos en los municipios

El alcalde no siente interés
hacia las mujeres por fines

personales.

La  politica de los
gobernantes es tomar gente
para permanecer en el

puesto el cual le favorece.

Los gobernantes poseen

poder para incorporar
proyectos complejos vy
tomar ciertas  personas
favoreciendo su egoismo

profesional.

Inseguridad

ciudadana para el
desarrollo integral de
las personas.
No se prestan
programas a favor de
la mujer por parte de

del departamento.

El Programa
Creciendo Seguro no
tiene una amplia
cobertura se servicio
por normas politicas

departamentales.

Exclusion de
beneficios de
programas de
cualquier indole
fomentando la

desigualdad social en

las mujeres.
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3.6  Analisis del problema o situacién priorizada

Durante la elaboracion del andlisis FODA, se consideran las caracteristicas analizadas,
encontradas en el programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa
del Presidente -SOSEP- y se dermina que la principal problématica que impide el desarrollo del
programa es la poca participacion de lideresas de las comunidades, esto por la cultura machista

que aun se encuentra latente en las comunidades que conforman el departamento de San Marcos.

Desacreditando la institucion en su finalidad socioecondmica, limitando el crecimiento personal
de las féminas y disminuyendo la participacion de la mujer, esto porque los hombres
especialmente en la zona costera y altiplano marquense, mantiene la postura que son la Unica

fuente de ingreso para una familia numerosa.

Concientes de la problematica actual en el municipio, es necesaria la internvencién a través de
una alternativa de solucién que solucione de raiz, conociendo las causas que lo originan se logara

evitar graves consecuencias.

Esto es necesario ya que si logramos la consecucion de evaluarlo de manera exitosa
contribuiremos a mejorar en el sistema programatico de Creciendo Seguro, esencialmente
aportando que el desarrollo del programa es vital en la actividad socioeconémica de las mujeres y

que es condicionado por tal situacion.
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4. Proyecto o propuesta de solucion a la problematica priorizada

4.1 ldentificacion de la propuesta o proyecto

En la Practica Profesional de Desarrollo Sostenible |1, se otorga credibilidad a la profesion de
Trabajo Social por vinculo con la socializacion e intervencion con los fendmenos sociales para
mejoras en el sistema, en este sentido como condicién como la préactica en el Programa Creciendo
Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- destacamos como
estudiantes que nuestra intervencion como profesionales requiere una propuesta ante la demanda
de los fendbmenos que acontecen en el contexto institucional y social, para ello se focalizo la
adquisicién de poder optar a realizar acciones que ayuden a mejoras, dentro de la practica

profesional.

Ante un historial estudiado como se define se puede detallar que el Programa Creciendo Seguro
de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- donde su funcionalidad
es simple porque desarrolla la actividad de mejorar las condiciones sociales, culturales,
econdmicas de la mujer que integran las Unidades Productivas del programa, pero observando
gue esta teoria cuando se pone en practica no se es posible llevar a cabo con eficacia porque la
cultura machista de los hombres no dejan que las mujeres puedan realizar sus labores en el
programa, ante ello se exige una propuesta de solucion que mejore la participacion de las mujeres
en las Unidades Productivas formulando una propuesta con un plan de capacitacién dirigido a los

esposos de las participantes en el programa.

4.1.1. Nombre de la propuesta o proyecto

Plan de capacitacion dirigido a los esposos de las lideresas que conforman las Unidades
Productivas del programa Creciendo Seguro, de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente -SOSEP.- Catarina, San Marcos.
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4.1.2. Responsables de la ejecucion

e EIl Estudiante de Universidad Panamericana, Ronald Alberto Rivera Roldan, serd quien
elaborara el plan de capacitacion del Programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras
Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- en el municipio de Catarina del departamento

de San Marcos.

e Las sesiones de capacitacion del plan seran ejecutadas por los extensionistas

socioproductivos.

e EI Personal Técnico Administrativo del Programa Creciendo Seguro, serdn quienes
supervisaran que el plan de capacitacion sea ejecutado en los treinta municipios del

departamento de San Marcos.

4.1.3. Ubicacion geografica

En la sociedad visibilizamos las profundidades de las dimensiones sociales como son las formas
de cultura en especial la machista, observamos como centro de los fendmenos culturales
mencionados anteriormente; con este dato se pretende vislumbrar la ruta técnica que se debe
seguir enfocado con un plan de capacitacion dirigido a los esposos de las lideresas que conforman
el Programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presiente -
SOSEP-

Las acciones daran inicio en el municipio de Catarina del departamento de San Marcos, con
participacion de 10 grupos, tomandolo como base de referencia y plan piloto que despues sera
implementado en los treinta municipios del departamento de San Marcos que se encuentran en
situaciones similares y que ayude a mejorar las condiciones sociales en que se encuentra las
integrantes de las Unidades Productivas, siendo el aspecto socioeconémico un medio principal

para mejorarlo.
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4.1.4. Duracion estimada

Se tiene contemplado la ejecucion del plan de capacitacion dirigido a los esposos de las lideresas
del programa Creciendo Seguro, en el municipio de Catarina, departamento de San Marcos
donde seré el punto de referencia, para implementar el proyecto con una sesion de una hora y
media en cada actividad realizando 2 sesiones mensuales por lo que se espera que tres meses

dure el proyecto.

4.1.5. Presupuesto estimado

Para la realizacion del plan de capacitacion dirigido a los esposos de las integrantes de la
Unidades Productiva se estima un presupuesto de Q. 3, 200.00 quetzales que incluyen la

ejecucion de las 6 sesiones de capacitacion.

4.2. Introduccion de la propuesta o proyecto

Ante un historial estudiado del Programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de
la Esposa del Presidente -SOSEP- donde su funcionalidad es simple porque desarrolla la
actividad de mejorar las condiciones sociales, culturales, econémicas de la mujer que integran las
Unidades Productivas del programa, pero observando que esta teoria cuando se pone en préactica
no se es posible llevar a cabo con eficacia porque la cultura machista de los hombres no dejan
que las mujeres se comprometan, participen y no puedan realizar sus labores en el programa, ante
la evidencia de la falta de participacion, ante ello se exige una propuesta de solucién que mejore

las condiciones de las Unidades Productivas formulando una Propuesta de Solucién.

El presente plan de capacitacion dirigido a los esposos de las lideresas que conforman las
Unidades Productivas del Programa Creciendo Seguro del municipio de Catarina San Marcos
tiene como objetivo reducir las limitantes que impiden que el programa tenga una cobertura

eficiente y eficaz en participacion con las mujeres; de igual forma es necesario no solo la
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participacion més profunda de las mujeres sino también que el resto de la familia las apoye en sus
actividades de emprendimiento que se resumen en mejores condiciones de vida y desarrollo

integral.

4.3. Justificacién de la propuesta o proyecto

Tomando como base los resultados del diagnostico, se identifico la problematica que afecta el
buen funcionamiento del Programa Creciendo Seguro el cual radica en la cultura machista que
afecta el buen desenvolvimiento de las mujeres que integran las Unidades Productivas -UP-, ya
que es una fuerte limitante que se resume en poca participacion, desintegracion de los grupos,
desinterés de las juntas directivas ya que es cansado el estar motivando y concientizando a las

propias integrantes para que continen en los grupos.

Con base a la problemaética identificada anteriormente se presenta una alternativa de solucion que
es el plan de capacitacién dirigido a los esposos de las lideresas de las Unidades Productivas -UP-
en el municipio de Catarina del departamento de San Marcos, ya que en la zona costera se
concentra mas enraizado el fendmeno del machismo y con la participacion de los hombres en este
proceso se espera su sensibilizacion y apoyo para las mujeres para lograr el desarrollo integral de

las familias.

4.4. Objetivos de la propuesta o proyecto

4.4.1. Objetivo General

Contribuir con el Programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente -SOSEP.- con un plan piloto de sensibilizacion, enfocado hacia la disminucion de la
cultura machista de los hombres esposos de las lideresas de las Unidades Productivas del

municipio de Catarina, San Marcos.
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4.4.2. Objetivos especificos

e Apoyar al personal técnico de SOSEP con la elaboracion del plan de capacitacion para la

sensibilizacion de los esposos de las lideresas de las Unidades Productivas.

e Elaborar las estrategias del plan de capacitacion para poder enfocarlo a la problematica del
machismo que existe entre los hombres esposos de las lideresas de las Unidades Productivas
del Programa Creciendo Seguro especificamente en la zona costera del departamento de San

Marcos.
e Coordinar con Vision Mundial, USAID, Direccion Municipal de la Mujer para implementar
las capacitaciones en los talleres sensibilizacion a las lideresas de las Unidades Productivas

del Programa Creciendo Seguro en el municipio de Catrina del departamento de San Marcos.

e Incrementar la participacion de las lideresas del Programa Creciendo Seguro a través de la
ejecucion del plan de capacitacion.

4.5. Desarrollo de la propuesta

Como primer paso se procedera a la elaboracion del plan de capacitacién, donde se seleccionara

de manera conjunta y con participacion del personal técnico los temas de capacitacion.

El siguiente paso consiste en la capacitacion dirigida a los extensionistas socioproductivos para

prepararlos en el proceso de formacion.

Se realizaran las coordinaciones respectivas con la municipalidad de Catarina, la Oficina de la

Mujer y otras organizaciones afines para el proceso de capacitacion.
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Como siguiente punto se procederd a desarrollar los 6 temas de capacitacion y sus agendas
respectivas 2 talleres por mes con una duracion de 1 hora y media.

4.6. Descripcion de la poblacion beneficiaria

Los beneficiarios del proyecto son los esposos de las lideresas de las Unidades Productiva de 10
grupos del municipio de Catarina San Marcos. Y en la segunda fase se pretende beneficiar a los
treinta municipios donde tiene presencia el Programa Creciendo Seguro en el departamento de

San Marcos.

Los beneficiarios indirectos seran las mujeres que integran las Unidades Productiva y sus familias
del municipio de Catarina. Ya que los esposos sensibilizados apoyaran a sus esposas y las

motivaran a seguir participando.

4.7. Descripcion de las actividades a desarrollar

Asamblea comunitaria dirigida a las lideresas de las Unidades Productivas del Programa
Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- del
municipio de Catarina del departamento de San Marcos para informar de la implementacion del

plan y de la invitacion para que sus esposos participen.

Coordinacion interinstitucional con Visién Mundial, Oficina de la Mujer de Catarina para la
ejecucion de los talleres.

Elaboracion de invitaciones para los esposos de las mujeres integrantes de las Unidades -UP- del
Programa Creciendo Seguro, en el municipio de Catarina del departamento de San Marcos.

A continuacion, se presenta los temas de capacitacion que incluyen el proyecto dirigido en primer

lugar a los extensionistas socioproductivos, para posteriormente poder iniciar con las sesiones

para los esposos de las lideresas de las Unidades Productivas.
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Cuadro No. 3
Descripcion de temas de capacitacion para esposos de lideresas en

Unidades Productivas

Contenido Responsable Fecha
Taller de capacitacion a | Coordinador regional y técnico Enero.
extensionistas departamental Creciendo

socioproductivos  sobre la | Seguro
temaética del machismo.

El Machismo como cultura | Extensionistas socio Enero
social. productivos en coordinacion

con la Oficina de la Mujer de

Catarina.
Exclusion de Género Extensionistas socio Enero

productivos en coordinacién
con la Oficina de la Mujer de
Catarina.

Explotacion laboral Extensionistas socio Febrero
productivos en coordinacion
con la Oficina de la Mujer de
Catarina.

Violencia doméstica Extensionistas socio Febrero
productivos en coordinacién
con la Oficina de la Mujer de
Catarina.

Derechos Humanos Extensionistas socio Marzo
productivos en coordinacion
con la Oficina de la Mujer de
Catarina.

Valores Morales Extensionistas socio Marzo
productivos en coordinacion
con la Oficina de la Mujer de
Catarina.

Fuente: Elaboracion propia con base a datos obtenidos con el personal técnico del Programa Creciendo Seguro
(2018)
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4.8. Riesgos y sostenibilidad

Dentro de los principales riesgos que afronta la siguiente propuesta es la negatividad de los

esposos en capacitarse.
Los patrones culturales son muy arraigados por lo que es dificil romper con ciertos paradigmas
tal es el caso del machismo, que es una actitud en su mayoria es aplicada por hombres, pero

también replicada por las mismas mujeres.

La sostenibilidad de la propuesta radica en el interés del personal técnico y administrativo que

visualiza la problematica y esté interesado en minimizar este problema.

Las mujeres de las Unidades Productivas tienen interés en seguir aprendiendo y otros grupos ya

comercializan sus productos a otras partes del mundo y esto las motiva a seguir adelante.
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4.9.

Presupuesto detallado

Cuadro No. 4

Presupuesto de la Propuesta o Proyecto

Rubros Unidades | Costo Unitario | Total,en Q
Actividades del proyecto
Taller de Capacitacion 6 Q.100.00 C/u |Q. 600.00
Asamblea comunitaria 1 Q. 350.00 Q. 350.00
Reuniones 6 Q.100.00C/u |Q.600.00
Conferencias 6 Q. 100.00 Q. 600.00
Recursos Materiales
Computadora 1 Q. 00.00 Q. 00.00
Carfionera 1 Q. 100.00 Q. 100.00
Papelégrafos y Marcadores 6 Q. 34.00.00 Q. 204.00
Recursos Humanos
Capacitadora 2 Q. 200.00 c/u | Q. 400.00
Facilitadora 2 Q. 100.00 Q. 200.00
Movilizacion y gastos del proyecto
Movilizacion 3 Q. 33.00 Q.99.00
Alimentacion 5 Q. 20.00 Q. 100.00
TOTAL Q. 3253.00

Fuente: Elaboracion propia con base a datos obtenidos de acuerdo al plan de capacitacion (2018)
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Conclusiones

Formular un plan de trabajo fue una herramienta Gtil ya que permite trazar la ruta para poder
accionar en el programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente -SOSEP- y orientar las acciones de una manera ordenada para el logro de los objetivos

trazados.

La elaboracion del diagndstico de manera participativa permite identificar los problemas de una
manera facil y eficiente y contribuye a la jerarquizacion de las necesidades que afectan a la

institucion.

Con la elaboracién del disefio de una propuesta de solucion, dirigida hacia la Secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del Presiente -SOSEP- enfocada en el Programa Creciendo Seguro,
del municipio de Catarina San Marcos, permitira evaluar la respuesta de los hombres esposos
dela lideresas de las Unidades Productiva, par que con base a esta experiencia se puede replicar

posteriormente en todo el departamento de San Macos.

Sistematizar el informe de la Practica Profesional de Desarrollo Sostenible Il, para que sirva de
investigacién a otras instituciones u organizaciones como base para realizar estudio de la misma
indole que apoyen al enriquecimiento de estudios en beneficio de la sociedad, con esto se pueden
hacer futuras investigaciones para instituciones, universidades con fines de enriquecer, el
concepto de investigacién y para que el gobierno se preocupe por mejorar las funciones y la
cobertura en servicios que se prestan, no solo para esto sino para que también sirva de base para
que en las practicas que se tendrdn como profesionales en alguna institucion se lleve una base

para poder operar en las realizacion del que hacer del Trabajador Social.
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Recomendaciones

Que la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente —SOSEP- a través del programa
de Creciendo Seguro, promueva acciones integrales para que las mujeres lideresas de las
comunidades de los municipios que conforman el departamento de San Marcos, se involucren

activamente en actividades que beneficien su desarrollo integral. (social y econocémico)

Que la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presiente -SOSEP- enfocada en el
programa Creciendo Seguro, implemente capcaitaciones y talleres dirigidos a los esposos de las
lideresas, para que estos conozcan la importancia que tiene el rol de la mujer en el desarrollo de

social y econémico de una comunidad.
Que el informe de sistematizacion de Practica Profesional Dirigida, con Orientacion en

Desarrollo Sostenible de la carrera de Trabajo Social, se convierta en un accionar social dentro de
las comunidades que conforman el departamento de San Marcos.
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Anexo 1
Plan de Trabajo

1. Justificacion

El Plan de Trabajo se basa en conocimientos con fundamento teorico, adquiridos durante la
carrera de Licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible, aplicables
durante la intervencion de practica progesional dirigida, realizada en el programa Creciendo
Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP-, y traza la ruta

que debe seguir el estudiante para desarrollar el trabajo con profesionalismo.

2. Objetivo General

e Contribuir a mejorar el servicio que presta el programa Creciendo Seguro de la Secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- con sede en el municipio de San Pedro

Sacatepéquez, departamento de San Marcos.

2.2 Obijetivos Especificos

e Elaborar el Plan de Trabajo que sirva de guia en la realizacion de las actividades en el Centro
de Préctica.
e Realizar un diagndstico institucional para conocer el estado actual del programa Creciendo

Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP-

e Contribuir con una propuesta de solucion, hacia la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa
del Presidente -SOSEP- enfocado en el programa Creciendo Seguro, para mejorar el

funcionamiento, administrativo y social del mismo.
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e Sistematizar el informe de la Préctica Profesional de Desarrollo Sostenible Il, para que sirva

de investigacion a otras instituciones u organizaciones, en beneficio de la sociedad.

3. Descripcion del centro de préctica

La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP- es una de las 14
dependencias de apoyo a las funciones del Presidente de la Republica de Guatemala. La misién
de esta Secretaria, es la atencion a las necesidades prioritarias de la poblacion, principalmente de
los grupos més vulnerables, nifios, nifias, jovenes, adultos, adultos mayores y personas con

capacidades especiales.

Por tal razon, se han desarrollado proyectos que permitan obtener soluciones a mediano y largo
plazo. SOSEP, es el ente encargado de implementar ayuda humanitaria a personas que no se
encuentran en el goce de sus derechos humanos. SOSEP trabaja distintos programas como:
Hogares Comunitario, Programa Mis Afios Dorados, Programa Servicio Social, Programa

Creciendo Seguro.

El programa Creciendo Seguro, es el responsable de atender a mujeres de 14 a 59 afios de edad,
su eje fundamental es el hogar y el deseo de las mujeres por participar en el proceso de
educacion, capacitacion y asistencia técnica; las mujeres que participan estan altamente
motivadas y comprometidas a mejorar la seguridad alimentaria y nutricional de sus familias y
comunidades, promoviendo el desarrollo socioecondémico, trabajando el potencial productivo del
mercado. Asi misma asistencia para la gestion de financiamiento y apoyo a la gestion de

comercializacion de los productos elaborados.
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4. Planificacion de Actividades

Las actividades que se realizaran en el transcurso de la Practica Profesional de Desarrollo

Sostenible |1, se presentan a continuacion:

Tabla No. 01

Cronograma
No ACTIVIDADES POR SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | ENERO 2019
SEMANA 1]2(3|4|5[1|2|3|4|1|2|3] 4 |1]|2|3|4 |1]|2]|3]4

Reuniones de Reforzamiento
. . XXX X[ X[X[X[X[X|[X]|X]|X]| X
1 | Tedrico (Clases presenciales)

2 | Insercién en la Institucion X
3 | Elaboracion del plan de trabajo X | X
4 | Presentacion del plan de trabajo X

Participacion en reuniones o
actividades de la institucion | x | X | X | X [ X | X[ X [ X[ X[ x| x| x| X

5 | (ejecucion de practica)

Trabajo de diagnostico

o X | x| X|X
6 | institucional

Tabulacion, Andlisis e X
7 | Interpretacion de Datos

Elaboracion  del diagndstico

o X| x| X
8 | institucional

Elaboracion de Disefio de

X | X |x

9 | Propuesta o proyecto

Presentaciéon del Proyecto o

X

10 | propuesta

Entrega del Informe Final de

X

11 | Préctica
12 | Revision de Asesoria X | x

Realiza los cambios sugeridos
13 | por la asesoria X | X
14 | Entrega de Informe final a la X
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asesoria

15 | Entrega por la asesoria a la sede X

16 | Envio de sede a la sede regional X

Envio de los informes por las X
regionales a la sede central de
17 | UPANA

Fuente: Elaboracién propia. (2018)

5. Metodologia

El Plan de Trabajo como nucleo movilizador de la realizacion de la Practica Profesional de
Desarrollo Sostenible Il se basard en una metodologia participativa, la cual se describe a

continuacion.

e Para poder efectuar la Practica Profesional de Desarrollo Sostenible I, contaremos con un
plan de trabajo, el cual guiara el proceso de intervencién de la misma, ya que la practica
debe ser apoyada por las normativas del programa Creciendo Seguro de la Secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP-

e Para la elaboracion del Diagndstico Institucional, se aplicara la técnica del FODA, dirigido
hacia el personal administrativo del programa Creciendo Seguro y a las lideresas de Unidades
Productivas -UP- de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP-

e Se llevara a cabo una reunion con el personal administrativo del programa Creciendo Seguro
de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP-, para una propuesta

de solucion que sera socializada, para su aprobacion.

e Se tendra contemplado la recoleccidon y andlisis de la informacion que se adquirird en el

transcurso de la practica, que luego sera ordenada para el informe de sistematizacion.
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6. Delimitacion

La Practica Profesional de Desarrollo Sostenible Il, dara inicio del 25 de agosto al 17 de
noviembre del afio 2018, en el programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales de
la Esposa del Presiente -SOSEP- con sede en el municipio de San Pedro Sacatepéquez,

departamento de San Marcos.

7. Responsable

El presente plan sera ejecutado por el estudiante Ronald Alberto Rivera Roldan, estudiante de la
carrera de Licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible, de
Universidad Panamericana, de sede San Marcos.

8. Supervision

La supervision de campo estard a cargo del Ingeniero Oscar Francisco Gomez Monterroso,

Técnico departamental del Programa Creciendo Seguro, de la Secretaria de Obras Sociales de la
Esposa del Presidente -SOSEP.-
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Anexo 2

Instrumentos utilizados

Universidad Panamericana de Guatemala Sede, San Marcos.
Carrera: Licenciatura en Trabajo Social con Orientacion en Desarrollo Sostenible.

Estudiante: Ronald Alberto Rivera Roldan.

Fecha Descripeion de la actividad Responsable Recomendaciones Firma y sello
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Anexo 3

Fotografias

Fotografia No.1

Realizacion del FODA con el personal administrativo del Programa Creciendo Seguro

Fuente: Ronald Alberto Rivera Roldan (2018)

Fotografia No. 2

Socializacion del FODA con el personal administrativo del Programa Creciendo Seguro

Fuente: Ronald Alberto Rivera Roldan (2018)
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Fotografia No. 3
Realizacion del FODA con las Lideresas de las Unidades Productivas

Fuente: Ronald Alberto Rivera Roldan (2018)

Fotografia No. 4

Socializacion de resultados del FODA con las lideresas de Unidades Productivas

Fuente: Ronald Alberto Rivera Roldan (2018)
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ANexo

4

Listados de asistencia

Listado de Asistencia de las Lideresas de las Unidades Productivas y el Personal

Administrativo del Programa Creciendo Seguro de la Secretaria de Obras Sociales

de la Esposa del Presidente -SOSEP.- que participaron en la realizacion del

Diagnostico social del programa.

Lugar y fecha Ladendned. 26 o actodine du 2018
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