UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad de Ciencias de la Educacion

Maestria en Innovacion y Docencia Superior

) PANAMERICANA

"% yTYINALYND 90 €

> or®
€ 7odo adqyi

Analisis de los instrumentos de evaluacion utilizados en los procesos
educativos de la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de

Humanidades, sede Coban

(Tesis de Maestria)

Aura Eunice Soto Fonseca

Guatemala
2020



Analisis de los instrumentos de evaluacion utilizados en los procesos
educativos de la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de

Humanidades, sede Coban

(Tesis de Maestria)

Aura Eunice Soto Fonseca

Doctora Anabela Cerezo Alecio (Asesora)

Doctora Flor de Maria Bonilla Arévalo (Revisora)

Guatemala
2020



Autoridades Universidad Panamericana

M.Th. Mynor Augusto Herrera Lemus
Rector

Dra. HC. Alba Aracely Rodriguez de Gonzalez

Vicerrectora Académica

M.A. Cesar Augusto Custodio Cobar
Vicerrector Administrativo

EMBA. Adolfo Noguera Bosque

Secretario General

Autoridades de la Facultad de Ciencias de la Educacion

M.A. Sandy Johana Garcia Gaitan
Decana

M.A. Wendy Flores de Mejia

Vicedecana



DICTAMEN DE APROBACION
TESIS
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO: Aura Eunice Soto Fonseca
Estudiante de la carrera Maestria en Innovacion y
Docencia Superior de esta Facultad, solicita
autorizacion para elaboracion de Tesis
completando los requisitos de graduacion.

Dictamen No. 128 060619

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir con los
requerimientos para elaborar Tesis, que es requerido para obtener el titulo de Maestria en
Innovacion y Docencia Superior resuelve:

1. El anteproyecto presentado con el titulo de: “Andlisis de los instrumentos de
evaluacion utilizados en los procesos educativos de la carrera de Psicologia
Educativa, de la Facultad de Humanidades, sede Coban”. Esta enmarcado dentro de
los conceptos requeridos para la elaboracion de Tesis.

2. La tematica s¢ enfoca en temas sujetos al campo de investigacion con ¢l marco cientifico
requerido.

3. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

4. Por lo antes expuesto, la estudiantc Aura Eunice Soto Fonseca recibe la aprobacion de
realizar Tesis, solicitado como opcion de Egreso con el tema indicado en numeral 1.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
Guatemala, julio de 2019

En virtud de que el Informe de Tesis con el tema: Analisis de los instrumentos de evaluacion
utilizados en los procesos educativos de la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad
de Humanidades, sede Coban. Presentado por la estudiante: Aura Eunice Soto Fonseca.
Previo a optar al Grado Académico de Maestria en Innovacion y Docencia Superior,
cumple con los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se

extiende el presente dictamen favorable para que contintie con el pro¢eso correspondiente
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utilizados en los procesos educativos de la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad
de Humanidades, sede Cobdn Presentado por el estudiante: Aura Eunice Soto Fonseca.
Previo a optar al Grado Académico de Maestria en Innovacion y Docencia Superior,
cumple con los requisitos técmnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se
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Resumen

La evaluacion de los aprendizajes es determinante para evidenciar la calidad del proceso de
ensefianza, es por ello por lo que en este estudio se presenta el Analisis de los instrumentos
de evaluacion utilizados en los procesos educativos de la carrera de Psicologia Educativa,

Facultad de Humanidades, de la Universidad Panamericana, sede Coban.

La presente tesis estd conformada por cuatro capitulos, siendo el primero de ellos el marco
conceptual, en donde se dan a conocer los antecedentes del problema para lo que fue
necesario realizar un andlisis de distintas investigaciones profesionales relacionadas con la
tematica a abordar, asi también se elabor6 el planteamiento del problema en funcion de la
situacion observada en el contexto, luego de ello se presenta la justificacion de la

investigacion, delimitacién y los objetivos.

En el capitulo dos se encuentra la fundamentacion teérica, para lo que fue necesario consultar
diferentes autores expertos en el tema de evaluacion de los aprendizajes, con lo que se
pretende contribuir en el uso eficiente y pertinente de las herramientas de evaluacion que se

aplican en los procesos educativos.

Seguidamente en la elaboracién del marco metodolégico, se aplico el método mixto, llevando
a cabo procesos de investigacion de tipo documental y de campo para responder a la pregunta
de investigacion ¢qué nivel de eficiencia tienen los instrumentos de evaluacion utilizados en
los procesos educativos de la carrera de Psicologia Educativa?, para lo cual se elaboraron
encuestas y listas de cotejo, que luego fueron aplicadas al cien por ciento de la poblacion de

la carrera.

Finalmente se encuentra el capitulo cuatro en donde se realiza la presentacion de los
resultados obtenidos, a través de graficas circulares cada una con su respectiva interpretacion,

seguido de la discusion de resultados en la que se visualiza la situacion ideal con aportes de



expertos en el campo de la evaluacion, extrapolada con la situacion encontrada en el campo
de investigacion, para presentar finalmente las conclusiones y recomendaciones segun los

resultados obtenidos.



Introduccion

Las demandas actuales a nivel mundial van en busqueda de mejorar todos los procesos que
permitan al ser humano disfrutar de mejores condiciones, por lo que el campo educativo es
uno de los factores determinantes en este proceso, debido a ello es necesario actualizar
constantemente todos los procesos educativos, segun las necesidades y las capacidades que
se necesitan desarrollar en las personas, para que estas puedan desenvolverse de forma

eficiente en el contexto global.

Al determinar la importancia de ejecutar reformas acordes a las demandas educativas,
también es necesario hacer referencia a los procesos de evaluacion, ya que en la actualidad
aun se observa la aplicacion de un sistema de evaluacion tradicionalista que persigue la
reproduccion memoristica de los contenidos programaticos, limitando al estudiante en el

desarrollo de sus competencias.

Ante la necesidad detectada se consider6 la importancia de llevar a cabo una investigacion
para realizar un analisis de los instrumentos de evaluacion utilizados en los procesos
educativos de la carrera de Psicologia Educativa, Facultad de Humanidades, de la
Universidad Panamericana, sede Coban; con el objetivo de evaluar la aplicacién de
instrumentos en funcion de las actividades de aprendizaje que ejecutan los docentes, asi
también evaluar las herramientas aplicadas e investigar si se utilizan herramientas
innovadoras de evaluacién en los procesos de ensefianza aprendizaje y finalmente evaluar el
involucramiento de los diferentes agentes en procesos de autoevaluacion, coevaluacion y

heteroevaluacion.

Por tal razon, se considera que el estudio del proceso de evaluacién de los aprendizajes es de
suma importancia ya que permite al docente realizar los ajustes necesarios para alcanzar los
indicadores de logro y las competencias educativas, con lo que se mejora la calidad de la
formacion académica, dando respuesta a las exigencias de la sociedad actual pues se brindan

niveles elevados de formacion, coadyuvando al desarrollo social, tecnolégico y cientifico.



Capitulo 1

Marco conceptual

1.1 Antecedentes del problema

La evaluacion de los aprendizajes es fundamental dentro del proceso de ensefianza aprendizaje,
ya que permite evidenciar el alcance de los objetivos y competencias planteados en los

proyectos educativos, para ello es necesario auxiliarse de diversas herramientas de evaluacion.

Siendo la evaluacion de los aprendizajes un elemento del proceso educativo de gran relevancia,
diversos autores e investigadores han realizado estudios a profundidad para verificar sus
implicaciones en el proceso de ensefianza aprendizaje; se hace referencia de algunos estudios
que han aportado datos importantes a la evaluacion, entre ellos la investigacion de Saucedo
(2008), titulada Evaluacion del aprendizaje en la DACEA, en donde da a conocer la importancia
de la evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje para garantizar el alcance de los
estandares de calidad de las universidades tomando en cuenta la experiencia docente, el

contexto y la vision de la institucién educativa.

Como producto principal se generd una propuesta de mejora de la evaluacion del aprendizaje
universitario, concluyendo en la necesidad urgente de reorganizar la aplicacién de las técnicas
y procedimientos de evaluacién que respondan a los objetivos educativos universitarios para
garantizar la calidad educativa, asi también se recomendd que la evaluacion se realizara de

manera constante, evitando evaluaciones tradicionalistas y memoristicas.

Asi mismo Carrasco (2014), en su investigacion Técnicas e instrumentos de evaluacion y su
incidencia en el proceso de ensefianza aprendizaje, pretendia dar a conocer que la evaluacion
no simplemente se refiere a la aplicacion de instrumentos, sino que es parte de la construccién
del proceso educativo, por tal razon no se le puede ver como un ente separado, que Gnicamente
se encarga de medir el rendimiento académico, sino que tiene implicaciones determinantes en

el proceso de ensefianza aprendizaje de los educandos.



En la investigacion se concluye que al aplicar instrumentos tradicionalistas se ve afectado el
interés y por ende el rendimiento académico de los estudiantes, por lo que es recomendable
brindar capacitacion y actualizacion constante a los docentes en técnicas e instrumentos de

evaluacion que permitan evidenciar claramente los logros o falencias de los estudiantes.

La investigacion de Vazquez (2011), titulada Incidencia de los instrumentos de evaluacion en
el desarrollo de competencias metacognitivas de los estudiantes del primer afio de la Facultad
de Pedagogia, Psicologia y Educacion de la Universidad Catolica de Cuenca, indico la
importancia de centrar la evaluacion en el proceso de aprendizaje, buscando desarrollar
competencias metacognitivas que permitan al estudiante el desarrollo del conocimiento y

regulacién de sus propias cogniciones y procesos mentales.

La investigacion concluye en que los instrumentos de evaluacion mas utilizados son los test y
pruebas escritas y que existe un numero limitado de estudiantes que ha alcanzado un nivel
Optimo en sus capacidades metacognitivas; por tal razén recomienda la implementacion de
instrumentos de evaluacién no tradicionales que permitan el desarrollo de diferentes

capacidades con el propdsito de elevar el rendimiento académico de los estudiantes.

Galan (2014), en su investigacion “La evaluacion formativa y compartida en educacion
superior: un estudio de caso” analizo la relacion entre los sistemas de evaluacion formativa y
compartida con la percepcion de los estudiantes universitarios egresados de este sistema,
obteniendo como resultado diversas ventajas, entre ellas la autorregulacion de los errores, un
mejor rendimiento académico, capacidad critica y de reflexién; concluyendo en que los
estudiantes egresados que no fueron sometidos a este sistema de evaluacién encontraron
diferentes dificultades en su labor, principalmente porque no fueron formados en la resolucién

de conflictos en la practica de su profesion.

Segun el MINEDUC (2011), en el documento Herramientas de evaluacion, formulé una
propuesta evaluativa para responder a los retos y las competencias educativas del siglo XXI,
dando relevancia a la evaluacion en contextos de diversidad, a realizar evaluacion continua del

desempefio de los estudiantes utilizando técnicas de evaluacion alternativa, asi también propone



actividades de autoevaluacion y coevaluacion para la evaluacion del proceso. Finalmente brinda
estrategias para que los docentes utilicen los resultados de evaluacion para mejorar los

aprendizajes de los estudiantes y alcanzar el logro de competencias.

Tobon, Pimienta y Garcia (2005), en su libro Secuencias didacticas: Aprendizaje y evaluacion
de competencias, indican la importancia de formar a las personas con competencias, debido a
los cambios y exigencias sociales, politicas, econdmicas y ambientales de la actualidad. Es
menester considerar los procesos de globalizacion y los cambios frecuentes en el desarrollo
cientifico y tecnoldgico, por lo que las personas deben responder eficientemente para asegurar

una convivencia y adaptacion a los nuevos sistemas.

Ante tal situacion los autores manifiestan la necesidad de generar nuevas formas de mediar la
formacion, con procedimientos pertinentes y en funcion de las politicas educativas vigentes,
con el propdsito de elevar el rendimiento académico de los estudiantes y permitir las
condiciones para que afronten los retos del contexto exitosamente. En su libro los autores
presentan una metodologia de planeacion y evaluacion de los aprendizajes, utilizando la
estrategia de proyectos de enfoque socioformativo con una perspectiva constructivista;
abordando los elementos siguientes: problema del contexto, competencias, actividades, proceso

metacognitivo, evaluacion y recursos.

Los estudios anteriormente mencionados denotan la relevancia que tiene el proceso de
evaluacion y la aplicacion de herramientas adecuadas, que permitan brindar una valoracién no
solamente sumativa sino pueda dar a conocer las competencias que va adquiriendo el estudiante
en su proceso de formacidn, con el objeto de fortalecer los procesos de ensefianza aprendizaje

y velar por la mejora continua de la calidad educativa a nivel superior.

1.2 Planteamiento del problema

En Guatemala hay diversos factores que inciden negativamente en la formacion académica
superior, entre ellos la cobertura, el acceso a la educacion y un proceso de formacién académica
que responda a las demandas educativas actuales, para la formacion de ciudadanos competentes

no solo a nivel de pais, sino a nivel global, debido a que con las tendencias mundiales, se



requiere poseer habilidades y destrezas que permitan al individuo desemperiarse eficientemente
en los diversos ambitos, sociales, culturales y politicos, demostrando ademéas de capacidad y

profesionalismo, principios y valores en su desempefio.

No existe seguimiento para monitorear los estdndares de calidad en funcion de los programas
educativos universitarios, por lo que cada centro educativo de nivel superior hace sus propios
esfuerzos para elevar la calidad educativa, de acuerdo con sus criterios, sin embargo, ain no se

ha logrado dar respuesta a las demandas profesionales de la sociedad actual.

Uno de los factores que incide en la calidad educativa es la evaluacion de los aprendizajes, por
lo que se debe observar si los programas educativos realmente responden a las necesidades e
intereses de la poblacion; por tanto, la planeacion de actividades de aprendizaje y los sistemas
de evaluacién deben estar concatenados, contextualizados y actualizados para dar respuesta a
las demandas educativas del pais.

En la actualidad se observa un desfase entre el proceso educativo y la evaluacion, ya que existen
diversos métodos que se aplican al proceso de ensefianza aprendizaje, pero la evaluacién sigue
estancada en un sistema tradicionalista y obsoleto que Unicamente brinda datos sumativos, para
medir la promocion o no promocién de los estudiantes, siendo necesario que la evaluacion se
realice en funcién de velar porque los procesos de aprendizaje se estén llevando a cabo con

calidad y pertinencia.

Asi mismo se observa que los instrumentos de evaluacion utilizados no permiten el desarrollo
cognitivo de los estudiantes ya que no promueven un analisis critico y constructivo que les
permita resolver un conflicto cotidiano en su area de aprendizaje, sino Unicamente hacen
hincapié en un conocimiento memoristico; por lo que se considera hacer el siguiente
planteamiento ¢Qué nivel de eficiencia tienen los instrumentos de evaluacion utilizados en los
procesos educativos en la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de Humanidades, de
la Universidad Panamericana, sede Coban?; con esta investigacion se pretende hacer un
analisis de los instrumentos de evaluacion utilizados en funcion de su eficiencia para mejorar

los procesos educativos a nivel universitario.



1.3 Justificacion de la investigacion

La evaluacion de los aprendizajes es un tema de mucha relevancia en el proceso educativo, de
ahi la cantidad de investigaciones y estudios que han tratado de disefiar modelos de evaluacion

que se apliquen a diferentes &mbitos y den respuesta a las necesidades educativas actuales.

Con la presente investigacion se realiz6 un andlisis de los diferentes instrumentos de evaluacion
utilizados por los docentes de la carrera de Psicologia Educativa de la Facultad de
Humanidades, con el proposito de determinar su eficiencia y pertinencia en el proceso de
ensefianza aprendizaje, asi mismo evaluar las herramientas aplicadas segun el momento de

evaluacion en la secuencia didactica.

Debido a la implementacién constante de nuevas estrategias en el tema de evaluacion se realizd
una investigacion de las herramientas utilizadas por los docentes, evaluando el involucramiento
de los diferentes agentes en procesos de autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion, asi

como las capacidades, habilidades y destrezas que son medidas con los instrumentos aplicados.

La investigacion aporta la fundamentacion teodrica en la tematica de evaluacion de los
aprendizajes y las herramientas innovadoras actualizadas que faciliten los procedimientos de
evaluacion, para los diferentes momentos del proceso de ensefianza aprendizaje, asi como un
analisis del sistema de evaluacion aplicado por los docentes, con el objeto de identificar

fortalezas y debilidades y mejorar la calidad educativa de la carrera.

1.4 Delimitacion del problema
1.4.1 Temporal

El proceso de investigacion se llevé a cabo en el primer y segundo trimestre del afio 2019.
1.4.2 Espacial

La investigacion se realizé con estudiantes de tercero, cuarto y quinto afio de la carrera de
Psicologia Educativa, de la Facultad de Humanidades, en la Universidad Panamericana, sede
Coban.



1.5 Objetivos

1.5.1 General

Determinar la eficiencia de los instrumentos de evaluacion utilizados en los procesos educativos

en la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de Humanidades, sede Coban.

1.5.2 Especificos

e Evaluar la aplicacion de instrumentos en funcion de las actividades de aprendizaje, por parte
de los docentes en la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de Humanidades, sede
Coban.

e Evaluar las herramientas aplicadas por los docentes de la carrera de Psicologia Educativa,

sede Coban, segun el momento de la evaluacién en la secuencia didéactica.

e Evaluar las diferentes herramientas de evaluacion que se utilizan en los procesos de
ensefianza aprendizaje por parte de los docentes en la carrera de Psicologia Educativa, de

la Facultad de Humanidades, sede Coban.

e Evaluar el involucramiento de los diferentes agentes en procesos de autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion, en la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de

Humanidades, sede Coban.



Capitulo 2

Marco tedrico

2.1. Visiones sobre el concepto de evaluacion

Evaluacién es una palabra que ha tenido en el tiempo una serie de connotaciones, sin embargo,
cuando se hace referencia al mismo en un contexto educativo, se pueden observar acciones
donde se desarrollan procesos de formacion y aprendizaje. Regularmente, al escuchar el
término, no se puede evitar pensar en la medicion, es decir, en la comprobacion de los
aprendizajes logrados en los estudiantes, y hasta hace algunos afios, haciendo énfasis en los

conocimientos mas que en las habilidades y destrezas.

En su texto Evaluacion educativa de aprendizajes y competencias, Castillo Arredondo &
Cabrerizo Diago, (2010) presentan siete momentos en que este término ha evoluacionado,
iniciando desde el siglo XIX y principios del siglo XX donde se vislumbra el concepto de
evaluacion como una medicidn a nivel individual, desde un enfoque conductista, impulsado en
ese momento por Skinner y Watson y haciendo uso de test estandarizados para llevar a cabo
esta medicion. El segundo momento, se ubica en los afios 30 y 40, donde se enfatiza en la
congruencia entre objetivos y su consecucion, llegando a un tercer momento en los 60 y 70,
donde este concepto se globaliza a todos los ambitos educativos, es decir, a todos los niveles

educativos.

En los afios 70, como un cuarto momento, se inician nuevos enfoques y tendencias donde lo
mas sobresaliente es el uso de diferentes taxonomias, como las de Bloom, Mager y Gagné,
siempre en los afios 70, como un quinto momento, se tiene la proliferacion de modelos,
definidos como cuantitativo y cualitativo, ademas de considerarse a la evaluacion como
continta y formativa. Un sexto momento se identifica en los afios de 1990, donde se define a
la evaluacion en el nivel primario como continta y global y en el nivel secundario como
continua e integrada, en este momento se hace énfasis en procesos cuantitativos mas que

cualitativos.



Durante el siglo XXI ha surgido un movimiento de aprendizaje por competencias, lo cual ha
Ilevado evolucionar al concepto de evaluacion desde este enfoque y donde actualmente se habla
de evaluacion por competencias, donde se da importancia, mas que el desarrollo de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y destrezas, incluso en el nivel universitario, el

hecho de verificar estas habilidades y destrezas en un marco de competencias profesionales.

Existen una infinidad de autores que abordan el concepto de evaluacion, uno de ellos es,
Fernadez March, (s.f.), quien indica que “la evaluacion ha de constituir el gran "ojo de buey" a
través del cual vayamos consiguiendo informacion actualizada sobre como se va desarrollando
el proceso formativo puesto en marcha y sobre la calidad de los aprendizajes efectivos de

nuestros alumnos.” (p. 3).

En este caso, el concepto de evaluacion, hace referencia a la necesidad que se tiene del proceso
como un medio para la obtencion de informacion acerca del proceso educativo y la calidad del
mismo, el cual coloca el énfasis en la necesidad de generar aprendizajes efectivos, en el caso
de una educacién a nivel terciario, esto tiene su importancia, en el sentido que no se hace énfasis
en la transmisién de conocimientos, sino en la formacion de profesionales con competencias y

habilidades para incidir en espacios de decision en el &mbito en que se desenvuelvan.

En palabras de Gimeno (1992), referenciado por Amparo Fernandez March, indica que

evaluar hace referencia a cualquier proceso por medio del que algunas o varias
caracteristicas de un alumno, de un grupo de estudiantes, de un ambiente educativo, de
objetos educativos, de materiales, de profesores, de programas, etc. reciben la atencién
del que evalla, se analizan y se valoran sus caracteristicas y condiciones en funcién de

unos criterios o puntos de referencia para emitir un juicio relevante para la educacion.

En este sentido, la evaluacion pone énfasis en el rol de quien evalla, requiriendo del mismo un
juicio relevante, es decir, la toma de decisiones sobre elementos y procesos que intervienen en

un momento en el aprendizaje generado.



Castillo Arredondo & Cabrerizo Diago, (2010), haciendo referencia a Ya Tyler (1950),
consideraba que: “El proceso de evaluacion es esencialmente el proceso de determinar hasta
qué punto los objetivos educativos han sido actualmente alcanzados mediante los programas y
curriculos de ensenanza” (p.27), en este sentido se hace referencia al concepto de educacion
con énfasis al logro y desarrollo de conocimientos y se refiere concretamente al logro de lo que
establecen los curriculos de ensefianza, concepto que aun, en algunos casos, sigue vigente,
incluso a nivel universitario, donde se desarrollan procesos de ensefianza aprendizaje con una
carga fuerte de transmisién de conocimientos, donde la evaluacién se convierte en un proceso,
méas que formativo e integral, en un proceso coercitivo de medicion de conocimientos,

Unicamente.

Esto se confirma, con lo afirmado por Lafourcade (1972), quien escribia que: “La evaluacion
tiene por fin comprobar de modo sisteméatico en qué medida se han logrado los resultados
previstos en los objetivos que se hubieran especificado con antelacion” (Castillo Arredondo &
Cabrerizo Diago, 2010, p. 56), donde nuevamente se hace referencia a objetivos
preestablecidos, donde el rol docente es velar porque los mismos sean desarrollados por los
estudiantes y que responde a una serie de aspectos que deben desarrollarse desde el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Desde el proceso educativo en el nivel terciario, donde se debe hacer énfasis en la formacion
de competencias y habilidades profesionales, Mora Vargas, (2004), hace referencia a lo
indicado por el Joint Committee on Standards for Educational Evaluation, quienes sefialan que
"la evaluacion es el enjuiciamiento sistematico de la validez o mérito de un objeto"
(Stufflebeam y Shinkfield, 1995, p. 19). en este caso, se puede considerar este enjuiciamiento
desde las competencias y habilidades profesionales desarrollados para la promocion y
valoracién de los aprendizajes logrados por los futuros profesionales, donde se debe hacer
énfasis en el saber hacer, es decir, la parte procedimental y la parte actitudinal, sin dejar a un
lado la parte declarativa, que sustenta de alguna manera la formacion y desarrollo de los

estudiantes y futuros profesionales universitarios.

Considerando que ubicados en pleno siglo XXI, donde el énfasis en la formacion es el de las

competencias, en el libro Competencias basicas para la vida, (2009), se indica:



La evaluacién del aprendizaje de las competencias emplea un conjunto de instrumentos
0 herramientas para detectar los progresos alcanzados. Para esto, normalmente, se
propone la resolucion de situaciones por cada competencia, precisando los criterios e
indicadores de evaluacién, donde queden integrados los conocimientos, el saber hacer

y las actitudes. (p. 7).

En este caso, la evaluacion tiene una connotacion de alcance de competencias, considerando
que la misma se define como el logro de habilidades y destrezas por parte de los estudiantes a
partir de ciertas acciones que el estudiante debe evidenciar después de un proceso de
aprendizaje, es por eso que se hace énfasis, en que la evaluacidn debe precisar los criterios e
indicadores que deben ser evidenciados a partir de acciones por parte de los estudiantes, donde
se contemplan tanto contenidos declarativos, como procedimentales y actitudinales, para
asegurar que el proceso sea integral.

Tradicionalmente, la evaluacién se ve como una parte del proceso de formacion que se establece
como el proceso final, es decir, el docente ve a la evaluacion como el cierre del proceso, y es
alli que surge el concepto de realizar pruebas finales, donde el énfasis es el uso de herramientas
gue miden frecuentemente los conocimientos adquiridos, sin embargo (Fernadez March, s.f.),
considera que “la evaluacion no cierra el circulo. El circulo se cierra con los reajustes que
vayamos introduciendo en el proceso a partir de los resultados de la evaluacion.” (pp. 5-6), esta
forma de ver la evaluacion coloca ante un concepto de proceso, es decir, una evaluacion
continua, la cual debe estar tanto al inicio, durante y al final del proceso, sin embargo, se rescata
el concepto que la evaluacion es Gtil para realizar los reajustes y la toma de decisiones, para

asegurar el logro de las competencias planteadas.

Es importante indicar que las visiones sobre el concepto de evaluacion, luego de ver algunos
de ellos en los parrafos anteriores, el mismo debe responder a algunos elementos, tales como el
momento en que se desarrolla el mismo, las funciones que desempefia, los contenidos, es decir
el conocimiento que mide, los procedimientos que busca evidenciar, esto relacionado
fuertemente con el logro de competencias y finalmente el rol de cada uno de los actores que
participan en el proceso de evaluacion, que mas que medir, busca generar juicios valorativos

sobre un proceso, genera informacion para la toma de decisiones y realizar los ajustes
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necesarios para el logro de las competencias profesionales, en el caso de la educacion a nivel

terciario.

2.2. Momentos de la evaluacion

Existen diferentes textos y autores que en el tiempo han hecho referencia a los momentos que
debe tomar en consideracion la evaluaciéon, en este caso concreto, respondiendo a la pregunta
de cuando es conveniente o0 necesario evaluar, Castillo Arredondo & Cabrerizo Diago, (2010),
presentan estos momentos en tres niveles, al inicio del proceso, que se define como una fase de
diagndstico, durante el proceso, es decir continua y se define como reguladora, y es en esta
parte donde se toman las decisiones para los reajustes necesarios y la parte final, que se

establece como una fase sumativa.

Tobon Tobon, (2005), haciendo referencia a los tres momentos de la evaluacion, siendo estos

al inicio, durante el proceso y al final, indica que

los tres momentos antes indicados forman un proceso continuo a lo largo de un curso y
programa de formacion. Cada momento aporta informacion al momento subsiguiente,
produciéndose asi un ajuste (Zabalza,2003), y la valoracion final se hace teniendo como
base el diagnostico y el proceso. Por consiguiente, cada momento hace un aporte

especifico a la valoracion de las competencias. (p.242)

Esto reafirma lo indicado en el parrafo anterior, y es importante resaltar que de esta manera, el
proceso de evaluacién, no puede verse desde el &mbito de la medicidn Gnicamente, es decir, no
cumple solo la funcion de asignar una nota, es precisamente un proceso integral, donde en cada
momento, genera informacion para el docente, quien debe realizar los reajustes necesarios en
funcion del logro de las competencias y habilidades profesionales, esto requiere de habilidades

docentes y de conocimientos para generar las herramientas necesarias para dicho fin.
El Ministerio de Educacion-DIGECADE, (2011), presentan de la misma manera estos

momentos de la evaluacion, identificandolos como inicial, durante todo el proceso, al final de

una etapa o del proceso. En el momento inicial el docente determina los conocimientos y
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fortalezas de los estudiantes con relacion a las competencias a desarrollar, esto permite al
docente adecuar el proceso de aprendizaje de los estudiantes a la luz de los resultados de este
diagnostico. En el segundo momento, es un proceso continuo que permite establecer el grado
de aprendizaje de los estudiantes, realizar los ajustes o reforzamientos necesarios para lograr
las competencias establecidas. El tercer momento, lo establece el recuento de las competencias
alcanzadas, entendido en este caso, como el uso de estrategias que permitan la evidencia de ese

logro, es decir, corroborar de manera concreta la habilidad lograda.

2.3. Funciones de la evaluacién

Casanova (1992) referenciado por Castillo Arredondo & Cabrerizo Diago, (2010), en relacion

a las funciones de la evaluacion, indica que:

En concordancia con las funciones que en cada caso asignemos a la evaluacion, con las
necesidades que sea preciso cubrir en los diferentes momentos de la vida de un centro o
con los componentes que se hayan seleccionado, procede utilizar las modalidades o
tipos de evaluacion que resulten mas apropiados para el objeto del estudio, de la

investigacion o del trabajo que se emprende (p. 31)

En este sentido, se presentan aqui, al menos el criterio de dos autores, que brindan de alguna
manera, desde diferentes angulos, diferentes funciones para la evaluacién, siendo de esta

manera, una forma diferente de ver este aspecto.

Mora Vargas, (2004), haciendo referencia a Posner, (1998); Hernandez (1998) y Diaz Barriga
(1999) propone al menos cuatro funciones de la evaluacién, siendo estas las funcion
diagnostica, que tiene una relacion directa con el momento inicial de la evaluacion, en este
proceso se hace enfasis en los aciertos y desaciertos del proyecto educativo, lo cual se ve como
un proceso mas global y que toma en consideracion el conjunto, con el fin de asegurar una
educacion de calidad para los estudiantes, tomando en consideracion los sujetos, elementos y
procesos que se llevan a cabo, en este caso, no solo se hace énfasis en la informacion
proporcionada por los estudiantes sino que toma en cuenta, como ya se indicé al conjunto en

Si.
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La funcion instructiva, hace énfasis en el aprendizaje de estrategias de evaluacion
(autoevaluacion) y la incorporacion de habilidades y capacidades para el trabajo o el desempefio

profesional, tomando en cuenta la educacion a un nivel terciario.

La funcidén educativa, se refiere a la posibilidad de conocer la percepcion objetiva de quienes
participan en el proceso de aprendizaje, con el fin de mejorar la estructura y el sistema, generar
los incentivos y motivaciones necesarias, para que cada uno de los actores, desempefie su rol
de acuerdo a las competencias trazadas, en el caso del proceso de formacién y de los objetivos,

en el caso del aspecto institucional.

Finalmente, se hace referencia a la funcion autoformadora, que esta dirigida especificamente al
rol docente y que le permite autoevaluarse para identificar su fortalezas y debilidades y

definitivamente para mejorar la entrega del proceso de formacion de sus estudiantes.

La aplicacion de los funciones de la evaluacion se establecen como un proceso continuo y a
mediano y largo plazo, es decir, no se pretende que estas funciones se realicen de manera aislada
y sin ningun tipo de planificacion, es més, deberia ser parte de los objetivos institucionales, que
deben ser revisados constantemente, medidos a traves de indicadores concretos, que le permitan
a la organizacion educativa avanzar en el tema de la calidad de los procesos ofrecidos a los

estudiantes.

Cardona (1994) referenciado por Castillo Arredondo & Cabrerizo Diago, (2010), presenta al
menos cinco funciones de la evaluacidn, siendo la primera la diagnostica, que en este caso,
identifica los puntos de partida para desarrollar con pertinencia y realidad el proceso de
aprendizaje, lo cual permite asi mismo, la reorientacion del plano curricular y asegurar que los
aprendizajes y competencias trazadas respondan a esa realidad inicial de los beneficiarios del
rol docente. La segunda funcion es la reguladora, se establece a partir de la funcion anterior y
permite realizar los reajustes, sobre todo en el plano curricular y de acuerdo al escenario

establecido a partir del diagnostico realizado.

La funcion previsora, tal como su nombre lo indica, permite establecer estrategias, medios y

procedimientos de actuacion para el logro de las competencias por parte de los estudiantes, es
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decir, establece criterios para desarrollar el saber hacer, por ende la parte procedimental del
proceso de aprendizaje. La funcion retroalimentadora, también la define su nombre, reorienta,
reajustay retroalimenta el proceso educativo y formativo de los estudiantes. Estas dos funciones
se desarrollan durante el proceso, como el momento de ejecucién del proceso de aprendizaje.
El mismo autor, define el momento de control, que permite el registro para la acreditacion de
los estudiantes y forma parte del momento final del proceso educativo, sin embargo, producto

de toda la accién educativa, por ende de la evaluacion.

2.4 Agentes de evaluacion

En el proceso de ensefianza aprendizaje, tomando en cuenta la educacion a nivel terciario, se
pueden identificar como actores a los estudiantes, los docentes y las autoridades, tanto desde el
ambito administrativo como en el ambito técnico pedagogico.

En el caso de los estudiantes juegan un rol de recepcion, no solo de conocimientos, sino de
aprendizajes, habilidades y destrezas para el desempefio profesional al que estan siendo
preparados; en el escenario de evaluacion, los estudiantes, como se ha visto en las funciones,
juegan un rol importante, ya que pueden proporcionar informacién acerca del desempefio, no
solo docente, sino de la misma institucién educativa, a partir del cual se pueden tomar
decisiones, en funcién de mejorar la calidad educativa, desde la demanda de los mismos
estudiantes. En este caso, las opiniones que realizan los estudiantes, se realizan para evaluar la
parte académica, es decir, el desempefio docente, sin embargo, también se puede indagar acerca
del grado de satisfaccion de la formacién para las habilidades y capacidades profesionales y el

grado en que los conocimientos estan siendo Utiles en su contexto inmediato.

Los docentes, juegan un rol preponderante en el proceso de formacién, ya que tienen dentro de
sus roles, la observancia y ejecucion de los momentos y funciones de la evaluacion, genera
estrategias y procedimientos que permiten recabar informacion a partir del cual se toman
decisiones para el replanteamiento o reajuste del proceso. El docente, debe tomar en cuenta,
que el proceso de evaluacion, es en si un proceso continuo, que no se circunscribe a la
generacion de datos cuantitativos, sino que los mismos deben estar respaldados por procesos

cualitativos, que permitan al docente evidenciar los aprendizajes alcanzados por los estudiantes.
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Es decir, el docente, es un agente importante para determinar el grado de aprendizaje de los

estudiantes.

Finalmente, las autoridades institucionales, establecen los criterios de evaluacion, tanto del
curriculo, del rol docente, del nivel de desempefio de los estudiantes y del funcionamiento de
la institucion como tal. Castillo Arredondo & Cabrerizo Diago, (2010), proponen de acuerdo a
la procedencia de los agentes evaluadores, dos procesos, el primero de evaluacion interna, que
es basicamente lo que se ha planteado en los parrafos que anteceden, y una evaluacion externa,
que permite tener una vision de afuera acerca de la institucion educativa. En el caso de
guatemalteco, este proceso se realiza a peticion o gestion de las autoridades de la institucién
educativa o de parte de agentes que realizan estas evaluaciones, generando asi un ranking de
desempefio de las instituciones educativas a nivel universitario, el cual, no tiene un proceso

vinculante.

2.4.1. Autoevaluacion, coevaluacion, heteroevaluacion

De acuerdo a lo desarrollado en los parrafos anteriores, se definen tres formas de evaluacion,
donde cada agente juega un rol especifico; en el caso de Castillo Arredondo & Cabrerizo Diago,
(2010) definen estas tres formas como: Autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion. En
el caso de la autoevaluacion, se define como la evaluacion del mismo agente de su propio
desempefio en alguna tarea o aprendizaje, para ello es necesario generar las instrumentos y
herramientas para generar este proceso. Es valido, tanto para docentes como para estudiantes.
En este caso es sumamente necesario hacer énfasis en el objetivo de este proceso, que es
conocer la percepcion propia acerca de su propio desempefio, informacion que se cruzara con

el proceso evaluativo que generard el docente y sus pares que intervienen en el mismo proceso.

Siempre, Castillo Arredondo & Cabrerizo Diago, (2010), hacen referencia a la
heteroevaluacion, que se hace en la linea de poder establecida desde la estructura del centro
educativo, es decir, del docente al estudiante o de las autoridades de la institucion educativa a
sus docentes. La tecera forma de evaluacion se define como coevaluacién, donde se propicia la
evaluacion entre pares y permite verificar el grado de confianza de la autoevaluacion, en algin

sentido. Para este proceso, también se debe tomar en cuenta, que en algin momento deja de ser
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objetivo, por las relaciones que se dan entre los estudiantes, por lo que el docente, debe estar
atento a estos detalles.

Tobdn Tobon, (2005), haciendo referencia al mismo proceso, se refiere en este sentido a la
valoracion y sugiere asi mismo tres aspectos, siendo estos la autovaloracién, la covaloracion y

la heteroevaluacion. En el primer caso, la autovaloracion, literalmente Tobdn Tobon indica que:

La autovaloracion tiene dos componentes centrales: el autoconocimiento y la
autoregulacién. El autoconocimiento es un didlogo reflexivo continuo de cada ser
humano consigo mismo que posibilita tomar conciencia de las competencias que es
necesario construir y de como va dicha construccién. La autoregulacion es la
intervencion sistematica y deliberada con el fin de orientar la construccion de las

competencias de acuerdo con un plan trazado (p. 254)

La autovaloracion es entonces la posibilidad que tiene el estudiante de valorar sus avances,
logros y aprendizajes, desde estos dos elementos: el autoconocimiento y la autoregulacion. Se
hace enfasis aqui, en la necesidad de generar las herramientas para desarrollar este proceso, de
las misma manera crear conciencia en el estudiante y asegurar la posibilidad de cruzar los datos

con otra forma de recoleccion y confrontacion de la informacion recolectada.

La covaloracién, propuesta también por Tobdn, consiste en la posibilidad de una evaluacion
entre pares, con el uso de herramientas para lograr este objetivo. Este proceso es el que
precisamente puede servir de referencia para hacer una comparacion y contraste con lo
concebido desde la autovaloracion. Finalmente, se establece la Heterovaloracion, donde en una
estructura de poder, es el docente quien evalua el logro de las competencias de sus estudiantes,
considerando que en este sentido el docente debe generar un proceso, mas que coercitivo, una
posibilidad de dialogo, reconocimiento y evidencia del logro de las competencias y habilidades

profesionales por parte de los estudiantes.
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2.5. Proceso educativo

Abordar el proceso educativo desde el nivel terciario, implica situarse en la realidad y el
escenario que este proceso ofrece, es decir, considerar los sujetos y procesos que se vinculan,
de esta manera, se debe tener conciencia que los sujetos los componen estudiantes adultos, que
de alguna manera han tenido cierta experiencia de vida y los intereses son otros en relacion a
los niveles educativos anteriores, sobre todo, la incorporacion a la fuerza laboral del contexto,

aportando la competencia profesional en que se estd formando.

Pero también es importante situarse en los procesos, donde obligatoriamente se debe hacer
referencia al modelo curricular que orienta el proceso educativo, en este sentido, se genera
actualmente una construccién curricular basada en las competencias e indicadores,
construccion curricular que debe verse bajo el principio de flexibilidad y perfectibilidad, ya que

el mismo debe tener apertura a la realidad del contexto en que se construye.

Un elemento fundamental en este proceso, es el rol que juega el estudiante y su incorporacion
al escenario de la universidad como institucién educativa, y en este sentido Fernandez March,

(s.f.), indica que

Si este es nuestra principal finalidad, un referente imprescindible serén los estudiantes
como aprendices y el sentido que tiene aprender en la universidad. En relacion con la
primera cuestion, la idea basica es concebir la universidad como “institucion de
aprendizaje” frente a la idea mas general de verla como institucion de ensefianza. Por
ello una preocupacién para quienes hemos de desarrollar nuestro trabajo formativo en
la universidad es la consideracion constante de cuéles son los procesos y estrategias a

través de los cuales los estudiantes llegan a aprender. (p. 8).

Es pues la universidad un ente que desarrolla el proceso educativo, entendido este como un
proceso de aprendizaje de competencias profesionales las cuales se ponen a disposicion de la
sociedad, movilizando para el efecto, conocimientos, habilidades y destrezas para mejorar los
procesos en los cuales se vincula el profesional. Esto es confirmado por (Diaz Barriga &

Hernandez Rojas, 1999) quienes referencian a Phillipe Perrenoud (2004) quienes con relacion

17



a las competencias, indican que es “capacidad para movilizar varios recursos cognitivos para

hacer frente a un tipo de situaciones”. (p. 24).

Por otro lado, no se puede dejar a un lado, que en el proceso educativo, es indispensable hablar
del curriculo, como un instrumento flexible que permite la movilizacion de saberes, habilidades
y destrezas y técnicas para asegurar las competencias profesionales en el nivel terciario, en este
sentido Pineda, (s.f.), hacen mencion que el curriculo se debe desarrollar bajo tres dominios,
siendo estos el de hominizacidn, que tiene que ver con las capacidades corporales, psicologicas
y espirituales del hombre, el dominio de socializacion que tiene que ver con su interrelacion
con el escenario social y el dominio cultural, que busca colocar en el proceso el elemento
cultural, sea para que se reciba o se fortalezca el propio, de acuerdo al contexto en que se

desarrolla.

Se rescata también, de parte de Pineda, (s.f.), tomado de varios autores, los siguientes conceptos

de curriculum

para Caswell y Campbell, (1935): Curriculo como un conjunto de experiencias que los
alumnos llevan a cabo bajo la orientacion de la escuela. Bestor, (1958): curriculo como
un programa de conocimientos verdaderos, validos y esenciales, que se transmite
sisteméaticamente en la escuela, para desarrollar la mente y entrenar la inteligencia.
Inlow (1966): afirma que el curriculo es "el esfuerzo conjunto y planificado de toda la
escuela, destinado a conducir el aprendizaje de los alumnos hacia resultados de
aprendizaje predeterminados”. (p. 9).

Estos conceptos, conciben al curriculo como un proceso dinamico, flexible y perfectible, es
decir, que el curriculo no debe plasmarse de manera estatica, sino una posibilidad de ser
analizado y recreado constantemente, tanto de parte del docente, como de los estudiantes,
proceso que debe ser propiciado dentro del mismo hecho educativo, claro estd, que las

instituciones educativas colocan una base sobre la cual se puede ir construyendo.

Desde un contexto escolarizado, el MINEDUC-DIGECADE, en relacién al curriculo, indica

que es importante que el docente tenga presente cuales son las competencias, indicadores de
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logro y contenidos a desarrollar, de tal manera que estén congruentes con los perfiles de salida
que establece el sistema, este es un proceso que las institucion educativa a nivel universitario,
no debe perder de vista, es decir, considerar el tipo de profesional que se pretende formar a

nivel de la universidad.

El proceso educativo, entonces, en el nivel universitario requiere del desarrollo del rol docente,
en el sentido de generar los aprendizajes que lleven al estudiante, mediante técnicas y
estrategias de aprendizaje, al logro de las competencias profesionales para lo que se esta
formando, por parte del estudiante, es indispensable que dentro de su rol y en funcion de los
momentos y funciones de la evaluacion retroalimente el sistema. En este proceso, el curriculo
juega un papel importante como lo es la movilizacidn de saberes, habilidades y destrezas que
permitiran, al final, la incorporacién de profesionales con las capacidades necesarias para

incidir en la sociedad con los conocimientos adquiridos en la universidad.

2.6. Evaluacion de aprendizajes a nivel universitario

Abordar el tema de la evaluacion a nivel universitario, requiere hacer referencia a la necesidad
que el proceso educativo se desarrolle desde la Andragogia, que propicia un proceso educativo
horizontal, donde tanto el facilitador como el estudiante generan aprendizajes mutuos, por la
parte del docente que coloca en el escenario los conocimientos cientificos, mientras que los
estudiantes los toman para relacionarlos con las experiencias, tanto personales, familiares o
laborales, es decir, que el conocimiento, encuentra un terreno fértil donde colocarse. El proceso
se desarrolla desde un dialogo de saberes, procesos de reflexion y experimentacion, en caso
universitario, se agrega el componente de la formacién para asegurar la competencia
profesional del estudiante, el cual se debe propiciar, brindando posibilidades al estudiante para

la aplicacidn de los conocimientos.

Los procesos de evaluacion a nivel universitario deberian propiciar, mas que un ambiente
coercitivo, un ambiente que permita la retroalimentacion de los aprendizajes y el afianzamiento
de las competencias y capacidades profesionales, es decir, generar escenarios de dialogo, de
reflexion, de produccién incluso y de contraste de los aprendizajes obtenidos y lo que se solicita

en el proceso de verificacion o evaluacion. Los momentos y funciones de la evaluacion, no
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cambian, son los mismos, lo importante es tomar en cuenta el enfoque y recordar que se esta
formando a adultos con intereses y naturales diferentes a lo que se encuentra en el sistema

educativo regular.

Esto es pertinente a contextos andragdgicos en el momento en que tomamos en consideracion
que los estudiantes a nivel universitario, tienen diferentes escenarios donde aplicar
directamente los conocimientos, aprendizajes y capacidades obtenidas en las ualas

universitarias, por lo que, la evaluacion debe tomar en cuenta este criterio.

2.7. Secuencia didactica

Abordar la secuencia didactica lleva obligatoriamente al tema de la metodologia, es decir la
forma en que el docente previsualiza y desarrollara el proceso educativo. En este sentido
Fernandez March, (s.f.) considera que no existe un metodo de ensefianza que sea mejor que
otro, sin embargo si enfatiza en que se debe tomar en cuenta, para elegir uno, aspectos como
las caracteristicas de los estudiantes, el area de conocimiento, la personalidad del docente, las
condiciones fisicas y de materiales y las competencias previstas. Regularmente el docente hace

uso de formatos y estructuras que le permiten plasmar este proceso metodologico.

Universidad Panamericana, considera para este fin los siguientes aspectos: El indicador de
logro, que permite definir el la habilidad o destreza que se quiere alcanzar. Regularmente estos
indicadores de logro, se redactan por sesion de clase y tal como se indica anteriormente, son
alcanzables en cada sesion de clase. El segundo elemento lo constituyen los contenidos
integradores, en este aspecto se contemplan contenidos tanto declarativos, como
procedimentales y actitudinales, los cuales deben tener relacién congruente con los indicadores
de logro. El tercer aspecto es fundamental, ya que se refiere a las actividades de aprendizaje y
es un espacio donde se describe el proceso metodoldgico en tres fases: inicio, desarrollo y cierre
y donde se contempla la forma de interrelacion entre el rol del docente y el rol de los estudiantes

en su proceso de aprendizaje.

De esta manera, el formato permite describir de alguna manera los roles, que, en este caso, el

aspecto del tiempo y finalmente un espacio para describir los recursos de aprendizaje.

20



Finalmente, el formato o la estructura metodoldgica, contempla un espacio donde el docente
debe colocar los criterios de evaluacion, los cuales deben estar congruentes con los aprendizajes
previstos y los indicadores de logro, cual es una préactica, que en el afan de preparar el desarrollo
de la clase, se pierde de vista, y no se realiza con la importancia debida y se cae a préacticas
tradicionalistas de evaluacién, donde lo que se busca es la medicién del aspecto tedrico y se
pierde el sentido de generar indicadores de logro, que es lo que al final de cuentas, en un proceso

innovador, debe tomar en cuenta.

Es importante hacer énfasis en la importancia de que las instituciones pongan atencion en la
revision de sus estructuras o formatos, su funcionamiento, en el sentido de la practicidad y el
curriculo oculto, que es al final de cuentas un aspecto que se aisla, siendo un elemento que
permite el aprendizaje no previsto por parte de los estudiantes, pero que es al final de cuentas,
un medio eficaz y real, que se debe aprovechar para generar un aprendizaje significativo y
aprovechar este medio para trasladar, tanto los aprendizajes, como las habilidades y destrezas

que se desea establecer en los estudiantes.

Fernadndez March, (s.f.) hace hincapié en que

las investigaciones sobre la eficacia de los metodos de ensefianza han demostrado que
resulta tan ineficaz una falta de estructura como una estructuracién excesiva. El profesor
no puede permitirse, por consiguiente, elegir un método de ensefianza en funcién de lo
comodo o atractivo que le resulte este; si quiere optimizar el aprendizaje de sus
estudiantes, debe elegir métodos de ensefianza que se correspondan a las caracteristicas

de la poblacidn estudiantil a la que va a dirigirse. (p. 17)

Es entonces necesario que las instituciones educativas, en este caso, terciarias, revisar este
aspecto, ya que podria estar generando un proceso que se realiza para cumplir con los
burocratico administrativo y no estd llenando el fin para el cual se elabora una secuencia
didactica, que debe ser, una guia y orientacion para el proceso educativo. Por otro lado, es
importante que el docente tome en cuenta la naturaleza de sus estudiantes, el contexto en que

se estd desarrollando el proceso educativo y sobre todo las habilidades, destrezas y
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competencias profesionales de los estudiantes, considerando que se espera de ellos, incidan con

un conocimiento nuevo en el contexto inmediato.

2.8 Herramientas de evaluacion innovadoras

La evaluacion siempre ha tenido por alguna razon una connotacion coercitiva y de temor, por
lo que representa someterse a procesos de medicion, sin embargo, hay que reconocer, que en
este tema los paradigmas y las practicas han ido un poco mas lentas que lo que se ha logrado

con los procesos de ensefianza aprendizaje en el aula.

Toda herramienta de evaluacion se considera innovadora, siempre y cuando las mismas tengan
presentes en el momento de su elaboracion y aplicacion el logro de la competencia y de los
objetivos de aprendizaje, realizando el mayor énfasis en las acciones procedimentales y
actitudinales, claro sin dejar de abordar el contenido declarativo, el cual es importante, como

respaldo de las acciones planteadas.

Otra alternativa presentada por Barinaga y Murias (2014), lo constituye el uso del meta plan, el
cual
Se origin¢ a finales de los afios 60 en Alemania, y consiste en la utilizacion de un panel
de corcho o papel afiche en la que se ubican tarjetas de "cartulina” de diferentes colores
escritas con ideas, conceptos, imagenes. La vision panoramica de estas diversas ideas
permite su clara diferenciacion, analisis y depuracién, lo que puede ser aprovechado en
discusion y aprendizaje grupal, puede emplearse en procesos de reflexion y evaluacion,

ya que estimula a la percepcion y conlleva un efecto motivador. (p. 6)

Esta es una herramienta que permite un proceso de evaluacién de conjunto y de manera
colaborativa, permite, el didlogo, la reflexion y la construccion de conjunto. Se asegura la
participacion de todos los involucrados, ya que se propicia que cada persona escriba sus ideas,
en las tarjetas que se colocan en el meta plan, la cual se coloca a la vista de todos para su analisis
y reconsideracion si esto fuera necesario. Por otro lado, permite un proceso activo, ya que

ademas de la elaboracion de tarjetas, se propicia el ordenamiento de ideas.
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El sitio de internet Aula Planeta (Aula Planeta, s.f.) presenta 25 maneras diferentes de evaluar
a los estudiantes, de ellos se presentan aqui, al menos 5 alternativas de evaluacion que pueden
ser usadas en un contexto andragogico y a nivel universitario, ya que en la actualidad es
necesario utilizar herramientas que permitan el desarrollo integral del estudiante, por lo que el
docente debe actualizarse constantemente y hacer uso de los recursos disponibles en linea para

hacer actividades de evaluacion creativas.

La infografia, el cual se puede elaborar con el uso de aplicaciones virtuales como Easel.ly o
Piktochart. La idea de usar esta herramienta es que el estudiante, pueda de manera creativa
plasmar los aprendizajes logrados, ademas de usar la aplicacion se propicia que los estudiantes
puedan socializarlo con sus pares en clase y puedan recibir retroalimentacion, para mejorar la

misma o para reforzar los aprendizajes.

La Linea del tiempo, el cual también se puede crear desde aplicaciones como Dipity o
TimeRim, es una herramienta que también se puede usar en aquellos contenidos que se
necesitan mostrar su evolucion en el tiempo de forma creativa ya que permite agregar imagenes

0 videos de los acontecimientos, asi como pequefias referencias o enlaces a mayor informacion.

El Blog, que se puede generar usando la aplicacion Blogger o WordPress, que es una
herramienta Gtil para generar didlogos en linea, permite los aportes personales y la lectura de
los aportes de los deméas miembros del grupo; es una herramienta bastante innovadora ya que

también permite a los usuarios realizar trabajo simultaneo desde diversos puntos.

En la actualidad existen diversas aplicaciones que permiten desarrollar evaluaciones en linea,
estas permiten al estudiante brindar respuestas simultaneas y recibir retroalimentacion
inmediatamente, ademas de las opciones de mejorar sus resultados, permite el reforzamiento
de los contenidos vistos en clase, la utilizacion de estas herramientas viene a cambiar el
paradigma de temor al momento de evaluacion, por un momento entretenido en el que ademas
de diversion se esta llevando a cabo un proceso de evaluacion, entre las aplicaciones destacadas

se encuentran Kahoot y Quizziz.
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Barinaga & Murias (2014) con relacion a la evaluacion innovadora en el nivel universitario,

plantea que

En este sentido, la valoracion, autorregulacion y reflexion, el aprendizaje social, y el
aprendizaje en grupo, permite que los estudiantes interactlen para organizar, planificar
y cooperar. La autoevaluacion y la evaluacion de pares son estrategias que potencian la
metacognicion e incentivan al estudiante a reflexionar sobre su conocimiento de manera

constante. (p. 11)

Lo importante de generar estrategias y formas de evaluacién innovadora tiene que ver con que
los procesos propicien acciones de reflexion, analisis y retroalimentacion, que el paradigma del
temor a las evaluaciones sea cambiado por la posibilidad de generar acciones de reaprendizaje,
esto propiciando acciones individuales, de pareja, de trabajo en equipo, ademas de acciones de

autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion. No existe una estrategia o una receta

concreta para llevar a cabo acciones de evaluacion innovadora, todo va a depender de la

creatividad del docente.

24



Capitulo 3

Marco metodoldgico

3.1 Método

En observancia del problema y los objetivos que, planteados para el desarrollo del proceso
investigativo, se hizo necesario definir la ruta metodoldgica a seguir; por la naturaleza de la
investigacion se planted el Método mixto, ya que este permite integrar la riqueza de la
investigacion cualitativa y la investigacion cuantitativa, por lo que se pudo realizar una

investigacion con mayor profundidad.

Hernandez-Sampieri (2018) indica: “Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y andlisis de datos
cuantitativos y cualitativos™ (p.612). Por tal razon se considera que la aplicacién del método
mixto permite determinar la eficiencia de los instrumentos utilizados en los procesos
educativos, ya que ademas de la aplicacion e interpretacion de instrumentos, se puede llevar a
cabo el analisis de programas de curso, secuencias didacticas e instrumentos de evaluacion
utilizados en la carrera de Psicologia Educativa, de la sede Coban de Universidad

Panamericana.

3.2 Tipo de investigacion

Para llevar a cabo este proceso se utilizaron dos tipos de investigacion: de campo y documental;
de campo ya que se tomaron datos de primera mano por medio de instrumentos de recoleccion
aplicados a docentes y alumnos y documental pues por medio de la aplicacién de rabricas se
hizo el andlisis de los programas y secuencias didacticas de los cursos que se impartieron
durante la temporalidad de la investigacion para verificar si se estaban empleando de forma

eficiente los instrumentos de evaluacion.
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3.3 Nivel de investigacion

“Los estudios descriptivos pretenden especificar las propiedades, caracteristicas y perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a
analisis” Hernandez-Sampieri (2018 p.108). El alcance de la investigacion a aplicar fue
Descriptivo ya que se pretendia dar a conocer los diferentes procedimientos que se realizaron
en el proceso de evaluacion de los estudiantes de la Licenciatura en Psicologia Educativa, para

determinar la eficiencia del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.4 Pregunta de investigacion

¢Qué nivel de eficiencia tienen los instrumentos de evaluacion utilizados en los procesos

educativos en la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de Humanidades, sede Coban?

3.5 Hipotesis

La eficiencia en la aplicacion de instrumentos de evaluacion, fortalece la calidad del proceso
educativo en la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de Humanidades, sede Coban

de la Universidad Panamericana.

3.6Variables

3.6.1 Dependiente

Aplicacion de instrumentos de evaluacion.

3.6.2 Independiente

Momentos de la evaluacion
Funciones de la evaluacion
Agentes de la evaluacion

Herramientas de evaluacién innovadoras
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3.6.3 Definicion conceptual de las variables

Tabla No. 1
Definicion conceptual de variables

Variable

Definicion Conceptual

Instrumentos de
evaluacion de los

aprendizajes

Considerando que nos ubicamos en pleno siglo XXI, donde el

énfasis en la formacion es el de las competencias, el

MINEDUC-USAID, (2009), indican que
La evaluacion del aprendizaje de las competencias
emplea un conjunto de instrumentos o herramientas para
detectar los progresos alcanzados. Para esto,
normalmente, se propone la resolucién de situaciones
por cada competencia, precisando los criterios e
indicadores de evaluacién, donde queden integrados los

conocimientos, el saber hacer y las actitudes. (p. 7)

Momentos de la

evaluacion

Tobdn Tobdn, (2005), haciendo referencia a los tres

momentos de la evaluacion, siendo estos al inicio, durante el

proceso y al final, indica que:
los tres momentos antes indicados forman un proceso
continuo a lo largo de un curso y programa de formacion.
Cada momento aporta informacion al momento
subsiguiente, produciéndose asi un ajuste (Zabalza,2003),
y la valoracion final se hace teniendo como base el
diagnostico y el proceso. Por consiguiente, cada momento
hace un aporte especifico a la valoracion de las

competencias. (p.242)

Funciones de la

evaluacion

Mora Vargas, (2004), haciendo referencia a Posner, (1998);
Hernandez (1998) y Diaz Barriga (1999) propone al menos
cuatro funciones de la evaluacion, siendo estas las funcion

diagnostica, que tiene una relacion directa con el momento
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inicial de la evaluacion, en este proceso se hace enfasis en los
aciertos y desaciertos del proyecto educativo, lo cual se ve
como un proceso mas global y que toma en consideracion el
conjunto, con el fin de asegurar una educacion de calidad para
los estudiantes, tomando en consideracion los sujetos,
elementos y procesos que se llevan a cabo, en este caso, no solo
se hace énfasis en la informacion proporcionada por los
estudiantes sino que toma en cuenta, como ya se indico al

conjunto en si.

Agentes de

Evaluacion

En el proceso de ensefianza aprendizaje, se pueden identificar
como actores a los estudiantes, los docentes y las autoridades,
tanto desde el ambito administrativo como en el ambito

técnico pedagogico.

Herramientas de
evaluacion

innovadoras

Segun Diaz Barriga & Hernandez Rojas, (1999)
se deben considerar como estrategias metacognitivas de
ensefianza: las preguntas, ilustraciones, analogias,
comparaciones, didlogos, el trabajo grupal, la
identificacion de problemas y alternativas de solucion,
autorreflexiones, el disefio de planes de accién, mapas y
redes semanticas, resimenes, cuadros sindpticos, pistas
topograficas, estructuras textuales, torbellinos de ideas,

sucesos de la vida diaria, y autoevaluaciones.

Fuente: elaboracion propia

3.6.4 Definicion operacional de las variables

Para llevar a cabo la investigacion se hace necesario hacer uso de un conjunto de

procedimientos que permitan medir la presencia de las variables de estudio en el proceso

educativo realizado. Por lo que para realizar las mediciones pertinentes se considera ejecutar

los siguientes procedimientos.
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Tabla No. 2

Definicion operacional de variables

Variable

Definicion Operacional

Aplicacion de instrumentos de
evaluacion.

Herramientas de evaluacion
innovadoras.

Funciones de la evaluacion.

La medicion se realizara por medio de
fichas de observacion estructurada, que
seran aplicadas a el programa del curso,
la secuencia didactica y una clase

presencial.

Momentos de la evaluacion.

Agentes de la evaluacion.

Medida a través de una encuesta de
modalidad dicotémica dirigida a docentes
y estudiantes de la facultad.

Fuente: elaboracion propia

3.7 Sujetos de investigacion

En la presente investigacion se tomaron en cuenta a los docentes y estudiantes de la Licenciatura

en Psicologia Educativa de la Facultad de Humanidades, de la Universidad Panamericana, sede

Coban.

3.8 Poblacion y muestra

“La poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones (Chaudhuri, 2018 y Lepkowski,2008b).” Hernandez-Sampieri, (2018 p. 198).

“La muestra es un subgrupo de la poblacion o universo que interesa, sobre la cual se

recolectaran los datos pertinentes y debera ser representativa de dicha poblacion” Hernandez-

Sampieri, (2018, p. 196).

Se trabajo con el cien por ciento de la poblacion, siendo ésta 7 docentes y 15 estudiantes de

tercero a quinto afio de la carrera de Psicologia Educativa.
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3.9 Procedimiento

Para ejecutar el proceso de investigacion fue necesario llevar a cabo una serie de pasos, que

garantizaron el éxito de la investigacion, entre ellos los siguientes:

e Gestionar la solicitud oficial para la sede en la que se realizara la investigacion.

e Presentar solicitud de autorizacion para realizar investigacion, ante las coordinaciones de la
sede Coban.

e Reunidn con coordinadores para solicitar programas de los cursos.

e Reunidn con docentes para solicitar secuencias didacticas.

e Validacion de instrumentos.

e Solicitud de autorizacion para realizar observaciones en clases presenciales y para aplicar
instrumentos con estudiantes y docentes.

e Observacion de clases presenciales

e Evaluacion de programas y secuencias didacticas.

e Aplicacion de instrumentos a docentes y estudiantes.

e Tabulacion y andlisis de resultados.

e Elaboracién de conclusiones y recomendaciones.

e Elaboracién de informe final.

3.10 Técnicas e instrumentos

Hernandez-Sampieri, (2018), indica: “el instrumento de medicion es el recurso que utiliza el
investigador para registrar informacion o datos sobre las variables que tiene en mente, debe

reunir los requisitos de confiabilidad, validez y objetividad” (p. 228).
En la presente investigacion fue necesario aplicar tres instrumentos para dar respuesta de forma

efectiva a la pregunta de investigacion siendo estos la lista de cotejo, la ficha de observacion y

la encuesta.
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Mejia Guerrero, (2012), indica que la lista de cotejo:

permite estimar la presencia o ausencia de una serie de caracteristicas o atributos
relevantes en la actividades o productos realizados por los alumnos. Se puede emplear

tanto para la evaluacion de capacidades como de actitudes (p.2).

Razon por la cual se aplico una lista de cotejo para evaluar el programa de los cursos observados

de la carrera de Psicologia Educativa.

Para llevar a cabo el analisis de los datos recabados se procedié a aplicar diferencia de medias,

para determinar la tendencia general de cada uno de los criterios a investigar.
3.11 Instrumentos de campo

Los instrumentos que se aplicaron en el campo son:

e Lista de cotejo

e Ficha de observacién

e Encuesta
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de resultados

4.1 Presentacion de resultados

El capitulo cuatro presenta los resultados obtenidos en el estudio de campo realizado con
docentes y estudiantes de la Universidad Panamericana sede Coban, de la carrera de
Licenciatura en Psicologia Educativa en el tercer, cuarto y quinto afio de la carrera, para el
efecto se disefiaron instrumentos cuyo objetivo principal va encaminado a dar respuesta a la

pregunta y los objetivos de la investigacion.

A continuacion, se presenta de forma gréafica los resultados obtenidos en las listas de cotejo
aplicadas segun el orden de referencia, en primer lugar, se dan a conocer los resultados
obtenidos de la lista de cotejo aplicada para realizar un analisis de los programas educativos

desarrollados por los docentes.

Seguidamente se brindan los resultados de la lista de cotejo utilizada para la observacion de
cinco clases presenciales y finalmente se presentan los resultados de la lista de cotejo aplicada
a dieciséis estudiantes de los tres grados mencionados con anterioridad, en donde dieron a
conocer su criterio en relacién a la aplicacion de instrumentos de evaluacion y los diferentes

procesos académicos que se realizan en las aulas universitarias.
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Gréfica No. 1

Enfoque de competencias en el desarrollo profesional

Siempre
80%

Fuente: elaboracidn propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la representacion grafica se observa que de los cinco programas de curso
analizados el 80% posee competencias enfocadas al desarrollo de profesionales en Psicologia
Educativa, lo que garantiza que la formacion académica se encuentre enfocada dentro de los
parametros establecidos, asi también se reporta un 20% en el que casi siempre las competencias
se relacionan al desarrollo de la profesion debido a que no se les encontr6 relacion con la

carrera.
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Gréfica No. 2

Indicadores de logro medibles y observables

Casi Siempre
20%

Siempre
80%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se observa que de los cinco programas de curso analizados el 80%
de los indicadores descritos en el programa son medibles y observables, ya que su estructura
esta relacionada con los otros elementos de la planificacion, mientras que en el 20% se detectd
que casi siempre se logra realizar el proceso de medicion de los indicadores de logro planteados.
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Gréfica No. 3
Evidencia del alcance de competencias

Siempre
80%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la representacion grafica se observa que de los cinco programas de curso
analizados el 80% de los indicadores permite evidenciar el alcance de las competencias por
parte de los estudiantes de la carrera de Psicologia Educativa, mientras que un 20% de los

indicadores se clasificaron en casi siempre.
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Gréafica No. 4

Actividades que facilitan el aprendizaje de contenidos

Siempre
100%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se observa que de los cinco programas de curso analizados el 100%
de las actividades propuestas en el programa estan encaminadas a facilitar el aprendizaje de los
contenidos de la carrera de Psicologia Educativa, ya que se encuentran planificadas en funcion

de las competencias e indicadores de logro.
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Gréafica No. 5

Actividades de evaluacion que permiten el trabajo individual

Siempre
100%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréafica se observa que de los cinco programas de curso analizados el 100%
de las actividades propuestas en el programa permiten el desarrollo de trabajo individual de los
estudiantes en la ejecucion de diversas actividades, lo que favorece a procesos de

autoevaluacion.
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Gréfica No. 6

Actividades de evaluacion que permiten el trabajo en pareja

Siempre
80%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la representacion grafica se observa que de los cinco programas de curso
analizados, de la carrera de Licenciatura en Psicologia Educativa, en un 80% siempre se
desarrollan actividades de evaluacion en parejas lo que permite desarrollar procesos de
coevaluacidn, asi también se refiere a un 20% en que casi siempre se desarrolla este tipo de

evaluacion con los estudiantes.
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Gréfica No. 7

Actividades de evaluacion que permiten el desarrollo de trabajo grupal.

Siempre
80%

Fuente: elaboracidn propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se observa que de los cinco programas de curso analizados de la
carrera de Licenciatura en Psicologia Educativa, el 80% siempre de las actividades de
evaluacion propuestas en el programa permiten el desarrollo de trabajo grupal y en un 20% se

detectd que casi siempre se ejecutan actividades de evaluacién de forma grupal.
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Gréafica No. 8
Actividades que promueven la investigacion

Siempre
100%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se observa que, de los cinco programas de curso de la Licenciatura
en Psicologia Educativa analizados, el 100% de las actividades propuestas promueven la

investigacion, lo cual fortalece el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes y permite

el cumplimiento de uno de los ejes transversales de la universidad.
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Gréfica No. 9
Desarrollo de propuestas emprendedoras en el desarrollo del curso

Siempre
100%

Fuente: elaboracién propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se observa que, de los cinco programas de curso de la Licenciatura
en Psicologia Educativa analizados, el 100% de las actividades propuestas permiten el
desarrollo de propuestas emprendedoras relacionadas con la tematica del curso, lo cual permite

la formacion de personas competentes para desempefiarse eficientemente en el &mbito laboral

y social.
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Gréfica No. 10
Promocion de creatividad en las actividades

Siempre
100%

Fuente: elaboracién propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se observa que, de los cinco programas de curso de la Licenciatura
en Psicologia Educativa analizados, el 100% de las actividades propuestas siempre promueven

la creatividad de los estudiantes, desarrollando diversos procesos innovadores que favorecen la

calidad educativa de la universidad.
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Gréfica No. 11
La relacion de la evaluacion y las competencias

Siempre
100%

Fuente: elaboracién propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréafica se observa que, de los cinco programas de curso de la Licenciatura
en Psicologia Educativa analizados, el 100% de las actividades de evaluacion propuestas estan
relacionadas con las competencias de aprendizaje, lo que garantiza que se alcancen los

indicadores de logro.
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Gréfica No. 12

Evaluacion de los aprendizajes e indicadores de logro

Siempre
100%

Fuente: elaboracién propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se observa que, de los cinco programas de curso de la carrera de
Licenciatura en Psicologia Educativa analizados, el 100% de las actividades de evaluacion
propuestas estan relacionadas con indicadores de logro, lo cual permite evidenciar el
desempefio de los estudiantes y hacer una correcta medicion del alcance de las competencias.
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Gréfica No. 13

Relacion de contenidos y evaluacion de los aprendizajes.

Siempre
100%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréfica se observa que, de los cinco programas de curso analizados, el
100% de las actividades de evaluacion propuestas estan relacionadas con los contenidos de

aprendizaje plasmado en el programa.
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Gréfica No. 14

Utilizacion de diferentes estrategias de evaluacion

Siempre
100%

Fuente: elaboracidn propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se observa que, de los cinco programas de curso de la carrera de
Licenciatura en Psicologia Educativa analizados, el 100% utiliza diferentes estrategias de
evaluacion para abordar los diferentes momentos del proceso de ensefianza aprendizaje que se

realiza.
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A continuacién, se presentan los resultados de la Ficha para observacion de clase presencial,
aplicados en cinco sesiones presenciales de la Licenciatura en Psicologia Educativa, en el tercer,

cuarto y quinto afio de la carrera.

Grafica No. 15

Exploracion de conocimientos previos

Nunca
0%

Ocasionalment
e
40%

Siempre
40%

Fuente: elaboracidn propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en el 40% de las clases el docente siempre realiza
exploracién de conocimientos previos, en un 20% casi siempre se realiza exploracion de
conocimientos antes de desarrollar el curso, en un 40% ocasionalmente se realiza exploracion

de conocimientos y en un 0% nunca se realiza.
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Gréfica No. 16
Socializacion de competencias e indicadores en las sesiones de clase

Siempre
0%

Nunca
60%

Ocasionalmente
20%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréfica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado, siempre 0% el docente da a conocer la competencias
y los indicadores de logro antes de iniciar la clase, en un 20% casi siempre socializa las
competencias e indicadores de logro, en un 20% ocasionalmente se dan a conocer competencias
e indicadores y en un 60% se observd que los docentes nunca dan a conocer las competencias

e indicadores de logro antes de iniciar la clase.
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Gréfica No. 17

Desarrollo del contenido de acuerdo al programa del curso

Nunca

Siempre
80%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréfica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que siempre en un 80%, el contenido a desarrollar se
encuentra contemplado en el programa del curso y en un 20% nunca se encuentra contemplado,

por lo que se observé improvisacion de contenidos desarrollados en clase.
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Gréfica No. 18
Diversidad de estrategias utilizadas en el desarrollo de la clase

Nunca
0%

Ocasionalment
e
40%

Siempre
60%

Fuente: elaboracioén propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréfica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que siempre en un 60%, el docente utiliza diversas
estrategias en el desarrollo de su clase y en un 40% el docente utiliza ocasionalmente diversidad

de estrategias por lo que se convierte en una clase tradicionalista.
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Gréfica No. 19

Participacion del estudiante dentro del desarrollo de la clase

Nunca
0%

Ocasionalment
e
20%

Siempre
60%

Fuente: elaboracidn propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréfica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 60% siempre dentro del desarrollo de la clase
se le da participacion al estudiante, en un 20% casi siempre tiene el estudiante tiene

participacién y en un 20% de forma ocasional se le da intervencién al estudiante.
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Gréfica No. 20
Construccién de conocimientos a traves de estrategias docentes

Ocasionalment Nunca
e 0%

20%

Siempre
40%

Fuente: elaboracidn propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréfica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 40% siempre se solicita a través de estrategias
docentes la intervencion del estudiante en la construccion del conocimiento, en un 40% se
observa que casi siempre el estudiante interviene en la construccidn de sus conocimientos y en

un 20% de forma ocasional el estudiante es tomado en cuenta para construir sus conocimientos.
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Gréfica No. 21

Promocion de procesos de investigacion en la ensefianza aprendizaje

Nunca

Siempre
40%

Ocasionalmente
20%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, distinguiendo que en un 40% siempre se promueve la investigacion de contenidos
relacionados al tema, casi siempre en un 20% se promueven actividades de investigacion de
contenidos, en un 20% de forma ocasional el estudiante realiza procesos de investigacion
relacionados al curso y en un 20% nunca se realizan promueve la investigacion de contenidos

relacionados al tema.
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Gréfica No. 22
Construccion de conocimientos de forma colaborativa

Nunca

Ocasionalment
e
0%

Siempre
40%

Fuente: elaboracidn propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréfica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, distinguiendo como resultado que en un 40% siempre se promueve la colaboracién
entre estudiantes para construccion de conocimientos, casi siempre en un 40% los estudiantes
colaboran entre si para construir los conocimientos del curso y en un 20% los resultados
muestran que los estudiantes nunca trabajan de forma colaborativa en la construccion de

conocimientos.
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Gréfica No. 23
Promocion de la creatividad en los procesos educativos

Nunca

Ocasional Siempre
20% 60%

Fuente: elaboracidn propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréfica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 60% siempre se brindan espacios para
promover la creatividad del estudiante, en un 20% de forma ocasional se otorgan espacios para
promover la creatividad del estudiante y en un 20% se observé que nunca se realizan actividades

en funcién de la promocion de la creatividad estudiantil.
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Gréfica No. 24

Vinculacién de contenido y contexto de aplicacion

Nunca
Ocasionalmente 0%
20%

Siempre
40%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 40% siempre se vincula el contenido con el
contexto para su aplicacion, en un 40% casi siempre se vincula el contenido con el contexto de
aplicaciéon y en un 20% de forma ocasional se vincula el contenido con el contexto de

aplicacion.
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Gréfica No. 25

Actividades para fijar conocimientos

Nunca

Ocasionalment
0%

Siempre
60%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 60% siempre se realizan actividades para
fijar el conocimiento adquirido, en un 20% casi siempre se realizan actividades para fijar
conocimientos y en un 20% se distingue que nunca se realizan actividades para fijar

conocimientos.
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Gréfica No. 26

Evaluacion de los contenidos desarrollados

Nunca

Ocasionalmente
0%

Siempre
60%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 60% siempre se realiza actividad de
evaluacion de los contenidos desarrollados, en un 20% casi siempre se evaluan los contenidos
y en un 20% se distingue que nunca se realizan actividades de evaluacion de los contenidos

desarrollados.
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Gréfica No. 27

Aplicacion de evaluaciones formativas

Nunca

Ocasionalmente
0%

Siempre
60%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 60% siempre se aplican evaluaciones
sumativas, en un 20% casi siempre se denota la aplicacion de evaluaciones formativas y en un

20% nunca se aplican evaluaciones formativas.
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Gréfica No. 28

Aplicacion de evaluaciones sumativas

Nunca

Ocasionalment
0%

Siempre
60%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 60% siempre se aplican evaluaciones
sumativas, en un 20% casi siempre se aplican evaluaciones sumativas y en un 20% nunca se

observo la aplicacion de evaluaciones sumativas.
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Gréfica No. 29

Estrategias de evaluacion tradicionalista

Siempre
0%

Casi siempre
40%

Nunca

60%

Ocasionalmente
0%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 40% casi siempre se utiliza una estrategia de
evaluacion tradicionalista y en un 60% se distingue que nunca se aplican estrategias de

evaluacion tradicionalista en los procesos de ensefianza aprendizaje.
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Gréfica No. 30

Estrategias de evaluacion innovadora

Nunca

Ocasionalmente
20%

Siempre
60%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 60% siempre se utilizan estrategias de
evaluacion es innovadora, en un 20% ocasionalmente se utilizan estrategias de evaluacion

innovadoras y en un 20% nunca se utilizan estrategias de evaluacion innovadoras.

62



Gréfica No. 31

Pertinencia de la evaluacion aplicada

Nunca

Ocasionalmente
0%

Siempre
60%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de las cinco clases presenciales
observadas, obteniendo como resultado que en un 60% siempre la evaluacion aplicada es
pertinente, en un 20% casi siempre se aplican evaluaciones de forma pertinente y en un 20%

nunca se aplica evaluacion pertinente.
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A continuacion, se presentan los resultados de la encuesta aplicada a dieciséis estudiantes de la
Licenciatura en Psicologia Educativa, en el que se determind el nivel de efectividad de los

procesos de evaluacion de los cursos que reciben en su carrera.

Gréfica No. 32

Estrategias de evaluacion

Nunca
Ocasionalmente 0%

19%

Siempre
44%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de los dieciséis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que en un 44% indica que siempre se aplican estrategias de
evaluacion por el docente acordes a los contenidos desarrollados, el 37% manifiesta que casi
siempre el docente utiliza estrategias de evaluacion acordes a los contenidos desarrollados y el
19% indica que solo ocasionalmente el docente aplica estrategias acordes a los contenidos

desarrollados.
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Gréfica No. 33

Desarrollo participativo del curso

Nunca
0%

Ocasionalmente Siempre
25% 25%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de los dieciséis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que en un 25% se indica que siempre el desarrollo del curso se
realiza de forma participativa, el 50% indica que casi siempre el curso se realiza de forma
participativa y el 25% manifiesta que ocasionalmente el desarrollo del curso se realiza de forma

participativa.
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Gréfica No. 34

Exploracion de conocimientos previos

Nunca
6%

Ocasionalmente Siempre
19% 31%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de los dieciséis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que en un 31% se indica que siempre el docente toma en cuenta su
experiencia o conocimientos previos del tema que aborda, en un 44% casi siempre se realiza
exploracion de conocimientos previos, en un 19% de forma ocasional el docente toma en cuenta
la experiencia del estudiante y en un 6% nunca se toman en cuenta los conocimientos previos

del estudiante.
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Gréfica No. 35

Construccion participativa de conocimientos

Nunca
Ocasionalmente 0%

19%

Siempre
37%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de los dieciséis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que en un 37% se indica que siempre en el curso se promueve la
construccién de conocimientos de forma participativa, el 44% indica que casi siempre el
estudiante tiene una participacion activa en la construccion de sus conocimientos y el 19%

indica que ocasionalmente participa en la construccion de conocimientos del curso.
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Gréfica No. 36

Enriquecimiento de contenidos a traves de la investigacion

Nunca
Ocasionalmente 0%

19%
Siempre

31%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de los dieciséis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que en un 31% se indica que siempre el docente realiza actividades
de investigacion para el enriquecimiento de los contenidos programaticos, en un 50% los
estudiantes manifestaron que casi siempre se desarrollan actividades en donde se promueve la
investigacion para el enriquecimiento del contenido del curso y finalmente un 19% indica que

ocasionalmente realizan actividades de evaluacion.
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Gréfica No. 37
Desarrollo de propuestas innovadoras dentro del area de aprendizaje

Nunca
0%

Siempre
Ocasionalmente 31%
38%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de los dieciséis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que en un 31% se indica que siempre el docente realiza actividades
que le permiten desarrollar propuestas innovadoras en el area de aprendizaje, un 31% manifiesta
que casi siempre se permite el desarrollo de propuestas innovadoras y un 38% de forma
ocasional ha realizado actividades que le permitan brindar propuestas innovadoras en su area

de aprendizaje.
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Gréfica No. 38
Socializacion de conocimientos a través de actividades

Nunca
Ocasionalment 0%
e
25%

Siempre
50%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréafica se presentan los resultados de los dieciseéis estudiantes encuestados,
obteniendo que un 50% indica que siempre ejecuta actividades que le permiten socializar sus
conocimientos con sus comparfieros, un 25% indica que casi siempre socializa sus
conocimientos y un 25% indica que de forma ocasional comparte se realizan actividades con el

objetivo de socializar los conocimientos alcanzados.
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Gréfica No. 39
Resolucion de pruebas objetivas

Ocasionalmente Nunca
13% 0%

Siempre
37%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de los dieciseéis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que un 37% indica que siempre las actividades de evaluacion se
resuelven a través de una prueba objetiva, un 50% manifiesta que casi siempre las actividades
de evaluacién son pruebas objetivas y un 13% indica que ocasionalmente resuelve pruebas

objetivas como una actividad de evaluacion.
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Gréfica No. 40

Evaluaciones de tipo colaborativo

Nunca
13%

Siempre
25%

Ocasionalm
37%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréafica se presentan los resultados de los dieciseéis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que en un 25% se indica que siempre se realizan actividades de
evaluacion de tipo colaborativo, un 25% indica que casi siempre realiza procesos de
colaboracion en sus evaluaciones, un 37% manifiesta de forma ocasional realizan evaluaciones

de tipo colaborativo y un 13% sostuvo que nunca ha realizado evaluaciones colaborativas.
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Gréfica No. 41
Instrumentos de evaluacién diversos

Nunca  Siempre
0% 6%

Ocasionalme

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la gréfica se presentan los resultados de los dieciseéis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que un 6% indica que siempre el docente utiliza diversidad de
instrumentos de evaluacion, un 50% indica que casi siempre los instrumentos utilizados por el
docente son variados, mientras que un 44% manifiesta que solo de manera ocasional el docente

utiliza diversidad de instrumentos de evaluacion.
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Gréfica No. 42

Promocion de actividades de autoaprendizaje

Nunca
0%

Ocasionalmente
13%

Siempre
50%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de los dieciseéis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que en un 50% siempre se promueven actividades de
autoaprendizaje, en un 37% casi siempre se desarrollan actividades de autoaprendizaje por parte
del docente, y un 13% de los estudiantes encuestados indica que de forma ocasional se

promueven actividades de autoaprendizaje en el curso.
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Gréfica No. 43

Procesos de metacognicion en el aula

Nunca
6%

Ocasionalmente
13%

Siempre
44%

Fuente: elaboracion propia, trabajo de campo (2019).

Interpretacion: en la grafica se presentan los resultados de los dieciséis estudiantes encuestados,
obteniendo como resultado que un 44% indica que siempre en el curso se promueve la
conciencia y control sobre el propio desarrollo del aprendizaje del estudiante, el 37% indica
que casi siempre se promueve este proceso, el 13% de los encuestados indica que
ocasionalmente se promueve dentro del curso la conciencia y control de aprendizaje y un 6%

finalmente indica que nunca se desarrolla este tipo de procesos por parte de los docentes.
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4.2 Discusion de resultados

Haciendo referencia a los resultados presentados con anterioridad, se presenta un analisis
minucioso del producto obtenido en la investigacién, por lo que se realiza un estudio técnico
que brinda una reflexion de la situacion ideal observable de cada uno de los objetivos de la
investigacion, fundamentado en autores especialistas en el area, seguidamente se contrastan
los resultados obtenidos en el campo de investigacion, para con ello realizar un andlisis de la
aplicacion de los instrumentos de evaluacion utilizados en los procesos educativos de la carrera

de Licenciatura en Psicologia Educativa.

e Eficiencia de los instrumentos de evaluacion utilizados en los procesos

educativos

Fernandez March, (s.f.) hace hincapié en que

las investigaciones sobre la eficacia de los metodos de ensefianza han demostrado que
resulta tan ineficaz una falta de estructura como una estructuracién excesiva. El profesor
no puede permitirse, por consiguiente, elegir un método de ensefianza en funcién de lo
comodo o atractivo que le resulte este; si quiere optimizar el aprendizaje de sus
estudiantes, debe elegir métodos de ensefianza que se correspondan a las caracteristicas

de la poblacidn estudiantil a la que va a dirigirse. (p. 17)

La aplicacién de instrumentos pertinentes a la actividad educativa permite determinar el logro
o no logro de las competencias e indicadores programados, por lo que es fundamental su buena
planificacion y aplicacion, en la investigacion de campo realizada, se observa que los docentes
aplican instrumentos de evaluacion, sin embargo, el enfoque adn continda siendo en su mayor
parte tradicionalista ya que no se ha logrado que el proceso de evaluacion sea totalmente

eficiente.
La evaluacion continta siendo obsoleta ya que mayormente se evaltan contenidos, dejando por

un lado la caracteristica integral de la evaluacidn, observando también la carencia de

instrumentos como rubricas o listas de cotejo para medir objetivamente algunas actividades de
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evaluacion planificadas, sin embargo, se observo participacion activa de los estudiantes en su

proceso de metacognicidn, mostrando interés en su aprendizaje y sus resultados.

e Aplicacién de instrumentos en funcion de actividades de aprendizaje

Tobon Tobdn (2005) indica que:

La autovaloracion tiene dos componentes centrales: el autoconocimiento y la
autoregulacién. El autoconocimiento es un didlogo reflexivo continuo de cada ser
humano consigo mismo que posibilita tomar conciencia de las competencias que es
necesario construir y de cdmo va dicha construccion. La autoregulacion es la
intervencion sistematica y deliberada con el fin de orientar la construccion de las

competencias de acuerdo con un plan trazado (p. 254)

En el trabajo de campo se evaluaron los programas de algunos cursos, en donde se logré
observar la relacién de las actividades programadas con los contenidos, se observo pertinencia
en las actividades ya que su enfoque fortalecia el contenido desarrollado, sin embargo, varias
de las actividades planteadas no favorecian los procesos de analisis y aplicacion al medio en
que se desarrollan los estudiantes. En su mayoria se observaron actividades de investigacion

conceptual y cuadros comparativos.

e Herramientas de evaluacién aplicadas por el personal docente

En palabras de Gimeno (1992), referenciado por Amparo Ferndndez March, indica que

evaluar hace referencia a cualquier proceso por medio del que algunas o varias
caracteristicas de un alumno, de un grupo de estudiantes, de un ambiente educativo, de
objetos educativos, de materiales, de profesores, de programas, etc. reciben la atencién
del que evalla, se analizan y se valoran sus caracteristicas y condiciones en funcién de

unos criterios o puntos de referencia para emitir un juicio relevante para la educacion.
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Siendo la evaluacion de los aprendizajes un punto de referencia para emitir un juicio relevante
en la educacion, es necesario que los instrumentos de evaluacion sean cuidadosamente
disefiados y aplicados por los docentes para que brinden resultados certeros del alcance de las

competencias e indicadores de logro.

Como resultado de la investigacion se demostro que, en la carrera de Licenciatura en Psicologia
Educativa, el personal docente utiliza diversidad de instrumentos de evaluacion, con lo que se

logra bridar informacidn precisa del avance académico de los estudiantes.

Entre las herramientas de evaluacion mas destacadas se mencionan herramientas de tipo
colaborativo, de evaluacion formativa y sumativa, lo que garantiza la calidad de procesos de

ensefianza aprendizaje, con lo que se logré determinar la pertinencia de las herramientas de

evaluacion aplicadas por los docentes.

¢ Involucramiento de los diferentes agentes en procesos de autoevaluacion,

coevaluacion y heteroevaluacion

Barinaga & Murias, (2014) con relacién a la evaluacion, plantea que:

En este sentido, la valoracion, autorregulacion y reflexion, el aprendizaje social, y el
aprendizaje en grupo, permite que los estudiantes interactlen para organizar, planificar
y cooperar. La autoevaluacion y la evaluacion de pares,son estrategias que potencian la
metacognicion e incentivan al estudiante a reflexionar sobre su conocimiento de manera

constante. (p. 11)

Tradicionalmente los procesos de evaluacion se han desarrollado unilateralmente, siendo esta
una evaluacion de docente a estudiante, actualmente se observa mas participacion e
involucramiento de los estudiantes en su proceso de evaluacién, en donde se brinda la
oportunidad de tener conciencia y control sobre su propio desarrollo de aprendizaje a través de

procesos de coevaluacion y autoevaluacion.
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Durante el trabajo de campo también se logré observar la implementacion de evaluaciones
colaborativas lo que permite desarrollar conciencia de los conocimientos propios, favoreciendo
la metacognicion en el aprendizaje y el fortalecimiento de procesos colaborativos en la

resolucion de situaciones reales del contexto.
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Conclusiones

Los instrumentos de evaluacion aplicados por los docentes de la carrera de Licenciatura en
Psicologia Educativa de la Universidad Panamericana, sede Cobéan, denotaron una eficiencia
moderada ya que en un alto porcentaje aun se aplican con el objetivo de realizar procesos
sumativos unicamente, con mayor tendencia a la evaluacion unidireccional, sin embargo se
observd la implementacién de procesos encaminados a la evaluacion formativa, con lo que va

garantizando el alcance de las competencias profesionales en los estudiantes.

La aplicacion de instrumentos de evaluacion dio respuesta a las actividades de aprendizaje con
algunas carencias en la fase diagnostica y formativa, ya que se observo escases de instrumentos
para determinar los conocimientos previos del estudiante y para desarrollar procesos criticos,
analiticos y propositivos en la fase formativa, encontrandose mayor fortaleza en la evaluacion

sumativa.

Las herramientas de evaluacion aplicadas por los docentes fueron planificadas en su mayoria
para procesos sumativos, altamente relacionadas con los contenidos desarrollados lo cual
fortalecid la fijacion de aprendizajes, se observo la implementacidn de recursos virtuales para

procesos de evaluacion, asi como el desarrollo de procesos colaborativos en las evaluaciones.

En el involucramiento de los diferentes agentes del proceso de ensefianza aprendizaje,
prevalecid la evaluacion unidireccional, sin embargo, destaca la coevaluacion y autoevaluacion
ya que se realizaron procesos de reflexién y socializacion de los resultados obtenidos en el logro
de los aprendizajes, lo que favorecié el intercambio de experiencias y la creacion de conciencia

por parte del estudiante de su avance académico.
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Recomendaciones

Seleccionar cuidadosamente los instrumentos de evaluacion a utilizar recordando que la
evaluacion es continua, por lo que desde su fase diagnostica los instrumentos de evaluacion
utilizados por el docente le daran los indicios para la toma de decisiones en cuanto al nivel de
abordaje de los contenidos, seguidamente la aplicacion de instrumentos apropiados para la fase
formativa del proceso, garantizara el logro de las competencias académicas y profesionales;
razéon por la cual se recomienda la actualizacién docente en el uso de herramientas de

evaluacion para la fase diagndstica, formativa y sumativa o de cierre del proceso educativo.

Actualizar los conocimientos docentes en el campo de la evaluacién para aplicar herramientas
con enfoque andragdgico, buscando mantener una evaluacion permanente en todos los
procesos, progresiva, critica, en funcion de que el estudiante sea capaz de emitir juicios en
relacion a su rendimiento, practica y flexible considerando que la poblacion estudiantil esta
conformada por adultos.

Capacitar al docente en el uso de las herramientas de evaluacidn que se tienen a disposicion en
la web, ya que facilitan los procesos de evaluacién, ademas de crear un ambiente amigable y
colaborativo en su desarrollo, brindando ademas la oportunidad de desarrollar otras capacidades

en los estudiantes.

Planificar la evaluacion de los aprendizajes considerando la participacion activa del estudiante
ya que es protagonista principal en su formacion, por lo que debe responsabilizarse del alcance
de sus objetivos académicos, razén por la que se recomienda disefiar las evaluaciones de tal

forma que se contemplen procesos de autoevaluacion, coevaluacién y heteroevaluacion.
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ANexos

Anexo 1 Tabla de variables

Nombre: Aura Eunice Soto Fonseca

Titulo de la tesis: Andlisis de los Instrumentos de evaluacion utilizados en los procesos

educativos en la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de

Humanidades, sede Coban.

Maestria en: Innovacion y docencia superior

Problematica | Variable de | Indicadore | Pregunta Objetivo Objetivos
Estudio sdela de General especificos
(Temapor | Variable | investigacio
investigar) | (Subtemas n
de la
variable
de estudio)
Instrumento | 1. ¢Qué nivel | Determinar | 1. Evaluar la
Planeacionde |sde Evaluacion | de la eficiencia | aplicacion de
actividades de | evaluacion | de los eficiencia de los instrumentos
aprendizajey | utilizados aprendizaje | tienen los instrumento | en funcién de
evaluacion no | en los S instrumento | s de las actividades
concatenadas. | procesos sde evaluacion | de aprendizaje,
educativos | 2. evaluacion | utilizados por parte de los
en la carrera | Funciones | utilizados en los docentes en la
Aplicacion de de la en los procesos carrera de
inadecuada de | Psicologia | evaluacion | procesos educativos | Psicologia
herramientas Educativa, educativos | en la carrera | Educativa, de
segun el de la en la carrera | de la Facultad de
momento de la | Facultad de | 3. de Psicologia | Humanidades,
evaluacion. Humanidad | Momentos | Psicologia | Educativa, | sede Coban.
es, sede de la Educativa, |dela
Desconocimie | Cobén. evaluacion | de la Facultad de
nto de segun la Facultad de | Humanidad | 2. Evaluar las
herramientas secuencia | Humanidad | es, sede herramientas
de evaluacion. didactica. es, sede Coban. aplicadas por
Coban? los docentes de
Aplicacion de la carrera de
herramientas Psicologia
tradicionalistas 4. Educativa,
con enfoque en Herramient sede Coban,
segun el
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evaluacion
sumativa.

Desactualizaci
onenla
aplicacion de
instrumentos.

Poco
involucramient
o de los
estudiantes en
los procesos de
evaluacion.

as de
evaluacion

Herramient
as de
evaluacion
innovadora
S.

6. Agentes
de la
evaluacion

momento de la
evaluacioén en
la secuencia
didactica.

3. Investigar la
aplicacion de
herramientas
innovadoras de
evaluacioén en
los procesos de
ensefianza
aprendizaje,
por parte de los
docentes en la
carrera de
Psicologia
Educativa, de
la Facultad de
Humanidades,
sede Coban.

4, Evaluar el
involucramient
o de los
diferentes
agentes en
procesos de
autoevaluacion
, coevaluacion
y
heteroevaluaci
on, en la
carrera de
Psicologia
Educativa, de
la Facultad de
Humanidades,
sede Coban.
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Anexo 2 Instrumentos

Lista de Cotejo para analisis de Programa de curso

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Maestria en Innovacion y docencia superior

Segundo afio
Fecha: 11 de mayo de 2019
Aplicadora: Lcda. Aura Eunice Soto Fonseca

ZJUPANA

Con el proposito de determinar el nivel de eficiencia de los instrumentos de evaluacion,

utilizados en la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de Humanidades, se solicita dar

respuesta a los siguientes criterios, marcando con una X la opcion que considere adecuada.

01

Las competencias del programa de curso van
enfocadas al desarrollo de profesionales en
Psicologia Educativa.

02

Los indicadores de logro son medibles y
observables.

03

Los indicadores de logro permiten evidenciar el
alcance de las competencias.

04

Las actividades propuestas en el programa estan
encaminadas a facilitar el aprendizaje de los
contenidos.

05

Las actividades de evaluacién permiten el
desarrollo de trabajo individual.

06

Las actividades de evaluacién permiten el
desarrollo de trabajo en pareja.

07

Las actividades de evaluacion permiten el
desarrollo de trabajo grupal.
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08

Las actividades promueven la investigacion.

09 Las actividades permiten el desarrollo de
propuestas emprendedoras relacionadas con el
tema.

10 Se promueve la creatividad de los estudiantes con
las actividades programadas.

11 La evaluacion de los aprendizajes esta relacionada
con las competencias.

12 La evaluacion de los aprendizajes esta relacionada
con los indicadores:

13 La evaluacion de los aprendizajes esta relacionada
con los contenidos:

14 Se observan diferentes estrategias de evaluacion en

el programa:
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Ficha de observacion para observacion de clase presencial

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Maestria en Innovacion y docencia superior

JUPANA

Universidad Panamericana

Segundo afio
Fecha: 11 de mayo de 2019

Aplicadora: Lcda. Aura Eunice Soto Fonseca

Con el propoésito de determinar el nivel de eficiencia de los instrumentos de evaluacion,
utilizados en la carrera de Psicologia Educativa, de la Facultad de Humanidades, se solicita dar

respuesta a los siguientes criterios, marcando con una X la opcion que considere adecuada.

01 Se realiza exploracién de conocimientos previos
antes de abordar el contenido programado.

02 El docente da a conocer la competencia y los
indicadores de logro que se desarrollaran en la
sesion de trabajo.

03 El contenido a desarrollar se encuentra
contemplado en el programa del curso.

04 El docente utiliza diversas estrategias en el
desarrollo de su clase.

05 Dentro del desarrollo de la clase se le da
participacion al estudiante.

06 Se solicita a través de estrategias docentes la
intervencion del estudiante en la construccion del
conocimiento.

07 Se promueve la investigacion de contenidos
relacionados al tema.

08 Se promueve la colaboracion entre estudiantes para
construccion de conocimientos.

09 Se brindan espacios para promover la creatividad
del estudiante.

10 Se vincula el contenido con el contexto para su
aplicacion.

11 Se realizan actividades para fijar el conocimiento
adquirido.
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12 Se realiza actividad de evaluacion de los
contenidos desarrollados.

13 Se aplican evaluaciones formativas.

14 Se aplican evaluaciones sumativas

15 La estrategia de evaluacion es tradicionalista

16 La estrategia de evaluacién es innovadora

17 La evaluacion aplicada es pertinente
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Encuesta para estudiantes
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Maestria en Innovacion y Docencia Superior

Segundo afio

Fecha:
Instrucciones: con el propdsito de determinar el nivel de efectividad de los procesos de

evaluacion en los cursos que le imparten, se le solicita su colaboracion para responder a las

siguientes preguntas, marque una X en la respuesta que considere correcta.

01 Las estrategias de evaluacion aplicadas por el
docente son acordes a los contenidos desarrollados.

02 El desarrollo del curso se realiza de forma
participativa.

03 El docente toma en cuenta su experiencia o
conocimientos previos del tema que aborda.

04 En el curso se promueve la construccion de
conocimientos de forma participativa.

05 Realiza actividades de investigacion para el
enriquecimiento de los contenidos programaticos.

06 Realiza actividades que le permiten desarrollar
propuestas innovadoras en el area de aprendizaje.

07 Las actividades que ejecuta le permiten socializar
sus conocimientos con sus comparieros.

08 En las actividades de evaluacion que realiza
resuelve pruebas objetivas.

09 Realiza evaluaciones de tipo colaborativo.

10 El docente utiliza diversidad de instrumentos de
evaluacion.

11 En el curso se promueven actividades de
autoaprendizaje.

12 En el curso se promueve que como estudiante
tenga conciencia y control sobre su propio
desarrollo de aprendizaje.

Gracias por su colaboracion
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