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DICTAMEN DE APROBACION
TESIS
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO: Wauilmar Alexander Batrez Zuleta
Estudiante de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Desarrollo Educativo, de esta Facultad, solicita autorizacion
para realizar el Informe de Tesis para completar requisitos
de graduacion.

Dictamen No. 06 151119

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir los
requisitos para elaborar-el Informe de-Tesis,-que-es-requerido-para.obtener el titulo de
Licenciatura en Pedagogia y Desarrollo Educativo. Se resuelve: -

1. El anteproyecto presentado con-el-nombre de:*“Técnicas e instrumentos de evaluacién
del proceso de enseiianza-aprendizaje del Instituto Nacional de Educacién Bdsica
Chuarrancho del departamento de Guatemala”. Estd enmarcado dentro de los
conceptos requeridos para la elaboracidn del Informe de Tesis.

2. La temaética se‘enfoca.en. temas_sujetos_al _campo_de investigacion con el marco
cientifico requerido. — ;

3. Habiendo bii_mplido con lo descrito en el reglamento de egrzesjq' dt? la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a)al g).

4. Por lo antes expuesto, el estudiante, Wuilmar Alexander Batrez Zuleta, recibe la
aprobacidn de realizar su Tesis, solicitada como opcidn de Egreso con el tema indicado en
numeral 1. : :
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
Guatemala 30 de noviembre, del 2019

En virtud de que el Informe de Tesis con el tema: “Técnicas e instrumentos de evaluacion
del proceso de enseiianza-aprendizaje del Instituto Nacional de Educacion Bdsica
Chuarrancho del departamento de Guatemala”. Presentado por el estudiante Wuilmar
Alexander Batrez Zuleta. Previo a optar al Grado Académico de Licenciatura en
Pedagogia y Desarrollo Educativo, cumple con los requisitos técnicos y de contenido
establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen favorable para que

continiie con el proceso correspondiente.
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Asesora
Claudia Mariela Ledn de Ledn
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Maestria en Gerencia Educativa
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,
Guatemala abril de 2020 —

En virtud de que el Informe de Tesis con el tema: “Técnicas e instrumentos de evaluacion
del proceso de ensefianza-aprendizaje del Instituto Nacional de Educacion Bdsica
Chuarrancho del departamento de Guatemala”. Presentado por el estudiante Wuilmar
Alexander Batrez Zuleta. Previo a optar al Grado Académico de Licenciatura en
Pedagogia y Desarrollo Educativo, cumple con los requisitos técnicos y de contenido
establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen favorable para que

contintie con el proceso correspondiente.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION. Guatemala, seis de abril del dos mil veinte.

En virtud del Informe de Tesis con el tema: Técnicas e instrumentos de evaluacién del proceso de
ensefianza-aprendizaje del Instituto Nacional de Educacién Basica Chuarrancho del
departamento de Guatemala, Presentado por el estudiante Wuilmar Alexander Batrez Zuleta
previo a optar al grado académico de Licenciatura en Pedagogia y Desarrollo Educativo, retne los
requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, y con el requisito de Dictamen de

Asesor (a) y Revisor (a), se autoriza la impresidon de su Tesis.

M.A. Sdndy Johana Garcia Gi

Decana Facultad de Ciencias de la E% o4
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Nota: Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del contenido del presente

trabajo.



Resumen

Introduccidn

Capitulo 1

Marco conceptual

1.1 Antecedentes del problema

1.2 Importancia de la investigacion

1.3 Planteamiento del problema

Capitulo 2

Marco teérico

Capitulo 3

Marco metodoldgico

3.1 Problemética a investigar
3.2 Enfoque de investigacion
3.3 Alcance de la investigacién
3.4 Justificacion

3.5 Pregunta de investigacion
3.6 Objetivos

3.6.1 General

3.6.2 Especificos

3.7 Operacionalizacion de las variables

3.8 Definicion operativa
3.9 Delimitacion

3.9.1 Temporal

3.9.2 Espacial

3.10 Universo

Contenidos

N R R R

19
19
19
19
20
20
21
21
21
21
22
22
25
25
25
26



3.11 Muestra

3.12..Unidades de anélisis y/o sujetos de investigacion
3.13..Técnicas de investigacion

3.14..Instrumentos

3.15 Prueba piloto

3.16..Ajustes de los instrumentos derivado de la prueba piloto
3.17..Factibilidad y viabilidad

3.18..Cronograma

Capitulo 4

Presentacion y discusion de resultados
4.1 Presentacion de resultados

4.2 Discusion de resultados

Conclusiones

Capitulo 5

Propuesta de mejora

5.1 Nombre de la propuesta

5.2 Descripcion de la propuesta
5.3 Objetivos

5.3.1 Objetivo general

5.3.2 Objetivos especificos

5.4 Resultados esperados

5.5 Actividades

5.5.1 Cronograma de actividades
5.6 Metodologia

5.7 Implementacion y sostenibilidad de la propuesta
5.8 Recursos

5.9 Presupuesto

Referencias

26
26
26
29
29
29
29
31

33
33
33
49
51

52
52
52
52
53
53
53
53
54
54
55
56
56
57
58



Anexos 60

Anexo 1 Instrumentos 61
Anexo 2 Solicitud para realizar el estudio en el establecimiento educativo 62
Anexo 3 Autorizacion de autoridades donde se llevara a cabo la tesis 63

Anexo 4 Carta de compromiso para la implementacion y sostenibilidad de la propuesta 67



Resumen

Capitulo 1 Marco Conceptual, en algunas escuelas del pais lamentablemente el papel del estudiante
es recibir de manera pasiva la informacion transmitida de parte del docente, en donde las técnicas
e instrumentos que utilizan no son las méas adecuadas para lograr cambios significativos para los
estudiantes, aunque el Ministerio de Educacion propone varias técnicas de evaluacion en algunos
centros educativos no realizan las evaluaciones que rompen con el modelo tradicionalista, es por
esa razén la importancia de la investigacion sobre las técnicas e instrumentos de evaluacion para

cambiar paradigmas educativos en el municipio.

Capitulo 2 Marco Tedrico, hoy en dia se cuenta con toda la informacion para poder cambiar el
pensamiento y el actuar de los estudiantes es preciso indagar sobre este tema, existe gran diversidad
de autores que se han tomado la tarea de mejorar el rendimiento académico de los alumnos,
utilizando técnicas e instrumentos innovadores que le permitan al estudiante ser los protagonistas

en su propio aprendizaje.

Capitulo 3 Marco Metodoldgico, la actualizacion de técnicas e instrumentos de evaluacién en el
Instituto Nacional de Educacion Basica de Chuarrancho es necesaria para mejorar los estandares
educativos en el municipio, es por eso la importancia de esta investigacion lograr que las
evaluaciones sean formativas y que los estudiantes se desenvuelvan logrando un mejor aprendizaje

garantizando una educacién de calidad para los jovenes de esta institucion.

Capitulo 4 Presentacion y discusion de resultados, los resultados obtenidos de la investigacion de
campo a estudiantes y docentes del Instituto Nacional de Educacion Béasica Chuarrancho del
departamento de Guatemala, fueron satisfactorios teniendo buena aceptacion por parte de los
docentes y estudiantes, colaborando al responder amablemente la encuesta realizada en dicho
establecimiento. La encuesta se realiza a estudiantes de segundo basico y cuatro docentes del

establecimiento, sobre técnicas e instrumentos de evaluacion.



Capitulo 5 Propuesta de mejora, es importante conocer que existen nuevas técnicas de evaluacion
alternativa, que, aunadas a la época moderna, ofrecen al docente formas de evaluacion en las que
el contexto determina y requiere su participacion. En su contenido podemos observar los aspectos
mas destacados de la evaluacion del aprendizaje, destacando sus caracteristicas, ventajas y
desventajas que proporcionan las técnicas e instrumentos de evaluacion, tomando en cuenta el

impacto positivo que dejan en los estudiantes cuando un docente utiliza las herramientas adecuadas.



Introduccion

Los instrumentos y técnicas de evaluacidn son el medio por el cual un profesor ejecuta y lleva el
registro del rendimiento de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Todo esto es

necesario para el registro respectivo de las evaluaciones que se realizan durante el ciclo escolar.

El aprendizaje se deriva de la forma de entender y aplicar la evaluacién por lo tanto existe un
vinculo indispensable del aprendizaje y la ensefianza con las practicas evaluativas y la cultura de
la evaluacion imperante en una institucion escolar y en un sistema educativo determinado en este
caso el de entornos virtuales, en estos tiempos de cambios es un hecho que el concepto de

evaluacion se ha ido modificando de acuerdo con el concepto de evaluacion predominante.

La recoleccion de datos del aprendizaje se asocia al uso de los instrumentos de evaluacion, y en
este contexto se entremezclan instrumentos e indicadores de evaluacidn que pretenden diagnosticar
cuando el alumno a aprendido. Se observa que existe una diversidad amplia de instrumentos para
utilizar en el proceso de evaluacion de manera que, ademas de servir como diagndstico de lo
aprendido sea utilizado como una retroalimentacion para el proceso de aprendizaje, sin embargo,
es comun ver gue la evaluacion se transforma en un paso administrativo mas que el profesor realiza

en su tarea como docente.
Como profesores de cambio se recomienda utilizar las técnicas de evaluacion para que el estudiante
aprenda para la vida que el aprendizaje que reciba a través de una evaluacion sea significativo que

lo guarde en su memoria de largo plazo y pueda transmitir el conocimiento obtenido a los demas.

La innovacidn de las técnicas e instrumentos de evaluacion en las aulas va a mejorar los niveles de

educacion en el pais siendo formadores y entes de cambio en el aprendizaje de los nifios y jovenes



Capitulo 1

Marco conceptual

1.1 Antecedentes del problema

Desde el enfoque tradicionalista el papel del alumno es recibir de manera pasiva la informacion
transmitida por parte del maestro. Dicha informacion solo debe aprovecharse de memoria, no

puede ser cuestionada ni criticada por parte de los estudiantes.

El Ministerio de Educacion propone varias técnicas e instrumentos de evaluacion para que los
maestros apliquen en el aula durante todo el proceso de ensefianza aprendizaje, realizando
actividades que desarrollen competencias practicas para la vida de parte del estudiante, es
lamentable ver que en las escuelas los docentes no aplican todas las técnicas que dictan los
manuales, existen varias razones por el cual los maestros no innovan sus técnicas e instrumentos
al momento de evaluar, alguna razon seria por falta de conocimiento a las técnicas, muchas veces
por no dominar bien las técnicas e instrumentos o por temor del como reaccionaran los estudiantes

al momento de dar algo nuevo.

En varias visitas al instituto se pudo observar la deficiencia en las técnicas e instrumentos de
evaluacion, para evaluar a los alumnos y alumnas, y de acuerdo a lo observado, se detecta que los
docentes no estan actualizados en estos temas, por ello evaltan de forma tradicional y que son
pocos los docentes que aplican las técnicas e instrumentos en las evaluaciones, porque ellos si han

tenido participacién en capacitaciones.

1.2 Importancia de la investigacion

La finalidad primordial de la evaluacion esta dirigida al mejoramiento del aprendizaje del
estudiante. Es por ello que el docente debe seleccionar las técnicas e instrumentos de evaluacion
que contribuyan a garantizar la construccion permanente del aprendizaje significativo para cada

estudiante que se evalla, pensando en la mejora continua de cada individuo.



La investigacion es muy importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje ya que en las diferentes
evaluaciones que se realizan se valora en cantidad y calidad los resultados que los estudiantes
obtienen desarrollando en ellos habilidades y destrezas para la vida. Se forman personas

competentes para dar solucion a los problemas cotidianos que enfrentan el dia a dia.

Es importante retomar las diferentes corrientes pedagogicas, segun cada acto educativo, la teoria
es necesaria, pero si no se lleva a la practica dificilmente se generaran cambios individuales y
grupales en la sociedad, hay que dejar de criticar destructivamente y comenzar a obrar

constructivamente en la ensefianza.

La evaluacion es una actividad que debe realizarse tomando en cuenta no solo el aprendizaje de los
estudiantes sino también las actividades de ensefianza que realiza el docente y su relacion con
dichos aprendizajes lo relacionan una buena técnica que implemente el docente todo ello si se hace
acompafiar de una herramienta adecuada esto dard como resultado un aprendizaje significativo en

los estudiantes.

1.3 Planteamiento del problema

Una evaluacion formativa permite que los estudiantes desarrollen destrezas y habilidades que los
hagan competentes en el ambito donde se desenvuelvan. Una evaluacion basdndose solamente en
contenidos hace que el estudiante se quede Unicamente en conocimientos esto hace que el

aprendizaje sea memoristico, negando la oportunidad de desarrollar con plenitud otras areas.

Entre las causas que dan origen al desconocimiento de las técnicas e instrumentos de
evaluacion por parte de algunos docentes se encuentran las siguientes: metodologia inadecuadas
en el proceso de ensefianza y aprendizaje, aplicacion de una evaluacién tradicional, poco
conocimiento de las técnicas e instrumentos de evaluacion, la planificacién de los y las docentes

no es efectiva porque solamente se limitan en los contenidos, los docentes poseen debilidad



pedagogica, esto significa debilidad en los procesos de capacitaciones en cuanto a una metodologia
efectiva para los estudiantes.

Lo anterior produce los siguientes efectos: aprendizaje memoristico, énfasis en la evaluacion de
los aprendizajes, esto significa que falta préactica metodoldgica participativa en el proceso de
ensefianza, metodologia tradicional provoca poca motivacion en los y las estudiantes para aprender,
una planificacion elaborada con base a contenidos hace que el aprendizaje no sea efectivo, los

docentes aplican una metodologia tradicional al evaluar solo contenidos.

Por parte de Fortin (2013) realiz6 un estudio importante con la ayuda del Ministerio de Educacion
de Guatemala, de la Evaluacion Educativa Estandarizada en Guatemala. El objetivo fue: plantear
una serie de lineamientos para el desarrollo a mediano y largo plazo de la evaluacién en Guatemala
de tal manera que la misma pueda incidir en la calidad educativa y crear un sistema de evaluacion
sostenible, basado en principios técnicos y util en el proceso de evaluar las actividades educativas.
Se realizaron con directores y docentes de establecimientos educativos de Guatemala, para
desarrollar politicas educativas, tomar decisiones administrativas, orientar las acciones en la

escuela y asegurar la rendicion de cuentas ante la comunidad.

La conclusion principal del trabajo realizado se ha dado mucha atencion y apoyo a la evaluacion,
como las demandas y expectativas de lo que se debiera lograr con ella, y dentro de la principal
recomendacion esta, que las evaluaciones puedan contribuir a la calidad educativa, debe ser tanto
factible como valida. La validez implica que la evaluacion se basa en un argumento logico

consistente y que vincula las herramientas y procedimientos con los dominios bajo evaluacion.

Por otra parte, Ureta y Garcia (2010) realizaron una investigacion sobre enfoques y técnicas de
evaluacion del aprendizaje que utilizan los docentes guatemaltecos en el nivel primario. Esta
investigacion su objetivo principal fue, recabar informacién establecer las caracteristicas de la

evaluacion y su forma de utilizar y establecer las caracteristicas de la evaluacion del aprendizaje



que deberian aplicar los maestros de las escuelas primarias oficiales, conforme a los lineamientos

del nuevo Curriculum Nacional Base (CNB) por competencias.

Como conclusion de esta investigacion se verificO que los maestros utilizan las técnicas
tradicionales para evaluar sus actividades y las demas técnicas utilizan menos de la mitad o presenta
ciertas debilidades en el uso. Las principales desventajas, es el bajo rendimiento, falta de tiempo
y recurso, en algunos momentos los estudiantes no entienden las instrucciones y de esta manera no
se logran las competencias, es pérdida de tiempo por lo tanto el aprendizaje es memoristico. Y
recomendd mejorar los instrumentos de evaluacion del aprendizaje en la formacion de estudiantes,
enfatizando los enfoques y técnicas que se pueden utilizar por competencias y del desempefio de
los estudiantes e incluir en la formacion docente todo lo relacionado al Curriculum Nacional Base,

especialmente, el enfoque y técnicas de evaluacion que alli se fomentan.

¢Como pueden los maestros del Instituto Nacional de Educacion Basica Chuarrancho cambiar la

forma de evaluar en sus cursos asignados?

¢Qué técnicas e instrumentos deberian utilizar los docentes para despertar el interés de los

estudiantes?

¢ Como alcanzar el nivel académico deseado en los estudiantes del Instituto Nacional de Educacion

Basica Chuarrancho?



Capitulo 2

Marco teorico

La evaluacion educativa Segun Castillo (2002), es un proceso dinamico abierto y contextualizado
que se desarrolla a lo largo de un periodo. Aplica procedimientos validos y fiables para conseguir
datos e informacion sistematica, rigurosa, relevante y apropiada, que fundamente la consistencia 'y
seguridad de los resultados, deben permitir fundamentar el andlisis y la valoracion de los hechos
que se pretenden evaluar, para que se pueda formular un juicio de valor lo més ajustado posible;

con las valoraciones emitidas se podra tomar las decisiones que converjan en cada caso.

Elola y Toranzos (2000), afirman que toda evaluacion es un proceso que genera informacion y en
este sentido siempre implica un esfuerzo sistematico de aproximacion sucesiva al objeto de
evaluacion. Pero esta informacidn no es casual o accesoria, sino que la informacion que se produce
a través de la evaluacion genera conocimiento de caracter retroalimentador, es decir significa o
representa un incremento progresivo de conocimiento sobre el objeto evaluado. Desde esta
perspectiva la evaluaciéon permite poner de manifiesto aspectos o procesos que de otra manera
permanecen ocultos, posibilita una aproximacion en forma mas precisa a la naturaleza de ciertos
procesos las formas de organizacion de los mismos, los efectos, las consecuencias, los elementos

intervinientes, etc.

Para Elola y Toranzos (2000) en todo proceso de evaluacién reconoce la presencia de ciertos

componentes:

a) Labusqueda de indicios. Ya sea a través de la observacion o de ciertas formas de medicion se
obtiene informacion, esa informacion constituyen los indicios visibles de aquellos procesos o
elementos mas complejos que son objeto de nuestra evaluacién. Por ejemplo, la indagacion
sobre la adquisicion de determinadas competencias por parte de un 13 grupo de alumnos
requiere de la basqueda de indicios, de pistas que nos permitan estimar la presencia o ausencia

de dichas competencias.



b)

d)

La forma de registro y analisis. A través de un conjunto variado de instrumentos se registran
estos indicios, este conjunto de informacion que permitira llevar a cabo la tarea de evaluacion.
En este sentido resulta positivo recurrir a la mayor variedad posible de instrumentos y técnicas
de analisis con caracter complementario ya que en todos los casos se cuentan con ventajas y

desventajas en el proceso de registro y analisis de la informacion.

Los criterios es un componente central en toda accion de evaluacion. Es decir, de elementos a
partir de los cuales se puede establecer la comparacion respecto del objeto de evaluacion o
algunas de sus caracteristicas. Este es uno de los elementos de mas dificultosa construccion

metodoldgica y a la vez mas objetable en los procesos de evaluacion.

El juicio de valor. Esta intimamente vinculado con el anterior, pero constituye el componente
distintivo de todo proceso de evaluacion se encuentra la accion de juzgar, de emitir o formular
juicios de valor, este es el elemento que diferencia la evaluacion de una descripcion detallada,

o0 de una propuesta de investigacion que no necesariamente debe contar con un juicio de valor.

La toma de decisiones, es un componente inherente al proceso de evaluacion y que lo diferencia
de otro tipo de indagacion sistematica. Las acciones evaluativas cobran sentido en tanto soporte
para la toma de decisiones. Este es un elemento que adquiere importancia central y no siempre
es tenido en cuenta por quienes llevan a cabo los procesos de evaluacion y/o quienes lo

demandan.

La Evaluacion del Aprendizaje Diaz y Hernandez (1998) consideran que en la dimension

psicopedagogica y curricular de la evaluacion puede incluirse lo relativo al conjunto de

procedimientos, técnicas, instrumentos y criterios para realizar las actividades de evaluacion. Los

procedimientos e instrumentos en particular sirven para la evaluacion de las distintas capacidades

y contenidos aprendidos por los alumnos, asi como de todas aquellas actividades de ensefianza y

gestion realizadas por el docente. En la evaluacion de conceptos, ademéas de solicitarse la

definicion intensiva y la exposicion del tema, pueden usarse otras técnicas mas sofisticadas como



la elaboracion de resumenes, el desarrollo de monografias o ensayos, la resolucién de tareas de
solucion de problemas conceptuales, la categorizacion y organizacion de informacion conceptual
a través de diarios mapas conceptuales o estructuras textuales. La evaluacion del aprendizaje de
contenidos procedimentales sugiere tener en consideracion que: los procedimientos deben
evaluarse en forma cualitativa en cuanto al modo de su ejecucion (Técnicas como la observacion,
las listas de cotejo, las escalas, los sistemas de registro, etc., pueden ser muy Utiles e informativas).
Para el caso de la autoevaluacion una de las técnicas mas ampliamente utilizadas para la valoracion
de actitudes en los contextos educativos son los instrumentos de auto reporte como escalas,

cuestionarios, la técnica del diferencial semantico.

Berrocal (2003) la evaluacion del aprendizaje es un proceso sistematico, que debe planificarse
minuciosamente durante el desarrollo del programa de formacién. Rabanal (2002) manifiesta que
fundamentalmente evaluamos para ensefiar, para orientar, para tomar decisiones, para comprender

si nos encontramos en el buen camino hacia los objetivos, debemos reorientarlos.

Funciones Especificas de la Evaluacion de los Aprendizajes:

Heredia (1996) presenta las siguientes funciones:

e Funcion Diagnostica

Mediante esta funcion se puede: determinar si el alumno tiene requisitos en términos de
conocimientos y habilidades previas para el aprendizaje de contenidos nuevos. Entonces estos
resultados recogidos permiten reajustar la planificacion curricular de acuerdo a los dominios y
deficiencias detectadas; asi como, orientar el trabajo global del docente. Identificar las causas que
originan los diferentes problemas de aprendizaje y establecer el grado de logro de los objetivos de
aprendizaje a desarrollarse. Por ejemplo. Si observamos que un alumno A, tiene conocimientos
previos 1,2,3,4 y las habilidades a, b, ¢, d nos permitira establecer los requisitos que tiene el alumno

para adquirir nuevos conocimientos 5,6,7,8,9 y nuevas habilidades e, f, g, h, i; asi como, se podra



establecer el grado de logro de los objetivos propuestos. Consecuentemente nuestra programacion
tendrd que ver con los conocimientos 5, 6, 7, 8,9 y las habilidades e, f, g, h, i. Inclusive las
mediciones de las destrezas psicomotoras previas seran efectuadas mediante instrumentos de

recogida segun objetivos o capacidades previstas.

e Funcion prondstica

A través de esta funcidén se pueden hacer conjeturas basadas en los resultados recogidos;
relaciondndolos con los posibles logros que los alumnos podran alcanzarlos, conforme a objetivos
educativos propuestos. Por ejemplo, Siguiendo con el alumno A, nos permite conjeturar la
posibilidad de logro de los objetivos cuyos conocimientos son 5,6,7,8,9 y las habilidades e, f, g, h,

i; asi como las destrezas psicomotoras X, Yy Z.

e Funcién de Motivacion

Esté relacionado con las expectativas de los alumnos sobre su rendimiento académico. Entonces
es preciso que los alumnos estén informados permanentemente de los resultados que obtienen. Esto
contribuird a que los alumnos estén motivados para hacer balances de su avance académico. Para
que esto suceda, los alumnos deben conocer los objetivos que deben lograr y los docentes deben
realizar una evaluacion justa. Por ejemplo: si un alumno alcanza un balance exitoso, le producira
una satisfaccion y en caso contrario se vera impulsado por esforzarse a lograr mejores aprendizajes.
Entonces los instrumentos de recogida seran estimuladores acorde a sus expectativas y necesidades

de logro.



e Funcién Reguladora

Se da en las instancias que tiene que tomar decisiones en la tarea educativa, a través de mecanismos
motivadores, reforzadores o retro alimentadores. El alumno dosificara o reactivara sus esfuerzos
para superar las calificaciones deficientes o consolidara los logros alcanzados. Por ejemplo, si
observamos que hay grupos de alumnos que van alcanzando calificativos deficientes, debemos
comunicarles tales resultados, ayudados de expresiones alentadoras y motivadoras para que los
alumnos puedan asumir conductas adecuadas que desplieguen esfuerzos que contribuyan a superar

tales deficiencias. De esta manera regularemos sus comportamientos ante la adversidad.

e Funcién sumativa

Se muestra en la posibilidad de cuantificar las mediciones propias de la evaluacion para despues
cualificarlas y valorarlas. Por ejemplo, los puntajes que los alumnos van obteniendo pueden ser

convertidos en calificativos de acuerdo a una determinada escala de evaluacion.

e Funcidén formativa

para Guerra (1989) la evaluacion puede estar también al servicio de la comprension y, por
consiguiente, de la formacion. La evaluacidn permite conocer como se ha realizado el aprendizaje.
De ahi se puede derivar una toma de decisiones racional y beneficiosa para el nuevo proceso de
aprendizaje. La evaluacion formativa se realiza durante el proceso y permite la retroalimentacion

de la préctica.

e Caracteristicas de la evaluacion

Establecer un paradigma evaluativo que hace borrdn y cuenta nueva de lo que sabe un maestro o
maestra seria contraproducente, por ello uno de los aspectos mas importantes del nuevo paradigma

evaluativo es que respeta los conocimientos previos de los sujetos para poder construir los nuevos



aprendizajes, de ahi la importancia de que todo buen maestro o maestra utilice todas las estrategias

de aprendizaje que le den buen resultado, sin importar de qué modelo o teorias provengan.

e Flexible

Tiene en cuenta las diferencias individuales, los intereses, las necesidades educativas especiales de
los y las estudiantes, asi como las condiciones colaterales del centro escolar que afectan el proceso

educativo.

e Interpretativa

Busca comprender el significado de los procesos y los productos de los y las estudiantes, no basta
un numero para ofrecer informacion acerca de los aprendizajes del alumno, es necesario explicar
verbalmente (oral/escrito) cuales han sido estos y de qué manera se producen. Requiere el uso de
técnicas, métodos y procedimientos debidamente garantizados como fiables y validos; se vale de

métodos estadisticos.

e Participativa

Involucra a todos los sujetos del proceso educativo. En otras palabras, determinan conscientemente
qué pueden y qué no pueden hacer, a esta forma se le llama autoevaluacion. Por otro lado, la
evaluacion puede ser llevada a cabo por los compafieros y compafieras de las y los estudiantes que
participan en el proceso de aprendizaje, en este caso unos evaltuan el desempefio de otros a la vez
que reciben retroalimentacion sobre su propio desempefio, esta forma de evaluacion es conocida
como coevaluacion. Por ultimo, cuando la evaluacion la realizan los y las docentes, los padres y

madres de familia u otros miembros de la comunidad se le llama heteroevaluacion.

10



e Formativa

Permite reorientar los procesos educativos en forma oportuna para mejorarlos continuamente, asi
como comprobar si se esta produciendo el aprendizaje previsto en el plan de formacién e identificar
deficiencias y posibles problemas que pueden surgir durante el transcurso de la accion formativa,

con el fin de introducir las oportunas modificaciones.

Las Técnicas e Instrumentos de Evaluacion Aspera (2009) define que las técnicas de evaluacion
responden a ¢(Cémo se va a evaluar?, diciendo que es el procedimiento mediante el cual se llevara
a cabo la evaluacion. Algunas técnicas son: observacion, interrogatorio, resolucion de problemas
y solicitud de productos. De esta simple definicion pasa a expresar que los instrumentos de
evaluacion responden a la interrogante ¢con qué se va a evaluar?, manifestando que es el medio a
través del cual se obtendra la informacion. Algunos instrumentos son: lista de cotejo, escala de
estimacion, pruebas, portafolio, proyectos, monografias, entre otros. Como se observa, ambas

definiciones son simples, pero estan formuladas con claridad.

e Técnicas de evaluacion

La técnica es el procedimiento mediante el cual se llevara a cabo la evaluacion del aprendizaje,

permiten obtener informacion, cuantitativa y cualitativa del proceso educativo.

e Entrevista

Aspera (2009) la define como la comunicacion verbal entre dos personas o entre una personay un
grupo y requiere de una previa planificacion para definir el propésito de la misma, y las preguntas
que lo orientardn (guion de preguntas). Existen dos clases de entrevistas, en la entrevista

estructurada, el entrevistador se concretara a formular al entrevistado las preguntas, respetando el
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orden con que previamente fue definido. En la entrevista no estructurada, el entrevistador cuenta

con la posibilidad de modificar el orden de presentar las preguntas, pero no asi la intencion de éstas.

e Portafolio

Aspera (2009) refiere que es una técnica que se utiliza para evidenciar las habilidades, esfuerzos,
progresos y logros de los estudiantes; permite valorar el proceso de desarrollo de aprendizajes y
habilidades complejas durante un episodio de ensefianza; una de las caracteristicas mas importantes
de los portafolios, es que deben ser construidos por el propio estudiante (si se lleva en forma
individual) y en grupo (si se hace en forma grupal).

e Proyectos

Aspera (2009) refiere que esta técnica tiene como finalidad profundizar en algin conocimiento
especifico, darle solucion a una problematica planteada o buscar nuevos saberes. Puede ser
elaborado individualmente o en equipo. Favorece la mediacion docente ya que permite inducir al

estudiante a que sea parte de la solucién y no del problema.

e Resoluciéon de Problemas

Aspera (2009) indica que consiste en solicitar al alumno evidencias que demuestren que es capaz
de dar solucion de problemas de la vida real y no sélo los expuestos de manera teorica; los
problemas pueden ser de orden conceptual para evaluar el dominio del estudiante a nivel

declarativo o bien puede implicar el reconocimiento de la secuencia de un procedimiento.
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e Latécnica de Interrogatorio

Medina (2002) refiere que esta técnica utiliza los siguientes instrumentos: el cuestionario que
consiste en un conjunto de preguntas, normalmente de varios tipos, preparado sistematica y
cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que interesan en una investigacion o evaluacion, y
que puede ser aplicado en formas variadas, entre las que destacan su administracion a grupos o su
envio por correo. La entrevista es un elemento fundamental en el trabajo con adultos porque a
través de la comunicacion se expresan aspectos decisivos de la dindmica de lo humano que pueden
estar relacionados con el mundo laboral, educativo, personal, etc. La prueba pedagdgica (examen):
este instrumento se integra con preguntas previamente estructuradas sobre la tematica u objeto de
estudio, el cual puede ser de dos tipos. Con preguntas abiertas, donde el alumno responde
libremente (el cual se recomienda) la otra es Con preguntas cerradas, en las que el alumno se limita
a responder sobre lo que se le cuestiona. La entrevista, este instrumento permite determinar de
manera directa (cara a cara) la calidad y cantidad de la informacion que el alumno posee. Existen
dos variantes de este instrumento: La entrevista estructurada; en ella el docente se concreta en
formular las preguntas con respecto a un orden; La entrevista no estructurada, en esta variante el
docente cuenta con la flexibilidad para modificar el orden y la estructura para poder formular las

preguntas, pero no asi la intencion de éstas.

e Diario de clase

Medina (2002) lo define como un registro individual donde cada estudiante plasma su experiencia
personal en las diferentes actividades que ha realizado a lo largo del ciclo escolar o durante
determinados periodos de tiempo y/o actividades. Esta técnica permite sistematizar experiencias

con la finalidad de enriquecer técnicamente el proceso educativo.
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e Debate

Juarez (2005) lo define como una discusion que se organiza entre los y las estudiantes sobre
determinado tema con el propdsito de analizarlo y llegar a ciertas conclusiones. Es una competencia
intelectual que debe realizarse en un clima de libertad, tolerancia y disciplina. Se elige un
moderador, que se encarga de hacer la presentacion del tema, asi como sefialar los puntos a discutir
y el objetivo del debate. Con la practica de esta técnica se consolida el caracter y la personalidad
de los estudiantes, permitiendo la practica de la sensatez y madurez en la evolucion que va logrando

el tema a traves de las opiniones.

e Texto paralelo

De Ledn (2008) refiere que es un material elaborado por el estudiante con base en su experiencia
de aprendizaje, se elabora en la medida que se avanza en el estudio de los temas y se construye con
reflexiones personales, hojas de trabajo, lecturas, evaluaciones, materiales adicionales a los que el
maestro proporciona, y todo aquello que el alumno quiera agregar a toda su evidencia de trabajo

personal. No debe confundirse con el portafolio.

e Monografias

De Ledn (2008) indica que debe contener una apreciacion sobre un tema, fundamentada en
informacidn relacionada o proveniente de diferentes fuentes. La técnica de la observacion se define
como la recoleccion de informacion en forma sistematica, valida y confiable asumimos que la
intencionalidad es cientifica. Segun los autores del Programa de Formacion Continua (2002) las
técnicas de evaluacion constituyen procedimientos que requieren de una apreciacion, juicio o
valoracion basada en una percepcion discriminativa, fina y elaborada de parte del profesional que
realiza la evaluacion; son ejemplos de técnicas de evaluacion la observacion sistematica,
entrevistas, intervencion oral, discusiones grupales, etc., La técnicas son procedimientos que

responde a una valoracion basada en una percepcion discriminativa de los aprendizajes. En cambio,
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los instrumentos de evaluacion son aquellos que requieren del disefio, elaboracién o desarrollo de
alglin material fisico que recoja los aprendizajes del alumno. Son ejemplos de instrumentos las
pruebas escritas guias de analisis, listas de chequeo, etc. Es decir, son aquellos instrumentos de

obtencioén de informacion debidamente disefados.

e Instrumentos de evaluacion

Huaney (2010) los define como aquellos que requieren del disefio, elaboracion o desarrollo de
algtin material fisico que recoja los aprendizajes del alumno. Son ejemplos de instrumentos las
pruebas escritas guias de analisis, listas de chequeo, etc. Es decir, son aquellos instrumentos de

obtencioén de informacion debidamente disefados.

e Lista de cotejo

De Leon (2008) refiere que es un instrumento estructurado que registra la ausencia o presencia de
un determinado rasgo, conducta o secuencia de acciones. La escala se caracteriza por ser
dicotémica, es decir, que acepta solo dos alternativas si, no; lo logra, no lo logra; presente, ausente;

entre otros.

e Escala de estimacion

Huaney (2010) indica que este instrumento pretende identificar la frecuencia o intensidad de la
conducta a observar o los niveles de aceptacion frente a algin indicador, mediante una escala que
puede ser de: categorias memoria descriptiva. Para su construccion se debe: enunciar la
competencia u objetivo a evaluar, especificar las instrucciones del llenado del instrumento,
establecer la escala valorativa y describir la escala. Las categorias: representa para el evaluador

una variedad de distinciones o conceptos que permiten identificar la frecuencia o caracteristicas de
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la conducta a observar. Descriptiva: viene representada por lineas o barras que se combinan con
frases descriptivas; se caracteriza por presentar mayor continuidad de los hechos a evaluar, propone
intervalos iguales, resultan faciles de entender y aplicar; puede aplicarse en la calificacion de
escritos, productos y en acciones como la participacion, comunicacion oral, entre otros. Numeérica:
a través de ellas se puede verificar el comportamiento del estudiante para determinar el logro y la
intensidad del hecho evaluado. Se puede utilizar tanto para fines cualitativos como cuantitativos,

dependiendo de la intencidn con que se aplica el instrumento.

e Mapas conceptuales

De Leon (2008) los describe como recursos graficos que permiten representar jerarquicamente
conceptos y proposiciones sobre un tema determinado, y las conexiones que ha logrado establecer
entre los conocimientos y otros que posee. Para la valoracién de los mapas, lo mas recomendable
es establecer una serie de criterios y escalas de puntuacion en los que se determine qué es lo que

considera mas importante a ser evaluado, en funcion de que estrategia y con qué finalidad.

e Pruebas

Huaney (2010) las define como instrumentos de evaluacion que permiten recolectar evidencias
acerca del aprendizaje de los estudiantes. Se clasifican de acuerdo a su naturaleza en: escrita, orales
y practicas. Pruebas escritas, son aquellas planeadas y organizadas en atencion a competencias u
objetivos con preguntas que el alumno debe responder Unicamente de esta forma y pueden ser de
tipo ensayo y objetivas. De ensayo, permiten que el alumno construya con sus propias palabras la
respuesta de la pregunta que se le formulay le exige diversas habilidades y capacidades de reflexién
(establecer relaciones, resumir datos, analizar informacion, sintetizar y opinar). Objetivas, son
demostraciones escritas formadas por una serie de planteamientos donde el alumno selecciona una
respuesta correcta y precisa entre una variedad de opciones. Se clasifican en: completacion,
verdadero-falso, pareo, respuesta breve, seleccion, jerarquizacion. Pruebas orales, constituyen una

forma alternativa de evaluar las competencias del estudiante en actividades relacionadas con la
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expresion oral, la lectura, comunicacion verbal, vocabulario, fluidez, pronunciacion, razonamiento
y la organizacion del pensamiento. Pruebas practicas, se emplean para evaluar el conocimiento de
lo que el estudiante hace, ademas de lo que sabe, en ejecuciones orales, escritas 0 de desempefio
de alguna actividad fisica que tenga que demostrar o procedimientos que tenga que realizar para
resolver un problema. Es util para evaluar situaciones como précticas de laboratorio, talleres,

ejecuciones fisicas y practicas de campo, exposiciones, expresion escrita.

e Reportes

De Ledn (2008) lo define como la presentacidn escrita de los resultados de alguna actividad que
puede ser: una investigacion documental o de campo, una préctica de laboratorio, o cualquier otra
actividad que se haya llevado a cabo como parte del proceso de aprendizaje. Sumativos o

formativos.

e Las rdbricas

De Ledn (2008) refiere que son guias o escalas de evaluacion donde se establecen niveles
progresivos de dominio o pericia relativos al desempefio que un alumno muestra respecto a un
proceso o produccion determinada, asi como a la valoracién de la utilidad del conocimiento
alcanzado. Los registros anecdéticos: son descripciones en forma de anécdota de los hechos o
cambios de actitud alcanzados por el alumno en el proceso educativo consciente e intencional, los
cuales aportan informacién complementaria a los datos cuantitativos obtenidos con otros

instrumentos.
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e Los registros anecdéticos

Huaney (2010) los define como descripciones en forma de anécdota de los hechos o cambios de
actitud alcanzados por el alumno en el proceso educativo consciente e intencional, los cuales

aportan informacion complementaria a los datos cuantitativos obtenidos con otros instrumentos.

El Rendimiento Académico Barnett (2003) considera en lineas generales al rendimiento académico
como el resultado de comparar los objetivos perseguidos y los objetivos obtenidos. Una serie de
factores sociales, econdmicos, educativos, etc. han contribuido a que se convierta en un elemento
béasico dentro de la ensefianza. De esta forma, aspectos como el aumento de las exigencias sociales
hacia el sistema escolar, la traslacion de los principios de rentabilidad econémica al ambito
educativo o la aplicacion de criterios productivos a la practica docente, se plasman en la obtencion

de unos resultados concretos, ya sean continuos o finales.

Reyes (2007) manifiesta que el rendimiento esté ligado a la aptitud, y seria el resultado de ésta 'y
de factores volitivos, afectivos y emocionales. El rendimiento académico en términos generales,
tiene varias caracteristicas entre las cuales se encuentra el de ser multidimensional pues en él
inciden multitud de variables. Otras expresiones del rendimiento académico como son la repitencia,
la promocion, la retencion o permanencia y la eficiencia académica vertical, son influyentes de la

Eficiencia Terminal de forma proporcional.

Jiménez (2000) refiere que la complejidad del rendimiento académico inicia desde su
conceptualizacion, en ocasiones se le denomina como aptitud escolar, desempefio académico o
rendimiento escolar, pero generalmente las diferencias de concepto s6lo se explican por cuestiones
semanticas, ya que generalmente, en los textos, la vida escolar y la experiencia docente, son
utilizadas como sinénimos. Si partimos de la definicion anterior la cual postula que el rendimiento
escolar es un nivel de conocimientos demostrado en un area 0 materia comparada con la norma de
edad y nivel académico, encontramos que el rendimiento del alumno deberia ser entendido a partir

de sus procesos de evaluacién, sin embargo.
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Capitulo 3

Marco metodoldgico

3.1 Problemética a investigar

La actualizacion de técnicas e instrumentos de evaluacion en docentes del Instituto Nacional de
Educacion Basica Chuarrancho, Guatemala. La iniciativa de realizar la investigacion en dicho lugar
es porque se detecto durante la observacion, carencia de parte de docentes a la hora de aplicar las
evaluaciones, tanto finales como las que se realizan durante todo el bimestre, otro punto importante
a mencionar es que los docentes evaltan aun de forma tradicional, la mayoria de veces se evalla

solo contenidos y no se esta evaluando por competencias.

La carencia de la metodologia en el instituto hace que la educacion en el municipio no de avances
significativos, cayendo en educacion memoristica y los jovenes no descubran sus habilidades y
destrezas que poseen, afectandolos durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evaluacion es la parte importante en la formacion de los estudiantes en el centro educativo, sin
embargo si los educadores tienen ciertas debilidades sobre el manejo de cada una de las técnicas
de evaluacion deben de preocuparse y actualizarse ya que de los docentes depende el futuro de los
estudiantes, asimismo los que salen perjudicados al final son los estudiantes porque son evaluados
de una forma inadecuada y asi van a demostrar una deficiencia en su preparacién académica cuando
ingresan a otro centro educativo para continuar sus estudios. Lo mas importante es que cada

docente se actualice en el manejo de las técnicas y herramientas de evaluacion.

3.2 Enfoque de investigacion

De la combinacién de ambos enfoques, surge la investigacion mixta, misma que incluye las mismas
caracteristicas de cada uno de ellos. Grinnell (1997), citado por Hernandez (2003) Considerando

las caracteristicas de ambos enfoques, por una parte el enfoque cuantitativo al utilizar la recoleccion
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y el anélisis de datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipétesis establecidas
previamente y al confiar en la medicion numérica, el conteo y la estadistica para establecer con
exactitud patrones de comportamiento en una poblacion, y por otra parte, el enfoque cualitativo, al
utilizarse primero en descubrir y refinar preguntas de investigacion y al basarse en métodos de
recoleccion de datos sin medicion numérica, como las descripciones y las observaciones y por su
flexibilidad se mueve entre los eventos y su interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de

la teoria.

Para desarrollar el presente trabajo se utilizé el enfoque mixto, en virtud de que ambos se
entremezclan en la mayoria de sus etapas, por lo que es conveniente combinarlos para obtener

informacidn que permita triangularla.

3.3 Alcance de la investigacion

Esta investigacion, serd de mucha importancia en el campo de la educacion, tanto para la ayuda de

los docentes como para beneficiar a los estudiantes en su preparacion personal.

3.4 Justificacion

Las técnicas e instrumentos de evaluacion en el &ambito educativo son de suma importancia para el
desenvolvimiento y participacion del estudiante, es por tal razdn que los docentes deben de estar
bien capacitados en dichos temas para no caer en educacién tradicional y memoristica se debe
trabajar arduamente en capacitaciones y actualizacion de la metodologia para lograr que la
educacion y las evaluaciones en los centro educativos sea integradoras, constructivistas y sobre
todo que forme jovenes capaces de solucionar problemas cotidianos que se les presente, jovenes
gue sean competentes, innovadores y creativos. Todo esto se logra si los docentes realizan su labor
a como lo indica el CNB, logrando resultados positivos y trascendentales en los alumnos,

beneficiando asi a la educacion de dicho pueblo.
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La investigacion se realiz6 en el Instituto Nacional de Educacion Basica Chuarrancho, Guatemala,
partiendo que los docentes tienen dificultades al momento de pasar las evaluaciones en sus
respectivos cursos, es por ello que es de suma importancia poder contribuir con el mejoramiento

de la educacién en el Instituto.

3.5 Pregunta de investigacion

e Cbomo pueden los maestros del INEB Chuarrancho cambiar la forma de evaluacion en sus
respectivas areas de especialidad?

e ;Qué técnicas e instrumentos deberian utilizar los docentes para despertar el interés de los
estudiantes?

e /Como alcanzar el nivel académico deseado en los estudiantes del Instituto Nacional de

Educacién Béasica Chuarrancho?

3.6 Objetivos

3.6.1 General

Proporcionar a los docentes una guia metodoldgica que les facilite la aplicacion de las técnicas e

instrumentos de evaluacion al momento de evaluar.

3.6.2 Especificos

e Brindar una capacitacion dirigida a los docentes para fortalecer las técnicas y herramientas de
evaluacion.

e Elaborar una guia metodoldgica para reforzar las técnicas e instrumentos de evaluacion de los
docentes.

e Contribuir al cumplimiento de las competencias de los estudiantes de segundo basico del

Instituto Nacional de Educacién Béasica Chuarrancho.
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3.7 Operacionalizacion de las variables

3.7.1  Variable dependiente

Actualizacion de técnicas e instrumentos de evaluacion.

3.7.2  Variable independiente

Para la correcta aplicacion de docente durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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3.8 Definicion operativa

Tabla de Variables
Sujeto
Eerr?tbrlsmge la Variable_ Variabl_e i\;?jgssrﬁis Obijetivo general Objetjyos 'isnvefsj'éa Egiguntafos
. S de estudio dependiente | . especificos RSP
investigacion @) @) ientes (5) (6) igacio | instrument
@ 4) n 0s (8)
(1)
Evaluacion Actualizacién | Actualizacié | Para la | Proporcionar a | Capacitaci | 4 ¢Aplica la
tradicional y | de técnicas e | ndetécnicas | correcta | los  docentes | 6n dirigida | docen | evaluacion
memoristica | instrumentos e aplicacio | una guia | a los | tes y | formativa
de evaluacion instrumento | n del metodologlc_a_ docentes 100 en el aula?
S de | docente | que les facilite | para alum
para la evaluacion durante la aplicacion de | fortalecer nos ¢Aplica las
correcta el las técnicas e | las técnicas | del listas  de
aplicacion del proceso | instrumentos de | y Instit | cotejo vy
docente de evaluacion  al | herramient | uto rubrica
durante el ensefianz | momento  de | as de | Nacio | para
proceso de a- evaluar. evaluacion. | nal de | evaluar los
N aprendiz Educ | aprendizaj
ensefianza- ' "

o aje acion | es de os
aprendizaje en Basic | estudiantes
el é4rea de a ?

Ciencias Chuar

Sociales, ranch | ¢Conoce
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?
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Se evalla Elaborar ¢Aplica
solo una guia una
contenido metodold metodolo
S gica para gia
reforzar participati
las va activa
técnicas e para que
instrumen los
tos de estudiante
evaluacio S
n de los construya
docentes. n su
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conocimie
nto?
Deficienc Contribuir ¢Realiza
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aplicacién cumplimi S de
de ento de las mejorami
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herramien cias de los sus
tas de estudiante estudiante
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Nacional n?
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Educacid
n Baésica
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ho.
Aprendizaje
memoristico
Eesponden Parte del marco teérico Parte del marco metodolégico lnstrumento

Fuente: elaboracion propia 2019
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3.9 Delimitacion

El tema a desarrollar fue la actualizacion de técnicas e instrumentos de evaluacion, en el lugar
donde se llevo a cabo la investigacion es la zona céntrica del municipio de Chuarrancho del
departamento de Guatemala siendo un pueblo maya en donde el 80% de su poblacion son indigenas
y el 20% son mestizos, el idioma materno es el Kaqchiquel, la mayoria se dedica a la agricultura'y
cuenta con un clima templado. El tiempo contemplado fueron 6 meses para llevar a cabo la
investigacion. Los sujetos de estudio fueron los docentes y estudiantes de segundo bésico, del

Instituto Nacional de Educacion Béasica Chuarrancho, Guatemala, jornada Vespertina.

3.9.1 Temporal

La investigacién de tesis en el Instituto Nacional de Educacién Basica Chuarrancho, Guatemala
tuvo una temporalidad de 6 meses del mes de mayo al mes de octubre. Teniendo 3 meses para la

investigacion documental y 3 meses la de campo.

3.9.2 Espacial

Municipio Chuarrancho del departamento de Guatemala, Instituto Nacional de Educacion Bésica
Chuarrancho, Canton central.

| FarmacialFATIMA
'

Fuente de la imagen (Google Maps)
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3.10 Universo

El Instituto Nacional de Educacion Basica Chuarrancho, cuenta con 305 estudiantes en los tres
grados del nivel bésico, siendo atendidos por 8 docentes y 1 operativo, contando con un total de 9

aulas y un laboratorio de computacion.

3.11 Muestra

Del total de estudiantes inscritos en el instituto se tomaron 100 estudiantes de segundo basico y 4

docentes en la investigacidn de técnica e instrumentos de evaluacion.

3.12 Sujetos de investigacion

En el instituto de Chuarrancho el 80% de los estudiantes son de la cabecera municipal y solo el
20% son del area rural (aldeas), teniendo que viajar a sus lugares de origen diariamente. Los padres
de familia tienen un nivel de educacion bajo, la mayoria de ellos no han estudiado, se dedican al
comercio y la agricultura para sostener a sus familias y poder brindarles a sus hijos la educacion

que ellos nunca recibieron.

3.13 Técnicas de analisis de los datos

Para la investigacion se utilizaron diferentes técnicas para extraer informacion.

Observacion directa

Se aplico a docentes del grado de segundo basico del Instituto Nacional de Educacion Baésica

Chuarrancho utilizando una lista de cotejo.
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FODA

Se realiz6 en un consenso con los implicados en la educacion: directora, y docentes para conocer

las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del centro educativo.

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

> Instalaciones

espaciosas 'y en
buen estado.
» Alto crecimiento

de estudiantes.

> Buena relacion
entre docentes y
estudiantes.

> EIl establecimiento
se encuentra en un
lugar céntrico en
donde los jovenes
asisten sin ninguna
dificultad.

> Trabajo en equipo
por parte de los
docentes.

» Romper
paradigmas
educativos dentro
de las

evaluaciones.

» Formacion de
alumnos con
valores morales.

> Docentes

poco
preparados para
planificar con el CNB.

Falta de wuna guia
metodoldgica  sobre
técnicas y herramientas
de evaluacion.

No existe una cultura
de evaluacion que
permita realizar una
adecuada toma de
decisiones 'y una
posterior
retroalimentacion.

El 70% de los

padres de familia
de los jovenes
del Instituto no
cuentan con un
trabajo estable.

Uso inadecuado
de las técnicas e
instrumentos de
evaluacion.

No aplican las

técnicas e
instrumentos que
corresponden

Fuente: elaboracion propia
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Arbol causal:

Se realiza después del anélisis FODA para determinar las causas y efectos del problema central.

Causa Efecto
> Falta de capacitacion a los docentes. » Metodologia tradicional.
» Poco interés por innovar las técnicas » El aprendizaje no es significativo.

e instrumentos de evaluacion.

> Acomodamiento de parte de los » No existe motivacion por aprender en

docentes el alumno.

> Miedo al cambio. > Al no dar las técnicas adecuadas se

llega al aprendizaje memoristico.

Fuente: elaboracion propia

Encuesta

Se aplico a 4 docentes de segundo béasico del Instituto Nacional de Educacion Bésica Chuarrancho

del departamento de Guatemala, para recolectar informacién sobre la investigacion de tesis.
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3.14 Instrumentos

Lista de cotejo se desarrollo al momento de hacer la observacion directa.

e Cuestionario

Se utiliz6 para realizar la encuesta. Se aplica un cuestionario de 10 preguntas cerradas dirigidas a

4 docentes y 100 alumnos del grado de segundo basico del instituto de Chuarrancho.

3.15 Prueba piloto

Se aplicd a 2 docentes y 8 estudiantes de segundo basico, el dia 8 de agosto del afio 2019. Se lleva
a cabo el pilotaje con el fin de conocer como se esta aplicando las técnicas e instrumentos de

evaluacion en las aulas, para la encuesta se realiza en aproximadamente 10 minutos.

3.16 Ajustes de los instrumentos derivado de la prueba piloto.

La lista de cotejo es un buen instrumento para recabar informacion ya se puede verificar de manera
sencilla si cumple con lo establecido o no, durante la prueba piloto se observo que los instrumentos

que se tenia previstos son los méas adecuados por lo que los ajustes son minimos.

3.17 Factibilidad y viabilidad

De conformidad con el contexto los recursos que permiten la investigacion de tesis en el Instituto
de Chuarrancho son los recursos materiales, humanos, y el contexto ademas se cuenta con el tiempo
y la disponibilidad suficiente para elaborar dicha investigacion, teniendo en cuenta la ubicacion
geografica del plantel educativo es factible realizar la investigacion, reconociendo el impacto que
generara en el establecimiento el apoyo y la capacitacion que se le dé a los docentes de segundo
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bésico sobre técnicas e instrumentos de evaluacion, todo esto contribuird con la educacion vy el
desarrollo de los estudiantes teniendo incidencia en la sociedad ya que de las técnicas e
instrumentos de evaluacion que se pongan en practica forjara los cimientos de cada estudiante para

la mejora en su nivel académico.

En el establecimiento es factible trabajar la investigacion ya que la directora del plantel educativo
apoya mucho cuando se trata de hacer mejoras en lo educativo, ademas se cuenta con el apoyo del
supervisor educativo, los cuatro docentes tienen toda la disponibilidad para poder trabajar y realizar

las actividades planificadas.

3.18 Cronograma

No. Actividad Objetivo Fecha | Responsable Recurso
1 | Observacion  al | Conocer  cémo | 18-05- Wouilmar Humanos:
plantel educativo. | evalGan los | 2019 Batrez Lista de
docentes en el cotejo.
Instituto.
2 | Solicitud de | Solicitar la | 03-08- Wuilmar Humano:
permisos para | autorizacion para | 2019 Batrez Directora
realizar la|el acceso a la

investigacion  a | informacion.

directora del
plantel.
3 | Realizacion  del | Realizar el | 05-08- Wuilmar Humanos:
FODA. diagnostico 2019 Batrez Directora,
situacional. docentes.
Materiales:
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Hojas de
papel  bond,
lapiceros.
Priorizacion  de | Identificar las | 15-08- Wuilmar Materiales:
problemas. necesidades maés | 2019 Batrez Hojas de
urgentes. papel  bond,
lapiceros vy
marcadores.
Elaboracion de | Definir el | 19-08- Wuilmar Materiales:
arbol causal. problema general. | 2019 Batrez Computadora.
Elaboracion  del | Iniciar con el | 22-08- Wuilmar computadora
planteamiento del | desarrollo de la | 2019 Alexander
problema. investigacion Batrez
Elaboracion  del | Calendarizar las | 22-08- Wuilmar Computadora,
plan de | actividades para | 2019 Alexander calendario
actividades. poder trabajar en Batrez
el orden correcto.
Primera revision | Aprobar la | 27-08- Mariela De
de la asesora de | recoleccion de | 2019 Ledn
tesis investigacion.
Elaboracion  del | Establecer 30-08- Wuilmar Computadora
marco conceptual. | fundamentacion 2019 Alexander
teorica. Batrez
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10 | Técnicas e | Verificar las | 02-09- Wuilmar Hoja en
instrumentos  de | técnicas e | 2019 Alexander blanco,
investigacion instrumentos  a Batrez impresiones

utilizar.

11 | Recopilacion de | Recolectar  toda | 03-09- Wuilmar Lapiceros,
datos informacion 2019 Alexander encuesta
primaria en el area Batrez

de investigacion.

12 | Tabulacién de los | Resultados 5-09- Wuilmar Computadora
datos obtenidos obtenidos de la | 2019 Alexander

encuesta. Batrez

13 | Guia Propuesta de | 06-09- Wuilmar Hojas
Metodoldgica mejora en el | 2019 al | Alexander Computadora

establecimiento. 15-10- Batrez

2019
14 | Capacitacion Capacitacion  de | 29-10- Wouilmar Cafonera,

técnicas e | 2019 Alexander Computadora,
instrumentos  de Batrez Hojas,
evaluacion a Pliegos  de
docentes de papel boom,
Chuarrancho. Marcadores.

15 | Entrega de Guia | Material de apoyo | 29-10- Wuilmar Material de
metodoldgica. a docentes de | 2019 Alexander apoyo.

Chuarrancho. Batrez
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de resultados

4.1 Presentacion de resultados

Los resultados obtenidos de la investigacion de campo a estudiantes y docentes del Instituto
Nacional de Educacién Basica Chuarrancho del departamento de Guatemala, fueron satisfactorios

teniendo buena aceptacion por parte de los docentes y estudiantes, colaborando al responder
amablemente la encuesta realizada en dicho establecimiento. La encuesta se realiza a estudiantes

de segundo bésico y cuatro docentes del establecimiento, sobre técnicas e instrumentos de

evaluacion.

Tomando en cuenta la aceptacién de los docentes y alumnos, la investigacion se realiza con éxito,
es asi como se procederda a realizar lo que se tiene planificado con docentes y estudiantes, para dar
respuesta a la pregunta inicial de la investigacidon, conociendo el resultado se efectuaran
capacitaciones a los docentes sobre técnicas e instrumentos de evaluacion y como poder aplicarlas
en sus respectivos cursos logrando cambiar su forma de evaluar para alcanzar impactar en los
alumnos, realizando cambios positivos en ellos, formando jévenes competentes y capaces de

solventar los problemas que se le presenten en la vida.
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Gréfical

¢Aplica la evaluacion formativa en el aula?

Si Aplica la evaluacion formativa en el aula

NO
0%

100%

mS|I ONO

Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)

Descripcion ‘ Total Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%
Analisis:

El 100% de los maestros encuestados han respondido que si aplican una evaluacion formativa en
sus areas. Por lo que es necesario continuar fortaleciendo los procesos de evaluacion en el

establecimiento mejorando el nivel académico de los estudiantes.
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Gréafica 2

¢Evalla los aprendizajes de sus estudiantes a través de competencias?

Los docentes del Instituto de Chuarrancho si evaluan los aprendizajes a
través de competencias.
NO
0%

Y

100%
mSl oNO
Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)
Descripcion ‘ Total Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%

Analisis:

El total de docentes evallan a sus estudiantes por competencias siendo esto un factor importante
para el crecimiento personal de los estudiantes forjando alumnos que sean competentes y capaces

de resolver los problemas que se le presenten en la vida.
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Grafica 3

¢Utiliza pruebas escritas para evaluar los contenidos impartidos con sus alumnos?

Si aplican pruebas escritas

mSi oNo
Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)
Descripcion Total Porcentaje
Si 3 75%
No 1 25%
Total 4 100%

Analisis:

Un 75% de los docentes encuestados si utiliza las pruebas escritas para evaluar el rendimiento
académico de sus estudiantes siendo esto un buen numero de docentes que aun sigue evaluando de
la forma tradicional y con un 25% que dice que las pruebas que realiza son diferentes que las
pruebas escritas, llegando a la conclusion que se debe trabajar y dar a conocer las diferentes técnicas

que hay para evaluar a los estudiantes.
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Grafica 4

¢Realizan actividades de mejoramiento con sus alumnos después de las evaluaciones?

Actividades de mejoramiento

/ -
No | Si
50% \ 50%
mSi mNo
Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)
Descripcion Total Porcentaje
Si 2 50%
No 2 50%
Total 4 100%

Analisis:

De los 4 docentes encuestados dos escribieron que después de las evaluaciones no realizan
actividades de mejoramiento y dos escribieron que, si realizan actividades de mejoramiento,
llegando a la conclusion que el 50% de los docentes no dan ese extra que la educacion en Guatemala
necesita los indices en educacién de calidad en nuestro pais son bajos debido a estas acciones de

docentes que trabajan por el dinero no por amor a su profesion.
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Grafica s

¢ Conoce variedad de técnicas e instrumentos de evaluacion para medir el nivel académico

de los estudiantes?

Variedad de técnicas e instrumentos de evaluacién

No
25%

mSi » No

Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)

Descripcion Total Porcentaje
Si 3 5%
No 1 25%
Total 4 100%
Analisis:

En el Instituto de Chuarrancho un numero considerable si conoce variedad de técnicas e
instrumentos de evaluacion, pero no todos conocen todas las técnicas que existen por lo que es
importante capacitar a todos los docentes ya que hay docentes que, si conocen las técnicas e

instrumentos, pero no las aplican constantemente por que no estan acostumbrados a realizarlas.
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Grafica 6
Técnicas utilizadas con mas frecuencia

25%

50%

25%

= De desempeiio = De observacion Pruebas objetivas

Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)

Pregunta No.6 Criterios respondidos Total Porcentaje
Para evaluar a los estudiantes, ¢Qué | De desempefio 2 50%
técnicas de evaluacion usa con mas —
) De observacion 1 25%
frecuencia?
Pruebas escritas 1 25%
Total 4 100%

Analisis:

Del total de docentes encuestados el 50% manifiesta realizar la prueba de desempefio con sus
estudiantes ya que es una evaluacion efectiva, el 25% realiza la de observacion que es muy
importante para medir el rendimiento mostrado por el estudiante, y el otro 25% realiza aun las

pruebas escritas siendo esto un factor importante para reforzar sobre estos temas.
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Grafica 7

Técnicas mas utilizadas por los docentes

25%

50%

25%

Debate m Organizadores Graficos ®Exposiciones

Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)

Pregunta No.7 Criterios Respondidos Porcentaje

¢ Cual de estas técnicas de evaluacion | Debate 1 25%
utiliza con mas frecuencia con sus | Organizadores Gréaficos | 1 25%
alumnos?
Exposiciones 2 50%
Total 4 100%
Analisis:

Los resultados de las encuestas muestran lo que realmente esta pasando en los establecimientos,
cémo estan evaluando los docentes y se inclinan méas con las exposiciones, siendo esta técnica muy
eficiente para comprobar si realmente han aprendido los estudiantes, la técnica del debate y
organizadores gréaficos la usan de vez en cuando por lo que hay que trabajar fuertemente para ser

entes de cambio.
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Grafica 8

0%

25%

75%

= Mucho = Poco = Nada

Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)

Pregunta No.8 Criterios Respondidos Porcentaje

Mucho 3 75%
desempefio, de observacion y las | Poco 1 25%
pruebas  objetivas, ¢son parte | Nada 0 0%
importante para desarrollar los Total 2 100%
contenidos que planifica?

Analisis:

El 75% de los docentes encuestados respondieron que las técnicas mencionadas son de vital
trascendencia para elaborar su planificacion y son parte de las actividades diarias que ellos realizan

con los estudiantes y tan solo el 25% escribio que estas técnicas no le impiden en su planificacion.
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Grafica 9

0%

= Siempre ~ Aveces = Nunca

Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)

Pregunta No.9 Criterios Respondidos  Total Porcentaje
¢Ha recibido capacitaciones de parte | Siempre 0 0%
del MINEDUC, sobre técnicas y | A veces 1 25%
herramientas de evaluacion? Nunca 3 75%
Total 4 100%
Analisis:

De la totalidad de docentes encuestados El 75% afirma que el MINEDUC no se ha tomado el
tiempo para capacitar a los docentes sobre técnicas e instrumentos de evaluacion, es lamentable
ver y escuchar a los maestros que el ente encargado de este tipo de capacitaciones no los ha tomado
en cuenta a pesar que es municipio del departamento de Guatemala, siendo este un factor que

impide el reforzamiento de los docentes.
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Gréafica 10

25%

50%

25%

mOral y escrita @A través de un instrumento  m Solo se calcula por capacidad

Fuente: Encuesta dirigida a docentes,2019 (letra 10)

Pregunta No.10 Criterios Respondidos | Total Porcentaje
¢Como califica el rendimiento de los | En forma oral o escrita | 2 50%
estudiantes en las actividades de | A través de un|1 25%

evaluacion relacionada con Ciencias | instrumento

Sociales? Solo se calcula por |1 25%
capacidad
Total 4 100%
Analisis:

El 50% de los docentes evalla de forma oral y escrita a sus estudiantes siendo esta una forma
tradicional no teniendo incidencia e impacto en los alumnos son muy pocos los que evallan
teniendo un instrumento a la mano y ni mucho menos se le entrega un instrumento de evaluacion

a los estudiantes cuando ellos realizan un trabajo no les dicen los aspectos que se calificaran.
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Grafica l

¢ Como evalla el profesor el area de Ciencias Sociales?

Se evalla a través de pruebas escritas

10%

20%

70%

@ través de exposiciones M Pruebas escritas ™ Trabajos de investigacion

Fuente: encuesta dirigida a estudiantes, 2019 (letra 10)

Pregunta No.1 Criterios Respondidos  Total Porcentaje
¢Coémo evalla el profesor el area de | A través de exposiciones | 20 20%
Ciencias Sociales? _
Pruebas escritas 70 70%
Trabajos de | 10 10%
investigacion
Total 100 100%

Analisis:

Del total de estudiantes encuestados el 70% manifiesta que los docentes los evallan a través de
pruebas escritas en donde incluyen adn la pregunta directa, evaluacion que para los estudiantes se
le dificulta al momento de realizarla, ademas ese tipo de evaluacion no deja un aprendizaje

significativo para los estudiantes.
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Gréafica 2

¢Las actividades que realiza el profesor en las evaluaciones son diferentes o las mismas?

Las actividades que reali%)%/el docentes son diferentes
0

100%

m Las mismas = Son diferentes A veces cambian

Fuente: encuesta dirigida a estudiantes, 2019 (letra 10)

Pregunta No.2 Criterios Respondidos = Total Porcentaje

¢Las actividades que realiza el | Las mismas 0 0%
profesor en las evaluaciones son | Son diferentes 100 100%
diferentes o las mismas? A veces cambian 0 0%

Total 100 100%
Analisis:

Del total de estudiantes encuestados afirman que los docentes siempre cambian sus actividades al
momento de evaluar, los docentes se esfuerzan por no realizar la misma técnica de evaluacion por
lo que es aplaudible la labor que realiza el docente, ya que, aunque no cuenta con capacitaciones

de este tema él se esfuerza por el desarrollo de los estudiantes.
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Grafica 3

Usted como estudiante ¢como le gustaria que lo evalien?

10%

20%

0
50% 20%

* debates  m Organizadores graficos Expocisiones  ® Pruebas escritas

Fuente: encuesta dirigida a estudiantes, 2019 (letra 10)

Pregunta No.3 Criterios Respondidos  Total Porcentaje

Usted como estudiante ¢;como le | A través de debates 10 10%
gustaria que lo evalten? Organizadores graficos | 20 20%
Exposiciones 20 20%
Pruebas escritas 50 50%
Total 100 100%
Analisis:

Un gran porcentaje de estudiantes prefiere que los evallen de forma escrita ya que es lo mas
conocido para ellos, un porcentaje minimo prefiere que los evallen a través de exposiciones y

organizadores graficos.
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Grafica 4

¢El profesor antes y después de las evaluaciones refuerza los contenidos?

10%

45%

Siempre = Aveces ™ Nunca

Fuente: encuesta dirigida a estudiantes, 2019 (letra 10)

Pregunta No.4 Criterios Respondidos Total Porcentaje

¢El profesor antes y después de las | Siempre 45 45%
evaluaciones refuerza los | A veces 45 45%
contenidos? Nunca 10 10%
Total 100 100%
Analisis:

Los alumnos de segundo basico afirman en la encuesta realizada que los docentes refuerzan los
conocimientos antes y después de las evaluaciones para comprobar que el aprendizaje es

significativo en los estudiantes.
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Grafica s

¢El profesor les da a conocer antes de las evaluaciones cuales son los aspectos a calificar en

un trabajo de investigacion?

El docente no les da a conocer los aspectos a calificar antes de las
evaluaciones

siempre
30%

Nunca
70%

siempre ®mNunca

Fuente: encuesta dirigida a estudiantes, 2019 (letra 10)

Pregunta No. 5 Criterios Respondidos  Total Porcentaje

¢El profesor les da a conocer antes de | Siempre 30 30%
las evaluaciones cuéles son los | Nunca 70 70%
aspectos a calificar en un trabajo de | Total 100 100%
investigacion?

Analisis:

La mayoria de estudiantes encuestados afirma que rara vez el docente les dice que aspectos evaluara
para el trabajo o su examen, es por ello que el estudiante no se prepara con los aspectos que se

tomaran en cuenta, el docente no les proporciona la rabrica a los estudiantes.
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4.2 Discusion de resultados

Las técnicas e instrumentos de evaluacion en el Instituto de Educacion Basica en Chuarrancho han
sido dificultad en el establecimiento debido a que los docentes necesitan actualizarse en sus
técnicas e instrumentos al momento de evaluar a sus estudiantes, es por ello que se realiza la
investigacion profunda llegando a conocer por medio de encuestas a estudiantes y docentes,
teniendo como resultado los datos que demuestran lo que se especulaba llegando a la conclusion

que es necesario reforzar profundamente este tema en docentes.

Un porcentaje considerable de los docentes encuestados aplican una evaluacion con actividades
colaborativas, pero no aplican en su totalidad una evaluacion formativa que impacte en el actuar
del estudiante y que las técnicas que aplique sean significativas, por lo que es necesario actualizar
las técnicas e instrumentos que aplican los docentes del INEB Chuarrancho.

Las Técnicas e Instrumentos de Evaluacion Aspera (2009) define que las técnicas de evaluacion
responden a ¢Cémo se va a evaluar?, diciendo que es el procedimiento mediante el cual se llevara
a cabo la evaluacion. Algunas técnicas son: observacion, interrogatorio, resolucion de problemas
y solicitud de productos. De esta simple definicion pasa a expresar que los instrumentos de
evaluacion responden a la interrogante ¢con qué se va a evaluar?, manifestando que es el medio a
través del cual se obtendra la informacion. Algunos instrumentos son: lista de cotejo, escala de
estimacion, pruebas, portafolio, proyectos, monografias, entre otros. Como se observa, ambas

definiciones son simples, pero estan formuladas con claridad.

Como lo indica Aspera la evaluacion en todo momento debe de ser formativa se debe planificar de
forma precisa para poder tomar en cuenta todos los aspectos que contribuyan al rendimiento de
cada estudiante es necesario detectar como se va a evaluar de qué forma uno como maestro podria
hacer més eficaces las evaluaciones, despertando el interés de los estudiantes a querer realizar la

evaluacion.
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Como educador se debe tener en cuenta que la evaluacion no solo se realiza al terminar un bimestre,
sino que se debe realizar todos los dias que las evaluaciones sean formativas no simplemente

sumativas.

Durante la encuesta realizada a los docentes se pudo constatar que ellos tienen conocimiento de las
técnicas e instrumentos de evaluacion, pero lastimosamente no las aplican por el miedo al cambio,
no saben coOmo reaccionaran los estudiantes al momento de hacer el cambio, es por ello que en la
investigacion se les motiva a los docentes que se animen a dar ese paso al cambio ya que el cambio

es desarrollo.
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Conclusiones

Con base a los resultados obtenidos de la investigacion realizada, se considera necesario aplicar
técnicas e instrumentos de evaluacién por medio de una guia metodologica y capacitar a los
docentes para que las utilicen esto le servira como una herramienta valiosa al momento de evaluar

los aprendizajes y de este modo facilitar el proceso.

Es necesario que los docentes en el Instituto Nacional de Educacién Basica de Chuarrancho
empiecen a evaluar de forma participativa y activa, en donde el estudiante sea el protagonista de
su propio aprendizaje.

Segun estudio realizado se constato que el instrumento de evaluacion més utilizado por los docentes

es la lista de cotejo, por lo que es necesario reforzar las otras como lo son la rabrica escala de rango.

51



Capitulo 5

Propuesta de intervencion

5.1 Nombre de la propuesta de intervencion

Actualizacion de técnicas e instrumentos de evaluacion para la correcta aplicacion del docente
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area de Ciencias Sociales, Formacion Ciudadana
e Interculturalidad, en segundo basico, Instituto Nacional de Educacion Basica Chuarrancho del

departamento de Guatemala.

5.2 Descripcion de la propuesta

De acuerdo a los resultados obtenidos de la encuesta se observa que los docentes necesitan de
capacitaciones sobre técnicas e instrumentos de evaluacion, para fortalecer el conocimiento de los

docentes y asi puedan transmitirlo a sus estudiantes.

La propuesta de solucion se realiz6 con capacitaciones sobre técnicas e instrumentos de evaluacion,
impartida por Wuilmar Alexander Batrez, realizando diversas actividades y dindmicas relacionadas
con el tema, despertando interés en los docentes llegando a aclarar muchas dudas que tenian sobre

cémo aplicar algunas técnicas con su respectivo instrumento.

Una vez teniendo claro las diversas técnicas e instrumentos se les proporciona la guia metodologica
que les servira como soporte y apoyo al momento de aplicar las técnicas e instrumentos
beneficiando a los alumnos ya que ellos son los que recibiran todo el conocimiento, teniendo gran

trascendencia e impacto en la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.
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5.3 Objetivos

5.3.1 Objetivo general

Fomentar en los docentes la implementacion de técnicas e instrumentos de evaluacién innovadoras,

para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en el plantel educativo.

5.3.2 Objetivos especificos

e Lograr que los docentes se comprometan con la propuesta de implementacion.

e Aplicar las mejoras en las diversas areas del aprendizaje, motivando a los docentes a querer

realizar los cambios en las evaluaciones.

e Apreciar los cambios de comportamiento en los alumnos al momento de poner en préactica

cada técnica de evaluacion para saber cual es la més efectiva.

5.4 Resultados esperados

Los resultados que se obtuvieron de la aplicacion de la propuesta de solucién fueron satisfactorios
llegando a cumplir con lo planeado con los docentes del plantel educativo. Capacitando a 4
docentes del nivel medio sobre la aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacion, llegando a
cambiar la actitud de los docentes, ya que expresaron sentirse contentos con el tipo de capacitacion
que se les brindo, dando a conocer que el Ministerio de Educacién no les ha brindado las suficientes
herramientas sobre este tema que es tan importante para mejorar el rendimiento académico de sus
estudiantes, sintiéndose preocupados ya que hay mucho camino por recorrer y que las expectativas

de parte de ellos son muy altas para lograr hacer el cambio en sus estudiantes.
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Asi también agradecieron por la actividad realizada y por la guia metodoldgica proporcionada ya
que es una herramienta muy importante para ellos y sus alumnos dejando claro que todo lo que

tenga que ver con mejoras en la educacion sera bien recibido en el establecimiento.

En conclusion, los resultados obtenidos fueron realmente satisfactorios teniendo un impacto

positivo, logrando cumplir con los objetivos planteados en la investigacion.

5.5 Actividades

Para la ejecuciéon de la propuesta de mejora al problema planteado, se realiz6 un plan de
capacitacion para los docentes del Instituto Nacional de Educacion Béasica Chuarrancho del
Departamento de Guatemala en el cual se gestioné con autoridades educativas el permiso necesario
para dicha investigacion, ademas se coordiné toda la logistica para requerir los recursos como por
ejemplo donde se iba a realizar la capacitacion, requerimiento de cafioneras computadoras y otros

materiales que serian necesarios para dicha capacitacion.
Dentro de las actividades que se realizaron fueron algunas dinamicas y juegos relacionadas con las

técnicas e instrumentos de evaluacion, se les proporciona la guia metodoldgica con sus instructivos

para su uso adecuado.

5.5.1 Cronograma de actividades

Descripcion
P Resultados . Mes | Mes | Mes .
de la Actividades Observaciones
esperados 1 2 3
propuesta
Disefiar  un -Gestionar los Es preciso
Los resultados | permisos X gestionar  todo
modelo de . . Y
que se dieron | necesarios con anticipacion
aprendizaje de la propuesta | para la ya que los
. fueron un éxito | investigacion. procesos de
constructivista .
en el permisos son muy
en las aulas en | establecimiento | -Organizar y tardados y eso
esperando que | convencer a| X hace perder
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donde los
docentes
implementen

las técnicas e

los  docentes
puedan aplicar
todo ese
conocimiento
impartido  en

los docentes
seleccionados
en la
investigacion.

mucho tiempo en
la investigacion.

sus alumnos. -Gestionar los
instrumentos recursos para
., llevar a cabo
de evaluacion o
innovadoras, planificado.
mejorando la X
-Encuesta
ensefianza- dirigida a
. docentes y
aprendizaje en
alumnos.
el plantel X

Capacitacion
a los 4
docentes del
nivel medio.

educativo.

-Elaboracion
de la guia
metodoldgica.

5.6 Metodologia

La metodologia a utilizar para motivar a los docentes es la participativa, en donde se incluyen
diversas actividades para poder llegar al producto finalizado, dejando huella de lo realizado durante
todo el proceso de planeacion y ejecucion de la capacitacion y la propuesta de mejora para los

docentes del establecimiento.
Los docentes del Instituto Nacional de Educacién Basica del municipio de Chuarrancho son los

principales protagonistas del cambio en sus alumnos, formadores de las futuras generaciones del

desarrollo de sus comunidades.
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5.7 Recomendaciones para la implementacién y sostenibilidad de la propuesta

e Para poder motivar a los docentes durante la practica de una evaluacion formativa es
necesario que los mismos realizan diversas técnicas que propicien un aprendizaje para la
vida 0 sea que todo lo que se ensefie se queda grabado en el estudiante en la memoria de

largo plazo.

e Se recomienda aplicar las técnicas vistas durante la capacitacion para dar continuidad

durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Los docentes deben hacer uso de la guia metodoldgica que se les proporciona y no dejarla

en el olvido.

e Por cada técnica aplicada se recomienda buscar un instrumento acorde a la técnica.

e Que los docentes capacitados cambien su forma de evaluar en sus respectivos, salones de

clase, que las evaluaciones sean dinamicas y participativas.

e Que la comision de evaluacion del establecimiento monitoree las evaluaciones para lograr

el aprendizaje significativo.

5.8 Recursos

Recursos Materiales:

e Se utiliza recursos materiales para llevar a cabo la investigacién como los son: hojas
blancas, impresiones, lapices, borradores, cafioneras, computadora, espacios para la

capacitacion.
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Recursos Humanos:

e Se requiere el apoyo de una persona para la documentacién de todo lo realizado en el

establecimiento.

Recursos Financieros:

e Se necesita presupuesto que consiste en alimentacién, transporte, las compras de hojas

blancas, las impresiones y las de Utiles escolares como lo son: lapices borradores entre otros.

5.9 Presupuesto

Rubros para implementar la

investigacion.

1 Resma de hojas blancas Q.35.00
300 Impresiones Q.300.00
100 Léapices Q.100.00
100 Borradores Q.50.00
1 Alquiler de cafionera Q.100.00
4 Viajes de transporte Q.100.00
10 Refacciones Q.100.00
3 Tarjetas para llamadas Q.30.00
TOTAL Q.815.00

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 1

Solicitud de autorizacion para realizar la investigacion, en la institucion
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Anexo 2 Autorizacion para realizar la investigacion, en la institucion.

Guatemala septiembre de 2019

Licenciada Mariela Ledon
encargada de tesis

Por medio de la presente, me permito informarle que el estudiante de Licenciatura en
Pedagogia y Desarrollo Educativo Wuilmar Alexander Batrez Zuleta quien se identifica con
nimero de carné 201500710, hizo entrega de la carta de permiso para realizar la investigacion
de tesis sobre técnicas e instrumentos de evaluacion con maestros y alumnos del Instituto
Nacional de Educacion Basica Chuarrancho Guatemala, Jornada Vespertina.

De la misma forma le informo que el estudiante tiene buena referencia por lo que le permito
realizar su investigacion en el establecimiento, ya que todo esto viene a contribuir con la
mejora en la educacion de nuestro plantel educativo.
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Anexo 3

Instrumento

Estimado docente por este medio sugiero a usted se sirva dar respuesta al siguiente cuestionario, el cual

conlleva unicamente fines de estudio. Por su colaboracién muchas gracias.

Instrucciones:
A continuacion, encontrara una serie de preguntas, lea detenidamente cada una de ellas y marque con una

X seglin su criterio.

No PREGUNTAS SI | NO

1 Aplica la evaluacion formativa en el aula.

2 Evalua los aprendizajes de sus estudiantes a través de competencias.

3 Utiliza pruebas escritas para evaluar los contenidos impartidos con sus
alumnos.

4 Realiza actividades de mejoramiento con sus alumnos después de las
evaluaciones.

5 Conoce variedad de técnicas e instrumentos de evaluacién para medir el nivel
académico de los estudiantes.

6. Para evaluar a los estudiantes, ¢;Qué técnicas de evaluacién usa con mas frecuencia?

De desempefio

De observacion

Pruebas objetivas
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7. ¢Cual de estas técnicas de evaluacion utiliza con mas frecuencia con sus alumnos?

Debate

Organizadores graficos

Exposiciones

8. ¢Las técnicas de evaluacion: de desempefio, de observacion y las pruebas objetivas, ¢son parte

importante para desarrollar los contenidos que planifica?

Mucho

Poco
Nada

9. ¢(A recibido capacitaciones de parte del MINEDUC, sobre técnicas y herramientas de

evaluacion?

Siempre

A veces

Nunca

10. ;Como califica el rendimiento de los estudiantes en las actividades de evaluacion relacionada

con Ciencias Sociales?

En forma oral o escrita

A través de un instrumento

Solo se calcula por capacidad

iGracias por su colaboracion!
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Estimado alumno (a) reciba un cordial saludo, por este medio sugiero a usted se sirva dar

respuesta al siguiente cuestionario, el cual conlleva unicamente fines de estudio. Por su
colaboracion muchas gracias.

1. ¢Como evalua el profesor el area de Ciencias Sociales?

A través de exposiciones

Pruebas escritas

Trabajos de investigacion

2. ¢Las actividades que realiza el profesor en las evaluaciones son diferentes o las misma de
siempre?

Las mismas

Son diferentes

A veces cambian

3. Usted como estudiante ¢ Como le gustaria que lo evaluaran?

A través de debates

Organizadores gréaficos

Exposiciones

Pruebas escritas
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4. (El profesor antes y después de las evaluaciones refuerza los contenidos?

Siempre

A veces

Nunca

5. El profesor les da a conocer antes de la avaluacion cuales son los aspectos a calificar en un

trabajo de investigacion

Siempre

Nunca
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Anexo 4

Fotografias
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Fuente propia (Maestra respondiendo la encuesta de técnicas e instrumentos de evaluacién)

Fuente propia (Alumnos de segundo basico del INEB respondiendo la encuesta).
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Fuente propia (Capacitacion a maestros del INEB Chuarrancho sobre técnicas e instrumentos de evaluacion).
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