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Resumen

El presente Articulo tiene como objetivo descubrir las causas para erradicar la violencia que se
vive en la Escuela Oficial.Rural.Mixta, Aldea los Laureles, del municipio de Jalapa,
departamento de Jalapa, analizando la ola de violencia en nuestro pais nos preocupa
desmesuradamente el alto indice de violencia que hoy en dia viven las escuelas, en la cual se
observa que va mas alla de la pérdida de valores, insultos, dafios fisicos y psicologicos lo cual

constituyen un factor negativo para el aprendizaje y las relaciones sociales de convivencia.

Se realiza como derivacion del alto grado de violencia incontrolable y a los factores que
influencia en las reacciones de los seres humanos, la violencia escolar es generada por problemas

de educacion, de autoridad, entornos familiares y entornos sociales.

La investigacion se realiz6 a través de la observacion a los estudiantes de forma directa e
indirectamente durante periodos de clases, y entrevistas aplicadas a directora y docentes para
descubrir las causas que provocan la violencia en la escuela, la cual ha arrojado aspectos
alarmantes y negativos en esta problematica, siendo un factor determinante de influencia en la
violencia los principios y valores que inculcan en el hogar, y la falta de interés activa de los
docentes. La metodologia utilizada fue la investigacion participativa la cual nos permite
fortalecer teoria y practica con la participacion de las personas involucradas, y asi poder mejorar

la convivencia pacifica, armoniosa y de respeto.

El Articulo Especializado se ejecuté tomando como naturaleza de la investigacion al nivel
primario de la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea los Laureles, detallado asi: primero: se presento
una carta de solicitud para realizar dicha investigacion en el establecimiento educativo; segundo:
se prescribe de qué forma se va a obtener la informacion necesaria para el tema a investigar,
tercero: se realizo la elaboracion y aplicacion de la entrevista a las personas involucradas en la
investigacion, y cuarta: consiste en la elaboracion del informe final, para que la comunidad

educativa tenga herramientas efectivas para poder erradicar la violencia en la escuela.



Introduccion

La educacién busca dentro de sus objetivos dltimos la formacion integral del ser humano,
entendido como un ser de necesidades, habilidades y potencialidades. Busca intervenir en los
conocimientos, valores, habilidades y destrezas, para mejorar la calidad de vida. Busca al mismo
tiempo integrar a los estudiantes al nuevo mundo de las sociedades y del conocimiento, pero que
pasa, se ve intervenida por actos de violencia que viene a entorpecer en ese proceso tan
maravilloso como es el de ensefiar y educar, es indiscutible que la nifiez es el futuro de cualquier
sociedad, por ello es fundamental que desde su concepcion a las nifias y nifios se les garantice su
derecho a la salud fisica, emocional, mental y espiritual, este sector de la poblacion no esta
exento de los efectos dafinos de la cultura de violencia que se ha arraigado en esta sociedad a tal

punto que se le ha naturalizado en las escuelas o colegios privados.

El aumento de la violencia es un hecho innegable, tanto en las escuelas, como en las ciudades,
existen muchas influencias que pueden explicar por qué se produce esta problematica, una de
ellas es la aplicacion de los principios y valores en el hogar y sociedad estos han venido a
redefinir la violencia evidenciando que resulta complicado mantener el orden, respeto necesario y
la disposicion al aprendizaje al interior del aula, sobre todo cuando los estudiantes se resisten a
tener una convivencia pacifica dentro de la escuela, se dan insultos a sus compafieros y
profesores de muy diversas maneras; observamos también la violencia que es méas grave, como la
que hemos visto estos Ultimos dias en television, que ya incluye la muerte, y escapa a los
controles del ser humano, pues es practicada por nifios y jovenes con algin grave problema
psicoldgico, la solucion es mas dificil y debe de partir de distintas instancias sociales: Psicologos,
educadores y quiza hasta desde la television pues algunas peliculas y programas fomentan valores

que los nifios a estas edades son incapaces de rechazar.

Todo esto conlleva a interesarse en el fendomeno de la violencia escolar, su prevencion y atencion,
asimismo se considera que su resolucion involucra a la sociedad en su totalidad, entendiendo por

ello a la familia, a la escuela a las autoridades educativas.



En el dmbito escolar de la Escuela Oficial Rural Mixta, Aldea los Laureles del municipio de
Jalapa departamento de Jalapa, no se ha realizado ningin programa para el fortalecimiento de
valores, no involucran a los padres de familia, no han solicitado la colaboracion de ninguna
institucion, por lo cual se decidio realizar la presente investigacion participativa con el tema “La
violencia en la escuela y herramientas efectivas para erradicarlas” por lo que se reflexiona que es

un tema de importancia en toda la comunidad educativa.



1. Violencia

El latin violentia, la violencia es la cualidad de violento o la accién y efecto de violentar o
violentarse. Lo violento, por su parte, es aquello que esta fuera de su natural estado, situacion o
modo; que se ejecuta con fuerza, impetu o brusquedad; o que se hace contra el gusto o la

voluntad de uno mismo.

Violencia, se observa y se analiza como una actitud de rivalidad, esto da paso a poder determinar
a una persona o grupo o social, cuando se encuentra enfrentado ante situaciones de conflicto por

cuanto no se da la posibilidad de decidir resolverlo de una forma tranquila.

1.1 Conflicto

Se confunde frecuentemente conflicto con violencia, pero un conflicto se resuelve en forma no

violenta.
El conflicto es circunstancial al ser humano, y por lo tanto es inevitable. En cambio la violencia
no es innata, es aprendida del medio ambiente sea familiar, social, politico y segln contexto en el

cual se desenvuelve el individuo.

Mas que evitar el conflicto se debe tener la capacidad para medirlo o ajustarlo de forma creativa y

constructiva y no violenta, ya que es una fuente de energia y una oportunidad de cambio.

1.2 Agresividad

Su proposito es lesionar a otro 0 a si mismo, con intencion de producir dafio, destruir, contrariar o

humillar.


http://www.monografias.com/trabajos4/confyneg/confyneg.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/dano-derecho/dano-derecho.shtml

La agresion establece el acto en si; mientras que la agresividad cede a la tendencia o a la préactica
de la agresion.

La agresividad es una indeterminada accion o reaccién, sin importar su grado o magnitud, que
puede contener las provocaciones y los ataques. Los actos fisicos no determinan la agresividad,
puesto que también puede haber insultos de tipo verbal con palabras obscenas e hirientes e

incluso se da la agresividad no verbal realizada con gestos y ademanes.

La agresividad, al igual que la ansiedad, es una reaccion de sentimientos que el ser humano puede
tener ante provocaciones Yy situaciones que les afectan, y es un comportamiento normal y a la vez

se vuelve necesario para la supervivencia del mismo.

Lo importante es saber como manejarla y regularla. Cuando una persona no tiene la madurez y
capacidad de controlar sus impulsos, da paso a consentir reacciones agresivas y que salgan de

manera indiscriminada, teniendo resultados negativos en el comportamiento.

Estos resultados negativos afectan a la misma persona y a quienes lo rodean. Una persona
agresiva encuentra alivio en transmitir miedo y la sensacién de poder, sintiendo satisfaccion de
poder llegar a dar ese miedo sobre los demas. Una persona agresiva busca imponer su punto de
vista, sus razones validas o no, sus derechos, y encontrar solo su satisfaccién sin importarle los

demas.

Y hay que tener bien claro estas situaciones. La agresividad se practica con violencia. No es solo
con actos fisicas como las peleas y los golpes, se puede llevar a cabo con palabras, gestos y
cualquier otra accion que transmita miedo, culpa, o vergiienza en los demas, hasta el timbre de la

voz puede dar a entender agresividad.

El extremo es aceptar que hay actitudes agresivas y violentas que son aceptadas por la sociedad, e
incluso obligadas. Entre las que mas facilmente se podria identificar estan las que se realizan o se

Ilevan a cabo en el machismo se ven y se toman como normales.



La agresividad es una sucesion de reacciones en la que cada persona o individuo siente en su
interior y lo manifiesta, lo cual puede llegar a extenderse o alargarse en el tiempo y ser

devastadora. Quien reacciona agresivamente, destruye.

Funcionalmente la agresividad es una reaccion a lo que cause ira o tristeza, Es por esto que se
considera que, es mas sano reaccionar con ira que con miedo. EI miedo detiene y puede llevar a

perder la actividad, mientras que la ira busca el efecto positivo mediante la accion.

Existen ademas factores que pueden hacer que la agresividad sea patoldgica, como es el consumo
de alcohol y drogas, ademas de en general estimulantes del sistema nervioso central, o factores

emocionales como neurosis, depresion, trastorno bipolar, etc.

La agresividad se difunde, se contagia, destruye, no es la solucion a nada, hace dafio

principalmente a quienes nos rodean, y a las personas que mas se aman.

1.3 Bullying

El acoso escolar también conocido como hostigamiento escolar, matoneo escolar o en inglés
bullying es cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal o fisico producido entre escolares de
forma reiterada a lo largo de un tiempo determinado tanto en el aula, como a través de las redes
sociales, con el nombre especifico de cibera coso.

El tipo de violencia sobresaliente es el emocional y se da en su mayoria en el aula y patio de los
centros escolares. En este suceso las personas que tienen la parte principal del acoso escolar
suelen ser nifios y nifias en edades similares entrando en la adolescencia, siendo levemente mayor

el porcentaje de nifias que suelen ser victimas.


http://es.wikipedia.org/wiki/Violencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Ciberacoso
http://es.wikipedia.org/wiki/Adolescencia

El acoso escolar es una forma caracteristica y extrema de violencia escolar.

La caracteristica principal de este tipo de violencia, es una repeticion de actos encaminados a
conseguir, generar y provocar la intimidacion de la victima, implica, envuelve en un clima de

abuso y de poder en tanto que es practicada por un agresor mas fuerte.

El nifio o nifia y adolescente maltratado queda, expuesto fisica y emocionalmente ante la persona
que maltrata, generandose como derivacion una serie de consecuencias negativas y psicolégicas
aungue estas no formen parte del diagndstico; es frecuente y admitido como normal que el
acosado viva aterrorizado con la idea de asistir a la escuela y se observa muy nervioso, triste y
solitario en su vida habitual. En algunos momento de la vida y en casos, de dificil situacion, los
nifios (as) y adolescentes sienten que pueden decepcionar a la familia si lo cuentan aunque la
estén pasando mal en la escuela con los rechazos y burlas las cuales los hacen sentir fatal, esto
puede ocasionar 0 provocar pensamientos sobre el suicidio e incluso a su ejecucion,

consecuencias propias del hostigamiento hacia las personas sin limite de edad.

1.4 Caracteristicas de la violencia

e Laviolencia no es natural
Muchas personas quieren probar con razones que suponen son convincentes que la violencia es
natural, justificando que los seres humanos son violentos por su naturaleza, que siempre han
estado latentes las guerras, y las peleas por lo que resulta necesario distinguir la agresividad, que
sucede de manera natural, por la herencia genética, de la violencia, que es provocada socialmente

por las relaciones de querer dominar y pretender hacer sentir a las victimas como seres inferiores.

Por lo concerniente, se considera a la violencia como una construccion social, no como un estado
natural del ser humano, se reflexiona con atencion que es posible actuar para eliminarla de las

relaciones personales, y sociales.


http://es.wikipedia.org/wiki/Violencia_escolar
http://es.wikipedia.org/wiki/Diagn%C3%B3stico
http://es.wikipedia.org/wiki/Suicidio
http://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/epikan/epikan.shtml#guerra
http://www.monografias.com/trabajos13/heren/heren.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/genetica/genetica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-construccion/materiales-construccion.shtml

e Laviolencia es dirigida e intencional
La violencia es intencional porque un insulto, un golpe, una mirada o una palabra, para que sean

considerados como actos violentos deben tener la intencidn consciente o inconsciente de lastimar.

Ademas, es aplicada y dirigida porque no se violenta sin la debida diferencia o seleccidn, ni de la
misma manera en todos los casos. Muchas veces se elige violentar a las personas mas cercanas,
con quienes existe un lazo afectivo la familia, la pareja, los comparieros de trabajo, etc., y que
casi siempre se ejecuta contra la persona que parece o0 es mas débil, o contra quien se considera

vulnerable o incapaz de defenderse por si mismos.

e Laviolencia se basa en un abuso del poder
La principal caracteristica de la violencia es el abuso del poder, haciendo presente el uso de la
fuerza o superioridad de algunos individuos, subordinando la voluntad o el juicio de quien es
sometido, desde su propio punto de vista contra personas o0 grupos que tienen menos poder por

ejemplo los nifios, los jovenes, las mujeres, o el adulto mayor.

Indudablemente existen otros factores que sefialan con precisién el comportamiento violento de
algun individuo, es comdn que exista y que se sienta cierto grado de frustracion y sentimientos
negativos de quien se inclina por ese modo o caracteristica de comportamiento. La violencia
busca imponer u obtener algo por la fuerza. Existen muchas formas de violencia que son delitos
ante la ley de Guatemala. De todas formas, es importante tener en cuenta la opinion, y el juicio en

cuanto se refiere a la violencia varia segun la cultura y la época.

1.5 Violencia Escolar

Se denomina violencia escolar a aquellas acciones que manifiestan una directa intencion dafiina
contra algun integrante de la comunidad escolar, estudiantes, profesores, directores, padres o
personal subalterno y que son planeadas también por algln miembro que pertenece a esta y que

se pueden dar dentro de la institucién educativa, que suele ser el caso mas frecuente o bien en


http://www.monografias.com/trabajos/antrofamilia/antrofamilia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/espacio-tiempo/espacio-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/juventud/juventud.shtml
http://definicion.de/cultura

otros espacios fisicos que estan relacionados con la escuela, como los alrededores de la escuela o

en aquellos en los cuales se llevan a cabo actividades extraescolares.

Si bien, se escucha decir que es mas frecuente darse la violencia entre los mismos iguales vy,
estudiantes que se agreden se insultan entre ellos, pero también existen muchisimos casos en los

cuales los maestros son los objetos de los ataques y viceversa.

Existen muchisimos factores que alimentan este tipo de conductas, sin embargo, entre los méas
frecuentes podemos citar: sentimiento de exclusion social, falta de limites en el comportamiento,
la recurrente exposicion a los contenidos violentos que normalmente presentan los medios de
comunicacion masiva en los cuales se exalta este tipo de conductas, en la casa un chico escucha
de manera constante a su padre haciendo alarde de la violencia o de la utilizacion de la misma y
la participacion en bandas o pandillas, que hacen de la utilizacion de la violencia una forma
habitual y normal de comportamiento en la sociedad, el facil acceso a las armas, aca vale la pena
hacer un paréntesis, porque aungue en realidad en la mayoria de las legislaciones del mundo
existen una importante cantidad de clausulas que impiden el acceso a las mismas, en los Estados
Unidos, por ejemplo, los ultimos casos de violencia escolar como ser la masacre de Columbine
demostraron lo facil que fue para esos chicos acceder a las armas con las cuales luego masacraron

a sus maestros y compaﬁeros.

1.6 Tipos de Violencia

La violencia escolar, puede ser de distintos tipos, en funcion del dafio que se ocasione a la
victima:
e Fisica: acciones que, voluntariamente realizadas, provocan o pueden provocar dafio o

lesiones fisicas.


http://www.definicionabc.com/social/exclusion-social.php
http://www.definicionabc.com/politica/participacion.php
http://www.definicionabc.com/geografia/estados-unidos.php
http://www.definicionabc.com/geografia/estados-unidos.php

Este tipo de violencia o intimidacion realizada o llevada a cabo por el agresor lo alimenta y no lo
deja dudar en causar humillacion a la victima, ya que no solo es el hecho fisico de la agresion
mediante golpes o patadas, sino también mediante la utilizacion de cuerpos duros, contundentes y
peligrosos, con el proposito de causar dafio en la integridad fisica, sino que también llega a
generar un trauma sobre ellos mismos, causando un temor ante una nueva agresion por parte del

agresor o agresores.

Existen circunstancias en el cual el decreto 22-2008 que da vida a la ley contra el Femicido y
otras formas de violencia puede aplicar la sancion, asi por ejemplo
e Si en dicha violencia fisica o agresion se hubiera utilizado armas de cualquier tipo,
instrumentos, objetos, medios, métodos o formas concretamente peligrosas para la vida o
salud, fisica o psiquica del lesionado.
« Si hubiera mediado ensafiamiento o alevosia
o Si la victima fuere menor de edad o incapaz
« Silavictima fuere o hubiere sido esposa, 0 mujer que estuviere o hubiere estado ligada al

autor o union libre por una anéloga relacion de efectividad, ain sin convivencia.

La violencia fisica, el manejo de la fuerza por parte del agresor establece que la victima resulte
con heridas, fracturas, lesiones leves o graves, dependiendo la situacion o condicion de los
hechos.

e Psicol6gica: acciones normalmente de caracter verbal o actitudes que provocan o pueden

provocar dafios psicolégicos.

No debe dejarse de lado ni restarle importancia, que la violencia psicoldgica va muy fijada a la
intimidacién o fuerza moral, entendiéndose como algo que se puede infundir razonablemente un
temor o un sufrimiento grave si no se accede a las deseos desmedidos del individuo activo o, a

través de la propagacion rapido de sus ideas y de frases de caracter intimidatorio.



Es la activad orientada a alterar o perturbar emocionalmente a una persona, afectando su
tranquilidad emocional, resultado del cual es el inestabilidad, y la desesperacién al momento de

centrar una actividad o convivencia.

Sin dudar la repetitiva conducta del insulto y la manifestacion con palabras o con signos
exteriores amenazante haya o no circunstancias que permitan pronosticar un mal emocional
estableciendo o asumiendo de esta manera una violencia psiquica, que directamente afecta a la

dignidad de la persona que las recibe, asi como al derecho a la paz individual o familiar.

Este tipo de violencia es un maltrato mediante palabras groseras, vulgares, denigrantes, afectando
a la reputacion y buen nombre, para lo cual el agresor de vale o utiliza toda clase de medios que
no causan dafios fisicos, pero si afectan a la personalidad, mediante ofensas, llamadas telefénicas,
propagando o divulgando falsos criterios de personalidad de la victima, que en todo caso

llegariamos al tema de los agravios sean calumniosas, graves conforme a la ley.

e Sexual: cualquier comportamiento en el que una persona es utilizada como medio para

obtener estimulacion o gratificacion sexual.

En este tema se reflexiona y se habla de una violencia més nefasta que puede existir en la
mente del hombre como tal, y que no solo existe violencia fisica con la cual provoca un
dafio en sus ideas y sentimientos permaneciendo reprimidos en el inconsciente y que
luego pueden ejercerse negativamente en la integridad fisica de la persona, sino que mas

del acto sexual, genera en la victima un trauma psicoldgico.

Por ello la Ley contra el Femicidio en Guatemala aprob6 por medio del Decreto Ley
namero 49-82, la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion
Contra la mujer, y a traves del Decreto NUmero 69-84 la Convencion Interamericana para
prevenir, Sancionar y erradicar la Violencia contra la mujer considera que el que atentare
contra la libertad sexual de otra persona con violencia o intimidacion sera castigado como

responsable de agresion sexual.



La violencia sexual es el acto que se realiza contra la voluntad o sin consentimiento, de la

victima a la que se le doblega mediante el uso de la violencia fisica, o intimidacion.

Cuando la agresion sexual consista en acceso carnal por via vaginal, anal o bucal, o introduccion

de miembros corporales u objetos por alguna de las dos primeras vias la Ley también tiene

dispuesta la responsabilidad penal correspondiente con prision.

De la misma manera la aplicacion de las disposiciones sancionadoras parten de la consideracion

de algunas circunstancias, asi por ejemplo.

Cuando los hechos se comentan por la actuacién conjunta de dos 0 mas personas.

Cuando la victima sea especialmente vulnerable por razén de su edad, enfermedad o
situacion, y en todo caso sea un menor de edad.

Cuando para la ejecucion del delito el responsable se haya prevalido de una relacién de
superioridad o parentesco, por ser ascendiente, 0 hermano por naturaleza o adopcion, o
afines con la victima.

Cuando el autor haga uso de armas u otros medios igualmente peligrosos que pudieren
causar la muerte.

Econdmica: utilizacién ilegal o no autorizada de los recursos econdmicos o de las
propiedades de una persona ya sean robos, o bien, la llamada “multa” para hacer uso de

determinadas zonas de la escuela.

Ahora bien, como adultos se estd obligado a producir, realizar, y establecer sitios o
lugares para los nifios, para contar con sistemas formales de denuncia. Los diferentes tipos
de violencia: fisica, psicoldgica y la violencia econdmica donde la estructura y situacién
financiera de la familia impide que los nifios estén bien alimentados, tengan buen acceso a

la salud, a la escuela; o les lleva a trabajar para suplir estos aspectos.



Se quiere que los nifios estén bien cuidados, protegidos y tengan una plenitud de vida y eso pasa
si se crean buenas condiciones. Hay que invertir en este grupo delicado de personas que son parte

de la poblacién porque son el presente y el futuro de una sociedad.

1.7 Causas de la Violencia Escolar

La violencia escolar es siempre consecuencia de multiples causas y combinacion de factores
externos y personales, como: la crisis familiar, el exceso de trabajo y el abandono de los hijos,
son algunas asi como el desempleo; la falta de limites, el alcohol, la droga, la pérdida de valores,
la crisis politica, econdmica y social; la influencia de la television, las malas compafiias, las
enfermedades. Pero lo importante es destacar que ninguno de estos factores es, por si solo causa

principal de violencia.

Esta problemética es siempre consecuencia de una multiculturalidad, de una combinacién de
factores que generan el disparo de actitudes violentas. También hay una predisposicion personal a
desencadenar un hecho de esta magnitud. Estas situaciones traen consigo una serie de
consecuencias para la salud y el comportamiento de los alumnos que son victimas de la violencia
escolar que convienen detallar. Siguiendo un informe europeo elaborado por un amplio grupo de
expertos (Salomaki) 2001 bajo la coordinacion de la Comision Europea se puede afirmar que
tanto la victima de la violencia escolar como los agresores, pueden padecer dafios fisicos e

incluso la muerte.
Las teorias genéticas afirman que un nifio es violento debido a sus caracteristicas innatas, a su

genética. Un nifio violento lo es desde que nace y por eso responde violentamente a los estimulos

que le rodean.
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Las teorias ambientales insisten en que un nifio es violento debido a una serie de variables

ambientales, es decir, que es el ambiente que rodea al nifio el que lo hace violento o no.

Otras teorias adoptan una posicion intermedia, es decir, un nifio es violento debido a su carga
genética pero también a factores sociales, familiares, quizas es ésta la teoria con la que los
docentes estdn méas de acuerdo debido a que muchos son testigos de cdmo alumnos algo violentos
se pueden reconducir hacia una actitud menos violenta, hasta incluso erradicarla, y como otros
alumnos nada violentos se dejan influenciar por el ambiente y se vuelven mas violentos. Esa es la
prueba que nos indica que los factores ambientales influyen de manera decisiva en la conducta de
los adolescentes, aunque no hay que olvidar su carga genética. La violencia proveniente de la
carga genética es mucho mas dificil de tratar, pero la violencia de procedencia ambiental es

mision de todos acabar con ella.

Considerando pues de este punto de vista, la educacién es la base fundamental para el desarrollo
de la personalidad de los nifios y nifias y para la marcha en pro de una conducta no agresiva,
fundamentada en el respeto y en el didlogo como medio de resolver los distintos conflictos que
puedan manifestarse en la convivencia en sociedad. Sin duda, la educacion en valores es una de
las mejores herramientas para trabajar valores y actitudes, y principalmente la educacion para la
paz, mediante la cual se ensafia a los alumnos que “paz” no es sélo ausencia de guerra sino
ausencia de violencia. La escuela debe de ser un lugar donde se goce de una convivencia de
nifios y nifias de distinta raza, sexo, creencia, por ello, es el sitio ideal para trabajar aspectos y
valores como la tolerancia, la solidaridad, la igualdad, el amor, la paz, la humildad el respeto y la

resolucion de conflictos mediante el didlogo y la buena comunicacion.

Los docentes para ayudar a erradicar comportamientos violentos dentro del entorno escolar tratan
de analizar los factores que influyen en el desarrollo y expansion de la violencia. Se plantean
cuestiones claves con respeto a los alumnos violentos tales como:

¢Son conscientes los padres de familia de la carga agresiva de sus hijos?

¢Como influyen los padres de familia en la conducta de sus hijos?
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¢Coémo influyen sus comparieros de clase y amigos en el desarrollo de actitudes violentas y
antisociales?

¢ Cémo deben actuar los docentes ante situaciones de violencia en las aulas?

¢ Qué factores favorecen el desarrollo de la agresividad?

¢Como podemos reforzar conductas positivas?

Lo que es obvio, es que si en la carga violenta de un nifio 0 una nifia interviene su genética, dicha
conducta violenta se puede regular a través de la educacion y el aprendizaje. EI alumno puede y
debe aprender a controlar su conducta agresiva y a sustituir la violencia por la comunicacion y el

respeto hacia los demas.

Sin embargo, el aprendizaje debe comenzar en el hogar y en la familia, pues si un nifio observa y
vive conductas violentas o agresivas en casa, rapidamente las agrega a su forma de
comportamiento habitual en cualquier situacion o cuando se ve amenazado 0 amenazada. Los
padres no deben asentir, doctrinar o estimular conductas agresivas, pues este hecho refuerza y

afirma dicha conducta y la hace mas evidentes en su comportamiento.

Aceptar 0 ser negativos ante esta problematica y afirmar que no se puede hacer nada para evitar
que la violencia se difunda o se extienda es un error, al igual que es un error minimizar la
importancia a una agresion en respuesta u otra, o aconsejar a los hijos que peguen Unicamente si
antes les han pegado a ellos. De esta manera se esta logrando, que el mensaje que les llega a los
nifios y nifias sea errdneo y se justifica que pegar si te han pegado antes y que uno no es violento,
solo se defiende. Esta actitud tiene semejanza a la que adquieren o evidencian, los medios de
comunicacion ven una pelea y piensan: el agresivo, el violento o el asesino es que el empieza una
pelea no el que la termina. Asi pues, la sociedad en general y los medios de comunicacion en
particular alimentan y son también responsables directos del aumento de la violencia en los nifios

y (as) y jovenes.
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Los nifios no piensan que muchas veces para que haya una pelea dos tienen que querer pelear. En
vez de esto, ellos piensan que si no pelean son unos cobardes y que los demé&s se burlaran de

ellos.

Los jovenes, adolescentes y nifios (as) por su edad y forma segun ellos de pensar, se retnen y
forman grupos con caracteristicas comunes, se intensifican tanto en los aspectos positivos como
en los negativos. Por lo concerniente, cuando la responsabilidad de una conducta agresiva recae
en un grupo o miembro del mismo, el castigo deben asumirlo por separado y jamas en grupo,
pues el grupo intensificara la conducta negativa a pesar del castigo. Eso si, aclarando que cuando
se habla de castigo se esta refiriendo a medidas educativas. Inclusive cuando se trata de los
padres de los nifios y nifias, estda comprobado que el castigo fisico es contraproducente y pueda
que esto conlleve a que el objetivo que se pretendia conseguir que fuera positivo, lo seria al
contrario de lo que se persigue y que s6lo ensefia a los nifios que es mejor pegar a que te peguen,

con lo cual no estan consiguiendo influir positivamente en su hijo o hija.

Los padres deberian:

e Fomentar un dialogo fluido y comprensivo con sus hijos.

e Alimentar una relacion y complicidad con sus hijos que les permita compartir mas
situaciones y pasar mas tiempo con ellos, de tal manera que ademas de ejercer su funcion
de padres también pueden influenciar a éstos de manera positiva.

e Dar ejemplo y no usar vocabulario o conductas violentas delante de sus hijos.

e Controlar lo que sus hijos ven en la tele y a lo que juegan en el ordenador.

e No aminar nunca a sus hijos a resolver conflictos mediante la violencia, ni dentro ni fuera
del recinto escolar.

e Intentar eliminar del vocabulario de sus hijos palabras que inciten a la violencia, el
maltrato, la falta de respeto, la desigualdad de género, el racismo...

e Fomentar en sus hijos actitudes de tolerancia, respeto, igualdad y paz.

e Usar estrategias educativas para “castigar” una mala accidon o comportamiento, como por
ejemplo charlar con ellos y hacerles ver los aspectos negativos de sus hechos.

e Elogiar hechos o conductas positivas de sus hijos.
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e Reforzar diariamente las relaciones con sus hijos.

El entorno familiar es el que més influye y produce en la conducta de los adolescentes y nifios y
nifias, un cierto grado de acciones y actitudes negativas, de ahi la importancia que padres y
madres juegan un rol importante en fomentar en sus hijos actitudes de tolerancia, respeto,

igualdad, amor y el desarrollo de la personalidad de sus hijos.

Los nifios, nifias y adolescentes, deben de tener bien claro que la sociedad esta regida por normas
que hay que cumplir y que hay cosas que no se pueden hacer, y que al dejar de cumplir estas
normas o0 hacer algo que no estd permitido o no esta bien, lleva consigo consecuencias que se
deben asumir porque cada accién tiene una reaccion. Todos los adultos deberian tener una parte
de responsabilidad en el desarrollo de la violencia juvenil pues las conductas violentas o
agresivas son reprobables pero muchas veces se castigan con violencia o agresividad y no
satisfechos con esto se propaga a través de los medios de comunicacién y les resta importancia
cuando se acomoda delante del televisor o computadora a ver un pelicula que impulsa y justifica

los actos de violencia.

Los docentes aportan el grano de arena para ayudar a erradicar la violencia en las aulas. La
principal herramienta de trabajo en este caso se llama “temas transversales”. Hoy en dia, educar
es socializar, preparar al individuo para vivir en sociedad. Camps (1990) dice que la educacién no
debe ser neutral sino ideoldgica, es decir, que debe estar basada en valores y normas. Los
docentes forman con el fin de ayudar a los alumnos a convertirse en seres dialogantes. Se suele
decir cosas tales como:

¢ No les hagas a tus comparieros lo que no te gustaria que ellos te hiciesen a ti.

e Trata de convencer, nunca de imponer.

e No uses métodos violentos o agresivos pues éstos sélo generan mas violencia.

¢ No tiene mas razén quien mas grita sino quien mas argumenta.

e Negociar nos lleva a conseguir lo que se quiere, en cambio discutir o pelear sélo a pelear

mas.
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El compromiso del docente, padres familia y sociedad es de educar a los jovenes en el dialogo, la
negociacion valiosa, el pacto, tomar decisiones compartidas donde todos den su opinion, v el
respeto ante distintas actitudes o puntos de vista. Los temas transversales permiten al docente
acercarse a los alumnos desde otro punto de vista que no es el meramente académico, sino ese
otro que permite influir y potenciar el desarrollo integral de su personalidad, trabajando con ellos
temas relacionados a la actitud.

1.8 Consecuencias de la violencia escolar

Debido a la mala orientacién que se les da a los jovenes en casa, y la pérdida de valores, muchas
veces por falta de esta vemos como estos agreden a sus compafieros y esto trae diferentes

consecuencias como ataques verbales y fisicas que pueden terminar en rifias.

Cuando se cree sentirse rechazo por los demés, encuentran en las maras un hogar lo cual
consideran importante porque los ayudan a construir un puente de dependencia familiar donde se
sentian hostigados y encuentran dependencia de libertad equivocada, que muchas veces logran no
solo hacerle dafio a los demas sino también a ellos mismos, ya que si no miden consecuencias
pueden llegar como se nombra anteriormente a agresiones fisicas que pueden en un momento de
rabia o desesperacion causar hasta la muerte. Y esto afecta ya que puede llevar hasta la carcel por
el simple hecho de no aprender a tolerarse con las demas personas.

Esto lleva a que las personas no tengan la felicidad completa ya que siempre viviran en un mundo

con resentimientos, rencores y odio.

Los adolescentes nifios y nifias que tienen este tipo de agresiones contra las demas personas
pueden llegar a sentir un estado de intranquilidad, inestabilidad y soledad ya que los demas
compafieros (as) prefieren alejarse de estos por el miedo de que mas adelante o en el futuro ellos

mismos le puedan hacer dafio.
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La realidad es que muchas veces, se ve también que la inconsecuencia o la ignorancia como una
causa de esto, ya que asi una personas este bien académicamente es muy importante que su
comportamiento este bien, por el contrario se le hard muy dificil poder ingresar a una institucién

educativa.

Si la violencia escolar procede de un maestro hacia un alumno con gritos o actitudes humillantes
producira en el nifio o adolescente, rechazo, no solo hacia el docente sino hacia la materia que
imparte, y eso puede transferirse a otros cursos en el futuro. Es admitido como normal que
alguien sienta desacuerdo hacia alguna asignatura o materia, pues le trae el recuerdo de un
profesor hostil. Por lo concerniente en este caso, si el nifio no es escuchado o atendido por el
adulto, puede ser necesario que los padres del nifio se comuniquen con el docente a efectos de

aclarar la situacion, y ain con los directivos poniéndolos en conocimiento del caso.

Si bien algunos nifios tienden a echar culpas al docente sobre su bajo rendimiento y no cuentan
sus travesuras, es aconsejable que los padres en estos casos, sin tomar una postura de enojo se
dirijan al establecimiento para saber realmente lo que esta pasando, pues asi como hay nifios

violentos, también puede haber adultos violentos.

Si la actitud de violencia es de un nifio hacia un adulto, docente, consejero, directivo o hacia sus
compafieros, y es constante, es necesario observar las causas que originan esta conducta, para
tratar de analizar si es un nifio es violento por causa de algun trastorno psicoldgico, lo cual
necesitaria tratamiento, o puede ser tratado desde una comision escolar o un orientador. Ante la
duda, y como los docentes no son profesionales psiquiatras ni psicélogos, es recomendable citar a

los padres a efectos de que realicen la pertinente consulta profesional.

La violencia es consecuencia de una incitacion, una vez estallado el conflicto, y resulta en forma
agresiva, solo se encuentran victimas maltratadas y humilladas: una es aquella que sintié y
manifestd un sentimiento y un estado de animo irritable pues se sintié agredido y excluido por no

ser aceptado en el grupo, porque fue objeto de burlas, porque fue insultado, porque fue
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discriminado, etcétera, y la otra victima, es la que recibid la respuesta violenta, que nunca es

merecida, y como la realidad nos ha mostrado puede llegar hasta costar vidas.

Indiscutiblemente lo mejor es prevenir y tomar medidas necesarias, para enfrentar la violencia
promoviendo actitudes como el dialogo, la cooperacion y la solidaridad, pero si a pesar de ello la
violencia se hace presente en el aula; el docente, aunque cueste hacerlo, debe tratar de mantener
la calma, separar del aula a las partes que les gusta vivir en discusion, calmarlos, y luego

invitarlos a que reflexionen y buscar una solucién pacifica y armoniosa.

Hay nifios que tienen el habito o costumbre a reaccionar violentamente o ser el centro de
conductas violentas, es probable que se conviertan en adultos violentos, por eso el papel que
desempefie la escuela es fundamental que trate estos temas, e intentar fomentar e inculcar el
didlogo, la escucha hacia el otro y el respeto de las diferencias, sin recurrir ni a insultos verbales

ni a violencia fisica

Los hijos no son ni buenos ni malos cuando vienen al mundo, no conocen de las normas que
manejan su familia o la sociedad. Su conciencia se va desarrollando en las diferentes etapas de su
desarrollo y en el transcurrir de los afios. Pero necesitan ayuda ya que no llevan ningln
conocimiento del mismo, que les diga si sus actos son correctos o0 incorrectos, lo que esta bien o
lo que estd mal. Por eso es tan importante ensefiar los valores civicos, morales, espirituales y

sociales que permitan desarrollarse y convivir en una sociedad.
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2. Los Valores

Los valores son las normas de conducta y actitudes segun las cuales nos comportarnos y que
estdn de acuerdo con aquello que consideramos correcto. Todos los padres deseamos que
nuestros hijos se comporten de forma educada, pero sin que se conviertan en nifios temerosos o
conformistas, ni transformandonos nosotros en padres exigentes y quisquillosos. Hay algunos
valores fundamentales que todas las personas debemos asumir para poder convivir unos con otros
y gque son importantes tener siempre presentes y cumplir sin perjudicar a nadie.

Durante los primeros afios los hijos aprenden examinando el terreno y probando cosas. A través
de pequefios actos, los nifios van percibiendo qué esta bien y qué no debe hacer. A partir de la
edad de 3 afios, ya saben ver en otros nifios lo que hacen mal y lo que hacen bien: cuando una
nifia o nifio es cordialmente tratado por otro compafierito la nifia o nifio puede ver y sentir que
esta haciendo cosas buenas, mientras si otro nifio o nifia se porta mal €l sentira que esta haciendo
cosas malas como pegarle a sus comparieros. A partir de los 5 y 6 afios, los nifios tienden a mirar
a los adultos y ver en ellos el claro ejemplo de lo correcto: por eso intentan ser como ellos y

comportarse como ellos. De esta manera aprenderan mucho sobre valores.

2.1 Tipos de Valores

« Valores familiares: Hacen referencia a aquello que la familia considera que esta bien y lo
que estd mal. Tienen que ver con los valores personales de los padres, aquellos con los
que educan a sus hijos, y aquellos que los hijos, a medida que crecen, pueden aportar a su
familia. Los valores familiares son los primeros que aprendera nuestro hijo y, si sabemos
transmitirlos con paciencia, amor y delicadeza, pueden ser una buena base en la que
apoyar, aceptar o rechazar otras experiencias, actitudes y conductas con los que se ira

encontrando a lo largo de su vida.

En el hogar, es el lugar ideal para trabajar y trasmitir los valores, es un fin que se desea y
que se dirige a las acciones de toda familia es realizable y necesario para lograr un modo

de vida més sano, en lo cual posteriormente se reflejara a la sociedad entera. El valor nace
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y se desarrolla cuando cada uno de sus miembros asume con responsabilidad el papel que
le ha tocado desempefiar en la familia, procurando el bienestar, desarrollo y felicidad de

todos los demas.

El valor de la familia se fundamenta o construye como un edificio con cimientos fuertes
cuando existe la presencia fisica, mental y espiritual de las personas en el hogar, con
disponibilidad al dialogo y a la convivencia, haciendo un esfuerzo por cultivar los valores

en la persona misma, y asi estar en condiciones de transmitirlos y ensefiarlos

Los padres son uno de los modelos mas importantes para los nifios (as) y adolescentes que

crecen, los consideran como arquetipos dignos de ser imitados, a ser como ellos como super

héroes. Algunos tal vez nunca hayan oido a los padres disculparse cuando estaban equivocados y

viven y crecen creyendo que no es necesario expresar y sentirse mal cuando se equivoca. Sin

embargo, los padres también son humanos. Ellos no siempre aciertan. El decir a veces lo siento

puede ser la frase mas fuerte, y mas poderosa para una convivencia sana.

Aprender a expresar los sentimientos

Si los adultos, no poden expresar como se sienten, los nifios tampoco aprenderan a
hacerlo. Los sentimientos de desilusion, tristeza, frustracion y dolor pueden estar
encerrados dentro. Sélo se expresan como arranques de enojo. La gente necesita expresar
coémo se siente antes de que estos sentimientos exploten y hieran a alguien.

Atesorar los recuerdos especiales

Los recuerdos son importantes, ya sean felices o tristes. Es bueno recordarlos. Con los
nifilos menores, ayudarlos a que hagan una caja de tesoros. Encontrar o hacer con ellos un
receptaculo y pensar en un lugar especial para guardarlo. Ayudar al nifio a que use su caja
de tesoros para guardar articulos pequefios que tengan recuerdos especiales de diferentes
acontecimientos. Si uno de los padres se esta muriendo, ésta es una actividad a desarrollar
juntos para ayudar al nifio a recordarlo.

Estar disponibles
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La gente siempre esta ocupada. Los padres estan ocupados. Las madres estan ocupadas.
Los nifios estdn ocupados. Estamos todos ocupados, pero si no se encuentra el tiempo
para compartir mutuamente, las cosas se interponen entre padres e hijos. Las buenas
relaciones rara vez sélo suceden. Hay que hacerse del tiempo para desarrollarlas. Pensar
en los demés siendo empaéticos.

e Disfrutar juntos la relajacion y la diversion
Nunca hay suficiente tiempo en la vida. Sin embargo, es tan importante reservar tiempo
de calidad para la familia. Si fuese posible, sugerir una hora de la semana cuando todos
los miembros de la familia puedan pasarla juntos mas tiempo si fuese posible. Permitir
por turnos a cada miembro de la familia escoger como usar este tiempo. Una semana un
niflo puede escoger un juego, la madre puede decidir hacer pasteles juntos, la abuela
puede escoger un paseo. Todos comparten en esta actividad.

e El toque curativo
A veces un abrazo carifioso puede parar el sufrimiento y ayudar a sanar. Sin embargo, en
algunas familias la gente simplemente no expresa sus sentimientos mediante el tacto. Los
nifios crecen creyendo que no es correcto abrazarse. Pero nunca hay que dejar de necesitar

abrazos y caricias.

¢Qué ayuda a mantener una familia s6lida?

Reflexionar sobre estas palabras y lo que significan para uno:

. Seguridad

. Amor

. Aliento

. Comprensién

. Justicia

. Paciencia

. Bondad

. Comunicacion clara
. Gracia
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e Valores socioculturales: Son los valores que imperan en la sociedad en el momento en
que vivimos. Estos valores han ido cambiando a lo largo de la historia y pueden coincidir
0 no con los valores familiares. Puede ser que la familia comparta los valores que se
consideran correctos a nivel social o que, al contrario, no los comparta y eduque a sus

hijos segun otros valores culturales.
En el presente, procuramos o pretendemos educar a los hijos con valores como el respeto, la
tolerancia, la no violencia, la consideracion y la cortesia, pero se vive en una sociedad en la que
los hijos ven y descubren que también dominan otros valores muy diferentes como el liderazgo,
el egoismo, la acumulacién de dinero, el deseo de poder, e incluso el racismo y la violencia. Los
valores familiares estableceran, en gran medida, el buen criterio y punto de vista que tenga los
hijo para considerar estos otros valores como aceptables o indignos, o para saber acomodarse a
las personas mental y fisicamente a diversas circunstancias que se le presenten a su buen parecer

de la mejor manera posible.

Caracteristicas de los Valores Sociales
La humanidad ha adoptado criterios a partir de los cuales se establece la categoria o la jerarquia
de los valores. Algunos de esos criterios son:

e Durabilidad: los valores se reflejan en el curso de la vida. Hay valores que perduran méas
en el tiempo que otros. Por ejemplo, el valor del placer es mas fugaz que el de la verdad.

e Integralidad: cada valor es una abstraccién integra en si mismo, no es divisible.

e Flexibilidad: los valores cambian con las necesidades y experiencias de las personas.

e Satisfaccion: los valores generan satisfaccion en las personas que los practican.

e Polaridad: todo valor se presenta en sentido positivo y negativo; Todo valor conlleva un
contravalor.

e Jerarquia: Hay valores que son considerados superiores dignidad, libertad y otros como
inferiores los relacionados con las necesidades basicas o vitales. Las jerarquias de valores
no son rigidas ni predeterminadas; se van construyendo progresivamente a lo largo de la
vida de cada persona.

e Trascendencia: Los valores trascienden el plano concreto; dan sentido y significado a la

vida humana y a la sociedad.
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e Dinamismo: Los valores se transforman con las épocas.

e Aplicabilidad: Los valores se aplican en las diversas situaciones de la vida; entrafian
acciones practicas que reflejan los principios valorativos de la persona.

e Complejidad: Los valores obedecen a causas diversas, requieren complicados juicios y

decisiones.

En una escuela de ensefianza primaria, una maestra se dio cuenta de la vanidad que habia en las
actitudes de sus alumnos. Valiéndose de una situacién fantastica, sugirio al grupo lo divertido que
seria crear una ciudad imaginaria. Cada alumno podria desempefiar el trabajo que quisiera.
Llevando cuenta de las elecciones hechas por los chicos, el grupo descubridé que tenian varios
doctores, abogados e ingenieros. Hubo un individualista que aspiraba a ser vago.

A continuacion, pregunt6 al grupo si una ciudad asi podria sobrevivir. Entonces se puso de
manifiesto la necesidad de agricultores, fabricantes de herramientas, de personas dedicadas a la
limpieza de las calles, etcétera. En la discusion que siguid, los chicos se dieron cuenta, por
primera vez, no s6lo de la importancia que tiene toda ocupacién en nuestra sociedad, sino
también de las medidas que estaban usando para determinar el valor de una ocupacion o de una

persona.

Los distintos valores de nuestra sociedad que dan importancia a la recompensa monetaria, a la
categoria, al servicio social, etcétera, emergieron del inconsciente al interés consciente de todos
los miembros del grupo. (Lifton, 1972, pp. 263-264)

e Valores personales: Los valores personales son aquellos que el individuo considera
imprescindibles y sobre los cuales se construye la vida y las relaciones con los demas.
Acostumbran a ser una combinacion de valores familiares y valores socioculturales,
ademas de los que el propio individuo va aportandose a si mismo seglin sus vivencias
personales, su encuentro con otras personas o con otras culturas en las que, aun
imperando una escala de valores diferente a la suya, el individuo encuentra actitudes y

conductas que considera valiosas y las incorpora a sus valores mas preciados.
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2.2 ;Como definir los propios valores personales?

Los valores personales son creencias, valores, y filosofias que se tienen sobre la vida, su
propdsito y propio propdsito. Conforme se va creciendo, se empieza a tomar los valores de
personas que nos rodean hasta que llega a la juventud y se empieza a aceptar o a rechazar tales
valores. Sin embargo es facil dejar de seleccionar los propios valores, y nada mas aceptar los
valores que inculcaron los padres, maestros, o la sociedad. Definir los valores personales requiere
verse a uno mismo y a los ideales, pero vale la pena para toda la vida el esfuerza que se hace.

Pasos de auto reflexion personal.

Paso 1
Tomarse el tiempo para pensar en los propios valores personales. En este momento, ¢cuales son?

¢Podria hacer una lista con los 10 primeros que se tiene en la vida en este momento?

Paso 2:

Considerar si se es feliz con los valores que tiene ahorita. ¢Realmente representan quien se es, 0
son una réplica de los valores de otras personas que han influenciado en la vida? Si ese es el caso,
¢Asi eres feliz, o crees que es buena idea cambiarlos a que reflejen tu persona y propoésito en la

vida?

Paso 3

Considerar los tipos de valores personales que la mayoria de las personas consideran dignos. Hay
muchos valores personales y hay muchas listas de buenos tipos de valores que se pueden
encontrar en libros e internet ¢Cuéles se asemejan mas ti, tus inspiraciones o a tu forma de vida?

Anota los valores que te impresiona y trata de escoger los que realmente te importan.
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Paso 4

1. Reconocer cuales son los valores mas significantes: Este es un ejercicio interesante que
ayudara a enfocar los valores que importan mas. Una vez que se empiece a estar mas consciente
de los valores que se tienen, se entendera la esencia de lo que se es, y se usaran estos valores para
guiarse en las opciones y decisiones que se tenga en la vida. El ejercicio es:

e Seleccionar una lista principal de 10 valores. Haz esto después de seleccionar todos los
valores que te importan

e Escoger de esos 10, los 5 que mas importan.

e Ahora, eliminar uno para que sean 4.

e Eliminar otro. Nada mas se queda con los 3 mas importantes. ;Como te sientes al
respecto?

e Eliminar 2, y quedarse con 1. Ese Gltimo valor que se elige es el que realmente te guia a
ti, es tu esencia absoluta. No es lo ideal vivir con un solo valor sin balancear los demas,
pero ayuda a entender mejor que muchos estamos impulsados por un solo valor que es
una suma de todos los demas. Una vez que se sepa cual es, se puede aprender a

aprovechar y balancear mejor la vida.

Paso 5
Una vez que se haya definido los valores, el reto es vivir la vida aplicAndolos en todos los
aspectos de la vida misma. Esto puede requerir algunos cambios en como ver la vida misma. No
asustarse al hacer ese cambio que ayudara a cumplir los valores; esto es parte del proceso de
crecimiento. Por ejemplo, si se decide que la lealtad es el valor, pensar en las formas en las que se
puede mostrar la lealtad a otras personas. También buscar como mostrar la lealtad a un nivel
profesional. Esto podria ayudar a superar viejos habitos como, los chismes, hacer menos a las
personas, etcétera.
o Valores espirituales: Para muchas personas la religion es un valor de vital importancia y
trascendencia asi como su practica. De la misma manera, la espiritualidad o la vivencia
intima y privada de algun tipo de creencia es un valor fundamental para la coherencia de

la vida de mucha gente. Los valores espirituales pueden ser sociales, familiares o
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personales y no tienen que ver con el tipo de religion sino con el sentimiento que alimenta

esa creencia.

El valor espiritual y su repercusion en la formacion ética del ser humano

¢Como influyen los valores a la formacion ética del ser humano?, ;Por que tanta
importancia al hecho de creer en algo?, el ser humano valora dia con dia su entorno, sus
cosas, sus vivencias y sus creencias, el valor espiritual es necesario para la vida humana,

pero ¢por que?, ¢es posible que el ser humano viva sin ninguna creencia?

El valor espiritual es lo que da la concubacion entre el Divino Creador y el hombre, lo que
le da un estado de contemplacion de Dios a la existencia del ser humano, los valores
espirituales dan un cambio de perfeccion en la creencia se adquiere una union inefable
con dios al hombre en un valor superior que el que pueden ofrecer los valores civicos 0

éticos.

El porqué de estos valores es sencillo y facil, sustentar el impulso de creencia del hombre
con su origen creadora y en si mismo; la fe, la caridad, la gracia y la esperanza, son
algunos de los valores espirituales que puede acrecentar y mejorar el aspecto moral y
espiritual del hombre como un ser que piensa de manera razonable y acordada al sentido
comun; esto es lo que hace la diferencia del instinto animal irracional, haciendo que los
seres humanos sean capaces de entender tanto su existencia como su momento de perecer.
La formacidn y el valor de la ética que adquiere utiliza y utiliza el ser humano, es para
una convivencia sana y tranquila del hombre en todo dmbito de la sociedad, para el
manejo adecuado de su comportamiento para evitar dafiar la libertad del otro, pero los
valores espirituales solo nos dicen que es lo correcto, su objetivo es el de unir a la
humanidad, diciendo que se debe trabajar en conjunto, ayudandose unos a otros para

Ilegar a una meta comun que es el bienestar del mundo y de la humana.
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Valores materiales: Los valores materiales son aquellos que permiten la subsistencia y son
importantes en la medida en que son necesarios. En la actualidad, se vive un alza a nivel
social, de los valores materiales: el dinero, los vehiculos, las viviendas y lo que a todo

esto se asocia como el prestigio, la buena posicion econémica, etc.

Pero es importante sefialar que los valores materiales se le deberia dar la importancia en la
medida que se les necesiten; pero también forman parte de aquel conjunto de algunas
ideas y sentimientos que pueden permanecer reprimidos en el inconsciente y pueden
ejercer una gran influencia sobre si mismos ya sea positiva 0 negativamente en relacién
existente entre los valores socioculturales, los valores personales y los valores familiares.
Cuando los valores materiales se sobrepasan en su importancia, entran en conflicto o en
contradiccion con los valores espirituales, dado a que se refieren a cuestiones totalmente
diferentes y muchas veces las personas viven mas pendientes por los bienes materiales

que por las cosas espirituales.

Hoy en dia, las sociedades le dan mucha importancia a los valores materiales dejando a un
lado los otros tipos valores que existen. Pero cabe destacar que ha surgido un alza a nivel
social de los bienes o valores materiales.

Valores éticos y morales: Son aquellos que se consideran indispensables para la correcta
convivencia de los individuos en sociedad. La educacion en estos valores depende, en
gran parte, de que se contemplen en aquellos valores que la familia considera
primordiales, es decir, que entre los valores familiares que se transmitan a los hijos estén

estos valores ético-morales imprescindibles.

Respeto: es aceptar a las personas tal como son, con sus virtudes y defectos, entendiendo
su identidad, sus derechos y necesidades. Decir las cosas con recato y educacion, sin
herir, violentar o insultar a nadie, son muestras de respeto. La educacién en el respeto
empieza cuando nos dirigimos a nuestros hijos de una manera correcta, de la misma

manera se espera que ellos se dirijan a los demas.
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2. Sinceridad: la sinceridad es el cimiento en el que se mantiene la confianza. Para que los
hijos no mientan, no se deben extralimitarse los castigos: los nifios mienten por miedo al
castigo.

3. Renuncia a la violencia: para que los hijos no sean violentos depende mucho de que los
padres no griten, peguen o les falten al respeto.

4. Disposicion a ayudar: lograr que los nifios ayuden a los adultos y a sus iguales se
consigue facilmente: solo debemos aceptar desde el principio sus ganas de ayudar,
encomendarles pequefias tareas y adaptarlas siempre a su edad y sus posibilidades.

5. Cortesia: tiene que ver con el respeto, la consideracion y los modales. No tiene que ver
con no poder hacer algunas cosas porque no es de buena educacidn, sino en hacerlas
diciendo “por favor”, “gracias” y “;puedo?”.

6. Consideracion: tiene que ver con saber renunciar a los propios intereses en beneficio de
los de los demas. Si los nifios ven que sus necesidades se toman en serio, les serd méas
facil respetar las de las otras personas.

7. Tolerancia: tiene que ver con la aceptacion y el respeto hacia la gente que es diferente, a
lo que nos resulta extrafio, desconocido o poco habitual.

8. Responsabilidad: tiene que ver con la confianza que tenemos en que nuestros hijos sabran
asumir algunas tareas y las cumpliran. Tiene que ver con la conciencia de que los actos o
el incumplimiento de los mismos tiene consecuencias para otras personas o para nuestro

propio hijo.

La responsabilidad que tienen los padres en la transmision de estos valores a los hijos es
determinante. Los valores no se transmiten por los genes, por eso es tan importante tenerlos en
cuenta en la educacion. Pero debemos saber que los valores no se ensefian independientemente
del resto de las cosas, ni a través de grandes explicaciones o dando una lista con aquello que se

considera correcto y lo que no, esperando que los hijos lo recuerden.

Los valores se transmiten a través del ejemplo practico, a través de la cotidianidad, del

comportamiento en el dia a dia, en aquello que los hijos observan hacer a sus padres.
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2.3 Pérdida de valores y sus consecuencias

La pauperrima carencia de valores en el mundo es una realidad que no se puede ocultar se ve a
diario en los noticieros, revistas, peridédicos y deméas medios de comunicacién nacional e
internacional. Esta problematica se puede ver en todas las clases sociales y entre estos estan la
pérdida de respeto, el desamor, la impuntualidad, la descortesia, la agresividad, la discriminacion

y otras.

Se observa que una de las principales causas que se da la perdida y carencia de valores en la
personas es porque muchas crecieron en un ambiente familiar en el que no les inculcaron o
ensefiaron a ser persona dignas de imitar que presente valores éticos y morales. Las
consecuencias de este problema social se observa en la insensibilidad, en la falta de la
solidaridad, en la falta de recato, corrupcion, matanzas, maldad, egoismo y otros, dentro de la
sociedad. En este problema es crucial que los padres y los maestros tomen parte del asunto,

involucrandose para poder determinar la transformacion radical de esta problematica.

2.4 Principales herramientas para erradicar la violencia escolar

La prevencion esta al alcance de todos, dado que esta no es otra cosa que la puesta en marcha de
las medidas apropiadas para impedir la aparicion de interacciones violentas en los individuos y en
la comunidad en general (Fernandez, 1999).
Diaz — Aguado (2005)” destaca como forma de prevenir la violencia en las aulas:
Para prevenirla es necesario romper la “conspiracion del silencio” que ha existido
hasta hace poco sobre este tema, y ensefiar a condenarla en todas sus
manifestaciones, insertando su tratamiento en un contexto normalizado orientado a
mejorar la convivencia. Conviene tener en cuenta, en este sentido, que algunas de
las caracteristicas de la escuela tradicional contribuyen a que en ella se produzca la
violencia o dificultan su erradicacion: como la permisividad que suele existir hacia
la violencia entre iguales como reaccion (expresada en la maxima “si te pegan,

pega”) o como forma de resolucion de conflictos entre iguales; la forma de tratar
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la diversidad actuando como si no existiera; o las frecuentes situaciones de

exclusion que se viven en ella.(p.3)

La autora refiere la importancia de tratar al adolescente como si fuera un
profesional capaz de prevenir la violencia, lo que implica también formar a los
estudiantes en metodos de resolucion de conflictos. Enfatiza Diaz -Aguado, la
importancia de proporcionarle el apoyo y la motivacion necesarias al alumno en
esta tarea, dado que esto favorece que pueda descubrir el significado que ella tiene
para el experto que habitualmente la realiza, y que llegue a identificarse con dicho
significado de forma mucho mas eficaz que si le pidiéramos estudiar conceptos y

definiciones sobre violencia y resolucion de conflictos.

Para prevenir y controlar la violencia, uno de los aspectos mas importantes es aprender a

controlar el coraje, que si bien es un sentimiento normal e inevitable, hay distintas formas de

tratarlas, el docente debe aprender a aceptarla y a saber mantener la calma, pero debe tener claro

gue puede tener consecuencias muy graves si no se sabe controlar.

Si quiere mantener un ambiente cordial en el aula de clase y evitar estallidos de violencia, se

pueden considerar las siguientes recomendaciones:

Predique con el ejemplo: Si se ve envuelto en un pleito o discusién que le genera
sentimiento de enojo, evite explotar y mostrar conductas agresivas, intente racionalizar el
problema y en un tono suave y calmado, busque donde existen los puntos coincidentes y a
partir de ellos abogue por el consenso

Aléjese del lugar en el caso de no poder controlar la situacion.

Aceptacion: Jaméas ponga en entredicho la naturaleza y la necesidad del enojo. Ayude a
los estudiantes a ver que es algo muy humano con lo cual tienen que lidiar. De otra forma
es peligroso porque absorber y evadir los enojos significa acumular una presion que
posteriormente se libera con peores reacciones.

Identificacién y busqueda de opciones para la expresién de sentimientos de enojo:
Dialogue con él e incentivelo a buscar otras maneras de expresarse.

Desfogue fisico: Para liberar la carga de energia negativa que produce el enojo, proponga
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a actividades como correr, patear o arrojar una pelota con fuerza, El cansancio fisico y
gasto de energias disminuye el enojo.

e Expresion creadora a través de cuentos, pintura, incentivelos a expresarse a través del
arte, colocando en este sus emociones.

e Comunicacion: Hablar sobre los problemas que ocasiona el enojo lleva a entenderlos
mejor, incluso a minimizar su carga y su importancia. Impulselos a que recurran al
dialogo, ya sea con usted o con sus amigos.

e Buen humor: Si se toma de la mejor forma, el enojo puede hasta provocar risa. Ensefie a
ver las cosas positivas y a identificar cuando las razones del enojo son absurdas. De esta
forma, lo tomaran de buen humor y lo asimilaran mas pronto y mejor.

e Charla a solas: Recomiéndele el monologo, dado que hablar consigo mismo hace que con
las palabras se libere el enojo. Lo mejor es que esas palabras se quedan en el individuo y
no dafian a nadie mas. Sugiérale que estando solo puede gritar para liberar la presion del
enojo.

e Conteo: Contar nimeros u objetos a la vista le permite alejarse del sentimiento del enojo
y relajarse en un patron fijo y mon6tono. Esta es una de las técnicas mas populares y mas
efectivas a corto plazo.

e Tiempo Fuera: Esta técnica busca sacar de contexto a la persona para que baje el enojo
poco a poco Y reflexione acerca de la manera en que se reacciona en una situacion dada.
Si el alumno estd muy alterado y nota que no lo esta escuchando, envielo a un lugar
privado unos minutos para que se calme y poder iniciar el dialogo, y si es el docente

aléjese del lugar, calmese y regrese a retomar la situacion.

Es importante aprender y ensefiar a meditar y darse cuenta de las actitudes fuera de control, en
este caso cuando al estar consciente de que se ésta por perder el control es recomendable pedir un
“tiempo fuera”, frase esta que debe ser conocida por los docentes como una clave que implica
“quiero estar en privado”, tiempo que debe ser dado al alumno hasta que supere la crisis. Si el

docente quiere aplicar esta técnica es importante que considere las siguientes sugerencias:
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Busque un lugar seguro y con supervision en donde el joven pueda estar tranquilo sin que nadie

lo moleste, digale que al final de su tiempo fuera, van a conversar sobre su comportamiento.

Invitelo a que tome asiento tranquilo, sin hablar con nadie, hasta que esté bien calmado y

dispuesto a tener una conversacion. Cuando este dispuesto al dialogo hable con €l sobre lo que

ocurrio.

La Técnica del Semaforo: El equipo del Psicologo Escolar. com, plantean que esta técnica
estd especialmente indicada para la ensefianza del Autocontrol de las Emociones
Negativas: Ira, Agresividad, Impulsividad, etc., resulta esencial dada la importancia de
educar en actitudes de tolerancia, respeto, convivencia. La escuela esta siendo cada vez
mas consciente de la necesidad de erradicar fendmenos de violencia que se han instalado
en su seno, resultando prioritaria la educacion de los aspectos emocionales de la

inteligencia. (Psicdlogo escolar.com)

Pasos para la ensefianza de la Técnica del Seméforo:

1. Asociar los colores del seméaforo con las emociones y la conducta:

Rojo: pararse. Cuando no se puede controlar una emocion (se tiene mucha rabia, se quiere
agredir a alguien, se esta muy nerviosos) hay que pararse como cuando se esta frente a la
luz roja del seméforo.

Amarillo: pensar. Después de detenerse es el momento de pensar y darse cuenta del
problema que se esta planteando y de lo que se esta sintiendo.

Verde: solucionarlo. Al darse tiempo de pensar pueden surgir alternativas o soluciones al
conflicto o problema. Es la hora de elegir la mejor solucion.

El Pensamiento Lateral: Para aprender a buscar opciones e ideas nuevas que faciliten la
resolucion de conflictos se puede utilizar e incentivar “El Pensamiento Lateral ” para lo
cual se recomiendan diversos ejercicios que pueden aplicarse a manera de juego, en estos
ejercicios no existe trampas, sino buscar la solucion de una manera distinta a la
comunmente abordada, las soluciones a veces generan expresiones ;COmMo no se me

ocurrio antes para solucionarlo?
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Enmarcado en la definicion dada en Wikipedia, su objetivo es buscar representar otros caminos
alternativos que no estamos acostumbrados a usar, dado que estamos habituados a pensar en una
sola direccion y dar por obvio aquello que no lo es. Segun el autor, la mayoria de la gente tiende

solo a ver una forma de resolver el problema.

Se puede concluir de lo anteriormente expuesto que hay diferentes formas de resolver un
problema que muchas veces no se ve a simple vista por lo cual deberia buscarse otras
alternativas o soluciones, despedazando el método que se ha aprendido y utilizado durante
décadas con el pensamiento de tipo vertical o sea analizando y razonando, esta trasgresion lleva a
encontrar nuevos caminos que antes podian no haberse visto. ElI pensamiento vertical crea
patrones y adapta las novedades a lo que conoce, mientras que el lateral esta dispuesto a explorar
esas nuevas situaciones para ver a donde conducen. Aprender a buscar nuevas opciones implica
entender que la solucion a los problemas puede encontrarse en el otro, que a veces es necesario
romper con paradigmas para encontrar nuevos caminos lo cuales en muchas ocasiones no son los

mas evidentes.

e La Comunicacion:
La auténtica educacién tiene como fin el desarrollo integral de la persona, por eso debe
proporcionar, ademas de conocimientos, valores, creencias y actitudes frente a distintas
situaciones. Para encarar esta tarea se debe estimular la comunicacién y erradicar todos los

aspectos que no la hacen efectiva.

La comunicacién es una actitud de prevencion, porque da la posibilidad de encontrar espacios,
ser personas muy cualificadas e imprescindibles para aprender a respetar al otro, ayuda a formar
el espiritu critico, posibilitando la capacidad de aceptar el error como estimulo, para la busqueda

de otras alternativas validas y ayuda a superar las dificultades porque la carga se reparte.
Es por ello que el docente debe viabilizar la participacion, la comunicacion interpersonal, la

aceptacién y admisién de responsabilidades y el aprendizaje cooperativo. Por medio de técnicas y

estrategias diferentes tales como: el debate, asambleas, teatro, juegos cooperativos, talleres,
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fiestas, campeonatos deportivos, entre otros, dirigiendo a los jovenes hacia la autogestion y la
autodisciplina mediante la disposicién compartida de responsabilidades estableciendo entre otras

cosas normas claras Yy consensuadas .

Considerando a la comunicacion como unos de los elemento principal para evitar la violencia
escolar, se hace importante el que los docentes aprendan a comunicarse de manera efectiva, y
para eso es imprescindible aprender a escuchar de manera activa.
e Escucha activa:

Es una manera de escuchar con atencion lo que la otra persona dice con el objetivo de intentar
comprenderlo. En el proceso de comunicacion la persona que utiliza la escucha activa le trasmite
al emisor lo que este ha dicho, destacando el sentimiento que contenia el mensaje. Por lo tanto, es
importante resaltar que se ha entendido no Unicamente lo que ha expresado el emisor sino

también lo que siente.

Aunque se comprenda los sentimientos de la otra persona, esto no significa que se esté de
acuerdo con lo que dice o piensa la otra persona.

Las técnicas de escucha activa:

e Mostrar interés: favorecer que la otra persona hable.

e Clarificar: aclarar lo que ha dicho, obtener mas informacién y asi ayudar a ver otros
puntos de vista.

o Parafrasear: se trata de repetir con tus palabras lo que la otra persona ha dicho, por lo
tanto no debe expresar las ideas propias ni las opiniones. Se puede empezar la frece
diciendo “si lo he entendido bien., lo que me estas diciendo es”.

o Reflejar: mostrar a la otra persona que se entiende lo que ella siente. Esta técnica
permite reflejar los sentimientos de la otra persona que habla.

e Resumir: centrar el tema destacando las ideas principales de lo que la otra persona ha

expresado.
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Cuando se escucha de forma activa no se hace tnicamente escuchando sino que también se hace

a partir del lenguaje no verbal y por lo tanto se debe tener en cuenta: contacto visual, un tono de

v0z suave, gestos acogedores y una postura corporal receptiva.

Cuando se escucha de forma activa, Uranga (1998) plantea que:

No se cambia de tema cuando la persona habla.

No se valora, no se juzga, no se anima ni aconseja.

No se piensa en rebatir lo que el otro dice mientras habla.

Se explora los sentimientos ademas de los hechos.

Se observa el lenguaje no verbal.

Se hacen preguntas abiertas, es decir, preguntas que permitan al que habla expresarse
mas, explorar y profundizar en lo que ha pasado. Preguntamos acerca de sus necesidades,
sus preocupaciones, sus ansiedades y sus dificultades.

Se parafrasea los puntos principales para ayudar a quien habla a comprender el conflicto,
dandole la oportunidad de ver en otras palabras lo que ha expresado.

Ante la tempestad, la calma: En caso de una situacién de enojo a nivel grupal, lo méas
sabio que puede hacer es mantenerse calmado y escuchar lo que dicen los demas. Como
es el unico escuchando con la mente fria, puede evitar discusiones inutiles, identificar los

conflictos y tratar de solucionarlos.
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3. Metodologia

La investigacion de campo se llevd a cabo utilizando diferentes formas de recoleccion de

informacidn. Se aplico a director y docentes del establecimiento educativo.

3.1 Observacion

Segun Soledad Fabbri, M. (2012) Es el método por el cual se establece una relacion concreta e
intensiva entre el investigador y el hecho social o los actores sociales, de los que se obtienen
datos que luego se sintetizan para desarrollar la investigacion.

La observacion es un proceso cuya funcion primera e inmediata es recoger informacion sobre el
objeto que se toma en consideracion. Esta recogida implica una actividad de codificacion: la
informacidn bruta seleccionada se traduce mediante un codigo para ser transmitida a alguien (uno

mismo u otros). Para dicho instrumento se utilizara ficha anecdotica.

3.2 Entrevista

Es una técnica para obtener datos que consisten en un dialogo entre dos personas: segun
Mendizébal, Rodrigo, I.F. (2002) extraido de la fuente Métodos y Técnicas de Investigacion El
entrevistador "investigador" y el entrevistado; se realiza con el fin de obtener informacion de

parte de este, que es, por lo general, una persona entendida en la materia de la investigacion.

La entrevista es una técnica antigua, pues ha sido utilizada desde hace mucho en psicologia v,
desde su notable desarrollo, en sociologia y en educacién. De hecho, en estas ciencias, la
entrevista constituye una tecnica indispensable porque permite obtener datos que de otro modo
serian muy dificiles conseguir, se estara realizando a una directora y a seis docentes del

establecimiento educativo, utilizando cuestionario estructurado.
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El Procedimiento de recoleccién de la informacion con cada uno de los informantes.se realizara

de la siguiente forma:

Cuadro No. 1
Técnicas e instrumentos utilizados
METODO TECNICAS INSTRUMENTO
v Investigacion v La observacion v Cuestionario con
Participativa v La entrevista preguntas abiertas

v’ Fotografias
v" Fichas de

observacion

Fuente: elaboracion propia 2014

El proceso de la investigacion se realiz6 de la siguiente manera: se identifica y determina el
centro educativo a utilizar como la naturaleza, se envia la carta de solicitud firmada por el
Coordinador de la UPANA vy el estudiante investigador, dirigida a la directora de la Escuela
Oficial Rural Mixta Aldea los Laureles del municipio de Jalapa departamento de Jalapa, la
realizacion de la misma. Teniendo como informantes a la directora del centro educativo y a los

siente de docentes que laboran en el mismo
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3.3 Resultados

Cuadro No. 2

Entrevista dirigida a la directora

No. Pregunta Conclusion
1. | ¢Cuales son las causas que inciden en la carencia de | Segun directora, en el hogar
valores? no fomentan la practica de
los valores.
2. | ¢Existe en la escuela algin programa para el | Refiere la directora que no
fortalecimiento de valores? existe ningn programa para
el fortalecimiento de los
valores.
3. | ¢Como involucran a los padres de familia para | Realizacion charlas vy
fortalecer la practica de valores? asambleas.
4. | ¢(Qué estrategias utiliza para erradicar la violencia | Actividades de convivencia,
en la escuela? platicas de concientizacion.
5. | ¢Cree usted que la violencia en la escuela es por | Si,  porque el cimiento
falta de practica de valores en la familia? viene de casa.
6. | ¢Con qué frecuencia son tratados los casos de | A diario.
violencia en la escuela?
7. | ¢Considera que la violencia afecta a toda la escuela | Si, la problematica se vive
0 aungrado en particular? en todos los grados.
8. | ¢Qué instituciones colaboran para tratar casos de | Los Derechos Humanos con
violencia en la escuela? capacitaciones.
9. | ¢(Cree usted que la escuela necesita de un | Si,con urgencia.
Psicopedagogo(a) para orientar a los estudiantes
10. | ¢Cudl es el grado de influencia que el género tiene | Ninguno porque tanto, el
sobre la violencia? nifio (a) ejerce violencia.
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Cuadro No. 3

Entrevista dirigida a los docentes

No Pregunta conclusion
1. | ¢Cudles son las causas que inciden en la carencia de | En el hogar no fomentan la
valores? practica de valores
2. | ¢Existe en la escuela algun programa para el | En la escuela no existe
fortalecimiento de valores? ningun programa para el
fortalecimiento de los
valores
3. | ¢Como involucran a los padres de familia para | Se llevan a cabo reuniones
fortalecer la practica de valores? cada 3 meses en la cual
incluyen tratar el tema de la
violencia o cuando el caso
lo amerite.
4. | ¢Que estrategias utiliza para erradicar la violencia en | Segun docentes
la escuela? entrevistados realizan
actividades como
dramatizaciones, obra de
teatro y otras.
5. | ¢Cree usted que la violencia en la escuela es por falta | Los docentes, manifiestan
de préactica de valores en la familia? que si porque los cimientos
de los valores vienen del
hogar.
6. | ¢Con qué frecuencia son tratados los casos de | Segun docentes, la violencia
violencia en la escuela? se vive a diario.
7. | ¢Considera que este fendmeno de violencia afecta a | En general a toda la escuela.

toda la escuela o a un grado en particular?
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¢Qué instituciones colaboran para tratar casos de

violencia en la escuela?

Ninguna Institucion

colabora con ellos.

¢Cree usted que la escuela necesita de un

Psicopedagogo(a) para orientar a los estudiantes

Si, con urgencia la cual
serviria de apoyo en la

orientacion a los estudiante

10.

¢Cual es el grado de influencia que el género tiene

sobre la violencia?

Ninguno, actualmente

ambos la ejercen.

Fuente: investigacion propia 2014

3.4 Analisis de resultados

La presente triangulacion de informacion corresponde a la participacion de criterios de los sujetos

de la investigacion de la Escuela Oficial Rural Mixta, aldea los Laureles del nivel primario del

municipio de Jalapa, departamento de Jalapa, cuyos criterios coinciden demostrando con ello, que

es necesario que la comunidad educativa sea informada y concientizada acerca de la importancia

de erradicar la violencia asi como implementar herramientas efectivas que ayuden a modificar

conductas, a través de inculcar valores a los estudiantes por la necesidad que existe en el centro

educativo, dicho proceso sirve a los docentes dando como resultado una convivencia pacifica y

armoniosa entre los y las estudiantes, asi como docentes del establecimiento educativo y sociedad

en general; los resultados muestran que los docentes de dicha institucion estan interesados en

tener conocimiento sobre las diferentes formas de enfrentar la violencia escolar y con el paso del

tiempo disminuya hasta lograr erradicarla.
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Comentarios Finales

En el articulo presentado se reflexiona sobre los problemas de convivencia en los centros
escolares y se describen sumariamente algunas de las vias de solucion que méas se siguen en la
actualidad, los comportamientos de violencia es una realidad cada vez mas presentes en la
Escuela Oficial Rural Mixta, Aldea los Laureles del municipio de Jalapa, departamento de Jalapa,
como ha quedado recogido en el texto y obedecen a multiples causas como la formacién en

valores en los hogares.

Por lo anterior se sabe que la auténtica educacién tiene como fin el desarrollo integral de la
persona, por eso debe proporcionar, ademas de conocimientos, valores, creencias y actitudes
frente a distintas situaciones. Para encarar esta tarea se debe estimular la comunicacion y

erradicar todos los aspectos que no la hacen efectiva.

La intervencion pedagdgica hacia ese factor seria de fomentar en el alumno un proceso interior de
reflexion que le permita reconocer sus propios valores, entendiendo que estos son guia de
conducta que les serd util en el presente y en el futuro para tomar decisiones en situaciones

moralmente controvertidos.

Si la escuela se propone educar en los valores tiene que empezar analizar sus antecedentes,
desactivando todo aquello que contribuye con los antivalores. Para educar en valores la escuela
tiene que constituirse en un mundo de justicia, amor, armonia, igualdad, respeto y tolerancia. De
nada sirve ensefiar valores sino no se estd acompafiando de una practica coherente, y los
estudiantes lo interiorizan no porque lo definen bien sino porque viven en un contexto donde se
practican los valores. Generalmente las incoherencias ante lo que se dice y lo que se hace son los

peores modelos educativos.
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