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Resumen

El presente trabajo consta de cinco capitulos en los cuales se desarrolld un andlisis de los beneficios
fiscales y sanciones de las cuotas patronales de empresas constructoras, Municipio de Mixco,
especificamente en la zona cuatro. Debido de lo anterior se estudiaren los Acuerdos 1,118 de la
Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Acuerdo 36-2003, que es el
instructivo para la recaudacién del 1GSS, el Acuerdo 1,528 Ley Orginica del Instituto de
Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala IRTRA, la Ley Orginica 17-

72, del Instituto Téenico de Capacitacion y Productividad y el Codigo Tributario.

Asimismo, se realizaron cuatro cuestionarios en donde se entrevistaron a personas del IGSS, a
auxiliares de contabilidad de empresas constructoras ubicadas en el Municipio de Mixco, zona
cuatro, a la Superintendencia de Administracion Tributaria y a Contadores Publicos y Auditores,
expertos en temas tributarios, catedraticos de la Universidad Panamericana, con ¢l fin de conocer

sus conocimiento con relacion al analisis de la cuotas patronales pagadas por los patronos.

El capitulo uno contempla un marco conceptual, en donde se verificd antecedentes académicos,
antecedentes de empresas y un andlisis sociocultural; asimismo, se plante6 el problema de la

investigacion su justificacion, objetivo general y especificos se fijé los limites que puedan existir.

En el capitulo dos se trabajé un marco tedrico, donde basdndose en conceptos basicos relacionados

a las constructoras y a las Instituciones como el 1GSS, [IRTRA, INTECAP y SAT.

En el capitulo tres se realizd un marce metodolégico en donde se estipulo que tipo de investigacién
se realizd, los sujetos que fueron objetos de andlisis, se definid los instrumentos de recopilacian de

datos.

En el capitulo cuatro se presenta la ejecucion y resultado de la investigacion por medio de una

matriz de sentido, en donde se detectd los hallazgos correspondientes al tema de investigacion.

En el capitulo cinco, sc analizo los hallazgos obtenidos por las entrevistas realizadas a los sujetos
de investigacion descritos, para lograr establecer las conclusiones en donde se da respuestas y

formular las recomendaciones al planteamiento del problema y alcanzar los objetivos planteados.



Introduccion

Las empresas constructoras del Municipic de Mixco, inscritas en el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, estdn obligados a contribuir en 10.67% a la cuota patronal IGSS, 1% al IRTA v
1% al INTECAP, siendo un total de 12.67% que se tiene que cancelar en los primeros veinte dias

de cada mes.

Al mantener al dia sus pagos con relacion a la cuota patronal, esta le brinda varios beneficios que
pueden gozar sus trabajadores, como los que brinda el Instituto de Recreacion de los Trabajadores
de la Empresa Privada de Guatemala TRTRA, con el acceso a sus parques de diversion, de igual

manera las capacitaciones que brinda el Instituto Técnico de Capacitacion v Productividad.

Pero otro beneficio de suma importancia para las empresas dedicadas a prestar servicios de
construccion es el que ofrece la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, por medio
del Acuerde 10-12, Ley de Actualizacién Tributaria, con relacion a los costos y gastos deducibles
que se pueden incluir en la declaracién anual del Impuesto Sobre la Renta ISR a través del
formulario 1411, cuande se mantiene al dia sus pagos de la cuota patronal, los cuales son
comprobados con la planilla de seguridad social presentada al 1GSS, como su recibo de pago
cancelado. Al establecer el planteamiento del problema vy los objetivos generales v especificos, se
establecieron los sujetos de investigacion para conocer si las personas conocen el beneficio fiscal

que brinda ¢l decreto en mencion.

Se identifica las sanciones emitas por el [nstituto Guatemalteco de Seguridad Social, el Instituto de
Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala [IRTRA v el Instituto Téenico
de Capacitacién, cuando no se cancela lo relacionado a la cuota patronal que corresponde al
patrono; asimisme, las sanciones emitidas por la Superintendencia de Administracion Tributaria

SAT que lo estipula el Cédigo Tributario, por a la omision de impuesto.



Capitulo 1
Marco Conceptual

1.1 Antecedentes

La referencia de antecedentes académicos enriquecerd la investigacion, conociendo el punto de
vista de distintos trabajos en donde se tocan temas relacionados a las constructoras y a las
contribuciones que por ley corresponde cancelar, esto ayudara a tener un enfoque distinto para

poder abordar el tema que se eligid.
a. Antecedentes Académicos

“Incumplimiento del pago de cuotas laborales de parte de los patronos del sector maquila al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y sus consecuencias en la prestacion de servicios a los

afiliados™. Valladares Valenzuela E. M (2012).

Se tiene contemplado el incumplimiento del pago de la cuota laboral del sector maquila, las
consecuencias que puede tenmer el afiliade al querer gozar los servicios que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad presta, al establecer que la empresa se encuentra en mora por el
incumplimiento de su obligacidn de trasladar la retencién que se hace a su trabajador, por medio

de la cuota laboral.

“Seguridad e higiene laboral aplicada a las empresas constructoras de la cabecera departamental

de Quetzaltenango™. Pérez Aguirre U. U (2013).

La scguridad ¢ higiene que tiene que tener el sector de la construccion, el cual ha generado fuente
de empleos directos e indirectos, el trabajo fue enfocado a los riesges laborales, medidas de
seguridad para la proteccion persenal, causas de accidentes laborales para establecer como las
constructoras de la cabecera departamental de Quetzaltenango aplican las medidas establecidas de
seguridad e higiene para incrementar la motivacion para la actividad laberal que desempeiian,

encontrando ineficiencia en la aplicacion de sus colaboradores.



“Normativa tributaria del impuesto sobre la renta para empresas constructoras a partir de la

vigencia de las normas internacionales de contabilidad”™, Barrascout Rivas J.P (2008).

Las empresas que se dedican a la ejecucion de contraros de construccion enfrentan la problemarica,
en ciertos aspectos de sus ingresos, costos, gastos v pérdidas de operacion en los proyectos que
gjecutan, ya que el reconocimiento de utilidades no se puede realizar a través de un sistema
tradicional de operacion. Los proyectos de construccion comuinmente pueden generar ingresos
anticipados que deberdn ser reconocidos come tales en periodos impositivos posteriores, de la

misma forma que ocurre con los costos relacionados con estados de ejecucion a futuro.

b. Antecedentes de las empresas

El sector de empresas de construccion en Guatemala es unc de las principales generadores de
trabajo en constante desarrolle y evolucién, en el municipio de Mixco se encucntran mas de 32
empresas dedicadas a prestar dicho servicio; existe empresas grandes, medianas y pequefias de las

cuales prestan variedad de servicios.

Para efectos se encuentran un listado de las principales constructoras situadas en ¢l Municipio de

Mixco del departamento de Guatemala.
Sagmass Constructores Sociedad Anonima

Es una empresa que tiene mas de 30 afios de experiencia fundada en el afio de 1980. Su ubicacitn

San Cristobal zona 08 de Mixco cuenta con un promedio de 200 trabajadores.
Entre sus principales actividades y servicios destacan los siguientes:

» (Construccion de carreteras

» Construccion de edificios, hospitales y litificaciones.
s Obra Civil en construccion de puertos.

* Construccion de pistas aérea.

¢ Construcciones de infraestructura para el gobierno.



Sepcca Constructora, Sociedad Anénima

Es una entidad guatemalteca fundada hace 25 afios cuenta con una variedad de servicios entre los
cuales destacan ¢l movimiento de tierra en grandes cantidades y el trasporte para maquinaria pesada
de construceidn. Se encuentra ubicada en la zona 02 Mixce colonia El Tesoro, cuenta con un

promedio de 61 trabajadores.
Principales actividades y servicios:

e (Concretos rigidos v flexibles.
 Movimiento de tierra en grandes cantidades
+ (Obra vial e industrial

e Secgundad industrial

« Arrendamiento de maquinaria

¢ Trasporte para maguinaria pesada de construccion

Servicios y Construcciones Tara Lépez, Sociedad Anénima

Es una empresa que su principal fuente de ingresos son las construcciones en metal fue fundada
hace 15 aflos por empresarios guatemaltecos, se encuentra ubicada en la zona 08 de Mixco cuenta

aproximadamente con 65 trabajadores.
Sus principales actividades y servicios:

» Construcciones metalicas

¢ (Construcciones de pasarelas peatonales

e Construcciones de techos metdlicos

e Alquiler de maquinaria y cortadoras metalicas.

e Construcciones de portones de metal




Servicios Inteligentes de Construccién, Sociedad Andnima

Empresa fundada en el afio 2008, cuenta con un promedio de 40 trabajadores en donde se pueden
destacar los servicios que presta para la perforacion de pozos y una extensa renta de maguinaria,
se encuentra ubicado en la zona 10 de Mixco, es una de las mds importantes en la rama de la

construccion.
Entre sus principales actividades y servicios destacan las siguientes:

* Renta de maquinaria.

s Construccion de Carreteras
e Construccion de puentes.

e Perforaciones de posos.

s  (Construcciones de Viviendas.
Infraestructura Y Productividad de Calidad Seciedad Andnima

Fundada hace 15 afios empresa guatemalteca, su ubicacion es en el boulevard principal zona 04 de

Mixco, cuenta con un promedio de 25 trabajadores.
Entre sus principales actividades y servicios:

¢ (onstruccion de plataformas
e Excavaciones

¢ Pavimento

e (Construccion de carreteras

e QObras civiles



c. Analisis sociocultural

El Municipio de Mixco esta situado cn ¢l departamento de Guatemala cuenta con aproximadamente
100,000 habitantes y mas de 2.000 empresa que generan empleo por tal razén es considerado un

Municipio de primera categorfa cstd ubicado al oceste de la cuidad capital de republica de

Guartemala.
Tustracién No.1
Figura No. 1: Mapa del Municipio de Mixco
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El Municipio cuenta con una infraestructura similar a las cuidad de Guatemala, por tal razén existen
importantes empresas en dicho Municipio, su principal carretera es ruta nacional o Interamericana
CA-1 esta conduce a la frontera con México, sus principales actividades econdmicas se encuentra

en la zona industrial, la ganaderia, avicultura, comercio v la produccion de chocolate,

Produccion: la venta de vasos, céntaros, tinajas, platones y trastos de cerdmica pintada y barnizada
constituyen la base del comercio mixquefio; asi como la fabricacién de jabon, licer, pieles.
chocolate, y los productos porcinos, Mixco cuenta con un aproximado de cuarenta vy siete industrias

de diferentes tipos de producciones, entre las que figuran, seis de textiles, cuatro de plastico, dos



de yeso, seis de alimentos, dos metlicas y veintiuna de quimicas, entre otras. Segin Veldsquez,

(2006, p. 25)
En el Municipio de Mixco destacan los siguientes centros comerciales:

e Metamercado Mixco San Juan
® Plaza Florida

e Centro Comercial Montserrat

» Centro Comercial San Cristébal
¢ Plaza San Cristobal

« Molino

* Eskala Roosevelt

e Sankris Mall

¢  MIX Comercial

¢ (Centro Comercial "La Fuente”

¢ Naranjo Mall

Centros turisticos y sitios arqueoldgicos entre sus principales y mas visitados del Municipio de

Mixco:

» Baflos termales de Pansalic
* Aycinena

¢ (Cruz de Cotio

e (Guacamaya

¢ La Brigada

La reserva de Manantial Cerro Alux es un drca protegida por el Consejo Nacional de Areas

Protegidas (CONAP).



d. Andlisis de industria

* Rivalidad Competitiva

Hay entidades que van a sobresalir de las demds por los afies de experiencia que tienen en el
mercado de servicios de construccion, son organizaciones bien formadas con un amplio nimero de
trabajadores a la disposicién de los clientes finales, muchas de estas empresas apuestan a ganar
licitaciones con el estado en relacién a la construccion de obras piblicas existiendo una

competitividad entre todas para prestar el mejor equipo de trabajo.

e Poder de Negociacion de los Proveedores

Las Organizaciones se abastecen de mano de obra calificada para llevar a cabo sus servicios,
personas que tengas experiencia en construcciones, también cuentan con maguinarias pesadas y
herramientas de calidad de acuerde al servicio que requiera el cliente, muchas de estas empresas
buscan ganar las licitaciones del Estado, se puede interpretar que las organizaciones tienen el

control con los proveedores.

e Poder de Negociacion con los Clientes

En el campo de las constructoras en el departamente de Guatemala, cada una cuenta con la
maquinaria y herramientas de primera calidad, mano de obra calificada, las organizaciones que
presten los mejores servicios son las que son contratadas, en este campo el cliente es el que tiene

el poder sobre las organizaciones.



* Amenaza de Nuevos Competidores

Existen muchas organizaciones prestando servicio de construccién desde pequefias y grandes,
existe una amenaza latente siempre con nuevos competidores como bien sabemos hay
organizaciones con gran recorrido en este dmbito de servicio, pero se pude formar una nueva

organizacién con mayor tecnologia y mejores servicios de calidad.

*  Amenaza de Productos Sustitutos

No se puede identificar un producto sustituto como tal para las organizaciones que prestan el
servicio de construccién, las mismas organizaciones se pueden trasformar en producto sustituto de
la otra al prestar mejor servicio o bajar sus precios o un atractivo mayor generado por las empresas

constructoras que puedan satisfacer al cliente.

1.2 Planteamiento del problema

En el Municipio de Mixco, existen varias empresas constructoras que desconocen los beneficios
fiscales que se pueden obtener por estar efectuando mes a mes las cancelaciones de cuota
patronales al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, siendo éstos: 10.67%, al Instituto
Técnico de Capacitacién y Productividad 1% y el Instituto de Recreacion de los Trabajadores de
la Empresa Privada de Guatemala 1% que en su totalidad es 12.67%, basados en el total de salarios
ordinarios, extraordinarios, comisiones y otros devengados por sus trabajadores, normado por el

Decreto No. 10-201 Ley de Actualizacion Tributaria.

Este beneficio fiscal es incluir como gasto deducible en un periodo fiscal, las cuotas
correspondientes, asimismo existen otro tipo de sanciones que imputan los institutos descritos
anteriormente, desde negar a los trabajadores de este sector en los beneficios de recreacion en los

parques del IRTRA, como también de no poder asistir a las diferentes capacitaciones en INTECAP,



Este tipo de inconvenientes en las empresas, es ocasionado por el manejo inadecuado de los pagos
de sus cuotas, el descontrol de las personas a cargo de esta actividad y el desconocimiento de sus

propietarios.

1.3 Pregunta de investigacion

;Cudles son los beneficios que obtienen las empresas constructoras ubicadas en el Municipio de
Mixco al estar al dia con los pagos en las cuotas patronales y las sanciones que sc incurren al no

realizarlo?

1.4 Justificacion

Para las empresas dedicadas a la industria de la construccién, en el Municipio de Mixco, del
departamento de Guatermnala, es importante que se conozca varios aspectos importantes
relacionados con el manejo adecuado de realizar los pagos mensuales por concepto de cuotas
patronales por los sueldos pagados a sus trabajadores v trasladarlos al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social como ente recaudar de dicha cuota patronal.

De acuerdo al numeral f, del articulo 23 del decreto 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria, que
literalmente indica: “Los sueldos, salarios y prestaciones laborales, que no sean acreditados con la
copia de la planilla de las contribuciones a la seguridad social presentada al Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, cuando proceda.” No puede aprovecharse como gasto deducible al impuesto

sobre la renta.

Asimismo, es importante conocer las diferentes sanciones que emiten el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Sccial, ¢l Institute Técnico de Capacitacion y Productividad y el Instituto de Recreacion
de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala asi como la Superintendencia de

Administracion Tributaria.,



1.5 Objetivos de investigacion

1.5.1 Objetivo General

Determinar cudles son los beneficios fiscales, que se obtienen al realizar los pagos puntuales de
las cuotas patronales al Instituto Guatemalteco de Seguridad Sccial y conocer cudles son las

sancienes que se incurren al no realizarlo.

1.5.2 Objetivos Especificos

*  Analizar las cuotas patronales que estdn afectas las constructoras ubicadas en el Municipio

de Mixco, zona 4.

¢ Analizar los beneficios fiscales que sc pueden obtener al cancelar las cuotas patronales

correspondientes segin el Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria.

¢ Identificar las sanciones por el incumplimiento de page a la cuota patronal que regula el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el Instituto Técnico de Capacitacion y
Productividad y el Institutc de Recreacién de los Trabajadores de la Empresa Privada de

Guatemala.
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1.6

1.6.1

Alcances y limites de la investigacion

Alcances

a) Realizar el estudio especificamente en la cuota patronal.

b) Beneficios que pueden obtener las empresas constructoras al momento de cancelar su cuota

patronal segin el decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria.

¢) Como referencia se tomara las constructoras del Municipio de Mixco, especificamente las

ubicadas en la zona 4, las cuales estin formalmente inscritas en el Instituto Guatemalteco

de Seguridad Sccial, esto con la finalidad de establecer un limite geogrifico.

d) Como fuente de informacién al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en especifico

el departamento de recaudacién y la division de registro de patronos y trabajadores por
medio de entrevistas, con relacion a las constructoras inscritas formalmente en dicha

entidad, come las sanciones que se emiten en centra de ellas.

¢) Informacién por medio de entrevistas de licenciados expertos en temas tributarios,

catedraticos de la Universidad Panamericana.

1.6.2 Limites

a) Se restringié el uso de nombres de constructoras reales, por lo tanto son ficticios.

b)

Se realizd la entrevista a los auxiliares de contabilidad de una empresa constructora, en donde
no se logrd que se proporcionara informacion, para realizar los andlisis a los estados

financieros.
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Capitulo 2

Marco tedrico

2.1 Concepto de empresa de construccion.

Segun Villagrn, (2005)

“Para definir las empresas de Construccion, se debe considerar que, una empresa es un ente
juridico que participa activamente en un sistema econdmico social, mediante la produccion
de bienes y servicios, tendentes a satisfacer las diferentes necesidades humanas, ponizndo
en juego los factores de la produccién, como los son los recursos naturales, el capital, la
capacidad que tiene el hombre para organizarse y crear los medios necesarios a efecto de
aprovechar los recursos naturales y transformarlos ya sea en medios de produccion o
productos para ¢l consume tinal, La empresa en si, comprende el conjunto de elementos,
materiales, trabajo, capacidad organizacional y recursos financieros, orientados a generar
una oferta permanente de bienes y servicies, para satisfacer las diversas necesidades que se

presenten, tendentes a buscar el desarrollo del pais en el cual operan. ™ (p.9)

“En virtud de lo anterior, se detine a las empresas de construccién, como aquellos entes
econdmicos que operan en un sistema econdmico social, aportando servicios de
construccidn, para el desarrollo de la infracstructura de un pais, mediante el proceso de
poner en juego su capacidad instalada, empleando recursos humanos, materiales y
financieros, con la finalidad de realizar obras que demanda el medio en el cual operan,

conforme estandares de calidad y requerimientos del cliente.” (p. 10)
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2.2 Concepto de sueldo.

Luque Pinto (2015) afirma: “Son las retribuciones que reciben los que realizan algin trabajo
permanente y que se estipulan por un periodo determinado, semanas, quincenas, meses o afios. Se

entiende que el que recibe sueldos es “empleado”, en tanto que el que recibe salario es "obrero™
(p.1)

Luque Pinto (2015) asegura: “En los casos de despido llevan ventaja los que perciben suelde pues
reciben el page de dos meses por despido, mientras que los que trabajan a salario reciben el
correspondiente a dos semanas y a veces a dos dias, si el contrato es por dias. El sueldo, a

trabajadores intelectuales, administrativos, de supervisién o de oficina” (p.1)
2.3 Concepto de salario.

Luque Pinto (2015) “En la relacidn laboral, el trabajador presta sus servicios a un empresario que
se obliga a remunerarlo. Es por cllo que el salario es la obligacién basica del empresario en la
relacidn de trabajo y su incumplimiento faculta al trabajador para solicitar la extincién del contrato
con derecho a recibir la indemnizacion que corresponderfa a un despido improcedente. El salario
s¢ paga por hora o por dia, aunque se liquide semanalmente de ordinario, salario se aplica mas bien

a trabajos manuales o de taller™ (p.1)

“Desde el punto de vista propic del saber econdmico el salario es un rédito o ingreso: el que
corresponde al trabajador subordinade per la prestacion de su trabajo; de modo semejante a como

beneficio es el rédito o ingreso peculiar del titular de una empresa”. (Lépez, 2015, p. 445)
Segin lo establece ¢l Codigo de Trabajo Articuld 88

“El salario o sueldo es la retribucion que el patrono debe pagar al trabajador en virtud del
cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacion de trabajo vigente entre ambos. El

céleulo de este salario o sueldo para el efecto de su pago puede pactarse:
a) Por unidad de tiempo (por mes, quincena, semana, dia u hora)

b) Por unidad de obra (por picza, tarea, precio alzado o a destajo)
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¢) Por participacion en las utilidades, ventas o cobros que haga el patrono; pero en ningiin

caso el trabajador deberd asumir los riesgos, de las pérdidas que tenga el patrono™,
2.4 Definicién de costo v gasto deducible
Segun la Ley de Actualizacién Tributaria Decreto 10-2012 articulo 21

Se consideran costos y gastos deducibles, siempre que sean ttiles, necesarios, pertinentes

o indispensables para producir o conservar la fuente productora de rentas gravadas, 1os

siguientes:

1. El costo de preduccion y de venta de biencs.

2. Los gastos incurrides en la prestacion de servicios.
3. Los gastos de transporte y combustibles.

4. Los sueldos, salarios, aguinaldos, bonificaciones, comisiones, gratificaciones, dietas ¥y

otras remuneraciones en dinero.

“Las cuotas patronales pagadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-,
Instituto de Recrzacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala -TRTRA-
» Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP- y otras cuotas o
desembolses obligatorios establecidos por ley. El Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social y la Superintendencia de Administracién Tributaria estan obligados a intercambiar
la informacion proporcionada por los patrones respecto de los trabajadores, en forma
detallada, sin incluir los datos protegidos por la reserva de confidencialidad establecida en
la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y otras leyes. Dicho intercambio de

informacion deberd ser periddico, en pericdos no mayores de tres meses””.
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Gerardo Solis (2013) “Para que los costos y gastos sean considerados como deducibles deberan ser
utiles, necesarios, pertinentes o indispensables para la generacion de ingresos afectos al pago del
Impuesto Sobre la Renta, o que los costos y gastos contribuyan a mantener la fuente productora de
los ingresos, en tal sentido, el contribuyente debe evaluar los criterios adoptados para el
reconocimiento de ciertos costos y gastos lo cuales podrian ser cuestionados por la Administracion
Tributaria en una revision. Para el caso de los contribuyentes que estin obligados a llevar
contabilidad completa de acuerdo al Codigo de Comercio y la Ley del Impuesto Sobre la Renta,

est0s costos y gastos deben estar debidamente contabilizados™ (p.1)

“Costos y gastos son todes los desembolsos necesarios que tiene que realizar una empresa para su
funcionamiento. Los costos y los gastos son diferentes, es decir, una cosa es costo y otra es gasto,
entre ellos existe una separacion, basicamente los costos siempre estan relacionados con

produccion y los gastos siempre con la administracion™. (Palaw. 2015)

2.5 Definicion de costo y gasto no deducible

“Se puede definir a los costos y gastos no deducibles como aquellos que no fueron necesarios o no
sc destinaron a la generacién de rentas gravadas, por lo tanto, esos costos y gastos no pueden

rebajarse, restarse o descontarse de esas rentas”. (Mangandi, 2006, p.16)
2.6 Patrono

“Patrono es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de uno o més trabajadores,

en virtud de un contrato o relacién de trabajo™. (Codigoe de Trabajo Articulo 02)

“Persona fisica o moral que contrata los servicios personales determinados de una persona
denominada trabajador, mediante un sueldo y por un periodo determinado™. (Rodriguez, 2011, p.
7

2.7 Trabajador

“Trabajador es toda persona individual que presta a un patrone sus servicios materiales,
intelectuales o de ambos génercs, en virtud de un contrato o relacion de trabajo™. (Cédigo de

Trabajo Articulo 03)
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“La persona fisica que presta a otra, fisica o moral, un trabajo personal subordinado™. (Rodrigucz,

2011, p.5)

En toda relacion de trabajo existen dos sujetos entre los cuales se genera una serie de derechos y
obligaciones, estos son el patrén y trabajador. Es importante que cada uno de ellos conozea sus
compromisos al momento de establecer una relacion de trabajo con la empresa donde va a estar
laborando. Muchas ocasiones, el desconocimiento de esto provoca una serie de problemas que

afecta al patron y al trabajador, en el dmbito legal y ccondmico. (Rodriguez, 2011, p. 4)

“Son contribuyentes del impuesto, las personas individuales y juridicas domiciliadas o no en
Guatemala, que obtengan rentas en el pais, independientemente de su nacionalidad o residencia y
por tanto estdn obligadas al pago del impuesto cuando se verifique el hecho generador del mismo™

(Pérez, 2006, p. 4)
2.8 Cuota patronal y laboral.
Nufiez Duarte (201 3) afirma

“Cuota patronal: 12.67%, integrado de la siguicnte forma: 10.67% para el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS). 1% para el Instituto Técnico de Capacitacion y
Productividad (INTECAP) y 1% para el Instituto de Recreacion de les Trabajadores del
Sector Privado (IRTRA). A excepcion de las entidades no lucrativas las cuales no efectian
el pago del 1% al Instituto de Recreacién de los Trabajadores del Sector Privadoe (IRTRA),

en tal sentido la cuota se reduce a un 11.67%.

Cuota laboral: al empleado se le descuenta de su salario 4.83%, para el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), sin incluir la Bonificacion Incentivo para los

Trabajadores del Sector Privado (Decreto 78-89).
»" Los descuentos anteriores se deberan calcular a partir del valor del salaric minimo

autorizado cada afio por el Gobierno de Guatemala, el cual es modificado afio con afio, para

ajustarlo al nivel de precios que existe en ¢l pais. El salario minimo para el afio en curso es
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de Q. 2,171.25, sin incluir la Bonificacion Incentivo para los Trabajadores del Sector

Privado (Decreto 78-89).

" Se tiene la obligacion de pagar una bonificacion incentivo de Q. 250.00 mensuales a cada
empleado, segiin la Ley de Benificacion Incentivo para los Trabajadores del Sector Privado
(Decreto 78-89). Esta bonificacion no esta afecta al pago de prestaciones laborales ni al
pago de las cuotas patronales ni laborales del IGSS ¢ INTECAP. El monto a pagar puede
ser mayor que el establecido en [a ley cuando exista comun acuerdo respecto de ello, y bajo

ese mecanismo, la bonificacién queda libre de pagos al seguro social”. (p.1)

2.9 Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

“Crease una institucion auténoma, de derecho piblico. con personeria juridica propia y plena
capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya finalidad es la de aplicar en
beneticio del Pueblo de Guatemala v con fundamento en el articulo 63 de la Constitucion Politica
de la Repuablica, un régimen Nacional, unitario y obligatorio de Seguridad Social de conformidad
con el sistema de proteccion™. {Ley Organica del [GSS Articulo 01)

Dicha institucién se denomina “Instituto Guatemalteco de Seguridad Social™ y, para los efectos de

esta Ley y de sus reglamentos, “Instituto™. (Ley Orgdnica del IGSS Atticulo 01)

2.10 Régimen de Seguridad Social

“El Régimen de Seguridad Social cubre actualmente al patrono y trabajador de los siguientes
riesgos: - Accidentes - Enfermedad Comun - Maternidad - Invalidez - Vejez - Sobrevivencia Este
regimen obtiene sus recursos financieros bajo el principio de Contribucién Tripartita, el cual indica
que debe ser sostenido a través de las contribuciones de los trabajadores, beneficiarios directos e
indirectos patrono y Estado™. (Morales, 2008, p. 19)

Augusto Valenzuela indica en su libro, Seguridad Social en Guatemala que “La seguridad social

puede concebirse como un sistema o régimen dotado de una compleja estructura institucional que
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funciona a nivel social, de forma obligatoria y que constituye la mas clara manifestacion de

solidaridad y conciencia colectiva de los grupos humanos™.

2.11 Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada (LR.T.R.A)

“El Instituto de Recreacion de los Trabajaderes de la empresa privada de Guatemala, conocida con
las siglas LR.T.R.A., “fue creado mediante el decreto No, 1528 del Congreso de la Republica de
fecha 6 de junio de 19627 (7:1), su finalidad principal consiste en organizar y promover la

recreacion, el descanso de todos los trabajadores de las empresas privadas™ (Ortiz, 2009, p. 38)

“Esta institucion estd organizada, operada vy financiada por las empresas de la iniciativa privada de
Guatemala, sc sostiene con una contribucion que pagan las empresas privadas que se encuentran
inscritas bajo el régimen del seguro social (1.G.S.S.), la cual equivale al 1% (reformado por el
Articulo 12 del decrete 42-92) sobre el monto del sueldo ordinario y extraordinaric devengado
mensualmente por cada trabajador de la empresa privada el cual es recaudado por el LG.S.87.

(Ortiz, 2009, p. 38)

2.12 Instituto de Capacitacion y Productividad (LN.T.E.C.AP)

Es conocido con las siglas IN-T.E.C.A.P.. = . fue creado mediante el decrete No.17-72 del
Congreso de la Repiblica de fecha 19 de mayo de 19727, (10:1), como entidad descentralizada
técnica no lucrativa, con patrimenio propie, fondos 39 propios y plena capacidad para adquirir

derechos y contraer obligaciones™ (Ortiz, 2009, p. 39)

“Esta institucion se sostiene con una contribucion que pagan las empresas y entidades privadas,
que realicen actividades con fines lucratives que se encuentran inscritas bajo el régimen del segure
social (L.G.5.5.), la cual equivale al 1%, sobre la totalidad de las planillas de sucldos y salarios
ordinarios y extraordinarios, devengando mensualmente por cada trabajador de la iniciativa privada
y es recaudado por el LG.5.87. (Ortiz, 2009, p. 39)
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2.13 Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT).

Articulo 01 de la Ley Orgdnica de la SAT, establece

“Se crea la Superintendencia de Administracién Tributaria, como una entidad sstatal
descentralizada, que tiene competencia y jurisdiceion en todo el territorio nacional para el
cumplimiento de sus objetivos, tendrd las atribuciones v funciones que le asigna la presente
ley. Gozara de autonomia funcional, econdmica, financiera, técnica v administrativa, asi

como personalidad juridica, patrimonio y recursos propios™.

2.14 Cédigo Tributario.

“El Cédigo Tributario, fue publicado el 03 de abril de 1991 y entrd en vigencia el 02 de octubre
del mismo afio. Surgio de la necesidad de cumplir con el principio de legalidad en materia wibutaria
contenido en la Constitucion; asi como, para evitar arbitrariedades, abusos de peder ¥ normar
adecuadamente las relaciones entre el ente recaudador y los contribuyentes; tal y como lo refiere

la parte considerativa del mismo™. (Morales, 2011, p. 1)

Morales Moreno (2011) indica “Cabe indicar que, previo a la vigencia del Codigo Tributario, regia
el Decreto Namero 261 Cédigo Fiscal, promulgado durante el gobierno del general Justo Rufino
Barrios; sin embargo, debido a acontecimientos sociales y politicos relevantes; tales come, la firma
de la paz y del pacto fiscal, se acordaron parimetros de modernizacién del sistema de tributacién,
dentro de ellos la legislacién, teniendo relevante importancia el Codigo Tributario, el cual dentro
del ordenamiento juridico actual constituye la principal herramienta doctrinaria y procesal de la

relacién juridico-tributaria, Estado-contribuyente™. (p. 1)

19



Capitulo 3
Marco Metodolégico
3.1 Tipo de Investigacion.
El marco de investigacién que se desarrolla es tipo exploratoria, esto ayudara a indagar toda la
informacion que se pueda obtener con relacién a las empresas dedicadas a prestar servicios de

construccion y especialmente como manejan sus cuotas patronales v como utilizan los beneficios

que brindan al cancelar dicha contribucién como gasto deducible del impuesto sobre la renta ISR.
3.2 Sujetos de Investigacion.
a) Sujeto uno

El primer sujeto de investigacién es el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, especificamente
el Departamento de Recaudacidn, la Division de Registro de Patronos y Trabajadores y la Division

de Inspeccion:

e Entrevista con el jefe y subjefe del Departamento de Recaudacidn.

e Entrevista con el jefe de la Division de Registro de Patronos v Trabajadores.
b) Sujeto dos
Contadores de empresas de constructoras,

¢ Hombres entre las edades de 25 a 55 afios.
e (Contadores y auxiliares contables.

e En sumayoria contadores auxiliares de constructoras.

Dentro de los datos se tiene acercamiento a dichas personas en donde se obtienen informacidn

importante, tratados al tema de la cuota patronal y sus ventajas y desventajas.
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c) Sujeto tres
Superintendencia de Administracion Tributaria SAT.
¢ Entrevista a dos trabajadores de la SAT, expertos en temas tributarios.

Se entrevistard para determinar las sanciones que impone, dicha institucién cuando se tora como

gasto deducible la cuota patronal y esta no estd cancelada ante el IGSS y otros datos relevantes.

d) Sujeto cuatro
Licenciados especialistas en temas tributarios:

e Entrevistas con Licenciadoes de la Universidad Panamericana.

e Profesional graduado de CPA.

3.3 Instrumentos de recopilacién de datos
Instrumento uno:

El primer sujeto de investigacidn es por medio de entrevistas y obtencién de informacion por parte
de Instituto Guatemalteco de Seguridad Social IGSS, relacionada a las empresas constructoras del
municipio de Mixco se obtiene informacion analitica de la afiliacion Patronal v su recaudacion, asi
como el comportamiento de la recaudacion por actividad econémica hasta un acumulado a julio
del 2015, la informacién obtenida es de suma importancia para detectar que empresas cumple con

su obligacién y cudles de estas empresas pueden utilizar como gasto deducible dicha contribucion.
Instrumento des:

El segundo sujeto de investigacion consta de entrevistas a los auxiliares de contabilidad y
contadores generales relacionados a las constructoras, determinando si conocen las ventajas y
desventajas cuando se cancela la cuota patronal, determinando como manejan sus cilculos de cuota
patronal y verificando si cumplen con cancelar dicha cuota al Institute Guatemalteco de Seguridad

Social IGSS.
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Instrumento tres:

El tercer sujeto de investigacion es la Superintendencia de Administracion Tributaria, SAT en
donde se conocen a través de la entrevista efectuada, a dicha institucién los formularios que se
utilizan para la declaracion de un gasto deducible, las sanciones que impone cuando se toma como
gasto deducible las cuota patronal pere no se puede comprobar a través de su recibo de pago

cancelado y otros aspectos importantes.
[nstrumento cuatro:

En el cuarto sujeto de investigacion, consto de entrevistas a los licenciados especialistas en el tema
tributario graduados de CPA y catedriticos de la Universidad Panamericana para determinar los
beneficios que pueda brindar el decreto 10/2012 ley de actualizacion tributaria con relacidn a la

cancelacion de la cuota patronal y como se puede incluir dicha cuota como gasto deducible.

3.4 Disefio de la investigacién (estructura de tesis)

La investigacion que se llevo a cabo es conocida como exploratoria, se eligié el tema en un lugar
geografico especificamente en el municipio de Mixco del departamento de Guatemnala, en la zona
4, se definic un marco tedrico con todos los conceptos necesarios que ayudan de soporte v
enriquecimiento a la investigacién que se proporciona, en el cual comprenderemos la teorfa de una

forma profunda la cual le da un significado distinto a estudio realizado.

22



Capitulo 4
Ejecucioén y resultados de la investigacion.

4.1 Muestreo

De acuerdo con tema del andlisis de cuotas patronales de empresas constructoras, municipio de
Mixco, se realizd una entrevista a una poblacion que consta de nueve personas, para lo cual se
realizd cuatro cuestionarios de cince preguntas cada uno, para los cuatro sujetos de investigacion,
los cuales enriquecerdn para poder cumnplir los objetivos planteas v dar respuesta a la pregunta de

investigacion que se planted.

Como primer sujeto de investigacion es el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social con cinco
preguntas ablertas en las cuales se entrevistd a tres personas del departamento de recaudacion
siendo estos el jefe v la subjefe, de igual manera jefe de la divisién de registro de patronos y
trabajadores, para conocer la forma de contribucién de las constructoras con relacién a la cuota
patronal, las obligaciones y sanciones que por parte de esta entidad emite al no cancelar dicha
obligacion de igual manera las que emite el IRTA e INTECAP, segiin la normativa vigente gue lo

regula.

Como segundo sujeto de investigacién, una entrevista que consta de cinco preguntas abiertas a dos
contadores auxiliares de constructoras para determinar cémo manejan su pago en relacion a la cuota
patronal y verificar si conocen los beneficios que brindan al cancelar dicha cuota, como también

las sanciones que se emite por no pagarla.

Como tercer sujeto de investigacion, estd la Superintendencia de Admiinistracion Tributaria SAT,
en donde se realizd una entrevista a una trabajadora de dicha institucion en donde nos aclaré dudas
respecte a los formularios que se utilizan para declarar un gasto deducible como maneja la SAT,

de igual manera las sanciones cuande una constructora no puede comprobar dicho gasto.
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Como cuarto sujeto de investigacion una entrevista a tres licenciados especialistas en temas

tributarios graduados de CPA y catedraticos de la Universidad Panamericana, con 5 preguntas

abiertas para enriquecer los datos de nuestra tesis y contribuir a alcanzar los objetivos de

investigacion y ver la opinién de dichos expertos.

4.2 Presentacion de Resultados

Sujetos de Investigacion uno:

Tres personas del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social que se desenvuelven en el puesto de

jefe y subjefe del departamento de recaudacion y jefe de la division de registro de patronos y

trabajadores.
Ilustracion No.2
Tabla No. 1: Presentacion de resultados
No. | Pregunta Respuesta 1 | Respuesta 2 Respuesta 3 Analisis
1 (Cuales son | Se realizan | Se procede a la| ) Se  puede
El Instituto
las sanciones | revisiones emisién de la nota ) determinar
emite notas de
que  sufren | contables a | de cargo en contra que el
) ) cobro, para
las dichas entidades, | del  patrono vy . Instituto
posteriormente
constructoras | para efectuar la | posterior mente la Guatemaltec
demandarlas
al no | emisién de una | certificacién  de o de
ante los
cancelar sus | Nota de Cargo al | demanda por la via Seguridad

cuotas
patronales
correspondie

ntes al 1GSS,

[RTRA.?

INTECAP e |

no cancelarla en

un término de 15

dias habiles se
procede a
elaborar el
proyecto de
certificacion  de

demanda que se

de econdmico
coactivo, las leyes
que sustenta dicho
accionar el

Acuerdo 1,118 de

€5

Junta directiva y
36/2003 de

gerencia, que es el

tribunales

competentes, ley
que lo ampara es
el 1,118 de junta
directiva con su
instructivo  que
es el acuerdo 36-
2003 de

gerencia.

Social, emite
sanciones de
caricter
econdémico
(mera e
intereses)
por

incumplimie

|
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presenta en
tribunales  para
comenzar con un
proceso
econdmico
coactive, esto lo
estipula el
Acuerdo 1,118 de
Junta  Directiva
Articulos 9, 12 v
14, asimismo los
recargos
meratorios  por
IRTRA e
INTECAP,
basados en los
recargos que

impone el [GSS.

instructivo para la
aplicacion del
reglamento  sobre
la recaudacion de
contribuciones  al
régimen de

seguridad social.

nto de pago
de las cuotas
estipuladas.

Se¢  realiza

emision  de

notas de
cargo ¥
posteriorme

nte al no
recibir

respuesta de
los patronos
involucrados
, se gjecuta
proceso  de
demanda de

economico

1 .
coactivo,

para
recuperar las
contribucion
es que las
constructora
s han dejado
de cancelar,
asimismo no
indicaron

mayor

informacién
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con telacion
a las
Sanclones
que emite el
IRTRA e
INTECAP
unicamente
los recargos
por mora que

impone.

;Cudles son

las cuotas
patronales

que  tienen
que cancelar

las

constructoras |

cada mes y
cudles  son
sus

porcentajes
correspondie

ntes?

|
|
|

De conformidad
con el articulo 1
del acuerdo 36-
2003 de gerencia
deben de pagar al
Institute  10.67%

de cuota patronal

y 1% de Irtra
segun decreto
1528  ley de

IRTRA v 1% de
INTECAP segin
lo  estipula el
articulo 28 de la
ley orgdnica del
INTECAP para
posteriermente

trasladarselo  a

cada institucidn

Las

patronales

cuotas

que
tiene que cancelar
los

cada mes

patronos s0m
10.67% en relacion
a la cuota IGSS ¥
1% de IRTA y 1%
de INTECAP,
segun lo estipula el

acuerdo 1,118 de

junta directiva del

IGSS y 1528 ley

organica del
IRTRA y 17-72 ley
organica del
INTECAP.

10.67%

| correspende a la

cuota  patronal
IGSS y 1% de
INTECAP vy 1%
de TRTRA sobre

el salario total.

| efectuada al

Con base a
las
respuestas de

la encuesta

personal de
IGSS,  que |
segun el |
acuerdo

1.118 de
junta

directiva los
valores a
entregar
corresponde

n la cuota

patronal  de
10.67%, ¢l |
1% de
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seglin el IRTRA

porcentaje que le ‘ segin lo
corresponde  a estipula el
cada uno. decreto 1528
de la Ley
Orgénica del
| IRTRA y 1%
de
INTECAP
como lo

determina la
ley orgénica
de dicha
entidad,
todos  estos
porcentajes
de cuota
patronal
suman
12.67% cada
mes y se
calcula con
base al total |
de los
salarios
reportados
en la planilla

de seguridad

social  que
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devengan
cada

trabajador.

(La  cuota

patronal

puede

prescribir  y

quien lo
| determina?

La cuota patronal
| puede prescribir y
| quien lo
determina es un

Juez competente.

| Si prescribe,
siempre y cuando
lo determine un

juez competente.

Puede preseribir,

si un juez lo

determina.

Segiin lo
recopilado a
través de la
pregunta
descrita  las
cuotas
patronales si
pueden
prescribir,
pero el anico
que tiene la
facultad para

determinarlo

el un juez
competente
el Instituto

Guatemnaltec
o de
Seguridad
Social no lo
pucde

determinar.
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i5e
encuentran
solventes las
constructoras
con su cuota

patronal?

La mayoria de
las constructoras
tiene problemas
con el pago de
sus
contribuciones
que le
corresponde
cancelar esto
obedece a que
muchas de ¢llas
trabajan en
proyectos con el
estado por medio
de licitaciones y

el estado cuenta

| que les acredite

¢l pago
correspondiente

al proyecto.

No todas se
encuentran
solventes en el
[GSS, en virtud
que son empresas
que no majen
mucho personal en
planilla y son
temporadas las
que trabajan, ya
que muchas de
estas empresas
trabajan en obras o
proyectos del
gobierno, teniendo
un descontrol en
Sus pagos en
relacion a las
cuotas patronales

v laborales.

Muchas de las
constructoras se
encuentran
insolventes en el
IGSS, méas

| cuando son

Cmpresas que
trabajan con

proyectos.

| Se deterniina
que la
mayoria de
las
constructora
s tiene
problemas
con la
cancelacion
de la cuota

patronal que

les
corresponde,
segin la

entrevista el
problema lo
radica en
las

constructora
s que |
trabajan  en
proyectes u
obras del
gobierno, en
virtud que el
pago de la
obra

finalizada es

tardado que
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se les
cancele,
ocasionando

que no se

page a|

tiempo  las

| cuotas que le

corresponde
cada mes.
) En el acuerdo | Lo establece el Esto lo establece | Se puede
;En dénde se
1,123 de Junta | acuerdo 1,123 de segan el acuerdo | cstablecer
establece que |
| directiva del | junta directiva. 1,123 de junta | que toda
as |
IGSS  indica v directiva en el empresa de
constructoras
. establece que cual establece el | construccidn
tienen  que
toda empresa que reglamentc  al | que  tenga

inscribirse al
Instituto
Guatemaltec
o de
Seguridad

Social?

contenga mds de

3 trabajadores

esta obliga a
inscribirse al
régimen de |

seguridad social.

régimen de
nscripeion

| patronal, las
empresas  que

cuentan c¢on 3

trabajadores

activos cstan

obligadas a
| inscribirse s

dicho patrono se

absticne a
inscribirse  las
autoridades

mas de tres
trabajadores
estd obligada
a inscribirse
al  régimen
de seguridad
social como
lo indica el
Acuerdo
1,123 de
Junta
Directiva,

del Instituto
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L

[

IGSS

oficio

competentes del

tramitar
requerimiento de

inscripcion  de

proceso

activo al inicio

de sus | laboral que
actividades le
econdmicas. corresponde.

Guatemaltec
pueden | o de
el | Seguridad
Social en su
articulo 02 y
con | contribuir
recto | con la cuota

patronal vy |

Fuente: Elaboracion propia, mayo 2016

Sujetos de Investigacién dos:

Dos auxiliares de contabilidad de se desenvuelven en el émbito de las empresas constructoras.

Hustracion No.3

Tabla No. 2: Presentacion de resultados

|

tiene que pagar con
relacion a la cuota
patronal, del IGSS,
IRTRA E INTECAP?

INTECAP 1%.

No. Pregunta Respuesta 1 Respuesta 2 | Analisis
1 (Cudles  son los| 12.67% por los | De la entrevista
IGSS  10.67%
porcentajes que  s¢ tres conceptos de | realizada descrita
IRTRA 1%

cuotas patronales,
1GSS 10.67%
INTECAP 1% ¥y
[RTRA [%.

anteriormente, se puede
establecer que si se
manejan los porcentajes
vigentes de las cuotas
patrenales, las cuales
son recaudadas por las
distintag entidades

Instituto  Guatemalteco
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de
maneja el 10.67 %, El

Seguridad  Social.

[nstituto  Técnico  de
Capacitacion ¥
Productividad 1% y el
[nstituto de Recreacion
de los Trabajadores de
la Empresa Privada de
Guatemala 1%, dando
un total a cancclar de
12.67% dicho
porcentaje lo tienen que
cancelar las
constructoras  durante
20 primeros dias habiles

de cada mes.

(Como Manejan el
control con relacion
al pago de las cuotas
patronales de cada

mes?

El se

pago
realiza una
semana antes del
vencimiento y se
realiza

electrénicamente

Sc tiene asignado
a una persona
especifica en
realizar el pago de
las contribuciones
que corresponde a
Planilla  de

Seguridad Social

la

cada mes.

Se puede determinar

que  manejan un

adecuado control con el

pago de sus cuotas
parronal utilizando
medios electronicos
para cancelar dicha

contribucion y evitando

caer  en  recargos
moratorio  por  no
cancelar a  tiempo,

asimismo se establece

que se asigna a una
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| persona encargada de

manejar el pago de su

cuota patronal.

;Reportan a todos sus

trabajadores en  su
Planilla de Seguridad

Social?

No se reportan
todos pues hay
empleados  que
emiten  factura

por SETVICIOS

| prestados.

Se reportan

unicamente  las
personas que
tienen  contratos
fijos el resto de las
personas facturan
como  servicios

profesionales.

Segun las respuestas, se
puede determinar que
las constructoras evitan
contratar a personal fijo
por tal razén contratan
personal  pagdndoles
como SeTVICios
profesionales evitando
de esa forma cancelar la |
cuota patronal que le
corresponde, no
obteniendo los
beneficios que ofrece al
pagar dicha

contribucion.
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;Como manegjan  sus
recibos cancelados de
cupta patronal de
cada mes o del afio

fiscal?

Los recibos
cancelados cada
mes se archivan
con su soporte
correspondiente

en forma fisica y

en magneto.

Se  tiene un
archivador
especial para
resguardar los
recibos

franqueados por el
banco de igual
manera la planilla
de seguridad

social.

Se puede determinar
que los recibos y las
planillas de scguridad
social cancelados vy
franqueados  por el
banco son resguardados
en un lugar seguro, esto
indica que manejan un
adecuado control
interno, evitando de esa
forma que sc extravien o
se dafien, también se

figura en la respuesta

que lo archivan sus
recibos en forma
electronica.
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Describa los

beneficios que
conoce al cancelar su

cuota patronal?

Entre los
beneficios es que
los empleados en
relacién de
dependencia

pueden disfrutar
totalmente gratis
de las diferentes
instalaciones del
IRTRA asi como

tener acceso al

estudiar la
diversidad  de
Cursos de
INTECAP.

Los beneficios
que pueden tener
los trabajadores al
canelar la cuota

patronal es el
acceso al IRTA y
capacitaciones en
el INTECAP y el
patrono tiene
también el
derecho de acceso
al IRTRA y con
relacién a la cuota
patronal pagada al
IGSS mno tiene
beneficio alguno
al patrono solo al

trabajador.

Como se puede notar en '

las respuestas, de las
entrevistas efectuadas a
los dos auxiliares de
contabilidad,
mencionan unos

beneficios  que  se
obtienes al cancelar sus
contribuciones, los
cuales brinda el
Instituto  Teécnico de
Capacitacion y
Productividad vy el
Instituto de Recreacion
de los Trabajadores de
la Empresa Privada de
Guatemala, pero no
mencionaron  que  la
cuota patronal se puede
incluir como un gasto
deducible,

ante ¢l

impuesto  scbre  la
Renta, el cual lo tienen
que respaldar por medio
de su recibo y planilla
de

debidamente

seguridad  social
pagada,
por lo tanto podemos
indicar

que s¢
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\
|

Fuente: Elaboracion propia, maye 2016

|

desconoce el beneficio
fiscal como  gasto
deducible a la cuota

patronal que la ley de

actualizacién tributaria

10/2012 en su articulo

21 inciso 6 indica

desconociendo que

existe este beneficio

fiscal.
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Sujetos de Investigacion tres:

Una persona de la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT.

Mustracion No.4

Tabla No. 3: Presentacién de resultados

W

Pregunta

Respuesta 1

Analisis

;Cual es el formulario
donde se puede incluir
la cuota patronal como

gasto deducible?

En el formulario 1411
Declaracion Jurada
Anual del Impuesto

Sobre la Renta.

El formularic que pueden utilizar las

constructoras, para  obtener el

| beneficio del gasto deducible de la

cuota patronal es el 1411 de la
Declaracion Anual del ISR, asimismo
este formulario se puede obtener en
forma electrénica como en papel es un
formulario que es muy utilizado por

las empresas.

Con que documento
de soporte la SAT,
comprucha que fue
efectivo el pago de la
cuota patronal, que es
incluida como gasto
deducible en un

periodo fiscal?

Con el recibe
franqueado por el banco
en donde se compruebe
el pago efectuado al
1GSS, como la planilla
de Seguridad Social

presentada,

La Superintendencia de

Administracion  Tributaria, SAT,
exige como documento de soporte
para poder incluir la cuota patronal
como gaste deducible el recibo
franqueado por el banco asi como la
planilla de seguridad social presentada
al 1GSS

con la cantidad de

trabajadores que laboran para la
empresa, por tal razon es de suma
las

importancia que constructoras

tengan  canceladas  sus  cuotas

patronales y resguardar su recibo de

| pago como su planilla.
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;Qué sanciones emite

la SAT, cuando se
incluye como gasto
deducible la cuota

patronal, pero dicha

contribucion no  fue

Al revisar y darse

cuenta que el
contribuyente que estd
tomando un gasto no

deducible

deducible, se le solicita

como

| Las sanciones que emite la SAT, estan

estipuladas en el Cddigo Tributario,
que van de sanciones a recargos y
multas, asimismo antes de emitir estas
sanciones le informan al

contribuyente  que  rectifique

declaracion para que la empresa

su |

cancelada ante el | que  rectifigue  su
- indique la verdadera renta imponible

[GSS? declaracion para que le
e que tiene que cancelar y de esa forma

indique la verdadera
. . . evitar las sanciones que se emitern,

renta imponible y asi
. cuando la cuota patronal no esta

cancele el impuesto )

. ) . cancelada y la introducen como un

omitide mas sanciones

) - gasto deducible.
estipuladas en el Codigo
Tributario.

4 . . ) Efectivamente el Articulo 21 de La

;Se puede incluir | En el Arculo 21
) Ley de Actualizacidn Tributaria

como gasto deducible | numeral 6 del Decreto
B o Decrete  10-2012, se  enfoca

también la  cuota | 10-2012, se indica que
L ; inicamente en las cuotas patronales,

laboral o tnicamente | es deducible la cuota
1GSS 10. 67%, INTECAP 1% vy

la patronal? patronal, no  hace
‘ » [RTRA 1% que entotal es 12.67% que

mencién de la cuota
: tiene que cancelar mes a mes el

laboral debido a que
i patrono, para que lo pueda incluir

ésta le es descontada al
como gasto deducible, la cuota laboral

empleado.
es descontada al trabajador en base al
total de su salario.

5 . . . El Decreto 10-2012, en su articulo 21,

.Se pueden incluir la | No podria indicarle,
i no establece de que afios se puede

cuota patronal como | este  dependerd  de
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gasto deducible,
cuando dicha cuota
corresponde  a  afios
anteriores dejados de

al IGSS

pagar
cancelados en el afio

fiscal vigente?

Ejemplo de la
pregunta:  En el
presente  ano  se
cancelaron cuotas
patronales  pendiente

de pagoe de los afios

cuando  se  realice
revision y del criterio
del auditor que realice la

auditoria.

incluir las cuotas patrenales, pero se
entiende que es de un periodo fiscal
vigente, pero sienel periodo fiscal no
se cancelan las cuotas patronales y se
provisional para cancelarlas en el
siguiente periodo fiscal estas se

pueden incluir, como podemos
observar en la respuesta de la personas
de la SAT no me pueden indicar dicho
motivo y que esto dependera del
criterio de cada auditor al momento de
realizar una auditoria fiscal a una

constructora. esto ayudaria mds a

incentivar a las constructoras al
2013, 2014 y 2015.
ponerse al dia en sus pagos atrasados
l | de sus cuotas al [GSS.
Fuente: Elaboracion propia, mayo 2016
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Sujetos de Investigacion cuatro:

Tres Contadores Piblicos y Auditores,

Universidad Panamericana.

expertos en temas tributarios, catedraticos de la

[lustracion No.5

Tabla No. 4: Presentacion de resultados

cuota patronal,
en relacion del
IGSS,IRTRAE
INTECAP?

cuota IGSS vy
1% [NTECAP
y 1% IRTRA.

No Pregunta Respuesta 1 Respuesta 2 Respuesta 3 Comentario
Personal
1 . Cuota patronal | [GSS  10.67% Se mancja un | Se pucde
| ;Cuiles son los . |
) 1GSS es | IRTRA E|12.67% de | determinar que
porcentajes que
) 10.67%, IRTRA | INTECAP 1% | pago de cuota | s¢ mangjan los
se  tiene que
| EINTECAP 1% | cada uno para | patronal, porcentajes
pagar con
. cada uno. un total  de | dividido en | vigentes segun
relacion a la
12.67%. 10.67% la | lanormativa del

Instituto
Guaremalteco
de  Seguridad
Secial 12.67%,
el Instituto
Técnico de
Capacitacion
Productividad
1% y el
Instituto de
Recreacién  de
los
Trabajadores de
la Empresa

de

Privada
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Guatemala 1%,
estableciendo el
amplio

conocimiento a
dichos

porcentajes, los
cuales son

cancelados por

cmpleados de su

CUrsos que

la parte
patronal.
[ . . Existen varios, | Los beneficios | Se puede tomar | Segin lo
i Qué beneficios
primero el | que se pueden | como gasto | expresado  en
fiscales se
. hecho de que | obtener al | deducible el | esta pregunta se
obtienen al
todas las cuotas | cancelar su|page de la | puede observar
cancelar las
son deducibles | cuota patronal | cuota patrenal, que las
cuctas
del ISR, es decir | que le  asimismo  los | personas
patronales?
hay una | corresponde, es | Beneficios del | entrevistadas vy
deduceion tomarle como | [RTRA a todos | basdndonos  a
mensual del | gasto deducible | sus Sus respuestas,
12.67%. Por | al impuesto del | beneficiarios, y | conocen
otra parte las | ISR, de igual | los cursos que | ampliamente
empresas  quée | manera los|el INTECAP los benéficos
pagan el Intecap | beneficios que | imparte. fiscales que
pueden solicitar | brinda el conlleva el
diferentes IRTRA como cancelar lo
capacitaciones | centro de correspondiente
para los | recreacion v los a la cuota|

patrenal, segin
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empresa a
tarifas
preferenciales
como por

ejemplo  cursos
de Excel, ingles
entre otros. Los
trabajadores de
la Iniciativa
privada pueden
disfrutar de los
parques de
recreacion  del
IRTRA a
precios

madicos, este no

es un beneficio

directo para el |

patrone pero si
para el

empleado.

imparte el
INTECAP a las
empresas  que

desean que sus

trabajadores se |

capaciten,

lo expresa la

Ley de
Actualizacion
Triburtaria
Decreto 10-

2012, asimismo
se enfocan que
se¢ puede incluir
como gasto
deducible dicha
contribucion,

teniendo un
beneficio fiscal
que se puede
explotar al
maximo si las |

constructoras

| conocer  dicho

procedimiento,

de lo contrario a
lo respendido a
los auxiliares de
contabilidad en
el cuestionario
que  podemos
observar en sus
respuestas en la
grafica 10,

desconocen el

42




beneficios
fiscal que

pucden obtener. |

("]

;Conocen las
F sanciones  que
emite el IGSS,
IRTRA E
INTECAP, al
no cancelar la
cuota patronal,
explique su

respuesta?:

Basicamente es
el cobro de
intereses por
mora en el
atraso del pago
de las cuotas, la
inhabilitacion

del # patronal
puede afectar el
uso  de  las
instalaciones del
IRTRA vy las
capacitaciones

INTECAP.

No obstante el

del
patrono  puede
ncgociar  para
pagar sus cuotas
atrasadas

mediante un

convenio de

pago.

Recargos  por
incumplimiento
de  pago, no
permitir el
ingreso ala
instalaciones
del IRTRA y no
poder participar
en las
capacitaciones
que brinda el

INTECAP.

Demandas en
contra de las
organizaciones
por el
incumplimiento
de las
contribuciones
patronales,
asimismo
recargos  por
mora,

inhabilitar el

namero

| patronal

afectando a los
trabajadores al
no poder
ingresar a las
instalaciones

del IRTRA vy
capacitaciones

del INTECAP.

Conociendo las

sanciones que
emiten el
[nstituto

Guatemalteco
de  Seguridad
Social, por
medic de la
entrevista  que
se le realizo a
dicha
institucion, sc
puede
establecer que
conocen partes
de las sanciones
que este emite,
los
entrevistados
desconoce  que
el IGSS puede
actuar

judicialmente

ante un tribunal

por medio de uﬂ
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Juicio
econdmico

coactivo en

contra de
patrono  como
unico
responsable,
asimismo  los
TeCargos por

mora que se
impone cuando
ne se cancela la

cuota  patronal

correspondiente
cada mes.
;Con que Se pueden | Por medio del | Segin las
Se documenta
soporte  puedo respaldar diche | recibo de pago | respuestas,  se

incluir la cuota
patronal  como
gaste deducible

del ISR?

con las planillas
del IGSS y los
recibos emitidos
por este,
adicional las
planillas de
salarios  y el
libro de salarios,
asi como las
boletas de pago

de salario.

tramite por
medio del
recibo

cancelado y la
planilla de
seguridad
social
presentada,
segin lo indica
el decreto
10/2012 ley de

¥ su respectiva
planilla de
seguridad

social.

puede
determinar que
los tres
entrevistados,
coinciden que
para incluir
como
deducible el

pago de la cuota

gasto

patronal se

ticne que
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actualizacion

tributaria.

respaldar  por |

medio del

recibo de pago
franqueado por
el banco asi
como sSu
planilla de
seguridad social
que se presenta
al Instituto
Guatemalteco
de  Seguridad
Social en donde
se comprueba la
veracidad  del
pago en virtud
que la Ley de
Actualizacion
Tributaria
Decreto 10-
2012 el
[nstituto
Guatemalteco
de  Seguridad
Social y la
Superintendenc
ia de
Administracion

Tributaria,
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intercambiaran
informacién
con relacion al

pago de la cuota

patronal.

iSe puede | La cuota laboral | La cuota | No se puede | No se puede
incluir  como | no es un gasto laboral se la|por ser esta|incluir la cuota
gasto deducible i del patrone sino | retiene el | soportada porel | laboral, porque
también la | del empleado, ¢l | patrono al | trabajador, la Ley de
| cuota laboral o | patrono trabajador, por | Unicamente se | Actualizacién
| Gnicamente la | tnicamente lo tanto no se | puede incluir la | Tributaria
patronal, actia como | puede incluir | cuota patronal. | Decreto 10-
| argumente  su | agente retenedor | como gasto 2012 establece
j respuesta? de este | deducible. en su articule
J porcentaje 21 que se
‘ 483% vy Io consideran

traslada costos y gastos

mensualmente deducibles,

al  IGSS. El siempre  que

patrono solo sean utiles,

puede  deducir necesarios,

como gasto el
12.67% que él

paga.

pertinentes o
indispensables
para producir o
conservar la
fuente
productora  de

rentas gravadas,
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y la cuota
laboral  4.83%
es descontada
del salario total
del trabajador,l
siendo el
patrono
unicamente el
retenedor  de
dicha cuota la
cual la tiene que
trasladar  junto
con el pago de
5us cuotas
patronales que
le corresponde
| 12.67%.

Fuente: Elaboracion propia, maye 2016
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Capitulo 5

Discusion y analisis de resultados

5.1 Discusion de resultados

De los cuestionarios realizados a los sujetos de investigacion descritos anteriormente, se
establecieron los siguientes hallazgos los cuales ayudaron a cumplir con el objetivo general v los

objetivos especificos.

El primer hallazgo se enfoct en la pregunta numero cinco del cuestionario realizado a los dos
auxiliares de contabilidad, trabajadores de empresas constructoras ubicadas en el Municipio de
Mixco, zona (4, en donde se les plantea que describa los beneficios que conoce al cancelar su cuota
patronal. En donde se menciona parte de los benéficos que se obtienen del IRTRA y el INTECAP,
pero desconociende el beneficio fiscal que brinda el Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion
Tributaria, que las constructoras obtienen si mantiene al dia sus pagos con relacién a la cuota

patronal.

El Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria, en su Articulo 21, indica
“Que se consideran costos y gastos deducibles, aquellos que sean utiles, necesarios,
pertinentes o indispensables para producir o conservar la fuente productora de rentas
gravadas de una empresa y en su numeral 6 indica que se puede incluir como un gasto
deducible. Las cuotas patronales pagadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -
IGSS-, Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala
IRTRA y al Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP, en el mismo
inciso indica que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y la Superintendencia de
Administracidn Tributaria estan obligados a intercambiar la informacion proporcionada por
los patronos respecto de los trabajadores, en forma detallada, sin incluir los datos protegidos

por la reserva de confidencialidad establecida en la Constitucion Politica de la Republica

a8



de Guatemnala y otras leyes. Dicho intercambio de informacién deberd ser periddico, en
pericdos no mayores de tres meses”.
Por lo tanto la cucta patronal se puede incluir como un gasto deducible en el formulario 1411 sobre
utilidades de la declaracion anual del ISR (ver anexo) el cual es brindado por la Superintendencia
de Administracion Tributaria SAT, diche gasto deducible de cuota patronal tiene que ser soportarlo

con su recibo de pago franqueado por el bance y su planilla presentada.

El segundo hallazgo se enfocod en el cuestionario que se trasladé al Institute Guatemalteco de
Seguridad Social, tomando come referencia la pregunta numere une, en donde se solicité que
indicaran cudles son las sanciones que sufren las constructoras al no cancelar sus cuotas patronales,
relacionadas al [GSS, INTECAP e IRTRA, en lo cual detallaron las sanciones que emite el [GSS,

pero no informando a detalle cuales eran las sanciones que se emite INTECAP ¢ IRTRA.

Sanciones emitidas por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social por el incumplimiento de
pago con relacion al 10.67% que le corresponde; en el Acuerdo 1,118 de Junta Directiva del IGSS,
en su Articulo 9, establece “que por el incumplimiente de las obligaciones patronales, diche
instituto podra ejercer accién directa por medio de sus inspectores patronales, en dende podrin
realizar lo siguiente™

a) Obtener informacién sobre la situacion de la empresa.

b) Revisar los libros de contabilidad o registros.

¢) Iniciar un proceso de cobro por la via que sea pertinente.

En el inciso ¢) del referido Articulo, indica que se iniciara el proceso de cobro por la via que sea
pertinente, En el articulo 12 de Acuerdo 1,118, indica “que después del dia veinte del mes siguiente
al del periodo de contribucién, los patronos que no entreguen al Instituto la Planilla de Seguridad
Social y el correspondiente pago de cuotas, éste de manera unilateral podré efectuar liquidacion de
oficio por contribuciones dejadas de percibir que tendran un recargo adicional del cinco por ciento
(5%) por concepto de gastos administrativos, en ninguna liquidacién podra ser mayor a TRES MIL
QUETZALES (Q.3,000.00) ™.
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Asimismo en el Articulo 14 de dicho Acuerdo; establece “toda liquidacion la notificard el Instituto
al patrono respectivo a través de una Nota de Cargo, concediéndole un plazo no mayor de quince
dias habiles para que efectiie el pago o impugne la liquidacion. Si el patrono no la impugnare, la
liguidacidn queda firme vy el Instituto iniciard sin dilacion, el procedimiento economico-coactivo,

en contra del patrono como Unico responsable a dicho adeudo™

Las sanciones emitidas por ¢l [RTRA lo estipula el articulo 15. del Acuerde 1,528, Ley Orgénica
de dicha institucion en donde literalmente indican “gue los patronos que no hicieren el pago, dentro
del término que fije el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para sus propias contribuciones,
seran sancionados de acuerdo con las normas establecidas por éste, para sus afiliades™ de esta forma
las mismas sanciones que emite el IGSS son aplicadas para la cuota patronal que le corresponde al

IRTRA.

De igual manera cuando las empresas no estan al dia en sus cuotas patronales al IRTRA dicha
institucién no les extiende el carnet de afiliacion que son renovados cada afio por el patrono y de
esta forma no les permite el ingreso a sus trabajadores a los centros recreacionales, que esta tiene

designados para los empleados de las empresas privadas

El INTECAP, basa sus sanciones en Articulo 32, de la Ley Organica del INTECAP, Decreto 17-
72, en donde indica que “incumplimiento en ¢l pago de las tasas da lugar a su cobro por la via
econdmico-coactiva por el Institute. Un reglamento especifico normard lo relativo a multas y
recargos”. Asimismo cuando las empresas estin en mora en su cuota patronal, el instituto no les
imparte cursos a sus trabajadores ni los capacita cuando estas s¢ lo solicitan, hasta que la empresa

se encuentre solvente de los omisos que pose.

En su articulo 88 de Cddigo de Tributario indica; “la omisién de pago de tributos se constituye por
la falta de determinacién o determinacion incorrecta de la obligacién tributaria por parte del sujeto
pasivo, detectada por la administracion tributaria siempre y cuande la falta de determinacion no
constituya delito™ y en su articulo 89 indica las sanciones que se pueden obtener cuando se omite

un tributo, en donde establece que la omision de pago de tributos serd sancionada con una multa
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equivalente al ciento por ciento (100%) del importe del tributo omitido, por la falta de
determinacién o la determinacion incorrecta presentada por parte del sujeto pasivoe, detectada por

la accidn fiscalizadora.

Si el contribuyente o responsable, una vez presentada su declaracion rectifica y paga antes de ser
requerido o fiscalizado por la Administracidn Tributaria, la sancidn se reducird al veinticinco por
ciento (25%) del importe del tributo omitido. Esta sancion, en su caso, se aplicara sin perjuicio de

cobrar los intereses resarciterios que correspondan, conforme lo dispuesto en este Cédigo.

El tercer hallazgo, se formd con base a la pregunta que se expuso en los cuestionarios trasladados
al IGSS, a los auxiliares de contabilidad v a los tres Contadores Publicos v Auditores, catedraticos
de la Universidad Panamericana, en donde se solicita que indiquen cudles son los porcentajes que

se tiene que pagar con relacion a la cuota patronal, del IGSS, [RTRA E INTECAP.

El Acuerdo 1,118 de junta directiva del 1GSS, en su Articulo 4 establece que “el patrono es
responsable del page global de las cuotas propias”, esto quiere decir que el patrono es Unico
responsable de cancelar la cuota patronal cada mes, el Acuerdo 36-2003, que es el instructivo para
la recaudacion del [GSS en su Articulo 1, estipula que “para mantener los programas de cobertura
al régimen de seguridad social, es obligatorio que se contribuya con el Instituto en un porcentaje
que paguen los patronos del sector privade, dicho porcentaje consiste en un 10.67% calculado con

base al total de salarios devengados en su planilla™

Asimismo, como lo indica el Decreto 1,528 del Congreso de la Repiblica de Guatemala, Ley del
IRTRA, en su Articulo 12 "Se crea un impuesto equivalente al uno por ciento (1%), sobre ¢l monto
del sueldo o salario ordinario y extraordinario, devengado mensualmente por cada trabajador de
las empresas privadas, porcentaje que serd calculado sobre la totalidad de las planillas. El impuesto,
serd pagade por las empresas o patronos particulares que estén inscritos o se inscriban en el
Régimen de Seguridad Sccial”. Por lo tanto toda empresa formalmente inscrita en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, debera de aporta un 1% de cuota patronal al IRTRA, la cual

serd recaudada por €l IGSS, como lo estipula el Articulo 14 de dicha ley.
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La Ley Orgdnica 17-72, del Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad, en su Articulo 28
indica que “-Para contribuir al financiamiento de las labores del Instituto, se establece a su favor
una tasa patronal que serd pagada mensualmente por las empresas y entidades privadas, y por las
entidades publicas que realicen actividades con fines lucrativos, sobre la totalidad de las planillas
de sueldos y salarios, exceptuandose aquellas que no sean sujeto de contribucién del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)". Asimisme, en su numeral uno, establece que a partir

del 01 de enero de 1974, alcanza su maximo limite 1%.

Por lo tanto las empresa constructoras del municipio de Mixco que estén formalmente inscritas al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, tiene que cancelar al [GSS un 10.67%, al IRTRA 1%
y al INTECAP 1% dando un total de 12.67% de cuota patronal, cancelada cada veinte de cada mes,

por el total de su planilla, dichas contribuciones serdn recaudadas por el Seguro Social.

El cuarto hallazgo se trabajé con base a la pregunta que se trasladada a la persona de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, en donde se solicitd que indicaran que con qué
documento de soporte la SAT, comprueba que fue efectivo el pago de la cuota patronal, que es
incluida como gasto deducible en un periodo fiscal por medio de formulario 1411 ISR Anual sobre

utilidades.

En el Articulo 22 del Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria, indica que para que sean
deducible el gasto de la cuota patronal, se tiene que respaldar por medio de la planilla presentada
y pagada al Instituto Guatemalteco de Seguridad Secial y su respective recibe en donde se
compruebe dicho pago, cuande no se pude comprobar el gasto deducible por medio de dichos
documentos, esto se convierte en un gasto no deducible como lo indica el Articulo 23 inciso f, del
decreto descrito anteriormente, por lo tanto las empresas constructoras, ticnen que mantener al dia
sus pagos con relacion a la cuota patronal y resguardar en un lugar seguro la copia de la planilla de

seguridad social como su recibo en donde compruebe dicho pago.

En el quinto hallazgos no enfocaremos en el cuestionario que se le traslado a los auxiliares de
contabilidad en donde se pregunta que indique si reportan a todos sus trabajadores en su planilla

de seguridad social, segin el andlisis de las respuestas ellos indica que no reportan a todos sus
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trabajadores, porque la mayoria de las personas que contratan estén facturando a la empresa, pero

ticne relacion laboral con dichas entidades y que estdn sujetas a las politicas de las organizacion.

Segin el Articulo 05 del Acuerdo [,118 de junta directiva del IGSS, estipula que todos los
trabajadores de los patronos inscrites en el régimen de seguridad social deben de figurar en la
planilla de seguridad social y en sus registros contables de sus respectivos patronos, de igual
manera el Articulo 07 del referide acuerdo indica que bajo su responsabilidad dentro de los
primeros veinte primeros dias de cada mes debe de entregar su planilla con sus soportes respectivos

y las cuotas correspondiente a los salarios pagados dentro del mes calendario anterior.

Asimismo es de suma importancia saber que el acuerdo 02-2014 de la Gerencia del 1GSS, establece
que todo patrono formal inscrito deberd de presentar su planilla de seguridad social con tedos sus
trabajadores en forma electrénica como lo indica el articulo 11 de dicho acuerdo. Para que de esta
forma se agilice los procesos de recepcion de planilla y la facilidad a los patronos en realizar sus

pagos.
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5.2 Conclusiones
Del trabajo realizo se obtienen las siguientes conclusiones:

¥ Se determina que los auxiliares de contabilidad de las constructoras entrevistadas
desconocen el beneficio fiscal que brinda el Decreto 10-2012 en relacién al poder incluir
como gasto deducible el pago de la cuora patronal que le corresponde cancelar, por lo tanto
es de suma importancia dar a conocer este beneficid por medio de la Superintendencia de
Administracion Tributaria y del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para que las
empresas constructoras puedan motivarse a contratar més trabajadores que figuren en su
planilla, teniendo la certeza que dicho gasto de pagar su cuota patronal lo pueden incluir
como un gasto deducible en su formulario 1411, de la Declaracidon Anual del Impuesto

Sobre la Renta, sobre Utilidades.

v Es importante que las constructoras conozcan las sanciones que emite el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, cuando se incumple con el pago de las contribuciones
que le corresponde, de esta forma conocerian las sanciones econdmicas v judiciales a las
que estdn expuestas por el incumplimiente a la cuota patronal, asimismo las sanciones que
impone el Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala

IRTRA yal Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTEC AP.

¥ Se determina que las personas entrevistas, conocen los porcentajes vigentes que se manejan
en la actualidad para ¢l pago de las cuotas patronales con relacicna al 1GSS, IRTAR e
INTECAP, por lo tanto en el andlisis que desarrollamos en el hallazgo tres sirvié para
conocer los fundamentos legales en donde se basan los porcentajes de las cuotas patronales

que son cancelados mes con mes.

¥ Es de suma importancia que las empresas constructoras, tengan un archivo seguro de sus
planilla de seguridad presentadas al IGSS, como sus recibos en donde se compruebe que
fue efectivo cl pago de las contribuciones patronales, para tener un respaldo y poder incluir

el gasto de las cuotas patronales pagadas como deducibles en la declaracion anual del [SR.
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¥ Por lo tanto para obtener el beneficio fiscal de incluir como gasto deducible la cuota
patronal es importante que el patrono se encuentre al dia en sus pagos y que al presentar
su planilla de seguridad social al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social contenga

todos sus trabajadores activos,

5.3. Recomendaciones

¥ El Instituto Guatemalteco de Seguridad Sccial v la Superintendencia de Administracion
Tributaria deberdn de realizar talleres informativos 2 los contadores de las empresas
constructoras, en donde se enfoquen y se planten los beneficios fiscal que se pueden obtener
y de esta forma incentivar a la parte patronal a mantener al dia sus pagos en relacion a la

cuota patronal que de por ley le corresponde cancelar.

¥ Que las empresas constructoras, puedan obtener informacion relevante de su cuenta
corriente y se informen si tienen omisos en sus cuotas que le corresponde cancelar, para
evitar que de esta forma recaigan, en sanciones econdmicas o en procesos judiciales,
asimismo que se den a conocer los acuerdos internos que maneja el IGSS en los cuales se
basa para emitir las sanciones que se describieron en el hallazgo dos, de igual manera las

bases legales del IRTRA e INTECAP en donde estipulan sus sanciones.

¥ Que se implementen capacitaciones en donde se ensefie a como calcular la cuota patronal &
indicar las fechas limites para cancelar sus contribuciones, asimismo las formas y los
medios de pagos que existen actualmente que sirvan para facilitar a los patronos estar al dia

en sus cuotas patrenales.
¥ Que las empresas, tengan un archive de sus planillas y recibos presentados al 1GSS, en

forma fisica como en forma electronica, para tener los documentos de una forma més segura

y disponible para presentarla cuando le realice una revision a dichos documentos por parte
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del [nstituto Guatemalteco de Seguridad Social, como de la Superintendencia de

Administracion Tributaria.

¥ Que las empresas constructoras del municipic de Mixco para no incurrir en sanciones deben
considerar asignar a personal para llevar un control adecuado en el pago de sus cuotas

patronales.
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Anexo No. 1
Formulario de Inseripcién al IGSS, DRPT-001.
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Anexo No. 2
Formulario DRPT-02.

IGSS
SOLICITUD DE REGISTRO DE CONTRATOS

Este formuioria dete ser lensdo o mogung de escibir o computadern, ver nstrucConet 3 600,
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Anexo No. 3
Manual de Usuario del formulario DRPT-02.

SOLICITUD DE REGISTRO DE CONTRATOS

Este formulsrio se utlize

Seguricsd Soctsl 4G§%-
isgaimants inscrito ante ef

para solicltsr ante o nelituto Guatemalteco oe
8l regtetio de COHTRATOS os um Pstronc
Inatituta: y pars meportar 18 Raalizacion de ioa

aniemos.

Al rowerto dal formutario enoontrers
* nEtruolive Bere i Henaca sorreats
0% iae dasifiss que oomrespondsn »
» baga cporsnitn que deces realizar
S
® F
;.‘;‘:.—% Ly
oy R )
men TERT
M ARG L A P Bk LG B, g
- % o ’ ST D N A
T*ara un Cutang o
it S,
P - LA Sy e Cewdtew g
3 i, Comite T
FEe— L L. -
r e - T
P -
£ FRALLACTEN B
: . CONATD
;.N _E i P e g
B . ey i I.__. Enlabimememsiin 2
A - - o s - ; Limnar cussfian By 18« V8
E {

62

= ]

£ fermaiaric ouess Lar Secesrgeds del Porisd Se mbernet

3% MLUN 0 pueds L tolioitase em iy Divigien o
Nb}hmﬁﬂmm;' . Caia, Sewgach
¥ g Dwpm
OPAIICION X SN ¥ prossnter I coplas det mama.
LCOMFULTA §7
GEE Contastanox
Doviitn il g




Anexo No. 4

Planilla de Seguridad Social, en forma electrénica.
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Anexo No. §

Formulario SAT 1411, de 1a Declaracién Anual del ISR, sobre Utilidades

SAT ISR ANUAL SAT-1411
Supe/mtendencia de Aeieass |
Adminya acde Trbutana Impuesto Sobre I3 Ranta. Regimer Sobre las Utilidades de Actividages Lucrativas
Daclaracidn jurada y pago anual, NGmea de Formulace
».u—::r;o-;;.;-m 12 345 678 901
: 1 de 4: En preparacién Niirmaro da Contingehaia

1. NIT DEL CONTRIBUYENTE =

2. PERIODO DE IMPOSICION =
Afic 2013
3. AFELIACTION SEGUN REGISTROS EN SAT
Regimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas
4. ACTIVIDAD ECONGMICA®
Actividad Econdmica Princical { 7412.01

CONTADGR PUBLICO ¥ AUDTTOR

Actividad Ecandmica Secundaria

5. INFORMACTION FINANCIERA

£tivo (23j3 v bancas) -f{ameortizaciores acumuladas

Ef

Cuertas v documentos gor cabrar del girs normal
{no incluir las garantizadas can garartia srandans 5 ~Hotras sives -
fupotecanal

Otras cuentas y documentos por cobrar Cuantas v documentes oo pagar

taro final Sréstamss bancarios o finarcizros -

ditas iquides ¢ exigbles pendientas da reintegio

Qfros pasives =

Inmuebiss - [{R=se~va para indemnizacicnes N
[Mabiiong v waine -Hreserva lzgal azumulads 3
Masuinana -l Otras reservas acumulazas 5
“/ehiculee - f Utilidas acumuiada
Equipe Ze camputo -f{7érdida acumulada
21r35 3cuvos depreciables - fjutiidad del periodo
ctivas amarmizables ~Heerdian 4e1 perivaa -
Inusrsiones - gl Superdvat por ravaluacisn acumulada -

Rentas no afzclas '

Ceoreciaciones acumuladas =

Capital -

6. INGRESOS DE OTRAS CATEGORIAS DE RENTA

CAtRneIAn definbida el anisats

@ mpnrtadnrs mmibarnn fac

Toial de ingresus du utras s aleuarion e et

Z: COMPENSACION DL FERDIDAS ¥ GANANCIAS UL CAPLIAL

A S0 P NLQOUICide g BONEE y/0 derechas But vo sedr del Dra habiual

tonnta g omegn

A s s yim darssis |

artizarionan arumtmdn

vz

() Citrme g

LFAncias Je

da uste peando
Freridng de capital dn amta paciods

capital

Remansote de pe dudag da cautal del peonids siar

(3ANANIAn de cmpital kabes las nue mage maesrs
lirigueste sabie ganancias de capdal pagadn an este e dy [ - B
rrba dm Artides Am capibal ara wl sig ke i
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8. REGIMEN SOBRE LAS UTILIDADES DE ACTIVIDADES LUCRATIVAS

8.1 INGRESOS

Froduccitn, venta y comersislzacion de bienas

Exportacicnes de tienes L

Exportacignes de servizios

Prestacidn de servicizs

mueblzs e inmuetles del gira habrual

Arrandamientes y subarratdamisnics de bie

Servicics dm transporte de cargs v de persenas

Servicios de comunica 25, ncluyanda telecomunicacanas

Servicios de ssesaraments wuridice, tecmica, fnancizrs, adminstratiye o da atrs indsle
A

Espetaculos publices v de actuacisn

Cuslguier ferma de negeoiacian de peliculas sinematcgraficas. cintas da vides,

Subsidios percibides

Cietas, cemimanas, vidhizos na sujetas 3 liquidacian, gastos de raprasentacge

Honorarcs profesiansles

Rentas exentas

Ganancias cambiarias

Curntas incabrables recupersdas

Ctrog ingresos

AENTA BRUTA ‘

8.2 COSTOS

8.2.1 COSTO PRIMO

Inventano nical de m

n8 prama

{+) Comaras netas de metaria grma

{+1 Importaciares da matara prima

{+! Gastss sobre campras de materia crima
[i+: Gastos sabee comor

{ ) Rebajas v devcluciones “a matana grima

-3 lnventana final d2 matena prima ]
(+} Mang de gbra directa

COSTO PRIMG '

8.2.2 COSTD DE PRODUCCION

i+] Gasios ndiractas da fatricacin

(+) Inventang inicial praductos an pracess

-) Inventans final produ=

2n procesc
COSTO DE PRODUCCION

8.2.3 COSTO DE VENTAS

+] Inventano inicial de marcaderia

+1 Compras de mi=rcaderia

(+) Importacionas ds mercadaria

(-} Inventaric final sa mercadaria

LOSTO DE VENTAS I

B.3 GASTOS

Gastos de vantas

de servicias

Gastas incurnidss an |a prestas
|Cambustibles v lubricartes

|Gastas de tramsperte

Sueldas, salarigs y atras

1neracienss

Sueldcs pagades a sonios © Cansejarzs, cdnyuges o panantss dentra da los 3r3cas de ley

Aguinaldes

Eonificacicnes

Dietas

Cuotas patronales prgadas 1GSS

Cuctas patranales pagadas [RTRA e INTEC AR

Asignaciones ronales por jutilscicnes, pensianas v orimas per planes de previsidn social
ADELLIONES, pensianes v grimas pe

Indemrizazionss

Invarsidn en benshcic de tratajadores

Tiarras laborables adjudicadas gratuitamente a ics trabsjadores

arts o enfermedad del emgleads

|Frimas de segura de vida, gor as

Frimas de segurcs zontra incendis, roca. hurta, t=rremota u ctres riesgas

Reaseguros v reafianzamientcs

Arrendamientos de bisres muebles
ArTendamientos de bisres mueble

Arrsndamisnios de bienss nmuebizs
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Me oras efsctuadas per arrendstarics

Impuestes, tasas y sontribuciones ¢ ackitriss muricipaes pagades

In:

=55 v ctros cargos financierce

Ferdidas cor sxtravio, rotura, dafio, svacaraciin, descomezasican o destrucziin da los bienes, pe- delios, dafos per fuars

'I_n!yar 0 caso fertuits cantra el patrimenic

Gastes de mantenimiznig v reparscian

preciacianes

rtizacicnes

[Cuenias nzobrables

Reseryas tecnicas v matemalicas (axciusive para azeguradoras ¢ entidades financieras)

Donacianas

Henararios, comisioras o pages per ssrvizios orofesicnalas, finanaeros o de stra ‘ndale prastados =n =l oais

Hongranzs, comisicres o Pagos par servizics profasonales, financieros o de ctra (ndole prestaZas en al sxtencr

[Gastes de promocisn. publicidad o propaganca

Canadicnes a faver del Estads, universidades ent dades culturales c cisntificas

nte de costes y gastas el 379 de los ingrescs del pericds 2012

[Perdidas cambiarias

Gastos generales (difsrentes a los astablecdes 2n ac -asillas anteriaras)

TOTAL DE GASTOS

8.4 DETERMINACEGN DE RENTA IMPONIBLE £ IMPUESTO

fenta Neta (Diferencis antre renta bruts, sostos v gastos)

Ferdda Neta (Diferencia entrs Renta bruta v ~cetas v gastos)

i-) Rertas exentas

(+1 Coslas v gastos para Is ganerzcién de las rantas axentas

|{+) Costes v gastes para la generacion de las rentas no afacas

(=3 Costes v gastos de rentas su) # retencicn dshntiya segun articule 52 A" Ley del [va

{+] Costes y gastas de rentas de Zapital

i+

Castas v gasios ne deducibles

ta impomible

Aa

2érdida fiscal

Determinacion del Impuesto sobre i Renta

SALDO NO

ACREDITAMIENTOS ACREDITADO

VALOR A ACIE_B!T&H EN
ESTE PERIODO

{-} 150 pagade en periades anteriares pendients d= acreditar pars ssle periods ¢ no acreditads &n
£2gas trimestrales. . 3

IETAAP pagado an el afa calandaris anlerior v na 3plcade a pagss timestrales

{1 IEMA Pagado en afo calend Antericr o s2gun Decretss 32-95 y 116-57 =
i) Sgun C

(-1 Incartivo par inversidn en fueries nuavas zrenzvacles de snergia =

ISET

(-} Incentvos par invarsionag forestales =

(-} Otros segln ressiucidn nimero
(-JIncentivos Fiscales: Decreto 25-83 v 5539, segu- resolucior numers
ACREDITAMIENTQS FARA ESTE PERIODC

SALDC DEL IMPUESTO

(-} Fagss trmestrales

(-1 Fags en excass pericds 2017 pendiente de acraditar

IMPUESTO SOBERE LA RENTA

SR R e
10. RECTIFICACTION {opcional)
(llene sclz si necesita corregir datas de un farmularip SAT-1411 anterigr)

Numerc de formulario SAT-1411 que se rectifica

|5an L1 digitss que aparscen en la parte suparior derecha dal 2ncabezada del farmularic a corregr. Ejempls 12345678901,

(-7 Impueste ingresado con el formularic que se ractifica ¥ anterioras

£=1Impuests a pagar

(=) Impueste a fawvar gel contribuyanta
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11. ACCESORIOS
(500 las multas, intereses v mara BCr presentacidn o pago sxtempordnes)

Fecha maxima de page sin accescrios

Fecha de venaimisnts segun salendaric tribusario

J 31/03/2014

iCudndo pagara este formulario?

St 2l pago (o realizara despucs del
hey
farmularic podrd adicionar accesonics.

0372014, camtue 2 f=cha de ast;
Luegc de asa facha el foermularg caducars, el banoe o rechagzar

2 tasilia (maxime 20 dias habiles contados 3 partir ds
a v degerd llenar otrs. En base a =sa fecha el

I

(+} Mu'ta fermal (por cresentacan axizmporines)

{+] Multa par amisién

t+) Multa por rect

Aazisn

(+) Interases

{+i Mama

(=] Azcescrios a pagar

TOTAL A PAGAR

11. CERTIFICACT

OGN DEL CONTADOR *

El infraserts Centader registrade ante 's Susenmtandencia de Admicstraciin Trbutana zen el rumers

CERTIFICA que I3 dezlaracitn que anteceds, fue alsbaorada conferme las regist

“os contables del contnbuyente (NITH

cs mismes reflejar sys -

Y g

cltadoc d= operacisn por el perinda da iy

i

icign

12. INFORMACION DE RE
(Si es contribuyente calificado comao Especial o Agente de Retencién del vA)

SPALDO A LA DEC

LARACION JURADA

indepandiente, quien actud en represe,

Administrazian Tributaria en cass sea requerdo v esta intagrado por al

El infrasorme commbuyenta o Reprasantante Lagsl, declara que an 5y poder se enc,
13C19n prepia o de la firma de auditoria independienta, per lo que, =

uentra =l informe emitida zar
ha infarme s2 ancuentra a disposicidn de Ia
Stamen asi sama los Estados Finarcieras v las Naras 3 lgs mismes.

ntadsr Plblicc v Auditar

Facha el [nforma

NIT del Contador Publice v Auditor:

Celegiads rumeng,

I
i
1

NIT de [a firma de auditzria indeps diente (=1 &l Cortadar Poblico

Auditar e 3ctud =n representacién prepia)

Cpmidn dal Cictaman

exhicire o oresentare s requerimiento de a3 SAT.

4) Les documentcos de sopont= d= la precante declaracién se ajustan » a lzy,

permanaceran en mi gader per el piazo (2 almerta =53l

a ¢ log

B) Ceclara v wrg que Ics datos cantemidos en este formulanc son verdadercs v que zanczce la pera corm

te 3l delito 48 perunic,
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Amnexo No. 6

Modelo del cuestionario a personero del IGSS

UNIVERSIDAD

PANAMERICANA

"Seliiclerics ante todo, atelegraivre scxbicliiric™

Cudles son las sanciones que sufren las constructoras al ne cancelar sus cuotas patronales
correspondientes al IGSS, INTECAP e IRTRA?;

¢Cudles son las cuotas patronales que tienen que cancelar las constructoras cada mes v cudles
s0n sus porcentajes correspondientes?

¢La cuota patronal puede prescribir y quien lo determina?

¢ Se encuentran solventes las constructoras con su cuota patronal ?:

¢En donde se establece que las constructoras tienen que inscribirse al Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social?
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Anexo No. 7

Modelo del cuestionario a los auxiliares de contabilidad de las constructoras

UNIVERSIDAD

PANAMERICANA

“Seabideric arnte todo. crelepraiere scabicleorica™

1. Cuales son los porcentajes que se tienc que pagar con relacion a la cuota patronal, del
IGSS, IRTRA E INTECAP?

2, - Como Manejan el control con relacion al pago de las cuotas patronales de cada mes?

;Reportan a todos sus trabajadores en su Planilla de Seguridad Social?

(=]

4. ¢Como mancjan sus recibos cancelados de cuota patronal de cada mes o del afo fiscal?

Ln

¢ Describa los beneficios que conoce al cancelar su cuota patronal?




Anexo No. 8

Modelo del cuestionario a la SAT

UNIVERSIDAD

PANAMERICANA

"Seabiclurics arite todke. crefapraienre: scxbriedreria™

I jCudles el formulario donde se puede incluir [a cuota patronal como gasto deducible?

]

¢Cen que documento de soporte la SAT, comprueba que fue efectivo el pago de la cuota
patronal, que es incluida como gasto deducible en un periodo fiscal?

3 ¢Qué sanciones emite la SAT, cuando se incluye como gasto deducible la cuota patronal,
pero dicha contribucion no fue cancelada ante el [GSS?:

4. ¢S puede incluir como gasto deducible también la cueta laboral o inicamente la patronal?

5; ¢ Se pueden incluir la cuota patronal como gaste deducible, cuando dicha cuota corresponde
a afios anteriores dejados de pagar en el IGSS y cancelados en el afio fiscal vigente?
Ejemplo de la pregunta: En el presente afo se cancelaron cuotas patronales pendiente de
pago de los afios 2013, 2014 y 2015
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Anexo No, 9

Modelo del cuestionario a los Contadores Pablicos ¥ Auditores

UNIVERSIDAD

PANAMERICANA

"Scrbicliar-fe arite tesclor. addriiere scabiclserica™

b

n

Cuiles son los porcentajes que se tiene que pagar con relacion a la cuota patronal, en
relacion del [GSS, IRTRA E INTECAP?

¢.Qué beneficios fiscales se obtienen al cancelar las cuotas patronales?

¢Conocen las sanciones que emite el IGSS, IRTRA E INT ECAP, al no cancelar la cuota
patronal, explique su respuesta?:

¢Con que soporte puedo incluir la cuota patronal como gasto deducible del ISR?:

&5e puede incluir como gasto deducible también la cuota laboral o Unicamente la patronal,
argumente su respuesta’?:
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