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Resumen

Desde la firma de los acuerdos de paz y el disefio de la Reforma Educativa, Guatemala comenzé
una época educativa muy vertiginosa en todos los sentidos. Estos cambios que dibujaron un giro
de 360 grados, en el quehacer docente marcaron una pauta significativa en todos los sujetos y

comunidad educativa.

Con el enfoque constructivista que posee el Curriculo Nacional Base y las metodologias para la
ensefianza aprendizaje, se ha logrado desarrollar en los estudiantes competencias significativas
para que pueda transformar el conocimiento recibido, en la generacion y gestion de nuevos
conocimientos. Sin embargo, este cambio rotundo que sufrio la educacion guatemalteca influyo
en los procesos minimos como en procesos significativos como lo es la evaluacién. De esto, se
habla de la evaluacion diagnostica, como una de las funciones de este proceso. Es pues, la
evaluacion diagndstica o inicial, la tematica abordada en el presente informe de investigacion
bajo el titulo de tesis: Aplicacion de la funcion diagndstica de la evaluacion, en el proceso de
ensefianza aprendizaje en los estudiantes de tercero béasico, seccion “A” del Instituto de
Educacion Bésica por Cooperativa Kaibil Balam, municipio de Barillas, departamento de

Huehuetenango.

El presente informe estd compuesto por cinco capitulos, cada capitulo escrito y estructurado de
acuerdo a los lineamientos de redaccion y estilo de la Universidad Panamericana y normas APA.
A continuacion, se detalla cada uno de ellos. En el capitulo nimero uno, se presenta el Marco
Conceptual; este marco recoge los antecedentes del problema de la investigacion de tesis, en la
que se realizé una revision documental con trabajos de investigacion nacional e internacional,
con la intencion de realizar un analisis paralelo a la situacion del contexto. De igual forma, este

capitulo presenta la justificacion de la investigacion y finaliza con el planteamiento del problema.



En el capitulo dos, se aprecia el Marco Teodrico, para la elaboracion de este apartado, fue
necesaria la aplicacién de técnicas de investigacion documental, como el disefio de fichas
bibliogréficas y fichaje de informacion digital. En éste, se puede apreciar todo el sustento y

fundamentacion tedrica de las dos variables abordadas en el proceso de investigacion.

Como Marco Metodoldgico se titula el capitulo nimero tres. Los componentes de este capitulo
van desde el planteamiento del problema a investigar, se presenta el enfoque de investigacion y
los alcances de la misma; se presentan los objetivos, tanto el general, como los especificos. Como
un elemento relevante en el proceso, se presenta la pregunta de investigacion como la
operativizacion de las variables. Finaliza este capitulo, con la delimitacién, universo y muestra de
los sujetos de la investigacion, como también las unidades, técnicas e instrumentos de

investigacion y el cronograma de actividades abordado durante el proceso.

El capitulo cuatro, trata sobre la Presentacion y Discusién de Resultados de la Investigacion,
donde se presentan los resultados obtenidos en el proceso de estudio por medio de gréficas
estadisticas, asi mismo se presenta en este mismo apartado, la discusion de resultados. El
informe finaliza con el capitulo cinco titulado Propuesta de Mejora. Este ultimo capitulo recoge
informacidén relevante sobre la implementacién de la propuesta y sobre todo, informacion de

sustentabilidad de la misma.

Como complemento fundamental del informe, se adjunta al final, las referencias bibliogréficas
como también los anexos que son las fuentes o medios de verificacion que garantizan la
ejecucion de las actividades que se hacen mencion en el presente informe de investigacion de

tesis.



Introduccion

El Ministerio de Educacion de Guatemala se ha declarado como el bastion fundamental para la
concrecién de una formacion integral en la ciudadania guatemalteca. Sus intentos por hacer que
en los distintos centros educativos, se desarrolle una educacion de calidad, se ha visto
obstaculizada cuando en las distintas aulas, se encuentra con docentes que se redsan a cumplir
con las normas establecidas en el Curriculo Nacional Base. Uno de estos lineamientos se refiere a

la realizacion de la evaluacion educativa en sus tres momentos.

De acuerdo a los resultados recogidos por la presente investigacion, se determina que las
funciones de la evaluacion maés aplicadas por los docentes que trabajan con los estudiantes del
Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa “Kaibil Balam” del municipio de Santa Cruz
Barillas, Huehuetenango, son la evaluacion formativa y la evaluacion sumativa. En

contraposicion a esto, la evaluacion diagnostica o inicial la dejan a un lado.

Esta practica pedagdgica es, al parecer, nula en este centro educativo; esto, porque se observa que
el interés de realizar la evaluacién diagnoéstica por parte de los docentes es muy bajo; por lo que
se considero, el problema maés sobresaliente por investigar y concretamente, sobre la importancia

que tiene esta evaluacion, en la formacion de los estudiantes.

Dice una popular fase: quien no sabe de donde viene, no sabe hacia donde va. A partir de esta
frase, se considerd relevante realizar una investigacion sobre la aplicacion de la evaluacion inicial
0 diagndstica, en el proceso de ensefianza aprendizaje y con base en los resultados de esta
investigacion, se determind que los docentes no aplican esta funcién evaluativa; a pesar de
reconocer la importancia de la misma, como pauta fundamental para una planificacion integral de

los contenidos programaticos.
El objetivo de la investigacion fue determinar las causas por las cuales los docentes no aplican la
funcidn diagndstica en el proceso de ensefianza aprendizaje del Instituto de Educacion Basica por

Cooperativa “Kaibil Balam” del municipio de Santa Cruz Barillas, Huehuetenango, y establecer



la importancia que los docente le da a la misma. De igual manera, identificar las técnicas
utilizadas por los docentes en la aplicacion de la funcion diagndstica y la frecuencia de las

capacitaciones recibidas por los docentes sobre el tema de la evaluacion de los aprendizajes



Capitulo 1

Marco conceptual

1.1 Antecedentes del problema

Vaccarini, L. (2014) realiza una investigacion titulada “La evaluacion de los aprendizajes en la
escuela secundaria actual” bajo la direccion de la Universidad Abierta Interamericana, con el
proposito de reflexionar sobre las evaluaciones de los aprendizajes de los alumnos de la escuela
secundaria actual, con el fin de generar un aporte significativo para lograr mejores resultados

académicos.

El tipo de investigacion que realizd fue exploratoria-descriptiva, aplicando la encuesta y
entrevista como instrumentos de investigacion a estudiantes, docentes y equipo directivo de
establecimientos de secundaria, dentro de los resultados mas importantes se aprecia que la autora
establece que las respuestas de los alumnos, en la investigacion realizada, coinciden totalmente
con la de los profesores. Tanto los docentes como estudiantes, mencionan la misma finalidad de
la evaluacion utilizando iguales instrumentos, y creen que la evaluacion condiciona el qué y
coémo se aprende. El 100% de los docentes investigados, cree que los instrumentos y las formas
de evaluacién miden realmente lo que se aprende y el 82% de los docentes, considera que la
evaluacion condiciona el qué y como se aprende. En cuanto a la pregunta ¢Cual cree que es la
finalidad de la evaluacion de los aprendizajes? el 100% de los docentes respondieron que es para

saber si los alumnos comprendieron y aprendieron lo que se ensefio.

La autora concluye su investigacion indicando la importancia de la evaluacion como parte
integral de la ensefianza y del aprendizaje, porque las practicas evaluativas se alinean con los
modos de ensefiar. Para responder al problema planteado se sugirié considerar en primer lugar,
que la evaluacion sea capaz de integrar el trinomio ensefianza aprendizaje y evaluacion. Se
apuesta a la importancia que tiene la comunicacion docente-alumno, previa, durante y posterior a

la evaluacion.



Sobre esta misma tematica, Hernandez, T. (2010) realiza su tesis titulada “diagnostico de la
situacién actual de la evaluacion académica”; bajo la direccion de la Universidad de San Carlos
de Guatemala; cuyo objetivo fue diagnosticar la situacional de proceso de evaluacion y elaborar
propuesta de creacion de la unidad de evaluacion del estudiante en la Facultad de Ciencias

Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

La investigacion que realizo fue de tipo bibliografica y de campo, tomando como sujetos de
investigacion a estudiantes de la carrera de derecho y personal encargado de la evaluacion. El
instrumento de investigacion utilizado en el proceso fue un cuestionario con la técnica de la
encuesta. En su investigacion, el autor expresa que dentro de los resultados mas importantes,
resalta que se considera que la ineficacia del normativo y la inefectividad de la oficina de
evaluacion, hace que los profesores establezcan sus propios sistemas de evaluacion
personalizados, lo que se presta a manipuleo, y de igual manera las calificaciones pueden ser
modificadas.

El autor culmina su informe concluyendo que de la situacién actual de la evaluacion, la mayoria
de docentes se centra en la evaluacion sumativa. Este tipo de evaluacion practicado en los
estudiantes, es en su mayoria, examenes escritos e impresos; utilizando preguntas abiertas y
memoristicas; que al interpretarlas, las respuestas se ven influidas por el estado de &nimo del
docente, siendo estos mal calificados por no coincidir con lo que el docente considera correcto,

no de control, calificacion y clasificacion.

Por otra parte, Bonbelli, E. (2013) en su tesis titulada “impacto de la evaluacion diagndstica en
estudiantes universitarios, procesos de ensefianza y resultados de aprendizaje.” bajo la direccion
de la Universidad Tecnologica Nacional de Argentina, establecio con objetivo de investigacion
desarrollar un estudio critico sobre la evaluacion educativa, como marco en el cual se inscribe la

evaluacion diagnoéstica



En su investigacion de tipo descriptiva-analitica; tom6é como sujetos de investigacion a
estudiantes y comisiones de evaluacion a los cuales les aplic6 como instrumentos de
investigacion escalas de autoevaluacion, encuestas y cuestionarios semi estructurados. El
investigador establece, como resultados mas importantes, parametros estadisticos de la situacion
real de los estudiantes en comparacion a los desarrollados durante las sesiones de aprendizaje.
Realiza un analisis de la distancia que existe entre la percepcion de los estudiantes sobre los
conocimientos adquiridos y los que efectivamente habian construido, muestra que tanto para el
manejo de los contenidos, la puntuacién de los saberes percibidos es mayor que la de los saberes

reales en casi todo el recorrido.

El autor concluye su investigacion, determinando que los resultados obtenidos permiten afirmar
que los estudiantes que participaron en el estudio, permitieron reflejar resultados comparativos
entre el nivel de aprendizaje adquirido antes y después del proceso de formacion. De igual forma,
concluye manifestando que un tipo de evaluacion preliminar para considerar las habilidades y
destrezas de los estudiantes, es paralelo a la evaluacion inicial; puesto que determina el
rendimiento final de los estudiantes. Se pudo observar que para ambos grupos la evaluacion ex-
ante se mantiene en términos generales dentro de las categorias “Insuficiente”, “Regular” y
“Bueno”, en tanto que para la evaluacidn ex-post los porcentajes aumentan considerablemente

hacia las tres categorias superiores en el grupo experimental con respecto al testigo.

Por su parte, Hernandez, B. (2013) en su investigacion titulada “Como influye el interés de los
docentes en el rendimiento académico de los estudiantes.” bajo la direccion de la Universidad
Panamericana, cuyo objetivo de investigacién fue determinar como influye el interés de los

docentes en el rendimiento académico de los estudiantes

En su investigacion de tipo cualitativo-descriptivo, aplicd instrumentos como entrevistas,
observacion, test psicoldgico, terapias, a 6 estudiantes y docentes del Instituto Técnico
Vocacional “Dr. Imrich Fishmann” de la ciudad de Guatemala. De la investigacion realizada,

determina como resultados importantes que, el desinterés de los docentes hacia el perfil de cada



uno de los estudiantes, genera un bajo rendimiento académico en ellos. ldénticamente, esta
situacién de bajo rendimiento, es causado por la falta de una evaluacion inicial realizada por

docentes en cada uno de los grupos de estudio.

Concluye su investigacion indicando que inducir a los maestros y maestras a desarrollar un buen
apego en sus alumnos y alumnas de manera complementaria, es de vital importancia, ya que
durante toda la fase escolar se necesita un apoyo, no solo educacional, sino emocional y afectivo;
para reforzar el apego que se viene formando desde la infancia; esto, contribuye a la mejora del

rendimiento académico de los estudiantes.

Sobre esta misma linea de investigacion, Escobedo, M. (2014) bajo la direccién de la Universidad
Panamericana, realizé una investigacion de tesis titulada: “Causas del bajo rendimiento de
alumnos.”, cuyo objetivo fue identificar las causas del bajo rendimiento en los alumnos de primer

grado de la Escuela Oficial Rural Mixta Las Flores del Chiquibul; Melchor de Mencos, Petén.

La investigacion realizada fue de descriptiva y aplicando la entrevista como instrumento de
investigacién a 70 estudiantes y 10 docentes, presentd como resultados importantes de su
investigacion, que segun la encuesta realizada a los alumnos de la escuela oficial rural mixta Las
Flores del Chiquibul; Melchor de Mencos; Petén, hay seis causas por las cuales tienen bajo
rendimiento escolar, las cuales se presentan de la siguiente manera: No hay motivacion, el
material no es adecuado, inicia tarde, lo econémico, la falta de comprension y la explicacién no

es adecuada.

El investigador concluye su informe, estableciendo que las causas del bajo rendimiento de los
alumnos en la escuela son la ausencia a la escuela, no hay comunicacion y la poca orientacion por
sus docentes para que ellos no falten y puedan sacar mejores resultados en sus materias. Por ello,
es necesario desarrollar una propuesta que ayude a aumentar el buen rendimiento en los alumnos
de la escuela para que se logre la tan anhelada calidad educativa y asi contribuir a un verdadero

desarrollo integral en los alumnos de la escuela.



1.2 Importancia de la investigacion

En todo proceso de aprendizaje, es preciso sefialar que no se va de la ignorancia al conocimiento;
puesto que la poblacion escolar, independientemente al nivel educativo al que pertenezca, posee
ciertos conocimientos y saberes sobre la vida y de los contenidos a desarrollar en un espacio y
momentos de aprendizaje. Si bien es cierto, cada estudiante es complejo para poder diagnosticar
sus emociones, pensamientos y conocimientos; sin embargo, a raiz de estas consideraciones es

donde nace la importancia de realizar este tipo de evaluacion.

Una verdadera evaluacion, exige el conocimiento, en detalle, del estudiante quien es el
protagonista principal del proceso, con el propdésito de que el docente adecle las actividades,
seleccionar los contenidos (declarativos, procedimentales y actitudinales) en funcidn del
desarrollo formativo de los estudiantes.

La importancia de investigar la funcién diagnostica de la evaluacion en los estudiantes del tercer
grado basico, seccion “A” del Instituto de Educacion basica por Cooperativa Kaibil Balam, radica
en determinar si incide en el proceso de ensefianza aprendizaje de los mismos. Al no realizar una
investigacion sobre este fendmeno educativo, se dara por sentado que afectara el proceso de

ensefianza de los estudiantes en el establecimiento en cuestion.

Los resultados de la investigacion establecieron parametros para la toma de decisiones en el
centro educativo, con lo que se pretende establecer acciones contundentes para la aplicacion de la
evaluacion diagnostica en el proceso de ensefianza. Esto, con la finalidad de garantizar una

formacion coherente en los estudiantes.

Como se mencionod anteriormente, el impacto de una investigacion sobre la funcion diagnoéstica
de la evaluacion recae en la toma de decisiones por parte de los docentes, para la seleccion de los

contenidos y demas elementos y procesos del sistema de aprendizaje de los estudiantes.



De lo anterior, es que se considerd que el fendmeno investigado, es susceptible a ser investigado,
analizado y mejorado, con la finalidad de contribuir al mejoramiento del proceso de ensefianza,

tanto en los docentes como en los estudiantes del centro educativo.

1.3 Planteamiento del problema

Es sabido por toda persona, que se dedica a la docencia, que la evaluacion tiene tres funciones: la
diagnostica, formativa y sumativa. Si bien es cierto, las dos ultimas funciones son aplicadas
regularmente por los docentes; en cuanto a la funcién diagnostica, al parecer se le ha restado
importancia; quiza por no tener un sentido significativo de los resultados, que aparentemente, no

contribuyen en nada.

A pesar de que la funcion diagnostica de la evaluacion, permite la adaptacion del proceso de
enseflanza aprendizaje de los estudiantes, a las condiciones de los mismos y a su ritmo de
progreso, asi como el tratamiento de dificultades individuales de aprendizaje, no se ha
considerado como una prioridad en este proceso; pese a que se tiene conocimiento de que la
evaluacion inicial se debe realizar al inicio de cada momento de ensefianza aprendizaje, para
conocer el punto de partida de los estudiantes acerca de la tematica o contenidos a desarrollar

durante dicho proceso.

La escases 0 nula aplicacion de la evaluacion diagnostica, la poca valoracion del docente ante
este tipo de evaluacion, el desconocimiento de técnicas y estrategias para la realizacion de la
evaluacion diagnostica y el desconocimiento sobre qué hacer con los resultados de este tipo de

evaluacion, son las razones fundamentales por las que se aborda la investigacion.

Sobre la actitud indiferente de los docentes, en la realizacion de este tipo de evaluaciones, ha
motivado la investigacion sobre este fendmeno. Determinar la importancia que el docente le
presta a esta evaluacion al inicio de un periodo, ciclo escolar o momento de aprendizaje, es lo que
ha determinado esta investigacion; por lo que, durante el proceso, se ha planteado la siguiente

interrogante de investigacion.



¢Cuales son las causas por las cuales los docentes no aplican la funcién diagnostica de la
evaluacion en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de tercer grado basico
seccion “A”, del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa Kaibil Balam, municipio de

Barillas, departamento de Huehuetenango?



Capitulo 2

Marco teorico

2.1. Evaluacion

Martinez y Sanchez (2008) comprenden la evaluacién como un proceso integral que establece
criterios para valorar los resultados obtenidos en funcion de los objetivos establecidos,

congruente con los elementos, recursos y circunstancias existentes durante el proceso.

Por otro lado, Santamaria (2008), considera que la evaluacion como un invento social es
simultanea y consustancial con la invencion de los procesos educativos institucionalizados,
mucho antes de que existiera la pedagogia moderna. De hecho, al abordar el concepto de
evaluacion, es preciso recordar que es un proceso mucho mas antiguo como la humanidad misma.
Recordandonos de las épocas pretylerianas, pasando por la época de Tyler, con su concepcién de
la evaluacion educativa mas tecnificada hasta nuestros dias, este término ha ido evolucionando

paulatinamente.

Los indicios de la cultura babilénica del siglo XVII antes de Cristo, los egipcios del siglo XVI
antes de Cristo, los pensamientos de Sdcrates, hasta los pensamientos mas modernos de Donato

Rabanal, son indicios de que la evaluacion es muy antigua; como se mencion0 anteriormente.

2.1.1. La evaluacion educativa

El Ministerio de Educacion de Guatemala, en el modulo de Evaluacion de los Aprendizajes
(2010), determina la evaluacion educativa como el conjunto de proceso mediante los cuales se
obtienen informaciones acerca de los aprendizajes alcanzados por las y los estudiantes para que,

de acuerdo a las necesidades, se tomen decisiones en durante el proceso de aprendizaje.



Desde esta concepcion, es imprescindible considerar que la evaluacion es aquel proceso que
determina el alcance de los aprendizajes; sin embargo, mas que el alcance de los aprendizajes y,
desde la nueva concepcion de la educacion moderna, la evaluacion es el proceso mediante el cual

se determina el logro de las competencias desarrolladas en un individuo.

Asimismo, el Consejo de Gobierno Universitario de la Universidad Auténoma de Barcelona
(2013), determina que la evaluacion consiste en asignarle un valor cuantitativo y cualitativo al
alcance de los objetivos formativos de un proceso de aprendizaje, a partir de los criterios
establecidos que se establecen para cada area de aprendizaje. De esto, se entiende la evaluacion
como un proceso continuado dentro de un periodo lectivo fijado. Este proceso de evaluacion
continuada tiene que quedar recogido en la guia docente y debe contemplar sistemas de

recuperacion en las condiciones que establece el centro educativo.

2.1.2. La evaluacion de los aprendizajes

El ministerio de Educacion de Guatemala (2011) define la evaluacion de los aprendizajes como
un proceso pedagodgico, sistematico, instrumental, participativo, flexible, analitico y reflexivo
que permite interpretar la informacion obtenida acerca del nivel de logro que han alcanzado las y

los estudiantes, en las competencias esperadas para el mejoramiento y logro del aprendizaje.

Conviene subrayar que, desde esta concepcién de la evaluacion de los aprendizajes, debe existir
un nuevo enfoque de evaluacion que logre desarrollar en los estudiantes la habilidad para
resolver problemas en diferentes circunstancias y contextos de la vida diaria o en condiciones,
con cierta intencionalidad por parte de los docentes. Por otro lado, los docentes deben poseer las
competencias para aplicar una evaluacién integra, tomando en cuenta los distintos instrumentos

evaluativos sugeridos por el Curriculo Nacional Base.

En funcion de estas concepciones, es que la Direccion General de Curriculo — DIGECUR,
(2010), establece que, a partir de la experiencia de los docentes, es que se debe realizar la

organizacion de la evaluacion en el centro educativo; y esta funcion, esta a cargo de la Comision



de Evaluacién, como instancia responsable del cumplimiento del reglamento correspondiente.
Por lo que es importante tomar en cuenta que esta instancia, recuerda una de las funciones
fundamentales de la comision, ya que es la encargada de analizar los resultados obtenidos en los
procesos de evaluacion, internos y externos, para establecer un proceso, conjuntamente con los

docentes, para el mejoramiento de los aprendizajes.

El Acuerdo Ministerial 1171-2010, establece que la finalidad de la evaluacién de los
aprendizajes, es esencialmente formativa en el proceso y sumativa en el producto. En cuanto a lo
formativo, se refiere a que su realizacion se considere como un evento transversal en todo el
proceso de aprendizaje y al final, para determinar la promocién o no promocion de los

estudiantes.

2.1.3. Las funciones de la evaluacion

El Ministerio de Educacion de Guatemala (2011) establece que la evaluacion de los aprendizajes
puede ser planificada con la idea de realizar diferentes funciones fundamentadas en los propositos
del proceso evaluativo; por lo tanto, establece que las siguientes funciones de la evaluacion, en

cuanto al momento de realizarla:

e Evaluacion diagnostica

Se realiza al inicio de cualquier proceso de aprendizaje. Su propoésito es la de explorar y
establecer el nivel de preparacion, los intereses y expectativas de los estudiantes al inicio de cada
ciclo escolar y cada unidad de aprendizaje. Las estrategias mas recomendables para su aplicacion
son: entrevistar a los estudiantes para conocer acerca de sus intereses y motivaciones, preguntar
de manera directa a los estudiantes acerca del tema que se va a iniciar,

observar la actuacién de los estudiantes en el salon de clase.
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Evaluacion formativa: Esta evaluacion se realiza durante y a lo largo de todo el proceso de
aprendizaje. Su propdsito determinar el avance de los estudiantes y las acciones para facilitar
el desarrollo de las competencias propuestas. Informar y reorientar a los actores educativos
sobre el accionar pedagogico y el desarrollo integral de cada estudiante. Los ejemplos de
estrategias que se sugiere para esta funcion son: Ensefiar un tema y organizar una puesta en
comun, motivar a los estudiantes para que escriban ensayos, diarios u otro tipo de textos,

lanzar preguntas directas para conocer qué han aprendido los estudiantes de un tema.

Evaluacion sumativa: funcion de la evaluacion que se realiza al final de una etapa o proceso
de aprendizaje. El propdsito de esta funcion de la evaluacion es analizar el logro progresivo
de las competencias, con el fin de determinar la promocion de los estudiantes al final del ciclo

escolar.

2.1.4. La evaluacion diagndstica

El Acuerdo Ministerial 1171-2010 (2010), establece que la evaluacion diagndstica debe ser

considerada como el conjunto de actividades que se realizan para indagar y establecer el nivel de

preparacion, los intereses y proyecciones de los estudiantes al inicio de cada ciclo escolar, cada

unidad de aprendizaje o en cada momento de del proceso de aprendizaje, para la planificacion del

proceso educativo.

Por otro lado, en el mddulo Evaluacion de los Aprendizajes del Ministerio de Educacion de

Guatemala (2010), define la evaluacion diagndstica como en el marco legal; sin embargo, lo

categoriza en dos tipos: evaluacion diagnostica inicial y evaluacion diagnostica puntual.

Evaluacion diagndstica inicial: la evaluacion diagnostica inicial, que es utilizada por las y los
docentes antes de cada ciclo educativo con el proposito de obtener informacion con respecto a
los conocimientos generales y especificos de sus estudiantes con relacion a los temas que se

han de iniciar.
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e Evaluacion diagndstica puntual: es la que se realiza en distintos momentos antes de iniciar

una secuencia de ensefianza o dentro de un determinado ciclo o area curricular.

Es posible que al momento de aplicar una evaluacion diagndstica, pueda considerarse como una
medicion de factores que determinan la promocion o no, de los estudiantes. Desde este concepto,
el Ministerio de Educacion de Navarra, marca ciertas diferencias entre lo que no es la evaluacion

diagnostica.

En primera instancia, el Ministerio de Educacion de Navarra (2008), establece que la evaluacion
diagnostica no es un control sobre las programaciones y el curriculo de los centros educativos;
como algunos profesionales comprenden. Se ha llegado a considerar la evaluacion diagndstica en
ese sentido, puesto que se realiza una observacion fisica y pedagdgica de los distintos centros
educativos. Se desvincula que la evaluacion diagndstica realice esta funcion, ya que los distintos
centros educativos, poseen otros mecanismos para evaluar aspectos fisicos y pedagogicos de su

establecimiento.

De lo anterior, vale la pena aclarar de igual forma, que la evaluacion diagndstica no es una
evaluacion del desempefio del docente; aunque en cierta forma esta vinculada a evaluar aspectos
relacionados con el trabajo de los profesores; no se trata de una evaluacion de la funcién docente;
aunque de hecho, esto no significa que los docentes no puedan sacar informacion importante que
le permita re direccionar el proceso de ensefianza aprendizaje a las necesidades de sus

estudiantes.

Por otra parte, Herndndez (2013) considera la evaluacion diagnostica o inicial, como el proceso
mediante el cual se aplican actividades estratégicas, antes de iniciar un proceso educativo, un
curso escolar, un bloque, un tema o una secuencia didactica en el cual, tiene como principal
proposito de explorar los conocimientos, las habilidades y las actitudes de los estudiantes. Con
esto, se aprecia que sigue la misma linea de la concepcién de la evaluacién diagnostica,

establecida por el ministerio de educacion de Guatemala.
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Algo muy importante subrayar y fundamentado en las consideraciones de Herndndez (2013), es
que los conocimientos previos de los estudiantes que se obtienen con las evaluaciones

diagnosticas pueden ser de estas categorias:

e Conocimientos previos y habilidades desorganizadas y poco relacionadas con lo que se
aprenderd en la leccion o secuencia didactica. Por ejemplo, para la practica social del
lenguaje, exponer un tema de interés, saber como formular preguntas y tener la habilidad para

elaborar resiimenes de un texto.

e Conocimientos previos pertinentes con los que se revisaran. Por ejemplo, para la practica
social del lenguaje anterior, saber como formular preguntas para guiar la busqueda de
informacion en diferentes fuentes y reconocer la diferencia entre la copia y la paréafrasis de un

texto.

e Conocimientos, preconceptos o representaciones de un aspecto de la realidad, que en muchas
ocasiones son explicaciones elaboradas por las personas sobre el mundo que los rodea y
ciertos fenomenos. Por ejemplo, considerar que los objetos con mayor masa caen mas rapido

que uno ligero.

Concretamente, la evaluacion diagnéstica marcard parametros fundamentales sobre los que se
debe desarrollar un programa de estudios o un momento de aprendizaje. En consecuencia, el
proceso para elaborar una evaluacion diagnostica comienza con el conocimiento pleno de los
contenidos de aprendizajes esperados, contenidos y competencias para el grado y asignatura. Esto

es fundamental, para considerar la evaluacion diagnostica un éxito para su propasito.
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Como lo refiere Hernandez, (2013), en la evaluacion diagnostica se debe identificar los
aprendizajes esperados, los contenidos, las habilidades y las actitudes de los dos grados
anteriores, cuando sea posible, estrechamente relacionados con el curso que esta por comenzar,
para ello, se puede elaborar una tabla. De esto, es conviene determinar los instrumentos que se
utilizaran, pues uno solo no es suficiente cuando se desea evaluar, por ejemplo, el desarrollo de

ciertas competencias.

Como se ha referido anteriormente, el mismo autor recomienda para su uso, durante una
evaluacion diagnéstica: una entrevista con el estudiante, las pruebas escritas (resolucién de
situaciones problematicas, de opcion multiple, mapa conceptual, cuestionario), las listas de cotejo
0 la realizacion de practicas en el salon de clases. Si se desea averiguar los preconceptos de los
estudiantes, puede realizar un breve experimento para que los menores expresen, de forma oral o

escrita, sus explicaciones sobre lo observado.

Por otro lado, Diez (2015), hace énfasis en cuanto que el docente, al entrar a un saldn de clases,
debe considerar que la mente del alumno no esta en blanco; y refuerza que éste ya ha pasado por
una gran variedad de experiencias; tiene ideas, conocimientos y conceptos que se ha formado
previamente. Algunos pueden estar equivocados, otros correctos; algunos estaran completos,

otros necesitaran ser ampliados. Pero el punto es que existe un conocimiento previo.

Desde ese punto, el estudiante para comprender algo nuevo, necesita activar una idea o
conocimiento previo, con el que le pueda dar sentido a esta nueva informacién. No se puede
aprender de la nada. Y como docentes, la autora refiere a que tenemos que aprovecharlo para que
nuestros estudiantes comprendan los temas que les estamos presentando, de manera que su
aprendizaje sea verdaderamente significativo; sin embargo, toda esta riqueza en cuanto a
conocimientos previos, Unicamente puede ser extraido y conocido, mediante la evaluacion de los

mismo.
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2.1.5. Caracteristicas de la evaluacion diagndéstica

Torres (2010) determina que, independientemente del area que se evalle o del uso que se haga de
los resultados, todos los procedimientos que se usen deben poseer ciertas caracteristicas comunes.
El autor refiere que las caracteristicas mas sobresalientes en una evaluacion diagndstica, pueden

clasificarse bajo los criterios de validez y confiabilidad.

Segun Merhens y citado por Torres (2010), se considera una evaluacion valida si se habla de
hasta dénde sirven los resultados de un procedimiento de evaluacion, para el uso que

precisamente se les quiere dar.

Una definicion mas acertada en cuanto a la validez de un proceso de evaluacion diagnostica, se
obtiene como lo refiere Torres (2010), respondiendo a la interrogante: ;Se esta midiendo lo que
se piensa quée se esta midiendo? Otra caracteristica a la que se refiere, es la confiabilidad. El
autor, establece algunos sindénimos de confiabilidad; entre ellos, se refiere a la seguridad,

consistencia, predictibilidad, exactitud.

El significado de la confiabilidad, tal como se aplica a las pruebas e instrumentos y a la
evaluacion, puede clarificarse todavia mas si se destacan los siguientes puntos: La confiabilidad
se refiere a los resultados obtenidos con un instrumento de evaluacién y no al instrumento
mismo. Asi es mas apropiado hablar de la confiabilidad de los resultados de la prueba o de la

medicion.

Desde la concepcidn del mismo autor, la confiabilidad siempre se refiere a un tipo particular de
consistencia. EI mismo, advierte que el tipo apropiado de consistencia en un caso particular lo
dicta el uso que va a hacerse de los resultados. Asi pues, para interpretaciones diferentes, es
necesario realizar diferentes andlisis de consistencia. EI fin primordial de la evaluacion
diagnostica, es considerar los conocimientos previos o los saberes previos de los estudiantes.
Haciendo énfasis en esta particularidad del aprendizaje, toma relevancia la consideracion del

origen de esos saberes previos.
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Lopez (2009) considera que el origen de los conocimientos previos es diverso; sin embargo,

pueden ser agrupados en tres categorias:

e Concepciones espontaneas: se construyen en el intento de dar explicacion y significado a las

actividades cotidianas.

e Concepciones transmitidas socialmente: se construyen por creencias compartidas en el ambito

familiar o cultural.

e Concepciones analdgicas: por carecer de ideas especificas socialmente, se construyen otras
ideas por analogia que permiten dar significado a determinadas areas del conocimiento. Las

analogias se basan en conocimientos ya existentes.

2.1.6. Como evaluar los conocimientos previos

Para Martinez, J. y Martinez, G. (2015) los conocimientos previos se refieren a todo lo que
conocemos 0 recordamos y que estan basados en ideas o experiencias vividas, sobre un tema o
situacion que se nos presenta en cualquier circunstancia de nuestras vidas ya sea en lo académico
0 en lo laboral. Por consiguiente, determinan que los conocimientos previos estan determinados
por la informacion almacenada en el cerebro, sobre un hecho, suceso, fendmeno o accion

vivencial.

Respecto a las técnicas para evaluar los conocimientos previos de los estudiantes, los autores
sugieren desarrollar actividades como: responder cuestionarios abiertos, cerrados o de opcién
multiple; resolver situaciones problemas que consistan en sucesos frente los cuales el estudiantes
deban tomar decisiones, disefiar mapas conceptuales a partir de una lectura dada por el docente,

realizar lluvias de ideas y desarrollar actividades para trabajar en grupo.
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2.2. Proceso

Para Carlo, G. (2011) proceso es un todo y estad formado por un conjunto de actos que siguen un
procedimiento. Contienen actividades que pueden ser realizadas por personas de diferentes
departamentos con objetivos comunes. El autor considera que el proceso tiene como
complemento indispensable acciones obligatorias para todos los integrantes de una institucion,

sin distincion de raza, condicion, etc. Todo proceso implica la existencia de un procedimiento.

2.3. Ensenanza

Para Christin, A. (2009) considera que para un concepto de ensefianza se debe partir de las
siguientes consideraciones: una persona, que posee cierto contenido y que trata de transmitirlo o
impartirlo a otra persona que inicialmente carece de es contenido, de modo que ambas, se

comprometen en una relacion a fin de que asimilar dicho conocimiento.

2.4. Aprendizaje

Pérez, J., Gardey, A. (2012) denominan aprendizaje al proceso de adquirir conocimientos,
habilidades, valores y actitudes, mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia. Para ellos este
proceso puede ser comprendido mediante diversos conceptos; esto da origen a variedad de teorias
vinculadas al hecho de aprender. Consideran que la psicologia conductista, por ejemplo, describe
el aprendizaje de acuerdo a los cambios que pueden observarse en la conducta de un sujeto.
Desde esta postura, consideran que el aprendizaje, es una acumulacion de habilidades cognitivas

para evidenciar una respuesta demandada.

17



2.5. Proceso de enseflanza aprendizaje

Para Edel (2016) la ensefianza la considera como el proceso mediante el cual se comunican o
transmiten conocimientos especiales o generales sobre una materia. De esta concepcion, el autor
considera que el concepto de ensefianza es mas rigido que el concepto de educacion, ya que ésta
tiene por objeto la formacién integral de la persona, mientras que la ensefianza se limita a

transmitir, por medios diversos, determinados conocimientos.

Desde las consideraciones del mismo autor, en este sentido la educacion comprende la ensefianza
propiamente dicha; por lo que los métodos de ensefianza descansan sobre las teorias del proceso
de aprendizaje y una de las grandes tareas de la pedagogia moderna ha sido estudiar de manera

experimental la eficacia de dichos métodos, al mismo tiempo que intenta su formulacion teérica.

El proceso de ensefianza aprendizaje es considerado por muchos docentes, en la actualidad, como
poco productivo, mecanico y repetitivo, en el que el alumno se esfuerza poco, y la formacion de
valores, la adquisicion de normas de comportamiento y de métodos de aprendizaje, puede verse

afectada de forma negativa.

De estas consideraciones Duran (2010) considera que el proceso de ensefianza aprendizaje debe
ser un proceso activo, estrechamente vinculado con la vida cotidiana, con el contexto en el que se
mueven los estudiantes, desarrollador de la inteligencia, formador de cualidades y valores

positivos de la personalidad, y del autoaprendizaje.

Es por ello que, el proceso de ensefianza aprendizaje esta necesitado de una renovacién con el
objetivo de lograr un proceso de interaccion dinamica de los sujetos con el objeto de aprendizaje
y de los sujetos entre si, capaz de integrar acciones dirigidas a la instruccion, al desarrollo y a la

educacion del estudiante.
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Por otro lado, Pimienta (2012) sugiere que para garantizar el proceso de ensefianza aprendizaje en
los estudiantes, el docente se debe valer de herramientas mediante las cuales, asegura ese
aprendizaje con el fin de contribuir a la implementacion y el desarrollo de las competencias de
los estudiantes. Estos procesos de garantia son establecidos con base en una secuencia didactica
que incluye inicio, desarrollo y cierre; por lo que es conveniente utilizar estas fases de forma
permanente tomando en cuenta las competencias especificas que se pretende contribuir a

desarrollar las competencias establecidas.

De lo anterior, es puntual hacer énfasis en el reconocimiento de la existencia de un proceso
especifico para el proceso de ensefianza aprendizaje; y considerar desde la fase de inicio de dicho
proceso, recabar conocimientos previos y para organizar o estructurar contenidos. Una adecuada

utilizacion de estas fases de ensefianza aprendizaje, puede facilitar el recuerdo.

La fase de inicio para indagar en los conocimientos previos, contribuyen a iniciar las actividades
en secuencia didactica. Son importantes porque constituyen un recurso para la organizacion
grafica de los conocimientos explorados, algo muy util para los estudiantes cuando tienen que

tomar apuntes.

Desde el pensamiento de Pimienta (2012), se traduce que el proceso de ensefianza aprendizaje se
favorece con los puentes cognitivos entre lo que el sujeto ya conoce y lo que necesita conocer
para asimilar significativamente los nuevos conocimientos. Este enfoque de andamiaje
constituyen los organizadores previos, es decir, conceptos, ideas iniciales y material
introductorio, los cuales se presentan como marco de referencia de los nuevos conceptos y
relaciones. Por lo tanto, la clave del aprendizaje significativo radica en relacionar el nuevo

material con las ideas ya existentes en la estructura cognitiva del estudiante.
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Sobre el concepto de aprendizaje, el mismo Edel (2016) considera que este fendmeno es parte de
la estructura de la educacion; por tanto, la educacion comprende el sistema de aprendizaje. Ya
que el autor, considera que el aprendizaje es la accion de instruirse y el tiempo que dicha accion
demora. También, es el proceso por el cual una persona es capacitada para dar una solucién a
situaciones; tal mecanismo va desde la adquisicion de datos hasta la forma mas compleja de

recopilar y organizar la informacion.

Es desde esta concepcion del autor, es que se considera que el aprendizaje tiene una importancia
fundamental para el hombre, ya que, cuando nace, se halla desprovisto de medios de adaptacién
intelectuales y motores.

Siguiendo a Edel (2016), el fenémeno del aprendizaje es uno de los temas mas discutidos por los
educadores; no sélo por lo multidisciplinario que es, sino mas bien, por lo complejo y especial se
ha convertido, durante su desarrollo en la formacion de los estudiantes. Por su naturaleza,
variadas son las teorias que intentan aportar para el desarrollo del proceso; los hay desde el

conductismo, cognitivismo y constructivismo.

2.6. Teorias del aprendizaje

2.6.1. Conductista

Para Bou (2009) la concepcion conductista define el aprendizaje como un cambio en la conducta
observable de la persona. Las concepciones de los nuevos conductistas vinculan junto a la
conducta observable, hechos internos e inobservables (expectativas, creencias, pensamientos.
Segun el mismo autor, si se toma como referencia este modelo de aprendizaje, los cambios
tendran lugar basicamente a través de tres procesos de aprendizaje: condicionamiento clasico,

condicionamiento operante y el condicionamiento vicario.
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2.6.2. Cognitivo

Siguiendo la misma postura de Bou (2009), la teoria del aprendizaje cognitivo es el resultado del
intento de dar un sentido al mundo. Hace hincapié en las diferencias individuales en el
aprendizaje, de manera que el estudiante intenta darle significado a los hechos que suceden en su
contexto, utilizando las habilidades mentales que posee. Asi, la manera en que reflexionamos,
nuestras creencias, etc., influyen en el aprendizaje. Esta teoria considera a las personas como
seres activos, que inician experiencias, buscan informacion, resuelven problemas, etc., para lograr

un nuevo aprendizaje.

2.6.3. Constructivista

Massimino (2010), considera que desde el enfoque pedagogico, la teoria de aprendizaje
constructivista, sostiene que el conocimiento no se descubre sino mas bien se construye; el
alumno construye su conocimiento a partir de su propia forma de ser, de su forma de pensar e

interpretar la informacion.

Desde esta concepcion, el estudiante, es un ser responsable que participa activamente en su
proceso de aprendizaje; tomado en cuenta sus saberes previos, hasta su estructura cognitiva para
ir acomodando la informacion; sobre todo, la construccion de un nuevo conocimiento, a partir de
la nueva informacién. El Constructivismo ha recibido aportes de importantes autores, entre los

cuales se encuentran Jean Piaget, Viygotsky, Ausubel y Bruner.

La aplicacion del modelo Constructivista al aprendizaje también implica el reconocimiento que
cada persona aprende de diversas maneras, requiriendo estrategias metodologicas pertinentes que
estimulen potencialidades y recursos, y que propician un alumno que valora y tiene confianza en

sus propias habilidades para resolver problemas, comunicarse y aprender a aprender.
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Por su parte, Gonzalez (2012) refiere que el constructivismo, por ser un enfoque nutrido de varias
teorias, se clasifica en varios enfoques. El enfoque enddgeno, refiere que los sujetos construyen
su propio conocimiento mediante la transformacion y organizacion de las estructuras cognitivas;
el enfoque exdgeno, manifiesta que el conocimiento es una reconstruccion de estructuras que
existen en la realidad exterior, tomando como base, la teoria del procesamiento de la
informacion; y el enfoque dialéctico, manifiesta que el conocimiento se desarrolla a través de la

interaccion de factores internos (cognitivos) y externos (entorno biolégico y sociocultural)

Desde la concepcion constructivista del Curriculo Nacional Base, Guatemala (2008), sugiere que,
para que un aprendizaje sea verdaderamente significativo, se debe desarrollar en tres fases claves:
la fase inicial, en la que se deben determinar los conocimientos previos de los estudiantes; la fase
intermedia, en la que se desarrollan los nuevos conocimientos y la fase final, en esta fase se
desarrollan las actividades de ejercitacion y aplicacion en dones se realiza una amalgama de los

aprendizajes previos con los nuevos conocimientos.
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Capitulo 3

Marco metodoldgico

3.1. Problematica a investigar

El Instituto de Educacion Basica por Cooperativa Kaibil Balam, del municipio de Santa Cruz
Barillas, es un establecimiento educativo que ha funcionado desde hace muchos afios con el nivel
medio, ciclo basico; cuyo objetivo es preparar estudiantes con formacion de calidad y que retnan
los perfiles ideales para ingresar a cualquiera de las carreras de nivel diversificado que ofertan las

distintas instituciones educativas.

Durante el trayecto para lograr sus objetivos, han surgido problemas que obstaculiza el logro de
sus ideales. A pesar de que el personal que labora en dicha institucién redne las cualidades
necesarias para la formacion de los estudiantes, ain no se logra visualizar detalladamente, las
razones por las que los estudiantes no logran adquirir las competencias necesarias y reunir el

perfil de egreso de esa casa de estudios.

Como lo reza el CNB guatemalteco, la concrecion curricular parte de las necesidades educativas
de los estudiantes; y esto se determina mediante la realizacion de un proceso de evaluacion inicial
o diagndstica, para determinar las debilidades y carencias educativas de los mismos. Esta practica
pedagdgica es, al parecer, nula en este centro educativo. Esto, porque se observa que el interés de
realizar la evaluacion diagndstica por parte de los docentes que trabajan con los estudiantes del
Instituto de Educacion Basica por Cooperativa “Kaibil Balam” del municipio de Santa Cruz
Barillas, Huehuetenango, es muy bajo; por lo que se considera, el problema mas sobresaliente por
el que se desea investigar sobre la importancia que tiene esta evaluacion, en la formacion de los

estudiantes.
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Tomando en cuenta que la realizacion de un proceso de evaluacion diagndstica al inicio de un
momento de aprendizaje, es fundamental para lograr las competencias en los estudiantes, es por
lo que se le prest6 atencion y realizar una investigacion exhaustiva para determinar su influencia

en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

3.2. Enfoque de investigacion

Segun Hernandez, S. (2014) las investigaciones con enfoque mixto consisten en la integracion
sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin de obtener una
“fotografia” mas completa del fendmeno. Pueden ser conjuntados de tal manera que las

aproximaciones cuantitativa y cualitativa conserven sus estructuras y procedimientos originales.

Es este postulado, el enfoque de investigacion que se utiliz6 para la investigacion fue de caracter
mixto. Desde la caracteristica cualitativa de la investigacion, permitié reconocer las causas
fundamentales por las que los docentes no aplican la funcién diagndstica de la evaluacion; por
otra parte, desde lo cuantitativo, permitié realizar un andlisis estadistico sobre la tendencia en
cuanto a la frecuencia de realizar este tipo de evaluacion, como determinante para garantizar un

proceso de ensefianza aprendizaje de calidad.

3.3. Alcance de la investigacion

Por la naturaleza del fendmeno de investigacion, el proceso de investigacion a utilizar sera no
experimental, empleando un estudio descriptivo.

De acuerdo con Hernandez, Collado y Baptista (2006) el estudio descriptivo consiste en describir
fendmenos, situaciones, contextos y eventos; esto es, detallar como son y se manifiestan.
Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se
someta a un andlisis; es decir, miden, evallan o recolectan datos sobre diversos

conceptos, aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar.
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Se considerd el alcance descriptivo puesto que, en primera instancia, se dese6 conocer y describir
el comportamiento de los docentes, estudiante y autoridades educativas, frente a la aplicacién de
la evaluacion diagndstica; por otro lado, permitié acceso a informacion sobre un fenémeno

educativo poco investigado y, sobre todo, ignorado por varios actores educativos.

3.4. Justificacion

Idealmente, la evaluacion diagndstica en el proceso de ensefianza aprendizaje, nos permite
conocer el punto de partida de los estudiantes; y es por ello, su importancia en la formacion de la
comunidad educativa, ya que permite, aprioristicamente, juzgar las carencias, debilidades y
necesidades educativas de los estudiantes. Sin embargo y por lo contrario, la realidad es que los

docentes no realizan este tipo de evaluaciones.

La importancia de realizar una investigacion sobre esta tematica, nacié del propdsito de tomar
decisiones pertinentes sobre la utilidad o eficacia de lo que se habra de ensefiar y de aprender,
evitando errores e inadecuaciones, especialmente en la fase de planificacion de los procesos de

ensefianza - aprendizaje.

Con los resultados de esta investigacion se garantizé analizar cada uno de los datos recolectados
durante el proceso y demostrar que la informacion derivada de las evaluaciones diagnosticas son
valiosa; no solamente para quien administra y planea los cursos, para directivos sino mas bien,
para el profesor. Pero, sobre todo dar a conocer que los beneficios de la realizacion de esta

investigacion, incide en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

La investigacion se realizd con el propdésito de determinar las causas por las cuales los docentes
no aplican la funcion diagndstica de la evaluacion en el proceso de ensefianza aprendizaje en el
Instituto de Educacién Basica por Cooperativa Kaibil Balam, del municipio de Barillas,

departamento de Huehuetenango.
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Los beneficiarios directos de esta investigacion, fueron los estudiantes, puesto que con ello, se
determind propuestas congruentes que garantizan integralmente su proceso de ensefianza

aprendizaje, pero sobre todo, evitar casos de la no promocion, repitencia o desercion.

Con todo lo anterior, se determind que era preciso realizar un cambio en la mentalidad de los
directivos y docentes, implementando estrategias evaluativas con funcion diagnostica, para
conocer las habilidades, conocimientos y actitudes de los estudiantes previo a comenzar un

momento de aprendizaje; esto fue lo que permitio la vulnerabilidad del fendmeno investigado.
La realizacion de esta investigacion y sobre el tema de la evaluacion diagndstica, toma relevancia
puesto que en el contexto local no se ha realizado ninguna investigacion al respecto; por lo tanto,

los resultados garantizan mejorar la actitud, practica y conocimiento de la comunidad educativa

sobre la evaluacion diagnostica.

3.5. Pregunta de investigacion

¢ Cuales son las principales causas por las cuales los docentes no aplican la funcion diagndéstica en
el proceso de ensefianza aprendizaje del Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa Kaibil

Balam, Barillas, Huehuetenango?

3.6. Objetivos

3.6.1. General

e Determinar las causas por las cuales los docentes no aplican la funcién diagnéstica en el
proceso de ensefianza aprendizaje en el Instituto de Educacion Basica por Cooperativa Kaibil

Balam, Barillas, Huehuetenango
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3.6.2. Especificos

e Establecer la importancia que el docente le da a la funcion diagnostica de la evaluacion,
dentro del proceso educativo.

e ldentificar las técnicas utilizadas por los docentes en la aplicacion de la funcion diagnostica

de la evaluacion.

e Investigar la frecuencia de las capacitaciones recibidas por los docentes sobre el tema de la

evaluacion de los aprendizajes

3.7.  Operacionalizacion de las variables

3.7.1. Variable dependiente

e Proceso de ensefianza aprendizaje

Ramirez (2013) refiere que el proceso de ensefianza aprendizaje es el conjunto de pasos
sistematicamente ordenados que tienen como propoésito brindar los instrumentos tedrico-practicos
que le permitan al ser humano desarrollar y perfeccionar habitos, actitudes, aptitudes y

conocimientos que se apliquen en el desempefio eficiente en sus actividades diarias.

3.7.2. Variable independiente

e Evaluacion diagnostica

El Ministerio de Educacion de Guatemala (2013) define la evaluacién diagndstica como el
proceso mediante el cual se explora y se establece el nivel de preparacion, intereses y
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expectativas de los estudiantes al inicio de cada ciclo escolar y cada unidad de aprendizaje; es

decir, aquella evaluacién que se realiza al inicio del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.8. Definicion operativa
Tabla 1
Tabla de variables
Variables del
Variable | Variable Sujetos Preguntas
Problema- estudio Objetivo Objetivos
) Depen- Indepen- ) de de
tica (Temas por ) ) General especificos | ) ) )
) ) diente diente investiga | investiga-
investigar) » »
-cion cion
Escaza Aplicacion de | Proceso Evaluacio | Determinar Docentes | ¢Sus
aplicacion la funcion de n las causas por Directivo | docentes
de la diagndstica de | ensefianza | Diagnésti | las cuales los S realizan
funcién la evaluacion | Aprendiza | ca docentes no Estudiant | algin tipo
diagndstica | enel proceso | je aplican la es de
de la de ensefianza funcion evaluacion
evaluacion. | aprendizaje diagnostica antes de
del Instituto en el proceso comenzar
Poca de Educacion de ensefianza sus clases?
valorizacion | Bésica por aprendizaje Siempre
por parte del | Cooperativa del Instituto
docente en Kaibil Balam, de Educacion
la aplicacion | Barillas, Basica por
de la Huehuetenan Cooperativa
funcion go. Kaibil Balam, Marque la o
diagndstica Barillas, las razones
de la Huehuetenan por las que
evaluacion. go. cree que sus

Insuficientes
técnicas

para la

docentes no
realizan
evaluacione

s antes de
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aplicacion
de la
evaluacion

diagnostica.

Pocas
capacitacion
es
relacionadas
ala
evaluacioén
de los

aprendizajes

Inadecuada
utilizacion
de la prueba
diagnostica
dentro del
proceso de

evaluacion.

comenzar

sus clases
Objetivos ¢Considera
especificos que es
importante
Establecer que los
la docentes
importancia realicen
que el actividades
docente le para
daala identificar
funcion los
diagnostica conocimient
de la 0s que
evaluacion tengan los
dentro del estudiantes
proceso antes de
educativo. iniciar una
clase?
Identificar
las técnicas ¢Cree que al
utilizadas realizar una
por los evaluacién
docentes en antes de
la aplicacion comenzar
de la un tema o
funcién de una
diagnostica clase,
de la mejora su
evaluacion proceso de
ensefianza

aprendizaje?

(Enqué




Identificar
las técnicas
utilizadas
por los
docentes en
la aplicacion
de la
funcion
diagndstica
de la

evaluacion

momento
considera
que es mas
importante
realizar una

evaluacion?

¢Sus
docentes,
utilizan
técnicas
para
identificar
los
conocimient
os de los
estudiantes
antes de
iniciar una

clase?

¢Cual de
estas
técnicas
realizan los
docentes
para
identificar
los
conocimient
os de los
estudiantes
antes de
iniciar su

clase?
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Investigar
la
frecuencia
de las
capacitacion
es recibidas
por los
docentes
sobre el
tema de la
evaluacion
de los

aprendizajes

Sus
docentes
han
participado
en talleres o
capacitacion
es sobre
como
realizar la
evaluacién
diagndstica
en el
proceso de
ensefianza

aprendizaje?

¢ Cuando fue
la Gltima
Vez que sus
docentes
recibieron
orientacion,
taller o
capacitacién
sobre cémo
realizar la
evaluacién
diagnostica
enel
proceso de
ensefianza

aprendizaje?

¢Cree que es
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importante
que sus
docentes se
mantengan
actualizados
sobre las
distintas
formas de
identificar el
nivel de
conocimient
0 que tienen
los
estudiantes
antes de
iniciar un
tema o una

clase?

Fuente: elaboracién propia 2017

3.9. Delimitacion

3.9.1. Temporal

El proceso de investigacion sobre el tema Aplicacion de la funcion diagndéstica de la evaluacion

en el proceso de ensefianza aprendizaje, se realiz6 durante las fechas de 1 de junio de 2017 y

culmind en la fecha del 11 de noviembre de 2017; llevandose a cabo durante un semestre.
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3.9.2. Espacial

La investigacion sobre el tema Aplicacion de la funcién diagnostica de la evaluacion en el
proceso de ensefianza aprendizaje, se realizo en el Instituto de Educacion Basica por Cooperativa
Kaibil Balam, del municipio de Santa Cruz Barillas, departamento de Huehuetenango.

3.10. Universo

La poblacion, sujeto de estudio estuvo conformada por el Director Técnico Administrativo, la
totalidad de 12 docentes y 42 estudiantes del tercer grado basico, seccién “A” del Instituto por
Cooperativa Kaibil Balam, del municipio de Santa Cruz Barillas, departamento de

Huehuetenango.

3.11. Muestra

Para el calculo de la muestra y lograr un margen de error minimo y un nivel de confiabilidad al
99%, se utilizé el tipo de muestreo por cuota, puesto como lo indicd la respectiva formula
estadistica; para lograr el 99% de confiabilidad, se tuvo qué encuestar a 40 estudiantes, 12
docentes y un director; logrando asi un margen de error del 1%, en conformidad con la

confiabilidad.

3.12. Sujetos de investigacion

Los sujetos de investigacion estuvieron conformados por un director de sexo masculino, ubicado
en un rango de edad mayor de los 46 afios; de cultura ladina y grado académico de licenciatura.
En cuanto a los docentes, se investigo a 12 profesores que tuvieran intervencion docente directa
con los estudiantes; dos de ellos con edades entre el rango de 26 a 35 afios, 3 entre el rango de 36
a 45 afios y 5 docentes con mas de 46 afios. En cuanto al grado académico que poseen, dos con

ensefianza media, cuatro con grado de licenciatura y cuatro con el grado de maestria. Dos
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docentes pertenecientes a la cultura maya g’anjob’al y nueve pertenecientes a la cultura ladina.

Tres de sexo femenino y siete de sexo masculino.

En cuanto a los estudiantes, se investigd un total de 40 personas, que corresponde al 97.5% de la
poblacién. El rango de edades de los estudiantes, estuvo entre 12 a mayores de 18 afios; todos de
tercero basico. Se investigd a 23 estudiantes pertenecientes a la cultura maya y 17 de la cultura

ladina; de los cuales, 20 son de sexo masculino y 20 de sexo femenino.

3.13. Técnicas de analisis de los datos

De acuerdo con Martinez y Cervantes (2010) la encuesta consiste en la interrogacion sistematica
de individuos a fin de generalizar. Se usa para conocer la opinién de un determinado grupo de

personas respecto de un tema que define el investigador.

En este proceso de investigacion se utilizé la encuesta, puesto que permitié comprender méas que
explicar, las respuestas que se recogieron no fueron objetivas verdaderas, sino que fueron
sinceras y basadas en la experiencia pura de los sujetos de investigacion. Al mismo tiempo,

permitio una relacion de confianza y entendimiento entre el encuestado y el investigador.

3.14. Instrumentos

Hernandez, (2014) establece que en fendmenos sociales, el instrumento mas utilizado para
recolectar los datos es el cuestionario. Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas
respecto de una 0 mas variables a investigar. Este instrumento debe ser congruente con el

planteamiento del problema e hipétesis.
En cuanto al disefio del instrumento para la realizacion de la encuesta, Sandoval, Méndez y Del

Sid (2009), establecen que el investigado debe preparar un cuestionario; de tal forma que los

items sean los medios por los que se recolectara la informacion necesaria para su interpretacion.
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Los mismos, sugieren que las preguntas deben ser claras y concisas, evitar que las preguntas
induzcan a la respuesta y evitar preguntas cuya respuesta dependa de otra.

Con base a lo anterior, se utilizo como instrumento de investigacion, un cuestionario. Este
instrumento permitio lograr el objetivo de la investigacion. El cuestionario fue disefiado con 10
preguntas para docentes y estudiantes; fue revisado y validado por expertos de la materia en

investigacion.

3.15. Prueba piloto

La aplicacion de la prueba piloto de la investigacion se realizd en el Segundo grado Basico,
seccion “A”, del Colegio Privado Mixto “Santa Marta Villasefior, de la Villa de Barillas, del
departamento de Huehuetenango. La razén por la que se tomo este grado y seccién, como campo

de prueba piloto, fue porque posee caracteristicas similares a todo el universo de la investigacion.

3.16. Ajustes de los instrumentos derivado de la prueba piloto.

Por medio de la aplicacion de la prueba piloto de investigacion, se obtuvieron aciertos y
desaciertos. De los desaciertos, se pudo determinar que durante las entrevistas realizadas a los
estudiantes, los mismos no dominan términos técnicos referentes a la investigacién, por lo que se
realizo ajustes en los términos utilizados en los instrumentos de entrevista. De igual manera, el
tiempo establecido para realizar cada pregunta no fue necesario, por lo que se obvio tiempo
determinado para cada pregunta de la investigacion. De los aciertos, la introduccién y aclaracién
del fendmeno de investigacion al inicio, tuvo efectos positivos, puesto que contextualizo a los

sujetos dentro de la fenomenologia considerada.
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3.17. Factibilidad y viabilidad

La investigacion cumplio con la caracteristica de factibilidad, puesto que todo el proceso de
investigacion se realizd debidamente y sin ningin tipo de complicaciones. En cuanto a la
consecucion de los recursos utilizados en la investigacion, el acceso al campo de investigacion y
los procesos de planificacion, organizacion y ejecucion de la investigacion, no requirié de mucho

esfuerzo ni de procesos complejos para su formulacion.

En cuanto a la viabilidad humana, se contdé con el apoyo del director del centro educativo,
estudiantes y docentes, los cuales no obstaculizaron la realizacion de la investigacion; tanto de lo
financiero como tecnoldgico, se considerd viable, puesto que los costos no fueron elevados y
accesibles a la posibilidad del tesista; de la viabilidad politica y social, se cumplié con las
estipulaciones vigentes por el Ministerio de Educacion y reglamento del centro educativo; al
mismo tiempo, el problema abordado, permitio obtener resultados para contribuir al

mejoramiento de la formacion de los estudiantes.

3.18. Cronograma

Tabla 2
Cronograma de actividades

No. Actividad

/Agosto de
Septiembr
e de 2017
Octubre

Noviembr
e de 2017

Junio de
2017

2017
del 2017

2017

@ bulio de

—t+
-

Primer Trimes

Capitulo 1: Marco contextual

Entrega de tabla de variables

2. Antecedentes del problema

3. Importancia del problema

4, Planteamiento del problema
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Capitulo 3: Marco metodoldgico

> Problematica a investigar
6. Enfoque de la investigacion
7. Alcance de la investigacion
8. Justificacion
Obijetivos:
> General y especificos
10. | Preguntas de investigacion
1 Operacionalizacién de las variables.
Definicion operativa
Delimitacion: temporal, espacial,
e tedrica.
13. | Universo. Muestra
14. | Sujetos de investigacion
15. | Técnicas de investigacion
16. | Instrumentos
17. | Prueba piloto
18. | Ajustes de instrumentos
19. | Trabajo de campo
20. | Factibilidad y viabilidad
21. | Cronograma
Segundo trimestre
- Capitulo 2: Marco tedrico
Desarrollo del marco teorico
23. | Referencias
Capitulo 4: Presentacion y
24. | discusion de la investigacion

Presentacion y discusion de resultados
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25. | Conclusiones de la investigacion

26. | Resumen e Introduccion

- Capitulo 5: Propuesta
Nombre de la propuesta

28. | Descripcion

29. | Objetivos: General y especificos

30. | Resultados esperados y actividades

31. | Cronogramay metodologia

2 Implementacion y sostenibilidad de la
propuesta

33. | Recursos y presupuesto

34. | Entrega de dictamen de asesor

Fuente: elaboracion propia 2017
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Capitulo 4

Presentacion y discusion de resultados

4.1. Presentacion de resultados

4.1.1. Encuesta aplicada a estudiantes

Gréfical

Cantidad de estudiantes de acuerdo con determinado rango de edad

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%
10% -

0% -
12 a 14 afios 15 a 16 afios 17 a 18 afios Mayor de 18 afios

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de acuerdo a la encuesta aplicada, cuatro estudiantes estan comprendidos entre 12
a 14 afos de edad, 32 estudiantes entre 15 a 16 afos, tres entre 17 a 18 afos de edad y un
estudiante es mayor de 18 afios de edad.
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Gréfica 2

Cantidad de estudiantes en funcion del grado que cursan
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12, Basico 22 Basico 32 B3asico

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de acuerdo a los resultados de la investigacion, los 40 estudiantes corresponden al

grado de tercero basico.
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Grafica 3

Cantidad de estudiantes de acuerdo a la cultura a la que pertenecen
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10% -

0% -

Maya Ladina

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: De acuerdo a la encuesta aplicada, se determind que 23 de los estudiantes
pertenecen a la cultura maya, mientras que 17 de ellos pertenecen a la cultura ladina.
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Gréafica 4

Cantidad de estudiantes respecto del sexo al que pertenecen
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Femenino Masculino

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de acuerdo a los restados obtenidos en la encuesta aplicada, se determiné que 20

de los 40 estudiantes encuestados son de sexo femenino y 20 pertenecen al sexo masculino.
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Grafica s

Aplicacion de algun tipo de evaluacion al inicio de las clases
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de acuerdo a la encuesta aplicada, cinco estudiante respondieron que los docentes
siempre aplican un tipo de evaluacion antes de iniciar las clases, 26 manifestaron que los

docentes a veces evallan antes de iniciar sus clases y el nueve estudiantes, respondio que nunca.
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Grafica 6

Razones por las cuales el docente no realiza evaluacion diagnodstica
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los 40 estudiantes encuestados, cinco manifestaron que a los docentes no les
gusta realizar la evaluacion diagndstica, cuatro estudiantes afirmaron que para los docentes no
son importantes las evaluaciones diagndsticas; sin embargo, 14 estudiantes manifestaron que los
docentes no saben como aplicarlas, dos consideran que los docentes no aplican la evaluacion
diagndstica porque el curso no lo permite, mientras que un estudiante cree que es porque no es
necesario hacerla, mientras que seis estudiantes creen que los mismos estudiantes solicitan no

realizar dicha evaluacién y finalmente, para ocho estudiantes, la razén por la que los docentes no

realizan evaluacion diagnostica es porque no les queda tiempo para realizarla.
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Gréfica7

Importancia de realizar actividades para determinar conocimientos previos
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccién “A” del Instituto de Educacién Bésica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 40 estudiantes encuestados, 37 de ellos respondieron que si es importante que
se realicen actividades para determinar los conocimientos previos antes de iniciar las clases,

mientas que tres de ellos, respondieron que no es importante realizar dichas actividades.
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Grafica 8

Mejora del proceso de ensefianza aprendizaje al aplicar la evaluacion diagnostica
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccién “A” del Instituto de Educacién Bésica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los 40 estudiantes encuestados, 35 contestaron que si mejoraria el proceso de
ensefianza aprendizaje si se llevara a cabo una evaluacion antes de comenzar las clases, mientras

que cinco de ellos, respondieron gue no.
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Grafica 9

Momento més importante para aplicar la evaluacion
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los 40 estudiantes encuestados, ocho manifestaron que el momento mas
importante para realizar una evaluacion es al inicio de la clase, mientras que 16 de ellos
respondieron que es durante el desarrollo de las mismas y 16 estudiantes respondieron que el
momento mas importante para aplicar una evaluacion es al finalizar la clase.
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Gréfica 10

Utilizacion de técnicas para identificar conocimientos previos en los estudiantes
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccién “A” del Instituto de Educacién Bésica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los 40 estudiantes encuestados, 14 respondieron que sus docentes siempre
utilizan técnicas para identificar los conocimientos previos; mientras que 24 de ellos, dijeron que
los docentes a veces utilizan las técnicas para identificar dichos conocimientos; y dos de ellos
respondieron que los docentes, nunca utilizan técnicas para identificar los conocimientos previos.
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Gréfica 11

Técnicas mas utilizadas por los docentes para determinar conocimientos previos
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccién “A” del Instituto de Educacién Bésica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los 40 estudiantes encuestados, 12 de ellos respondieron que la técnica mas
utilizada por los docentes son los exdmenes cortos; 14 de ellos respondieron que son las
preguntas generales; cinco de esos estudiantes respondieron que la técnica mas utilizada es la
lluvia de ideas, cuatro estudiantes respondieron que es a través de juegos, cinco dijeron que es
mediante dindmicas de grupos y ningun estudiante considero otras opciones.
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Gréfica 12
Conocimiento sobre la participacion de los docentes en capacitaciones sobre evaluacion

diagndstica
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccidn “A” del Instituto de Educacién Bésica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 40 estudiantes encuestados, 10 respondieron que los docentes si han
participado en capacitaciones sobre evaluacién diagndstica, cuatro afirmaron que no, mientras

que 26 respondieron no saber.
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Grafica 13
Tiempo en que recibieron los docentes, por ultima vez, capacitaciones sobre evaluacion

diagndstica
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccidn “A” del Instituto de Educacién Bésica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 40 estudiantes encuestados, uno respondié que los docentes recibieron
capacitacion sobre evaluacion diagnostica hace mas de dos afios, cinco respondieron que hace
mas de un afo, uno respondidé que hace mas de seis meses, ninguno respondié hace mas de 2
meses; sin embargo, tres respondieron que hace mas de un mes, un estudiante respondi6 nunca y

29 de los cuarenta, respondieron que no se recuerdan.
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Gréfica 14

Importancia de la actualizacion docente sobre la evaluacion diagnostica
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Fuente: encuesta aplicada a estudiantes del grado de tercero basico seccidn “A” del Instituto de Educacién Bésica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: De los 40 estudiantes encuestados, 37 de ellos respondieron que si es importante
que los docentes se actualicen sobre la evaluacion diagnostica, mientras que tres respondieron

gue no es importante.
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4.1.2. Resultado de la encuesta aplicada a docentes

Gréfica 15

Cantidad de estudiantes de acuerdo con determinado rango de edad
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de acuerdo a la encuesta aplicada a 12 docentes, ninguno es menor de 25 afios,
dos docentes se encuentran en el rango de 26 a 35 afios, mientras que cinco docentes se
encuentran en el rango de edad de 36 a 45 afios y cinco de ellos son mayores de 46 afios.
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Gréfica 16
Cantidad de docentes por grado académico
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Béasica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 12 docentes encuestados, tres de ellos poseen el grado académico de profesores

de ensefianza media, cuatro con nivel de licenciatura y cuatro con maestrias.
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Gréfica 17
Cantidad de docentes por curso que imparten
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: De acuerdo a los docentes encuestados, dos imparten el area de comunicacion y
lenguaje, otros dos el area de matematica. Respecto a los cursos de ciencias naturales, estudios
sociales, idioma extranjero, formacion ciudadana, artes plasticas, artes industriales, contabilidad y
educacion para el hogar, cada curso es impartido por un docente.
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Gréfica 18
Cantidad de docentes respecto de la cultura a la que pertenecen

80%

70%

60%

50%

A40%

30%

10%

0% -

Maya Ladina

Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Bésica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 12 docentes encuestados, tres pertenecen a la cultura maya y nueve a la cultura
ladina.
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Gréfica 19
Cantidad de docentes respecto al género al que pertenecen
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Béasica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 12 docentes encuestados, cinco pertenecen al género femenino y siete al género

masculino.
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Grafica 20
Aplicacion de algun tipo de evaluacion al inicio de las clases
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Béasica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 12 docentes encuestados, seis respondieron que siempre aplican algan tipo de
evaluacion antes de iniciar las clases, seis manifestaron que a veces evaltian antes de iniciar sus

clases y ninguno respondi6 que nunca.
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Gréfica 21

Razones por las cuales el docente no realiza evaluacion diagnodstica
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: en funcion de la encuesta aplicada a los 12 docentes, siete manifestaron que no
aplican la evaluacién diagndéstica por no saber como hacerlo, dos respondieron que no es
necesario hacerla, mientras que un docente expresd que los mismos estudiantes solicitan no
realizar dicha evaluacion y finalmente, para dos docentes, la razon por la que los docentes no
realizan evaluacion diagnostica es porque en el establecimiento no exigen la aplicacion de este

tipo de evaluacion.
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Gréfica 22

Importancia de realizar actividades para determinar conocimientos previos
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 12 docentes encuestados, los 12 respondieron que si es importante que se

realicen actividades para determinar los conocimientos previos antes de iniciar las clases.
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Gréfica 23
Mejora del proceso de ensefianza aprendizaje al aplicar la evaluacion diagnostica
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Béasica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 12 docentes encuestados, 11 contestaron que si mejoraria el proceso de
ensefianza aprendizaje si se llevara a cabo una evaluacion antes de comenzar las clases, mientras

que uno respondid que no.
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Gréfica 24

Momento més importante para aplicar la evaluacion
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Béasica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 12 docentes encuestados, tres manifestaron que el momento mas importante
para realizar una evaluacion es al inicio de la clase, mientras que 5 de ellos respondieron que es
durante el desarrollo de las mismas y cuatro respondieron que el momento mas importante para

aplicar una evaluacion es al finalizar la clase.
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Grafica 25
Utilizacion de técnicas para identificar conocimientos previos en los estudiantes
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Béasica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los 12 docentes encuestados, ocho respondieron que siempre utilizan técnicas
para identificar los conocimientos previos de los estudiantes; mientras que cuatro de ellos dijeron
que a veces utilizan las técnicas para identificar dichos conocimientos y ninguno respondié que

nunca.
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Gréfica 26

Técnicas mas utilizadas por los docentes para determinar conocimientos previos
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccién “A” del Instituto de Educacion Basica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los 12 docentes encuestados, ocho de ellos respondieron que la técnica mas
utilizada para determinar conocimientos previos son las preguntas generales; mientras que los

otros cuatro respondieron que la lluvia de ideas.
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Gréfica 27
Participacion docente en capacitaciones sobre evaluacion diagnostica
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Béasica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de 12 docentes encuestados, 10 respondieron que si han participado en
capacitaciones sobre evaluacion diagndstica, ninguno respondié que no, mientras que los otros

dos afirmaron no recordarse.
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Grafica 28
Tiempo en que recibieron los docentes, por ultima vez, capacitaciones sobre evaluacion

diagndstica
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccién “A” del Instituto de Educacion Bésica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los 12 docentes, ocho
respondieron recibir capacitacion sobre evaluacién diagnostica hace mas de dos afios, dos
respondieron que hace mas de un afio; uno de ellos respondié nunca y otro docente, respondié no

acordarse de haber participado en capacitaciones sobre evaluacion diagnostica.

66



Grafica 29
Importancia de la actualizacion docente sobre la evaluacion diagnostica
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Fuente: encuesta aplicada a docentes del grado de tercero basico seccion “A” del Instituto de Educacion Béasica por

Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los 12 profesores encuestados, todos respondieron que si es importante que los

docentes se actualicen sobre la evaluacion diagnostica.
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4.1.3. Resultado de la encuesta aplicada al director del establecimiento

Grafica 30
Rango de edad
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de acuerdo a la encuesta aplicada al director del establecimiento, se determiné que

la edad de él se encuentra en el rango de 36 a 45 afios.
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Gréfica 31
Grado académico
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de acuerdo a la encuesta aplicada al director del establecimiento, se determiné que

el grado académico que posee es el de licenciatura.
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Gréfica 32
Cultura a la que pertenece
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: en funcion de la encuesta realizada, se determind que el director pertenece a la

cultura ladina.
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Gréfica 33

Género al que pertenece
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacidn Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de acuerdo a la encuesta aplicada al director del establecimiento, se determiné que

pertenece al sexo masculino.
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Gréfica 34
Aplicacién de algun tipo de evaluacién al inicio de las clases
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada, el director manifesto que los

docentes siempre aplican algun tipo de evaluacidn antes de iniciar sus clases.
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Grafica 35
Razones por las cuales el docente no realiza evaluacion diagnodstica
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de la encuesta aplicada al director del establecimiento sobre las razones por las

que los docentes no aplican la evaluacion diagndstica, el director prefirié no responder.

73



Gréfica 36

Importancia de realizar actividades para determinar conocimientos previos

120%

100% -

80% -

60% -

20% -

0% -
Si No

Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de los resultados obtenidos en la aplicacion de la encuesta al director, éste
respondié que si es importante realizar actividades para determinar los conocimientos previos de

los estudiantes.
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Gréfica 37
Mejora del proceso de ensefianza aprendizaje al aplicar la evaluacion diagnostica
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacidn Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de la encuesta aplicada al director, él manifestd que si se realiza la evaluacion

diagndstica, si mejoraria el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.
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Gréfica 38
Momento més importante para aplicar la evaluacion
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de la encuesta aplicada al director, él manifesté el momento mas importante para

la aplicacion de una evaluacion es durante el desarrollo de las clases.
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Grafica 39
Utilizacion de técnicas para identificar conocimientos previos en los estudiantes
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de la encuesta aplicada, el director manifesté que los docentes siempre aplican

técnicas para evaluar los conocimientos previos de los estudiantes.
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Gréfica 40

Técnicas mas utilizadas por los docentes para determinar conocimientos previos
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de la encuesta aplicada al director, €l refirid que la técnica mas utilizada por los

docentes para realizar la evaluacion diagnostica es la lluvia de ideas.
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Gréfica 41
Participacion docente en capacitaciones sobre evaluacion diagnostica
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: en funcién de la encuesta aplicada al director del establecimiento, respondié que

los docentes si han participado en capacitaciones sobre la evaluacion diagndstica.
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Gréafica 42

Tiempo en que recibieron los docentes, por ultima vez, capacitaciones sobre evaluacion

diagndstica
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: segln la respuesta del director en la encuesta, sobre la Gltima vez que los docentes
participaron en capacitaciones sobre evaluacién diagnostica, respondié que ellos participaron

hace mas de dos meses.
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Gréfica 43

Importancia de la actualizacion docente sobre la evaluacion diagnostica
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Fuente: encuesta aplicada al director del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa “Kaibil Balam”, municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

Interpretacion: de la encuesta aplicada al director del centro educativo, él refirié que es
importante que los docentes estén actualizados sobre el tema de evaluacion diagndstica.
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4.2. Discusion de resultados

La escasa practica de la aplicacion de la evaluacion inicial o diagndstica en el proceso de
enseflanza aprendizaje de los estudiantes del Instituto de Educacién Bésica por Cooperativa
Kaibil Balam, del municipio de Santa Cruz Barillas, departamento de Huehuetenango, fue lo que

motivo la realizacion de la presente investigacion de tesis.

Como lo explica el Ministerio de Educacion de Navarra (2008), la evaluacion diagnostica no es
meramente una evaluacién que se realiza en la estructura fisica del establecimiento, ni mucho
menos una evaluacion del desempefio docente, sino mas bien, una evaluacion que se centra en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes, en funcion del perfil de habilidades cognitivas que

poseen antes de iniciar un momento de aprendizaje.

De acuerdo a la investigacion realizada, pese a estas consideraciones tedricas por parte de los
docentes, tanto ellos como los estudiantes, manifestaron que si es importante realizar una
evaluacion antes de un proceso de aprendizaje; sin embargo, al cuestionarlos sobre la regularidad
de su aplicacion, respondieron que a veces las realizan, mientras que otros, manifiestan

realizarlas siempre.

De acuerdo a los resultados obtenidos a través de la aplicacion de los instrumentos de
investigacion, las razones por las cuales no se aplica la funcion diagnostica de la evaluacion en el
grado de tercero bésico, seccion “A” del Instituto de Educacién Bésica por Cooperativa Kaibil
Balam, municipio de Barillas, departamento de Huehuetenango, es porque los docentes en primer
lugar, desconocen cdémo realizarla o aplicarla, la segunda es porque consideran que no es
necesario realizarla y que en el establecimiento no se exige la aplicacion de esta funcion
evaluativa; finalmente, los resultados determinaron que otra razén por la que no aplican la
evaluacion diagnostica es porque los mismos estudiantes manifiestan no estar de acuerdo con su
aplicacion. Todos estos resultados, respondieron positivamente al objetivo general planteado para

la investigacion.
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Por otro lado, tal como lo sustenta Hernandez (2013) el proposito fundamental de la aplicacion de
la funcidn diagndstica de la evaluacion es determinar las habilidades, actitudes y conocimientos
de los estudiantes antes de ingresar a un bloque 0 momento de aprendizaje y que la seleccion de
procesos especificos para desarrollar esta actividad, determinaria su incidencia en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Sobre estas concepciones, es que se cuestiona a los sujetos de investigacion y manifestaron que si
se realizara la evaluacion diagnostica, mejoraria el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes. Por otro lado, y en contraposicion de su respuesta, consideran que la evaluacion mas
importante es la que se realiza durante el desarrollo de la clase, mas no asi al inicio. A partir de
estos resultados, fue que, durante los talleres de capacitacion, se hizo énfasis en la importancia de
aplicar la funcion diagndstica de la evaluacion, utilizando estrategias adecuadas para determinar

el perfil del estudiante, tal como lo refiere Hernandez (2013)

Los docentes encuestados estuvieron conscientes de la importancia y la incidencia de la
evaluacion diagnostica en el proceso de aprendizaje; sin embargo, las actividades que realizan
para determinar los conocimientos previos de los estudiantes, Unicamente se limita a la

realizacién de preguntas generales, las mas usadas para diagnosticar conocimientos previos.

Tomando en cuenta lo que sostiene Duran (2010) sobre que el proceso de aprendizaje debe ser un
proceso activo y ludico, la evaluacion diagnéstica como parte del proceso de aprendizaje, debe
desarrollarse, de igual manera; por lo que, durante la propuesta, a los docentes se les socializ6 y
capacitd sobre diversas técnicas y estrategias de evaluacion diagndstica.

Sobre esta linea, Martin (2012) sugiere, entre otras actividades, realizar la evaluacion diagnostica
o inicial, mediante diferentes estrategias como asambleas, dindmicas grupales, resolucion de
problemas, actividades dirigidas, recopilacién informacion general acerca del nivel de

aprendizaje de nuestros alumnos y desempefio ante diferentes tareas.
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En respuesta a los objetivos planteados durante la investigacion, los encuestados manifestaron
que la evaluacién diagnostica es sumamente importante en el proceso de ensefianza aprendizaje;
sin embargo, la mayoria afirmo6 que no se acuerda haber recibido taller sobre la tematica. Paralelo
a esto, manifestaron afirmativamente sobre la importancia de mantenerse actualizados en funcion

del tema de investigacion.

Para garantizar que los docentes se mantengan actualizados sobre el tema de estrategias para la
aplicacion de la funcién diagnostica de la evaluacion, se realizd un compromiso con el director,
en cuanto a incluir en su plan operativo anual, una calendarizacion trimestral de capacitacion para

los docentes, sobre el tema abordado.
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Capitulo 5

Propuesta de intervencion

5.1. Nombre de la propuesta de intervencion

Talleres sobre estrategias para la aplicacion de la funcion diagnéstica de la evaluacion en el
proceso de ensefianza aprendizaje en el grado de tercero bésico, seccién A, Instituto de
Educacion Basica por Cooperativa Kaibil Balam, del municipio de Santa Cruz Barillas,

departamento de Huehuetenango.

5.2.Descripcion de la propuesta

Durante la realizacion del proceso de investigacion, se identificd que los docentes no aplican con
regularidad la evaluacion diagndstica en el proceso de ensefianza aprendizaje. Basandose en los
resultados del proceso de investigacion, se pudo determinar que la razén de esta escasa practica,
responde al desconocimiento de estrategias para su aplicacion por parte de los docentes, sumado
a la escasa actualizacion de los mismos, sobre el tema en cuestion. De igual manera, tanto
docentes como estudiantes, manifestaron que las estrategia mas utilizadas para esto, son las

preguntas generales y lluvias de ideas.

A raiz de esto, se determin6é implementar talleres sobre estrategias para la aplicacion de la
funcidn diagndstica de la evaluacion en el proceso de ensefianza aprendizaje, dirigidos a docentes
que laboran en el grado de tercero basico, seccion A del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa Kaibil Balam, Santa Cruz Barillas, Huehuetenango. La intencion del taller, fue la
concientizacion de los docentes sobre la importancia de esta practica en el proceso de ensefianza

aprendizaje.
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La propuesta se originé a raiz de hacer un analisis de los resultados obtenidos durante la
investigacion. La razon mas significativa por la que no se aplica la funcion diagnostica de la
evaluacion, por parte de los docentes, es porque desconocen como aplicarla. EI desconocimiento

de estrategias para la aplicacion de dicha evaluacion, es lo que motivo la propuesta.

La relevancia de abordar esta propuesta, radica en el interés que retoma en el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes, puesto que, con la aplicacion de estrategias para evaluar
conocimientos previos de los mismos, determinara el perfil de egreso de los estudiantes, en un
momento de aprendizaje. Esta practica continua de la funcion diagnostica de la evaluacion
mediante estrategias ludicas, permiti0 establecer un impacto positivo en la direccion del

establecimiento, para planificar coordinadamente con todos los docentes del centro educativo.

5.3.0bjetivos

5.3.1. Objetivo general

e Implementar procesos de actualizacion permanente sobre estrategias para la aplicacion de la
funcion diagndstica de la evaluacion por parte de los docentes del grado de tercero basico,
seccion “A”, del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa Kaibil Balam, del municipio

de Barillas, departamento de Huehuetenango.

5.3.2. Especificos

e Contar con la autorizacion del director del establecimiento para capacitar a los docentes sobre
estrategias ludicas, activas y participativas, para la aplicacion de la funcion diagndstica de la

evaluacion.

e Socializar con los docentes, mediante clases modelo, las estrategias ludicas, activas y

participativas para la aplicacion de la funcion diagnéstica de la evaluacion.
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e Comprometer al director para desarrollar los talleres, a cada tres meses, sobre la tematica:

estrategias para la aplicacién de la funcion diagnostica de la evaluacion.

5.4.Resultados esperados

e Contar con la autorizacién y aprobacion del director del establecimiento para capacitar a los
docentes sobre estrategias ludicas, activas y participativas, para la aplicacion de la funcion
diagnostica de la evaluacion.

e Socializar con los docentes, mediante clases modelo, las estrategias ludicas, activas y

participativas para la aplicacion de la funcion diagnostica de la evaluacion.

e Comprometer al director para desarrollar los talleres, a cada tres meses, sobre la tematica:
estrategias para la aplicacién de la funcion diagnoéstica de la evaluacion.

5.5. Actividades

Solicitar la autorizacion del director para la ejecucion del taller de capacitacion

e Elaboracion del plan de capacitaciones

e Analisis del perfil de un especialista para desarrollo del taller

e Solicitud y aceptacion, por parte del especialista, para el desarrollo del taller sobre

estrategias para la aplicacién de la evaluacion diagnostica.

e Desarrollo del taller mediante clases modelo, aplicando estrategias Iudicas, activas y

participativas para la evaluacion diagnostica.
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e Socializacion para la elaboracion del calendario de capacitaciones para los docentes.

e Establecimiento de acuerdos entre director y docentes para la ejecucién de capacitaciones

sobre estrategias para aplicar la evaluacion diagndstica.

5.5.1.

Cronograma de actividades

Tabla 3

Cronograma de actividades

de talleres sobre
Estrategias para
la funcion
diagndstica de
la  evaluacion
para docentes
del Instituto de
Educacion
Basica por
Cooperativa

Kaibil
del

de Santa Cruz

Balam,

municipio

Barillas,
departamento
de

autorizacion y
aprobacion

del
del

establecimient

director

0 para
capacitar a los
docentes
sobre
estrategias
ludicas,
activas y
participativas,
para la
aplicacion de

la funcién

autorizacion del
director para la
ejecucion del
taller de
capacitacion

Descripcion de | Resultados o Mes | Mes Observacio
Actividades Mes 3
la propuesta esperados 1 2 nes
Implementacion | Contar con la | *Solicitar la

del
plan de

Elaboracién

capacitaciones

Analisis del perfil
de un especialista
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Huehuetenango

diagndstica de

la evaluacion.

Socializar con
los docentes,
mediante
clases
modelo, las
estrategias
ludicas,
activas y
participativas
para la
aplicacion de
la funcién
diagndstica de

la evaluacion.

para  desarrollo
del taller

Solicitud y
aceptacion,  por
parte del

especialista, para
el desarrollo del
taller sobre
estrategias para la
aplicacién de la
evaluacion

diagnostica.

Desarrollo del
taller mediante
clases modelo,
aplicando
estrategias
ludicas, activas y
participativas
para la evaluacion

diagnostica.
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Comprometer
al director
para
desarrollar los
talleres, a
cada tres
meses, sobre
la tematica:
estrategias
para la
aplicacion de
la funcién
diagndstica de

la evaluacion.

Socializacion
para la
elaboracion del
calendario de
capacitaciones
para los docentes.

Establecimiento
de acuerdos con
el director y para
la ejecucion de
capacitaciones

sobre estrategias
para aplicar la

evaluacion

diagnostica.

Fuente: Elaboracion propia. 2017

5.6. Metodologia

Para la realizacion de las actividades de la propuesta se procedié a la técnica de analisis de
resultados de las encuestas; posteriormente, se realizd un estudio de priorizacién, viabilidad y
factibilidad de la propuesta. Se realizo el estudio de personal calificado que reuniera el perfil y la
competencia para desarrollar talleres sobre estrategias de evaluacion diagnostica. Se entrevisto al
tallerista, de igual manera, se presentd la propuesta a la direccién para su aval y conseguir la

viabilidad de su ejecucion.
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Para la ejecucién de la propuesta, se desarroll6 sobre principios andragdgicos y constructivistas,
en la que se desarrollaron actividades participativas y ludicas en las que el personal docente fue
concientizado en la aplicacion de las estrategias en la formacion de los estudiantes. Se realizo un
pequefio monitorea en las aulas, para determinar la aplicacion de la funcion diagndstica de la

evaluacion, por parte de los docentes.

Recomendaciones para la implementacion y sostenibilidad de la propuesta

La implementacion de la propuesta estuvo dirigida por el director del centro educativo y el
personal docente, los cuales formaron parte de la implementacion del proyecto. Se sugirio incluir
en el POA del establecimiento, la programacion trimestral de talleres sobre el tema: Estrategias

para la aplicacién de la funcion diagnostica de la evaluacion de los aprendizajes.
Se recomendo que el director y la comision de evaluacion, evaluaran periédicamente, mediante
entrevistas a docentes y estudiantes, sobre la aplicacién de la evaluacion diagndstica en los

diferentes cursos, para garantizar la viabilidad y sostenibilidad de la propuesta.

5.7.Recursos

5.7.1. Humanos

Tesista

Tallerista

Director

Docentes
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5.7.2. Materiales

e Computadora
e Cafonera

e Hojas bond
e Engrapadora
e Folletos

e Globos

e Lana

e Maskyng tape

e Palillos

5.8.Presupuesto

Tabla 4
Presupuesto
Rubro Descripcion Costo unitario Costo total

Material de Oficina Tinta para impresora Q. 240.00 Q.240.00

1 ciento de papel bon | Q. 10.00 Q. 35.00

tamafio carta
Internet 60 horas Q.5.00 Q.300.00
Impresiones 40 hojas Q. 1.00 Q. 40.00
Globos Una bolsa de globos Q. 20.00 Q. 20.00
Lana Una bola de lana Q5.00 Q5.00
Palillos Un bote Q5.00 Q5.00
Tallerista Personal capacitado Q 1000.00 Q 1000.00
Total Q. 1,645.00

Fuente: elaboracién propia 2017
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Conclusiones

Las razones mas importantes por la que los docentes no realizan una evaluacion antes de iniciar
sus clases son: por desconocimiento sobre cémo realizarla, en el establecimiento no se exige su

aplicacioén y los estudiantes han manifestado su descontento por ellas.
Aunque los docentes consideran que la evaluacion diagnostica es importante en el proceso de
ensefianza aprendizaje, para ellos, el momento mas importante para realizar una evaluacion es

durante el desarrollo de las clases.

A pesar de que los docentes siempre realizan la funcion diagndéstica de la evaluacién, unicamente

aplican la técnica de las preguntas generales y lluvia de ideas.

La temporalidad méaxima en la que los docentes participaron en capacitaciones sobre la funcion
diagnostica de la evaluacion fue hace mas de dos afos.
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Anexo 1

Solicitud de autorizacion para realizar la investigacion, en la institucion seleccionada, segun
formato establecido de la UPANA

Licenciado:

Modesto de Jesus Noriega Avila

Director Instituto de Educacién Bdsica por Cooperativa “Kalbll Balam”
Barillas Huehuetenango.

Respetable sefior director, Yo Roberto Carlos Reyes Séenz, estudiante de la Universidad
Panamericana de Guatemala identificado con carné No. E-12001199 documento de
identificacién Personal DPI No. 1594 12277 1301, ante usted hago la presente:

EXPOSICION

1. Me encuentro en el proceso de egreso (Tesis)
2. El tema por el cual realizaré mi investigacién es “Evaluacién Diagnostica en el Proceso
de Ensefianza Aprendizaje”.

Motivo por el cual ante usted con todo respeto, hago la presente.
SOLICITUD
1. Se dé por recibida la presente para su estudio y resolucién correspondiente.

2. Se me autorice Realizar mi investigacion con alumnos de Tercero Bésico Seccién “B”

Agradeciendo de antemano la resolucion positiva a la presente solicitud.

Villa de Barillas 2 de febrero de 2017.
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Anexo 2
Autorizacion de la institucion donde se va a llevar a cabo la investigacion, segin formato
establecido de la UPANA

EL INFRASCRITO DIRECTOR DEL INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR
COOPERATIVA “KAIBIL BALAM”, DEL MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
BARILLAS, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO, GUATEMALA. C.A., a seis
dias del mes de febrero del afio dos mil diecisiete.

RESOLUCION No. @// -zof ;

CONSIDERANDO

Vista la solicitud presentada por el estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Educacién
con Especialidad en Proyectos Educativos de Universidad Panamericana, Sede Barillas,
Huehuetenango, Roberto Carlos Reyes Séenz Carné No. E1-20021199 para realizar su
proceso de egreso (Tesis) en este centro educativo de nivel medio ciclo basico.

POR TANTO

Haciendo el andlisis correspondiente de la solicitud presentada por el estudiante Roberto
Carlos Reyes Saénz; esta Direccion:

RESUELVE

Autorizar al referido estudiante para que realice el proceso de Tesis en este establecimiento
educativo, para lo cual se le prestara el apoyo necesario en lo que requiera para que culmine
con éxito dicho estudio.

Lic. Modesto de Jesas Norieg Avila
Director

Original interesado

C.C. archivo
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Anexo 3
Carta de compromiso para la implementacion y sostenibilidad de la propuesta

Barillaz 23 d= octubrz da 2017

Prof Foberto Carlos Rave: Saans
TESISTA

TUniversidad Panamsricana

Samts Croz Barillas

Por este madio, le arradoscp haber tomado en cuenta al Institute de Educacion Easica por
Cooporativa “Esibil Balam™ para realizer su investigacion de tesiz, sobse &l tems:
Apiicacién de la funcidn diagndstica de la evaluacidn, en o procese de enseflaza
aprondizgie de los estudiantes de terceroe Bdsice, seccién "4 dal Pasritute de Educacién
Bdsica por Cooperativa Egibil Balaw, del wumicipie de Bapillas, departaments de
Hushuetenangs.

Azl misme, asemo ol compromise ¥ al et da saguir implementande trimastralmenta, asta

tipp de tallere: gue vienen a fostslecer sl comocimisnto de los docentss, an al progezo de
amzsfianzs sprendizmie da los slummnos dal sstablacimisnto.

5in otro particular, muy stentameanta

A

Lic. Modeito de beids MNodegs
Dereioe

vila
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Anexo 4

Instrumentos de investigacion

- Universidad Panamericana, sede Barillas
» U P A N A Facultad de Clenclas de 1a Educacién
> Licenclatura en Clenclas de Ia Educacién con Especialidad
' en Proyectos Educativos.

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE DEL INSTITUTO DE EDUCACION
BASICA POR COOPERATIVA “KAIBIL BALAM”, BARILLAS, HUEHUETENANGO

La presente encuesta tiene como fin primordial recabar informacién acerca de la aplicacion de la
funcién diagndstica de la evaluacion, en Instituto de Educacién Bésica por Cooperativa “Kaibil
Balam, Barillas, Huchuetenango, la cual servird para un proceso de investigacién de Tesis
relacionado con la carrera de estudio. La honestidad en sus respuestas es de mucha importancia
para la ejecucidn de acciones futuras en este tema, indicandole que se tendré la debida discrecién
con la informacidn que se brinde.

Fecha: 19 /09 /2017 Hora 1027

Datos generales de la persona encuestada

Edad:
O 12 a 14 afios » 15 a 16 afios O 17 a 18 afios oMayor de 18
afios
Grado:
O 1o Basico O 20 Basico ® 3 Bisico
Cultura:
® Maya o Ladina
Género:
® Femenino o Masculino
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Instrucciones: Rellene la burbuja, de acuerdo a lo que usted considere.

O

. ¢{En qué momento

1. ;Sus docentes realizan algin tipo de evaluacién antes de comenzar sus clases?

® Siempre
O A veces
O Nunca

. Marque la o las razones por las que cree que sus docentes no realizarian una evaluacién

antes de comenzar sus clases

O No les gusta

o Creen que no son importantes

O No sabe como hacerlo

O El curso que imparte no se presta para eso

o No es necesario hacerla

O Los estudiantes han manifestado que no se haga

® No les queda tiempo para ello

., i{Cree que es importante que sus docentes realicen actividades para identificar los

conocimientos previos que posean los estudiantes antes de iniciar una clase o tema?
o Si
O No

(Cree que al realizar una evaluacién antes de comenzar un tema o una clase, mejoraria su

proceso de ensefianza aprendizaje?
o
o No

considera que es mds importante realizar una evaluacién?
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® Al inicio de una clase

o Durante el desarrollo de la clase

o Al finalizar la clase

. ¢Sus docentes utilizan técnicas para identificar los conocimientos previos de los
estudiantes antes de iniciar una clase?

® Siempre
O A veces

o Nunca

. {Cusles de las siguientes técnicas utilizan sus docentes para identificar los conocimientos
previos que poseen los estudiantes antes de iniciar su clase? Puede marcar varias opciones

O Examenes cortos
® Preguntas generales
® Lluvia de ideas

o A través de juegos
O Dinamicas de grupo
O Otras

. iSus docentes han participado en talleres o capacitaciones sobre cémo aplicar la
evaluacion diagnostica en el proceso de ensefianza aprendizaje?

o
O No
O No sé

. (Cuando fue la ultima vez que sus docentes recibieron orientacién, taller o capacitacién
sobre como realizar la evaluacién diagnostica en el proceso de ensefianza aprendizaje?

O Hace mas de 2 afios

® Hace més de 1 afio
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O

Hace mds de 6 meses
O Hace mds de 2 meses
O Hace un mes

o Nunca

O No lo sé

10. ;Cree que es importante que sus docentes se estén actualizados sobre la?s t!istintas formas
de aplicar la evaluacién diagnéstica en el proceso de ensefianza aprendizaje?

® Si
ONO
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] Universidad Panamericana, sede Barillas
¥ u P AN A Facultad de Clenclas de la Educacién
» S y— ' Licenciatura en Clencias de 1a Educacién con Especialidad

en Proyectos Educativos.

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION BASICA
POR COOPERATIVA “KAIBIL BALAM”, BARILLAS, HUEHUETENANGO

La presente encuesta tiene como fin primordial recabar informacién acerca de la aplicacién de la
funcion diagnéstica de la evaluacion, en Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa “Kaibil
Balam, Barillas, Huehuetenango, la cual servird para un proceso de investigacion de Tesis
relacionado con la carrera de estudio. La honestidad en sus respuestas es de mucha i 1

para la ejecucién de acciones futuras en este tema, indicandole que se tendré la debida discrecién
con la informacién que se brinde. .
" Fecha: /7 / ©7/2017 _Hora_ 7 YO _cum.

Datos generales de la persona encuestada
Edad:

O 18 225 afios ® .35 O 36245 O 460mis

Grado académico obtenido

dPEM o Licenciatura o Maestria O OLtro (especifique)

Area de aprendizaje que imparte:

) Comunicaciéon y o Matematica ) Ciencias G/Ciencias
lenguaje Naturales Sociales
o Idioma Extranjero o Formacién 6 Artes Plasticas O Artes
musical industriales
o Contabilidad O TIC's o Educacién O Otro
para el Hogar
Cultura a la que pertenece:
o Maya ® Ladina
Género:
® Femenino O Masculino
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Instrucciones: Rellene la burbuja, de acuerdo a lo que usted considere.

1. {Usted realizan algiin tipo de evaluacion antes de comenzar sus clases?

0]

O Siempre
© A veces

o Nunca

. Marque la o las razones por las que usted no realizaria una evaluacién antes de comenzar sus
clases

O No me gusta

Q Creo que no son importantes

O No sé como hacerlo

O El curso que imparto no se presta para eso

O No es necesario hacerla

O Los estudiantes han manifestado que no se haga
O En el establecimiento no lo exigen

. lCree que es importante realizar actividades para identificar los conocimientos previos que
poseen los estudiantes antes de iniciar una clase o un tema?

D g
ONo

. (Cree que al realizar una evaluacién antes de comenzar un tema o una clase, mejoraria el
proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes?

@ g
ONo
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5. (En qué momento considera que es més importante realizar una evaluacién?
o Al inicio de una clase
) Durante el desarrollo de la clase

@ Al finalizar la clase

6. ¢Utiliza técnicas para identificar los conocimientos previos de los estudiantes antes de iniciar
una clase?

o Siempre
® A veces

O Nunca

7. ;Cuiles de estas técnicas utiliza para identificar los conocimientos previos que poseen los
estudiantes antes de iniciar su clase?

O Examenes cortos
® Preguntas generales
B Liuvia de ideas

O A través de juegos
&S Dindmicas de grupo
O Otras

8. ¢Ha participado en talleres o capacitaciones sobre c6mo aplicar la evaluacién diagndstica en
el proceso de ensefianza aprendizaje?

O g
®/No

O No me acuerdo

9. ;Cuando fue la Gltima vez que recibi6 alguna orientacién, taller o capacitacién sobre cémo
aplicar la evaluacién diagndstica en el proceso de ensefianza aprendizaje?

Hace mas de 2 afios

oHacemésdelaﬁo
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O Hace més de 6 meses
o Hace méas de 2 meses
O Hace un mes
ONunca

O No me recuerdo

10. ;Cree que es importante estar actualizados sobre las distintas fo
diagnéstica en el proceso de ensefianza aprendizaje?

Si
o No
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= Universidad Panamericana, sede Barillas
» u P AN A Facultad de Ciencias de la Educacién
L® B ; ; Licenciatura en Ciencias de la Educacién con Especialidad
o en Proyectos Educativos.

ENCUESTA DIRIGIDA AL DIRECTOR DEL INSTITUTO DE EDUCACION BASICA
POR COOPERATIVA “KAIBIL BALAM”, BARILLAS, HUEHUETENANGO

La presente encuesta tiene como fin primordial recabar informacion acerca de la aplicacion de la fincion
diagnostica de la evaliacion en Instituto de Educacidn Basica por Cooperativa “Kaibil Balam, Barillas,
Huehuetenango, la cual servird para un proceso de investigacion de Tesis relacionado con la carrera de
estudio. La honestidad en sus respuestas es de mucha importancia para la ejecucion de acciones futuras
en este tema, indicandole que se tendrd la debida discrecion con la informacién que se brinde.

Fecha: /9 /09 /2017 Hora _Z:4S o

Datos generales de la persona encuestada

Edad:

O 18 a 25 afios 0 26235 O 36245 © 46 0 mis
Grado académico obtenido

O pEM dLicenciam O Maestria 0 Otro (Especifique)

Cultura a la que pertenece:

O Maya @ Ladina
Género
0 Femenino m\dasculino
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Instrucciones: Rellene la burbuja, de acuerdo a lo que usted considere,

1. {Los docentes realicen algin tipo de evaluacién antes de comenzar sus clases?

O Siempre
dA veces

0 Nunca

2. Marque las razones por las cuales los docentes no realizarian una evaluacién antes de comenzar sus
clases

O Noes gusta

gNo las consideran importantes

O Elcurso que imparten no se presta para eso

O No es necesario hacerla

O Los estudiantes han manifestado que no se haga

O En el establecimiento no se exige

3. (Cree que es importante que los docentes realicen actividades para identificar los conocimientos
previos que poseen los estudiantes antes de iniciar una clase o un tema?

@ si
ONo

4. ;Cree que al realizar una evaliacion antes de comenzar un tema o una clase, mejoraria el proceso
de ensefianza aprendizaje de los estudiantes?

@
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ONO

. ¢En qué momento considera que es més importante realizar una evaluacion?

d Al micio de una clase
0’ Durante ¢l desarrolio de la clase

e/Alﬁ]alizarhc]ase

6. ;Considera que los docentes utilizan técnicas para identificar los conocimientos previos de los
estudiantes antes de iniciar una clase?

0] Siempre
GA Veces

O Nunca

7. (Cugles de las siguientes técnicas considera usted que utilizan los docentes para identificar los
conocimientos previos que poseen los estudiantes antes de iniciar su clase?

dExémenes cortos
dPreguntas generales
dthia de ideas

O A través de juegos
O Dindmicas de grupo

O otras

8. (Han recibido los docentes talleres 0 capacitaciones sobre como aplicar la evaluacion diagndstica
en el proceso de ensefianza aprendizaje?

e/Si
0 No

0 No recuerdo
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9. {fué.nda fue hl’]]t]ma vez en que se recibid una orientacion, taller o capacitacion sobre ¢émo aplicar
evaluacién diagnostica en el proceso de ensefianza aprendizaje?

dHacenﬁsdeZaﬁos
O Hace més de 1 afio
O Hace més de 6 meses
O Hace més de 2 meses
O Hace un mes

O Nunca

0 No me recuerdo

10. {Cree que es importante que los docentes estén actualizados sobre las distintas formas de aplicar la
evahacion diagnostica en el proceso de ensefianza aprendizaje?

s

0O No

112




Anexo 5
Galeria fotografica

Socializacion y discusion de la funcion de la evaluacion diagndstica

Fuente: Fotografia tomada por tesista 2017

Discusion y analisis sobre la importancia de realizar la evaluacion diagnostica

Fuente: Fotografia tomada por tesista 2017
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Docentes sugiriendo estrategias y compartiendo su experiencia sobre la aplicacion de la

funcidén diagnostica de la evaluacion

Fuente: Fotografia tomada por tesista 2017

Tallerista dirigiendo actividad ludica como estrategia para la aplicacion de la funcion

diagnostica de la evaluacion.
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